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Ficha Resumen - Informe de Control Simultdneo

I. Informacion general de informes de control simultaneo:

N° de informe:

17628-2023-CG/GRLA-SVC

Titulo del informe:

SALUD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE PRIMER NIVEL DE ATENCION

informe:

Detalle: El presente informe se emite en mérito a la Visita de Control dispuesta por la
Gerencia Regional de Control Lambayeque de la Contraloria General de la Republica
mediante Oficio n° 001237-2023-CG/GRLA de 05 de setiembre de 2023, registrado
en el Sistema de Control Gubernamental - SCG, con la Orden de Servicio n° 02-
L430-2023-122, en el marco de lo previsto en la Directiva n® 013-2022-CG/ NORM
"Servicio de Control Simultaneo’, aprobada mediante Resoluciéon de Contraloria n°
218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

Entidad auditada: GERENCIA REGIONAL DE SALUD DE LAMBAYEQUE

Monto de la materia de S/ 0.00

control:

Ubigeo: Region: Provincia: Distrito:

LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO

Fecha de emision de 14/09/2023

Unidad organica que emite
el informe:

GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE

Reconstruccion con
cambios:

(marcar con "X")

Si No X

Il. Tipo de servicio de control simultaneo:

Item Modalidad: (marcar con "X")
1 Accién simultanea
2 Visita de control X
3 Control concurrente
4 Orientacion de oficio
5 Visita preventiva

Ill. Resultados del servicio de control simultaneo.

1 | Aspectos relevantes / Situaciones adversas:

1. CENTRO DE SALUD NO CUENTA CON UN AMBIENTE DE TRIAJE QUE GARANTICE LA INTIMIDAD DEL
PACIENTE, ASI COMO TAMPOCO CUENTA CON LABORATORIO DE HEMATOLOGIA, BIOQUIMICA Y
MICROBIOLOGIA DIFERENCIADO QUE GARANTICE UNA PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO DE SALUD;
SITUACION QUE GENERA RIESGOS DE AFECTAR LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS A RECIBIR UN
SERVICIO DE SALUD DE CALIDAD.

2. DESABASTECIMIENTO, SUBSTOCK Y SOBRESTOCK DE MEDICAMENTOS EN EL CENTRO DE SALUD,
PONE EN RIESGO EL TRATAMIENTO, LA CONSERVACION Y EL RESTABLECIMIENTO DE LA SALUD DE LOS




PACIENTES.

3. EL CENTRO DE SALUD NO HA PUBLICADO EL HORARIO DE ENTREGA DE CITAS POR CONSULTAS
EXTERNAS, TAMPOCO ACREDITO LA RESOLUCION DE CATEGORIZACION VIGENTE; SITUACION QUE
GENERA RIESGOS DE AFECTAR LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD, LA
CALIDAD Y LA OPORTUNIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD.

4. AMBIENTES DE VACUNACION Y CADENA DE FRIO DEL CENTRO DE SALUD NO ESTAN IMPLEMENTADOS
CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS NORMAS DE SALUD; SITUACION QUE
GENERA RIESGOS EN LA SALUD DE LOS USUARIOS, EL PROCESO DE VACUNACION, LA CONSERVACION
DE LAS VACUNAS Y EL CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE VACUNACION.

5. AMBULANCIA DEL CENTRO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION NO ESTA IMPLEMENTADA
CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS NORMAS DE SALUD; SITUACION QUE
GENERA RIESGOS EN LA SALUD DE LOS PACIENTES EN ESTADO CRITICO, LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD
DE LA ATENCION DE EMERGENCIAS Y TRANSPORTE ASISTIDO DE PACIENTES Y LA SEGURIDAD DEL
PERSONAL QUE LOS ASISTE.
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