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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N°22723-2023-CG/SALUD-SVC

“AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS DEL PRIMER NIVEL DE
ATENCION: SANIDAD CMONT”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Subgerencia de Control del Sector Salud
de la Contraloria General de la Republica del Peru, servicio que ha sido registrado en el Sistema de
S Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.°02-L316-2023-098, en el marco de lo
YANEZ HOLGADO Brews Orson previsto en la Directiva n.°013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante

FAU 20131378972 soft

i, 25.90.50%5 1941:41 05:00 Resolucion de Contraloria n.°218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

IIl.  OBJETIVOS

21 Objetivo general

Firmado digitalmente por

GUERRA URIARTE Brick Determinar si la infraestructura, equipamiento, abastecimiento de insumos y medicamentos, y
Focha: 26.00.5093 14111:32 -05:00 asignacion de recursos humanos del establecimiento de salud “Sanidad CMONT” del primer nivel
de atencion de la Sanidad de la Fuerza Aérea del Per( se encuentran en concordancia con lo

establecido en la normativa vigente correspondiente.
2.2 Objetivos especificos

2.21  Establecer si la infraestructura del establecimiento de salud “Sanidad CMONT”, se
encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente correspondiente.

2.2.2 Establecer si el equipamiento del establecimiento de salud “Sanidad CMONT", se
Firmado digitamente por encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente correspondiente.

SUAREZ BEYODAS Patricia
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02102023 01:26:03 -05:00 2.2.3  Establecer si el abastecimiento de insumos y medicamentos del establecimiento de salud
“Sanidad CMONT”, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa
vigente correspondiente.

2.24  Establecer si la asignacion de recursos humanos del establecimiento de salud “Sanidad
CMONT”, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente
correspondiente.

. ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al desempefio y operatividad del establecimiento de salud : “Sanidad
CMONT” de Primer Nivel Categoria I-1 , el cual se encuentra a cargo de la Sanidad de la Fuerza
Aérea del Per, que esta bajo el ambito de control de la Subgerencia de Control del Sector Salud y
que ha sido ejecutada del 19 al 27 de setiembre de 2023, en las instalaciones del establecimiento de
salud “Sanidad CMONT"”, ubicado en el Jirdn José Nicolas Rodrigo n.°100-Santiago de Surco, cuya
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elaboracion del informe se desarroll6 en las Oficinas de la Subgerencia de Control del Sector Salud,
distrito de Jesus Maria, provincia y departamento de Lima.

IV. INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD

El proceso de evaluacion del desempefio y operatividad del establecimiento de salud: “Sanidad
CMONT” del Primer Nivel de Atencidén de categoria I-1, esta orientada a determinar si la
infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacion de recursos, se viene ejecutando acorde
con la normativa vigente.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al desempefio y operatividad del establecimiento de salud: Sanidad CMONT
o dgtamene por de Primer Nivel Categoria |-1 de la Sanidad de la Fuerza Aérea del Perd, respecto de la infraestructura,
YANEZ HOLGADO Brews Orson equipamiento, abastecimiento y asignacion de recursos humanos; se han identificado situaciones
Feoha: 26,00-5023 13:41:41 -05:00 adversas que afectan o podrian afectar la continuidad, el resultado o el logro de los objetivos del
proceso de evaluacion del desempefio y operatividad del establecimiento de salud: “Sanidad

CMONT", las cuales se exponen a continuacion:

R 1. EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO CUENTA CON RESOLUCION DE
CATEGORIZACION VIGENTE, A TRES MESES PARA EL PLAZO DE RECATEGORIZACION
B 22 a0 OTORGADO POR EL DECRETO SUPREMO N°032-2021-SA, SITUACION QUE GENERA EL

RIESGO EN LA RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE SALUD DE LA POBLACION QUE

ACUDE A ESTE ESTABLECIMIENTO DE SALUD.
a) Condicion

De la informacion recopilada, durante la visita de control realizada el 21 de setiembre de 2023 al
establecimiento de salud “Sanidad CMONT”, de Categoria I-1, ubicado en Jirén José Nicolas
Rodrigo N°100 (Complejo Deportivo FAP), en el distrito de Santiago de Surco, la cual fue
registrada en el Formato N° 01: “Informacién de Gestién Sanitaria™ Salud en los Establecimientos

Firmado digitalmente por

laabel FAU 20151378672 soft de Salud del Primer Nivel de Atencion, se evidencié que la Gltima Resolucion administrativa de
Motivo: Doy Visto Bueno . ., - . .. , s
Fecha: 02-10-2023 01:26:03 -05:00 categorizacion' del establecimiento data del 02 de abril de 2019; asimismo, se observo que existen

incongruencias entre la capacidad resolutiva (categoria? I-1) acreditada en la Resolucién de
Categorizacion de la Institucion Prestadora de Servicios de Salud (IPRESS)y la categoria ofertada
en el Registro Nacional de IPRESS (RENIPRESS).

1 NTS N°021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

(...) Categorizacion: Proceso que conduce a clasificar los diferentes establecimientos de salud, en base a niveles de complejidad y a
caracteristicas funcionales, que permitan responder a las necesidades de salud de la poblacién que atiende.

2 Categoria: Clasificacion que caracteriza a los establecimientos de salud, en base a niveles de complejidad y a caracteristicas
funcionales comunes, para lo cual cuentan con Unidades Productoras de Servicios de Salud (UPSS) que en conjunto determinan su
capacidad resolutiva (...).
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Sobre el particular, la comisién de control advirtié que, mediante Resolucion Administrativa N°042-
19-DMyGS-DIRIS-LS/MINSA, de 02 de abril de 2019, la IPRESS “Sanidad CMONT” cuenta con la
categoria de establecimiento de Salud I-1 “Consultorio de enfermeria” sin poblacién asignada, la
cual tuvo una vigencia de tres (3) afios, es decir, habria vencido el 02 de abril de 2022.

Asimismo, el Ministerio de Salud publicé el Decreto Supremo N°032-2021-SA de 30 de diciembre
de 2021, a través del cual se prorrogd el plazo de recategorizacién de establecimientos de salud
que no se encuentren categorizados o no cuenten con una categorizacion vigente hasta el 31 de
diciembre de 2023.

En ese marco, el establecimiento de salud “Sanidad CMONT” estaria categorizada como
establecimiento |-1 hasta el 31 de diciembre de 2023; sin embargo, estando a tres (3) meses de
finalizar el plazo de recategorizacion establecido por el Decreto Supremo N°032-2021-SA, el
registro de la IPRESS podria ser cancelado de oficio por SUSALUD a partir del 01 de enero de
2024.

Por otro lado, cabe precisar que, se evidenci6 una incongruencia entre la capacidad resolutiva
(categoria I-1) otorgada a la IPRESS mediante Resolucién Administrativa y la capacidad resolutiva
(categoria I-2) registrada en el RENIPRESS al 25 de setiembre de 2023, la cual sefiala que el
establecimiento cuenta con la UPSS de pruebas rapidas y toma de muestras, rehabilitacién basada
en la comunidad y consulta externa de psicologia, entre otras.

Al respecto, segun la informacion brindada por el encargado del establecimiento, esta IPRESS
solo cuenta con dos (2) técnicos de enfermeria asignados y con un (1) profesional médico, en
donde este ultimo, adjudica plaza mediante el Servicio Rural y Urbano Marginal (SERUMS) en la
modalidad equivalente, es decir, ad-honorem, siendo su inicio labores a principios del mes de julio
de 2023 (programada todos los viernes, sabados y domingos); sin embargo, las labores del
referido profesional culminarian en el mes de abril del 2024; por ende, de no ser adjudicada la
plaza de médico-cirujano, la IPRESS no contaria con dicho personal.

Criterio

o Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado
con Decreto Supremo n.° 013-2006-SA de 5 de junio de 2006 y modificatorias.

“Articulo 100.- Proceso de categorizacién y recategorizacion

Lo Establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo deben someterse a procesos
de categorizacion y recategorizacion de acuerdo a normas técnico sanitarias establecidas
por el Ministerio de salud, a recategorizacion debe obtenerse cada tres afios, o en caso
varié su complejidad”.

(.)
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NTS n.° 021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de
Establecimientos del Sector Salud”, aprobada con Resolucién Ministerial n.° 546-
2011/MINSA, de 13 de julio de 2011.

1.
6.1.7 La vigencia de la categoria de un establecimiento de salud es de tres afios, luego
de los cuales la maxima autoridad del establecimiento de salud debe solicitar la

recategorizacion.

(.)

Guia Técnica para la categorizacion y recategorizacion de los establecimientos de
salud, aprobada mediante Resolucién Ministerial n.° 076-2014/MINSA de 29 de enero
de 2014.

“.)

5.2 El proceso de categorizacion de establecimientos del Sector Salud conduce a
clasificar los diferentes establecimientos de salud, en base a niveles de complejidad y a
caracteristicas funcionales, que permitan responder a las necesidades de salud de la
poblacién que atiende.

(.)

Decreto Supremo n.° 032-2021-SA, que modifica la Novena Disposicidn
Complementaria final del Reglamento de infracciones y sanciones de la superintendencia
Nacional de Salud SUSALUD, de 30 de diciembre de 2021

1..)

Articulo 1.- Modificacion de la Novena Disposicion Complementaria Final del
Reglamento de infracciones y sanciones de la superintendencia Nacional de Salud
SUSALUD.

Modifiquese la Novena Disposicion Complementaria Final del Reglamento de
infracciones y sanciones de la superintendencia Nacional de Salud SUSALUD, aprobado
por Decreto Supremo n.° 031-2014-SA; el mismo que queda redactado de la siguiente
manera:

“Novena. - Categorizacion y recategorizacion de IPRESS: Las IPRESS que, a la
publicacion del presente reglamento se encuentren registradas en el Registro Nacional
de IPRESS-RENIPRESS o hayan iniciado su tramite de inscripcion en el mencionado
Registro y no se encuentren categorizadas 0 no cuenten con una categorizacion vigente,
tienen como plazo perentorio para categorizarse o recategorizarse hasta el 31 de
diciembre de 2023 (...).

SUSALUD procede a cancelar de oficio el Registro de las IPRESS que a partir del 1 de
enero de 2024 no cuenten con categoria vigente.

Las IPRESS que no cuenten con Registro en el RENIPRESS no pueden brindar servicios
de salud.

(.)
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o “Reglamento para el Registro Nacional de Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud”, aprobado con Resolucion de Superintendencia n.°004-2021-SUSALUD/S, de
20 de enero de 2021.

“..)

Articulo 7.- De la informacion obrante en el RENIPRESS

La Ficha de Cédigo Unico de IPRESS, que se obtiene del mddulo de Consulta Publica,
muestra la informacion relevante de las IPRESS registradas en el RENIPRESS, respecto
a sus datos generales, servicios de salud autorizados, UPSS, incluyendo su
infraestructura, recursos humanos, equipamiento, organizacion de la atencion y demas
informacion relevante.

Toda la informacién contenida en el RENIPRESS tiene caracter de declaracion jurada,
siendo la IPRESS responsable de la veracidad de su informacion.

Cuando SUSALUD advierta inconsistencia en la informacion declarada por la IPRESS en
la consulta publica del RENIPRESS o durante la tramitacion de su procedimiento de
registro, puede incorporar observaciones y otras acciones que considere pertinentes. Sin
perjuicio de ello, la ASR o ASLM procede a identificar las causas e incorpora las acciones
de mejora adoptadas con la IPRESS respecto a las observaciones reportadas (...)”

Consecuencia
El hecho expuesto genera el riesgo en la respuesta a las necesidades de salud de la poblacion
que acude a este establecimiento de salud.

EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO CUENTA CON EL KIT DE
ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER - VIOLENCIA SEXUAL
SENALADO EN LA NORMA TECNICA DE SALUD VIGENTE, LO QUE GENERA EL RIESGO
EN LA DISPONIBILIDAD Y ACCESIBILIDAD DEL KIT PARA LA ATENCION DE ESTOS
CASOS DE AGRESION.

Condicion

De la informacion recopilada, durante la visita de control realizada el 21 de setiembre de 2023 al
Establecimiento de Salud de Categoria I-3: “Sanidad CMONT”, ubicado al interior del Complejo
Deportivo FAP (Jirén José Nicolas Rodrigo n.°100), en el distrito de Santiago de Surco, la cual fue
registrada en el Formato N° 01: “Informacion de Gestion Sanitaria’- Salud en los Establecimientos
de Salud del Primer Nivel de Atenci6n, se evidencio que el establecimiento de salud no cuenta
con el kit para la atencion de casos de violencia sexual, el cual consta de productos?
preestablecidos que deben ser entregados en la atencién de un caso de violencia sexual,
sefialados en la Directiva Sanitaria n.°083-MINSA/2019/DGIESP “Directiva Sanitaria para el Uso
del Kit para la atencion de Casos de Violencia Sexual” aprobada mediante Resolucion Ministerial
n.°227-2019/MINSA, de 07 de marzo de 2019.

3 Productos: Se considera a los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.
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Cuadro n.”1
Productos del kit para la atencion de casos de violencia sexual a nivel de
establecimientos de salud del primer nivel de atencién del I-1 al I-3 (kit

minimo)
Total de

N Descripcion del Equipo materiales

e insumos
1 | Levonorgestrel 0.75 mg -Blister por 02 TAB 01
2 | Prueba rapida para Hepatitis B 01
3 | Prueba Rapida duales VIH/SIFILIS* 01
4 | Vacuna contra la difteria y tétanos (DT Adulto) ** 01
5 | Jeringas descartables 3mly 10 ml 02
6 | Azitromicina 500 mg — Tableta*** 02
7 | Penicilina G Benzatinica 2400000 Ul - Inyectable*** 01
8 | Prueba rapida de Hormona Gonadotropina Coriénica (HCG)**** 01
9 | Preservativos sin nonoxinol 20

* de no contar con este producto dual, considerar pruebas por separado.

** Considerar su aplicacién dentro de las 24 horas de la atencion

** Disponibilidad y uso a partir de establecimientos -3 y con prescripcion del personal de salud competente
*** Disponibilidad y uso a partir de establecimientos -3

Fuente: Directiva Sanitaria n.°083-MINSA/2019/DGIESP

Criterio

Directiva Sanitaria n.°083-MINSA/2019/DGIESP: “Directiva Sanitaria para el Uso del
Kit para la Atencion de Casos de Violencia Sexual”, aprobado mediante Resolucién
Ministerial n.°227-2019/MINSA, de 07 de marzo de 2019.

“

I. FINALIDAD

La finalidad de la presente Directiva Sanitaria es facilitar que los establecimientos de
salud a nivel nacional dispongan y usen los kits para la atencién de casos de violencia
contra la mujer — violencia sexual.

ll. OBJETIVO

Establecer acciones a sequir en los establecimientos de salud, para asegurar el armado,
disponibilidad y el acceso de los Kits para la Atencion de casos de Violencia contra la
Mujer - Violencia Sexual.

lll. AMBITO DE APLICACION

La presente Directiva Sanitaria es de aplicacion y cumplimiento obligatorio, en todos los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, las Direcciones de Redes Integradas
de Salud (DIRIS), la Direccion Regional de Salud (DIRESA), la Gerencia Regional de
Salud (GERESA) o quien haga sus veces en el nivel regional.

De la misma manera, puede servir de referencia para los establecimientos de salud de
los demas prestadores de salud publicos o privados del pais.
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(...)

5.2 Los Kits para la Atencion de casos de Violencia contra la Mujer — Violencia Sexual
estaran disponibles en los establecimientos de salud de primer nivel de atencion y
hospitales, comprendidos en el ambito de aplicacion.

(...) )

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 DE LA DISPONIBILIDAD A NIVEL DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

(...)

El contenido establecido para este kit comprende lo siguiente:

- A nivel de los Establecimientos de Salud del primer nivel de atencion del I-1 al I-3

(kit minimo):
Producto Cantidad
LEVONORGESTREL 0.75 mg -Blister por 02 TAB 01
PRUEBA RAPIDA PARA HEPATITIS B 01
PRUEBA RAPIDA DUALES VIH/SIFILIS (1 01
VACUNA CONTRA LA DIFTERIA Y TETANOS (DT ADULTO) 01
JERINGAS DESCARTABLES 3 ml Y 10 ml 02
AZITROMICINA 500 MG - TABLETA ® 02
PENICILINA G BENZATINICA 2400000 Ul - INYECTABLE (3 01
PRUEBA RAPIDA DE HORMONA GONADOTROPINA CORIONICA (HCG)**** 01
PRESERVATIVOS SIN NONOXINOL 20

(1) De no contar con este producto dual, considerar pruebas por separado.

(2) Considerar su aplicacion dentro de las 24 horas de la atencion.

(3) Disponibilidad y uso a partir de establecimientos I-3 y con prescripcion del personal de salud competente.
(4) Disponibilidad y uso a partir de establecimientos I-3

()

Como parte del protocolo de atencion de una victima de violencia sexual, este kit debera
estar disponible en el servicio de emergencia de los hospitales y en el ambiente donde
se brinda atencién en los establecimientos de salud del primer nivel (topico o consultorio).

Cada establecimiento de salud (hospital y del primer nivel), armara el Kit para la Atencion
de caso de Violencia contra la Mujer — Violencia Sexual a partir del stock de estos
productos que manejan en sus farmacias, siendo de uso exclusivo para fines de atencion
de casos de violencia sexual.

Se debe asegurar como minimo, la disponibilidad fisica permanente de un kit en los
ambientes arriba indicados, tanto de los hospitales como en establecimientos de salud
del primer nivel. Sin embargo, dependiendo del nimero de casos presentados, cada
establecimiento determinara la cantidad de kits que debe mantener disponible.

(.)

Consecuencia

La situacion adversa antes descrita, genera el riesgo en la disponibilidad y accesibilidad del kit
para la atencion de estos casos de agresion.
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EL CONSULTORIO DE MEDICINA GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD
CMONT” NO CUENTA CON LAVAMANOS SITUACION QUE GENERA EL RIESGO DE
OCURRENCIA DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS EN EL PERSONAL DE SALUD Y EN LOS
PACIENTES QUE ACUDEN AL ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

Condicion

Durante la visita de control efectuada el 21 de setiembre de 2023 al consultorio de medicina del
establecimiento de salud “Sanidad CMONT”, se pudo evidenciar que este ambiente no cuenta con
lavamanos; asi como, suministro de agua, jabdn-desinfectante alcohdlico en dispensador, papel
toalla, situacion que limita la higiene de manos* del personal de salud que participa directa o
indirectamente en la atencidn de un paciente, hecho que consta en el Formato n.°03 Informacion
de Equipamiento, conforme se observa en el registro fotografico n.°01.

Registro Fotografico n.° 01
Consultorio de Medicina no cuenta con lavamanos

No se evidencia
lavamanos,
dispensador de
jabén ni de papel
toalla

Criterio

e Norma Técnica n.°113-MINSA/DGIEM-V.01: Norma Técnica de Salud
“Infraestructura de los establecimientos de salud del primer nivel de atencién”,
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.°045-2015/MINSA, de 27 de enero de 2015.

64 DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES
PRODUCTORAS DE SERVICIOS DE SALUD (UPSS)

6.4.1 UPSS Consulta Externa

()

A. Ambientes prestacionales

4 Higiene de manos: Medida higiénica conducente a la antisepsia de las manos con el fin de reducir la flora microbiana transitoria. Consiste
usualmente en frotarse las manos con un antiséptico de base alcohdlica o en lavarselas con agua y jabon normal o antimicrobiano.
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a) Consultorios externos (...)
En los consultorios externos se dispondra de un lavamanos con griferia modelo cuello
de ganso y control de codo y/o mufieca. (...)

X. ANEXOS
()
) ANEXO N.°2
LISTADO DE CODIGOS PARA APARATOS Y ACCESORIOS SANITARIOS
DESCRIPCION CODIGO
(...) (...)
Lavamanos de ceramica o loza vitrificada, de 23" x 18”, A-2a

control de codo-mufieca, griferia con cuello de ganso,
agua fria y agua caliente.

(... (...)
Firmado digalmente por Jabonera cromada tipo bola para jabon liquido H-4
ANEXO N.°3
CANTIDAD MIiNIMA Y TIPO DE APARATO O ACCESORIO SANITARIO POR
AMBIENTE
AMBIENTE O AREA APARATO Y ACCESORIO
Fimnado digtalmente por SANITARIO
Noko £AL 2031572072 ot UPSS Todos los consultorios 1 Lavamanos A2a +
Fecha: 29-09-2023 14:11:32 -05:00 CONSULTA ACCGSOFiOS: H4
EXTERNA (...) (...)

e Guia Técnica para la Implementacion del Proceso de Higiene de Manos en los
Establecimientos de Salud, aprobada con Resolucién Ministerial n.°255-2016/MINSA
de 14 de abril de 2016.

5.3 REQUERIMIENTOS BASICOS
o 5.3.1 Infraestructura, insumos y materiales
Firmado digitalmente por
AT = Infraestructura adecuada
Pt (40,3053 0238103 -05:00 Los establecimientos de salud contaran con un lavamanos en cada servicio,

provisto de agua corriente potable.

= Suministro seguro y continuo de agua
Es necesario disponer de agua corriente, preferiblemente potable, para el lavado
de manos. (...).

= Desinfectante alcohodlico en dispensador
Se recomienda que el desinfectante que se adquiera cumpla con las normas de
eficacia antimicrobiana establecidas por la American Society for Testing Materials
(ASTM).(...).

= Papel toalla en dispensador
Se debe contar con papel toalla en dispensador en cada lavamanos para el secado
de las manos. (...)"
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c¢) Consecuencia

La situacion adversa antes descrita, genera el riesgo de ocurrencia de enfermedades infecciosas
en el personal de salud y en los pacientes que acuden al establecimiento de salud.

4. LA ZONA DE ADMISIONS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO
CUENTA CON EL ESPACIO NI EQUIPAMIENTO PARA LA ADECUADA CUSTODIA DE LAS
HISTORIAS CLINICASS, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA ORGANIZACION,
MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DE UN ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS EN
MEDIOS CONVENCIONALES O ELECTRONICOS.

a) Condicion

Firmado digitalmente por

YANEZ HOLGADO Brews Orson Producto de la visita de control efectuada el 21 de setiembre de 2023, se procedio a entrevistar al
Feoha. 70.90.2023 15:41:41 -05:00 Jefe de la Seccion Sanidad del CMONT, aplicando el Formato n.°02 “Informacion de la
Infraestructura”, y verificar in situ, si la zona de admision al ser un ambiente complementario de
consulta externa contaba con un espacio para el resguardo de las historias clinicas; sin embargo,
durante el llenado del respectivo formato se pregunté lo siguiente : ;La zona de admision cuenta
con un ambiente de Archivo de Historias Clinicas? , siendo la respuesta “No”, para posteriormente
rmado digtament por comentar que estas se encontraban en el Consultorio de Medicina, hecho que consta en el
GUERRA URIARTE Brick Formato sefalado; asi como en el registro fotografico n.°2

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 29-09-2023 14:11:32 -05:00

Registro Fotografico n.° 2
Historias Clinicas ubicadas al interior del Consultorio de Medicina

Historias Clinicas
ubicadas sobre el
escritorio del
consultorio de
Medicina

Firmado digitalmente por

SUAREZ BEYODAS Patricia
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 01:26:03 -05:00

b) Criterio

o Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado
mediante Decreto Supremo n.°013-2006-SA, de 23 de junio de 2006.

5 Zona de admisién: Ambiente complementario de la UPSS Consulta externa

8 Historia clinica: Documento médico que registra los datos de identificacion y de los procesos relacionados con la atencién del paciente en forma
ordenada, integrada, secuencial e inmediata de la atencién que el médico u otros profesionales brindan al paciente.
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Firmado digitalmente por

YANEZ HOLGADO Brews Orson
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-09-2023 13:41:41 -05:00

Firmado digitalmente por
GUERRA URIARTE Erick

Nelson FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-09-2023 14:11:32 -05:00

Firmado digitalmente por

SUAREZ BEYODAS Patricia
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 01:26:03 -05:00
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()
CAPITULO |

Articulo 22.- Archivo de historias clinicas

El establecimiento de salud esta obligado a organizar, mantener y administrar un archivo
de historias clinicas en medios convencionales o electronicos |(...)

Articulo 23.- Responsable del archivo de historias clinicas

El responsable del archivo de las historias clinicas debe adoptar las medidas de indole
técnica y organizativas necesarias que garanticen la sequridad y confidencialidad de los
datos de caracter personal y los relativos a la salud de los pacientes.

e Norma Técnica n.°113-MINSA/DGIEM-V.01: Norma Técnica de Salud
“Infraestructura de los establecimientos de salud del primer nivel de atencién”,
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.°045-2015/MINSA, de 27 de enero de 2015.

“..)
64 DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES

PRODUCTORAS DE SERVICIOS DE SALUD
()

B. Ambientes complementarios
a) Zona de Admisién

()

= Archivo de Historias Clinicas
El Archivo de Historias Clinicas debe ser centralizado y contara con
ambientes/areas para el manejo de un archivo activo y archivo pasivo,
de serel caso. (...)
Los establecimientos de salud pueden optar por el empleo de
estanterias fijas o moviles. (...)"

¢) Consecuencia

La situacion adversa expuesta, genera el riesgo en la organizacion, mantenimiento y
administracion de un archivo de historias clinicas en medios convencionales o electronicos.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control al proceso denominado: “Al desempefio y operatividad de los
Establecimientos del Primer Nivel de Atencion: “Sanidad CMONT”, de Primer Nivel Categoria I-1, se
encuentra detallada en el Apéndice n.°1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario del establecimiento de salud “Sanidad CMONT” de
la Sanidad de la Fuerza Aérea del Perq.
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INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emitié ningin
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas en referencia al Desempefio y Operatividad del
establecimiento de salud: “Sanidad CMONT” de Primer Nivel Categoria I-1 de la Sanidad de la Fuerza
Aérea del Peru.

VIIl. CONCLUSION

Durante la ejecuciéon de la Visita de Control denominado “Al desempefio y operatividad de los
Establecimientos del Primer Nivel de Atencion: “Sanidad CMONT” de Primer Nivel Categoria I-1 de la
Sanidad de la Fuerza Aérea del Peru, se han advertido cuatro (4) situaciones adversas, que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso, las cuales
han sido detalladas en el presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

1.

Hacer de conocimiento al Director General de la Sanidad de la Fuerza Aérea del Peru el presente
Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado
del servicio de Visita de Control “Al desempefio y operatividad de los Establecimientos del Primer
Nivel de Atencion: “Sanidad CMONT” de Primer Nivel Categoria I-1, con la finalidad que se adopten
las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y
obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar el logro de los objetivos del
proceso en mencion.

Hacer de conocimiento al Director General de la Sanidad de la Fuerza Aérea del Perl que debe
comunicar al Organo de Control Institucional del Ministerio de Salud, en el plazo méaximo de cinco
(5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

JesUs Maria, 29 de setiembre de 2023

Firmado digitalmente por GUERRA ) Firmado digitalmente por YANEZ
T N URIARTE Erick Nelson FAU { N HOLGADO Brews Orson FAU 20131378972
\k ! 20131378972 soft \L_ soft
Motivo: Soy el autor del documento

- # 2 Motivo: Soy el autor del documento . i
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Patricia Isabel Suarez Beyodas
Subgerente de Control del Sector Salud
Contraloria General de la Republica del Peru
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APENDICE n.° 1
DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA VISITA DE CONTROL

EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO CUENTA CON RESOLUCION DE
CATEGORIZACION VIGENTE, A TRES MESES PARA EL PLAZO DE RECATEGORIZACION
OTORGADO POR EL DECRETO SUPREMO N°032-2021-SA, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO
EN LA RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE SALUD DE LA POBLACION QUE ACUDE A ESTE
ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

NO

Documento

1

Formato N° 01: Informacion de Gestion Sanitaria — Operativo Salud 2023 — Salud en los EESS
del Primer nivel de atencion

Firmado digitalmente por

YANEZ HOLGADO Brews Orson
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-09-2023 13:41:41 -05:00

EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO CUENTA CON EL KIT DE ATENCION DE
CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER - VIOLENCIA SEXUAL SENALADO EN LA NORMA
TECNICA DE SALUD VIGENTE, LO QUE GENERA EL RIESGO EN LA DISPONIBILIDAD Y
ACCESIBILIDAD DEL KIT PARA LA ATENCION DE ESTOS CASOS DE AGRESION.

NO

Documento

Firmado digitalmente por
GUERRA URIARTE Erick
Nelson FAU 20131378972 soft

1

Formato N° 01: Informacion de Gestion Sanitaria — Operativo Salud 2023 — Salud en los EESS del
Primer nivel de atencién

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 29-09-2023 14:11:32 -05:00

EL CONSULTORIO DE MEDICINA GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD
CMONT” NO CUENTA CON LAVAMANOS SITUACION QUE GENERA EL RIESGO DE OCURRENCIA
DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS EN EL PERSONAL DE SALUD Y EN LOS PACIENTES QUE
ACUDEN AL ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

NO

Documento

1

Formato N° 03: Informacion de Equipamiento — Operativo Salud 2023 — Salud en los EESS del
Primer nivel de atencion

Firmado digitalmente por

SUAREZ BEYODAS Patricia
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 01:26:50 -05:00

LA ZONA DE ADMISION DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD “SANIDAD CMONT” NO CUENTA CON
EL ESPACIO NI EQUIPAMIENTO PARA LA ADECUADA CUSTODIA DE LAS HISTORIAS CLINICAS7,
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA ORGANIZACION, MANTENIMIENTO Y
ADMINISTRACION DE UN ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS EN MEDIOS CONVENCIONALES O
ELECTRONICOS.

NO

Documento

1

Formato N° 02: Informacion de la Infraestructura — Operativo Salud 2023 — Salud en los EESS
del Primer nivel de atencion.
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000560-2023-CG/SALUD

EMISOR : PATRICIA ISABEL SUAREZ BEYODAS - SUBGERENTE DE
CONTROL DEL SECTOR SALUD - SUBGERENCIA DE CONTROL
DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

DESTINATARIO : MANUEL VICTOR PALACIOS PALACIOS

Sumilla:

"Al desempenio y operatividad de los establecimientos del primer nivel de atencién:

Sanidad CMONT", comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas
en el Informe de Visita de Control n.°22723-2023-CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente
documento.

Se ha realizado la notificacion con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 07257056:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000052-2023-CG/SALUD

2. OFICIO-000560-2023-SALUD sc

3. Informe SANIDAD CMONT V

NOTIFICADOR : BREWS ORSON YANEZ HOLGADO - SUBGERENCIA DE CONTROL DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente -
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cddigo de verificacion: 5;
458Y509 ElF
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000052-2023-CG/SALUD

DOCUMENTO : OFICIO N° 000560-2023-CG/SALUD

EMISOR : PATRICIA ISABEL SUAREZ BEYODAS - SUBGERENTE DE
CONTROL DEL SECTOR SALUD - SUBGERENCIA DE CONTROL
DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL DE LA

REPUBLICA
DESTINATARIO : MANUEL VICTOR PALACIOS PALACIOS
DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 07257056
TIPO DE SERVICIO
CONTROL .
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO
PROCESO
ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 16

Sumilla: "Al desempefio y operatividad de los establecimientos del primer nivel de atencion:
Sanidad CMONT", comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas
en el Informe de Visita de Control n.°22723-2023-CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente
documento.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO-000560-2023-SALUD sc
2. Informe SANIDAD CMONT V

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =g
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria &

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
43TOV5L
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la unidad, la paz y el desarrollo

Jesus Maria, 02 de Octubre de 2023
OFICIO N° 000560-2023-CG/SALUD

Sefior:

Manuel Victor Palacios Palacios
Director

Direccion de Sanidad de la Fap
Av. Arambur( S/N Cdra 2
Lima/Lima/Miraflores

Asunto : Notificacién de Informe de Visita de Control n.° 22723-2023-CG/SALUD-SVC

Referencia
a) Articulo 8° de la Ley n.°27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias
b) Directiva n.°013-2022-CG/NORM que regula el Servicio de Control
Simultaneo aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 128-2022-
CG de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisibn de la informacion y documentacion
vinculada “Al desempefio y operatividad de los establecimientos del primer nivel de atencion:
Sanidad CMONT”, comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas
en el Informe de Visita de Control n.°22723-2023-CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al OCI del Ministerio de Salud, en el
plazo méaximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del presente Informe, las
acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones
adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacién de sustento
respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Patricia Isabel Suarez Beyodas
Subgerente de Control del Sector Salud
Contraloria General de la Republica

(PSB/byh)
Nro. Emision: 08645 (L316 - 2023) Elab:(U64840 - L316)
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