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INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 17437-2023-CGR/SALUD-SVC

“AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD DEL PRIMER
NIVEL DE ATENCION - CENTRO MATERNO INFANTIL VIRGEN DEL CARMEN
CATEGORIA |-4”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Subgerencia de Salud del Sector Salud,
mediante Oficio n.° 000407-2023-CG/SALUD de 31 de agosto de 2023, registrado en el Sistema de
Control Gubemamental - SCG, con la orden de servicio n.° 02-L316-2023-085, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo” aprobada mediante
Resolucién de Contraloria N° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacion de recursos
humanos del Establecimiento de Salud Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de categoria
I-4 RIS Barranco-Chorrillos-Surco, se encuentra en concordancia con lo establecido en la
normativa vigente correspondiente.

2.2 Objetivos especificos

221  Establecer si la infraestructura del Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen -4, se
encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente correspondiente.

222 Establecer si el equipamiento del Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de
categoria |-4, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente
correspondiente.

2.2.3  Establecer si el abastecimiento de insumos y medicamentos del Centro Materno Infantil
Virgen Del Carmen de categoria |-4, se encuentra en concordancia con lo establecido
en la normativa vigente correspondiente.

224  Establecer si la asignacion de recursos humanos en Salud del Centro Materno Infantil
Virgen Del Carmen de categoria |-4, se encuentra en concordancia con lo establecido
en la normativa vigente correspondiente.

ALCANCE

El desarrollo de la visita de control se desarroll6 al desempefio y operatividad del establecimiento de
salud Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de la RIS Barranco-Chorrillos-Surco el cual se
encuentra a cargo de la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Sur, que esta bajo el &mbito de
control del Organo de Control Institucional de la Direccion de Redes Integradas Lima Sur y que ha
sido ejecutada del 31 de agosto al 6 de setiembre de 2023, acorde de la Directiva n°® 013-2022-
CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n° 2018-
2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y su modificatorias.
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El Servicio de Control Simultaneo que se desarrollé en las instalaciones del Centro Materno Infantil
Virgen del Carmen ubicado en la calle Leopoldo Arias n° 200 distrito de Chorrillos provincia y
departamento de Lima.

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD

El proceso de evaluacion del desempefio y operatividad del establecimiento de salud Centro Materno
Infantil Virgen Del Carmen de Primer Nivel de Atencion de la Regién de Salud Lima Sur, categoria I-4,
esta orientada a determinar si la infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacién de
recursos, se viene ejecutando acorde con la normativa vigente.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revisién efectuada al desempefio y operatividad del establecimiento de salud Centro Materno
Infantil Virgen Del Carmen de Primer Nivel de Atencién, categoria I-4 de la RIS Barranco-Chorrillos-
Surco; respecto de la infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacion de recursos
humanos; se han identificado las situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso de evaluacién del desempefio y operatividad del
establecimiento de salud Centro Materno Infantil Virgen del Carmen, las cuales se exponen a
continuacion:

51 LOS MODULOS DE ODONTOLOGIA, LOS ANALIZADORES AUTOMATICOS, UN
MICROSCOPIO BOINOCULAR, UN PULSIOXIMETRO Y LOS TRANSDUCTORES DEL
ECOGRAFO UTILIZADOS EN EL CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN DEL CARMEN” SE
ENCUENTRAN INOPERATIVOS, SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA CALIDAD Y
SEGURIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD BRINDADOS EN EL
ESTABLECIMIENTO

a) Condicion

De la visita realizada el 1 de setiembre de 2023, por los integrantes de la Comision de Control al
CMI “Virgen Del Carmen”, a las areas de Odontologia, Ecografia y Patologia , se observa que los
modulos de odontologia se encuentran inoperativos (Unidad dental) , en el area de ecografia se
evidencio que los Transductores lineal y convexo del ecdgrafo marca CHISON, se encuentran
inoperativos, asi mismo, en el area de Patologia Clinica los quipos biomédicos tales como:
Microscopio Binocular y los Analizadores Semi automatizado se encontraban inoperativos, dicha
situacion pone en riesgo la calidad y seguridad de la prestacién de los Servicios de Salud
brindados en el Establecimiento de Salud Virgen del Carmen, dichas observaciones se detallan
en las siguientes imagenes:



; (« Y LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Pagina 3 de 15

Imagen n.° 1
Griferia del lavatorio del Equipo de Unidad Dental

En el édrea de
Odontologia la Unidad
dental, respecto a la
griferia del lavatorio del
equipo de unidad dental
del enjuague bucal se
encuentra inoperativa
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Fuente: Formato n.° 01
Elaborado por: Comision de Control Simultaneo.
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B o 5093 19-40:07 -05:00 Demostracion de funcionamiento del transductor Lineal y Convexo

CHISON 2o

Sanitaria de 1/9/2023 Fuente: Formato n.® 1 Inforécic’)n de Gestion Sanitaria de

Elaborado por: Comision auditora 1/9/2023
Elaborado por: Comision auditora

Demostracion de funcionamiento de transductor convexo, | Demostracion de funcionamiento de transductor lineal, realizada
realizada por la médica raditloga del C.M.I Virgen del | por la médica radidloga del C.M.I Virgen del Carmen,
Carmen, demostrando que dicho transductor presenta | demostrando que dicho transductor solo proyecta una mancha
pequefios puntos blancos al utilizarlo. blanca al utilizarlo.
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Cuadron.°1
Equipos biomédicos CMI Virgen del Carmen
CODIGO CONDICION
o NOMBRE DEL MARCA DEL
N EQUIPO EQUIPO MODELO PATRIMONIA BUEN | REGU
L 0 LAR | MALO
1 1 AUTOCLAVE FAVRIL AVA-220809 | 3220025013 X
1 MICROSCOPIO 53227856-
2 BINOCULAR OLYMPUS Cxa1 0069 X
1 MICROSCOPIO AXXIO
3 BINOCULAR CARLZEISS | | pp At Sic X
1 MICROSCOPIO 5322.9666.00
4 BINOGULAR OLYMPUS CX41 e X
1 CENTRIFUGA DE PRO- siC X
Firmado digitalmente por 5 TUBOS ANALYTICA
leabel FAU 20131378073 satt 2 ANALIZADOR SEMI N
M N
Pacha: 1590.5035 14-45:35 -05:00 6 AUTOMATIZADO
1 CONTADOR
DIGITAL EUROTECH JSQA 53222311005 X
7 HEMATOLOGICO

Fuente: Formato n.° 01
Elaborado por: Comision de Control Simultaneo
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Norma Técnica de Salud n.°113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion”, aprobada mediante Resolucion
Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.
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5.6 La infraestructura y equipamiento de todo establecimiento de salud debe garantizar la

confiabilidad y continuidad del funcionamiento de sus instalaciones, para brindar prestaciones y
actividades de salud de dptima calidad.

()

8.9 La cantidad de equipamiento de los ambientes de las UPSS y UPS establecidas en los Anexos
de la presente Norma Técnica de Salud son estandares minimos referenciales.

(..

c) Consecuencia

La situacién adversa expuesta pone en riesgo la calidad y seguridad de la prestacion de los
servicios de salud brindados en el establecimiento.

5.2 EL AMBIENTE PARA LA ATENCION DE LA GESTANTE EN PERIODO DE PARTO Y EL AREA
DE CADENA DE FRIO E INMUNIZACIONES DEL CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN
DEL CARMEN” NO CUENTA CON EL EQUIPAMIENTO MINIMO PARA GARANTIZAR LA
CALIDAD DE LA ATENCION DE LAS GESTANTES QUE ACUDEN AL ESTABLECIMIENTO;
ASI COMO, LA ADECUADA CONSERVACION DE PRODUCTOS BIOLOGICOS.

a) Condicion
De la visita realizada por los integrantes de la Comision de Control al CMI “Virgen Del Carmen”,

el dia 31 de agosto de 2023, y consulta a la encargada (Obstetra) de la atencidn a la gestante,
y recorrido a cada uno de los ambientes destinados a la atencion de la gestante en periodo de
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parto (sala de dilatacion, sala de parto, sala de puerperio inmediato), se observa que estos no
cuentan con el equipamiento minimo necesario, conforme al Formato n.° 03 Informacion de
Equipamiento, asi mismo, se evidencio que el ambiente destinado para cadena de frio no se
encuentra implementado adecuadamente con el equipamiento, mobiliario, kit de herramientas
necesarios para mantener la operatividad, aimacenamiento y conservacion de vacunas, dichas
observaciones se evidencian en los cuadros siguientes:

Cuadro n.°2
Equipamiento del ambiente: Sala de Dilatacion
SALA DE DILATACION
s . En la Norma de Infraestructura :
Descripcion del Equipo del Primer Nivel de Atencién En el CMI Virgen Del Carmen
Amnioscopio 1 0
Aspirador de secreciones 1 0
rodable
Electocardidgrafo 1 0
Detector de latidos fetales
1 0+
de sobremesa
Electrocardidgrafo 1 0
Equipo de oxigenoterapia
1 0
rodable
Flujémetro con
Humidificacién para la red 1 0
de Oxigeno
Glucémetro portatil 1 0
Monitor Fetal Gemelar 1 0
Monitor  de  funciones
) . 1 0
vitales de 5 parametros
Pulsioximetro 1 Malogrado
Fuente: Formato n.° 03 Informacion de Equipamiento
Elaborado por: Comision de Control Simultaneo
+ Usan un Dopler portatil
Cuadro n.°3
Equipamiento del ambiente: Sala de Parto
SALA DE PARTO
. . En la Norma de Infraestructura .
Descripcion del Equipo del Primer Nivel de Atencién En el CMI Virgen Del Carmen
Aspirador de Secreciones 1 0+
Rodable
Equipo de Oxigenoterapia
1 0
rodable
Detector de latidos fetales 1 0 ++
de sobremesa
Estetoscopio Fetoscopio 1 O+++
Flujometro con
Humidificacién para la red 1 O++++
de Oxigeno.
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SALA DE PARTO

Descripcion del Equipo

En la Norma de Infraestructura
del Primer Nivel de Atencion

En el CMI Virgen Del Carmen

Set instrumental  para
revision de cuello uterino

1

Fuente: Formato n.° 03 Informacion de Equipamiento
Elaborado por: Comision de Control Simultaneo

+Usan uno manual

++ Se prestan de la sala de dilatacion

+++ Usan Pinard

++++ Lo usan conectado al baldn de oxigeno que es fijo no rodante.

Cuadro n.°4

Equipamiento del ambiente: Atencidn del Recién nacido

ATENCION DEL RECIEN NACIDO

Numero de equipos de
Descrincién del Equino acuerdo a Norma de Nimero de equipos en el CMI
P aulp Infraestructura del Primer Virgen del Carmen
Nivel de Atencién
Balanza digital con tallimetro 1 0
neonatal
Cuna acrilica con base metalica
2 0
rodable
Equipo de  oxigenoterapia
1 0
rodable
Flujometro con Humidificador 1 0
para la Red de Oxigeno
Unidad de Aspiracion para Red
] 1 0
de Vacio
Pulsioximetro 1 0

Fuente: Formato n.° 03 Informacién de Equipamiento
Elaborado por: Comision de Control Simultaneo

En relacion al ambiente de cadena de frio se evidencia lo siguiente:
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Imagen n®3
Formato n.° 04 “Cadena de Frio e Inmunizaciones”

Fuente: Formato n.° 4 Cadena de Frio e Inmunizaciones

Al respecto, el area de Cadena de Frio del Centro Materno Infantil, no cuenta con:

Alarma dual de temperatura y ambiente, dispositivo que permite tener un control preciso de
temperatura, maxime si se tiene que considerar que las vacunas deben permanecer en todo
momento en rango de temperatura de 2 a 8° grados para mantener la cadena de frio.

Grupo electrégeno, generador de energia para el Establecimiento de Salud, de suma
importancia ante la ocurrencia de un eventual corte de energia eléctrica, y poder mantener la
cadena de frio necesaria para conservacion de efectividad de las vacunas.

Equipos contra incendios- Estabilizador de voltaje,

Asi también, se evidencia de la vista de control que el area de cadena de frio no cuenta con
equipo contra incendios, de los seis equipos que se encontraban en el ambiente tres tenian
estabilizador de voltaje y tres no cuentan con dicho equipo, los mismos que ante cualquier
fluctuacion de corriente no estarian protegidos.

kit de herramientas, necesarios para instalacion y mantenimiento preventivo/recuperativo de
refrigeradoras Icelined y congeladoras.

b) Criterio

o Norma Técnica de Salud n.°113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de

los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion”, aprobada mediante
Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.
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V. DISPOSICIONES GENERALES

(-)

5.9 La cantidad de equipamiento de los ambientes de las UPSS y UPS establecidas en los Anexos de la
presente Norma Técnica de Salud son estandares minimos referenciales

(-)

o Norma técnica de Salud n.° 135-MINSA 2017/AADGIESP “Norma Técnica de Salud para
el manejo de la Cadena de Frio en las Inmunizaciones” aprobado con resolucion
Frmato cigtamente por Ministerial n.® 884-2022-MINSA de 9 de noviembre de 2022.

SUAREZ BEYODAS Patricia U( )
Isabel FAU 20131378972 soft .
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-09-2023 14:45:35 -05:00 5.1.2.4 Equipamiento de Cadena de Frio
(...) cada nivel de la cadena de frio debe estar equipado con:

- Refrigeradora Ice Lined o solares para vacunas
- Congeladoras eléctricas para paquetes de frio
Eimade digiaymente o SUEVARA - Caja transportadora para vacunas
Woio: Doy vieto Bueno - Termos para vacunas
Fecha: 13:09-2023 13.03:22 0500 - Paquetes frios para el transporte de vacunas
- Termdmetro de alcohol y/o digital, laser
- Data logger estandarizado
- Alarma dual de temperatura y corriente
- Estabilizador de voltaje

CHIRINGS VARELA Rosa - Grupo Electrégeno
Jacquelin FAU 20131378972 . . .
ot - Equipo contra incendio
otivo: Doy Visto Bueno . . .. . . . .
Fecha: 13-09-2023 12:49:07 -05:00 - Kit de herramientas y mantenimiento preventivo/ recuperativo de refrigeradora Icelined.

¢) Consecuencia

La situacidén adversa expuesta no garantiza la calidad de la atencion de las gestantes que
acuden al establecimiento; asi como, la adecuada conservacion de productos bioldgicos.

5.3 LA ESCALERA INTEGRADA QUE FACILITA EL FLUJO DE CIRCULACION VERTICAL EN EL
CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN DEL CARMEN” SOLO CUENTA CON UN
PASAMANOS SITUACION QUE GENERA EL INCREMENTO DE RIESGO DE PRODUCIRSE
CAIDAS EN LAS PERSONAS QUE TRANSITEN POR DICHA ZONA.

a) Condicién:

En la visita efectuada al Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen, se evidencia que dicho
Establecimiento de Salud cuenta con dos (2) pisos y la atencién a las madres gestantes en
periodo de parto lo realizan en el segundo piso. Asi se pudo evidenciar que a pesar de tratarse
de un Establecimiento de salud de categoria I-4 sus escaleras integradas para el flujo vertical
solo contaban con un pasamanos no cumpliendo con ello con la exigencia estipulada en las
normas técnicas de salud vigente.
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Imagen n® 4
Escalera al area de parto que cuenta con un

pasamano
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Fuente: Toma fotografica efectuada por la Comisién de Control de Visita de Control.

b) Criterio:
o Norma Técnica de Salud n.°113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de
Fimado digtalmente por los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”, aprobada mediante
Jacquelin FAU 20131576972 Resolucion Ministerial n.® 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.
Feoha, 13,08 2023 15.40:07 -05:00 ()
6.2 DE LA INFRAESTRUCTURA
(...)

. =Circulacion Vertical: Se da a través de equipos electromecanicos que permiten la interrelacion
funcional de ambientes o unidades que componen un establecimiento de salud entre los diferentes
niveles de edificacion.

(...)

La escalera integrada para los establecimientos de salud categoria I-3 y I-4 tendra un ancho minimo
de 1.50 m y estara provista de pasamanos en ambos lados de 0.90 m de altura.

6.5.4 ATENCION DE LA GESTANTE EN PERIODO DE PARTO

6.5.4.2 Ubicacion y relaciones principales

Los ambientes para el desarrollo de esta Actividad tendran una ubicacion de preferencia en el primer
piso, de rapida accesibilidad desde el ingreso principal y tendran relacion directa con el ambiente de
urgencias y emergencias, internamiento y UPSS Patologia Clinica.

e Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado
con el Decreto Supremo n° 013-2006-SA, publicado el 25 de junio de 2006.
CAPITULO I
DE LA PLANTA FISICA
ARTICULO 29°. - Requisitos para la planta fisica del establecimiento
La planta fisica de los establecimientos de salud sin perjuicio, de las condiciones especificas que
para cada caso en particular se establezca, se debe cumplir con los siguientes requisitos:
()
f) Condiciones de seguridad para los usuarios y el personal que acude al establecimiento;

()
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c) Consecuencia

La situacion adversa expuesta genera el incremento de riesgo de producirse caidas en las
personas que transiten por dicha zona.

5.4 EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD VIRGEN DEL CARMEN NO CUENTA CON UNA SALA DE
RADIOLOGIA Y MAMOGRAFIA DIGITAL, NI CON AMBIENTES COMPLEMENTARIOS DE
DESINFECCION Y ESTERILIZACION, SITUACION QUE NO GARANTIZA EL OPORTUNO
APOYO AL DIAGNOSTICO Y LA CALIDAD DEL PROCESO DE DESINFECCION Y
ESTERILIZACION.

a) Condicion:

Durante la visita realizada por los integrantes de la Comisién de Control a los ambientes de
Ecografia y Radiologia, asi como a los ambientes de Desinfeccion y Esterilizacion se observé
que el Establecimiento de Salud “Virgen del Carmen” no cuenta con sala de radiologia ni
cuenta con una sala de mamografia digital; asi también se pudo constatar que en relacién a
los ambientes de las actividades de desinfeccion y esterilizacion, no cuenta con el area roja
de descontaminacion y lavado, no cuenta con el area azul de preparacion y empaque, no
cuenta con el area verde de esterilizacion, ni tampoco cuenta con el area verde de
almacenamiento de material esterilizado. Todo ello tal y como consta evidenciado del
relevamiento de la informacidn plasmada en el formato n° 1.

Ambientes minimos de Radiologia y Ecografia con los que deberia contar un Establecimiento
de la Categoria I-4 como lo es el CMI “Virgen del Carmen”

Imagen n°® 5
Ambientes minimos de Radiologia y Ecografia
- . . i
RESTAGIONES DB A “Fis s on = J'J e § ety & TR i s o
| CARTERA OE ABENTE
| SERVICIOS DE SALUD I 775 !

SRX1a | Sala e Radioiogla Convencional No Digital ™

Radiclogia Convencional 20.00
(sin contraste) SRX1b | Salade Radiologla Convencional Digital
Ecografia Generaly ECO1 Sala de Ecografia General 1800
Doppler ECO2 | Salade Ecografia Obstétrica
Mamegrafia MMG1 | $ala de Mamografia Digital® 15.00

Fuente: Norma Técnica de Salud NTS n.® 113-MINSA/DGIEM-V.01

Ambientes y areas minimas que deberia contar los ambientes complementarios de
desinfeccion y esterilizacion con los que deberia contar segun las Normativa Vigente.

Imagen 6
Ambientes y areas minimas que deberia contar los ambientes
complementarios de desinfeccion y esterilizacion

CIONERbE LA BORDI0

Area Roja | Descontaminacién y Lavado™
Pt Area Azul | Preparacion y empaque 8.00
esinfeccién y
Esteriizacion Lo Esteriizacion 5.0
Area Verde | ajmacenamiento de material 850
| esterilizado J

Fuente: Norma Técnica de Salud NTS n.® 113-MINSA/DGIEM-V.01
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b) Criterio:

e Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucién Ministerial N° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ﬂ(' X ')
5.4.1 RADIOLOGIA
(v , ,
6.5.11 DESINFECCION Y ESTERILIZACION
Firmado digitalmente por ( ‘ )
SUAREZ BEYODAS Patricia Ubicacion y relaciones principales
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno ( . )

Fecha: 13-09-2023 14:45:35 -05:00 . . . ; . . ., ‘s
En el ambiente se deben diferenciar las areas de trabajo, limitando las areas de recepcion,

contaminadas, no contaminadas y de abastecimiento, manteniendo un flujo unidireccional.

(..)
6.2 CATEGORIAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Firmado digitalmente por GUEVARA CA TEGORIA I-4

SOTO Marco Antonio FAU

20131378972 soft (...)

Motivo: Doy Visto Bueno . 1 . 7 )

Fecha: 13-09-2023 13:03:22 -05:00 Actividades de Atencion Directa y de Atencién de Soporte del Establecimiento de Salud de la
Categoria I-4

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:
Son de cumplimiento obligatorio, segin competencia profesional:

¢) Desinfeccion y Esterilizacion:
Fimmado digitalmente por | Realiza limpieza, dc'esmfgcc‘:/on,. preparacion y empaque, esterilizacion, almacenamiento y
Jacquelin FAU 20131378972 distribucién del material médico, instrumental y equipo biomédico del establecimiento de acuerdo a
Motivo: Doy Visto B Vi T
F:élf:/:: 13%9-5:)%3 £?409107 -05:00 normatlwdad Vlgel‘lte.

Cuenta con area fisica para realizar el proceso de esterilizacion. Cuenta con profesional de
Enfermeria y técnico de enfermeria capacitado.

()

¢ Norma Técnica de Salud n.° 021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de
Establecimientos del Sector Salud”, aprobada mediante Resoluciéon Ministerial n.° 546-
2011/MINSA de 13 de julio de 2011.

62 CATEGORIAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
621 PRIMER NIVEL DE ATENCION

CATEGORIA I-4
()
Actividades de Atencion Directa y de Atencion de Soporte del Establecimiento de Salud de la
Categoria I-4
En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:
Son de cumplimiento obligatorio, segun competencia profesional:
()
¢) Desinfeccion y Esterilizacion:
Realiza limpieza, desinfeccion, preparacion y empaque, esterilizacion, almacenamiento y
distribucion del material médico, instrumental y equipo biomédico del establecimiento de acuerdo
a normatividad vigente.
Cuenta con érea fisica para realizar el proceso de esterilizacion. Cuenta con profesional de
Enfermeria y técnico de enfermeria capacitado. (...)”

e “Manual de desinfeccion y Esterilizacion Hospitalaria”, aprobado mediante Resolucion

Ministerial n.°1472-2002-SA/DM de 10 de setiembre de 2002.
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li(' . l)
7.1 ORGANIZACION, ESTRUCTURA Y DISENO DE LA CENTRAL DE ESTERILIZACION

()

7.1.2. DISENO DE ESPACIOS

La Central de Esterilizacion consta de tres zonas perfectamente definidas donde se realizan
actividades especificas: Un area roja o zona contaminada (o zona sucia). Un area azul o zona
limpia y un area verde o zona restringida. Debe existir una separacion total entre el area roja y el
area azul y cada zona debe disponer de un intercomunicador con el exterior para evitar el trénsito
inoportuno.

()

o Guia Técnica de procedimientos de limpieza y desinfeccion de ambientes en los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, aprobada mediante Resolucion
Ministerial n.° 372-2011/MINSA, de 16 de mayo de 2011.

()

VI. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1Areas de Limpieza y desinfeccion en un EESS o SMA:

6.1.1 Areas criticas: Aquellas que tienen alto riesgo de contaminacién y contacto con elementos
biolégicos, fluidos corporales, otras sustancias toxicas, sustancias quimicas (citostaticos), o
reactivos quimicos.

()

Son éreas criticas, por ejemplo:

Céntro Obstétrico

()

¢) Consecuencia:

La situacion adversa expuesta no garantiza el oportuno apoyo al diagnéstico y la calidad del
proceso de desinfeccion y esterilizacidn en el establecimiento de Salud.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentaciéon que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control al proceso denominado Desempefio y Operatividad del
Establecimiento de Salud Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de Primer Nivel Categoria |-4 de
la RIS Barranco-Chorrillos-Surco se encuentra detallada en el Apéndice n.°1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revisién y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Subgerencia de Control del Sector Salud de
la Contraloria General de la Republica.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comisién de Control no emitid
ningun Reporte de Avance ante Situaciones Adversas en referencia al Desempefio y Operatividad del
Establecimiento de Salud Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de Primer Nivel Categoria |-4 de
la RIS Barranco-Chorrillos-Surco de la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Sur.
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VIl. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control denominado ‘Al Desempefio y Operatividad del
Establecimiento de Salud Centro Materno Infantil Virgen del Carmen de Primer Nivel Categoria |-4 de
de la Direccidén de Redes Integradas de Salud Lima Sur, se ha advertido cuatro (4) situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento a la Directora General de la Direccion de Redes Integradas de Salud
Lima Sur el presente Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas
identificadas como resultado del servicio de Visita de Control “Al Desempefio y Operatividad del
Establecimiento de Salud Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de Primer Nivel Categoria I-
4 de la RIS Barranco-Chorrillos-Surco de la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Sur,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar
el logro de los objetivos del proceso en mencién.

2. Hacer de conocimiento a la Directora General de la Direccién de Redes Integradas de Salud
Lima Sur que debe comunicar al Organo de Control Institucional, en el plazo méaximo de cinco (5)
dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Jesus Maria, 11 de Setiembre de 2023
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO AL DESEMPENQ Y OPERATIVIDAD DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION - CENTRO DE SALUD
MATERNO INFANTIL VIRGEN DEL CARMEN CATEGORIA I-4

LOS MODULOS DE ODONTOLOGIA, LOS ANALIZADORES AUTOMATICOS, UN MICROSCOPIO
BOINOCULAR, UN PULSIOXIMETRO Y LOS TRANSDUCTORES DEL ECOGRAFO UTILIZADOS
EN EL CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN DEL CARMEN” SE ENCUENTRAN
INOPERATIVOS, SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD BRINDADOS EN EL ESTABLECIMIENTO

N° Documento

Formato N° 01: Informacion de Gestion Sanitaria — Salud en los EESS del Primer
1 | Nivel de Atencion. Suscrita por la Médico jefe Dra. Norka Rocio Guillén - Directora del
Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de 01-09-2023

EL AMBIENTE PARA LA ATENCION DE LA GESTANTE EN PERIODO DE PARTO Y EL AREA
DE CADENA DE FRIO E INMUNIZACIONES DEL CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN DEL
CARMEN” NO CUENTA CON EL EQUIPAMIENTO MINIMO PARA GARANTIZAR LA CALIDAD
DE LA ATENCION DE LAS GESTANTES QUE ACUDEN AL ESTABLECIMIENTO; ASI COMO, LA
ADECUADA CONSERVACION DE PRODUCTOS BIOLOGICOS.

N° Documento

Formato N° 03: Informaciéon de Equipamiento — Salud en los EESS del Primer
1 | Nivel de Atencion Suscrita por la Médico jefe Dra. Norka Rocio Guillén - Directora del
Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de 01-09-2023

Formato N° 04: Cadena de Frio e Inmunizaciones - Salud en los EESS del Primer
2 | Nivel de Atencion. Suscrita por la Médico jefe Dra. Norka Rocio Guillén - Directora
del Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de 01-09-2023

LA ESCALERA INTEGRADA QUE FACILITA EL FLUJO DE CIRCULACION VERTICAL EN EL
CENTRO MATERNO INFANTIL “VIRGEN DEL CARMEN” SOLO CUENTA CON UN PASAMANOS
SITUACION QUE GENERA EL INCREMENTO DE RIESGO DE PRODUCIRSE CAIDAS EN LAS
PERSONAS QUE TRANSITEN POR DICHA ZONA.

N° Documento

Formato N° 02: Informacion de Infraestructura — Salud en los EESS del Primer
1 | Nivel de Atencion. Suscrita por la Médico jefe Dra. Norka Rocio Guillén - Directora
del Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de 01-09-2023
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4, EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD VIRGEN DEL CARMEN NO CUENTA CON UNA SALA DE
RADIOLOGIA Y MAMOGRAFIA DIGITAL, NI CON AMBIENTES COMPLEMENTARIOS DE
DESINFECCION Y ESTERILIZACION, SITUACION QUE NO GARANTIZA EL OPORTUNO APOYO
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AL DIAGNOSTICO Y LA CALIDAD DEL PROCESO DE DESINFECCION Y ESTERILIZACION.

NO

Documento

Formato N° 02: Informacion de Infraestructura — Salud en los EESS del Primer
Nivel de Atencion. Suscrita por la Médico jefe Dra. Norka Rocio Guillén - Directora
del Centro Materno Infantil Virgen Del Carmen de 31 de agosto de 2023
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la unidad, la paz y el desarrollo

Jesus Maria, 13 de Setiembre de 2023
OFICIO N° 000467-2023-CG/SALUD

ocivi Q).

Sheyla Karen Chumbile Andia

Director

Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Sur
Calle Martinez De Pinillos 124

Lima/Lima/Barranco

Asunto : Notificacién de Informe de Informe n°® 17437-2023-CG/SALUD-SVC.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n°® 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobado mediante Resolucién de Contraloria n° 218-2022-CG, de 30 de
mayo y sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada
“Al Desempefio y Operatividad del establecimiento de salud del primer nivel de atencién:
Centro Materno Infantil Virgen del Carmen de categoria I-4”, en el marco de la gestion del
sistema de redes de salud; comunicamos que se han identificado las situaciones adversas
contenidas en el Informe n.° 17437-2023-CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que
correspondan, éstas sean informadas al Organo de Control Institucional de la Direccion de
Redes Integradas de Salud Lima Sur; en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles contados
desde la comunicacion del presente Informe, adjuntando la documentacion de sustento
respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Patricia Isabel Suarez Beyodas
Subgerente de Control del Sector Salud
Contraloria General de la Republica

(PSB/rcv)

Nro. Emisién: 08071 (L316 - 2023) Elab:(U19500 - L316)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la
—Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente i:

A direcciéon web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de &

AROS ™ yerificacion: IQQEJVA
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 467-2023-CG-SALUD
EMISOR : ANTONIO OLIVERA MANDUJANO - NOTIFICADOR - SUBGERENCIA
DE CONTROL DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA
DESTINATARIO : SHEYLA KAREN CHUMBILE ANDIA
ENTIDAD SUJETAA  UNIDAD EJECUTORA DEL PLIEGO 011 MINISTERIO DE SALUD-
CONTROL " DIRECCION DE REDES INTEGRADAS DE SALUD LIMA SUR
Sumilla:

Me dirijo a usted en el marco de la normativa que regula elSer vicio de Control Simultaneo y
establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, a fin
que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada "Al desempefio y
operatividad del establecimiento de salud del primer nivel de atencién, comunicamos que se han
identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 17437-2023-
CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20602251641

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000027-2023-CG/SALUD

2. INFORME N.° 17437-2023-CG-SALUD-SVC

3. Apendice Informe n° 17437-2023-CG-SALUD

4. OFICIO-000467-2023-SALUD 1[F]

NOTIFICADOR : ANTONIO OLIVERA MANDUJANO - SUBGERENCIA DE CONTROL DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
40KLKJIF
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000027-2023-CG/SALUD

DOCUMENTO : OFICIO N° 467-2023-CG-SALUD

EMISOR - ANTONIO OLIVERA MANDUJANO - NOTIFICADOR - SUBGERENCIA
DE CONTROL DEL SECTOR SALUD - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

DESTINATARIO : SHEYLA KAREN CHUMBILE ANDIA

ENTIDAD SUJETAA _ UNIDAD EJECUTORA DEL PLIEGO 011 MINISTERIO DE SALUD-

CONTROL " DIRECCION DE REDES INTEGRADAS DE SALUD LIMA SUR

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20602251641

TIPO DE SERVICIO

CONTROL _ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE

GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 40

Sumilla: Me dirijo a usted en el marco de la normativa que regula elSer vicio de Control Simultaneo y
establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, a fin
que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacién y documentacion vinculada "Al desempefo y
operatividad del establecimiento de salud del primer nivel de atencién, comunicamos que se han
identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.® 17437-2023-
CG/SALUD-SVC, que se adjunta al presente.

Se adjunta lo siguiente:

1. INFORME N.° 17437-2023-CG-SALUD-SVC
2. Apendice Informe n° 17437-2023-CG-SALUD
3. OFICIO-000467-2023-SALUD 1[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =l P
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
3Z88DMZ
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