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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N°007-2023-OCI/5338-SVC

“PROCESO DE OTORGAMIENTOC DE LICENCIAS DE CONDUCIR”
l. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional del Gobismo
Regional de Huancavelica, mediante oficio n.°0451-2023/GOB.REG.HVCA/OCI de 09 de mayo de 2023, a
través del cual se comunico el inicio del presente servicio de control, registrado en el Sistema de Control
Guberamental — SCG con la orden de servicio n.°2-5338-2023-002, en el marco de Io previsto en la Directiva
n.°013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria
n.°218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

{Il. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si el proceso de otorgamiento de licencia de conducir a cargo de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones de Huancavelica, se viene efectuando de conformidad con la normativa
aplicable, disposiciones intemas y otras analogas.

2.2 Objetivos especificos

> Establecer si las etapas de evaluacion de conocimientos y habilidades en la conduccion del
postulante y el procedimiento de otorgamiento de licencia de conducir, se vienen realizando de
conformidad con la normativa aplicable, disposiciones intemas y otras analogas.

lll. ALCANCE

La Visita de Control se desarrolld al Proceso de otorgamiento de licencias de conducir, el cual se encuentra
acargo de la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica, que esta bajo el ambito
} &3y, de control del Organo de Control Institucional del Gobiemo Regional de Huancavelica y que ha sido gjecutada
- ;’-"-_’;.;,del 09 al 15 de mayo de 2023, en las instaiaciones de dicha Entidad ubicada en el Jr. Francisco de Angulo
4 J7EN.° 410 - Santa Ana y en el Centro Poblado de Huayllaraccra del distrito, provincia y departamento de
++/Huancavelica.

m
Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir”
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IV. INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

El Proceso de otorgamiento de licencias de conducir a cargo de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones de Huancavelica, en adslante “Entidad", se rige bajo el Decreto Supremo n.° 007-2016-
MTC, que aprueba Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir y sus
modificatorias, en adelante “Reglamento Nacional del SELIC", cuyo objeto de acuerdo al numeral 1.2 de su
articulo 1°, es regular el proceso de otorgamiento de ficencias de conducir que comprende las siguientes

fases:

> Evaluacion médica y psicologica del postulante.

> Formacién del alumno.
> Evaluacion de los conocimientos y habilidades en la conduccién del postulante, y

» El procedimiento de otorgamiento de Licencias de Conducir.

Asimismo, dicho marco normativo tiene por finalidad, alcanzar un sistema que garantice la aptitud de los
conductores para conducir un vehiculo y de esa forma coadyuvar en la mejora del funcionamiento del transito,
la proteccion de la vida y seguridad de las personas, asi como prevenir o minimizar el riesgo de ocurrencia

de un suceso que afecte la circulacion.

En esa misma linea, la Entidad, con Resolucion Directoral Regional n.*166-2020/GOB.REG-HVCA/DRTC de
09 de setiembre de 2020, aprobd e implementd el proceso de “Gestion para la produccion y emision de
licencias de conducir’, el cual consta -entre otros- de flujogramas que detallan el procedimiento para el
otorgamiento de las mismas, conforme se observa de las siguientes imagenes:
Imagen n.*1
Gestion para el otorgamiento de licencias de conducir
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Fuente: Resolucion Directoral Regional n.°166-2020/G0OB.REG-HVCA/DRTC de 09 de satiembre de 2020, que aprueba e implementa
el proceso de “Gestidn para la produccién y emision de licencias de conducir”.
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Imagen n.°2
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, que aprueba e implemanta

Fuente: Resolucidn Directoral Regional n,°166-2020/GOB.REG-HVCA/DRTC de 09 de setiembre de 2020

el proceso de “Gestion para la produccién y emision de licencias de conducir”.
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, que aprueba e implementa

Imagen n.*3
Gestion para la produccion y emision de licencias de conducir
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Fuente: Resolucion Directoral Regional n.*166-2020/GOB.REG-HVCADRTC de 09 de setiembre de 2020

el proceso de *Gestion para Ja produccion y emision de licencias de conducir®.

Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir”
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Por ello, el objeto de la presente Visita de Control han sido las fases de Evaluacién de los conocimientos y
habilidades en la conduccion del postulante y el procedimiento de otorgamiento de Licencias de Conducir, el
cual esta a cargo de la Sub Direccion de Circulacion y Seguridad Vial, como érgano responsable de regular,
supervisar y controlar el proceso integral del otorgamiento de licencias de conducir, dependiente
jerarquicamente de la Direccion de Transporte y Circulacion Terrestre.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a las fases de Evaluacion de conocimientos y habilidades en la conduccion del
postulante y el procedimiento de otorgamiento de Licencias de Conducir, se han identificado situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
Proceso de oforgamiento de licencia de conducir en la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones

de Huancavelica, las cuales se exponen a continuacion:

1. PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACION DE LAS EVALUACIONES DE CONOCIMIENTOS Y
MANEJO DE LOS POSTULANTES A LICENCIAS DE CONDUCIR, GENERA UNA DEFICIENTE GESTION
EN LA ATENCION DE LOS POSTULANTES, AFECTA LA TRANSPARENCIA DEL PROCESO DE
OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR Y FACILITA LA COMISION DE POSIBLES ACTOS

IRREGULARES.

Mediante Resolucion Directoral Regional n.°166-2020/GOB.REG-HVCA/DRTC de 09 de setiembre de 2020,
la Entidad aprobé e implementd el proceso de “Gestion para la produccion y emisién de licencias de conducir’,
en el cual se establecié un flujograma del procedimiento a seguir para el otorgamiento de licencias de

onducir, iniciando dicho procedimiento con la programacion de las evaluaciones, conforme se muestra a

continuacicn:
Imagen n.®4
Flujogratma de la Programacién de evaluaciones
- sl SR )
Y i N e = ‘
g e
‘5_', Comunicar y oﬂm, T
= s| prog dna e
[ |3 I
3 (3 Manejo o
[ Y, Sollcias DI Recepeioniy Vi — ]
|8 Q - u- uo ""
ik H!'Mudh ks ""“ ( Frogrunicier Derar
=1 g del Uswario j e s, Fechay | progamackaal [T
c'; | o ——— "'ﬁc b‘urz Director Ceatio
-l | = de Evabaacidn (Ev
al | lﬁupleeonm ‘ -
< | l__._ lNJhlm? |
3| I ==
wl | T A= =
v ; ¥ !§E= -—-J"-- Habitr Hyely
G| G| 2| heceodomr Henlae Bty Habdcr
215 |25 | oy 1yf s || | W0t | | \ o i
uid gg! e g Hﬂ\m Bombuicaat | T—H] Colfkadode
o< ’5 f[ = dardl fvalusoda
el — e | || (o B
! Al w | — f Ivaiacidn Ui‘llp opramy i 4
(2] T ——— e | L Tvaluscida Manelo?
513y | EIFaE

Fuente Resolucu‘)n Directoral Regional n.°166-2020/GOB.REG-HVCA/DRTC de 09 de setiembre de 2020, que aprueba e implementa
el proceso de “Gestidn para la produccién y emision de licencias de conducir’.

No obstante, de la verificacion efectuada por la Comision de Control, del 09 al 15 de mayo de 2023, al Proceso
de otorgamiento de licencias de conducir, se advirtié que la Entidad no realiza una adecuada programacion

! Segun los articulos 42° y 43° del Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Direccitn Regional de Transportes y
Comunicaciones de Huancavelica, aprobade con Ordenanza Regional n.°-GOB.REG-HVCA/CR de 28 de mayo de 2012.

m
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Visita de Control al “Proceso de Otorgamiente de licencias de conducir”
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de las evaluaciones de conacimientos y manejo, puesto que existen listas de postulantes inscritos para rendir
las citadas evaluaciones del 09 al 31 de mayo de 2023, que no se condicen con la realidad, tal como se dejo
constancia en las Actas de verificacion del 09 2y 10 3 de mayo de 2023, y se describen a continuacion:

De la programacion para la evaluacién de conocimientos. -

La Sub Direccion de Circulacion y Seguridad Vial emplea una relacion en la que los postuiantes se inscriben
para rendir la evaluacién de conocimientos (en los tumos mafiana y tarde), la misma que al 09 de mayo de
2023, fecha de visita de fa Comision de Control, ya se encontrabia programada hasta el 31 de mayo de 2023
empero, dichas listas no se ajustan a la realidad, puesto que el dgitado dia a horas 09:55 a.m., la Comisién de
Control ingresé a la Safa de Examenes, a cargo del sefior Casi¢ Reginaldo Villa 4, y advirtio que ninguno de
los cuatro (4) postulantes que venian rindiendo su evaluacién de conocimientos se encontraban registrados
en la lista respectiva, ubicando sus nombres recién en la lista del 31 de mayo de 2023, tal como se expone
en el cuadro siguiente;

Cuadro n.*1
Postulantes que rendian su evaluacion de Lista de postulantes para evaluacién de conocimientos
conocimientos el 09/05/2023 a las 09:55 a.m. el 31/05/2023 en el turno maiana.
1. Fernandez Meza Ronal Eduardo
2. Vilchez Quispe Jimy Luis
3. Roman Romén José Luis
4. Benito Paitan Javier

Fuente: Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por los representantes de la Entidad y la Comisién de control.
Elaborado por: Comision de Control.

Al respecto, cabe mencionar que el CPC. James Paul Villavicéncio Boza - Sub Director de Circulacion ¥
Seguridad Vial, refirié que ello se debe a que “(...) debido a que algunos postufantes inscritos no se presentaron a
rendir su examen de conocimientos, se permitié ingresar a la Sala de examenes a otros postulantes que no se
inscribieron pero que se presentaron ef dia de hoy y habrian esperado tesde horas de la mafiana y e registraron en la
ltima pégina de Relacion de postulantes del 31 de mayo de 2023, [...)"; de lo que se colige que este manejo

# Suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director Regional de |a Entidad, Apog. Leandro Eduarda Romero Meneses - Direclor de
Transportes y Circulacion Terrestre, GPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y la Comisidn
de Control,

3 Suscrita por &l sefior Eugenia José Morayra Toral - Evaluador de Categorias Allay Allb y la Comisién de Control.

* Examinador de la Sala de Examenes, segin Memorandum (M) n.°069-2021/GOB.REG.-HVCA/GRI-DRTC-OA/UGRH de 24 de
noviembre de 2021,

Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducjr”
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tergiversa la realidad, ya que segin los documentos (Relacién de postulantes) dichos postulantes rendiran
su evaluacion de conocimientos el 31 de mayo de 2023, cuando en realidad ya rindieron su evaluacion de
conacimientos, y por ende, sus resultados y tramites sucesivos tendran fechas anteriores,

De otro lado, ademas de este procedimiento para la programacion de las evaluaciones de conocimientos, la
Entidad cuenta con una modalidad virtual en su pagina oficial que no se encuentra prevista en el flujograma
aprobado por la Entidad, la cual como se obsetva en las imagenes n.° 5, 6 y 7, permite que los postulantes
puedan pragramar su evaluacién de conocimientos incluso a partir del dia siguiente, pero sin obtener ninguna
confirmacion (ticket, constancia u otro) de ia hora u orden de evaluacién; lo cual puede generar que los
postulantes al no contar con una constancia que acredite la programacion via virtual simplemente no sean
atendidos o que dichos postulantes sean atendidos con més prontitud que los que se inscribieron con dias
de anticipacion en las instalaciones de la Entidad; ocasionando con ello una deficiente gestion en la atencion
de los postulantes, que a su vez podria facilitar o favorecer la comision de posibles actos irregulares.

(2) PROGRAMA AQUI TU EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

" Catogoria  ases oo w

*Horm:  rmsgnn W

b A S

Imagen n.°5: Enlace para programacion | Imagen n.°6: Programacion de | Imagen  n.°7:  Resultado  del
de evaluacion de conocimientos. evaluacion de conccimientos a partir del | procesamiento de la  soliciiud de
dia siguiente. programacion de la evaluacion de

conocimientos.

Elaborado por: Comision de Control,
'—"-.__ nx ar n
o \ la programacién para la evaluacién de manejo. -
o

{% .ef mismo modo, la Sub Direccién de Circulacion y Seguridad Vial emplea una relacion en la que los
I ostulantes se inscriben para rendir la evaluacion de manejo (en los tumos mafiana y tarde), la cual para el
dia 09 de mayo de 2023 (tumo tarde), fecha de visita de la Comisién de Control, ya registraba un total de

catorce (14) postulantes para la evaluacion de manejo de Categoria Allb; sin embargo, se advirtié que dicha

lista difiere de la lista que utiliza el Evaluador José Eugenio Moreyra Toral 5, en la cual se observan un total

de diecinueve (19) postulantes, conforme se muestra de las siguientes imagenes:

3 Designada como Evaluador de examen de manejo para las Categorias Alla y Allb {Recategorizacion), segin Resolucion Directoral
Regional n.°227-2022/GOB.REG-HVCA/DRTC de 02 de noviembre de 2022.

sy ———
Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir®
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Imagen n.°8: Relacmn de postulantes inseritos para Imagen n.°9: Relacion de postulantes empleado por el evaluador, para ia
endir la evaluacion de manejo el 02/05/2023 en el turno | evaluacion de manejo el 09/05/2023 en el turno tarde.
tarde.

Elaborado por: Comisién de Control.

Adicionalmente a este procedimiento para la programacion de las evaluaciones de manejo, la Enfidad cuenta
con una modalidad virtual en su pagina oficial que no se encuentra prevista en el flujograma aprobado por la
Entidad, la cual como se observa en las imagenes n.*10, 11 y 12, permite que los postulantes puedan
programar su evaluacién de manejo incluso a partir del dia siguiente pero sin el detalle de la hora u orden de
evaluacion respectiva, lo cual puede generar que los postulantes no sean atendidos, o de lo contrario sean
atendidos con méas prontitud que los que se inscribieron con dias de anticipacién en las instalaciones de fa
Entidad; esta situacion, al igual que en la programacién de evaluacién de conocimientos ocasiona una
deficiente gestion en la atencion de los postulantes y podria facilitar o favorecer la comision de posibles actos
irregulares.

() PROGRAMA AQUI TU EXAMEN DE MANEID

OHSLATA RECLAMO ASIMNICA L 9049113585
LAl LR tALES

[E Tt LriL e
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-+~ DIREGEION REGONALOE ~ e R
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2 HUANCAVELICA“, e s
magen n.°10: Enlace para programaclén deevaluaclén demaneje. |Imagen n.°11: Programacién de evaluacion de manejo a
partir del dia siguiente.

Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir”
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Imagen n.*12: Resultado del procesamiento de a salicitud de programamén de la evaluacion de manejo.

Elaborado por: Comisitn de Control.

Por tanto, resulta necesario que la programacion de las evaluaciones de conocimientos y manejo, ya sea
presencial o virtual, cuenten con un procedimiento que gestione adecuadamente las solicitudes de evaluacion
de los postulantes y que garantice la transparencia del proceso de otorgamiento de licencias de conducir.

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

> Leyn.® 27658, Ley Marco de Modemnizacion de la Gestion del Estado, publicado el 30 de enero de 2002.

Articulo 11.- Obligaciones de los servidores y funcionarios del Estado
Son obligaciones de los trabajadores y funcionarios del Estado, sin perjuicio de las establecidas en otras normas,
las siguientes:

()
- Brindar al ciudadano un servicio imparcial, oportuno, confiable, predecible y de bajo costo.

» Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica, aprobado con Decreto
Supremo n.*123-2018-PCM, publicado el 19 de diciembre de 2018,

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

2.1 El presente Reglamento es de aplicacion a toda entidad piblica que forma parte de la Administracion Publica,
incluyendo aquellas que ejercen potestades administrativas, y por tanto su accionar se encuentra sujeto a
normas de derecho publico.

(...)

Articulo 3.- principios
El Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica se rige bajo los siguientes principios:

d) Flexibilidad: Las entidades publicas adaptan su organizacion y procesos para responder oporfunamente a la
heterogeneidad y coyunturas propias del entorno donde intervienen.

e) Simplicidad y armonizacion: Las entidades pablicas que establecen reglas para el funcionamiento y gestion
de la administracion piblica, lo hacen buscando la simplicidad en las reglas y su operacién arménica con las
regulaciones emitidas por ofras entidades rectoras de politicas y sistemas.

» Resolucion Directoral Regional n,°166-2020/GOB.REG-HVCA/DRTC de 09 de setiembre de 2020, que
aprueba el proceso de “Gestidn para la produccioén y emision de licencias de conducir” de la Direccién de
Circulacién Terrestre de la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE GESTION PARA EL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR
(..)

m
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La situacion expuesta, viene ocasionando una deficiente gestion en la atencion de los postulantes para la
evaluacion de conocimientos y de manejo, ademas afecta la transparencia del proceso de otorgamiento de
licencias de conducir y facilita o favorece la comisién de posibles actos iregulares.

2. LA SALA DE EXAMENES DE CONOCIMIENTOS, NO GARANTIZA LA INTERCONEXION PERMANENTE
CON EL SISTEMA NACIONAL DE CONDUCTORES; ASIMISMO, LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA
INCUMPLEN LOS PARAMETROS ESPECIFICOS DE UBICACION Y LA INFORMACION REGISTRADA
EN VIDEO NO SE ALMACENA DURANTE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN LA NORMATIVA; ADEMAS,
LAS COMPUTADORAS DE LA SALA DE EXAMENES TIENEN INSTALADAS SOFTWARE DE
ESCRITORIO REMOTO; TODO LO CUAL PODRIA AFECTAR LA TRANSPARENCIA DE LAS
EVALUACIONES DE CONOCIMIENTOS Y FAVORECER O FACILITAR LA COMISION DE ACTOS

IRREGULARES,

Sobre la falta de conexién permanente con el SNC.-

Comision de Conirol efectud una visita a la Sala de Examenes de la Sub Direccién de Circulacion y
Seguridad Vial de la Entidad, el dia 09 de mayo de 2023, en la que pudo advertir que en el transcurso de
arrollo de las evaluaciones de conocimientos, las computadoras sufren constantes cortes de conexidn

A
L5
agfa el acceso al Sistema Nacional de Conductores, en adelante “SNC”, situacion que se dejo constancia en

‘ > g / Acta de verificacion de la misma fecha &, y se muestran en las siguientes imagenes:

8 Suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses
- Director de Transportes y Circulacién Terrestre, CPC. James Paul Villavicencic Boza - Sub Director de Circulagion y

Seguridad Vial y la Comision de Contral,

M
e e R R R ———
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__Errores de conexién de PC’s del Centro de Evaluacion con el SNC

Excemen ¢ Convomsentaa - CATEGORIA () A KB

Imagen n.°13: Error de conexion de PC de postulante. I agen n.°14: Error de nexién de PC de postulante.

B e S —
=

Imagen n,°15; Error de conexion de PC del Director de | imagen n.°16: Error de conexion de PC del Director de
Evaluacion. Evaluacién.
Elaborado por: Comision de Contraol.

Como se puede apreciar en las imagenes anteriores, no existe una interconexion permanente entre la Sala
\, de Examenes y el SNC, lo que podria afectar la integridad de la informacién de las evaluaciones de
=z conocimientos y una demora en la atencion a los postulantes.

Sobre las camaras de video vigilancia de la Sala de Examenes. -

Asimismo, en dicha visita la Comisién de Control observd que existen cabinas y equipos de cémputo en los
que el CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y el sefior Casio
Reginaldo Villa - Examinador de la Sala de Examenes, realizan el registro biométrico al inicio y final del
examen, respectivamente, y los postulantes rinden su evaluacion de conocimientos en linea, conforme se
detalla en el cuadro y se observa en las vistas fotograficas siguientes:

Cuadro n.°2
Pescripeion de las cabinas de la Sala de Exdmenes
Cab:aua Pescripcion

1 Con equipo de coémputo, para rendir examen de conocimientos.
2 Sin equipo de cdmputo.

3 Con equipo de computo, para rendir examen de conocimientos.

s/n Con equipo de computo, asignado al Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial, para el
registro biométrico al inicio del examen.

e s
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sin Con equipo de computo, asignado al Examinador de la Sala de Examenes, para el registro
biométrico al final del examen.
4 Con equipo de computo, para rendir examen de conocimientos.
§ Con equipo de computo, para rendir examen de conocimientos.
6 Con equipo de computo, para rendir examen de conocimientos.
i Con equipo de computo, para rendir examen de conocimientos.
Fuente: Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por los representantes de la Entidad y la Comision de
control,

Elaborado por: Comision de Control.

Imagen n.*17 Imagen n.®18

Sala de Examenes para la gvaluacion de conocimientos.
Elaborade por: Comisién de Control.

En dicha Sala de Examenes, se pudo evidenciar que existen dos (2) camaras de video vigilancia, una en la
esquina superior derecha al extremo del aula y otra en la esquina superior a la izquierda de la entrada; sin
embargo, sélo la primera se encuentra operativa grabando las evaluaciones que se rinden en las cabinas 4,
\0, 6 ¥ 7, mientras que la segunda que enfoca las cabinas 1, 2, 3, el equipo de computo del Sub Director de
\ \\ irculacion y Seguridad Vial y el equipo de cémputo del Examinador de la Sala de Examenes, es una camara
alogica que se encuentra desactivada, asi lo refirié el ing. Miguel Angel Gonzales Requena — Responsable
el Area de Informética de la Entidad, ante el requerimiento de la Comisién de Control de los videos de las

=7 dos camaras instaladas en la Sala de Examenes; dicha situacion se dej6 constancia en el Acta de verificacion
del dia 12 de mayo de 2023, suscrita con el mencionado personal; por lo que, a confinuacion se muestra la
ubicacion de dichas camaras:

W
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Camaras de video instaladas en el Centro de Evaluacion

Imagen n.°19; Camara de video al extremo derecho del Imagen n.°20: Camara a la entrada del aula.

aula no funciona.
Elaborado por: Comision de Control.

) Como se puede apreciar en las imégenes, al tener una sola cdmara operativa que se encuentra instalada en

una esquina, hace que el angulo de vision de la camara de la entrada no capture la evaluacion de
conocimientos que rinden los postulantes ubicados en las cabinas 1, 3 y los equipos de computo asignados
al Sub Director de Circulacién y Seguridad Viat y al Examinador de la Sala de Examenes, tal como se aprecia
en la siguiente imagen:

) Imagen n.°21
Angulo de Grabacién de la Cémara de Video en el Centro de Evaluaci6n (aula)

| AR osae he-1aEn

SALA DN ERae | M

P

Elaborado por: Comision de Control.
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Este hecho incumple los parametros especificos de ubicacion de la instalacion de camaras intetiores en los
centros de evaluacion, puesto que el literal ¢} del numeral XIV de la Directiva n.°003-2016-MTC/15
‘Caracteristicas técnicas de los equipos de video y cAmaras para la transmision en linea de las Entidades
Habilitadas para Expedir Certificados de Salud a Postulantes a Licencias de Conducir, las Escuelas de
Conductores y los Centros de Evaluacion”, establece que las camaras deben estar ubicadas al centro extremo
del aula, de manera que capture la evaluacion de conocimientos de los postulantes.

A ello se suma que, segin lo manifestado por el Responsable del Area de Informatica, el equipo de grabacion
de video (NVR), encargado del almacén del registro de video del centro de evaluacion (codigo patrimonial
n.°952245280004) y ofras areas de la Entidad 7, no cuenta con espacio suficiente para almacenar las
grabaciones por el periodo de tiempo establecido en el Reglamento Nacional del Sistema de Emision de
Licencias de Conducir {4 afios), lo que ocasiona que los registros de video se sobre escriban cada cierto
tiempo; igualmente, manifestd que no realizan copias periédicas de respaldo de la informacion para
salvaguardar la informacion y tampoco realizan un mantenimiento preventivo o correctivo que aseguren la
operacion de la cAmara de video.

Tal es asi que, se constatd que los equipos de grabacion de video (NVR) sélo cuentan con cuatro (4) discos
de almacenamiento, con un total de 21.83 TB y sin espacio libre para seguir grabando los registros de videos:
de otro lado, se advirti que estos equipos se encuentran en un ambiente que no cuenta con seguridad fisica
(sin cerradura con llave) y contraincendios, el gabinete donde se encuentran los equipos y conexiones, se
encuentra abierto sin llaves y de facil acceso para personas externas que puedan manipularlos o dafiarlos,
tal como se muestra en las siguientes imagenes:

s de grabacién de video NVR

:IJ A

[ sIsTEMA

DISCO
. Libre/Todo Status
i & | ooome/21.83T8
BPS 0.00MB/545TB Normal
VERSION 0.00 MB /545 TB Normal
0.00 MB/5.45TB Normal
0.00 MB/5.45TB Normal

 —ee— ST -—-TST———— I
Imagen n.°22: Captura de pantalla de la capacidad de los discos duros del NVR, s& puede apreciar que no tienen espacio libre.
/ ) g - N o

= (R —
Canaill (GRMYY__ Y ol
Canan3 (GEMI9 o

Canal1s ( [

Imagen n.°23: Captura de pantalla del NVR con la configuracion de canales de las Cémaras de video -se aprecia &l Canal 3 -
SALA DE EXAMEN.

7 Seglin Acta de Verificacion de 12 de mayo de 2023, existen cuatro {4) camaras activas: Canal 1: Ventanilla, Canal 2: Patio Central,
Canal 3: Sala de Examen y Canal 4: Auditorio.

m
Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir”




S,

” LLLI.A CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 15 de 43

Imagen n.°25: Revisién de la Camara de video de la Sala de
Examenes.

i s "

W W

B
-«

i \
m gl .--'s-ﬁnnu_g‘_'_‘l ‘A 4\

¥

Imagen n.°24: Gabinete donde se encuentran los equipos y

I € Imagen n.°26: Equipo de grabacion NVR y conexiones de
conexién de grabacion de video, sin las medidas de seguridad | camaras de video expuestas.

de facil acceso para personas externas.

Elaborade por: Comision de Control.
Todos estos hechos, estarian afectando la transparencia y legalidad de las evaluaciones de conocimientos,
al no estar registrando, transmitiendo en linea y grabando con los equipos de video el inicio, desarrollo y
conclusion de dichas evaluaciones.
Sobre el software de escritorio remoto instalado en las computadoras de la Sala de Examenes. -

De igual forma, en la visita realizada por la Comisién de Control se obtuvo el inventario de IP’s de las
computadoras de escritorio (PC's) de fa Sala de Examenes, las cuales se detallan a continuacion:

Cuadro n,°3
Computadoras de escritorio (PC's) de la Sala de Exadmenes

N° Descripcidn Nombre de PC Cédigo Patrimonial P MAC

1 PC- APERTURA LGB 740878680014 X 0K XXX, 85 | XHXKXK-XX-74-0D
2 PC- CIERRE Acerb 740899560013 XK XXX KKK B | XK X XK XXX
3 PC 1 (Modulo 1) LG1 740878680006 XK 0L XXX, 80 | XX-XAXA-XX-74-34

4 PC 3 (Modulo 3) SEXAMEN 4 - HP | 740898500016 KK O XXX 4 | XXXX-XH-XX-AE-B6
5 PC 4 (Modulo 4) LG8 740878680007 KUK, XXX XXX BT | XHXHXX-XX-76-5B

6 PC 5 (Modulo 5) LG5 740878680010 JOOL OO0 XK B3 [ XX XXH-XX-74-2D

7 PC 6 (Medulo 6) LG4 740878680011 KXX, XXK KKK B2 | XX XK-XAXA-T4-4T7

8 PC 7 (Modulo 7) LG7 740878680012 XXX O XXX 88 | XXXH-XAXK-T3FE

Elaberado por: Comisian de control a cargo def servicio de Visita de Control.
{") Por seguridad no se especifican todos los nimeros de la direccion P ni de la MAC,

Acto seguido, se revisd las configuraciones de cada una de las PC's, encontrandose que las computadoras

de las cabinas 4, 5 y 7 tenian instalado el software “ITARIAN®, software el cual brinda administracién de

acceso remoto basada en la nube, lo que permite conectarse desde otra computadora (administrador) con

estas computadoras (cliente), para monitorearias o controlarlas, solucionar problemas, administrar
m
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operaciones y realizar configuraciones de las PC's; mientras que las ofras computadoras de las cabinas 1, 3
y 6 cuentan con el software “XCITIUM", el cual es un software de seguridad, tal como se muestra en las
imégenes siguientes:

Computad

oras con software de escritorio remoto instalado

s

| Imagen n.°28: Computadora del médulo 7 (LG 7). | Imagen n."30: Computadora del médulo 6 (LG 4). |

Elaborado por: Comision de Control.

Ante esta situacion, el responsable del Area de Informatica manifestd que utiliza dichos softwares para dar
mantenimiento y configuracion a las computadoras via remota; en ese sentido, estas computadoras corren el
riesgo de que sean confroladas o manipuladas indebidamente de forma remota por un tercero al realizar las
evaluaciones de conocimientos, lo que podria afectar la integridad y legalidad de dichas evaluaciones.

M
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El marco normativo que rige la situacion adversa es ef siguiente:

> Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 82.- Requisitos minimos
Los requisitos minimos que deben cumplir los Centros de Evaluacion para su operacion son los siguientes:

822 En maferia de equipamiento

()

b) Equipos informéticos equipados con una plataforma tecnolégica constituida por hardware y software, que:

- Permitan la identificacion biométrica del postulante a través de su huella dactilar, en linea a través del Sistema
Nacional de Conductores, al inicio y al término de cada examen.

- Contribuyan a efectuar la evaluacion de los exdmenes de conocimientos. Las preguntas serén predeterminadas
por la DGTT y serén seleccionadas aleatoriamente para cada examen.

- Garanticen la interconexion permanente con el  Sistema Nacional de  Conductores.

¢) Grabadores de video y cdmaras con las caracteristicas establecidas por la DGTT mediante Resolucion Directoral,
que permitan registrar las evaluaciones de conocimientos y las evaluaciones de habilidades en la conduccién al
interior de la infraestructura cerrada a la circulacion vial. La informacién registrada en video debera ser aimacenada
por el Centro de Evaluacion durante dos (2) meses, plazo durante el cual podra ser requerida por la autoridad
competents.”

Articulo 84.- Obligaciones de los Centros de Evaluacién

Los Centros de Evaluacion deben cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Mantener los requisitts minimos para su operacion, que establece el presente Reglamento.
()

e) Utilizar durante las evaluaciones el equipamiento registrado, el cual debe de contar y mantener las condiciones
de operacion, no debe ser objeto de manipulacién indebida alguna y debe encontrarse operativo y en buen estado
de funcionamiento.

()

m) Realizar las evaluaciones, registrar y transmitir en linea y en tiempo real al SNC la informacion que establecen
los literales o}, p} y s) del presente articulo, nicamente dentro de! horario comunicado al érgano o unidad organica
competente del MTC y a la DRT o DPT, segtin corresponda.

f...)

o) Registrar y transmitir en linea y en tiempo real al SNC, la identificacion biométrica de: (i) el director y del postulante,
al iniciar el proceso de evaluacién de conocimientos y de habilidades en la conduccion; (ii) el postulante, al concluir
la evaluacion de conocimientos, asi como al iniciar y conciuir cada una de las etapas que conforman la evaluacion
de habilidades en la conduccién; (i) et evaluador de habilidades en la conduccian, al iniciar y al concluir la evaluacion
™\, @ su cargo; (iv) el director al finalizar el proceso de evaluacion de conocimientos y de habilidades en la conduccién;
‘e acuerdo a lo establecido en el articulo 86-A del presente Reglamento.

) Registrar, transmitir en linea y en tiempo real al SNC, y grabar con los equipos de video, el inicio, desarrollo y

- »

£onclusion de cada una de las evaluaciones realizadas.

7 0
t) Conservar el expediente fisico y digital del postulante, asi como las grabaciones en video por un periodo de cuatro
{04) afios.

> Directiva que establece las “Caracteristicas técnicas de los equipos de video y camaras para la transmision
en linea de las Entidades Habilitadas para Expedir Certificados de Salud a Postulantes a Licencias de
Conducir, las Escuelas de Conductores y los Centros de Evaluacién”, aprobada mediante Resolucion
Directoral n,°3586-2016-MTC-15 de 27 de julio de 2016, vigente desde el 7 de agosto de 2016.

Vill. CANTIDAD Y FUNCIONALIDAD DE LAS CAMARAS

()

8.3, Centros de Evaluacion
De conformidad con lo dispuesto en el articule 82, los Centros de Evaluacién deben contar, como minimo, con
lo siguiente:

M
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a) Camara para interiores: 1 camara para cada aula de evaluacion de conocimientos a fin de registrar la
evaluacién de conocimientos en la conduccién a postulantes a licencias de conducir.

()

XIl. MONITOREO Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS

A fin de cumplir con lo establecido en la presente Directiva y su marco normativo, las ECSAL, las Escuelas de
Conductores y los Centros de Evaluacién son responsables de realizar las actividades de monitoreo y mantenimiento
preventivo yo correctivo que asegure la operacion de los equipos de video y camaras.

XIV. PARAMETROS DE UBICACION

14.1. Parametros generales

Para la instalacién de las cmaras, las Escuelas de Conductores, las ECSAL y los Centros de Evaluacion deben
cumplir con los siguientes parametros generales:

a) La luz del sol no debe impactar directamente a la camara debido a que puede afectar el sensor de imagen y por
tanto evitar la captura de la imagen.

b) Debe estar ubicado entre los 1.90 metros y 2.10 metros de altura.

¢) No debe tener ninglin objeto que pueda bloquear la imagen de grabacion.

14.2. Parametros generales

De acuerdo con el tipo de Entidad, se deben cumplir con los siguientes parametros especificos:

()

c) Para los Centros de Evaluacion:

- Cémaras exteriores: se deben instalar tres camaras, de acuerdo al Anexo N° 1 Distribucién de camaras en la
infraestructura cerrada a la circulacion vial, de la presente Directiva.

- Camaras interiores: la cdmara debe estar ubicada al centro extremo del aula, de manera que capture la evaluacién
de conacimientos que rinden los postulantes a licencias de conducir.”

XV. ALMACENAMIENTO Y CONSERVACION DE LAS GRABACIONES DE ViDEO

15.1. Para ef almacenamiento de las grabaciones de video, los Centros de Evaluacion, las Escuelas de Conductores
y las ECSAL deberan adquirir el equipamiento necesario para almacenar los videos por el periodo de tiempo
establecido en el Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, quedando bajo su
responsabilidad la realizacion de copias periodicas de respaldo de la informacion con el fin de salvaguardar la
informacién.

Norma Técnica EM.020 Instalaciones de Telecomunicaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones,
aprobado mediante Decreto Supremo n.°011-2006-VIVIENDA de 6 de mayo de 2008, vigente a partir de 12 de
junio de 2006 y modificatorias.

SUBCAPITULO H
% CUARTO DE TELECOMUNICACIONES
Articulo 12.- Caracteristicas minimas

Have. El acceso a este ambiente debe ser controlado y la llave debe estar en poder de la administracién del inmueble
0 de la copropiedad del inmueble, o de la persona o personas en quien deleguen, quienes facilitan el acceso a los
distintos proveedores de servicios para efectuar los trabajos de instalacién y mantenimiento necesarios

Las situaciones antes expuestas vienen generando que no se garantice la transparencia de dichas
evaluaciones, que se favorezca o facilite la comision de actos imegulares y que se limite a las instancias
competentes en su funcion de fiscalizacion.

Elllsaaaaeee—— ——
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3. POSTULANTES PARA LA EVALUACION DE CONOCIMIENTOS INGRESAN A LA SALA DE EXAMENES,
NO DESARROLLAN EL EXAMEN, PERC RESULTAN APROBADOS; DICHA SITUACION VIENE
OCASIONANDO QUE SE TRAMITE Y OTORGUE LICENCIAS DE CONDUCIR A POSTULANTES QUE NO
TIENEN LEGITIMIDAD PARA SU OTORGAMIENTO, Y POR ENDE, QUE SE PONGA EN RIESGO LA
PROTECCION DE LA VIDA Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS.

Mediante Acta de verificacion de 12 de mayo de 2023 8, la Comision de Control recabd en una memoria
externa una copia de las grabaciones de la camara de video vigilancia ubicada en la Sala de Examenes, de
los dias 09 al 11 de mayo de 2023; asimismo, recopild los resultados de las evaluaciones de conocimientos
rendidas los dias det 09 al 11 de mayo de 2023, y mediante Acta de verificacion de 16 de mayo de 2023 ¢,
los reportes del SNC de fos resultados de las evaluaciones de los postulantes que rindieron su evaluacion de
conocimientos los dias 09 y 10 de mayo de 2023; de cuya evaluacion y contrastacion se pudo advertir que
varios postulantes ingresaron a la Sala de Examenes, realizaron el registro biométrico al inicio del examen,
se ubicaron en fas diferentes cabinas (s6lo se pueden visualizar las cabinas 4, 5 y 6) pero no desarrollaron
examen alguno, y al transcurrir cierto lapso de tiempo abandonaron 1as cabinas para seguidamente pasar por
el registro biométrico al final del examen con el Examinador de la Sala de Examenes, resultando finalmente
aprobados; a pesar que, no rindieron la evaluacion de conocimientos, fal como se describe en los cuadros

Cuadro n.°4

postulantes segun
la cémara de video
vigilancia

segln los reportes de los
resultados de la
evaluacion de
conocimientos!?

postulantes
segln la camara
de video
vigilancia

segtin los reportes de
los regultados de la
evaluacidn de
conocimientostt

porque la Entidad
suspendid |a atencion
debido a problemas

de conexion det

3% 32 59 56 sistema.

Fuente: Grabaciones de la camara de video vigilancia de la Sala de Examenes, de los dias 09 al 11 de mayo de 2023 y
Reportes de los resuliados de las evaluaciones de conacimientos del 09 al 11 de mayo de 2023.
Elaborado por: Comisién de Contral,

Del cuadro que antecede se advierte que los dias 09 y 10 de mayo de 2023, ingresaron 36 y 59 postulantes
a rendir su evaluacion de conocimientos, respectivamente; sin embargo, el sefior Casio Reginaldo Villa -
Examinador de la Sala de Examenes, sélo custodia 32 y 56 resultados de las evaluaciones de conocimientos,
€s decir, menos de la cantidad de postulantes que rindieron su examen de conocimientos los citados dias.

siguientes:
Diferencia entre la cantidad de postulantes que ingresaron a la Sala de Examenes y la cantidad de
reportes resultante de las evaluaciones de conocimientos
091052023 10/05/2023 11/05/2023
Total da Tolal de postulantes Total de Total de postulantes No hubo postulantes

Cuadro n.°5
Postulantes que no rindieron su evaluacion de conocimientos segin las grabaciones de la
camara de video vigilancia de la Sala de Examenes - 09/05/2023

Cabina Hora de Hora de
n.° Postulantes Categ. i ingreso a la |salida de la| Observacién de la Comisién de Contral | Nota
" cabina'? | cahina®
Postulante permanece sentado  sin
1 | Noidentificado - 4 09:07am, | 09:18 a.m.| interactuar con el sistema de evaluacion y | -
la pantalla no muestra ningin examen.
. . Postulante permanece sentado  sin
2 v;?:;l aROJaS Zandrhia Al 5 09:09 am. | 09:19am,| interactuar con el sistema de evaluacion y | 40
la pantalla no muestra ningiin examen.

& Suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena — Responsable del Area de Informética de la Entidad, y la Comisién de Control.

? Suscrita por la sefiora Angélica Mollehuara Ccanto — Responsable de la Ventanilla n.°02 de la Entidad, y la Comisién de Control.

10 informacion proporcionada por el sefior Casio Reginaldo Villa - Examinador de la Sala de Examenes.

" Informacién proporcionada por el sefior Casio Reginaldoe Villa - Examinador de la Sala de Examenes.

"2 La hora que registra la camara de video vigilancia de la Sala de Examenes se encuentra adelantada por ocho (8) minutos.

" La hora que registra la camara de video vigilancia de la Sala de Examenes se encuentra adelantada por ocho (8) minutos,
m
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Cabina Horade | Horade
n’° Postulantes Categ. ne ingreso a la |salida de la| Observacién de la Comisién de Control | Nota
) cabina'? | cabina’?
Postulanie permanece sentado  sin
3 ﬁeg:]husi dl Mondez Al 4 0919 2m, | 09:30a.m.| interactuar con el sistema de evaluacion y | 38
y la pantalla no muestra ninglin examen.
: Postulante permanece sentade  sin
4 ‘?ﬁgga’&?éx Ledesma Al 5 09:23am. | 09:30 a.im.| interactuar con el sistema de evaluacién y | 40
la pantalla no muestra ninglin examen.
Postulante permanece sentado  sin
5 gﬁ ;ﬁi OCruz Paucar Allb 4 09:30 am. | 09:43 am. interactuar con el sistena de evaluaciony | 39
g la pantalla ho muestra ninglin examen.
Posfulante permanece sentado sin
6 %I%Faf_uis ualullo Allb 5 09:30 am. | 09:43 am.| interactuar con el sistema de evaluacién y | 40
y la pantalla no muestra ninglin examen.
Visita de control de la Comision de Control a horas 09:55 a.m.

Fuente: Grabaciones de la camara de video vigilancia de ia Sala de Examenes del 09 de mayo de 2023 y Reportes de los resultados
de las evaluaciones de conocimientos del 09 de mayo de 2023,
Elaboradoe por: Comision de Control.

Como se puede observar del cuadro precedente, a pesar que el dia 09 de mayo de 2023, se identificd
que los mencionados postulantes no rindieron su evaluacion de conocimientos, dichos postulantes se
encuentran aprobados segun los resultados de las evaluaciones de conocimientos proporcionados por
el sefior Casio Reginaldo Villa - Examinador de la Sala de Examenes y segtin los reportes del SNC
proporcionados por la sefiora Angélica Mollehuara Ccanto - Responsable de la Ventanilla n.°02, lo cual
incluso se confirma con el hecho de que el Examinador de la Sala de Examenes cuenta con diez (10}
desaprobados el citado dia, pero ninguro de ellos son los postutantes antes mencionados.

Cuadro n.°6
Postulantes que no rindieron su evaluacion de conocimientos segun las grabaciones de fa
camara de video vigilancia de la Sala de Exdmenes ~ 10/05/2023

Cabina Horade | Horade
n.° Postulante Categ,| n.e ingreso a la/salida de la| Observacion de la Comision de Control | Nota
’ cabina™ | cabina's
. Postulante permanece sentado sin
1 ﬂl:i:man = e Allb 4 (0957 am. [10:23 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 39
y la pantalia no muestra ningiin examen.
i ‘ ' Postulante permanece sentado  sin
2 Elljlicshez Quispe  Jimy Al 5 [10:05am. | 10:24 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 37
y la pantalla no muestra ningtin examen.
o Postulante permarece sentado  sin
Egﬁg?d Flores Edson Alib 4 10:54 am. [ 11:12 a.m. | interactuar con & sistema de evaluacién | 37
y la pantalla no muestra ninglin examen.
. . Postulante permanece sentado sin
hCnri|sS;tomo U0 Al 5 [11:10am. [ 11:25 am. | interactuar con el sistema de evaluacién | 38
g y |la pantalla no muestra ningiin examen.
. . Postulante permanece sentado sin
\)M\I?Ilritlar::ilo Espinoza Al 4 [11:55am. {1212 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 39
Y y la pantalla no muestra ningun examen.
Postulante permanece sentado sin
6 | Palian Ancelmo Fidel Al 5 11:57 a.m. | 1212 am. | interactuar con el sistema de evaluacidn | 39
y la pantalla no muestra ningtin examen.
; Postulante permanece sentado sin
7 ﬁg%i?gdo Condor José Al 4 [1219am. [ 1231 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 38
y la pantalla no muestra ningln examen.
Postulante permanece sentado  sin
& | Rojas Torres Roberfo Allb & [1245am. | 1303 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 39
y la pantalla no muestra ningtin examen.

* La hora que registra la camara de video vigilancia de |a Sala de Examenes se encuentra adelantada por ocho (8) minutos.

15 La hora que registra la cdmara de video vigilancia de la Sala de Examenes se encuentra adelantada por ocho (8) minutos.
m
Visita de Control al “Proceso de Otorgamiento de licencias de conducir”




— e

‘ LL:\LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pégina 21 de 43

Horade | Horade
ingreso a lasalida de la| Observacion de la Comisién de Control | Nota
cabina' | cabina®

Cahina

n.° Postulante Categ. n.°

Postulante permanece sentado  sin
9 | Rojas Torres Juliiho Al 4 | 1443am. | 14:56 am. | interactuar con el sistema de evaluacién | 38
y la pantalla no muestra ninglin examen.
Postulante permanece sentado sin
10 | Curo Valencia Jesds Allb 5 14:44 am, | 14:59 am. | interactuar con ¢l sistema de evaluacidon | 39
y la pantalla no muestra ninglin examen,
Postulante permanece sentado sin

Porta  Alfaro  Eduardo

1 Russell Allic 4 14:59 am. | 1518 a.m. | interactuar con el sistema de evaluacién | 38
y |la pantalia no muestra ninglin examen.
Postulante permanece sentado sin

12 m‘:&ze Romero Al 5 16:26 a.m. | 16:33 am. | interactuar con el sistema de evaluacion | 37

y la pantalla n¢ muestra ningln examen.
Fuente: Grabaciones de la camara de video vigilancia de la Sala de Examenes del 10 de mayo de 2023 y Reporles de los resultadas
de las evaluaciones de conocimientos del 10 de mayo de 2023.

Elaborado por: Comisién de Control.

De igual manera, del cuadro que antecede se puede observar que a pesar que el dia 10 de mayo de 2023,
se identifico que los mencionados postulantes no rindieron su evaluacién de conocimientos, dichos
postulantes se encuentran aprobados segln los resultados de las evaluaciones de conocimientos
proporcionados por el sefior Casio Reginaldo Villa - Examinador de la Sala de Examenes y segln los reportes
del SNC proporcionados por la sefiora Angeélica Mollehuara Ccanto - Responsable de la Ventanilla n.°02; lo

cual incluso se confirma con el hecho de que el Examinador de la Sala de Examenes cuenta con solo cuatro
{4) desaprobados el citado dia, y ninguno de ellos son los postulantes antes mencionados.

Finalmente, a modo de muestra se presenta un panel fotografico de un postulante que realiza el registro
biométrico al inicio del examen, se ubica en las cabinas de evaluacion de conocimientos, permanece sentado
sin interactuar con el sistema, y pasado cierto tiempo se retira para el registro biométrico a! final del examen;
no obstante, resulia aprobado.

_ Panel fotogréfico

“——
Sistema no
se habilita

\ i\ 3
Imagen n.°31: Postulante ingresa a la cabina n.°5, a las 09:23:06 a.m.
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Sistema no , 4‘

se habilita Poﬁulante mteract
\ i:on el sistema

n.°32: Sub leector de Clrcula<:|6n Sequridad Vial se ap ra Cabina

Postulante no
interactua con el
sistema |

Postulante no
interactua con-el
sistema

b P\ A\ :
Imagen n.°34: Postulante de la Cabina 5, continGa sin interagtuar con el sistema, a las 09:28:10 a.m
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Postulante no
interactta con el
sistema

: 1% ‘—q |

Imagen n.°35: osiulante dela Cabinraﬁ. contintia sin interactar con el sistem. alas 09:30:41 a.m

Postulante se
retira de la cabina

——
Postulante espera en
el registro biométrico
/

=

magen n.°37: ostulante de la Cabina 5, se apsona al registro biométrico al final del examen, a las 09:30:50 a.m

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

» Reglamento Nacional del Sistema de Emisién de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 1.- Objeto y finalidad del Reglamento
()

m
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Lafinalidad de la norma es alcanzar un sistema que garantice Ia aptitud de fos conductores para conducir un vehiculo
y de esa forma coadyuvar en la mejora del funcionamiento del transito, la proteccién de fa vida y seguridad de las
personas, asi como prevenir o minimizar el riesgo de ocurrencia de un suceso que afecte la circulacion.

Articulo 4.- Competencias
Son competencias de los organismas publicos que integran el SELIC:

)
4.2. De gestién

4.2.4, De los Gobiernos Regionales:

{)

¢} Conducir el proceso de otorgamiento de la licencia de conducir, o que incluye la evaluacion a los postulantes a
la obtencién de licenctas de conducir de clase A, que asi lo requieran.
Para el caso de las licencias de categoria B los Gobiemos Regionales son competentes para supervisar y
controlar el proceso de otorgamiento de licencias de conducir, de acuerdo a la normatividad vigente.

d) Conducir el procedimiento administrativo de emision de las licencias de conducir de clase A, a los postulantes
que la solicitan. Emitir y entregar la licencia de conducir de clase A, a los postulantes que cumplen con fos
requisitos previstos en el presente Reglamento.

Articulo 5.- Principios

Los principios que rigen el SELIC son lineamientos orientadores de las acciones de las entidades intervinientes y
cumplen un rol de orientacion para la interpretacion de las disposiciones del presente Reglamento. Son principios
del Sistema:

5.1. Proteceion del interés coman:
En el ejercicio de las funciones asignadas a las entidades que forman parte del SELIC se debe garantizar ante
todo la proteccion de la vida humana, integridad, seguridad y bienestar de la comunidad, lo que comprende ia
proteccién del patrimonio plblico y privado.

()

5.3. Probidad y veracidad:
Todas las entidades que integran el SELIC deben dirigir su actuacién y operacion con ética, a efectos de
salvaguardar el fiel cumplimiento de cada una de sus responsabilidades, en lo que respecta a la correcta
formacion y evaluacién de los conductores. La informacion suministrada a la autoridad debe ser integramente
veraz.

5.4 Titularidad piblica de la funcién de evaluacién:
La evaluacion de conocimientos y de habilidades en la conduccién es una funcion de titularidad publica.

Articulo 6.- Licencias vélidas para conducir en el territorio nacional
Para conducir vehiculos dentro del territorio nacional, fienen validez las siguientes licencias de conducir y permisos
internacionales:

a) Las licencias otorgadas de acuerdo a lo dispuesto en el presente Reglamento.

13.1. CLASE A - CATEGORIA |
(.}

e) Aprobacion del examen de conocimientes, previamente registrada en el Sistema Nacional de Conductores.

()

Articulo 14.- Requisitos para la obtencién de licencias de conducir por recategorizacion
Para la obtencién de licencias de conducir por recategorizacién, es necesario que el postulante cumpla con los
siguientes requisitos:

()
14.2. CLASE A - CATEGORIA II-B

()
m
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g) Aprobacidn del examen de conocimientos, previamente registrada en el Sistema Nagional de Conductores.

() ,
14.5. CLASE A - CATEGORIA IlIi-C

()

9) Aprobacién del examen de conocimientos, previamente registrada en el Sistema Nacional de Conductorss.

()

Articulo 27.- Nulidad de oficio de Licencia de Conducir

27.1 La autoridad competente que expidit la Licencia de Conducir podra declarar de oficio la nulidad de la Licencia
de Conducir {...) cuando la informacion registrada en el Sistema Nagional de Conductores difiera de la realidag,
cuando se compruebe de modo fehaciente que el titular no se hubiera sometido a cualquiera de los examenes
establecidos en el presente reglamento o por incumplimiento de los requisitos necesarios para su otorgamiento.
La autoridad competente comunicara previamente al administrado para que manifieste lo que estime pertinente
en un plazo méximo de cinco (5) dias calendario.

27.2 Cuando la autoridad competente disponga la nulidad de la Licencia de Conducir por haber sido expedida a
persona que no tuviera legitimidad para su otorgamiento, la persona a quien se le otorgé la licencia esta obligada
a devolverla dentro de los diez {10) dias calendario siguientes a su notificacion, sin perjuicio de ser inhabilitada
para obtener una Licencia de Conducir y, de ser el caso, de la accién penal correspondiente. El plazo de
inhabilitacion seré por el mismo plazo en que la licencia estuvo vigente.

Articulo 85.- Evaluacion de conocimientos

85.2 Cada postulante rendira una evaluacion que constara de cuarenta {40) preguntas, las cuales seran
seleccionadas aleatoriamente de un balofario de preguntas, que sera permanentemente actualizado por la
DGTT. Para la aprobacién de la evaluacion, el postulante debera acertar por lo menos treinta y cinco (35)
preguntas.

85.3 Para efectos de la evaluacion, la DGTT pondra a disposicion del Centro de Evaluacion el software que
seleccionara las referidas preguntas aleatorizadas. En caso el Centro de Evaluacion cuente con un software
propio, la DGTT se encuentra facultada para verificar los parémetros de seguridad y validar su funcionamiento.

85.4 Los postulantes rendirén la evaluacion de conocimientos necesariamente mediante el empleo de los equipos
informéticos implementados con el software indicado e interconectados con el Sistema Nacional de
Conductores.

La situacion antes expuesta viene ocasionando que se tramite y otorgue licencias de conducir a postulantes
que no tienen legitimidad para su otorgamiento por no haberse sometido al examen de conocimientos
respectivo; y, en consecuencia, que se ponga en riesgo la proteccion de la vida y seguridad de las personas.

. LAEVALUACION DE MANEJO DE LOS POSTULANTES NO SE REALIZA CON VEHICULOS DE DOBLE
COMANDO NI EN VA PUBLICA, LO CUAL PONE EN RIESGO LA INTEGRIDAD DE LOS EVALUADORES
Y DE LAS INSTALACIONES DEL CIRCUITO VIAL CERRADO; ASIMISMO, LIMITA LA ADECUADA
>\ CALIFICACION DE LOS EVALUADORES.

egin el numeral 82.3 del articulo 82° y el numeral 86.2 del articulo 86° del Reglamento Nacional del SELIC,
bezaprobado por Decreto Supremo n.°007-2016-MTC', los Centros de Evaluacion deben contar con requisitos

7 minimos tales como un vehiculo de doble comando para la evaluacion de postulantes a licencia de conducir
de Categoria Al, el cual ademés debe estar plenamente identificado como vehiculo de evaluacion (se puede
utilizar casquetes o la inscripcion en la carroceria del vehiculo precisando la identificacion del Centro de
Evaluacion y el texto “vehiculo de evaluacion”); asimismo, se establece que para esta misma categoria la
evaluacion de habilidades en la conduccion se debe realizar en dos etapas, la primera, en el circuito vial
cerrado, y fa segunda, en la via publica.

No obstante, de la visita realizada por la Comisién de Control al Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro
Poblado de Huayllaraccra, los dias 09 y 10 de mayo de 2023, y de la visualizacion a las grabaciones de las
camaras de video vigilancia del mencionado circuito vial de los dias 09 al 11 de mayo de 2023, obtenidas en

16 Suspendidos en su aplicacion hasta el 31 de diciembre de 2022, por ¢l articulo 6° del Decreto Supremo n.° 011-2022-MTC publicado
el 27 de junio de 2022,

m
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memoria externa mediante Acta de verificacién de 12 de mayo de 2023 '7; se advirtio que, los Evaluadores
para licencias de conducir de Categoria Al no cumplen con dichas disposiciones, puesto que se observo que
los postulantes rinden su evaluacion de manejo con vehiculos que no tienen doble comando y no se
encuentran debidamente identificados como “vehiculo de evaluacion”, debido a ello, los Evaluadores no
ingresan al vehiculo con los postulantes sino que realizan su evaluacién desde el exterior a cierta distancia,
y tampoco realizan la evaluacion en via pablica, tal como se observa del siguiente panel fotogréfico:

Panel fotografico

Imagen n.°40: Evaluacion de manejo del 11/05/2023 (turno imrageh-h.°41 ehiculo no tiene identificacion de *vehiculo
mafiana). de evaluacion”.

> Reglamento Nacional del Sistema de Emisién de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2018-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 82.- Requisitos minimos
Los requisitos minimos que deben cumplir los Centros de Evaluacién para su operacién son los siguientes:

()

82.3 En materia de flota vehicular;
a) Caracteristicas generales: Un vehiculo propio o de terceros por cada clase y categoria de Licencia de
Conducir. La exigencia de doble comando sera aplicable Unicamente para los vehiculos destinados a la
evaluacidn de postulantes a una licencia de conducir clase A categoria |. Las caracteristicas seran

17 Suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena — Responsable del Area de Informélica de la Entidad, y la Comisién de Control,
m
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reglamentadas por fa DGTT mediante Resolucion Directoral. Se permitira que los postulantes rindan las
evaluaciones de conduccién con los vehiguios de titularidad de las Escuelas de Conductores.

La instalacion y buen funcionamiento del sistema de doble comando en los vehiculos debera ser certificado
por alguna Entidad Certificadora autorizada por el MTC, mediante la emision del Certificado correspondiente,
el mismo que tendra vigencia anual.

(-.o)

f) Identificacién: Los vehiculos deberan estar plenamente identificados como vehiculos de evaluacion, para lo
cual se podré utilizar casquetes o la inscripcién en ia carroceria del vehiculo precisando la identificacion del
Centro de Evaluacion y el texto “vehiculo de evaluacion®. La DGTT mediante Resolucién Directoral se
encuentra facultada para reglamentar las dimensiones y caracteristicas de los mecanismos de identificacion.

Articulo 84.- Obligaciones de los Centros de Evaluacion
Son obligaciones exigibles a los Centros de Evaluacion para su operacion, las siguientes:

¢) Efectuar las evaluaciones en la via plblica a todos los postulantes a licencias de conducir de clase A. La
evaluacion en la via piblica a postulantes a licencia de clase A categoria | estara sujeta al uso de vehiculos
de doble comando.

Articulo 86.- Evaluacion de habilidades en la conduccion
(..)
86.2 Las etapas de la evaluacion de habilidades en la conduccidn son las siguientes:
a) La primera etapa consiste en la evaluacion de habilidades en la conduccion en la infraestructura cerrada a
la circulacién vial de uso exclusivo en el interior del Centro de Evaluacion.
b) La segunda y (lima etapa de la evaluacion se efectiia en fa via publica.

La situacion antes expuesta, pone en riesgo la integridad de los Evaluadores y de las instalaciones del circuito
vial cerrado; asimismo, limita la adecuada calificacion que deben realizar los Evaluadores.

DURANTE LA EVALUACION DE MANEJO LOS EVALUADORES NO REGISTRAN EN LAS FICHAS LOS
CRITERIOS DE EVALUACION QUE APROBARON O DESAPROBARON LOS POSTULANTES Ni LA
NOTA FINAL, O SOLO REGISTRAN LA NOTA FINAL, AFECTANDO CON ELLO LA TRANSPARENCIA Y
OBJETIVIDAD DE DICHA FASE.

o

El dia 09 de mayo de 2023, en horas de la tarde, la Comision de Control mediante Acta de verificacion de la

misma fecha'®, recabé un total de veintiocho (28) examenes o fichas de manejo de las evaluaciones que ya

se habian realizado el citado dia en el tumo mafiana, a cargo de! sefior Emiliano Romero Crisostomo —

~.. Evaluador de Categoria Al %, quien se encontraba registrando los resultados de dichos examenes en el SNC
\previo registro biometrico de los postulantes; de cuya verificacion se advirtié fo siguiente:

Existen catorce (14) examenes o fichas que solo tienen los datos de los postulantes, pero los criterios
de evaluacion y nota final se encuentran en blanco, tal como se ve en la imagen siguiente:

18 Suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Director
de Transportes y Cireulacién Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacién y Seguridad Vial y la Comisién
de Control.

18 Designado con Resolucién Directoral Regional n.°227-2022/GOB REG-HVCA/DRTC de 02 de noviembre de 2022,
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Imagen n.°42
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v' Existen siete (7) exdmenes o fichas cuyos criterios de evaluacion se encuentran en blanco, pero si
registran nota final, tal como se ve en la imagen siguiente:
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v Existen siete (7) examenes o fichas que si cuentan con los datos del postulante, criterios de evaluacién
aprobados o desaprobados de cada postulante y nota final.

JMagamn.Cdt

De la misma manera, el dia 10 de mayo de 2023, la Comision de Control, mediante Acta de verificacion de la
misma fecha (de hora 10:10 a.m.) %, recabé un total de diez (10) examenes o fichas de manejo
correspondientes a evaluaciones que se venian dando en el tumo mafiana del citado dia, a cargo del sefior
Felix de la Cruz Quispe - Evaluador de Categoria Al 2'; de cuya verificacion se advirtio que los diez (10)
examenes o fichas solo contenian los datos de los postulantes, pero los criterios de evaluacion y nota final

se encontraban en blanco, tal como se ve en la imagen siguiente:

Imagen n.245

20 Suscrita por el sefior Falix de la Cruz Quispe — Evaluador de Categoria Al y la Comisién de Control,

# Designado con Resolucion Diractoral Regional n.°227-2022/GOB.REG-HVCA/DRTC de 02 de noviembre de 2022,
M
= s ——————— A
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Al respecto, el numeral {) del articulo 84° Reglamento Nacional de! SELIC vigente, establece que el registro
en el SNC de la aprobacion o desaprobacion de la evaluacién de manejo es inmediata a la finalizacion del
examen; por ende, los examenes o fichas de cada postulante deben ser completadas durante la evaluacion,
a fin que también se garantice la transparencia y objetividad de los resultados obtenidos.

Maxime si se tiene en cuenta que, durante la visita realizada por la Comisién de Control, el dia 10 de mayo
de 2023 (turno mafiana), al circuito vial def Centro Poblado de Huayllaraccra, se presencié que la postulante
Nataly Fiorella Criollo Diaz desaprob la evaluacion de manejo (pero como se muestra en la imagen anterior
el Evaluador Félix de la Cruz Quispe no consigné su nota desaprobatoria); sin embargo, en horas de la tarde
del mismo dia al recabar mediante Acta de verificacion de 10 de mayo de 2023 (de hora 16:30 a.m.)2, el total
de examenes que se rindieron en el turno mafiana, se volvio a obtener et examen o ficha de la mencionada
postulante con los criterios de evaluacion en blanco, pero con nota aprobatoria (13), tal como se muestra en
la siguiente imagen:

Imagen n.*46

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

> Reglamento Nacional del Sistema de Emisién de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 84.- Obligaciones de los Centros de Evaluacion

Son obligaciones exigibles a los Centros de Evaluacion para su operacién, las siguientes:

(..}

f) Registrar en el Sistema Nacional de Conductores la aprobacién o desaprobacion del examen de habilidades en la
conduccion, de forma inmediata a la finalizacion de la evaluacion.

22 Suscrita por el CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion ¥ Seguridad Vial, el sefior Félix de la Cruz Quispe -~
Evaluador de Categoria Al y la Comisitn de Control.
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La situacion expuesta afecta la transparencia y objetividad de la evaluacién de manejo, toda vez que no se
registran los criterios de evaluacion que aprobaron o desaprobaron los postulantes ni la nota final.

POSTULANTES PARA LA EVALUACION DE MANEJO NO INICIAN O NO COMPLETAN EL CIRCUITO
VIAL, PERO RESULTAN APROBADOS; DICHA SITUACION VIENE OCASIONANDO QUE SE TRAMITE
Y OTORGUE LICENCIAS DE CONDUCIR A POSTULANTES QUE NO TiENEN LEGITIMIDAD PARA SU
OTORGAMIENTO, Y POR ENDE, QUE SE PONGA EN RIESGO LA PROTECGCION DE LA VIDA Y
SEGURIDAD DE LAS PERSONAS; ASIMISMO, QUE SE AFECTE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

o

Durante la visita efectuada por la Comision de Control, se recopilé la siguiente informacién: 1) Con Acta de
verificacién de 09 de mayo de 2023 2, se recopild veintiocho (28) examenes de manejo de Categoria Al
correspondientes a las evaluaciones realizadas en el turo mafiana del dia 09 de mayo de 2023, a cargo del
sefior Emiliano Romero Crisostomo - Evaluador de Categoria Al 4, 2) Con Acta de verificacion de 10 de mayo
de 2023 %, se recopild veintidos (22) examenes de manejo de Categoria Al correspondientes a las
evaluaciones realizadas en el turno mafiana del dia 10 de mayo de 2023, a cargo del sefior Félix de la Cruz
Quispe - Evaluador de Categoria Al %; 3} Con Acta de verificacion de 12 de mayo de 2023 Z, se recab6 en
una memoria extemna los backup de videos de las camaras D1, D2 y D3 del Circuito Vial cerrado ubicado en
el Centro Poblado de Huayllaracera, corespondientes a las evaluaciones de manejo llevadas a cabo los dias
09 al 11 de mayo de 2023 {tumo mafiana y farde); y, 4) Con Acta de verificacion de 16 de mayo de 2023 %,
se recopilo los reportes del Sistema Nacional de Conductores - SNC de los resultados de las evaluaciones
de manejo de los postulantes del dia 09 y 10 de mayo de 2023 {tumo mafiana).

De la evaluacion y contrastacion de dicha informacion se pudo advertir que los dias 09 y 10 de mayo de 2023
(turno maiiana) varios postulantes ingresaron al Circuito Vial cerrado a rendir su evaluacion de manejo, pero
no lograron poner en marcha el vehiculo, o si lo lograron, no completaron el circuito vial; no obstante,
resuitaron aprobados, tal es el caso de la postulante Nataly Fiorella Criollo Diaz descrito en la situacion
adversa anterior; y el detalle de lo expuesto se describe en los cuadros siguientes:
Cuadro n.°7

Postulantes que rindieron su evaluacion de manejo el 09/05/2023 (turno maiana)

% Hora de inicio] Hora de

Postulantes | Categ. dela culminacion de| Observacién de la Comision de Control
evaluacion | la evaluacién

-]

1 No identificado Al 10:22 a.m. 10:32 am. Postulante no completa el circuito vial,
2 Ne identificado Al 10:33 a.m. 10:39 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
3 | Noidentificado Al 10:40 a.m. 10:45 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
4 | No identificado Al 10:45 am. 10:51 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
5 | Noidentificado Al 10:51 a.m. 10:52 a.m. Postulante ng inicia el circuito vial.
6 No identificado Al 10:53 a.m. 10:58 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
7 | Negidentificado Al 10:59 a.m. 11:02 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
8 | Noidentificado Al 11:05a.m. 11:07 a.m. Postulante no inicia el circuito vial.
9 | No identificado Al 11:08 a.m. 11:12a.m. Postulante no completa el circuito vial,
10 | Noidentificado Al 11:14 am. 11:17 a.m. Postulante no inicia el circuito vial.
11 | Neidentificado Al 11:17 a.m. 11:19 a.m. Postulante no inicia el circuito vial.

12 | Noidentificado Al 11:22 a.m, 11:23 a.m. Postulante no inicia el circuito vial.

2 Suscrita por el Ing. Max Rafaet Duran Egoavil - Director Regiona! de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Direclor de
Transportes y Circulacion Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y la Comisién
de Control.

# Evaluador de examen de manejo para la Categoria Al, segin Resolucién Directoral Regional n.°227-2022/GOB.REG-HVCA/DRTC de
02 de noviembre de 2022.

% Suscrita por el CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial, el sefior Félix de la Cruz Quispe —
Evaluador de Categoria Al y la Comisién de Contral.

% Evaluador de examen de manejo para la Categoria Al, segin Resclucion Directoral Regional n.°227-2022/GOB.REG-HVCA/DRTC de
02 de noviembie de 2022, .

% Suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena - Responsable del Area de Informatica de la Entidad, y la Comision de Control,

28 Suscrita por 1a sefiora Angélica Mollehuara Ccanto — Responsable de ia Ventanilla n.°02 de la Entidad, y la Comisién de Control.
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Hora de inicio{  Hora de
n.° Postulantes | Categ. dela  [culminacién de| Observacion de la Comisién de Control
evaluacién | la evaluacion

13 | Noidentificado Al 11:25 am. 11:31 am. Postulante no completa el circuito vial,
14 | Noidentificado Al 11:31 a.m. 11:36 a.m. | Postulante no completa el circuito vial.
15 | Noidentificado Al 11:37 am. 11:38 am. Postulante no inicia el circuito vial.

16 | Noidentificado Al 11:39 am, 11:41 am. [ Postulante no completa el circuito vial.
17 | Noidentificado Al 1142 a.m. 11:48 a.m. Postulante no completa el circuito vial,
18 [ Noidentificado Al 11:4%9 am. 11:53 a.m. Postufante no compileta el circuito vial.
19 | Noidentificado Al 11:54 a.m. 11:57 a.m. Postulante no completa el circuiio vial,
20 | Noidentificado Al 12:02 a.m. 12:05 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
21 | Noidentificado Al 12:06 a.m. 12:07 a.m. Postulante no inicia &l circuito vial.

22 | Noidentificado Al 1213 am. 12:18 a.m. Postulante no completa el circuito vial,
23 | Noidentificado Al 12:19 a.m. 12;21 a.m. Postulante ng inicia el circuito vial.

24 | Noidentificado Al 12:21 a.m. 12;25 a.m. Postulante no completa el circuito vial,
25 | No identificado Al 12:27 am. 12:32 a.m. Postulante no completa el circulto vial.
26 | No identificado Al 12:32 am. 12:38 a.m. | Postulante no completa el circuito vial.
27 | Noidentificado Al 12:38 am. 12:39 a.m. Postulante no inicia el circuito vial.

28 | Noidentificado Al 12:40 a.m. 12:45 a.m. Postutante no completa el circuito vial.
29 | Noidentificade Al 12:48 a.m. 12:50 a.m. Postulante no inicia el circuito vial,

Fuente: Grabaciones de las camaras D2 y D3 del Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro Poblado de

Huayltaraccra, del dia 09 de mayo de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.
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Del presente cuadro también se puede observar que son veintinueve (29) los postulantes que rindieron su
evaluacion de manejo en el Circuito Vial cerrado del Centro Poblado de Huayllaraccra; sin embargo, el
Evaluador de turno sélo proporcioné veintiocho (28) fichas o examenes.

Cuadro n.°8
Postulantes que rindieron su evaluacién de manejo el 10/05/2023 (turno maiana)
Hora de inicio] Hora de i -
n.° Postulantes Categ. dela culminacién de ObsewaCIo%gztiraofommon de D:sp ;o:):::éo
evaluacién | la evaluacion P
Visita de control de la Comisidn de Confrol a horas 10:17 a.m.
) 1 | Sedano Chira Tomas Al 10:32 a.m. 10:37 am. | Postulante no completa el circuito vial. | Aprobado
Carhuallanqul Lopez ) i N
2 Eleane Helen Al 10:41 am. 10:47 am. | Postulante no completa el circuito vial. | Desaprobado
3 | Curo Silvestre Abilio Al | 1052am. | 10:58am. | Postulante no completa el circuito vial. | Aprobade
4 \E;?glgl? RLLS L Al 11:02 a.m. 11:07 a.m. Postuiante no completa el circuito vial. | Aprobado
5 | Gutiérrez Munasca Fran Al 11:10 am. 11:13am. | Postulante no completa el circuito vial. | Desaprobado
6 | Silvestre Belito Gabriel Al | 11:16am. | 11:22am. | Postulante no completa el circuito vial. | Desaprobado
7 | Falcon Asto Jimy Al | 11:24am. | 11:26am. | Postulante no inicia e circuito vial, Desaprobado
8 | Claros Albornoz Kevin Amol | Al 11:29am. 11:33a.m. | Postulante no completa el circuito vial, | Desaprabado
g | Criollo Dfaz Nataly Florella | At | 11:45am. | 1f46am. | Postulante no inicia el circuito vial. Aprobado
10 Eﬂzgl?es]mmo Poma  Luis Al 11:56 a.m. H:58am. | Postulante no completa el circuito vial. | Aprobado
Comision de Control finafiza visita a horas 12:05 a,m.
11 | No identificado Al 12:06 a.m. 12:10 a.m. | Postulante no completa el circuito vial.
12 | No identificado Al 1213 a.m. 12:21 am. | Postulante no completa el gircuito vial.
13 | No identificado Al 12,24 a.m. 12:27 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
14 | No identificado Al 12:32 a.m. 12:34 a.m. Postulante no inicia el circuito vial,
15 | No identificado Al 12:37 a.m. 12:39 am. | Postulanie no inicia el circuito vial.
16 | No identificado Al 12:43 a.m. 12:46 a.m. Postulante no completa el circuito vial.
17 | Noidentificado Al 12:50 a.m. 12:54 a.m. | Postulante no completa el circuito vial.
18 | No identificado Al 12:57 a.m. 13:01 a.m. | Postulante no completa el circuito vial.
19 | No identificado Al 13:05 a.m. 13:07 a.m. [ Postulante no completa el circuito vial.
20 | Noidentificado Al 13:10 a.m. 13:16 a.m. Postulante no completa el circuito vial.

e ——————
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Hora de inicio] Horade -
n° Postulantes Categ. dela culminacion de Observacion de la Comision de Aprobado/
o - Control Desaprobado
evaluacion | la evaluacion

21 | No identificado Al 13:19 a.m. 13:22 a.m. | Postulante no completa &l circuito vial.

22 | No identificado Al 13:25 a.m. 13:30 a.m. | Postulante no completa & circuito vial.
Fuente: Grabaciones de las camaras D2 y D3 del Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro Poblado de Huayllaraccra, del dia 09 de
mayo de 2023,

Elaborade por: Comisién de Control.

Del mismo modo, en este cuadro se puede apreciar que durante la visita de la Comision de Control, diez (10)
postulantes rindieron su evaluacion de manejo, de los cuales algunos no iniciaron el circuito vial y otros no lo
completaron; sin embargo, el Evaluador de turno sélo desaprobd a cinco (5) postutantes, y al resto los aprobo.

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

> Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 1.- Objeto y finalidad del Reglamento

()

Lafinalidad de la norma es alcanzar un sistema que garantice la aplitud de los conductores para conducir un vehiculo
y de esa forma coadyuvar en la mejora del funcionamiento del transito, la proteccion de la vida y seguridad de las
personas, asi como prevenir o minimizar el riesgo de ocurrencia de un suceso que afecte la circuiacion.

Articulo 4.- Competencias

Son competencias de los organismos publicos que infegran el SELIC:
(..}

4.2. De gestion

424 De los Goblernos Regionales:

¢) Conducir el proceso de otorgamiento de la licencia de conducir, Io que incluye la evaluacion a los postulantes a
la obtencién de licencias de conducir de clase A, que asi lo requieran.

d) Conducir el procedimiento administrativo de emisién de las licencias de conducir de clase A, a los postulantes
que la solicitan. Emitir y entregar la licencia de conducir de clase A, a los postulantes que cumplen con los
requisitos previstos en el presente Reglamento,

9 Articulo 5.- Principios

£\, Los principios que rigen el SELIC son lineamientos orientadores de las acciones de las entidades intervinientes y
umplen un rol de orientacion para la interpretacion de las disposiciones del presente Reglamento. Son principios
fel Sistema:

5.1, Proteccion del interés comdn:
En el ejercicio de las funciones asignadas a las entidades que forman parte del SELIC se debe garantizar ante
todo la proteccion de la vida humana, integridad, seguridad y bienestar de la comunidad, lo que comprende la
proteccion del patrimonio publico y privado.

{-.)

5.3. Probidad y veracidad:
Todas ias entidades que integran e SELIC deben dirigir su actuacién y operacién con ética, a efectos de
salvaguardar el fiel cumplimiento de cada una de sus responsabilidades, en lo que respecta a la correcta
formacion y evaluacion de los conductores. La informacién suministrada a la autoridad debe ser integramente
veraz.

5.4. Titularidad plblica de la funcion de evaluacion:
La evaluacion de conocimientos y de habllidades en la conduccion es una funcion de titularidad publica.

m
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Articulo 6.- Licencias validas para conducir en el territorio nacional
Para conducir vehiculos dentro de! territorio nacional, tienen validez las siguientes licencias de conducir y permisos
internacionales:

a) Las licencias otorgadas de acuerdo a lo dispuesto en el presente Reglamento.

()

Articulo 13.- Requisitos para la obtencion de Licencias de Conducir por otorgamiento directo

Para la obtencitn de licencias de conducir por otorgamiento directo, es necesario que el postulante cumpla con los

siguientes requisitos:

13.1. CLASE A - CATEGORIA|

{.}

f) Aprobacidn del examen de habilidades en la conduccion para la categoria, previamente registrada en el Sistema
Nacional de Conductores.

()

Articulo 27.- Nulidad de oficio de Licencia de Conducir

27.1 La autoridad competente que expidic la Licencia de Conducir podré declarar de oficio la nulidad de Ia Licencia
de Conducir (...} cuando la informacién registrada en el Sistema Nacional de Conductores difiera de la realidad,
cuando se compruehe de modo fehaciente que el titular no se hubiera sometido a cualquiera de los examenes
establecidos en el presente reglamento o por incumplimiento de los requisitos necesarios para su otorgamiento.
l.a autoridad competente comunicara previamente al administrado para que manifieste lo que estime pertinente
en un plazoc maximo de cinco (5) dias calendario.

27.2 Cuando la autoridad competente disponga la nulidad de la Licencia de Conducir por haber sido expedida a
persona que no tuviera legitimidad para su otorgamiento, la persona a quien se le otorgd la licencia esta obligada
a devolverla dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a su notificacion, sin perjuicio de ser inhabilitada
para obtener una Licencia de Conducir y, de ser el caso, de fa accién penal correspondiente. El plazo de
inhabilitacion seré por el mismo plazo en que la licencia estuvo vigente.

Articulo 86.- Evaluacion de habilidades en {a conduccién

()

86.2 Las etapas de la evaluacién de habilidades en la conduccién son las siguientes:

a) La primera etapa consiste en |a evaluacion de habilidades en la conduccion en la infraestructura cerrada a la
circulacion vial de uso exclusivo en el interior del Centro de Evaluacion.

b) Lasegunda y lltima etapa de la evaluacién se efectua en la via publica.

Las situaciones antes expuestas generan que se tramite y otorgue licencias de conducir a postulantes que
no tienen legitimidad para su otorgamiente por no haberse aprobado la evaluacion de manejo respectiva; Y,
en consecuencia, que se ponga en riesgo la proteccion de la vida y seguridad de las personas; asimismo,
que se afecte el correcto funcionamiento de la Administracion Publica.

%<7\ EL CIRCUITO VIAL CERRADO “HUAYLLARACCRA” INCUMPLE CON LA VALIDACION BIOMETRICA

4 |"Z|EN LINEA Y EN TIEMPO REAL AL SNC, ADEMAS CUENTA CON UNA CAMARA DANADA; TODO LO
+2/CUAL NO EVITA POSIBLES SUPLANTACIONES Y AFECTA LA TRANSPARENCIA DE LAS
7/ EVALUACIONES DE MANEJO.

De la visita efectuada por la Comisién de Control al Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro Poblado de
Huayllaracca, los dias @ y 10 de mayo de 2023, se evidencié mediante Acta de Verificacién de 10 de mayo
de 2023 %, que la calificacion de los rubros o criterios de evaluacion de las “Fichas de Evaluacién® de
habilidades en la conduccion, no son rellenadas por el evaluador responsable y que al finalizar la evaluacion,
este les comunica a todos los postulantes, que deben apersonarse a la sede de la Entidad a pasar el registro
biométrico respectivo, tal como se muestra en las imagenes siguientes:

# Suscrita por el sefior Félix de la Cruz Quispe - Evaluador de Categoria Al y la Comision de Control,
m
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Fichas de Evaluacion de habilidades en la conduccion utilizadas por el evaluador de la DRTyC de
Huancavelica

Imagen n.°47: Ficha de Evaluacion sin rellenar por el
evaluador.

Elaborado por: Comision de Control.

Imagen n.°48: Ficha de Evaluacion sin rellenar por el
evaluador.

Como se puede apreciar en las imagenes anteriores, las ‘Fichas de Evaluacién” solo tienen los datos de los
postulantes como: Apellidos y Nombres, Firma, Huella Dactilar y nimero de DNI; inexistiendo controles que
impidan la suplantacion de identidad de los postulantes, puesto que no existe la validacion de la identificacion
biométrica en linea con la RENIEC a través del SNC; asimismo, no se registra ni se transmite en linea y en
tiempo real al SNC, la identificacion biométrica del evaluador de habilidades en la conduccién y del postulante
al iniciar y concluir la evaluacion, puesto que no existe una interconexion entre el Circuito Vial cerrado y el
SNC, lo cual es un requisio y procedimiento obligatorio de acuerdo al Reglamento Nacional del SELIC, y su
incumplimiento podria afectar la transparencia de las evaluaciones de manejo.

Igualmente, se pudo evidenciar que de las cuatro (4) cémaras de video existentes en el “Circuito Vial
Huayllaracca”, una (1) de ellas, la que se encuentra al extremo derecho del circuito {en la rotonda), no se
encuentra funcionando, tal como se muestra en las imagenes siguientes:

Camaras de video instaladas en el Circuito Vial Huayllaracca

.."‘,

S e

Imagen n.*49: El DVR solo muestra tres (3) camaras
funcionando.

-

j

w e

: _‘-,g\."ﬁ
-

Imagen n.°50: Camara Al exiremo derecho del circuito no
funciona.

Elaborado por: Comision de Control.
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Como se puede apreciar en las imagenes, al tener esa camara inoperativa, no se cuenta con el registro de
video de todos los angulos del circuito de manejo, en ese sentido, no se graba la evaluacién de manejo en su
totalidad y las posibles faltas que pudieran cometer los postulantes.

Ademés, segtn lo manifestado por el Responsable del Area de Informatica, el equipo de grabacion de video
(NVR), encargado del almacén del registo de video del centro de evaluacion (serie
n.°5F03375PAZ8B2F6) del circuito de manejo, no cuenta con espacio suficiente para almacenar las
grabaciones por el periodo de tiempo establecido en el Reglamento Nacional del Sistema de Emision de
Licencias de Conducir (4 afios), lo que hace que los registros de video se sobre escriban cada cierto tiempo;
igualmente, manifesté que no realizan copias periddicas de respaldo de la informacién con el fin de
salvaguardar la informacién y tampoco realizan un mantenimiento preventivo o correctivo que aseguren la
operacion de las camaras de video.

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

» Reglamento Nacional de! Sistema de Emision de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 82.- Requisitos minimos
Los requisitos minimos que deben cumplir los Centros de Evaluacion para su operacion son los siguientes:

()
82.2 En materia de equipamiento

a) Un identificador biométrico de huella dactilar en cada ambiente en que se realice la evaluacion de conocimientos
y habilidades en la conduccién, el mismo que debe contar con las caracteristicas técnicas determinadas por el
Registro de Identificacién y Estado Civil - RENIEC, incarporando {a funcionalidad de dedo o huella activa - LFD {Live
Finger Detection) o0 Rechazo de Dedo Falso.

b) Equipos informéaticos equipados con una plataforma tecnologica constituida por hardware y software, que:

- Permitan |a identificacion biométrica del postulante a través de su huella dactilar, en linea a través del Sistema
Nacional de Conductores, al inicio y al término de cada examen.
(..}
- Garanticen la interconexién permanente con el Sistema Nacional de Conductores.
{-.)
¢) Grabadores de video y cAmaras con las caracteristicas establecidas por la DGTT mediante Resolucion Directoral,
gue permitan registrar las evaluaciones de conocimientos y las evaluaciones de habilidades en fa conduccion al
interior de la infraestructura cerrada a la circulacion vial. La informacién registrada en video debera ser almacenada
por ¢l Centro de Evaluacion durante dos (2) meses, plazo durante el cual podra ser requerida por la autoridad
%, Competente.

rticulo 84.- Obligaciones de los Centros de Evaluacion
4os Ceniros de Evaluacion deben cumplir con las siguientes obligaciones:

A a) Mantener los requisitos minimos para su operacion, que establece el presente Reglamento.

{...)

e) Utilizar durante las evaluaciones el equipamiento registrado, el cual debe de contar y mantener las condiciones
de operacion, no debe ser objeto de manipulacion indebida alguna y debe encontrarse operativo y en buen estado
de funcionamiento.

()

m} Realizar las evaluaciones, registrar y transmitir en linea y en tiempo real al SNC la informacion que establecen
los literales o), p) y s) del presente articulo, Gnicamente dentro del horario comunicado al érgano o unidad organica
competente del MTC y a la DRT o DPT, seglin corresponda.

n) Contar con el servicio de validacién de |a identificacion biométrica brindado por ef RENIEC.

m
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0) Registrar y transmitir en linea y en tiempo real al SNC, la identificacién biométrica de: (i) el director y de! postulante,
aliniciar el proceso de evaluacion de conocimientos y de habilidades en la conduccién; (ii) el postulante, al concluir
la evaluacion de conocimientos, asi como al iniciar y concluir cada una de las etapas que conforman la evaluacion
de habilidades en fa conduccion; (iii} el evaluador de habilidades en la conduccién, at iniciar y al concluir la evaluacién
asu cargo; (iv) el director al finalizar el proceso de evaluacién de conocimientos y de habilidades en la conduccion;
de acuerdo a o establecido en el articulo 86-A del presente Reglamento.

p) Registrar, transmitir en linea y en tiempo real al SNC, y grabar con los equipos de video, el inicio, desarrollo y
conclusién de cada una de las evaluaciones realizadas.

(..

aa) Colocar, en Ia parte exterior del ingreso al local del Centro de Evaluacian, un aviso anunciando la prohibicion del
empleo de tramitadores, jaladores o reclutadores de postulantes en el procedimiento de formacion, capacitacion ylo
evaluacion, conforme a las caracteristicas, dimensiones y contenido que aprobara el 6rgano o unidad organica
competente del MTC.

bb} Colocar, en la parte exterior del ingreso al iocal del Centro de Evaluacion, un aviso que informe sobre el
procedimiento de evaluacion, asi como respecto a las obligaciones y sanciones de los postulantes, conforme a las
caracterisficas, dimensiones y contenido que aprobara el drgano o unidad orgénica competente del MTC.

(..}

fi} Realizar las evaluaciones de conocimientos y de habilidades en la conduccion, de acuerdo a lo establecido en los
protocolos de evaluacion aprobados por ef érgano o unidad orgénica competente del MTC.

Articulo 86-A.- Expedicion de los certificados de evaluacion
86-A.1.4 Sobre la validacion biométrica de! evaluador de habilidades en la conduccion y del postulante:

a) Licencias de conducir de la clase A: al iniciar y concluir cada una de las etapas que conforman la evaluacion de
habilidades en la conduccion, el evaluador responsable de cada una de ellas, conjuntamente con el postulante,
deben cumplir con la validacion biométrica en linea y en fiempo real a! SNC a través de los mecanismos de
identificacion biométrica que establece el presente Reglamento.

b) Licencias de conducir de la clase B: al iniciar y concluir la evaluacion en la infraestructura cetrada a la circulacion
vial, el evaluador responsable conjuntamente con el postulante, deben cumplir con la validacion biométrica en linea
y en tiempo real al SNC a través de los mecanismos de identificacion biométrica que establece el presente
Reglamento.

86-A.1.5 Sobre el registro de los resuitados por parte del evaluador de habilidades en la conducgion:

a) Para las licencias de la clase A: la calificacién que corresponde a cada conducta ylo maniobra, asi como los
resuftados parciales de cada una de las etapas que conforman la evaluacion de habilidades en la conduccién, seran
consignados en las respectivas fichas de evaluacion por el evaluador responsable de cada una de ellas, quien
ademas debe escanear y registrar en linea y en tiempo real en el SNC las fichas de evaluacion, af final de cada
etapa.

. \#5\Las fichas de evaluacién de habilidades en la conduccién podrén ser electrénicas, de acuerdo a lo establacido

)« Jmediante resolucién directoral del érgano o unidad orgénica compstente del MTC, en cuyo caso la calificacion que
.7/ corresponde a cada conducta ylo maniobra, ast como los resultados parciales de cada una de las etapas que
conforman la evaluacion, serén registrados de manera automatica en linea y en tiempo real en el SNC, a través de

|as respectivas fichas electronicas, por el evaluador responsable.
La desaprobacion de la primera etapa de la evaluacién acarrea la imposibilidad de continuar con la segunda etapa.

b) Para las licencias de la clase B: la calificacién que corresponde a cada conducta y/o maniobra, asi como el
resultado de la evaluacion en la infraestructura cerrada a la circuiacién vial, seran consignados en ias respectivas
fichas de evaluacion por el evaluador responsable, quien ademas debe escanear y registrar en linea y en tismpo
real en el SNC |as fichas de evaluacion, al final de ésta.
Las fichas de evaluacion podran ser electrénicas, de acuerdo a lo establecido mediante resolucion directoral del
organo o unidad organica competente del MTC, en cuyo caso la calificacion que corresponde a cada conducta yfo
maniobra, asi coma el resultado de la evaluacion en fa infraestructura cerrada a la circulacion vial, seran registrados
e ——— T W
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de manera automatica en linea y en tiempo real en el SNC, a través de las respectivas fichas electronicas, por el
evaluador responsable.

86-A.1.6 Sobre el registro de los resultados y la validacion biométrica, por parte del director del Centro de Evaluacién:
86-A.1.6.1 Licencias de conducir de la clase A:

a) Ante la desaprobacién final de la primera etapa de la evaluacién de habilidades en la conduccion en el mismo
procedimiento, el director debe registrar en linea y en iempo real en el SNC: {i) el resultado final de la evaluacion
de conocimientos, (i) el resultado final de la primera etapa de la evaluacién de habilidades en la conduccién, y (iii)
&l certificado de evaluacion.

Asimismo, el director debe cumplir con la validacion biométrica en linea y en fiempo real al SNC a través de los
mecanismos de identificacion biométrica que establece el presente Reglamento, con lo cual finaliza la evaluacion de
conocimientos y de habilidades en la conduccidn.

b) Ante la desaprobacion final de la segunda etapa de la evaluacién de habilidades en la conduccion en el mismo
procedimiento, el director debe registrar en linea y en tiempo real en el SNC: {i) e} resultado final de la evaluacion
de conocimientos, {ii} los resultados finales de la primera etapa y de la segunda etapa de la evaluacion de habilidades
en la conduccion, y (iii} ef certificado de evaluacion.

Asimismo, el director debe cumplir con la validacién biométrica en linea y en tiempo real al SNC a través de los
mecanismos de identificacion biométrica que establece el presente Reglamento, con lo cual finaliza la evaluacién de
conocimientos y de habilidades en la conduccion.

¢} Ante la aprobacién de la segunda etapa de la evaluacion de habilidades en la conduccién en el mismo
procedimiento, el director debe registrar en linea y en tiempo real en el SNC: (i} el resultado final de la evaluacién
de conocimientos, (ii) los resultados finales de la primera etapa y de la segunda etapa de Ia evaluacién de habilidades
en la conduccion, y (i} el certificade de evaluacion.

Asimismo, el director debe cumplir con la validacion biométrica en linea y en tiempo real al SNC a través de los
mecanismos de identificacion biométrica que establece el presente Reglamento, con lo cual finaliza la evaluacién de
conocimientos y de habilidades en la conduccion.

86-A.1.6.2 Licencias de conducir de la clase B:

a) Ante la desaprobacion final de la evaluacion de habilidades en la conduccion en la infraestructura cerrada a la
circulacion vial en el mismo procedimiento, &l director debe registrar en linea y en tiempo real en el SNC: (i} el
resultado final de la evaluacién de conocimientos, (i) el resultado final de la evaluacion de habilidades en la
conduccion en fa infraestructura cerrada a la circulacion vial, y (iii) el certificado de evaluacién.

Asimismo, el director debe cumplir con la validacion biométrica en linea y en tiempo real al SNC a través de los
mecanismos de identificacion biomatrica que establece el Reglamento de Licencias, con lo cual finaliza la evaluacién
de conocimientos y de habilidades en la conduccién,

) Ante la aprobacion de la evaluacion de habilidades en Ia conduccion en la infraestructura cerrada a la circulacion
yial en el mismo procedimiento, el director debe registrar en linea y en tiempo real en el SNC: (i) e resultado final de
~7/la evaluacion de conocimientos, (ii) el resultado final de la evaluacion de habilidades en la conduccién en fa
=" infraestructura cerrada a la circulacion vial, y {iii) el certificado de evaluacion.

Asimismo, el director debe cumplir con la validacion biométrica en linea y en tiempo real al SNC a través de los
mecanismos de identificacion biométrica que establece el presente Reglamento, con lo cual finaliza la evaluacion de
conocimientos y de habilidades en la conduccion.
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» Directiva que establece las “Caracteristicas técnicas de los equipos de video y cAmaras para la transmision
en linea de las Entidades Habilitadas para Expedir Certificados de Salud a Postulantes a Licencias de
Conducir, las Escuelas de Conductores y los Centros de Evaluacién”, aprobada mediante Resolucién
Directoral n.® 3586-2016-MTC-15 de 27 de julio de 2016, vigente desde el 7 de agosto de 2016.

XII. MONITOREO Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS

A fin de cumplir con Io establecido en la presente Directiva y su marco normativo, las ECSAL, las Escuelas de
Conducteres y los Centros de Evaluacion son responsables de realizar las actividades de monitoreo y mantenimiento
preventivo yfo correctivo que asegure la operacién de los equipos de video y camaras.

XIV. PARAMETROS DE UBICACION

{:)

¢} Para los Centros de Evaluacién:

- Camaras exteriores: se deben instalar tres cdmaras, de acuerdo al Anexo N° 1 Distribucion de camaras en la
infraestructura cerrada a la circulacion vial, de la presente Directiva.

- Camaras interiores: la camara debe estar ubicada al centro extremo del aula, de manera que capture la evaluacion
de conocimientos que rinden los postulantes a licencias de conducir.

XV. ALMACENAMIENTO Y CONSERVACION DE LAS GRABACIONES DE VIDEO
15.1. Para el almacenamiento de fas grabaciones de video, los Centros de Evaluacion, las Escuelas de Conductores
y las ECSAL deberén adquirir el equipamiento necesario para almacenar los videos por el periodo de flempo
establecido en el Reglamento Nacional de! Sistema de Emision de Licencias de Conducir, quedando bajo su
responsabilidad la realizacién de copias periddicas de respaldo de la informacion con el fin de salvaguardar la
informacicn.
Todos estos hechos, no permiten evitar posibles suplantaciones y afectan la transparencia de las
evaluaciones de manejo, al no estar realizando en tiempo real el regisiro biométrico de los postulantes, ni

registrando y transmitiendo en linea, la grabacion del recorrido completo del circuito con los equipos de video
desde e inicio, desarrollo y conclusion de cada evaluacion.

8. LOS CRITERIOS DE EVALUACIS')N CONSIDERADOS EN LA FICHAS DE EVALUACION DE
HABILIDADES EN LA CONDUCCION SON EVALUADOS SIN MEDIR EL NIVEL DE GRAVEDAD DE
FALTA QUE REALIZAN LOS POSTULANTES Y SIN UN MARCO LEGAL REGULATORIO, AFECTANDO
LA LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA DEL PROCESO DE EVALUACION DE MANEJO Y LA CORRECTA
FORMACION DE CONDUCTORES.

De la visita efectuada por la Comisién de Contro! al Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro Poblado de
Huayllaracca, los dias 9 y 10 de mayo de 2023, se evidencid que las “Fichas de Evaluacién® contienen veinte
(20) criterios, los cuales son calificados como “Positivo” y “Negativo” (tal como se mostrd en las imagenes
anteriores), y que para pasar el examen, el postulante debe sacar la nota minima de trece (13); es decir, debe
~£0; 7-gbtener trece (13) criterios positivos; en ese sentido, todos los criterios tienen el mismo nivel de calificacion
k24 |28 diferenciacion entre ellos, por lo cual se pregunté a los Evaluadores y al Sub Director de Circulacion y
\ .. »geguridad Vial sobre la normativa legal que utilizan para considerar y calificar los criterios en la “Ficha de
valuacion” de las habilidades en la conduccién, manifestando que se basan en el Reglamento Nacional del
SELIC; sin embargo, dicho reglamento no contempla ni regula los criterios que viene utilizando la Entidad, ¥
tampoco la Entidad cuenta con una directiva intera que regule dicho procedimiento; esta situacion, ocasiona
que no se esté realizando una evaluacidn técnica y objetiva al calificar con el mismo valor todos los criterios
considerados en la “Ficha de Evaluacion”, sin medir el nivel de gravedad de faltas que pudieran cometer los
postulantes.

De la misma manera, se pudo evidenciar que fas “Fichas de Evaluacién” que ufilizan los evaluadores;, tienen
un numero correlativo; no obstante, los Evaluadores las utilizan sin llevar ese orden, puesto que existen fichas
faltantes en un rango de numeracidn, que fueron utilizadas en dias anteriores o posteriores; en ese sentido,
|a falta de controles de este hecho afectaria la transparencia y legalidad de las evaluaciones realizadas.
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El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

> Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, aprobade mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Atticulo 4.- Competencias

4.1.2. De los Gobiernos Regionales:

a) Los gohiemos regionales en materia de transporte terrestre, cuentan con las competencias previstas en este
Reglamento, se encuentran ademas facultados para dictar normas complementarias aplicables a su jurisdiccion
sujetandose a los criterios previstos en la Ley y los reglamentos nacionales. En ninglin caso las normas
complementarias pueden desconocer, exceder o desnaturalizar lo previsto en las disposiciones nacionales en
materia de transporte y transito terresire.

La situacion expuesta, estaria afectando la transparencia y legalidad de las evaluaciones y la correcta
formacion de conductores, puesto que los criterios de evaluacion no se realizan técnica y objetivamente y con
un marco legal regulatorio,

9. EL CENTRO DE EVALUACION DE LA ENTIDAD INCUMPLE CON COLOCAR LOS AVISOS EN LA PARTE
EXTERIOR DEL INGRESO A SUS LOCALES, LO CUAL PODRIA ESTAR GENERANDO
DESINFORMACION A LOS POSTULANTES Y AFECTANDO LA TRANSPARENCIA DEL PROCESO DE
OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR,

En la Visita de Control realizada por la Comision de Control, también se constaté que en la parte exterior del
ingreso al Centro de Evaluacion de la Entidad (conocimientos y manejo), no se colocan los avisos anunciando
la prohibicion del empleo de tramitadores, jaladores o reciutadores de postuiantes en el proceso de

torgamiento de la licencia de conducir, y el aviso que informe sobre el procedimiento de evaluacion, asi
como respecto a las obligaciones y sanciones de los postulantes, tal como se muestra en las imagenes
siguientes:

Avisos en el Centro de evaluacion de la Entidad

Imagen n.°51: Entrada de la DRTyC de Huancavelica no cuenta | Imagen n.°52; Entrada de la Sala de Examenes de
con los avisos correspondientes. conocimientos no cuenta con los avisos correspondientes.
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Imagen n.°53: Entrada del Circuito Vial cerrado del Centro | Imagen n.°54: Frontis de la entrada al Circuito Vial cerrado
Poblado de Huayllaraccra, no cuenta con los avisos | del Centro Poblado de Huayllaraccra, no cuenta con los avisos
correspondientes. correspondientes.
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EVALUACION

: Oblzaciones AVISO IMPORTANTE
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L?:gg: dné es\gl Lf‘avci:isc’?nqgnd;ze;:éigg?ggsrl;sen Lad;ntes Imagen n.°56: Aviso que debe ser colocado en la entrada en
’ po ) los centros de evaluacion, con las medidas correspondientes.

Elaborado por: Comision de Control.

La colocacion de estos avisos en las entradas de los centros de evaluacién, son obligatorios de acuerdo al
. Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, conforme a las caracteristicas,
Sondimensiones y contenido que aprobara el rgano o unidad organica competente del MTC.

=)

I marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

deave? Reglamento Nacional del Sistema de Emisién de Licencias de Conducir, aprobado mediante Decreto
Supremo n.°007-2016-MTC de 22 de junio de 2016, vigente a partir del 24 de julio de 2016 y modificatorias.

Articulo 84.- Obligaciones de los Centros de Evaluacion

*Los Centros de Evaluacion deben cumpiir con las siguientes obligaciones:

()

aa) Colocar, en la parte exterior def ingreso al local del Centro de Evaluacion, un aviso anunciando la prohibicion del
empleo de tramitadores, jaladores o reciutadores de postulantes en el procedimiento de formacién, capacitacion yfo
evaluacién, conforme a las caracteristicas, dimensiones y contenido que aprobara el organo o unidad orgénica
competente del MTC,

w
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bb) Colocar, en la parte exterior del ingreso al local del Centro de Evaluacion, un aviso que informe sobre el
procedimiento de evaluacion, asi como respecto a las obligaciones y sanciones de los postulantes, conforme a las
caracteristicas, dimensiones y contenido que aprobara el érgano o unidad organica competente del MTC.”

» Resolucién Directoral n.°023-2019-MTC-18 de 27 de diciembre de 2019, con la cual se aprueba las
caracteristicas, dimensiones y contenido de los avisos sobre la prohibicién del empleo de tramitadores, el
procedimiento de evaluacién médica y psicolégica; el procedimiento de formacion; y el procedimiento de
evaluacion de conocimientos y de habilidades en la conduccién, asi como de las obligaciones y sanciones
de los postulantes a licencias de conducir, vigente desde el 4 de enero de 2020.

Articulo 1.- Caracteristicas, dimensiones y contenido de los avisos sobre la prohibicién del empieo de
tramitadores

Aprobar las caracteristicas, dimensiones y contenido de los avisos que anuncian la prohibicion del empleo de
tramitadores, los cuales deben ser colocados en la parte exterior del ingreso al local de las Entidades Habilitadas
para expedir Certificados de Salud para Postulantes a Licencias de Conducir, de las Escuelas de Conductores yde
los Centros de Evaluacion, de acuerdo a lo dispussto en el literal y) def articulo 45, en el literal z) del articulo 63 y
en el literal aa) del articulo 84 del Reglamento Nacional del Sistema de Emision de Licencias de Conducir, aprobado
por Decreto Supremo N° 007-2016-MTC; que como Anexo |, forma parte integrante de la presente Resolucion
Directoral.

Articulo 4.- Caracteristicas, dimensiones y contenido de los avisos sobre ¢l procedimiento de evaluacién de
conocimientos y de habilidades en la conduccion, asi como de las obligaciones y sanciones de los
postulantes

Aprabar las caracteristicas, dimensiones y contenido de los avisos que informan sobre el procedimiento de
evaluacion de conocimientos y de habilidades en la conduccion, asi como respecto a las obligaciones y sanciones
de los postulantes, que deben ser colocados en la parte exterior del ingreso al local de los Centros de Evaluacion,
de acuerdo a o dispuesto en el literal bb) del articulo 84 del Reglamento Nacional del Sistema de Emisién de
Licencias de Conducir, aprobado por Decreto Supremo N° 007-2016-MTC; que como Anexo IV, forma parte
integrante de la presente Resolucion Directoral.

Las situaciones antes expuestas podrian estar generande desinformacion a los postulantes y afectando la
transparencia del proceso de otorgamiento de licencias de conducir.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

Vi,

La informacién y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el desarrollo del
servicio de Visita de Control al proceso de otorgamiento de licencias de conducir, se encuentra detallada en
el Apéndice n.°1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y andlisis de la
documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, fa cual ha sido sefialada en la condicién y
se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control no ha emitido Reporte de Avance ante
Situaciones Adversas.

VII.CONCLUSIONES

1. Durante la ejecucion de la Visita de Control a las fases de Evaluacién de conocimientos y habilidades en
ta conduccion del postulante y el procedimiento de otorgamiento de Licencias de Conducir, se ha
identificado nueve (09) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad de! proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del Proceso de otorgamiento de licencia de condugir en la Direccion
Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica, las cuales han sido detalladas en el
presente informe.

%
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2. Como parte de las situaciones adversas se ha identificado que algunos postulantes ingresan a la Sala de
Examenes para rendir su evaluacion de conocimientos, no desarrollan el examen, pero resultan
aprobados; asimismo, postulantes de la evaluacion de manejo que no inician o no completan el circuito
vial, pero resultan aprobados; aspectos que resultan de competencia o amerita la intervencion de Ia
Fiscalia Provincial Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios de Huancavelica,
por fo cual resulta pertinente remitir a dicho despacho el presente Informe de Visita de Control para las
acciones que correspondan en el marco de sus competencias.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual contiene
las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control a las fases de Evaluacion de
conocimientos y habilidades en la conduccién del postulante y el procedimiento de otorgamiento de
Licencias de Conducir, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas Yy correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto
de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de otorgamiento
de licencia de conducir en la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar a este Organo de Control Institucional,
en el plazo méximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por
adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control,
adjuntando la dogumentagian de sustento respectiva.

Huancavelica, 25 de mayo de 2023.

Ing. José ue Fuentes Rios Abog. Nataly Grehdgl Quispe De la Cruz
S gewiso;{/ Jefe dp Chmision
Eg
>5( STy .‘ |
\ M' )
e

aNEAng. José E‘g}ique Fuént\esmlzgas
Jefe de Organo de Contro! Institucional

Gobierno Regional de Huancavelica
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APENDICE N°1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACION DE LAS EVALUACIONES DE CONOCIMIENTOS Y
MANEJO DE LOS POSTULANTES A LICENCIAS DE CONDUCIR, GENERA UNA DEFICIENTE
GESTION EN LA ATENCION DE LOS POSTULANTES, AFECTA LA TRANSPARENCIA DEL PROCESO
DE OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR Y FACILITA LA COMISION DE POSIBLES ACTOS
IRREGULARES.

DOCUMENTQ

1

Resolucién Directoral Regional n.°166-2020/GOB.REG-HVCADRTC de 09 de sefiembre de 2020, la
Entidad aprobd e implementd el proceso de “Gestion para la produccion y emision de licencias de conducir®

Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director
Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Director de Transportes y Circulacion
Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion ¥ Seguridad Vial y la Comision
de Control.

Acta de verificacion del 10 de mayo de 2023, suscrita por el sefior Eugenio José Moreyra Toral - Evaluador
de Categorias Alla y Allb y la Comision de Control.

Relacidn manual de postulantes para la evaluacién de conocimientos, del 09 al 31 de mayo de 2023.

Relacion manual de postulantes para la evaluacién de manejo, del 09 y 10 de mayo de 2023.

D (| ]

Relacion digital de postulantes para evaluacién de manejo del 09 de mayo de 2023 (turno tarde).

2. LA SALA DE EXAMENES DE CONOCIMIENTOS, NO GARANTIZA LA INTERCONEXION
PERMANENTE CON EL SISTEMA NACIONAL DE CONDUCTORES; ASIMISMO, LAS CAMARAS DE
IDEO VIGILANCIA INCUMPLEN LOS PARAMETROS ESPECIFICOS DE UBICACION Y LA
INFORMACION REGISTRADA EN VIDEQ NO SE ALMACENA DURANTE EL TIEMPO ESTABLECIDO
EN LA NORMATIVA; ADEMAS, LAS COMPUTADORAS DE LA SALA DE EXAMENES TIENEN
INSTALADAS SOFTWARE DE ESCRITORIO REMOTO; TODO LO CUAL PODRIA AFECTAR LA
TRANSPARENCIA DE LAS EVALUACIONES DE CONOCIMIENTOS Y FAVORECER O FACILITAR LA
COMISION DE ACTOS IRREGULARES.

DOCUMENTO

Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director
Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Director de Transportes y Circulacién
Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y la Comisién
de Control.

Acta de verificacién del dia 12 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena —
Responsable del Area de Informatica y la Comision de Control.

3. POSTULANTES PARA LA EVALUACION DE CONOCIMIENTOS INGRESAN A LA SALA DE
EXAMENES, NO DESARROLLAN EL EXAMEN, PERO RESULTAN APROBADOS; DICHA SITUACION
VIENE OCASIONANDO QUE SE TRAMITE Y OTORGUE LICENCIAS DE CONDUCIR A POSTULANTES
QUE NO TIENEN LEGITIMIDAD PARA SU OTORGAMIENTO, Y POR ENDE, QUE SE PONGA EN
RIESGO LA PROTECCION DE LA VIDA Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS.

NO

DOCUMENTO

1

Acta de verificacion del dia 12 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena —
Responsable del Area de Informética y la Comision de Control,

2

Grabaciones de la camara de video vigilancia ubicada en la Sala de Examenes, de los dias 09 al 11 de
mayo de 2023.

3

Resultados de las evaluaciones de conocimientos de los dias del 09 al 11 de mayo de 2023, en un total de
(32) examenes del 09 de mayo de 2023 y (56) examenes del 10 de mayo de 2023,
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4 Acta de verificacion de 16 de mayo de 2023, suscrita por la sefiora Angélica Mollehuara Ccanto —
Responsable de la Ventanilla n.°02 de la Entidad, y la Comision de Control.
5 Reportes del SNC de los resultados de las evaluaciones de conocimientos de los dias 09 y 10 de mayo de
2023.

4. LA EVALUACION DE MANEJO DE LOS POSTULANTES NO SE REALIZA CON VEHICULOS DE

DOBLE COMANDO NI EN ViA PUBLICA, LO CUAL PONE EN RIESGO LA INTEGRIDAD DE LOS
EVALUADORES Y DE LAS INSTALACIONES DEL CIRCUITO VIAL CERRADO, ASIMISMO, LIMITA LA
ADECUADA CALIFICACION DE LOS EVALUADORES.

N° DOCUMENTO

1 Acta de verificacion del dia 12 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Miguel Angel Ganzales Requena -
Responsable del Area de Informética y la Comision de Control.

2_ | Grabaciones de las cdmaras de video vigilancia de! Circuito Vial cerrado del 09 al 11 de mayo de 2023.

. DURANTE LA EVALUACION DE MANEJO LOS EVALUADORES NO REGISTRAN EN LAS FICHAS LOS
CRITERIOS DE EVALUACION QUE APROBARON O DESAPROBARON LOS POSTULANTES NI LA
NOTA FINAL, O SOLO REGISTRAN LA NOTA FINAL, AFECTANDO CON ELLO LA TRANSPARENCIA
Y OBJETIVIDAD DE DICHA FASE,

N° DOCUMENTO

Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director

1 Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Director de Transportes y Circulacion

Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y la Comisidn

de Control.

9 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de veintiocho (28) postulantes del dia 09 de mayo de 2023
{tumo mafiana).

Acta de verificacion del 10 de mayo de 2023 (de hora 10:10 a.m.), suscrita por el sefior Félix de la Cruz

3 Quispe — Evaluador de Categoria Al y la Comision de Control.

4 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de diez (10) postulantes de! dia 10 de mayo de 2023 (tumo
maiiana).
Acta de verificacion del 10 de mayo de 2023 (de hora 16:30 a.m.), suscrita por el CPC. James Paul
§ | Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial, el sefior Félix de la Cruz Quispe -
Evaluador de Categoria Al y la Comision de Control.
6 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de veinfidds (22) postulantes del dia 10 de mayo de 2023
(turno mafiana).

. POSTULANTES PARA LA EVALUACION DE MANEJO NO INICIAN O NO COMPLETAN EL CIRCUITO
VIAL, PERO RESULTAN APROBADOS; DICHA SITUACION VIENE OCASIONANDO QUE SE TRAMITE
Y OTORGUE LICENCIAS DE CONDUCIR A POSTULANTES QUE NO TIENEN LEGITIMIDAD PARA SU
OTORGAMIENTO, Y POR ENDE, QUE SE PONGA EN RIESGO LA PROTECCION DE LA VIDA Y
SEGURIDAD DE LAS PERSONAS; ASIMISMO QUE SE AFECTE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

N® DOCUMENTOQ

Acta de verificacion del 09 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Max Rafael Duran Egoavil - Director

1 Regional de la Entidad, Abog. Leandro Eduardo Romero Meneses - Director de Transportes y Circutacion
Terrestre, CPC. James Paul Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial y Ia Comision

de Control.

2 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de veintiocho {28) postulantes def dia 09 de mayo de 2023

{turno mafiana).

Acta de verificacion del 10 de mayo de 2023 (de hora 16:30 a.m.), suscrita por el CPC. James Paui

3 | Villavicencio Boza - Sub Director de Circulacion y Seguridad Vial, el sefior Félix de la Cruz Quispe -

Evaluador de Categoria Al y la Comisién de Control.

m
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4 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de veintids (22) postulantes del dia 10 de mayo de 2023
{turno mafiana).
5 Acta de verificacion del dia 12 de mayo de 2023, suscrita por el Ing. Miguel Angel Gonzales Requena -
Responsable del Area de Informética y la Comision de Control.
6 Backup de videos de las camaras D1, D2 y D3 del Circuito Vial cerrado ubicado en el Centro Pablado de
Huayllaraccra, de los dias 09 al 11 de mayo de 2023.
7 Acta de verificacion de 16 de mayo de 2023, suscrita por la sefiora Angélica Mollehuara Ccanto -
Responsable de la Ventanilla n.°02 de la Entidad, y la Comisién de Control.
8 | Reportes del SNC de los resultados de las evaluaciones de manejo de los dias 09 y 10 de mayo de 2023.

7. EL CIRCUITO VIAL CERRADO “HUAYLLARACCRA” INCUMPLE CON LA VALIDACION BIOMETRICA

EN LINEA Y EN TIEMPO REAL AL SNC, ADEMAS CUENTA CON UNA CAMARA DANADA, TODO LO
CUAL NO EVITA POSIBLES SUPLANTACIONES Y AFECTA LA TRANSPARENCIA DE LAS
EVALUACIONES DE MANEJO.

N° DOCUMENTO

1 Acta de verificacién del 10 de mayo de 2023 (de hora 10:10 a.m.), suscrita por el sefior Félix de la Cruz
Quispe - Evaluador de Categoria Al y la Comision de Control.

2 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de diez (10) postulantes del dia 10 de mayo de 2023 (turno
manana).

- LOS CRITERIOS DE EVALUACION CONSIDERADOS EN LA FICHAS DE EVALUACION DE
HABILIDADES EN LA CONDUCCION SON EVALUADOS SIN MEDIR EL NIVEL DE GRAVEDAD DE
FALTA QUE REALIZAN LOS POSTULANTES Y SIN UN MARCO LEGAL REGULATORIO, AFECTANDO
LA LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA DEL PROCESO DE EVALUACION DE MANEJO Y LA
CORRECTA FORMACION DE CONDUCTORES,

N°® DOCUMENTO

1 Examenes o fichas de la evaluacion de manejo de veiniocho (28) postulantes del dia 09 de mayo de 2023
(turne mafana).

2 Examenes o fichas de la evaluacion de mansjo de veintidés (22) postulantes del dia 10 de mayo de 2023
{turno mafiana).

. EL CENTRO DE EVALUACION DE LA ENTIDAD INCUMPLE CON COLOCAR LOS AVISOS EN LA
PARTE EXTERIOR DEL INGRESO A SUS LOCALES, LO CUAL PODRIA ESTAR GENERANDO
DESINFORMACION A LOS POSTULANTES Y AFECTANDO LA TRANSPARENGIA DEL PROCESO DE
OTORGAMIENTO DE LICENCIAS DE CONDUCIR.

N° DOCUMENTO
1 _| Vistas fotograficas de las visitas de la Comision de Control, del 09 al 16 de mayo de 2023.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Huancavelica, 26 de mayo de 2023.

OFICIO N°497-2023/GOB.REG.HVCA/OCI

Sefior:

Dr. Leoncio Huayllani Taype

Gobernador Regional

Gobierno Regional de Huancavelica

Jr. Torre Tagle n.°343
Huancavelica/lHuancavelica/Huancavelica. -

ASUNTO : Comunico Informe de Visita de Control n.°007-2023-0OCl/5338-SVC.

REF. : a) Articulo 8° de la Ley n.°27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.°013-2022-CG/NORM *“Servicio de Control Simultdneo”, aprobada con
Resolucién de Contraloria n.°218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.
c) Oficio n°494-2023/GOB.REG.HVCA/OCI de 25 de mayo de 2023.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia a) y b), que regula el
servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable de la
dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas
que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada a las
fases de Evaluacién de conocimientos y habilidades en la conduccidn del postulante y el procedimiento de
otorgamiento de Licencias de Conducir, comunicamos que se han identificado situaciones adversas
contenidas en el Informe de Visita de Control n.°007-2023-0OCI/5338-SVC, el cual remitimos para su
conocimiento en un total de cuarenta y ocho (48) folios; ademas, precisar que el citado informe ha sido
notificado con el documento de la referencia c), al Director Regional de Transportes y Comunicaciones de
Huancavelica, a fin que se adopten las acciones preventivas o correctivas que correspondan.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,
Firmado digitaimente por FUENTES
Ty RIOS Jose Enrique FAU 20131378972
[\-_ soft

+ . Motivo: Soy el autor del documento
LA CONTRALORIA Eecha: 26.05-2023 16:51:24 -05:00

Ing. José Enrique Fuentes Rios
Jefe de Organo de Control Institucional
Gobierno Regional de Huancavelica

C.C. CONSEJO REGIONAL
Archivo OCI

Reg. Documento: 02687210
Reg. Expediente: 01979103

Jr. Torre Tagle 336 Huancavelica-Peri | Telefax. (067) 453206 Anexos 1040 — 1041 - 1042 |
www.regionhuancavelica.gob.pe
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 497-2023/GOB.REG.HVCA/OCI

EMISOR : JOSE ENRIQUE FUENTES RIOS - JEFE DE OCI - GOBIERNO
REGIONAL HUANCAVELICA - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : LEONCIO HUAYLLANI TAYPE

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL GOBIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA

Sumilla:

Comunicamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de
Control n.°007-2023-0Cl1/5338-SVC, el cual remitimos para su conocimiento en un total de cuarenta
y ocho (48) folios; ademas, precisar que el citado informe ha sido notificado con el documento de la
referencia c), al Director Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica, a fin que se
adopten las acciones preventivas o correctivas que correspondan.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20486020882:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000004-2023-CG/5338

2. OFICIOS GOBERNACION[F]

3. INFORME DE VC 007-2023-0OCI-5338-SVCIF]

NOTIFICADOR : NATALY GRENDA QUISPE DE LA CRUZ - GOBIERNO REGIONAL HUANCAVELICA - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ;
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria T

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: &
3HTRSB2
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000004-2023-CG/5338

DOCUMENTO : OFICIO N° 497-2023/GOB.REG.HVCA/OCI

EMISOR : JOSE ENRIQUE FUENTES RIOS - JEFE DE OCI - GOBIERNO
REGIONAL HUANCAVELICA - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : LEONCIO HUAYLLANI TAYPE

ENTIDAD SUJETAA . 50BIERNO REGIONAL DE HUANCAVELICA

CONTROL
DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20486020882

TIPO DE SERVICIO

CONTROL _ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 49

Sumilla: Comunicamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el Informe de
Visita de Control n.°007-2023-0CI/5338-SVC, el cual remitimos para su conocimiento en un total de
cuarenta y ocho (48) folios; ademas, precisar que el citado informe ha sido notificado con el
documento de la referencia c), al Director Regional de Transportes y Comunicaciones de
Huancavelica, a fin que se adopten las acciones preventivas o correctivas que correspondan.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIOS GOBERNACIONIF]
2. INFORME DE VC 007-2023-0CI-5338-SVCI[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la  mid :
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
3GTROAL
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERL

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Huancavelica, 25 de mayo de 2023.

OFICIO N°494-2023/GOB.REG.HVCA/OCI [ LIFECCIoH RECIDNAL DE 1RANSPCRTES ¥
RECIBID

Sefior; ;

Ing. Max Rafael Duran Egoavil 6 MAYD 2023

Director Regional Hora: oo B L icemeerseenens .

Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones de Huancavelica
Jr. Francisco de Anguio N° 410 - Santa Ana

Huancavelica/Huancavelica/Huancavelica. -
ASUNTO : Notificacién de Informe de Visita de Control n.°007-2023-0CI/5338-SVC.

REF. + a) Articulo 8° de la Ley n.°27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Reptiblica, ¥ sus modificatorias.

b) Directiva n.°013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo®, aprobada con

Resolucion de Contraloria n.°218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de Ia referencia, que regula el servicio
de Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la
dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continvidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y comectivas que
correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacion vinculada a las
fases de Evaluacion de conocimientos y habilidades en la conduccion del postulante y el procedimiento de
otorgamiento de Licencias de Conducir, comunicamos Que se han identificado situaciones adversas
contenidas en el informe de Visita de Control n.°007-2023-0CI/5338-SVC, que se adjunta al presente
documento en cuarenta y ocho (48} folios.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional, en el plazo
maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe,
adjuntando la documentacion de sustento respactiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle Jas seguridades de mi consideracion.

C.C. Archivo OCI
Reg. Documento: 02686222
Reg. Expediente: (1978418

Jr. Torre Tagle 343 Huancavelica-Perd | {087) 453208 Anexos 1040 - 1041 |




