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INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 009-2023-0Cl1/2901-SO0

“LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE (DEMUNA) DEL
DISTRITO DE CUMBA NO ESTA ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE LA MUJER Y
POBLACIONES VULNERABLES”

ORIGEN

El presente informe, se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Utcubamba — Amazonas - Contraloria General de la Republica en adelante
“OCI", servicio que ha sido registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SGG con orden de
servicio n.® 2901-2023-009; asi como en virtud a la solicitud de seguimiento realizada por la Gerencia
de Regional de Control de Amazonas mediante Oficio n.® 0895-2022-CG/GRAM de 28 de diciembre de
2022, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 13-2022-CG-NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobado mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022.

. SITUACIONES ADVERSAS

De la revisién efectuada a la informacién emitida por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
en adelante “MIMP”, respecto a la acreditacion e Implementacion de la Defensoria Municipal del Nifio,
Nifia y Adolescente en adelante “DEMUNA”, en la Municipalidad de Cumba, por el MIMP, a través de la
Direccién de Sistemas Locales y Defensorias; se ha identificado una (1) situacién adversa que amerita
la adopcién de acciones a fin de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o logro de los objetivos
de proteccion de nifias, nifios y adolescentes en situacion de desproteccion familiar y actuar en los
procedimientos de riesgo, a través de la DEMUNA acreditada.

La situacion adversa identificada se expone a continuacién:

1. FALTA DE ACREDITACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA DEMUNA, PODRIA AFECTAR
LA OPORTUNA PROTECCION DE LOS DERECHOS Y LA ATENCION DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES, QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE RIESGO, LIMITANDO EL
LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES.

a) Condicion:

Mediante Oficio n.® 895-2022-CG/GRAM de 29 de diciembre de 2022, la Gerencia de Control de
Amazonas derivd a este Organo de Control Institucional los  oficios
n.° D001464-2022-MIMP-DSLS y n.° D001465-2022-MIMP-DSLS de 16 de diciembre de 2022
el MIMP, donde solicita el seguimiento al procedimiento de supervision virtual realizada a la
DEMUNA del distrito de Cumba, siendo que la Entidad hasta la fecha no levanta y/o absuelve
en su totalidad las observaciones realizadas por la direccion de la MIMP, dicha supervisidn se
realiz6 conforme a lo establecido en Directiva Especifica n.° 001-2016-MIMP/DGNNA —
‘Lineamientos para la supervision del servicio de defensoria del nifio y del adolescente”.

Por lo cual, la comision de control recopilé algunos documentos remitidos a la entidad por parte
de la Direccion de la MIMP, los cuales son:

Informe de Orientacion de Oficio n.° 009-2023-0C1/2901-SO0
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> Informe n.° D000249-2021-MIMP-DSLP de 21 de octubre de 2021, en el cual se esta

notificando al alcalde de la Municipalidad Distrital de Cumba, a través de Oficio
n.° D001554-2021-MIMP-DSLD de 21 de octubre de 2021 y al responsable de la DEMUNA
con Oficio n.° D001553-2021-MIMP-DSLD de 21 de octubre de 2021, donde se otorga el
plazo de 15 dias habiles para el levantamiento de las observaciones realizadas a la DEMUNA
del distrito de Cumba; las mismas se detallan a continuacion:

= Observaciones competencia de alcalde distrital:
- La DEMUNA no se encuentra acreditada ante el MIMP.
- No garantiza la confidencialidad de la atencién en el ambiente de la DNA'. El
ambiente de la DEMUNA es compartido con el personal de la DNA (DEMUNA) y no
cuenta con sala de audiencias.

= Observaciones competencia del o la responsable de la DEMUNA

- Utiliza de manera inadecuada los formatos de tencion de casos y no cumplen con
la formalidad del procedimiento de atencion de casos. Los formatos de atencién no
se encuentran actualizados. Las invitaciones para conciliar no tienen la misma fecha
de conciliacion. Los expedientes no cuentan con ficha de seguimiento. El acta
n.° 03-2021 no contiene la firma del defensor ni la firma brindando la legalidad de
los acuerdos. Dicha de recepcion del caso n.° 01-2021 no se encentra firmada por
el defensor.

- Redactar acuerdos conciliatorios que no sean claros, expresos y exigibles. Los
acuerdos no deben generar duda, todo lo acordado debe constar de forma
especifica y deben ser facilmente identificables, cuantificables y valorizables.

- No se redacta con claridad, precision o especificidad, los diversos formatos de
atencion. El resumen de los hechos del formato de recepcion de casos debe ser
redactado en tercera persona.

- Celebrar conciliaciones entre personas no facultadas para ello. Para conciliar con
cualquier persona que no sea padre o0 madre de la NNA (Nifia, Nifio), la DEMUNA
debe solicitar previamente el documento del 6rgano competente (juzgado mixto o
de familia, UPE) que evidencia que la NNA se encuentra bajo tutela y/o acogimiento
del/la solicitante (abuelo).

Asi mismo, se tom6 conocimiento que mediante Oficio n.® 611-2021-MDC/A, dirigido a MIMP,
la entidad informd sobre las acciones realizadas para absolver las observaciones
consignadas en el informe de supervision.

A través, de los Oficios n.® D001553 y 1554-2021-MIMP-DSLD de 21 de noviembre de 2021,
asi como el Oficio n.® D001324-2022 de 10 de noviembre de 2022, el MIMP, se dirige a la
maxima autoridad de la entidad vy al responsable de la DEMUNA, otorgandoles un plazo de
diez (10) dias hébiles, para que informen sobre el levantamiento de la observacion
subsistente, sefialando que, la DEMUNA no se encuentra acreditada ante el MINP, de la
misma manera el equipo de Direccién de Sistemas Locales y Defensorias del MIMP, emitio
el Informe n.° D000306-2022-MIMP-DSLD-DAR de 16 de diciembre de 2022, concluyendo
que la DEMUNA del distrito de Cumba no cumplié con subsanar la totalidad de las
observaciones formuladas en el informe de supervision.

En ese sentido, al tomar conocimiento de lo descrito anteriormente, este OCI emitié el Oficio
.° 64-2023-0OCI/MPU-BG de 20 de enero de 2023, a la Municipalidad Distrital de Cumba,
solicitando comunique el estado situacional de la observacion realizada por la Direccion del

" DNA: Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Adolescente - “DEMUNA”
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MIMP, obteniendo respuesta a través del Oficio n.® 31-2023-MDC/A de 25 de enero de 2023,
donde el titular de la entidad indica que en el acervo documentario de la DEMUNA de Cumba
dejado por la gestién anterior no realizado acciones respecto a la observacion detallada por la
Direccion de la MIMP.

Cabe sefalar, que el Decreto Legislativo n.° 1297 — “Decreto Legislativo para la proteccion de
nifias, nifos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgos de perderlos”, se establecio,
entre otros, como una de las funciones de los Gobiernos Locales, actuar en los procedimientos
de riesgo y colaborar en la actuacion para la proteccién de nifias, nifios 0 adolescentes en
situacion de desproteccion familiar, a través de la Defensoria municipal de nifias, nifios y
adolescentes — DEMUNA, registradas, acreditadas, capacitadas y supervisadas por el érgano
competente del MIMP.

Por lo que, para el cumplimiento de sus funciones, la DEMUNA de Cumba debe estar acreditada
por la Direccion de Sistemas Locales y Defensorias de la Direccion General de Nifias, Nifios y
Adolescentes del MIMP, quien es la unidad organica del MIMP de registrar, acreditar, supervisar,
capacitar y sancionar a las DEMUNA.

Adicionalmente, cabe de indicar que la Primera Disposicion Complementaria Transitoria del
Fimado dighaimenta por Decreto Legislativo n.° 1297 dispone que “A partir de la vigencia de la presente Ley y en tanto
FA 20131378072 Seft o las Defensorias del Nifio y del Adolescente no inicien competencia respecto al procedimiento por
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22.02-2023 10:31:20 -05.00 riesgos o no exista en el lugar una acreditada para desarrollar este procedimiento, el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables asume dicha competencia”.

De lo descrito anteriormente, se advierte que la falta de acreditacion de la DEMUNA, podria
conllevar a que no cuenten con la legalidad y competencia para intervenir en situaciones de
riesgo o en los procedimientos por riesgos de desproteccion familiar de nifias, nifios y
adolescentes, al no contar con las facultades para aplicar medidas de proteccion
correspondiente.
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La normativa aplicable a los aspectos sefialados es la siguiente:

» Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, publicado en el diario oficial El Peruano el 23 de julio de 2022.

()
CAPITULO Il. CONTROL GUBERNAMNETAL

(...)
Articulo 7.- Concepto

(...)

Es responsabilidad del Titular de la entidad fomentar y supervisar el funcionamiento y
confiabilidad del control interno para la evaluacién de la gestion y el efectivo ejercicio de la
rendicidn de cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el logro de la mision y objetivos
de la entidad a su cargo.

El Titular de la entidad esta obligado a definir las politicas institucionales en los planes y/o
programas anuales que se formulen, los que serén objeto de las verificaciones a que se
refiere esta Ley.”

Informe de Orientacion de Oficio n.° 009-2023-0C1/2901-SO0
Periodo: Del 16 al 22 de febrero de 2023
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> Ley n.° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, publicado en el

diario oficial El Peruano el 18 de abril de 2006.

TITULO Il: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Capitulo I: Definicién y componentes

(--)

a) El ambiente de control; entendido como el entorno organizacional favorable al ejercicio
de préacticas, valores, conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento del control
interno y una gestion escrupulosa;

(...)

d) Las actividades de prevencion y monitoreo; referidas a las acciones que deben ser
adoptadas en el desempefio de las funciones asignadas, a fin de cuidar y asegurar
respectivamente, su idoneidad y calidad para la consecucidn de los objetivos de control
interno.

(.)

Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion
de las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgos de perderlos,
aprobado por Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 8 de febrero de 2018.

()

Articulo 5. — Acreditacion de una DEMUNA para actuar en el procedimiento por riesgo
de desproteccion familiar

“Lalel Alcaldesale y la/el defensora/or responsable autorizado de la Defensoria Municipal del
Nifio y del Adolescente (DEMUNA,) solicitan la acreditacion de la DEMUNA para actuar en el
procedimiento por riesgo de desproteccion familiar a la Direccién de Sistemas Locales y
Defensorias (DSLD) de la Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes del MIMP”

Articulo 6. — Funciones de la DEMUNA en el procedimiento por riesgo

“La DEMUNA acreditada para entender el procedimiento por riesgo es la autoridad
competente de dar inicio a la actuacion estatal, de oficio o de pedido de parte, ante
situaciones de riesgo. Para ello, tiene las siguientes funciones:

a) Evaluar factores de riesgo y proteccién de las nifias, nifios y adolescentes en situacion
de riesgo, teniendo en cuenta su situacion socio familiar.

b) Realizar las actuaciones preliminares necesarias para determinar si existen situaciones
de riesgo, recabando la informacion socio familiar correspondiente.

c) Iniciar el procedimiento por riesgo cuando existan elementos suficientes que asi lo
califiquen.

d) Dirigir el procedimiento por riesgo.

(..

Articulo 17. -Funciones

El MIMP, a través de la DSLD, acredita, registra, supervisa, capacita y sanciona a las
DEMUNAS que desarrollen los procedimientos por riesgo, conforme a las disposiciones que
se dicten para tal efecto en el marco de lo dispuesto en los numerales 11.1 a) y 11.2 a) del
articulo 11 del Decreto Legislativo.

(.).

Informe de Orientacion de Oficio n.° 009-2023-0C1/2901-SO0
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> Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de las nifas,

nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgos de perderlos, de 15 de
septiembre de 2018.

‘..
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

PRIMERA. - Competencia transitoria de los procedimientos por riesgo y desproteccion
familiar y solicitudes de reconocimiento del acogimiento de hecho

(..

A partir de la vigencia de la presente Ley y en tanto de las Defensorias del Nifio y Adolescente
no inicien competencia respecto al procedimiento por riesgo o no exista en el lugar una
acreditada para desarrollar este procedimiento, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables asume dicha competencia.

(.)

Decreto Supremo n.° 005-2019-MIMP - Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
del Servicio de las Defensorias de la Nifia, Nifio y Adolescente, de 7 de marzo de 2019.

“.)
CAPITULO | DE LA ENTIDAD RESPONSABLE DE LAS DEFENSORIAS DE LA NINA, NINO

Y ADOLESCENTE
(..)

Articulo 9.- Obligaciones
Son obligaciones de la entidad responsable:

a) Solicitar la inscripcién de la DNA ante el MIMP.

b) Designar a los/las integrantes de la DNA.

c) Otorgar credenciales a los/las integrantes de la DNA que permitan su identificacion en el
desarrollo de sus funciones.

d) Asignar y gestionar los recursos presupuestales, humanos, materiales y logisticos que
garanticen el cumplimiento de las funciones de la DNA.

e) Asignar a la DNA un espacio privado y de facil acceso para los/las usuarios/as, que incluya
un ambiente para la realizacion de audiencias donde se garantice el principio de
confidencialidad.

f) Informar al MIMP los cambios producidos en la conformacién y funcionamiento de la DNA,
con la misma formalidad utilizada al momento de su inscripcién o de su acreditacién para
actuar en el procedimiento por riesgo de desproteccion.

(.)

c) Consecuencia:

La situacidn expuesta, podria afectar la oportuna proteccion de los derechos y la atencion de las
nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en situacion de riesgo, y limitaria el logro de los
objetivos y metas institucionales.

Informe de Orientacion de Oficio n.° 009-2023-0C1/2901-SO0
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Ill. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comision de Control, ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacion de Oficio ‘LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NINA, NINO
Y ADOLESCENTE (DEMUNA) DEL DISTRITO DE CUMBA NO ESTA ACREDITADA POR
EL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”, que sustenta la situacion
adversa identificada, ha sido sefialada en el acapite “condicion” (numeral II, literal a) del presente
informe y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

IV. CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio a la “LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE
LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE (DEMUNA) DEL DISTRITO DE CUMBA NO ESTA
ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”, se
ha advertido una (1) situacion adversa que genera riesgo de la afectacion del objetivo de las
adquisiciones de bienes y contratacion de servicios de la entidad.

V. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al sefior Alcalde de la Municipalidad Distrital de Cumba, el presente Informe
de Orientacion de Oficio, el cual contiene la situacion adversa identificada como resultado del
servicio de Orientacion de Oficio “LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NINA, NINO Y
ADOLESCENTE (DEMUNA) DEL DISTRITO DE CUMBA NO ESTA ACREDITADA POR
EL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES?”, con la finalidad que
se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus
competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso.

2. Hacer de conocimiento al Gerente Municipal que debe comunicar al Organo de Control Institucional,
en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o
por adoptar, respecto a la situacion adversa contenida en el presente informe de Orientacion de
Oficio, adjudicando la documentacion de sustento respectivo

Utcubamba, 22 de febrero de 2023
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APENDICE N.° 1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. FALTA DE ACREDITACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA DEMUNA, PODRIA
AFECTAR LA OPORTUNA PROTECCION DE LOS DERECHOS Y LA ATENCION DE LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES, QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE RIESGO,
LIMITANDO EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES.

N.° DOCUMENTO

1 | Oficio n.® 31-2023-MDC/A de 25 de enero de 2023.

2 | Oficio n.° 64-2023-OCI/MPU-BG de 20 de enero de 2023

e e cens 9| Officio n.® 895-2022-CG/GRAM de 28 de diciembre de 2022.

FAU 20131378972 soft

Fecna. 22022023 105207 4s0d | Oficio n.° D001465-2022-MIMP-DSLD de 16 de diciembre de 2022.

5 | Oficio n.> D001464-2022-MIMP-DSLD de 16 de diciembre de 2022.

Informe n.® D000306-2022-MIMP-DSLD-DAR de 16 de diciembre de 2022.

6
7 | Oficio n.° D001554-2021-MIMP-DSLD de 21 de octubre de 2021.
8 | Oficio n.° D001553-2021-MIMP-DSLD de 21 de octubre de 2021.
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2023-CG/2901-02-004-009

DOCUMENTO : OFICIO N° N° 169-2023-OCI/MPU-BG

EMISOR : PAUL HARRY SOTO VILLEGAS - JEFE DE OCI - COMISION DE
SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : IVAN ELMER BRAVO FERNANDEZ

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CUMBA

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20146918043

TIPO DE SERVICIO

CONTROL
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORIENTACION DE OFICIO

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS : 10

Sumilla: NOTIFICACION DE INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO N° 009-2023-OCI/2901-
SO0, VINCULADA A LA "LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE
(DEMUNA) DEL DISTRITO DE CUMBA NO ESTA ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE LA
MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES", EN EL CUAL SE HA IDENTIFICADO UNA SITUACION
ADVERSA.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO N° 169-2023-OCI-MPU-BG
2. INFORME OO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
35Y308G




