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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 024-2023-0Cl/0832-SVC

“AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD DEL PRIMER
NIVEL DE ATENCION - POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”

l. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional de Salud Pasco, mediante oficio n.° 266-2023-GRP-DRS/OCI de 5 de septiembre
de 2023, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 2-0832-2023-025, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultdneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo
de 2022 y modificada con Resolucion de Contraloria n.® 270-2022-CG de 10 de agosto de 2022.

Il. OBJETIVOS
21 Obijetivo general
Determinar si la infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacion de recursos
humanos del Establecimiento de Salud Publico del Primer Nivel de Atencidn

- Posta Médica de Paucartambo, se encuentran en concordancia con lo establecido en la
normativa vigente correspondiente.

2.2 Objetivos especificos

Firmado digitalmente por
MORE PRADO Luis Alberto
FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 16-09-2023 11:04:38 -05:00 e Establecer si la infraestructura del Establecimiento de Salud del Primer Nivel de
Atencion - Posta Médica de Paucartambo, se encuentra en concordancia con lo establecido
en la normativa vigente correspondiente.

o Establecer si el equipamiento del Establecimiento de Salud del Primer Nivel de
Atencion - Posta Médica de Paucartambo, se encuentra en concordancia con lo establecido
en la normativa vigente correspondiente.

o Establecer si el abastecimiento de insumos y medicamentos del Establecimiento de Salud
del Primer Nivel de Atencion - Posta Médica de Paucartambo, se encuentra en concordancia

Fimado dtamentepor con lo establecido en la normativa vigente correspondiente.

e eno e Establecer si la asignacion de recursos humanos en Salud del Primer Nivel de

Fecha: 19:09-2023 11:12:49 -05:00 Atencion - Posta Médica de Paucartambo, se encuentra en concordancia con lo establecido

en la normativa vigente Correspondiente

lll. ALCANCE

La Visita de Control se desarrollo al “Desempefio y Operatividad del Establecimiento de Salud del
Primer Nivel de Atencion — Posta Médica de Paucartambo, el cual se encuentra a cargo de la Red

Asistencial Pasco - ESSALUD, que esta bajo el ambito de control de la Gerencia Regional de Control
Firmado digitalmente por de Pasco y que ha sido ejecutada del 5 al 11 de septiembre de 2023, en las instalaciones de la Posta
Zovtarsorson Médica de Paucartambo de Nivel I-2, el cual se encuentra ubicada en el Pasaje Juan Lugo, distrito de

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha; 19-09-2023 11:16:50 -05:00 Paucartambo, provincia Pasco y departamento Pasco.
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IV. INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

La Red Asistencia Pasco, es una entidad adscrita al Seguro Social de Salud — ESSALUD, y tiene la
Misién de brindar prestaciones de salud, econdmicas y sociales a todos sus asegurados con una
gestion eficiente e innovadora que garantiza la proteccion financiera de las prestaciones integrales.

Asimismo, tienen la misidn de proteger la dignidad personal, promoviendo la salud para construir una
cultura de salud y de solidaridad, previniendo las enfermedades y garantizando la atencion integral de
salud de todos los habitantes; cumpliendo las politicas y objetivos nacionales de salud en concertacion
con todo los sectores publicos y privados y otros actores sociales.

Los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencidn en Salud (PNAS), representan el primer
nivel de contacto de los individuos, la familia y la comunidad con el sistema nacional de salud, y
constituye el primer elemento de contencion de la demanda de salud. Cuenta con establecimientos
de baja complejidad como postas y centros de salud con consultorios de atencién basica.

Los servicios del PNAS se enfocan en la prevencion, promocion y proteccion especifica de la salud
con diagnostico precoz y tratamiento oportuno de enfermedades, para lo cual se realizan actividades
esenciales como:

o Vacunacién de esquema regular para nifios y adultos.

o  Control natal.

e  Salud sexual reproductiva.

o Nutricién.

e Prevencion de enfermedades como hepatitis, VIH, tuberculosis, etc.
Firmadio digitaimente por La NTS n.° 021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del
FAU 20101370072 S0t Sector Salud” aprobada con Resolucion Ministerial n.° 546-2011-MINSA sefiala que, los

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 16-09-2023 11:04:38 -05:00 establecimientos de salud considerados dentro del PNAS, cuentan con las siguientes categorias:

a) Categoria I-1

Los establecimientos de salud de esta categoria cuentan con profesionales de la salud, mas no
tienen médicos cirujanos.

Corresponden a esta categoria:

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU

B o eno - Puestos de salud, denominados también Postas de Salud.
Fecha: 19.09-2029 11:12:49-0500 - Consultorio de profesional de la salud.

Entre sus principales servicios tenemos aquellos dedicados a la salud familiar y comunitaria, salud
ambiental en la comunidad, atencién con medicamentos y de parto inminente, nutricidn integral,
prevencion del cancer, pruebas rapidas y toma de muestras, asi como rehabilitacion basada en la
comunidad.

b) Categoria I-2

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU e , . .
20131376972 soft Los establecimientos de salud de esta categoria cuentan con profesionales de la salud, incluyendo

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-00-2023 11:16:50 -05:00 médicos cirujanos con o sin especialidad.

* Servicios y categorias del primer nivel de atencion de salud (https://www.gob.pe/16728-servicios-y-categorias-del-primer-nivel-de-atencion-de-
salud)
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Corresponden a esta categoria:

- Puestos de salud, denominados también Postas de Salud.
- Consultorio médico.

Entre sus principales servicios tenemos aquellos dedicados a la salud familiar y comunitaria, salud
ambiental en la comunidad, atencién con medicamentos y de parto inminente, nutricién integral,
prevencion del cancer, pruebas rapidas y toma de muestras, asi como rehabilitacién basada en la
comunidad. Asimismo, cuentan con servicios de: Diagnostico precoz del cancer, Intervenciones
de cirugia de consultorio externo.

c¢) Categoria I-3

Corresponden a esta categoria:

— Centro de salud.

- Centro médico.

- Centro médico especializado.
- Policlinico.

Entre sus principales servicios tenemos aquellos dedicados a la salud familiar y comunitaria, salud
ambiental en la comunidad, atencion con medicamentos y de parto inminente, nutricién integral,
prevencion del cancer, pruebas rapidas y toma de muestras, asi como rehabilitacién basada en la
comunidad. Asimismo, cuentan con servicios de: Diagndstico precoz del cancer, Intervenciones
de cirugia de consultorio externo, Radiologia dental y Laboratorio dental.

Firmado digitalmente por .,

MORE PRADO Luis Alberto ) -
FAU 20131378972 soft d cate orla I 4
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Corresponden a esta categoria:

- Centro de salud con camas de internamiento.
- Centro médico con camas de internamiento.

Entre sus principales servicios tenemos aquellos dedicados a la salud familiar y comunitaria, salud

ambiental en la comunidad, atencién con medicamentos y de parto inminente, nutricién integral,
Firmado digiamente por prevencion del cancer, pruebas rapidas y toma de muestras, asi como rehabilitacién basada en la
éé{ﬁ%'yosvé;féf’:ﬁ;“ FAY comunidad. Asimismo, cuentan con servicios de: Diagndstico precoz del cancer, Intervenciones

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00 de cirugia de consultorio externo, Internamiento, Atencién del recién nacido en el area de
observacion, Ecografia, Atencion de la gestante en el periodo de parto y Radiologia.

La visita de control comprendi6 al Establecimiento de Salud de Primer Nivel de Atencién de
ESSALUD - Posta Médica de Paucartambo con categoria I-2, ubicado en la regién Pasco, provincia
de Pasco, distrito de Paucartambo, en el cual se aplicaron cinco (5) formatos de recopilacién de
informacidn, correspondientes a: a) Formato N° 1: Informacion de Gestion Sanitaria, b) Formato N°
2. Informacion de infraestructura, ¢) Formato 3: |Informacién de equipamiento,
Frmaco dgtament por d) Formato 4. Cadena de frio e inmunizaciones y e) Formato N° 5: Verificacion de la implementacion
VALQUI VARGAS Segundo FAU de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”, de 5 de

20131378972 soft

y:cur\‘/: 1%%5;{%3:? 1116:50 -05:00 setiembre de 2023.
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De la revision efectuada al desempefio y operatividad del Establecimiento de Salud del primer nivel
de Atencién — Posta Médica de Paucartambo, se han identificado las siguientes situaciones adversas
que afectan o podrian afectar el servicio brindado, el resultado o el logro de los objetivos, las cuales

se exponen a continuacion:

1. LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON EL(LA) PROFESIONAL DE
ENFERMERIA, REQUERIDO POR NORMA TECNICA VIGENTE SEGUN SU CATEGORIA,
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LA ATENCION
DE SALUD DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL CITADO ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

a) Condicion:

De la aplicacién del “Formato 01: Informacién de Gestion Sanitaria, item del 2 al 11 - I. Gestién
Sanitaria — Poblacion Asegurada y Personal” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién
de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que no cuenta con un(una) profesional de
enfermeria, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.® 1
Profesional de enfermeria con quien no se conté
2 Indicar la poblackie atignada o cantidad de ategurados {95, EsSalud, FFAA y PNP) S |
hajo el dembito del EESS (1) 4 063 ApNE
)
3 |indicar b cantidad de profesionales de medicna J l |
|
|
4 |indcara dad de prol les de od Iy 4 i
5 |indicar la cantidad de profesianales quimico farmacd uticos o O
§ |ndicar la cantidad de profesianales de psicslogla (." C
T |Indiar la cantidad de profesionales de nutricion A L
8 |Indicar la cantidad de profesionales de enfermerts -L 0
5 |ndizar la cantidad de profesionaies de obstetncis 4 j‘
10 |inddicar la cantsdad de profesisnalos de tecnologls médica 0 O
11 [adicar s cantidad de técnicod de enfermena 4 1_

Fuehte: Formato 01: Informacion de Gestion Sanitaria, de 05 de septiembre de 2023.

Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o La NTS n.° 021-MINSAIDGSP-V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de
Establecimientos del Sector Salud”, aprobada con la resolucién Ministerial N 546-

2011/MINSA de 13 de julio de 2011.

(.. ,
6.2.1 PRIMER NIVEL DE ATENCION

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
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(.. ,
CATEGORIA I-2

Definicién. -

Grupo de clasificacion de un establecimiento de salud del primer nivel de atencién con capacidad
resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la persona, familia y comunidad, en régimen
ambulatorio, mediante acciones intramurales y extramurales y a través de estrategias de promocion
de la salud, prevencién de riesgos y control de dafios a la salud, asi como las de recuperacion y
rehabilitacion de problemas de salud, de acuerdo a las competencias de los profesionales de la
salud, para lo cual cuenta como minimo con la UPSS Consulta Externa con Médico - Cirujano.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:

* Puesto de Salud, también denominado, Posta de Salud. (Con Médico - Cirujano)
+ Consultorio médico. (Con Médico - Cirujano con o sin especialidad’)

Los establecimientos de salud con poblacion asignada, cuentan con Médico - Cirujano, el cual le da
la capacidad resolutiva. Ademas, cuentan con profesionales de Enfermeria, de Obstetricia, y
personal técnico de enfermeria.

En los establecimientos de salud con poblacién asignada debe desarrollarse la actividad de Salud
Familiar y Comunitaria.

Los establecimientos sin poblacion asignada deben contar como minimo con profesional Médico -
Cirujano con o sin especialidad. Opcionalmente, pueden contar con uno o mas profesionales de la
salud no médico - cirujano y personal técnico de enfermeria de acuerdo al volumen y tipo de las
necesidades de salud y al tamafio de la oferta que de ella se derive, o de acuerdo a la actividad que

desarrolle.
Firmado digitalmente por o
MORE PRADO Luis Alberto 3 ..
o e Unidades productoras de Servicios de Salud. -

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

a) UPSS Consulta Externa
(...)
Recursos humanos:
Los establecimientos de salud con poblacién asignada cuentan con Médico - Cirujano,
profesionales de Enfermeria, de Obstetricia, y personal técnico de enfermeria.

Los establecimientos de salud sin poblacion asignada cuentan con Médico - Cirujano con o sin
o especialidad. Asimismo, pueden contar con otros profesionales de salud y personal técnico de
VALOUI VARGAS Sepundo FAU enfermeria de acuerdo a la demanda.

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

o El “Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo” aprobado con
Decreto Supremo N° 013-2006-SA de 25 de junio de 2006.

Articulo 38.- Responsabilidad de contar con personal suficiente e idéneo
El establecimiento debe contar con personal suficiente e idoneo para garantizar la calidad y

continuidad de la atencion, en los horarios establecidos. La programacion del personal debera estar
disponible para su verificacion por la Autoridad de Salud y los usuarios.

Firmado digitalmente por [ -
VALQUI VARGAS Segundo FAU C) Consecuencia:
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

La situacion expuesta, pone en riesgo la calidad y continuidad de la atencién de salud de los
pacientes que acuden al citado establecimiento de salud.

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
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2. EN LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO SE ENCUENTRAN LOS MEDICAMENTOS EN
CONDICION DE DESABASTECIDO Y SUBSTOCK, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN
EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL CITADO ESTABLECIMIENTO DE
SALUD Y GENERA EL RIESGO DE NO PODER CUBRIR LA DEMANDA DE CONSUMO DE
LOS PACIENTES PARA SU TRATAMIENTO OPORTUNO EN UN PERIODO MAYOR DE DOS
MESES.

a) Condicion:
De la aplicacion del “Formato 01: Informacién de Gestién Sanitaria, item del 12 al
15 — Il. Gestion Sanitaria — UPSS FARMACIA” en la Posta Médica de Paucartambo, la
Comision de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que veinte (20) medicamentos
estan en calidad de desabastecidos y veintiséis (26) medicamentos estan en calidad de
substock, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.° 2
Medicamentos en condicion de desabastecidos y substock

T

COWrIa Lon un stema atamatitade gus e permita dentficas ol nivel de Mock de
12 s medicamenton?
#) 8, W) No y o) Ne Apliea

|
Indicar al ndmere de madicamuntos que utilies ol LESS que v entuentian sn

1 F,
) "Desabastacimianto” (1) " 2 '{()
1w Indicar el numera de medicamentos que Wiilies ol TESS que v oncuuntan en (ﬁ
“Subsock*(2) % '5 C:x
™ Indicar ol numers de medicamentos gue Wiilies el LRSS gue se encuentran en C‘ O

“Sabewstoch*(2)

Fuente: Formato 01: Informacion de Gestion Sanitaria, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o Ley n.° 29459 “Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios”

Capitulo VIl
Del acceso a los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.

Articulo 27°.- Del acceso universal a los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios

El estado promueve el acceso universal a los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios como componente fundamental de la atencion integral en salud, particularmente
en las poblaciones menos favorecidas econémicamente. Asimismo, es Estado dicta y adopta
medidas para garantizar el acceso de la poblacion a los medicamentos y dispositivos médicos
esenciales, con criterio de equidad, empleando diferentes modalidades de financiamiento,
monitoreando y evaluando su uso, asi como promoviendo la participacion de la sociedad civil
organizada.

Los servicios de farmacia publicos estan obligados a mantener reservas minimas de productos
farmacéuticos esenciales disponibles de acuerdo a su nivel de complejidad y poblacion en general.

()
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e Directiva Administrativa n.° 249-MINSA/2018/DIGEMID "Gestion del Sistema
Integrado de Suministro Publico de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios - SISMED"; aprobada mediante Resolucion Ministerial n.° 116-
2018-MINSA, de 15 de febrero de 2018.

6.4 PROCESO DE ALMACENAMIENTO

(...)

6.4.5 Los stocks en los almacenes especializados son integrados y se distribuyen segin los
requerimientos de los establecimientos de salud o é&reas usuarias para atender las
necesidades de salud de los usuarios y pacientes. La farmacia del establecimiento de salud
mantiene la integridad de stocks.

(..)
¢) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo el tratamiento de los pacientes que acuden al citado
establecimiento de salud y genera el riesgo de no poder cubrir la demanda de consumo de los
pacientes para su tratamiento oportuno en un periodo mayor de dos meses.

3. LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON LOS AMBIENTES
COMPLEMENTARIOS (SSHH PERSONAL PARA HOMBRES Y MUJERES), SITUACION QUE
PONE EN RIESGO EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
RELACIONADAS A LAS PRESTACIONES DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 02: Informacion de Infraestructura, item del 13 al 18 — IV.
Ambientes complementarios de la UPSS de consulta externa — Zona de Admisién” en la Posta
Médica de Paucartambo, la Comision de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que no
cuenta con SSHH personales para hombres y mujeres, tal como se muestra en la siguiente
imagen:

Imagenn.® 3
SSHH comunes para hombres y mujeres

Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control, realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comision de Control.

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

e Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

Servicio higiénico y Vestuario Personal
Son los ambientes exclusivos destinados al aseo, vestir y/o ejercicio de las necesidades fisiologicas
del personal de la unidad.

Se ubicaran préximos al ingreso de la UPSS y ventilara naturalmente o a través del uso de
extractores hacia ducto, patio o jardin.

No se permitira ventilar hacia corredores internos.

Los servicios higiénicos y los vestidores seran diferenciados por género y la cantidad de aparatos
sanitarios se determinara de acuerdo al siguiente calculo, segun corresponda:

Mujeres Hombres
Inodoro | Lavatorio | Ducha | Inodoro | Lavatorio | Urinario | Ducha
Det1atb
1 1 1 1 1 1 1
personas
Por ¢/25
personas 1 aparato adicional 1 aparato adicional
adicionales
Firmado digitalmente por
FAU 20151578972 S0t c¢) Consecuencia:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

La situacién expuesta, pone en riesgo el normal desarrollo de las actividades administrativas
relacionadas a las prestaciones de los servicios de salud.

4. EL CONSULTORIO DE GINECO-OBSTETRICIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO,
CARECE DE EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE
GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD
BRINDADAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU

20131378972 soft a) Condicion:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

De la aplicacion del “Formato 03: Informacién de equipamiento, item del 4 al 7 - I. UPS
Consulta externa — Consultorio de Gineco - Obstetricia” en la Posta Médica de Paucartambo,
la Comision de Control a cargo de la Visita de Control advirti6 que no cuenta con Set
instrumental de insercion y retiro de DIU; y, con el set instrumental para examen ginecoldgico,
tal como se muestra en la siguiente imagen:

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Imagen n.° 4
Carencias del consultorio Gineco - Obstetricia
AL UPSS COMSULTA EXTERNA « CONSLATORIO OF Gint CO-ORSTETIOON
TOTAL DX LQUIPOS TOTAL DE £EQUIROS
‘lnu DESCRPOON DIEL FQUIPO TOTAL DE £CUIN0S SRS OPEAATIVOS ENUISO
+  [DETECTOR DE LATIDOS FETALES PORTATIL 2 2 2
s [FCOGRAFO PORTATIL | ,{ ‘
§ [SITINSTRUMINTAL DE INSERCION Y 2ETIRO DE DIV O C| G
Y iSET INSTRUMENTAL PARA EXAMEN GINECOLOGICO (: C o

Fuente: Formato 03: Informacién de equipamiento, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comision de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ANEXO N.° 11
EQUIPOS PARA AMBIENTES PRESTACIONALES Y COMPLEMENTARIOS DE LA UPSS
CONSULTA EXTERNA
()
AMBIENTE:
Consultorio de gineco-obstetricia
(...)
Set instrumental de insercion y retiro de DIU
Firmado digitalmente por

Firmado digitalmente por Set instrumental para examen ginecolégico

FAU 20131378972 soft ( )
Motivo: Doy Visto Bueno LR
Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

¢) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo la calidad e integridad de las prestaciones de salud
brindadas en el establecimiento.

5. EL CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA GENERAL DE LA POSTA MEDICA DE
PAUCARTAMBO, CARECE DE EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA TECNICA VIGENTE;
SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS
PRESTACIONES DE SALUD BRINDADAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

a) Condicion:
De la aplicacion del “Formato 03: Informacion de equipamiento, item del 8 al 12 - I. UPS
Consulta externa — Consultorio de odontologia general” en la Posta Médica de Paucartambo,
la Comision de Control a cargo de la Visita de Control advirti6 que no cuenta con:
Destartarizador ultrasonico; y set instrumental para endodoncia, tal como se muestra en la
siguiente imagen:

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Imagen n.° 5
Carencias del consultorio de odontologia general

U COMBUATA CXTTANA « CONSULTOMO D DOONTOLOGHM SN RAL

SrCHCON e 10 YOTAL 0K (QPON b grmerasnsigic
P — 0 o C
T ST SITRUAMNTAL PAAA CLRACON DUNT AL | | N
[ 10 [V NITRUMENTAL PASA ENDOOONCIA 0 O [
T ——— :T, .2 | ‘
Ty T ———— l— | I I

Fuente: Formato 03: Informacion de equipamiento, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comision de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ANEXO N.° 11
EQUIPOS PARA AMBIENTES PRESTACIONALES Y COMPLEMENTARIOS DE LA UPSS
CONSULTA EXTERNA
()
AMBIENTE:
Consultorio de odontologia general
(...)
_ N Destartarizador ultrasénico
Firmado digitalmente por
MORE PRADO Luis Alberto ( . )

FAU 20131378972 soft

Motvo: Doy VistoBueno, \(Sej instrumental para endodoncia

c) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo la calidad e integridad de las prestaciones de salud
brindadas en el establecimiento.

oA sior 6. EL AREA DE TRIAJE DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO, CARECE DE EQUIPOS
Fothe 1 50301140 050 SENALADOS EN LA NORMA TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN
LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD BRINDADAS EN EL

ESTABLECIMIENTO.
a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 03: Informacién de equipamiento, item del 13 al 16 - I. UPS
Consulta externa — Triaje” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo
de la Visita de Control advirtié que no cuenta con balanza digital con tallimetro pediatra, tal
%&éﬁé&fﬂg‘szd FAU como se muestra en la siguiente imagen:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.



~ :

L A DIRESA PASCO

Personas que atendemos personas

Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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Imagen n.° 6
Carencias de triaje

W, UPSS CONSULTA EXTERNA - TRIAE

TOTAL DE EQUOS
1) [NALANZA DIGITAL CON TALLIMETRO ADULTO | 1
l 34 [HALANZA DIGITAL CON TALUMETRO PEDIATRICA 0 0 (@] ]
15 [ESTETOSCOMIO ADURTO PEDIATRICO A -] A
165 [PLsOxivero roRTATIL 2 2 2

Fuente: Formato 03: Informacién de equipamiento, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comision de Control.

b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ANEXON.° 11

EQUIPOS PARA AMBIENTES PRESTACIONALES Y COMPLEMENTARIOS DE LA UPSS
CONSULTA EXTERNA

()

AMBIENTE:

Triaje

(...)

Balanza digital con tallimetro digital pediatra.

(..)

¢) Consecuencia:

La

situacion expuesta, pone en riesgo la calidad e integridad de las prestaciones de salud

brindadas en el establecimiento.

7. TRES (3) DE LOS OCHO (8) CONSULTORIOS DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO,
NO CUENTAN CON LAVAMANOS Y ACCESORIOS NECESARIOS PARA EL ASEO;
SITUACION QUE INCREMENTA EL RIESGO DE TRANSMISION DE ENFERMEDADES
INFECTOCONTAGIOSAS ENTRE PERSONAL DE SALUD Y PACIENTES.

a) Condicion:

De

la aplicacién del “Formato 03: Informacién de equipamiento, item del 17 al 20 - I. UPS

Consulta externa — Higiene de manos” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comision de
Control a cargo de la Visita de Control advirtio que los consultorios de enfermeria, tpico y
farmacia no cuentan con lavamanos y accesorios necesarios para el aseo, tal como se muestra
en las siguientes imagenes:

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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Imagen n.°7
Farmacia de la posta médica de Paucartambo, donde no se observa lavadero de
manos, hi accesorios para el aseo.
P

ey
= .k.\\".,_

&

Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

Imagenn.® 8
Topico de la posta médica de Paucartambo, donde no se observa lavadero de manos,
ni accesorios para el aseo.

Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

e Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ANEXON.° 3
CANTIDAD MINIMA Y TIPO DE APARATO O ACCESORIO SANITARIO POR AMBIENTE

UPSS CONSULTA EXTERNA
AMBIENTE O AREA

Todos los consultorios
1 lavamanos A2a + Accesorios: H4

c) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo la calidad e integridad de las prestaciones de salud
brindadas en el establecimiento.

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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8. EL AREA DESTINADA A LA ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DE LA POSTA
MEDICA DE PAUCARTAMBO, CARECE DE 2 EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA
TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD
DE LAS PRESTACIONES DE SALUD DE EMERGENCIA BRINDADAS EN EL

ESTABLECIMIENTO.

a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 03: Informacién de equipamiento, del item 21 al 38 — VI. Actividad
atencion de urgencias y emergencias — Topico de urgencias y emergencias” en la Posta Médica
de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que carece de
desfibrilador externo automatico y monitor de funciones vitales de 5 parametros, tal como se

muestra en la siguiente imagen:

Imagenn.®9

Carencias de topico de urgencias y emergencias

VI, ACTIVIOAD ATENCION DE URGENCIAS Y EMIRGINOAS - TONCD DE URGENCIAS ¥ TMIRGINCAS

rem DESCRPOON CEL EQUIPO

21 [ASPIRADON OF SECRECIONES RODADLE

TOTAL DE EQUIPOS

TOTAL DE LQUIPOS

TOTAL Of EQUIPOS

OPERATIVOS OPERATIVOS I L1350

12 |[COCHE Df PARO EQUIPADD

I 23 [DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO

M4 [LLECTROCARDIOGRAIO

15 [ (QUPO OC OXIGENOTIRARIA RODABLE

26 [GAUCOMETRO PORTATR

27 |MALETIN DE REANIMACON - ADULTO PEDMATRICO

I8 [MONITOR DE FUNCIONES VITALES DE S PARAMETROS

30 [PANTOSCOMO

11 [PURSONIVETRO

12 |SEY DE INSTRUMENTAL PARA RETIRAR PUNTOS

33 [SET DE INSTRUMENTAL PARA SUTURA

34 [SETINSTRUMEINTAL O CRUGIA MENOR

35 (SET INSTRUMENTAL OF PARTO

36 [SET INSTRUMENTAL PARA CURADONES

37 [SEY INSTRUMENTAL PARA EXTRACOON OF CUERPO EXTRARO

{
|
O
I
l
l
2
0
A
2
2
5
2
2
A
7%
A

18 [UNIDAD DE ASPRACION PARA RED DE VACIO

o

.‘A&J&‘\JMU‘NN\C Nf=l=—=]a |~
gt L V) FSPRY PN (5,0 PN (50 o Rl CN R S N oY N P

Fuente: Formato 03: Informacién de equipamiento, de 05 de septiembre de 2023.

Elaborado por: Comision de Control.

b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

e Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién”
aprobada con Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

ANEXON.° 14

EQUIPOS PARA LOS AMBIENTES PRESTACIONALES Y COMPLEMENTARIOS DE LA

ACTIVIDAD ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS

()
AMBIENTE:

Topico de urgencias y emergencias (EMG1)

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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(..)
Desfibrilador externo automatico
Monitor de Set instrumental para endodoncia.

()

c) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo la calidad e integridad de las prestaciones de salud
brindadas en el establecimiento.

9. EL AMBIENTE DE VACUNACION DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA
CON UN AMBIENTE EXCLUSIVO PARA LAS ACTIVIDADES DE VACUNACION NI CON UN
PUNTO DE AGUA Y LAVADERO QUIRURGICO, LO QUE GENERA EL RIESGO EN EL
PROCESO DE VACUNACION.

a) Condicion:

De la aplicacién del “Formato 04: Cadena de frio € inmunizaciones, del item 4 al 6 — Il.
Infraestructura” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo de la
Visita de Control advirtid6 que no cuenta con un ambiente exclusivo para actividades de
vacunacion, ni con un punto de agua y lavadero quirirgico; asimismo, advirtié que el ambiente
de enfermeria se viene compartiendo con el ambiente del vacunatorio, tal como se muestra en
las siguientes imégenes:

Imagen n.° 10
Inmunizaciones y enfermeria se encuentran compartiendo ambientes

Fuente: Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comision de Control.

Imagen n.° 11
Inmunizaciones y enfermeria se encuentran compartiendo ambientes

arsureTa COAMNTARNS
o . para las actividades de 50 uen toy
& L3ysi, b Moy <) No Aplica NC abie it le Connuldo
5 {0 ambiiente cuenta con un punto de agua y livaders quiregico? 0
3151, ) Noy ¢ No Aplica N

d-EI ambiente cumple con condiciones de seguridad [no hay cables expuestos s tamacorrientes con
& |sobrecarga)? S '
) 51, b) Ne y ) Ne Aplica

Fuente: Formato 04: Cadena de frio e inmunizaciones, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o NTS N° 196-MINSA/DGIESP-2022 "Norma Técnica de Salud que establece el Esquema
Nacional de Vacunacion” aprobada con Resolucién Ministerial N.° 884-2022-MINSA
de 9 de noviembre de 2022.

ANEXON.° 4
ASPECTOS TECNICOS A TENER EN CUENTA EN LA VACUNACION EN EL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD Y EN LA COMUNIDAD
1. ENEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD
a) Contar con un ambiente para la ejecucion de las actividades de vacunacion debidamente
identificado “VACUNATORIQ” (sefializado y rotulado), debe tener “Punto de Agua” (lavadero
de manos) y condiciones de bioseguridad adecuadas.

c¢) Consecuencia:
La situacion expuesta, pone en riesgo el proceso de vacunacion.
10.EL AMBIENTE DE VACUNACION DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA
CON DISPENSADOR DE PAPEL Y JABON OPERATIVOS, LO QUE GENERA EL RIESGO EN
EL PROCESO DE VACUNACION.

a) Condicion:

De la aplicacién del “Formato 04: Cadena de frio e inmunizaciones, del item 7 al 11 — lIl.

Fimado digiaimente por Equipamiento - Mobiliario del vacunatorio” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comision

FAu 20151578972 sot de Control a cargo de la Visita de Control advirtio que el vacunatorio no cuenta con el

Fecha: 19:09-2023 11104:38 -05:00 dispensador de papel y jabon operativos, tal como se muestra en la siguiente imagen:
Imagen n.° 12

El vacunatorio no cuenta con dispensador de papel y jabén operativos

i N1 EQUIPAMIENTO « MORILIARIO DE VACUNATORIO
11, PHEGUNTAS RESPUSSTA COMENTARION

A Caune Froean

7 L8 Vacwsaton 4 ton Camilla ,M;r;av - }
bl L = WA g YA A
L0 Vacwnatons cuenta con Coache de curacion? S
Firmado digitalmente por | _..”‘_'m Mov) Mo fcice -
VALQUI VARGAS Segundo FAU il cuanta con de papel y labédn operativos?
fﬂooltﬁlt?gi:;\zlizgtmeno a 8) .4} No v <) No Apfica NO
Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00 IR cumnts con G rm 6lid0s pars deseches camunas?
10 121 51, b) No y €) No Aglica S\
i o cuents con C s de 36ldos pars desechon b-vtunumm“;;';i E B 3 ,:- =
" 2] 51, B) No y ) No Aphica =9 |
Fuente: Formato 04: Cadena de frio e inmunizaciones, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.
b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:
Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU " L, .
20131378072 501 eno o NTS N° 196-MINSA/DGIESP-2022 "Norma Técnica de Salud que establece el Esquema
Fecha: 19:09:2023 11:16:50-05:00 Nacional de Vacunacion” aprobada con Resolucion Ministerial N.° 884-2022-MINSA
de 9 de noviembre de 2022.
ANEXON.° 4

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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ASPECTOS TECNICOS A TENER EN CUENTA EN LA VACUNACION EN EL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD Y EN LA COMUNIDAD
1. ENEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD
(...)
f) El mobiliario del Vacunatorio debe contar con: camilla, coche de curacién equipado, vitrina
metalica, escritorio, sillas, dispensadores de papel y jabén, contenedores de residuos sélidos
(segtin Norma Técnica de Salud de DIGESA, vigente.

(..)
¢) Consecuencia:
La situacion expuesta, pone en riesgo el proceso de vacunacion

11.EL AMBIENTE DE CADENA DE FRIO DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO, NO
CUENTA CON TERMOMETROS DE ALCOHOL, Y/O DIGITAL, LASER; NI CON UN EQUIPO
CONTRA INCENDIO, LO QUE GENERA RIESGOS EN LA CONSERVACION Y
ALMACENAMIENTO DE LAS VACUNAS.

a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 04: Cadena de frio e inmunizaciones; del item 12 al 23 — IV.
Equipamiento - Mobiliario de ambiente de cadena de frio” en la Posta Médica de Paucartambo,
la Comisién de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que el ambiente de cadena de
frio no cuenta con termémetros de alcohol y/o digital, laser, tal como se muestra en la siguiente

imagen:
Imagen n.® 13
Firmato digitalmente por Inmunizaciones y enfermeria se encuentran compartiendo ambientes
MORE PRADO Luis Alberto -
FALJ 20131375972 soft WV EQUIFAMIENTO « MOBILIAIO DE AMEBIENTE OF CADENA DE IO
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00 PREGUNTAS

(T ambionte ds cadena de frio tuenta con Refrigeradora ice Linod o salares pars vacunas?
#) 31, b) No y €) No Aplica

£E1 amblente de cadena de frio curnta con Cong) para friea?

3 La) 51, b) Moy ¢) No Atica o\
" (Kl ambiente de cadena de frie cunnta con Caja transportadora para vacuna? <=1
2] 51, 8§ No y ¢) No Aplica ~
s LBl amblents de cadena de frio cuenta con Termos para vacuna? a
a) 81, B} Noy c) Ne Aglica ~> 1
% LF) amblente de cadena de Irlo cuenta con Paguetes frios para of trasporte de vacunan? <1
17 LT amBiente de cadena de lvio owenta con Termdmetros de skcodol, y/o Digital, tayes? N o
3} 31, b) No y c) No Aphca

Firmado digitalmente por
VALQUI V/g\RGAS Segundo FAU ™ L6} ambiente de Cadena de fria coenta con Data Logger Estandarizade?

20131378972 soft 3} 54, b] No y ¢ No Aptes

=)
Motivo: Doy Visto Bueno ) LE) ambiente de cadena de frio cuenta con Alarma dual de temperateea y corriente?
Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00 19 =

2) 54, bl No y c} No Aplcs

20 (€2 ambiente de cadens de Mo curmta con Cstabifrador de voltaje? S l
3) 8, b) No y <) No Aplics

L6l ambieate de cadena de bria curnta con Grupa alectrageno? S \
3) 51, b) No y <} No Aplics

{El ambiente de cadena de frio cusnta con Equipa contra Incondia ) 1 o
a) 51, b) No y ¢} No Aglica I\'

Kit de ara v o Irecope de relrig Ieined y /
13 |congeladoras
3] 31, B) No v ¢} No Aglica
Fuente: Formato 04: Cadena de frio e inmunizaciones, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comision de Control

n

12

Firmado digitalmente por b C _t .
VALQUI VARGAS Segundo FAU ) .
20131378972 soft riterio:
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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o NTS N° 196-MINSA/DGIESP-2022 "Norma Técnica de Salud que establece el Esquema
Nacional de Vacunacion” aprobada con Resolucion Ministerial N.° 884-2022-MINSA
de 9 de noviembre de 2022.

ANEXO N.° 16
REQUISITOS PARA UN VACUNATORIO ADECUADO DE INMUNIZACIONES
1. AMBIENTE PARA CADENA DE FRIO

(..)

o Termdmetros digitales

(--)

c¢) Consecuencia:
La situacidn expuesta, pone en riesgo la conservacion y almacenamiento de las vacunas.

12. LA AMBULANCIA NO CUMPLE CON PORTA EN SUS PUERTAS LATERALES,
POSTERIORES Y EN EL TECHO LA IDENTIFICACION DEL TIPO DE AMBULANCIA (l),
REQUISITO MiNIMO PARA EL AREA DE ATENCION, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO
EN LA SEGURIDAD DE LOS PACIENTES EN ESTADO CRITICO Y PERSONAL DE SALUD
QUE VIAJAN AL INTERIOR DE LA AMBULANCIA.

a) Condicion:

De la aplicacién del “Formato 05: Verificacion de la implementacién de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”; del item 2 al 8 - II.
Identificacion de ambulancias” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a
cargo de la Visita de Control, advirtid que la ambulancia no porta en sus puertas laterales,
posteriores y en el techo la identificacion del tipo de ambulancia (1), tal como se muestra en
las siguientes imagenes:

Imagen n.® 14

Parte frontal y posterior de la ambulancia

Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comision de Control

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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Imagen n.° 15
Techo y parte lateral de la ambulancia

Fuente: Fotografia tomada durante la visita de control realizado el dia 5 de septiembre del 2023.
Elaborado por: Comisién de Control

Imagen n.° 16
Identificacion de la ambulancia

B SDENTINCACION DE LAS AMBLUILANCIAS

TOTAL
™o |

(Owdntas Eevan obl ite ta palabes “Ambulancis™ en L parte
frantal y escrits en raversa’?

LO0Intas ambulancias portan on wut pusrtss laterales, posteriores y on of techo,
1 identificacion del tipo de ambatancia (1, 1L W)

il um:‘l de cubntas " sobre ol pizo del
veNiowio i Iado laquierds, can doble sistema de fijacion?

desil lownbsle y ald

6 |éCuantas i oo wlinterior de la catina?

LECUINMaSs amBUlanciag Cuenia (0N Patamanos 1eder lis putrtis & Interior de 1a

’ cabnal?

O
@)
()
18] o de cubatas ambulanciar, cornesponde a wmd sols pleia o superfue o 1 O
(o]
o
O

5 [0 pect de cubntas amb "

Fuente: Formato 05: Verificacién de la implementacion de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por
via terrestre, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacién adversa es el siguiente:

o NTS N° 051-MINSA/OGDN - V.01, "Norma Técnica de Salud para el Transporte
Asistido de Pacientes por Via Terrestre" aprobada con Resolucién Ministerial N° 953-
2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1 Identificacion de los tipos de ambulancia
(...)
Ademas, portan en sus puertas laterales, posteriores y en el techo la identificacion del tipo de
ambulancia de acuerdo a la clasificacion por nivel de complejidad. Esta identificacion se
efectuara en base a nimeros romanos (1, Il o Ill) y mediante una cruz

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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c¢) Consecuencia:
La situacion expuesta, pone en riesgo la seguridad de los pacientes en estado critico y personal
de salud que viajan al interior de la ambulancia.

13. LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUMPLE CON DIEZ (10)
EQUIPAMIENTOS BASICOS, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNA
ATENCION DE EMERGENCIAS DEL PACIENTE EN ESTADO CRITICO TRANSPORTADO
POR ViA TERRESTRE.

a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”; del item 9 al 38 — Il
Equipamiento basico” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo de
la Visita de Control, advirtié que la ambulancia no cuenta con el equipamiento siguiente: Tubos
orofaringeos para adultos y pediatricos, tubos nasofaringeos para adultos, tubos nasofaringeos
pediatricos, pinza tipo Maguil de 17 cm. pediatrica, pinza tipo Maguil de 25 ¢cm para adulto,
cilindro de aluminio para oxigeno portatil regulador, monitor desfibrilador portatil 8, oximetro de
pulso portatil y bomba de infusién; tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.® 17
Equipamiento basico

1, EQUIPAMIENTO BASICO

COUIFAMIENTO BASICO TOTAL TOTAL TOTAL

o) nro i o n

lilM LCUANYAS AMBULANCIAS CUENTAN CON EL EQUIPAMIENTO SIGUIENTE?
(EL EQUIFO DETALLADO TIENE QUE ENCONYRARSE EN BUEN ESTADO ¥ KN USO)

L] Tonudmetio con manguite para adultoy

B

10 [YTunsidmatre con mangulle para nifoy

11 |Estetoscoplos para sdultos

12 [Extetoscoplos para nifos

113 JUnterna pars examen

14 |04ldn de oxigeno fijo y/o baldn partétil

15 |Cquipo de sipiracién

Camilia du ok o, con v QUe sujeten fa
Camilla al piso de la ambulancia y lateraimente

17 |Setde les paca

10 |Yabla righta

19 [foego de Mrulas/chateco da ontiicacion

20 |Maletin de soporte blsico de vide

11 [Resucitador manual pars adultor

22 [Rewucitador manusl pedidtrico

30 [Laringoiconio con tres hojas pars pacientes adulias reussbles

A lLaringoscapla con tees hajas para patlenies pudidiricos teusables

25 | Tubes e parn adulios y

26 | Tubos nasolaringens pars adultos

27 [Tubes nasalaringeos pedidiricoy

20 |Pines tpo Magih de 17 em pedidiries

29 [Pines tipo Magitl de 25 con pors sdulta

M [Cilindre de aluminio para oxigeno portdtd con reguladar

21 [buces de slarma (circuling tipo bandera)

32 [Sistema de atarma (drena con megdtono)

33 [Mstema de comunkaciones (eauipe de radio)
—

[ 34 [Maniter destibeilador portdiil & (%)

35 |Ouimetre de pulse pactiiil (%)

A7 |Bomba de infunian ()

DG -OO-»>C¢:COCG ot £ o o R R P O R N ) A

[ 28 Ventilador mecinico uﬂ“ll )

AR |Otros de acuerdo a2 la stencion especiaizada (**)
e e

s— —

Fuente: Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por
via terrestre, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
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b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

e NTS N° 051-MINSA/OGDN - V.01, "Norma Técnica de Salud para el Transporte
Asistido de Pacientes por Via Terrestre" aprobada con Resolucion Ministerial N° 953-
2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.2 DE LAS CARACTERISTICAS MINIMAS Y EQUIPAMIENTO

6.2.3 Del equipamiento basico

Toda ambulancia, independientemente de su clasificacién debe contar con:

(...)

o Accesorios:
Tubos oro faringeos de diferentes tamafios para pacientes adultos y pediatricos.
Dos tubos tipo obturados esofagico para adultos.
Tubos naso faringeos de diferentes tamafios para pacientes adultos y pediatricos.
Tubos endo traqueales de diferentes tamafios con guia para pacientes adultos y
pediatricos.
pinza tipo Maguil de 17 cm pediétricos.
pinza tipo Maguil de 25 cm para adultos.
Cilindro de aluminio para oxigeno portatil con regulador.

c¢) Consecuencia:

La situacion expuesta, pone en riesgo la oportuna atencién de emergencias del paciente en
estado critico transportado por via terrestre.

RE SRRSO Lt Arer 14.LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON VEINTE

(20) MEDICAMENTOS REQUERIDOS POR NORMA TECNICA VIGENTE, SITUACION QUE
GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNA ATENCION DE EMERGENCIA DEL PACIENTE EN
ESTADO CRITICO TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

a) Condicion:

De la aplicacién del “Formato 05: Verificacion de la implementacién de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”; del item 39 al 75 - IV.
S Medicamentos” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo de la
VALQUI VARGAS Segundo FAU Visita de Control advirtio que la ambulancia no cuenta con los siguientes medicamentos: Agua
Motivo: Doy Visto Bueno 4500 destilada 10 ml, atropina 1 mg, adrenalina 1/10 000 1 ml, bicarbonato de sodio 8.4% x 20 ml,

cloruro de potasio 14.9%, dextrosa 33% x 20 ml, fenobarbital sodico 200 mg, metilprednisolona,
lidocaina spray 10%, midazolan 5 mg y Suero fisiologico 10 ml; tal como se muestra en la

siguiente imagen:

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Imagen n.° 18
Medicamentos

1V, MEDICAMINTOS.
MEDICAMENTOS BASICOS

ITEM | JCUANTAS AMOULANCIAS CUENTAN COM EL LSTADO OF MEDICAMENTOS
SGUNTE?

1% |[Agua destilada 1000 mi

40 |Agua destilada 10 mi

41 |[Atroping L mg

42 |Adremalina 1/10 000 1mi

43 |Bicarbenato de Sodio 8.4% x 20 !

22 |Capropril 25 mg

45 |Clorferamina 10 mg

46 |Cloruro de potasio 149%

47 |Cloruro de sodic 0.9 % 1000 mi

48 |Cloruro de sodio 20 %

43 |Dexamentasona 4 mg

50 |Dextrosa 33X x20mi

51 |Dextrosa 5% x 1000 mi

52 |Diclofenaco 75 mg

53 |Gimenhidinsto 50 mg

54 |Fenoterol 0.5% feo,

55 |Furosemida 20mg

56 |Expansor de plasma 500 sl

57 [Gidocainag spray 10 %

58 [Metamizol X gr

OOOQGos_s_ooog\\-o\_s_oo&os_-.s_o‘a—;-.»-ch._OOOO'.-

59 [Salbutamot (mhalador)
60 |Suero Fuclégice 10 mi
61 |Udocaing jalea 2 %
&2 |Udocaina 2%
&3 amp {*}
64 [fencharbinal sddico 200 mg (*)
Firmado digitalmente por €5 |Matilprednisclona (*)
MORE PRADO Luis Alberto
FAU 20131378972 soft 6 |Midarolans mg (%)
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00 67 |Ranitidina 50 mg (*)
68 [Sulfato de Magnesio 20 % (*)
9 |Amiodarona 150 mg (**)
70 |Bromuro de vecsronio 4 mg (**)
71 de b de 1
2 2s0mg (**)
73 |Dopamina 200 mg (**)
74 [Neostigmina 0.5 mg (**)
75 [Verapamile S mg (**) ()
. . i A H A o « [ :
Firmado digitalmente por Fuente: qumato 05: Verificacion de' la implementacion de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por
VALQUI VARGAS Segundo FAU via terrestre, de 05 de septiembre de 2023.
20131378972 soft s
Motivo: Doy Visto Bueno Elaborado por: Comision de Control.

b) Criterio:
El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:
o NTS N° 051-MINSA/OGDN - V.01, "Norma Técnica de Salud para el Transporte

Asistido de Pacientes por Via Terrestre" aprobada con Resolucién Ministerial N° 953-
2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno 1500 6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.3 DE LOS MEDICAMENTOS, MATERIALES E INSUMOS

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Todas las ambulancias deberdn contar por lo menos con el siguiente listado de
medicamentos, insumos y materiales en cantidad suficiente para brindar asistencia médica
durante el transporte:

Medicamento (*) Tipo ambulancia
I

(...)

Agua destilada 10 ml

(...)

Atropina 1 mg

Adrenalina 1/10 000 1 ml
Bicarbonato de sodio 8.4% x 20 ml

(...)
Cloruro de potasio 14.9%

(...)
Dextrosa 33% x 20 ml

(...)
Fenobarbital sédico 200 mg

(...)
Metilprednisolona
(...)

Lidocaina spray 10%

(...)
Midazolan 5 mg

()

Suero fisiolégico 10 ml

¢) Consecuencia:

Firmado digitalmente por La situacion expuesta, pone en riesgo la oportuna atencién de emergencias del paciente en
Mowo: Doy VisoBiene estado critico transportado por via terrestre.

15. LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON SEIS (6)

MATERIALES E INSUMOS MEDICOS REQUERIDOS POR NORMA TENICA VIGENTE,

SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNA ATENCION DE EMERGENCIA

DEL PACIENTE EN ESTADO CRITICO TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

a) Condicion:
ggg(%?;;g/;\?%érxﬁtsgd FAU De la aplicacion del “Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-
SO T . ’ » ’
Motivo: Doy Visto Buene MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”; del item 76 al 107 -

V. Materiales e insumos” en la Posta Médica de Paucartambo, la Comisién de Control a cargo
de la Visita de Control advirtié que la ambulancia no cuenta con: Espaciador aéreo — Camara
pediatrica, mascara de reservorio pediatrica, mascara venturi adulto, sonda nasogastrica,
termdmetro rectal y oral, tubo endotraqueal; tal como se muestra en la siguiente imagen:

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.
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Firmado digitalmente por

MORE PRADO Luis Alberto

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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Imagen n.° 19

Materiales e insumos
V. MATERIALES £ INSUMOS

MATERIALES € INSUMOS BASICOS TOTAL

TIPO |

ITEM  (CUANTAS AMBULANCIAS CUENTAN CON EL LISTADO DE MATERIALES E INSUMOS
BASICOS SIGUIENTES:?

Agua oxigenada

Aguja descartable

Alcohol yodado

Algodén estéril en torundas

80 |Bajalenguas

| 81 |Bolsacolectora

82 |Cinula binasal

B3 |Cateter priférico

Equipo de microgotero

85 |Equipo de drugia de 6 piezas

Equipo de venoclisls

n

87

Férula neumitica

Gasas estériles

estériles

91 |Guantes descartables para examen

92 |Gula de colocacion de tubo endotraqueal

93 |leringa Descartable

Miscara nebullzacién adulto

2

Miscara nebulizacién pedidtrica

Miscara de reservorio adulto

Miscara de reservorio pediitrica

Miscara venturl adulto

Mascarillas descartables

Sonda de aspiracion

101 |Sonda Foley

102 |Sonda nasogdstrica

103 [Sonda Nelaton

104 |Termémetro oral y rectal

105 |Tubo de Mayo

106

Fubo endotraqueal

|

( )

Fuente: Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por
via terrestre, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

o NTS N° 051-MINSA/OGDN - V.01, "Norma Técnica de Salud para el Transporte
Asistido de Pacientes por Via Terrestre" aprobada con Resolucién Ministerial N° 953-
2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.3 DE LOS MEDICAMENTQOS, MATERIALES E INSUMOS
Todas las ambulancias deberan contar por lo menos con el siguiente listado de medicamentos,
insumos y materiales en cantidad suficiente para brindar asistencia médica durante el transporte:

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 024-2023-OC1/0832-SVC “AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMENTO DE SALUD DEL PRIMER NIVEL
DE ATENCION -POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO”.

DIRESA PASCO

Personas que atendemos personas



< o

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU DIRESA PASCO

Personas que atendemos personas

Firmado digitalmente por
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Motivo: Doy Visto Bueno
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Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft
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Medicamento (*) Tipo ambulancia
Il
(...) _ o
Espaciador aéreo — Camara pediatrica
Maéscara de reservorio pediatrica
Mascara venturi adulto

()

Sonda nasogastrica

()

Termémetro rectal y oral

()

Tubo endotraqueal
c) Consecuencia:

La situacién expuesta, pone en riesgo la oportuna atencién de emergencias del paciente en
estado critico transportado por via terrestre.

16.LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON EL
PERSONAL DE SALUD ASIGNADO PARA CADA TIPO DE AMBULANCIA, SITUACION QUE
GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD DE LA ATENCION DE
EMERGENCIA QUE DEBE DE RECIBIR EL PACIENTE EN ESTADO CRITICO
TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

a) Condicion:

De la aplicacion del “Formato 05: Verificacion de la implementacién de la NTS
N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”; del item 110
al 112 - V1. Recursos humanos en las ambulancias” en la Posta Médica de Paucartambo, la
Comision de Control a cargo de la Visita de Control advirtié que la ambulancia no cuenta con
una enfermera o técnica en enfermeria, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.® 20
Recursos humanos en las ambulancias

VI, RECURSOS HUMANOS EN LAS AMSULANCIAS

PUTIONAL ASIGNADO TOTAL

LOUANTAS AMBULANCIAS CUENTAN COM £1 PERIONAL SIGURNTT? wol

|Mddico o Enfermeora o Thenica de Ead is, de prel doennl

109 oy She

109 |Pilote estremado en reanimacion Slslca

110 [N de pred do en ¢l manejo y transporte de pacientes criticos l
ut Enfermera o Téonwo de Enfermeria, de preferencia entrenado en atencidn de
|pacientes ariticen 0
1127 [Pilote entrensde en reasimacion biscs J
13 Médco falista en Med. de u Otro médico especialisne
do y/o o las
114 |Enf do v/o do en i6n de paci criticos

115 |Nlote capacitado en reanimacién bivca

Fuente: Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por
via terrestre, de 05 de septiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control.
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b) Criterio:

El marco normativo que rige la situacion adversa es el siguiente:

e NTS N° 051-MINSA/OGDN - V.01, "Norma Técnica de Salud para el Transporte
Asistido de Pacientes por Via Terrestre" aprobada con Resolucion Ministerial N° 953-
2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.4 DE LOS RECURSOS HUMANOS EN LAS AMBULANCIAS
Ambulancia tipo I
Médico, de preferencia entrenado en el manejo y transporte de pacientes criticos
Enfermera o Técnico de Enfermeria, de preferencia entrenado en atencién de
pacientes criticos Piloto entrenado en reanimacidn basica

¢) Consecuencia:

La situacién expuesta, pone en riesgo la oportunidad y calidad de la atencién de emergencia
que debe de recibir el paciente en estado critico transportado por via terrestre.

VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD
La informacién y documentacién que la comision de control ha revisado y analizado durante el

desarrollo del servicio de Visita de Control al “Desempefio y operatividad del establecimiento de salud
del primer nivel de atencion — Posta Médica de Paucartambo”, se encuentra detallada en el Apéndice

n.1.
Firmado digitalmente por . . . . . . . '
MORE PRADO Lus Alberto Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la visita de inspeccion,
Motivo: Doy Visio Bueno formatos del Operativo Salud — 2023 “Salud en los EESS del primer nivel de atencién” por los

representantes de la Entidad y la comisidn de control, la evidencia fotografica y en la revision y anélisis
de la documentacién e informacién obtenida, lo cual ha sido sefialado en la condicién y se encuentra
en el acervo documentario de la Entidad.

VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la comision no emitié el Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Fecha. 1609 2023111240 0500V Ill.  CONCLUSION

Durante la ejecucién del servicio de Visita de Control al “‘Desempefio y operatividad del
establecimiento de salud del primer nivel de atenciéon — Posta Médica de Paucartambo”; se han
advertido dieciséis (16) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso,
el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, los cuales han sido detallados en el
presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

o B et Bene 600500 1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio de Visita de Control al
‘Desempefio y operatividad del establecimiento de salud del primer nivel de atencidn”, con la
finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de
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sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del mencionado proceso.

2. Hacer de conocimiento al Director de la Red Asistencial Pasco Essalud que debe comunicar al
Organo de Control Institucional de Direccidn Regional de Salud de Pasco, las acciones preventivas

0 correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente
Informe de Visita de Control.

Pasco, 13 de septiembre de 2023

Firmado digitalmente por VALQUI

Q) anoas sequndo FAL zolsisragnz on TN s Aberio AU 201810700T son
= . Fecha: 19-00-2023 11:14:18 -05:00 S Motivo: Soy el autor del documento
Lf‘;&.‘.?ﬂl.'ﬁﬁ&&.’.!f,lf‘ LA CONTRALORIA Fecha: 19-09-2023 11:05:38 -05:00
Segundo Valqui Vargas Luis Alberto More Prado
Supervisor Jefe de Comision
Comisién de Control Comisién de Control

Firmado digitalmente por VALQUI
~ \ VARGAS Segundo FAU 20131378972 soft
\k 4 Motivo: Soy el autor del documento
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GENERAL DF LA REPUBLICA DEL PERL

Segundo Valqui Vargas
Jefe del Organo de Control Institucional
Direccién Regional de Salud Pasco
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

1. LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CONTO CON EL(LA) PROFESIONAL DE
ENFERMERIA, REQUERIDO POR NORMA TECNICA VIGENTE SEGUN SU CATEGORIA,
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LA
ATENCION DE SALUD DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL CITADO
ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

item Documento
1 Formato n.° 1: Informacién de gestién sanitaria.

2. ENLAPOSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO SE ENCUENTRAN LOS MEDICAMENTOS EN
CONDICION DE DESABASTECIDO Y SUBSTOCK, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO
EN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL CITADO
ESTABLECIMIENTO DE SALUD Y GENERA EL RIESGO DE NO PODER CUBRIR LA
DEMANDA DE CONSUMO DE LOS PACIENTES PARA SU TRATAMIENTO OPORTUNO
EN UN PERIODO MAYOR DE DOS MESES.

item Documento
1 Formato n.° 1: Informacion de gestién sanitaria.

3. LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON LOS AMBIENTES
COMPLEMENTARIOS (SSHH PERSONAL PARA HOMBRES Y MUJERES), SITUACION
QUE PONE EN RIESGO EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Fimado digtamente por ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS A LAS PRESTACIONES DE LOS SERVICIOS DE
Motha: boy Vieto Bono SALUD.
Fecha: 19-09-2023 11:04:38 -05:00

item Documento

1 Formato n.° 2: Informacion de infraestructura.

4. EL CONSULTORIO DE GINECO-OBSTETRICIA DE LA POSTA MEDICA DE
PAUCARTAMBO, CARECE DE EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA TECNICA
VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS
PRESTACIONES DE SALUD BRINDADAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Mmivo.: Doy Visto Bueno ) item Documento
Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00 — . .
1 Formato n.° 3: Informacién de equipamiento.

5. EL CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA GENERAL DE LA POSTA MEDICA DE
PAUCARTAMBO, CARECE DE EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA TECNICA
VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS
PRESTACIONES DE SALUD BRINDADAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

item Documento
UALOUI VARGAS Segun 1 Formato n.° 3: Informacioén de equipamiento.

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00
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6. EL AREADE TRIAJE DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO, CARECE DE EQUIPOS
SENALADOS EN LA NORMA TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS
EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD BRINDADAS EN
EL ESTABLECIMIENTO.

Item Documento
1 Formato n.° 3: Informacién de equipamiento.

7. TRES (3) DE LOS OCHO (8) CONSULTORIOS DE LA POSTA MEDICA DE
PAUCARTAMBO, NO CUENTAN CON LAVAMANOS Y ACCESORIOS NECESARIOS
PARA EL ASEO; SITUACION QUE INCREMENTA EL RIESGO DE TRANSMISION DE
ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS ENTRE PERSONAL DE SALUD Y
PACIENTES.

item Documento
1 Formato n.° 3: Informacion de equipamiento.

8. EL AREADESTINADA A LA ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DE LA POSTA
MEDICA DE PAUCARTAMBO, CARECE DE 2 EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA
TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E
INTEGRIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD DE EMERGENCIA BRINDADAS EN EL
ESTABLECIMIENTO

item Documento
1 Formato n.° 3: Informacion de equipamiento.

Firmado digitalmente por

01570070 ot 9. EL AMBIENTE DE VACUNACION DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO

Focha: 16.50.2025 11.04:38 05.00 CUENTA CON UN AMBIENTE EXCLUSIVO PARA LAS ACTIVIDADES DE VACUNACION
NI CON UN PUNTO DE AGUA Y LAVADERO QUIRURGICO, LO QUE GENERA EL RIESGO
EN EL PROCESO DE VACUNACION.

item Documento
1 Formato n.° 4: Cadena de frio de inmunizaciones.

10. EL AMBIENTE DE VACUNACION DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO

Fimado dgianencpor CUENTA CON DISPENSADOR DE PAPEL Y JABON OPERATIVOS, LO QUE GENERA EL
ao;gggsg;g;ggsufm RIESGO EN EL PROCESO DE VACUNACION.

item Documento

1 Formato n.° 4; Cadena de frio de inmunizaciones.

11. EL AMBIENTE DE CADENA DE FRiO DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO, NO
CUENTA CON TERMOMETROS DE ALCOHOL, Y/O DIGITAL, LASER; NI CON UN EQUIPO
CONTRA INCENDIO, LO QUE GENERA RIESGOS EN LA CONSERVACION Y
ALMACENAMIENTO DE LAS VACUNAS.

Firmado digitalmente por
VALQUI VARGAS Segundo FAU

20131378972 soft item Documento

Motivo: Doy Visto Bueno

Fechar 19:09-2023 11:16:50 -05:00 1 Formato n.° 4: Cadena de frio de inmunizaciones.
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12. LA AMBULANCIA NO CUMPLE CON PORTA EN SUS PUERTAS LATERALES,
POSTERIORES Y EN EL TECHO LA IDENTIFICACION DEL TIPO DE AMBULANCIA (lI),
REQUISITO MINIMO PARA EL AREA DE ATENCION, SITUACION QUE GENERA EL
RIESGO EN LA SEGURIDAD DE LOS PACIENTES EN ESTADO CRITICO Y PERSONAL
DE SALUD QUE VIAJAN AL INTERIOR DE LA AMBULANCIA.

Documento
Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”.

item
1

13. LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUMPLE CON DIEZ
(10) EQUIPAMIENTOS BASICOS, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA
OPORTUNA ATENCION DE EMERGENCIAS DEL PACIENTE EN ESTADO CRITICO
TRANSPORTADO POR ViA TERRESTRE.

Documento
Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”.

item
1

14.LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON VEINTE
(20) MEDICAMENTOS REQUERIDOS POR NORMA TECNICA VIGENTE, SITUACION QUE
GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNA ATENCION DE EMERGENCIA DEL PACIENTE
EN ESTADO CRITICO TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

Documento
Formato 05: Verificacién de la implementacion de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”.

item

Firmado digitalmente por 1
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15.LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON SEIS
(6) MATERIALES E INSUMOS MEDICOS REQUERIDOS POR NORMA TENICA VIGENTE,
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNA ATENCION DE EMERGENCIA
DEL PACIENTE EN ESTADO CRITICO TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:12:49 -05:00

Firmado digitalmente por

VALQUI VARGAS Segundo FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-09-2023 11:16:50 -05:00

item

Documento

1

Formato 05: Verificacion de la implementacion de la NTS N° 051-

MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”.

16.LA AMBULANCIA DE LA POSTA MEDICA DE PAUCARTAMBO NO CUENTA CON EL
PERSONAL DE SALUD ASIGNADO PARA CADA TIPO DE AMBULANCIA, SITUACION
QUE GENERA EL RIESGO EN LA OPORTUNIDAD Y CALIDAD DE LA ATENCION DE
EMERGENCIA QUE DEBE DE RECIBIR EL PACIENTE EN ESTADO CRITICO
TRANSPORTADO POR ViA TERRESTE.

item

Documento

1

Formato 05: Verificacién de la implementacion de la NTS N° 051-
MINSA/OGDN-V.01 “Transporte asistido de pacientes por via terrestre”.
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Sefior:

Enrique Jesus Cisneros Araujo
Director

Red Asistencial Pasco EsSalud
Casa Piedra S/IN
Chaupimarca/Pasco/Pasco

Asunto : Notificacion de Informe de Visita de Control n.° 024-2023-0Cl/0832-SVC

Ref. © a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Repliblica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.” 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo", aprobada con
Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de Ia referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resuttado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin
de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada “Al
desempefio y operatividad del establecimiento de salud del primer nivel de atencion - Posta Médica de
Paucartambo’, comunicamos que se ha identificado dieciséis (16) situaciones adversas contenidas en el
Informe de Visita de Control n.° 024-2023-0Cl/0832-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la Direccion
Regional de Salud Pasco en el plazo maximo de cinco () dias habiles desde la comunicacion del presente
Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas
identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las sequridades de mi consideracion.
Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Segundo Valqui Vargas
Jefe del Organo de Control Institucional
Direccion Regional de Salud Pasco

1JHM/See.
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