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INFORME DE ORIENTACION DE QFICIO
N° 045-2023-0C1/0633-SO0

“FUNCIONAMIENTO DE LAS SALAS DE OPERACIONES DEL DEPARTAMENTO DE
ANESTESIOLOGIA Y CIRUGIA QUIRURGICA DEL HOSPITAL REGIONAL DOCENTE LAS
MERCEDES”

l.  ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCl} de la
Gerencia Regional de Salud Lambayeque, servicio que ha sido registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 0633-2023-040, en el marco de lo previsto en la
Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

. SITUACION ADVERSA

De fa revision efectuada al funcionamiento de las Salas de Operaciones del Departamento de
Anestesiologia y Cirugia QuirGrgica del Hospital Regional Docente las Mercedes, se ha identificado una (1)

situacién adversa que amerita la adopcién de acciones para asegurar el logro de los objetivos que persigue
la entidad.

La situacion adversa identificada se expone a continuacion:

1. HOSPITAL REGIONAL DOCENTE LAS MERCEDES MANTIENE 2 SALAS DE
OPERACIONES QUIRURGICAS SIN FUNCIONAMIENTO POR EQUIPOS BIOMEDICOS

INOPERATIVOS, PONIENDO EN RIESGO LA OPORTUNIDAD DE LA ATENCION DEL
PACIENTE.

a) Condicion.

El 7 de setiembre de 2023, personal de la Contraloria General de la Republica asignado al Organo
de Control Institucional de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque, en presencia de la
jefa de Enfermeria del Centro Quirlirgico, realizd la visita al Hospital Regional Docente
Las Mercedes mediante la cual se recopild informacion relacionada al funcionamiento
de las salas de Operaciones Quirlirgicas.

Al respecto, se evidencid que el citado Hospital cuenta con 5 salas de operaciones del
Departamento de Anestesiologia y Cirugia Quirlrgica; de las cuales 3 (sala 1!, Il y IV) se
encuentran operativas para atender las intervenciones programadas de varias especialidades
medicas; mientras que las salas de operaciones quirlrgicas nes, | y V no vienen siendo
utilizadas  por  cuanto  existen  equipos  biomédicos que se  encuentran
inoperativas por falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo, como se detalla a continuacion:
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Cuadro n.°1
Equipos biomédicos inoperativos o que presentan fallas en su funcionamiento
en las salas de operaciones del Departamento de Anestesiologia y Cirugia Quirdrgica
del Hospital Regional Docente Las Mercedes
i Sala de Equipo
ltem operaciones Nombre del equipo Serie Observacion
quirirglca
Salal Méaguina de anestesia ARXK-0060 Ingperativa
1 Cuna de calor radiante 120625000719 Inoperativa
2 Sala V Maquina de anestesia APWX02820 Inoperativa

Fuente: Acta n.” 001-2023-OCIGERESA de 7 de setiembre de 2023.
Elaborado por: Comisién de Control del Organo de Contral Institucional GERESA-LAMB

Al respecto, se observa que dichos equipos biomédicos se encuentran inoperativos por falta de
mantenimiento preventivo yio correctivo, por lo cual, las salas de operaciones quirdrgicas | y V no
pueden ser utllizadas toda vez que, ademas no proporcionan un ambiente seguro, eficiente y
aséptico para la realizacién de los procedimientos quirirgicos.

A continuacién, se muestran las tomas fotograficas de los equipos bicmédicos inoperativos las dos
(2) salas de operaciones quirirgicas de! Hospital Regional Docente Las Mercedes {I y V) que se
encuentran sin funcionamiento:

Imagen n.” 1
Equipos biomédicos inoperativos o que presentan fallas en su funcionamiento:

B

Maquina de anestesia con serie “AO{}BO" “inoperativa”, ubicada en fa Sala de Operaciones Quirdrgica n.® |
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uina de anestesia, on serie “APWX02820", "noperativa", ubicada en la sala de operacicnes quirirgica n.” V

Fuente: Acta n.® 001-2023-OCI/GERESA de 7 de setiembre de 2023,

En relacion a los citados equipos biomédicos se advierte que, mediante oficio
n.° 000049-2023-GR.LAMB/GERESA/HLM.CH/DACC [4578470-0] de 21 de abril de 2023 el Jefe del
Departamento de Anestesiologia y Cirugia Quirirgica Jorge Mauricio Rivas Muro solicité al Director
Ejecutivo de la Entidad, el apoyo técnico para la elaboracion de términos de referencia para requerir el
mantenimiento de los equipos biomédicos para las cinco (5) salas de operaciones quirrgicas de la
entidad, entre ellos, la maquina de anestesia {marca General Electric y modelo AISYS CS2).

En ese sentido, del seguimiento en el Sistema de Gestién Documentaria SISGEDO n.° 4578470, se
advierte que, al 18 de setiembre de 2023, transcurridos 5 meses de la solicitud, mediante oficio
n.® 575-2023.GR LAMB/GERESA/HLM.CH-ULO [4578470-24], el Jefe de la Unidad de Logistica
requiere a la Jefa de la Divisibn de Administracion de a enfidad, la inclusién del procedimiento de
seleccion por Adjudicacion Simplificadas del “servicio de mantenimiento correctivo para el equipo de
maquina de anestesia general Electric ISYS CS2 del departamento de centro quirdrgico y
anestesiologia del Hospital Regional Docente Las Mercedes” en el Plan Anual de Contrataciones 2023,
por S/ 65 671,50.
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Sin embargo, con relacion a la maguina de anestesia de serie ARXK-0060 y a la cuna de calor radiante
con serie “120625000719", ambas con estado “inoperativo” la entidad no ha comunicado a este OCI
accion alguna orientada a su reparacion o repasicion.

Por lo tanto, se advierte que la entidad mantiene a la fecha 3 equipos biomédicos inoperativos por falta
de mantenimiento preventivo yfo correctivo, siendo necesario que el personal directivo disponga las
acciones necesatias para el buen funcionamiento de los mismos, a fin de garantizar la atencion
eficiente, eficaz y con calidad de los pacientes.

b) Criterio
Al respecto, la normativa aplicable establece:

» Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicada el 14 de
julio de 2017.

“Articuio 18.- Aprovechamiento de los bienes estatales y de fa asuncién de titularidad.

Las enfidades a las cuales se hace referencia en ef articulo 8 de la presenfe Ley, deben oforgar un
eficiente uso y aprovechamiento econémice y/o social de sus bienes y de fos que se encuentren bajo su
administracion, conforme a los procedimienfos establecidos en el reglamento a la presente Ley y
atendiendo a los fines y objetivos institucionales

(..)

3 Directiva n.° 001-2015/SBN, Procedimientos de Gestion de los Bienes Muebles Estatales,
aprobada mediante Resolucién n.° 046-2015/SBN, publicada el 9 de julio de 2015 y
medificatorias.

()

Disposiciones Generales

{..}

5.8 Uso adecuado de los bienes pafrimoniales

Es deber de fodo servidor civil, proteger y conservar los bienes def Estado, debiendo utilizar los que e
fusran asignados para el desempefio de sus funciones de manera racional, evitando ef abuso, derroche
o desaprovechamiento.

()

Cada servidor civil s responsable de la existencia fisica, permanente y conservacion de fos bienes a su
cargo, independientemente de su nivel jerérquico, por lo que deberé adoptar fas medidas del caso para
evitar pérdidas, sustraccion o deferiord, que puedan acarrear responsabilidades.

(..)

» Norma Técnica de Salud NTS n.° 110-MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Afencion”, aprobada por
Resolucién Ministerial n.® 660-2014/MINSA de 1 de setiembre de 2014.

)

V. Disposiciones Generales

()

5.6 La infraestructura y equipamienio de fodo establecimianto de salud, debe garantizar fa confiabilidad y
continuidad del funcionamianto de sus instalaciones, para brindar prestaciones y actividades de salud de
optima calidad.

()
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¢) Consecuencia
La situacidn expuesta genera el riesgo de afectar la continuidad de la ejecucion oportuna de
cirugias a los pacientes, al no realizarse el mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos

biomeédicos de las salas de operaciones quirtrgicas n.e | y V, afectando la oportunidad y calidad
de atencion medica en el Departamento de Centro Quirlrgico y Anestesiologia de la Entidad.

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante desarrollo del
servicio de Orientacion de Oficio efectuada al funcicnamiento de las Salas de Operaciones del
Departamento de Anestesiologia y Cirugia del del Hospital Regional Docente Las Mercedes, se encuentra
detallada en el Apéndice n.*1.

CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Orientacién de Oficio al funcionamiento de las Salas de Operaciones del
Departamento de Anestesiclogia y Cirugla del del Hospital Regional Docente Las Mercedes, se ha
advertido una (1) situacion adversa que afecta o podria afectar el logro de los objetivos de la entidad.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director Ejecutivo del Hospital Regional Docente Las Mercedes, el presente
informe de Orientacion de Oficio, el cual contiene una (1) situacion adversa identificada como resuitado
de la Orientacion de Oficio al funcionamiento de las Salas de Operaciones del Departamento de
Anestesiologia y Cirugia del del Hospital Regional Docente Las Mercedes, con la finalidad que se
adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y
obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar el logro de los objetivos de la entidad.

2. Hacer de conocimiento al Director Ejecutivo del Hospital Regional Docente Las Mercedes, que debe
comunicar al Organo de Contro! Institucional, en el plaze maximo de cinco {5} dias habiles, las acciones
preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar, respecto a la situacion adversa contenida en el
presente Informe de Orientacion de Oficio, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Chiclaya, 20 de setiembre de 2023

, S (N

Juan Steffano\Nestor Omar Urteaga Matjg BTS2 Edrios Rivas
Barbaran Jefa (e) de g GERESA-L
Integrante de la Comisién de Control
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

HOSPITAL REGIONAL DOCENTE LAS MERCEDES MANTIENE 2 SALAS DE OPERACIONES
QUIRURGICAS SIN FUNCIONAMIENTO POR EQUIPOS BIOMEDICOS INOPERATIVOS,
PONIENDO EN RIESGO LA OPORTUNIDAD DE LA ATENCION DEL PACIENTE.

N° DOCUMENTO
1 | Acta n.°001-2023-OCI/GERESA de 7 de setiembre de 2023,

2 Oficio n.° 000049-2023-GR.LAMB/GERESA/HLM.CH/DACC [4578470-0] de 21 de abril
de 2023.

3 Oficio n.® 575-2023.GR.LAMB/GERESA/HLM.CH-ULO [4578470-24] de 18 de setiembre
de 2023
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Chiclayo, 20 de setlembre de 2023

OFICIO N° 00710-2023-CG/OC0633 [4763724-0]

Sefior

Juan Gerardo Oriundo Verastegui
Director Ejecutivo

Hospital Regional Docente Las Mercedes
Av. Luis Gonzales n.°635
Chiclayof/Chiclayo/Lambayeque

Asunto :  Comunicacion de Informe de Orientacion de Oficio N° 045-2023-OCI/0633-S00.,

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Reptiblica, y sus modificatorias.
b) Directiva N° 013-2022-CGINCORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria N° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022.

Me dirijo a usted previo cordial saludo, en el marco de la normativa de la referencia, que
regula el servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Tituiar de la entidad o responsable de
la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de
que se adopten oportunamente [as acciones preventivas y correctivas que correspandan.

Sobre el particular, de la revision a la informacidn y documentacion vinculada al
“Funcionamiento de las salas de operaciones del departamento de anestesiologia y cirugia del Hospital
Regional Docente Las Mercedes”, comunicamos que se ha identificado una (1) situacion adversa contenida
en &l Informe de Crientacion de Oficio N° 045-2023-0C10633-S00, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la Gerencia
Regional de Salud de Lambayeque, en un plazo maximo de cinco (5} dias hébiles desde la comunicacion del
presente informe, las acciones preventivas y correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones
adversas identificadas en el citade informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Sin ofro particular, es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi

consideracion.
Atentamente,
Marig Elisa Lafos Rivas
Jefa (e) del Cigano g Control Institucional
Gerencia Regional de Salud Lambayeque
Contraloria General de la Repiblica
(MELRMm

Jr. Camilo Carrillo 114 - Jesls Maria Lima 11 — Pert
g{ Central: +511 330-3000
“ecs - www.contraloria.gob.pe
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o Fecha: 21/09/2023
Tramite de Documento [4763794 - 0] ﬁ.‘;.i 07:46:13

Documento: OFICIO 000710-2023-2023-CG/OC0633
Clasificacion: PUBLICO
Fecha: 2023-09-20
Firma: MARIA ELISA LARIOS RIVAS
Asunto: Comunicacién de Informe de Orientacién de Oficio N° 045-2023-OCI/0633-SO0.

Fecha Movimiento Oficina Usuario Ofic.Destino Usuario Destino Acciones Adjunta fisicos
20-09-2023 REGISTRADO OCI-SALUD LAMBAYEQUE LIDUVINA DOLORES TES
10:20:27
20-09-2023 DERIVADO OCI-SALUD LAMBAYEQUE LIDUVINA DOLORES TES DIR HOSPITAL-H. LAS JUAN GERARDO ORIUN para su atencién
15:03:47 MERCEDES
21-09-2023 RECIBIDO DIR HOSPITAL-H. LAS JUAN GERARDO ORIUN
07:32:43 MERCEDES
21-09-2023 DERIVADO DIR HOSPITAL-H. LAS MARIA ELENA LLATAS SHEYLA FERNANDEZ  PARA SU ATENCION
07:34:29 MERCEDES MON.EJEC.PLAN.DE,ACCION-O

CI-H. LAS MERCEDES

Sistema de Gestion de Documentos SisGeDo 3.0
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000055-2023-CG/0633

DOCUMENTO : OFICIO N° 00710-2023-CG/OC0633 [4763794-0]

EMISOR © MARIA ELISA LARIOS RIVAS - JEFE DE OCI - GERENCIA REGIONAL
DE SALUD DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO © ELMER ALBERTO DELGADO SENMACHE

ENTIDAD SUJETAA . GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE HOSPITAL REGIONAL

CONTROL " DOCENTE LAS MERCEDES

DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20437274518

TIPO DE SERVICIO

CONTROL , ,

GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORIENTACION DE OFICIO

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 9

Sumilla: Sobre el particular, de la revisidon a la informacion y documentacion vinculada al
"Funcionamiento de las salas de operaciones del departamento de anestesiologia del Hospital
Regional Docente Las Mercedes", comunicamos que se ha identificado una (1) situaciéon adversa
contenida en el Informe de Orientacién de Oficio n.° 045-2023-0CI/0633-SOO0, que se adjunta al
presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar el Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de
Salud de Lambayeque, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién del
presente informe, las acciones preventivas y correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las
situaciones adversas identificadas en el citado informe, adjuntando la documentacién de sustento
respectiva.

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio n.° 00710-2023-CG/OC0633
2. Informe n.° 045-2023-0CI/0633-SO0O

[ObFrons
]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
40FPBWT
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 00710-2023-CG/OC0633 [4763794-0]

EMISOR . MARIA ELISA LARIOS RIVAS - JEFE DE OCI - GERENCIA REGIONAL
DE SALUD DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : ELMER ALBERTO DELGADO SENMACHE

ENTIDAD SUJETAA  GOBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE HOSPITAL REGIONAL
CONTROL " DOCENTE LAS MERCEDES
Sumilla:

Sobre el particular, de la revision a la informacion y documentacién vinculada al "Funcionamiento de
las salas de operaciones del departamento de anestesiologia del Hospital Regional Docente Las
Mercedes", comunicamos que se ha identificado una (1) situacion adversa contenida en el Informe
de Orientacion de Oficio n.° 045-2023-0OCl1/0633-S0OO0, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar el Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de
Salud de Lambayeque, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del
presente informe, las acciones preventivas y correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las
situaciones adversas identificadas en el citado informe, adjuntando la documentacién de sustento
respectiva.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20437274518:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000055-2023-CG/0633

2. Oficio n.® 00710-2023-CG/OC0633

3. Informe n.° 045-2023-0CI/0633-SO0O

NOTIFICADOR : VICTOR GERARDO JUAN ANTONIO SANCHEZ NANFUNAY - GERENCIA REGIONAL DE SALUD - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la “\ : L
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria &

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
41UT2T8



