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1. El puesto de salud Jimbe, carece de profesional de salud requerido por norma técnica

vigente segun su categoria; asimismo, a la fecha de la visita se identifico

Firmado digitaimente por desabastecimiento de algunos medicamentos; situacion que genera el riesgo en la

PR 2013087572 st calidad y continuidad de la atencién de salud de pacientes, asi como el tratamiento
"F"SSLVS 2%%3{?(;%?? T§?506:54 -05:00 oportuno_

2. El puesto de Salud Jimbe, a la fecha de la visita, se identifico que el indicador de

desempefio de rendimiento hora médico estandar se encuentra por debajo de lo previsto

en la norma; asi como, el 66,66% de las atenciones médicas mensual corresponden a

referencias a otros establecimientos de salud; situacién que genera el riesgo en el uso

Firmado digitalmente por eficiente de los recursos, desempefio de los profesionales de la salud, asi como en la

ALVARADO VICENTE Eduardo

Darjel AU 20131376072 st capacidad resolutiva de atencion al paciente.

Fecha: 02102023 1355000500 3 E| puesto de Salud Jimbe, carece de resolucién de categorizacién vigente y ambulancia;
situacion que genera el riesgo en la calidad de las prestaciones de salud del
establecimiento y riesgo de no tener transporte para pacientes criticos que requieren
traslado terrestre.

4. El puesto de Salud Jimbe, carece de ambientes de consultorio de Gineco - Obstetricia;

situacion que pone en riesgo la prestacion de servicio de salud en la especialidad Gineco

- Obstetricia.
Firmado digitalmente por 5. El puesto de Salud Jimbe, carece de equipos en las unidades productoras de servicios
ALVARADO VICENTE Eduardo . . . .
Danel A 20131378972 soft de salud (UPSS) consulta externa; situacion que genera riesgos en la calidad e
Fecha: 02-10-2023 1355:51 -05:00 integridad de las prestaciones de salud brindadas en el establecimiento, asi como
incrementar la transmision de enfermedades infectocontagiosas entre personal de salud
y pacientes.

6. Elareadestinada ala atencién de urgencias y emergencias del establecimiento de Salud
Jimbe, carece de equipos sefialados en la norma técnica vigente; situacion que genera
riesgos en la calidad e integridad de las prestaciones de salud de emergencia brindadas
en el establecimiento.
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7. El ambiente de cadena de frio del puesto de Salud Jimbe, carece de grupo electrégeno
y equipo contra incendio; situacién que pone en riesgo la conservacién y
almacenamiento de las vacunas.
8. El establecimiento de Salud Jimbe, carece de vacunas contra la COVID-19; situacién
que genera riesgo de incumplimiento del esquema nacional de vacunacién a fin de
disminuir la morbilidad y mortalidad causada por enfermedades prevenibles por vacunas.
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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 062-2023-0Cl/0344-SVC

“AL DESEMPENO Y OPERATIVIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL
PRIMER NIVEL DE ATENCION” EN EL PUESTO DE SALUD JIMBE

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de Ancash
de la Contraloria General de la Republica, mediante oficio n.° 002557-2023-CG/GRAN de 19 de
setiembre de 2023, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio
n.° 0344-2023-056, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo
de 2022 y sus modificatorias.

Il. OBJETIVOS
21 Obijetivo general

Determinar si la infraestructura, equipamiento, abastecimiento y asignacién de recursos
humanos del Establecimientos de Salud Publicos del Primer Nivel de Atencion, Puesto de Salud
Jimbe, se encuentran en concordancia con lo establecido en la normativa vigente
correspondiente.

2.2 Objetivos especificos

Establecer si la infraestructura de Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion,
Puesto de Salud Jimbe, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente
s Ecar correspondiente.

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 29-09-2023 15:56:54 -05:00

Establecer si el equipamiento de Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencién, Puesto
de Salud Jimbe, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente
correspondiente.

Establecer si el abastecimiento de insumos y medicamentos de Establecimientos de Salud del
ALVARADO VICENTE Eduardo Primer Nivel de Atencion, Puesto de Salud Jimbe, se encuentra en concordancia con lo

Daniel FAU 20131378972 soft

Moivo: Doy Visto Bueno establecido en la normativa vigente correspondiente.

Fecha: 02-10-2023 13:55:00 -05:00

Establecer si la asignacion de recursos humanos en Salud del Primer Nivel de Atencién, Puesto
de Salud Jimbe, se encuentra en concordancia con lo establecido en la normativa vigente

correspondiente.
lll. ALCANCE
ALVARADO VICENTE Eduardo El servicio de Visita de Control se desarroll al “Desempefio y operatividad de los establecimientos de
Daniel FAU 20131378972 soft . . vy .
Motivo: Doy Visto Bueno salud del primer nivel de atencién”, del puesto de salud de Jimbe, el cual se encuentra a cargo de
Fecha: 02-10-2023 13:55:51 -05:00

Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial del Santa y que ha sido ejecutada del
21 al 27 de setiembre de 2023, en el distrito de Caceres del Perd, provincia de Santa, departamento
de Ancash.
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INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

Mediante oficio n.° 002526-2023-CG/DC de 29 de agosto de 2023, se hizo de conocimiento al
Ministerio de Salud, el inicio del operativo de control simultaneo, en la modalidad de visita de control
ala “Salud en los establecimientos de primer nivel de atencién” cuyo propdsito es identificar brechas
en infraestructura, equipamiento, asignacién de recursos humanos y nivel de implementacion de la
normativa de primer nivel de atencion a fin que se adopten las acciones preventivas y correctivas
pertinentes.

Asimismo, mediante oficio n.° 002556-2023-CG/GRAN de 19 de setiembre de 2023 se acredito a la
Comisién de Control del Servicio de Control Simultaneo en la modalidad de Visita de Control, al
“Desempefio y operatividad de los establecimientos de salud del primer nivel de atencidn” en el puesto
de Salud Jimbe.

SITUACIONES ADVERSAS

El 25 de setiembre del 2023, la Comision de Control del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial del Santa, llevé a cabo la Visita de Control a los ambientes del Puesto de
Salud Jimbe, distrito de Caceres del Peru, provincia del Santa, departamento de Ancash. Al respecto,
se registro la informacién y evidencia resultante de la visita, en los formatos n.°s 1, 2, 3, 4 y 5, que
contaron con las firmas de los miembros de la comision y el encargado responsable del Puesto de
Salud Jimbe.

De la revision efectuada al Desempefio y operatividad de los establecimientos de salud del primer
nivel de atencién, del puesto de salud de Jimbe, se han identificado ocho (8) situaciones adversas
que afectan o podrian afectar el logro de calidad de atencion de salud y vida, las cuales se exponen
a continuacion:

1. EL PUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE PROFESIONAL DE SALUD REQUERIDO POR
NORMA TECNICA VIGENTE SEGUN SU CATEGORIA; ASIMISMO, A LA FECHA DE LA
VISITA SE IDENTIFICO DESABASTECIMIENTO DE ALGUNOS MEDICAMENTOS;
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LA ATENCION
DE SALUD DE PACIENTES, ASi COMO EL TRATAMIENTO OPORTUNO.

a) Condicion:

El articulo 38° del Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 013-2006-SA, indica como sigue: (...) El
establecimiento debe contar con personal suficiente e iddneo para garantizar la calidad y
continuidad de la atencion, en los horarios establecidos”.

Asimismo, el articulo 27° , del capitulo VIII de la Ley n.° 29459 “Ley de los Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios”, establece que, los servicios de
farmacia publicos estan obligados a mantener reservas minimas de productos farmacéuticos
esenciales disponibles de acuerdo a su nivel de complejidad y poblacion en general, de
acuerdo al proceso de almacenamiento, Gestion del Sistema Integrado de Suministro Publico
de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios.

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, la jefatura a
cargo del puesto de salud Jimbe, informé que no cuentan con los profesionales en: Quimico
Farmacéuticos y Nutricién; asimismo, mantiene productos en desabastecimiento, dejandose
constancia en el Formato n.° 01 Gestidn Sanitaria:
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Imagenn.°1
Registro de informacion - Poblacion asegurada y personal

1. GESTION SANITARIA - POBLACION ASEGURADA Y PERSONAL

FREGUNTAS JULIO - 2023 —7— AGOSTO - 2023
2 |Indicar la poblacién asignada o cantidad de asegurados (SIS, EsSalud, FFAA y PNP) bajo el &mbito del EESS (1) 5040 5040
3 |Indicar la cantidad de profesionales de medicina 4 4
4 |Indicar la cantidad de profesionales de odontologia 1 1
5 |Indicar la cantidad de profesionales quimico farmacéuticos 0 0
6 |Indicar la cantidad de profesionales de psicologia 1 1
7 |Indicar la cantidad de profesionales de nutricién o o
8 |Indicar la cantidad de profesionales de enfermeria 4 4
9 |Indicar la cantidad de profesionales de obstetricia 2 2
10 |Indicar la cantidad de profesionales de tecnologia médica 1 1
11 |Indicar la cantidad de técnicos de enfermeria 3 3

Fuente: Formato n.® 01: Informacion de gestion sanitaria

Imagen n.° 2
Registro de informacion - UPSS Farmacia

o

0-20 0-20

¢Cuenta con un sistema automatizado que le permita identificar el nivel de stock de sus medicamentos?.
12 . . NO APLICA NO APLICA
a) Si, b) No y c) No Aplica

13 |Indicar el niimero de medicamentos que utiliza el EESS que se encuentran en "Desabastecimiento” (2) 6 6
14 |Indicar el nimero de medicamentos que utiliza el EESS que se encuentran en "Substock"(2) [1] 0
15  |Indicar el nimero de medicamentos que utiliza el EESS que se encuentran en "Sobrestock"(2) [1] []

Fuente: Formato n.® 01: Informacion de gestion sanitaria

En ese contexto, se evidencia que la Institucidn no estaria cautelando la calidad y continuidad
de atencién médica, debido a que no cuenta con el personal suficiente e idéneo; asimismo, no
estaria manteniendo las reservas de productos farmacéuticos esenciales disponibles de
acuerdo a su complejidad y poblacion general.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:
b) Criterio:

> Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 013-2006-SA de 25 de junio de 2006
1.)
Articulo 38.- Responsabilidad de contar con personal suficiente e idéneo
El establecimiento debe contar con personal suficiente e idéneo para garantizar la calidad
y continuidad de la atencion, en los horarios establecidos. La programacion del personal
debera estar disponible para su verificacion por la Autoridad de Salud y los usuarios.

> Ley n.° 29459 Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios, de 25 de noviembre de 2009.

1.)

Capitulo VIl

Del acceso a los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios
Articulo 27.- Del acceso universal a los productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios (...)

Los servicios de farmacia publicos estan obligados a mantener reservas minimas de
productos farmacéuticos esenciales disponibles de acuerdo a su nivel de complejidad y
poblacion en general”.

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
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¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, podria afectar la calidad y continuidad de la atencion de salud de pacientes,
asi como el debido tratamiento oportuno

2. EN EL PUESTO DE SALUD JIMBE, A LA FECHA DE LA VISITA, SE IDENTIFICO QUE EL
INDICADOR DE DESEMPENO DE RENDIMIENTO HORA MEDICO ESTANDAR SE
ENCUENTRA POR DEBAJO DE LO PREVISTO EN LA NORMA; ASi COMO, EL 66,66% DE
LAS ATENCIONES MEDICAS MENSUAL CORRESPONDEN A REFERENCIAS A OTROS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD; SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN EL USO
EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y DESEMPENO DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD,
ASI COMO EN LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE ATENCION AL PACIENTE.

a) Condicion:

El Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, en el articulo 97 .-
Actividades para la evaluacion, indica:

“...) En las actividades que se efectuen para evaluar la calidad de atencion de un
establecimiento de salud o servicio médico de apoyo, se emplearan los instrumentos que
contienen indicadores y estandares que determine el Ministerio de Salud (...).

Asimismo, el articulo 98.- Estandares e indicadores de calidad, determinan evaluar;

“(...) a) La competencia técnica y desempefio de los profesionales y personal que presta
la atencion (...) b) La sequridad del paciente frente al riesgo de lesiones asociadas con
los servicios de salud ofrecidos; ¢) La continuidad de los servicios prestados; d) La
satisfaccion del usuario o paciente en sus demandas y expectativas; y e) El uso eficiente
de los recursos. (...)"”

De igual manera, la Norma Técnica del Sistema de Referencia y Contrarreferencia de los
Establecimientos de Salud del MINSA, establece en el control de referencia y contrarreferencia,
un grado de resolutividad de un valor aceptable de cinco por ciento (5%).

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determind
que el Puesto de Salud Jimbe, mantiene un indicador de desempefio de rendimiento hora
médico de dos por ciento (2%); asimismo, se determina que el mayor porcentaje de la totalidad
de atenciones medicas de urgencias y emergencias, son realizadas hacia otros
establecimientos (66.66%!'), dejdndose constancia en el Formato n.® 01 Gestion Sanitaria:

Imagen n.° 3
Registro de informacién — UPSS Consulta externa

1ll. INDICADORES DE GESTION Y ESTANDARES - UPSS CONSULTA EXTERNA

fTEM PREGUNTAS RESPUESTA

JUNIO - 2023 JULIO - 2023

15 ¢EI EESS cuenta con la UPSS Consulta Externa? a9
a) Si, b) Noy c) No Aplica

sl

17 |Indicar la cantidad total de consultas médicas 480

480

18 |Indicar la cantidad total de consultas odontolégicas 200

200

19 |Indicar la cantidad de consultorios fisicos en consulta externa 8

8

20 |Indicar la cantidad de consultorios funcionales en consulta externa 8

8

21 |Indicar el rendimiento hora médico 2.00

2.00

[ 3
22 |atencion en el acdpite "Comentarios del Auditor" si
a) Si, b) Noy c) No Aplica

sl

Fuente: Formato n.® 01: Informacion de gestion sanitaria

' De la determinacion porcentual del grado de resolutividad
Grado resolutivo = Total referencias enviadas x 100 / n.° total de atenciones

=Srado resolutivo = 20 x 100 /30 =66 66 %
Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
Periodo: del 21 al 27 de setiembre de 2023




QO

A CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Firmado digitalmente por
OLORTINO ACOSTA Luis Edgar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-09-2023 15:56:54 -05:00

Firmado digitalmente por
ALVARADO VICENTE Eduardo
Daniel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 13:55:00 -05:00

Firmado digitalmente por
ALVARADO VICENTE Eduardo
Daniel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 13:55:51 -05:00

29

Pégina 8 de 20
Imagenn.® 4
Registro de informacion — Atencion de urgencias y emergencias

V. INDICADORES DE GESTION Y ESTANDARES - ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS

RESPUESTA
JUNIO - 2023

PREGUNTAS

¢EIEESS realiza actividades de atencion de urgencias y emergencias?

H|
a) Si, b) Noy ¢) No Aplica

JULIO- 2023

S

30 (Indicar la cantidad total de atenciones médicas de urgencias/emergencias 30 30
31 |Indicar la cantidad de referencias realizadas hacia otros establecimientos 20 20
32 |Indicar la cantidad de referencias realizadas hacia otros establecimientos aceptadas 20 20

Fuente: Formato n.® 01: Informacion de gestion sanitaria

En

ese contexto, se evidencia que la Institucion no estaria efectuando el uso eficiente de los

recursos y desempefio de los profesionales de salud; asi como, no estaria en la capacidad
resolutiva de atender a los pacientes de la Institucion.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

b) Criterio:

>

Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 013-2006-SA de 25 de junio de 2006.

(...)

Articulo 97.- Actividades para la evaluacion

‘En las actividades que se efectiien para evaluar la calidad de atenciéon de un
establecimiento de salud o servicio médico de apoyo, se emplearan los instrumentos que
contienen indicadores y estandares que determine el Ministerio de Salud {...).

Articulo 98.- Estandares e indicadores de calidad,

a) La competencia técnica y desempefio de los profesionales y personal que presta la
atencion {(...)

b) La sequridad del paciente frente al riesgo de lesiones asociadas con los servicios de
salud ofrecidos;

¢) La continuidad de los servicios prestados;

d) La satisfaccion del usuario o paciente en sus demandas y expectativas;

e) El uso eficiente de los recursos.

Norma Técnica del Sistema de Referencia y Contrarreferencia de los
Establecimientos de Salud del MINSA, aprobado con Resolucion Ministerial
n.° 751-2004/MINSA de 26 de julio de 2004.

“..)

Indicador del proceso

Grado de resolutividad

n.° total de referencias enviadas x 100/ n.° total de atenciones
Valor aceptable: 5% (...)

¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, podria afectar la el uso eficiente de los recursos y desempefio de los
profesionales de salud, asi como poner en riesgo la capacidad resolutiva de atencion al
usuario.

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
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3. EIPUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE RESOLUCION DE CATEGORIZACION VIGENTE
Y AMBULANCIA, SITUACION QUE GENERA EL RIESGO EN LA CALIDAD DE LAS

PRESTACIONES DE SALUD DEL ESTABLECIMIENTO Y RIESGO DE NO TENER
TRANSPORTE PARA PACIENTES CRITICOS QUE REQUIEREN TRASLADO TERRESTRE.

a) Condicion:

El reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, en su articulo 110.-
establece que: (...) los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo deben
someterse a procesos de categorizacion y recategorizacion de acuerdo con normas técnicas
sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud.

Asimismo, mediante Decreto Supremo n.° 032-2021-SA, Decreto Supremo que modifica la
novena disposicién complementaria final del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la
Superintendencia Nacional de Salud — Susalud, determiné como plazo perentorio para
categorizarse o recategorizarse hasta el 31 de diciembre de 2023.

De igual manera, la Norma Técnica de Salud para el Transporte Asistido de Pacientes por Via
Terrestre, determina a la ambulancia como el vehiculo con equipos apropiados para el
transporte asistido de pacientes, siendo este necesario para la atencién de problemas médicos
urgentes de salvacion, atencién médica y transporte de accidentados.

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determiné
que el puesto de Salud Jimbe, no cuenta con resolucién de categorizacion vigente vy
ambulancia, dejandose constancia en el Formato n.° 01 Gestion Sanitaria:

Imagen n.° 4
Registro de informacién - Categorizacion y ambulancia del Establecimiento

IX. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAD ADICIONAL

PREGUNTAS RESPUESTA

éCuenta con resolucién de categorizacién vigente en cumplimiento del D.S. N° 013-2006-5A de 25 de junio de

JUNIO - 2023 JULIO - 2023

a) Si, b) No y c) No Aplica

43 |2006? NO NO
a) Si, b) Noy c) No Aplica h ry = ‘

44 | Cantidad total de ambulancias con las que cuenta H a ‘ I 1 1

45 |¢Cuantas ambulancias se encuentran operativas? I (1] (1]
éCuenta con chofer de Ambulancia programado las 24 horas del dia, todos los dias?

46 NO NO

&Cuenta con el Kit de Atencién de Casos de Violencia contra la Mujer (12 items) disponible en el drea de
47 |urgencias/emergencias en cumplimiento de la R.M. N° 227-2019/MINSA? Verificar fechas de vencimiento H |

a) Si, b) Noy c) No Aplica

si

Fuente: Formato n.® 01: Informacion de gestion sanitaria

Ahora bien, de la visita de control, la jefatura del Puesto de Salud Jimbe, determind que, la
ambulancia se encuentra inoperativa, en mal estado y que mantiene una antigliedad de 28
afios, requiriendo la adquisicion de una nueva unidad de ambulancia para las atenciones de
emergencia del puesto de Salud, asimismo, se ha realizado el informe técnico del estado de la
ambulancia del establecimiento, segun detalle siguiente:

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
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Imagenn.°5
Informe Técnico del Estado de la Ambulancia Puesto de Salud Jimbe

INFORME TECNICO DEL ESTADO DE LA AMBULANCIA P.S. JIMBE

ESTADO: Inoperativo
ANO DE ANTIGUEDAD: Desde 1995, a la actualidad tiene 28 afos.

N° PLACA: EGA-254
MOTOR: No arranca, anteriormente fue reparado y se requiere

comprar uno nuevo.
CARBURADORES: Malogrados, y por la antigiedad no se encuentran

repuestos.
SISTEMA DE SUSPENSION: Malogrado y no se hallan repuestos por
la antigiiedad del vehiculo, frenos inservibles.

CAJA DOBLE: En malas condiciones, lo cual no garantiza la salida del
vehiculo en zonas de dificil acceso.

RADIO, CIRCULINA: No funcionan, estado inservibie.

CAMILLAS: En mal estado, inservibles para usuarios.

condicién de conocedor de vehiculos,

Por todo lo expuesto en mi
anteriormente también como chofer de la ambulancia por afos,

afirmo fehacientemente que tal vehiculo debe ser reemplazado por
uno NUEVO, ya que la reparaciéon del mismo acarrearia elevados
costos y lo peor puede traer consecuencias fatales en el traslado del

personal y sus ocupantes.

CARLOS CARRASCO ZEVALLOS
DNIi N° 08466072
N° DE LICENCIA E08466072

(A TRES C PROFESIONAL)

Fuente: Documento adjunto por la jefatura del Puesto de Salud Jimbe

Asimismo, de la ambulancia inoperativa, se evidencia en las siguientes:

Imagen n.° 6
Ambulancia inoperativa (exteriores)

j s}‘, PARA 'a"%;
%“/4 DE L‘f

Fuente: Visita realizada el 25 de setiembre de 2023, en el Puesto de Salud Jimbe
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Imagenn.°7
Ambulancia inoperativa (interiores)

Fuente: Visita realizada el 25 de setiembre de 2023, en el Puesto de Salud Jimbe

En ese contexto, se evidencia que la Institucién no estaria velando por la calidad de las
prestaciones de salud, asi como la implementacién de un transporte oportuno de pacientes
que requieran un traslado en caso de emergencia y/o critico.

La situacion expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

b) Criterio:

» Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado

mediante Decreto Supremo n.° 013-2006-SA de 25 de junio de 2006.

“.)

Articulo 110.- Proceso de categorizacion y recategorizacion

Los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo deben someterse a procesos
de categorizacion y recategorizacion de acuerdo a normas técnico - sanitarias establecidas
por el Ministerio de Salud. La categorizacion debe obtenerse cada tres afios o en caso varie
la complejidad

Decreto Supremo n.° 032-2021-SA, Decreto Supremo que modifica la novena
disposicion complementaria final del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la
Superintendencia Nacional de Salud - Susalud, de 30 de diciembre de 2021.

“.)

Novena. - Categorizacion y recategorizacion de IPRESS

La IPRESS que, a la publicacion del presente Reglamento se encuentren registradas en el
Registro Nacional de IPRESS-RENIPRESS o hayan iniciado su tramite de inscripcion en el
mencionado Registro y no se encuentren categorizadas o no cuenten con una
categorizacion vigente, tienen como plazo perentorio para categorizarse o recategorizarse
hasta el 31 de diciembre de 2023.

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0Cl/0344-SVC
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c)
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» Norma Técnica de Salud para el Transporte Asistido de Pacientes por Via Terrestre
n.° 051-MINSA/OGDN-V.01, aprobado mediante Resoluciéon Ministerial

n.° 953-2006-MINSA de 10 de octubre de 2006 y modificatoria.

=

. Disposiciones especificas

>

mbulancia tipo | Equipo Basico
Consecuencia:
El hecho expuesto, podria afectar la calidad de las prestaciones médicas en el puesto de salud,

asi como generar el riesgo de no tener transporte para pacientes criticos que requieren traslado
terrestre.

4. EIPUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE AMBIENTES DE CONSULTORIO DE GINECO -
OBTETRICIA; SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA PRESTACION DE SERVICIO DE
SALUD EN LA ESPECIALIDAD DE GINECO - OBTETRICIA.

a)

b)

Condicion:

La Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencién”, han establecido que los
establecimientos de Salud, deben contar con ambientes de Infraestructura y Equipamiento de
las Unidades Productoras de Servicios de Salud (UPSS), como: Medicina General, Gineco —
Obstetricia, Crecimiento y Desarrollo (CRED), Sala de Inmunizaciones y Odontologia General.

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determiné
que el puesto de Salud Jimbe, no cuenta con el ambiente de Gineco - Obtetricia, dejandose
constancia en el Formato n.° 02 Informacion de infraestructura:

Imagen n.° 8
Ambientes complementarios de consultoria externa

Ill. AMBIENTES UPSS DE CONSULTA EXTERNA

ITEM RESPUESTA

PREGUNTAS

8 ¢El referido servicio cuenta con un Consultorio de Medicina General? q
a) Si, b) Noy c) No Aplica

9 ¢El referido servicio cuenta con un Consultorio de Gineco-Obstetricia? O
a) Si, b) Noy c) No Aplica

10 ¢El referido servicio cuenta con un Consultorio CRED (Crecimiento y Desarrollo)? q
a) Si, b) Noy c) No Aplica

11 ¢El referido servicio cuenta con un Sala de Inmunizaciones? q
a) Si, b) Noy c) No Aplica

12 ¢El referido servicio cuenta con un Consultorio de Odontologia general? q
a) Si, b) Noy c) No Aplica

Fuente: Formato n.° 02: Informacién de infraestructura

En ese contexto, se evidencia que el Puesto de Salud Jimbe, no estaria velando por la
prestacion de servicios de especialidad de Gineco — Obstetricia.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

Criterio:

» Norma Técnica de Salud n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01, Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencion, aprobado mediante

Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

6.4.1 UPSS Consulta Externa

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
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Es la unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién de salud, en
la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicién de Urgencia y/o
Emergencia

(...)
¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, podria afectar el desarrollo de los servicios de salud en la especialidad de
odontologia y actividades administrativas relacionadas a las prestaciones de los servicios de
salud.

5. EIPUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE EQUIPOS EN LAS UNIDADES PRODUCTORAS
DE SERVICIOS DE SALUD (UPSS) CONSULTA EXTERNA; SITUACION QUE GENERA
RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PRESTACIONES DE SALUD
BRINDADAS EN EL ESTABLECIMIENTO, ASi COMO INCREMENTAR LA TRANSMISION DE
ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS ENTRE PERSONAL DE SALUD Y PACIENTES

a) Condicion:

La Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencion”, ha establecido equipos para
ambientes prestacionales y complementarios de la UPSS Consulta Externa, en los
Establecimientos de Salud, siendo estos detallados a continuacion:

Cuadro n.° 1
Equipamiento en las Unidades Productoras de Servicios de Salud (UPSS) Consulta Externa
Item Ambiente de consultorio Descripcion del equipo
1 Medicina General Electrocarqlografo
Pantoscopio

Firmado digitalment Detector de latidos fetales portatil
Olirg;ﬁNglscng)eSr]T‘EAch’J\s Edgar Ecégrafo portat”
FAU 20131378972 soft 2 Gineco - Obstetricia

Motivo: Doy Visto Bueno

Motivo: Doy visto Bueno Set instrumental de insercién y retiro de DIU

Set instrumental para examen ginecoldgico
Destartarizador ultrasénico

Set instrumental para curacion dental

Set instrumental para endodoncia

Set instrumental para exodoncia

3 Odontologia general

Firmado digitalmente por
ALVARADO VICENTE Eduardo
Daniel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 13:55:00 -05:00

Firmado digitalmente por
ALVARADO VICENTE Eduardo
Daniel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 02-10-2023 13:55:51 -05:00

Unidad dental completa

Balanza digital con tallimetro adulto

Balanza digital con tallimetro pediatrica

Estetoscopio adulto pediatrico

Pulsoximetro portatil

Lavamanos con accesorios en todos los consultorios fisicos
Suministro de seguro y continuo de agua

Desinfectante alcohdlico en el dispensador

Papel toalla en el dispensador
Fuente: Norma Técnica de Salud NTS n.® 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos
de Salud de Primer Nivel de Atencion (Anexo n.° 11)

4 Triaje

5 Higiene de manos

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determind
que el puesto de Salud Jimbe, no cuenta con la totalidad de equipos para ambientes
prestacionales y complementarios de la UPSS Consulta Externa, careciendo de los siguientes
equipos:

Cuadron.° 2
Equipos faltantes en el ambiente de Consulta Externa del puesto Salud Jimbe
Item | Ambiente de consulta externa Descripcion del equipo

1 Medicina General Electrocardiégrafo
2 Gineco - Obstetricia Ecdgrafo portatil

Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0CI1/0344-SVC
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b)
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Iltem | Ambiente de consulta externa Descripcion del equipo
3 Odontologia general Des.tartarizador ultrasonico .
Set instrumental para endodoncia
4 Triaje Balanza digital con tallimetro adulto
5 Higiene de manos Papel toalla en el dispensador

Fuente: Formato n.° 03: Informacion de equipamiento
Elaborado por: Comision de control

En ese contexto, se evidencia que el Puesto de Salud Jimbe, no estaria equipado en su
totalidad en los ambientes prestacionales y complementarios de la UPSS Consulta Externa.

La situacién expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:
Criterio:

» Norma Técnica de Salud n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01, Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencion, aprobado mediante
Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

Anexo n.° 11
Equipos para ambientes prestacionales y complementarios de la UPSS consulta
externa

(...)"
Consecuencia:
El hecho expuesto, podria afectar la calidad e integridad de las prestaciones de salud brindadas

en el establecimiento, asi como incrementar la transmision de enfermedades
infectocontagiosas entre personal de salud y pacientes.

6. El AREA DESTINADA A LA ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE EQUIPOS SENALADOS EN LA NORMA
TECNICA VIGENTE; SITUACION QUE GENERA RIESGOS EN LA CALIDAD E INTEGRIDAD

D

E LAS PRESTACIONES DE SALUD DE EMERGENCIA BRINDADAS EN EL

ESTABLECIMIENTO.

a)

Condicion:

La Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencion’, ha establecido equipos para
los ambientes de Tépico de Urgencias y Emergencias, en los Establecimientos de Salud,
siendo estos detallados a continuacién:

Cuadro n.° 3
Equipamiento en la unidad de tépico de urgencias y emergencias

Item Descripcion del equipo

Aspirador de secreciones rodable

Coche de paro equipado

Desfibrilador externo automatico
Electrocardiografo

Equipo de oxigenoterapia rodable
Glucometro portatil

Maletin de reanimacion — Adulto Pediatrico
Monitor de funciones vitales de 5 parametros
Nebulizador

Pantoscopio

—_

OloN[o|jo|B|[w N

—_
o
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b)

c)
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Item Descripcion del equipo
11 | Pulsoximetro
12 | Setde instrumental para retirar puntos
13 | Set de instrumental para sutura
14 | Set de instrumental de cirugia menor
15 | Set de instrumental de parto
16 | Set de instrumental para curaciones
17 | Set de instrumental para extraccion de cuerpo extrafio
18 | Unidad de aspiracion para red de vacio
Fuente: Norma Técnica de Salud NTS n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01

“Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel
de Atencion (Anexo n.° 14)

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determiné
que el puesto de Salud Jimbe, no cuenta con la totalidad de equipos para los ambientes de los
ambientes de Topico de Urgencias y Emergencias, careciendo de los siguientes equipos:

Cuadro n.° 4
Equipos faltantes en el ambiente de topico de urgencias y
emergencias del puesto Salud Jimbe

Item Descripcion del equipo
1 Coche de paro equipado
2 Desfibrilador externo automatico
3 Electrocardiografo
4 Equipo de oxigenoterapia rodable
5 Monitor de funciones vitales de 5 pardmetros
6 | Setde instrumental para extraccion de cuerpo extrafio

Fuente: Formato n.° 03: Informacion de equipamiento
Elaborado por: Comision de control

En ese contexto, se evidencia que el Puesto de Salud Jimbe, no estaria equipado en su
totalidad en los ambientes de Tdpico de Urgencias y Emergencias.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:
Criterio:

» Norma Técnica de Salud n.° 113-MINSA/DGIEM-V.01, Infraestructura y Equipamiento
de los Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atencion, aprobado mediante
Resolucion Ministerial n.° 045-2015/MINSA de 27 de enero de 2015.

Anexo n.° 14
Equipos para ambientes prestacionales y complementarios de la actividad de
atencion de urgencias y emergencias

(.)

Consecuencia:

El hecho expuesto, podria afectar la calidad e integridad de las prestaciones de salud de
emergencia brindadas en el establecimiento.

7. EL AMBIENTE DE CADENA DE FRIO DEL PUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE GRUPO
ELECTROGENO Y EQUIPO CONTRA INCENDIO; SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA
CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO DE LAS VACUNAS.
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a) Condicion:

La Norma Técnica de Salud que establece el Esquema Nacional de Vacunacién, en el anexo
16, establece requisitos para un vacunatorio adecuado de inmunizaciones, en el que determina
que el Ambiente para cadena de frio debe contar con: Refrigeradora Ice Lined o solares;
congeladoras eléctricas para paquetes frios; caja transportadora; termos; paquetes frios para
el trasporte de vacunas; termémetros de alcohol, y/o digital, laser; data logger estandarizado;
alarma dual de temperatura y corriente; estabilizador de voltaje; grupo electrégeno; equipo

contra incendio.

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, la responsable
encargada del puesto de salud Jimbe, informé que el ambiente de cadena de frio no cuenta
con grupo electrdgeno y equipo contra incendio, dejdndose constancia en el Formato

n.° 04 Cadena de frio e inmunizaciones:

iTEM

12

Imagenn.°9
Registro de informacion — Cadena de frio e inmunizaciones

IV. EQUIPAMIENTO - MOEILIARIO DE AMBIENTE DE CADENA DE FRIO

PREGUNTAS

éEl ambiente de cadena de frio cuenta con Refrigeradora Ice Lined o solares para vacunas?
a) Si, b) No y c) No Aplica

Pégina 16 de 20

RESPUESTA

Sl

13

iEl ambiente de cadena de frio cuenta con Congeladoras eléctricas para paquetes frios?
a) Si, b) No y c) No Aplica

Sl

14

éEl ambiente de cadena de frio cuenta con Caja transportadora para vacuna?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

Sl

15

¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Termos para vacuna?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

Sl

16

¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Paquetes frios para el trasporte de vacunas?
a) 5i, b) No yc) No Aplica

Sl

17

¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Termometros de alcohol, y/o Digital, ldser?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

Sl

18

¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Data Logger Estandarizado?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

Sl

19

éEl ambiente de cadena de frio cuenta con Alarma dual de temperatura y corriente?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

NO

¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Estabilizador de voltaje?
a) 5i, b) No y c) No Aplica

Sl

21

— F |}
¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Grupo electrégen
a) 5i, b) No yc) No Aplica P
¢El ambiente de cadena de frio cuenta con Equipo Eontra inc ?
a) Si, b) No y c) No Aplica

En ese contexto, se evidencia que la Institucién no estaria verificando las falencias
identificadas, asimismo, no estaria cautelando la calidad de la conservacién y almacenamiento

Fuente: Formato n.° 04 Cadena de frio e inmunizaciones

de las vacunas.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

b) Criterio:

» Norma Técnica de Salud n.° 196-MINSA/DGIESP-2022, Norma Técnica de Salud que
establece el Esquema Nacional de vacunacion, aprobada con Resolucion Ministerial

n.° 884-2022-MINSA de 9 de noviembre de 2022.

Anexo 16
Requisitos para un vacunatorio adecuado de inmunizaciones

3. Ambiente para cadena de frio
Grupo electrégeno y equipo contra incendio.
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c¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, pondria en riesgo la conservacién y almacenamiento de las vacunas,
perjudicando los servicios de salud en el establecimiento de Salud.

8. EIPUESTO DE SALUD JIMBE, CARECE DE VACUNAS CONTRA LA COVID-19; SITUACION
QUE GENERA RIESGO DE INCUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE
VACUNACION A FIN DE DISMINUIR LA MORBILIDAD Y MORTALIDAD CAUSADA POR
ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNAS.

a) Condicion:

La Directiva Sanitaria para la Vacunacién contra la COVID-19, predetermina la inclusion de
vacunacion contra la COVID-19, que deben ser consignadas en los establecimientos de
puestos de Salud, como una politica publica en el contexto de pandemia.

Al respecto, en la visita de control realizada el 25 de setiembre del presente afio, se determind
que el puesto de Salud Jimbe, no cuenta con la totalidad de vacunas para el servicio de
vacunacion de Salud, careciendo de la Vacuna contra la COVID-19.

En ese contexto, se evidencia que el Puesto de Salud Jimbe, no mantiene en su totalidad los
insumos de vacunacion para disminuir la morbilidad y mortalidad de la poblacién.

La situacidn expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

b) Criterio:
> Directiva Sanitaria n.° 137-MINSA/DGIESP-2021, “Directiva Sanitaria para la
e e« eclgar Vacunacion contra la COVID-19”, aprobado mediante Resolucion Ministerial
iothe Do Vit Buono n.° 1169-2021/MINSA y modificatorias.

Fecha: 29-09-2023 15:56:54 -05:00

IIl. Ambito de Aplicacion

(...)
5.2 El Gobierno Peruano ha establecido la vacunacion de la poblacion contra la COVID-19,
b como una politica publica en el contexto de la pandemia.

”
ALVARADO VICENTE Eduardo (- . -)
Daniel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 02-10-2023 13:55:00 -05:00

c) Consecuencia:

El hecho expuesto, genera riesgo de incumplimiento del esquema nacional de vacunacion a
para disminuir la morbilidad y mortalidad causada por enfermedades prevenibles por vacunas.

VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

Firmado digitalmente por
ALVARADO VICENTE Eduardo
Daniel FAU 20131378972 soft

otwo: Doy VistoBueno La informacién y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al “Desempefio y operatividad de los establecimientos de salud del
primer nivel de atencion” en el Puesto de Salud Jimbe, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacion e informacién obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.
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INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emitié el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecuciéon del servicio de Visita de Control al “Desempefio y operatividad de los
establecimientos de salud del primer nivel de atencién” en el Puesto de Salud Jimbe, se han advertido
ocho (8) situaciones adversas que afectan o podria afectar la continuidad, el resultado o el logro de
los objetivos, la cual ha sido detallada en el presente informe.

Como parte de las situaciones adversas identificadas, resultan competencia e interés de la direccion
de la Red de Salud Pacifico Sur, por los cual resulta pertinente remitir a dicho Red de Salud el presente
informe de Visita de Control, para las acciones que correspondan en el marco de sus competencias.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director de la Red de Salud Pacifico Sur el presente Informe de Visita
de Control, el cual contiene ocho (8) situaciones adversas identificadas como resultado del servicio
de la Visita de Control al “Desempefio y operatividad de los establecimientos de salud del primer
nivel de atencion” en el Puesto de Salud Jimbe, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en
la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o logro
de los objetivos del proceso en curso.

2. Hacer de conocimiento al Director de la Red de Salud Pacifico Sur, que debe comunicar al Organo
de Control Institucional de la Direccion Regional de Salud Ancash (DIRESA), en el plazo
méaximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar,
respecto a la situacion adversa contenida en el presente informe de Visita de Control, adjuntando
la documentacion de sustento respectiva.

3. Hacer de conocimiento al despacho del Ministerio de Salud, el presente informe de Visita de
Control, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan,
en el marco de sus competencias y obligaciones, con el objetivo de asegurar la continuidad del
servicio de Salud.

Chimbote, 29 de setiembre de 2023.
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Eduardo Daniel Alvarado Vicente Luis Edgar Olortino Acosta
Supervisor Jefe de Comisién
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Eduardo Daniel Alvarado Vicente
Jefe (e) del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial del Santa
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres i 4
Afio de la unidad, la paz y el desarrollo

Chimbote, 02 de Octubre de 2023
OFICIO N° 000918-2023-CG/0C0344

Sefiora:

Giselle Guadalupe Zuiiga Principe
Director (e)

Red de Salud Pacifico Sur ]
Avenida Anchoveta S/N , ﬂ ’g\ ’i EE, Y

o B SRS S

Ancash/Santa/Nuevo Chimbote E.

i

Asunto :  Comunicacion de Informe de Visita de Control n.° 062-2023-0Cl1/0344-SVC

Referencia : a)Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo",
aprobada con Resolucién de Contraloria n.® 218-2022-CG, del 30 de mayo
de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin
de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al
“Desempefio y operatividad de los establecimientos de salud de primer nivel de atencion” en el Puesto de
Salud Jimbe, distrito de Céceres del Pert, provincia Santa, departamento Ancash, comunicamos que se han
identificado ocho (8) situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
n.° 062-2023-0Cl/0344-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la Direccion
Regional de Salud Ancash (DIRESA), en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién
del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las
situaciones adversas identificadas en el citado informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Eduardo Daniel Alvarado Vicente
Jefe de Organo de Control Institucional (e)
Municipalidad Provincial del Santa
Contraloria General de la Republica

(EAV)
Nro. Emisién: 01463 (0344 - 2023) Elab:(U18341 - L425)
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