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INFOR ME  DE  CONTR OL CONCUR R E NTE  N° 008-2023-0C1/0191-S CC 

"AL PROCESO DE AUTORIZACION SANITARIA DE FUNCIONAMIENTO DE BANCOS DE 
SANGRE DEL MINISTERIO DE SALUD EN LAS ZONAS DE LIMA NORTE Y LIMA CENTRO" 

ORIGEN 

El presente informe se emite en mato a lo dispuesto por el Organ° de Control Institucional (OCI) 
responsable de Control Concurrente, mediante Oficio de Comunicaci6n de inicio de Servicio de 
Control Simultaneo n.° 000610-2023-CG/000191 de 17 de abril de 2023, registrado en el Sistema 
de Control Gubemamental —  SCG con la orden de servicio n.° 2-0191-2023-023 en el marco de lo 
previsto en la Directive N°013-2022-CG/NORM que regula el Servicio de Control Simultaneo 
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N°128-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y 
modificatorias. 

OBJ ETIVOS 

2.1 Objetivo general 

Deterrninar si los Bancos de Sangre de tipo I y II en la zona de Lima Norte - LN y Lima Centro —  
LC perteneciente al Ministerio de Salud cumplen los requsitos minimos necesarios para iniciar el 
proceso de Autorizacion Sanitada de Funcionamiento en los plazos establecidos en la normative 
vigente. 

2.2 Objetivo especifico 

Hito de control n.° 2 
Establecer silos Bancos de Sangre pertenecientes al Ministedo de Salud en la zona de Lima 
Centro cumplen con los requisitos minimos establecidos para solicitar la Autorizacion Sanitaria de 
Funcionamiento gestionado por la Direccion General de Donaciones, Trasplantes y Banco de 
Sangre del Ministerio de Salud en los plazos establecidos en la normative aplicable vigente. 

9-i. III. ALCANCE 

El servicio de Control Concurrente se desarrollo al proceso de autorizaciOn sanitaria de 
funcionamiento de bancos de sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Norte y Lima Centro, 
e incluye el detalle de la evaluacion del Ultimo hito de control "Al Proceso de Autorizacion Sanitaria 
de Funcionamiento de Bancos de Sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Centro.' y quo 
ha sido ejecutado de 03 al 09 de mayo de 2023, en los bancos de sang re pertenecientes al Ministerio 
de Salud en la zona de Lima Centro. 

IV. INFORMACION RESPECTO DEL CONTROL CONCURRENTE 

Mediante Ley N° 26454 "Declare de orden pUblico e interos nacional la obtencion, donacion, 
conservacion, transfusion y suministro de sangre humane", publicada el 25 de mayo de 1995, el 
Estado peruano declaro el proceso de donaci6n de y transfusion de sangre de orden Otto e interes 
nacional y creo el Programa Nacional de Hemoterapia y Bancos de Sangre. 

Por otro lado, mediante Decreto Supremo N° 03-95-SA, publicado el 30 de julio de 1995, se aprobo 
el Reglamento de la Ley N° 26454, en el cual, entre otros puntos, se establecio la dependencia del 
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Programa Nacional de Hemoterapia y Bancos de S angre (PR ONAHE BAS ) a la Direccion General 
de S alud de las Personas del Ministerio de S alud, la distribucion y transporte de sangre, asi coma 
la donacion de sangre, autorizaciones sanitarias y sanciones. 

Al respecto, cabe precisar que, de acuerdo al R eglamento de Organizacion y Funciones del 
Ministerio de S alud, aprobado mediante Decreto S upremo N° 0011-2017-S A "Decreto S upremo que 
modifica el R eglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de S alud, de 21 de abril de 2017, 
las actividades realizadas por el Programa Nacional de Hemoterapia y Bancos de S angre 
(PR ONAHE BAS ), en la actualidad son realizadas por la Direccion de Banco de S angre y 
Hemoterapia de la Direcci6n General de Donaciones, Trasplantes y Banco de S angre. 

Asimismo, mediante Decreto S upremo N°004-2018-S A, de 08 de maim de 2018, se aprob6 la 
modificatoria del R eglamento de la Ley N°26454, Ley que declara de orden pUblico e interes nacional 
la obtencion, donacion, conservacion, trasfusion y suministro de sangre humana, en la cual se 
modific6 entre otros puntos, los articulos 23, 24 y 251. 
Igualmente, mediante Decreto S upremo N°017-2022-S A, de 09 de setiembre de 2022, el cual 
aprobo la segunda modificatoria al R eglamento de la Ley N°26454, Ley que declara de orden pUblico 
e interes nacional la obtencien, donaci6n, conservaciOn, trasfusion y suministro de sangre humana, 
aprobado por Decreto S upremo N° 03-95-S A y modificado con Decreto S upremo N°004-2018-S A, 
en la cual, entre otros cambios, se modific6 principalmente los articulos 13, 14, 45,46 y 472. 

E n ese contexto, el Ultimo hito de control se ejecut6 Al Proceso de Autorizacion S anitaria de 
Funcionamiento de Bancos de S angre del Ministerio de S alud en la zona de Lima Centro 

Por otro lado, mediante informes 083 y 088-2020-0CI-0191-S CC, de agosto y octubre de 2020, 
respectivamente, el OCI-MINS A revelo las siguientes situaciones Adversas: 

Informe de Hito de Control N°083-2020-0Cl/0191-S CC. 

Falta de actualizacion de las normas que regulan las actividades, funcionamiento y organizacion 
de los centros de hemoterapia y bancos de sangre, ha generado que los 413 centros existentes 
a nivel nacional no cuenten con autorizacion sanitaria de funcionamiento, poniendo en riesgo los 
procesos de donaci6n, conservaci6n, transfusi6n, suministro de sangre y hemoderivados. 

1Decreto Supremo N004-2018-SA, de 08 de marzo de 2018, se aprobo la modificatoria del Reglamento de la Ley N126454, Ley que declare de ordeal miblico 
e intents national la obtencion, donation, conservation, trasfusion y suministro de sangre humane, mediante a cual se modifica los articulos 23, 24 y 25 
(....)DECRETA 

"Articulo 23.- gueda prohibida toda actividad con fines de lucro relacionada a 0 senate humane y sus componentes (...) , 
Art/cub o 14.- el PRONAHEBAS o (mien haga sus yeses, °stables& el document° nonnativo respect° a .1 c‘s procesos de la car/one bans fusional 
&had° 25.- Los denims de hemoterapia y banes de sangre se encuentran prohibidos de distnbuir unidades de sangre (...) contaminados 0 quo se hayan 
declarado no aptos pare tal fin 

2  Decreto Supremo N°017-2022-SA, de 09 de setiembre de 2022, se aprobe la modificatoria del Reglamento de la Ley N°26454, by que declare de orden 
pUblico e Interes national la obtencion, donation, conservation, trasfusion y suministro de sangre humana, aprobado por Decreto Supremo W 03-95-SA y 
modificado con Decreto Supremo W004-2018-SA 
( ) 

"Articuto 13.- Los Bancos de Sangre son Son/lobs Medicos de Apoyo - SW, debidamente autorizados por el Ministerio de Salud, e inscritos en el Registro 
Nacional de Centros de Hemoterapia. Bancos de Sangre y Plan/as de Hemoderivados. (...) 
Antall° 14.- Los Bancos de Sangre se dasifican en: 

Banco de Sangre Tipo (...) 
Banco de Sangre Tipo It (...) 
Banco de Sangre Tin (...) 

Artkulo 45.- Definiclon de Autorizacion Sanitaria de Funcionamiento (...) 
Articulo 46.- De /a A utorizacion Sanitaria de Funcionamiento (...) 
Aniculo 47.- De 0 Renovacien de la Autorizacien San//aria de Funcionamiento. 
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Informe de Control Concurrente N°088-2020-0Cl/0191-SCC 

La Direccion Banco de Sangre y Hemoterapia (PRONAHEBAS) no ha realizado labores de 
supervision, respecto a 278 centros de hemoterapia y bancos de sangre de 413 centros 
existentes a nivel nacional, durante el period° 2017 a julio de 2020, situaci6n que genera el 
riesgo de un inadecuado funcionamiento de los mismos, que podria afectar el aseguramiento de 
la calidad de la sangre y a salud de las personas. 

Deficiencias encontradas durante las visitas realizadas a siete (7) centros de Hemoterapia y Banco 
de Sangre, incumplen requisitos minimos para su funcionamiento, pese a que algunas de estas 
fueron advertidas en anteriores supervisiones por el equipo tecnico de la Direcci6n de Banco de 
Sangre y Hemoterapia; que ponen en riesgo el correcto y seguro manejo de la sangre y 
hemoderivados. 

Igualmente, mediante Informe de Visita de Control N°004-2023-0Cl/0191-SVC, de 27 de marzo de 
2023 el OCI MINSA advirtio las siguientes Situaciones Adversas: 

En la regi6n Cusco existen bancos de sangre que funcionan con "Autorizacion Sanitaria Regional 
de Funcionamiento", los cuales no estan inscritos en el Registro Nacional de Centros de 
Hemoterapia, Bancos de Sangre y Plantas de Hemoderivados, y no han sido comunicados a 
DIBAN (PRONAHEBAS), situacion que pone en riesgo el proceso de supervision para garantizar 
la conservacion, procesamiento, almacenamiento, distribucion y suministro de sangre y sus 
derivados de forma segura y de calidad. 

Deficiencias en el cumplimiento del registro de los datos estadisticos reportados por los centros 
de hemoterapia y bancos de sangre, generaria el riesgo en el flujo uniforme y oportuno de la 
informaci6n estadistica generada para contribuir a la evaluacion y toma de decisiones para la 
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	mejora continua de la calidad de cadena transfusional en la red de los centros de hemoterapia y 
bancos de sangre tipo I y tipo II. 

En la region Cusco no se estarian programando y ejecutando visitas de verificacion a los bancos 
de sangre tipo I, lo que generaria el riesgo en la constataci6n del cumplimiento de las condiciones 
y requisitos establecidos en el reglamento para la autorizacion sanitaria de funcionamiento de 
los bancos de sangre. 

Del mismo modo, mediante Oficio N° 000535-2023-CG/000191, de 29 de marzo de 2023, se 
requirio informaci6n a la Direcci6n de Donaciones, Trasplantes y Banco de Sangre respect° al 
proceso de Autorizacion Sanitaria de Funcionamiento de los Bancos de Sangre de cuyo anafisis se 
observo que solo un pequefio porcentaje de los Bancos de Sangre de los Establecimientos de Salud 
adscritos al Ministerio de Salud han iniciado el proceso de autorizacion. 

INFORMACION RELEVANTE 

ESTADO SITUACIONAL DE EQUIPAMIENTO Y DE AMBIENTES DE LOS BANCOS DE SANGRE 
VISITADOS PODRIA AFECTAR EL NIVEL DE RENDIMIENTO DE LOS PROCESOS DE DICHOS 
BANCOS. 

De las visitas realizadas a los Bancos de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza (HNAL), 
Hospital Nacional Docente Madre Nino San Bartolome (HONADOMANI SB), Hospital Emergencias 
Pediatricas (HEP) y Hospital Santa Rosa (HSR), en el periodo del 03 al 09 de mayo de 2023, se 
evidencio el siguiente estado situacional actual de equipamientos y ambientes de bancos de sangre. 
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R egistro Fotografico N°1 

Fotografias de la congeladora de plasma con o6digo patrimonial 112218980001 
del Banco de S angre del Hospital Emergencias Pediatricas ( 05/05/2023)  

Registro Fotografico N°2 
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Fotografias del cddigo patrimonial 112218980001 de la congeladora de plasma del Banco de S angre del Hospital 
Emergencias Pediatricas ( 0510512023) ,  el codigo del inventario data desde el ano 2002.  
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H os pita l de  E m erg enc ies  P edia tr ica s  

E qu ipa m iento D rool° 

En relacion a equipamiento,  se ev idencio que,  el Banco de S angre cuenta con equipamiento propio 
con una antigiiedad de hasta 20 arbs,  tal y  como se ev idencio con la congeladora de plasma con 
codigo patrimonial 112218980001 ( registros fotograficos N°1 y N°2) ,  la cual segon informe N°62-
J LVZ /TUMIMED.MTTO- HEP- 2019,  de 07 de marzo de 2019,  tiene fecha de ingreso de 29 octubre 
de 2001. 
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Ambientes 

En relation a los ambientes en los Bances de Sangre de los Establecimientos de Salud visitados se 
observe que, el banco de sangre del HEP, catalogado como tipo I se encuentra funcionando en 
ambientes compartidos y pequerios, como se puede evidenciar en los siguientes registros 
fotograficos. 

Registro Fotografico N°5 Registro Fotografico N°6 
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Fotogratias de los ambrentes del Bancode Sangre del Hospital 
Emergencies Pechatncas (05/05/2023) 

Fotografias de los ambentes del Banco de Sangre del 
Hospital Emergencies Pediabicas (05/05)2023) 

Hospital Nacional Arzobispo Loayza 

Equipamiento propio 

Asimismo, durante la visita de control al Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, 
la jefa del Servicio de Banco de Sangre inform!) que, la centrifuga de tubos propia (Registro 
fotografico N°3 y 4) del area de Tamizaje se encuentra operativa; sin embargo, genera ruido durante 
el funcionamiento, asi como favorece la format& de "Fibrina", lo que pone en riesgo la calidad de 
la muestra procesada, ademas precise que, en el area de plasma y congelado crioprecipitado, se 
encuentran ultracongeladoras que superan los 10 alias de antigitedad. 

Registro Fotografico N°3 Registro Fotografico N°4 

. 	a 

T S  

- 

_ . 

- 
-- 

.7.7 )  
*  

— ,  

a llt  	n  *  
*  

Fotcgrafias de la centrifuge de tubos del area de tarnzaje del 
Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
(04/05/2023) 

Fotograllas de la centrifuge de tubos del area de tamizaje 
del Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo 
Loayza (04/05/2023) 
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R egistro Fotografico Ne8 R egistro Fotografico N°7 

la. 
Fotograflas de los ambientes del Banco de Sangre del Hosptal 
Nacional Docente Madre Nino San Sartolome (03/05/2023) 

Fotograltas be ios amthentes del Banco de Sangre del Hospital 
Nacional Docente Madre Nino San Bartolome (03)05/2023)   
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Hospital Nacional Docente Materno Infantil San Bartolorne 

Ambientes 

En relacion a los ambientes en los Bancos de Sangre de los Establecimientos de Salud visitados se 
observo que, el banco de sangre del HONADOMANI SB, catalogado como tipo II, se encuentra 
funcionando en ambientes compartidos y pequerios, como se puede evidenciar en los siguientes 
registros fotograficos. 

De otro lado, Gabe precisar que, el estado situacional de los ambientes y equipamiento propios de 
los bancos de sangre observado en los establecimientos de Lima Centro, tambien se evidenciaron 
en los Bancos de Sangre de los Hospitales Carlos Lanfranco la Hoz y Hospital Nacional Sergio 
Bemales, en la zona de Lima Norte, los cuales fueron visitados durante el desarrollo del hito de 
control N°1 del presente control concurrente. 

Hospital Carlos La Franco La Hoz 

Ambientes 

En relacion a los ambientes en los Bancos de Sangre de los Establecimientos de Salud visitados en 
el desarrollo del hito de control N°1 se observo que, el banco de sangre del HCLLH, catalogado 
como tipo I, se encuentra funcionando en ambientes compartidos y pequerlos, como se puede 
evidenciar en los siguientes registros fotograficos. 

R egistro Fotografico N°9 R egistro Fotografico N°10 
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Fotogratlas de los ambientes del Banco be Sangre del Hospital 
Carlos Lantana° La Hoz (18/04/2023) 

Fotograflas de los ambientes del Banco de Sangre del 
Hospital Carlos Lanhanco La Hoz (18/04/2023) 
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Hospital Nacional Sergio Bernales 

Ambientes 

En relacion a los ambientes en los Bancos de Sangre de los Establecimientos de Salud visitados en 
el desarrollo del hito de control N°1 se observo que, el banco de sangre del HNSB, catalogado como 
tipo II, se encuentra funcionando en ambientes compartidos y pequefios, como se puede evidenciar 
en los siguientes registros fotograficos. 

R ..istro Foto . rafico N°11 R  • .istro Fot.traficoN°12 
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de los ambientes del Banco da'Sangre del Hospdal 
Nacional Sergio BernSes (19/04/2023) 

Fotografias de los ambentes del Banco de Sangre del 
Hospital Nacional Sergio Bernales (19/04/2023) 

Al respecto, el estado situacional de los ambientes y equipamiento propios observado en los Bancos 
de Sangre visitados durante el servicio de control concurrente, no significaron, en las fechas de las 
visitas, un impedimento para el funcionamiento; sin embargo, se evidencio que existiria iiesgo de 
afectar el nivel de rendimiento de los procesos desarrollados en las instalaciones de dichos bancos 
de sangre, debido sobre todo a las areas laborales reducidas. 

V . 	SI TUACI ONES ADVER SAS 

De la revision y analisis efectuado a la informacion y documentaci6n vinculada "Al Proceso de 
AutorizaciOn Sanitaria de Funcionamiento de Bancos de Sangre del Ministerio de Salud en la zona 
de Lima Centro"; se han identificado tres (3) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la 
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de Autorizacion Sanitaria 
de Funcionamiento de Bancos de Sangre, las cuales se exponen a continuacion: 

5.1 EQUI POS I NOPER ATI VOS Y  PAR CI ALMENTE I NOPER ATI VOS EN LOS AMBIENTES DEL 
BANCO DE SANGR E DEL HOSPI TAL NACI ONAL AR ZOBI SPO LOAYZA PONEN EN 
R I ESGO LA CALI DAD DE LA PR ESTACI QN DE LOS SER VI CI OS BR I NDADOS. 

Durante el desarrollo del presente hito decontrol, se realizaron visitas a los Bancos de Sangre 
del Hospital Nacional Docente Madre Nino San Bartolome, Hospital Nacional Arzobispo 
Loayza, Hospital Emergencias Pediatricas y Hospital Santa Rosa, en el period° que va del 03 
al 09 de mayo de 2023, de las cuales, en relacion a equipamiento, se observo lo siguiente: 

Hospital Nacional Arzobispo Loayza 

Durante la visita realizada al area de Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, 
se tom6 conocimiento que este banco es de tipo II y le fue otorgada la Autorizaci6n Sanitaria 
de Funcionamiento con Resolucion Directoral N°082-2023 de 30 de marzo de 2023, adernas 
se suscribio el Acta Hito N°2 N. 02-2023-SCC, de 04 de mayo de 2023, detallandose los 
equipos en el cuadro N°1, los cuales al momento de la visita de la comisi6n de control se 
encontraban inoperativos. 
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Cuadro N°1 
E quipos inoperativos en el Banco de S angre del Hospital Nacional Arzobispo 

Loa za 

E quipo Comentado R egistro 
fotografico 

ConseNadora C1 Cadigo patrimonial 112226240006, 
Inventano 2016 N°011660 

13,14 

Aire acondicionado Ubicado en el area de cuarto trio 15,16 
Fuente: Ma Hoto N'2 N 2-2023-S CC. de 04 de mayo de 2023 
E la bora do por Conn& de CC. 

R egistro Fotografico N°13 R egistro Fotografico N°14 

num 

L'_. 	tuati 

_  

a lt  a n  
1,11640 

.44.4444.4 
••••• ••.a 

Fotograt as del Conservador C l inoperatam 
en el Banco de S angre del Hospital Nacional 
Arzobispo Loayza (04/05/2023) 

Fotograflas del codigo INV 2016-011660 del 
Conservador C l en el Banco de S angre del 
Hospital 	Nacional 	Arzobispo 	Loayza 
(04/05/2023) 

De los equipos consignados en el cuadro Ni, es de precisar que son de propiedad del Hospital 
Nacional Arzobispo Loayza y se encontraron en ambientes del Banco de S angre. 
R especto al conservador inoperativo, mediante Orden de Trabajo de ingenieria clinica N°8946, 
de 28 de noviembre de 2022, el Banco de S angre solicito la revision de la conservadora C l 
con c6digo patrimonial 112226240006 debido a que present6 ruido en el motor de ventlador, 
y de la revision por el tecnico electronic° se precis6 que el diagnostic° tecnico fue "Motor de 
enfriamiento cruzado". 

E n ese sentido, mediante nota infonativa N°1097-U1C-OS GM-0E A-HNAU2022, de 28 de 
noviembre de 2022 el jefe de la unidad de Ingenieria C linica, solicit!) al jefe de la Oficina de 
S ervicios Generales y Mantenimiento con caracter de muy urgente la compra de un (01) motor 
para ventilador con fondos de caja chica para reparar la conservadora de sangre y asi 
garantizar la calidad de bs paquetes globulares, plasma y plaquetas, la cual a la fecha de la 
visita no habia sido atendida. 

E n relacion al aire acondicionado parcialmente inoperativo ubicado en el cuarto frio de Banco 
de S angre, se evidenci6 que, el equipo no marcaba la temperatura, debido a esta situaci6n no 
se pudo determinar si la habitaci6n se encontraba entre 20 y 21 °C  (registro fotografico 16), 
como se selialaba la indicacion en la puerta de la habitacion (registro fotograficos 17 y 18), 
asimismo, se observo que se utilizaban ventiladores para mantener el aire circulando y el 
ambiente fresco, como se observa en el registro fotografico N°15, 16. 
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R egistro Fotografico N°15 R egistro Fotografico N°16 

..-  

._ _  	. 	. 

Fologratias del Aire 	0 pare, 	manta 
inoperativo ubicado en el cuarto trio del Banco de 
Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
(04/05/2023) 

Fotografias del Aire Aoondicionado parcialmente 
inoperative ubicaclo en el cuarto trio del Banco de 
Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
(04105/2023) 

I t .istro Fob . rifico N°17 R e. istro Foto. rafico N°18 

w 

. 	.. 	_  

Fotogratias de la entrada cuarto trio del Banco de 
Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
04/05/2023 

cvanro FR ,0 
Ai MACrramiE NTO 

Fotografias de la temperatura sugericla del cuarto trio 
del 	Banco 	de 	Sangre 	del 	Hospital 	Nacional 
Arzobis.• Loa za 04/05/2023 

De la consulta realizada a la jefa del Servicio de Banco de Sangre respecto a dicho desperfecto 
tecnico en el aire acondicionado, manifesto que, mediante nota inforrnativa N°096 SBS-
DPCBS-HNAL-2023, de 23 de marzo de 2023, se solicit& entre otros temas, el mantenimiento 
correctivo del aire acondicionado en el area de cuarto frio, el cual, a la fecha de la visita de la 
comision de control, aim no habia sido atendido. 

De lo expuesto, se advierte que, el Servicio de Banco de Sangre del Hospital Nacional Loayza 
cuenta con equipos inoperativos y parcialmente inoperativos, tales como la conservadora Cl 
con c6digo patrimonial 112226240006, aire acondicionado y centrifuga de tubas, los cuales 
han sido comunicados para recibir el respectivo servicio de mantenimiento preventivo o 
correctly°, segan corresponda; sin embargo, a la fecha de la visita de control no se evidenci6 
que dicho mantenimiento fuera brindado. 

La norrnativa vinculada a la situaci6n adversa detectada establece lo siguiente: 

- 	La Ley N°26842 —  Ley General de Salud, pubhcada el 15 de julio de 1997, senala: 
Articulo 46° 

Las actividades de obtenciOn, donaci6n, conservaciOn, transfusion y suministro de sangre 
humane (...), asi coma el funcionamiento de bancos de bancos de sangre, (...) , se rigen 
por la by de la materia y su reglamento y estan sujetas a la supervision y fiscalizaciOn por 
parte de la Autoridad de Salud de nivel national o de a quien Osta delegue.m. 

06 



Registro Fotogrifico N°19 

Fotografias del arnbienle cerrado de la sale de reuniones del 
Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
(04/05/2023) 

Registro Fotografico N°20 

Fotografia del Alija de almacen de la Unidad de Gestion del 
Riesgo de Desastres ubicado en la sala de reuniones del 
Banco de Sangre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
(04/05/2023) 
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El "Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Medicos de Apoyo", 
aprobado mechante Decreto Supremo N°013-2006-5A, de 23 de junio de 2006, senala que: 

(...) Capitulo II 
De la Planta Fisica 

(...) Articulo 32°. —  Utilizacion y mantenimiento de los equipos medicos 
Los equipos medicos utilizados en el establecimiento de salud deben corresponder a los 
servicios que se prestan. Estos deberan mantenerse operativos segOn el plan de 
mantenimiento elaborado por el Establecimiento (...). 

El hecho expuesto, pone en desgo la calidad y continuidad de la prestaci6n de los servicios 
bdndados por los bancos de sangre adscdtos al Ministedo de Salud. 

5.2 AMBIENTE DEL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA 
ESTA SIENDO UTILIZADO COMO ALMACEN POR OTRA UNIDAD DEL HOSPITAL, 
SITUACION QUE NO PERMITE LA IMPLEMENTACION DE OTRAS AREAS REQUERIDAS 
POR LA NORMATIVA VIGENTE DE BANCO DE SANGRE, LO QUE PONDRIA EN RIESGO 
LA CALIDAD DE LA ATENCION. 

Del analisis de la Informed& recopilada durante las visitas realizadas a los Bancos de Sangre 
del Hospital Nacional Arzobispo Loayza (HNAL), Hospital Nacional Docente Madre Nino San 
Bartolome (HONADOMANI-SB), Hospital Emergencias Pediatricas (HEP) y Hospital Santa 
Rosa (HSR), durante el period° 03 al 09 de mayo de 2023, se observe que en el HNAL, uno 
de los ambientes de banco de sangre este siendo utilizado coma almacen por otra unidad del 
hospital. 

Al respecto, se advirtio que, el ambiente de area de reuniones este siendo utilizado como 
almacen por a "Unidad de Gesti6n del Riesgo de Desastres", tal y como fue informado por la 
jefatura del Servicio de Banco de Sangre del HNAL, como se observe en los registros 
fotograficos 19 y 20. 

Asimismo, se tome conocimiento que, el jefe del Servicio de Banco de Sangre del HNAL, 
mediante nota informativa N°005-SBS-DPCBS-HNAL-2023, de 04 de enero de 2023, solicite 
al jefe del Departamento de Banco de Sangre, entre otros temas, la recuperacien del area de 
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sala de reuniones para poder implementar el area de Calidad del Banco de S angre, requisito 
minimo contemplado en el Anexo 3 del Decreto S upremo N°017-2022-AS , ademas cabe 
mencionar que con nota informativa N°005-S BS -DPCBS -HNAL-2023, el jefe del Departamento 
de Patologia C linica y Banco de S angre HNAL, remitio a la Direccion General la nota 
informafiva n°016-2023-DPCBS -HNAL, de 06 de enero de 2023. 

Por otro lado, mediante nota informativa N°105 S BS -DPCBS -HNAL-2023, de 10 de abril de 
2023 y nota informativa N°122 S BS -DPCBS -HNAL-2023, de 02 de mayo de 2023, la jefa del 
S ervicio de Banco de S angre reiter6 al jefe del Departamento de Patologia C linica y Banco de 
S angre, las solicitudes de recuperacion de area para el servicio de Banco de S angre, la cuales 
a la fecha de la visita no habian sido atendidas. 

De lo expuesto, se advierte que, el Banco de S angre del Hospital Nacional Arzobispo Loayza 
cuenta con ambientes para poder mejorar la calidad de la atencion que brinda a los pacientes; 
asi como para dar cumplimiento a los lineamientos sefialados en el Decreto S upremo N°017-
2022-AS , de 11 de setiembre de 2022; sin embargo, dichos ambientes estan siendo utilizados 
por otras unidades del hospital, restando la capacidad operativa del Banco de S angre. 

La normativa vinculada a la situaci6n adversa detectada establece lo siguiente: 

—  Decreto S upremo N°017-2022-S A que "Aprueba Modificacion del R eglamento de la Ley 
N°26454, Ley que declara de orden pUblico e interes nacional la obtencion, donacion, 
conservacion, transfusi6n y suministro de sangre humana aprobado mediante el 
Decreto S upremo N° 03-95-S A y modificado con Decreto S upremo N°004-2018-S A"; de 
09 de setiembre de 2022, sefiala: 

"(...) Articulo 3. —  Incorporacion de los Anexos 01, 02, 03, 04 y 05 en el R eglamento de 
la Ley N° 26454, que declare de orden pUblico la obtenci6n, donaci6n, transfusi6n y 
suministro de sangre humana, aprobado con Decreto S upremo N° 03-95-S A y su 
modificatoria 
Incorporese los Anexos 01, 02, 03, 04 y 05 en el R eglamento de la Ley N° 26454, que declare 
de orden public° la obtencion, donacion, transfusion y suministro de sangre humana, aprobado 
con Decreto S upremo N° 03-95-S A y su modificatoria cuyos textos forman parte integrante 
del presente Decreto S upremo. 

(...) Anexo 03 
Formato de condiciones minimas para el funcionamiento de los bancos de sangre 

CONDICIONE S  
BANCO DE  S ANGR E  

Tipo I Tipo II Tipo III 
A B C  

Infraestructura (Areas) Puede ser un solo ambiente Las areas corresponden 
a ambientes separados 

Area de Control de calidad de 
los procaeos de la cadena 
Iransfusional 

X  (*) 

Fuente: Anexo 03 del Decreto S upremo N°017 2022-S A, de 09 de setembre de 2022 
E laborado por: Comision de CC. 

E l hecho expuesto, genera el riesgo de no obtener autorizacion dentro de los plazos establecidos, 
asi como la continuidad en el funcionamiento de los bancos de sangre. 
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Registro Fotogratico N°23 

Fotogratias del area de cuarentena de unidades de sangre y hemocomponentes del 
Banco de Sangre del Hospital Nacional Docente Madre Nino San Bartotome 
(HONADOMANI-SB) (03/05/2023)  
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5.3 DE MOR AS  E N LA IMPLE ME NTACION DE L  AR E A DE  CUAR E NTE NA DE  UNIDADE S  DE  
S ANGR E  Y  HE MOCOMPONE NTE S  DE L  BANCO DE  S ANGR E  DE L  HOS PITAL  NACIONAL 
DOCE NTE  MADR E  NINO S AN BAR TOLOME  PONE  E N R IE S GO E L  CUMPLIMIE NTO DE  
LAS  CONDICIONE S  MINIMAS  DE  FUNCIONAMIE NTO R E QUE R IDAS  PAR A OPTAR  POR  
LA AUTOR IZACION S ANITAR IA DE  FUNCIONAMIE NTO DE  BANCOS  DE  S ANGR E  

De la visita realizada a los ambientes del Banco de Sangre del Hospital Nacional Docente 
Madre Nino San Bartolome (HONADOMANI-SB), el 03 de mayo de 2023, se observe que, 
habia demoras en la implementacion del area de cuarentena de unidades de sangre y 
hemocomponentes. 

Al respecto, el DS 017-2022-SA, de 09 de setiembre de 2022, en el anexo 04 "Condiciones 
Minimas para el Funcionamiento de los Bancos de Sangre en el contexto de la Emergencia 
Sanitaria por Covid-19", sehala que, los bancos de sangre tipo II deben contar con un area de 
cuarentena de unidades de sangre y hemocomponentes para poder optar por la autorizacion; 
asimismo, se advierte que, a la fecha de la visita de la comision de control no habia un area de 
cuarentena debidamente implementada, a pesar que dicha solicitud fue reiterada en diversas 
oportunidades por a encargada del banco de sangre del Hospital. 

La normativa vinculada a la situacion adversa detectada establece lo siguiente: 

- Decreto Supremo N°017-2022-SA que "Aprueba Modificacion del R eglamento de la Ley 
N°26454, Ley que declara de orden poblico e interes nacional la obtencion, donacion, 
conservacion, transfusion y suministro de sangre humana aprobado mediante el 
Decreto S upremo N° 03-95-S A y modificado con Decreto S upremo N°004-2018-S A"; 
de 09 de setiembre de 2022, setiala: 

I 

"(...) Articulo 3.—  Incorporacion de los Anexos 01, 02, 03, 04 y 05 en el R eglamento de 
la Ley N° 26454, que declare de orden pUblico la obtencion, donaci6n, transfusion y 
suministro de sangre humana, aprobado con Decreto S upremo N° 03-95-S A y su 
mod ificatoria 

Incorptirese los Anexos 01, 02, 03, 04 y 05 en el Reglamento de la Ley N° 26454, que 
declare de orden pOblico la obtencion, donaci6n, transfusion y suministro de sangre 
humana, aprobado con Decreto Supremo N° 03-95-SA y su modificatoria cuyos textos 
forman parte integrante del presente Decreto Supremo. 
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(...)Anexo 03 
Formato de condiciones minimas para el funcionamiento de los bancos de sangre 

CONDICIONES 
BANCO DE SANGRE 

Tipo I Tipo II Tipo III 
A B c 

Infraestructura (Areas) Puede ser un s olo  ambiente Las Areas corresponden 
a ambientes separados 

Area 	de 	Cuarentena 	de 
unidades 	de 	sangre 	y 
hemocomponentes 

X 

Fuente: Anexo 03 del Decreto Supremo W017-2022-SA, de 09 de setiembre de 2022 
Elaborado por. Comisien de CC 

El hecho expuesto, pone en riesgo el cumplimiento de las condiciones minimas de funcionamiento 
requeridas para optar por la autorizacion sanitaria de funcionamiento de bancos de sangre. 

VI  	DOCUMENTACI ON VI NCULADA AL CONTR OL CONCUR R ENTE 

La inforrnacion y documentaci6n que la Comisi6n de Control ha revisado y analizado durante el 
desarrollo del Control Concurrente al hito de control 2: "Al Proceso de Autorizacion Sanitaria de 
Funcionamiento de Bancos de Sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Centro", se 
encuentra detallada en el Apendice n.°1. 
Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis 
de la documentacion e informaci6n obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido serialada en 
la candid& y se encuentra en el acervo documentario de los Bancos de Sangre de las Entidades 
visitadas. 

1;1 VI I  I NFOR MACI ON DEL R EPOR TE DE AVANCE ANTE SI TUACI ONES ADVER SAS 

Comisi6n de Control no emitio el Reporte de Avance ante Situaciones Adversas al Titular de la 

Durante la ejecucion del presente Control Concurrente: "Al Proceso de_ Autorizacion Sanitaria de 
Funcionamiento de Bancos de Sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Centro", la 

Entidad, por no ser el caso. 

VIII INFORMACION DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN INFORMES DE HITO 
DE CONTROL ANTERIORES 

Las situaciones adversas comunicadas en el Informe de Hito de Control anterior respecto de las 
cuales los Bancos de Sangre aCin no ha adoptado acciones preventivas y correctivas, o astas no 

11 

han sido comunicadas a la Comision de Control, son las siguientes: 

1. I nforme de Hito de Control n.° 007-2023-0Cl/ 0191-SCC  

Los Bancos de Sangre adscritos al Ministerio de Salud de la zona de Lima Norte, tienen 
equipamiento inoperativo y parcialmente inoperativo en sus Instalaciones, situacion que pone 
en riesgo a calidad de la prestacion de los servicios brindados. 
Los Bancos de Sangre adscritos al Ministerio de Salud de la zona Lima Norte no cuentan con 
documentos necesarios, para solicitar la autorizacion sanitaria de funcionamiento, situacion 
que genera el riesgo de no obtener autorizacion dentro de los plazos establecidos, asi como la 
continuidad en el funcionamiento de los bancos de sangre. 

Asimismo, en Apendice n.° 2, se detallan todas las situaciones adversas identificadas en el Informe 
de Hito de Control anterior, las acciones preventivas y correctivas, y su estado a la fecha de la emision 
de este Informe del Control Concurrente. 

Os 
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IX CONCLUSION 

Durante la ejecuci6n del servicio de Control Concurrente al: "Al Proceso de Autorizacion Sanitaria 
de Funcionamiento de Bancos de Sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Norte y Lima 
Centro"; se han identificado tres (3) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la 
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de AutorizaciOn Sanitaria 
de Funcionamiento de Bancos de Sangre. 

X RECOMENDACIONES 

Hacer de conocimiento a la ministra del Ministerio de Salud, el presente Informe de Control 
Concurrente, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio 
de Control Concurrente al "Al Proceso de Autorizacion Sanitaria de Funcionamiento de Bancos de 
Sangre del Ministerio de Salud en la zona de Lima Norte y Lima Centro", con la finalidad que se 
adopten las acciones preventives y correctives que correspondan, en el marco de sus 
competencias y obligaciones en la gesti6n institucional, con el objeto de asegurar la continuidad 
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de Autorizacion Sanitaria de 
Funcionamiento de Bancos de Sangre. 

Hacer de conocimiento a la ministra del Ministerio de Salud que debe comunicar a la Comision de 
Control, en el plazo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventives o correctives que 
implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente informe, adjuntando la 
documentacion de sustento respective. 
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APENDICE n.° 1 

DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL 

EQUIPOS INOPERATIVOS Y PARCIALMENTE INOPERATIVOS EN LOS AMBIENTES DEL BANCO DE 
SANGRE DEL HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA PONEN EN RIESGO LA CALIDAD DE LA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS. 

N° Documento 
1 Acta de Hito N° 2-N°2-2023-SCC de 04 de mayo de 2023 
2 Resolucitm Directoral N° 082-2023 de 30 de marzo de 2023 
3 Nota Inforrnativa N° 1097-U1C-OSGM-0EA-HNAU2022 de 28 de noviembre de 2022 
4 Nota Informative N° 1224-0SGM-0EA-HNAU2022 de 30 de noviembre de 2022 
5 Nota Informativa N° 096 SBS-DPCBS-HNAL-2023 de 23 de marzo de 2023 

AMBIENTE DEL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA ESTA 
SIENDO UTILIZADO COMO ALMACEN POR OTRA UNIDAD DEL HOSPITAL, SITUACION QUE NO 
PERMITE LA IMPLEMENTACION DE OTRAS AREAS REQUERIDAS POR LA NORMATIVA VIGENTE 
DE BANCO DE SANGRE, LO QUE PONDRIA EN RIESGO LA CALIDAD DE LA ATENCION. 

N° Documento 
1 Nota Informativa Isl° 005- SBS-DPCBS-HNAL-2023 de 04 de enero de 2023 
2 Nota Informative If 016- 2023-DPCBS-HNAL de 06 de enero de 2023 
3 Nota Informativa N° 105- SBS-DPCBS-HNAL-2023 de 10 de abril de 2023 
4 Nota Informative N° 122- SBS-DPCBS-HNAL-2023 de 02 de mayo de 2023 

DEMORAS EN LA IMPLEMENTACION DEL AREA DE CUARENTENA DE UNIDADES DE SANGRE Y 
HEMOCOMPONENTES DEL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE 

. NINO SAN BARTOLOME PONE EN RIESGO EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES MINIMAS DE 
FUNCIONAMIENTO REQUERIDAS PARA OPTAR POR LA AUTORIZACION SANITARIA DE 
FUNCIONAMIENTO DE BANCOS DE SANGRE 

N° Documento 
1 Acta de Hito N° 2 N°01-2023-SCC de 03 de mayo de 2023 
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres 
Año de la unidad, la paz y el desarrollo 

J esús María, 18 de Mayo de 2023 
OFICIO N° 000726-2023-CG/000191 

S eñora: 
R osa Gutiérrez Palomino 
Ministra de S alud 
Ministerio de S alud 
Av. Gral. S alaverry 801 
J esús María/L ima/L ima  

: Notificación de Informe de Control Concurrente n.° 008-2023-0Cl/0191-S CC 

: a) Artículo 80  de la Ley n.°27785, Ley Orgánica del S istema Nacional de Control 
y de la Contraloría General de la R epública y sus modificatorias. 

b) Directiva n.°013-2022-CG/NOR M, "S ervicio de Control S imultáneo", aprobada 
con R esolución de Contraloría n.°218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y 
modificatorias. 

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el 
S ervicio de Control S imultáneo y establece la comunicación del servicio al Titular de la E ntidad 
o responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto a las 
situaciones adversas que afectan o podría afectar la continuidad del proceso, el resultado o el 
logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que adopten oportunamente las acciones 
preventivas y correctivas que corresponden. 

S obre el particular, de la revisión de la información y documentación vinculada 
"Al proceso de Autorización S anitaria de Funcionamiento de Bancos de S angre del Ministerio de 
S alud en las zonas de Lima Norte y Lima Centro" comunicamos que se han identificado tres (3) 
situaciones adversas contenidas en el Informe de Control Concurrente n.° 008-2023-OG1/0191-
S CC, el cual se adjunta al presente documento. 

E n tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que 
correspondan, éstas sean informadas a la comisión de Control en un plazo máximo de cinco (5) 
días hábiles desde la comunicación del presente informe, adjuntando la documentación de 
sustento respectiva. 

E s propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideración. 

Atentamente, 

Documento firmado digitalmente  
Dora R osa Borjas Arteaga 

J efa del Órgano de Control Institucional 
Ministerio de S alud 

(DBA/egu) 
Nro. E misión: 00819(0191 -2023) E lab:(U10124 -0191) 

Asunto 

R eferencia 
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