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“OTORGAMIENTO Y PAGO DE BONIFICACION EXTRAORDINARIA POR LABOR EFECTIVAY
DIRECTA A PACIENTES COVID-19 EN LA RED ASISTENCIAL PIURA”

PERIODO: 16 DE MARZO DE 2020 AL 31 DE MARZO DE 2021

. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Seguro Social de Salud
(EsSalud) — Red Asistencial Piura, en adelante la “entidad”, corresponde a un servicio de control
posterior programado en el Plan Operativo 2023 de la Gerencia Regional de Control de Piura,
registrado en el Sistema de Control Gubemnamental -~ SCG con la orden de servicio
n.° 001-L420-2023-027, acreditado mediante oficio n.° 000152-2023-CG/VCST de 12 de mayo de
2023, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021.

2. Objetivo
Determinar si el otorgamiento y pago de la bonificacion extraordinaria (Bono Covid-19) a favor del
personal asistencial que presta labor efectiva en areas de atencion de pacientes Covid-19
(sospechosos o confirmados) en la Red Asistencial Piura, se ejecutd en cumplimiento a la normativa
interna y disposiciones vigentes.

3. Materia del Control y Alcance
Materia del Control
La materia de control especifico corresponde a la revision integral del proceso de identificacion,

. validacion y ejecucion del pago por concepto de bono Covid-19 efectuado a los trabajadores de la

Red Asistencial Piura de EsSalud.
Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de
2021, correspondiente a la revision y andlisis de la documentacion relativa al hecho con evidencias
de presunta irregularidad.

4. De la entidad o dependencia

El Seguro Social de Salud (EsSalud) — Red Asistencial Piura, en el nivel de gobiemo nacional.

A continuacion, se muestra la estructura orgénica gréfica del Seguro Social de Salud (EsSalud) -
- Red Asistencial Piura:

ntoe deContol Esp ° 157-8(.‘.
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Fuente: Portal web del Seguro Social de Salud (EsSalud) - Red Asistencial Piura (nttps:/www.gob.pe/institucion/essalud/institucional)

https://s3.amazonaws.com/documentos.api.gob. 201te86vkhbwzf1mi?res ntent-
disposition=inline%3B%20filename %3D%220rganigrama.

redential=AKIAJREKOSPKMJFYJDAQ%2F 20230823
XD ires=300&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-

B%20filename%2A %3DUTF-8%27 %27 organigrama. pdfé nse-
content-type=application %2Fpdf&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA 256 & X-Amz-
%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Date=20230823T 1622237 &X-Amz-
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5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria N° 295-2021-CG, la Directiva N° 007-2021-CG/NORM *“Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de Contraloria
N° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias, asi como al marco normativo que regula
la nofificacion electronica emitida por la Contraloria General se cumplié con el procedimiento de
notificacion del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de
presunta irregularidad a fin de que formulen sus comentarios o aclaraciones.

La relacion de personas comprendidas en los hechos especificos irregulares se presenta en el
Apéndice n.° 1.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

PAGO DE BONIFICACION EXTRAORDINARIA (BONO COVID-19) A PERSONAL ASISTENCIAL DE
LA RED ASISTENCIAL PIURA - ESSALUD, PESE A NO CUMPLIR CON LOS CRITERIOS

. NORMATIVOS ESTABLECIDOS PARA SU OTORGAMIENTO, DURANTE EL PERIODO DEL MES
DE MARZO DE 2020 A MARZO DE 2021, GENERO PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD DE
S/112722,01.

De la revision a la documentacion e informacion proporcionada por la Red Asistencial Piura y la
Gerencia Central de Operaciones (GCOP) del Seguro Social de Salud, en adelante “EsSalud”, que
sustentaron el otorgamiento de la bonificacion extraordinaria por labor efectiva del personal asistencial
que brindé atencion directa a pacientes confirmados y/o sospechosos con la Covid-19, durante el
periodo del mes de marzo de 2020 hasta marzo de 2021, correspondiente a los centros asistenciales:
Hospital Ill José Cayetano Heredia, Hospital Il Jorge Reategui Delgado, Hospital Il Talara, Hospital |
Paita e Instituto Peruano de Oftalmologia, se ha evidenciado que los funcionarios y/o servidores publicos
de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y la Gerencia de Operaciones
Especiales, efectuaron el tramite para el pago de bonificacion a personal que no cumplia con los criterios
establecidos por EsSalud.

Incumpliéndose lo establecido en los articulos 4° y 5° de la Resolucién de Gerencia General
n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, y sus modificaciones aprobadas mediante
Resolucion de Gerencia General n.® 641-CG-ESSALUD-2020 y Resolucion de Gerencia General
n.° 732-GG-ESSALUD-2020, y los articulos 2°, 4° y 5° de la Resolucion de Gerencia General

. / n.° 588-GG-ESSALUD-2021 de 5 de mayo de 2021,

La situacion se presento al realizar los procedimientos sin cumplir con sus funciones establecidas para
la jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y el gerente de la Gerencia
de Operaciones Especiales, de acuerdo a lo establecido en los lineamientos de otorgamiento y pago de
bonificacion extraordinaria Covid-19 a personal que realizd labores efectivas a pacientes con Covid-19.

La situacién expuesta ha ocasionado que se realicen pagos sin sustento por concepto de bonificacion
extraordinaria (Bono Covid-19) a personal asistencial de la Red Asistencial Piura por el importe de
s/ 112722,01.

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPHSCE.
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Los hechos se describen a continuacion:

Antecedentes:

El Estado Peruano con Decreto Supremo n.® 044-2020-PCM de 15 de marzo de 2020, declar6 el Estado
de Emergencia Nacional por el plazo de 15 dias calendario, prorrogando a través de los Decretos
Supremos n.%s 051, 064, 075, 083, 094, 116, 135, 146, 156 y 174-2020-PCM, disponiéndose aislamiento
social obligatorio, asi como una serie de medidas por las graves circunstancias que afectan la vida de
la nacion a consecuencia del coronavirus (Covid-19), y con Decreto Supremo n.® 008-2020-SA', se
declard la Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional, por el plazo de 90 dias calendario, debido
al brote del Covid-19, disponiendo medidas y acciones en las entidades plblicas con la finalidad de
identificar y reducir el potencial impacto negativo en la poblacion ante la existencia de situaciones que
representen un riesgo elevado o dafio a la salud y la vida de las personas.

Seguidamente, se emitié el Decreto? de Urgencia n.° 026-2020 que establecid las medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (Covid-19) en el territorio
nacional; por ello, el Seguro Social de Salud (EsSalud) aprobo, a través de la Resolucion de Gerencia
General n.° 480-GG-ESSALUD-2020 de 16 de marzo de 2020 (Apéndice N° 4), corregida con
Resolucion de Gerencia General® n.® 481-GG-ESSALUD-2020 de 17 de marzo de 2020 (Apéndice
N° 4), las disposiciones en el ambito laboral del Seguro Social de Salud para el cumplimiento del Decreto
Supremo n.° 044-2020-PCM — declaratoria de emergencia nacional.

Ante dichas disposiciones, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) realizé la transferencia
presupuestal por el importe de s/ 4 364 958,00 en el afio 2020: (s/ 155 440,00 en mayo; s/ 955 303,00
en agosto y s/ 3 254 215,00 en diciembre) y de s/ 4 226 568,00 en el afio 2021 (s/ 675 828,00 en agosto;

1 Publicado el 11 de marzo de 2020y vigente desde el 12 de marzo de 2020. Este mismo decreto fue prorrogado a través de los Decretos Supremos
n.es 020 y 027-2020-SA.

2 Publicado el 15 de marzo de 2020 y vigente desde el 16 de marzo de 2020, que establece en su articulo 5, lo siguiente:

“5.1. Autorizase, de manera excepcional, al Seguro Social de Salud — ESSALUD para que, en el marco del Decreto de Urgencia n.® 025-2020

que dicta medidas urgenles y excepcionales destinadas a reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frenfe al COVID-19 en el

territorio nacional, y del Decrefo Supremo n.® 008-2020-SA que declara la Emergencia Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90)

dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del COVID-19, a otorgar un bono extraordinario por labor efectiva del personal asistencial

que brinda atencion en el marco de la existencia del COVID-19, en las Unidades de Emergencia, Unidades de Cuidados Intensivos, visifas

domiciliarias, servicios de transporte asistido; y, personal destinado a puertos y aeropuertos.

fii)

5.4. Autorizase a ESSALUD a dictar las disposiciones complementarias necesarias para establecer e/ monto del bono extraordinario,
identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcion.”

3 Estableciéndose lo siguiente

VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL PERSONAL ASISTENCIAL DE ESSALUD
(e. néespecto a las guardias del personal asistencial, de acuerdo al criterio de cada Gerente de Red, deberén priorizar las guardias de 12 horas
diurnas y nocturnas, o establecer turnos de programacion acordes a las necesidades de los siguientes profesionales:
- Médico
- Enfermero
- Técnico de enfermeria / Auxiliar
- Tecnélogo de Laboratorio
- Tecndlogo Médico de Imégenes
- Elresto de personal asistencial a criterio del Gerente de Red.
f) Se suspenden las consultas externas y se implementan los consulforios de atencién inmediata (CAl), de acuerdo a la demanda, a fin de
resolver las urgencias para las prioridades de atencion lll, IV y V.
VIll. DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL PERSONAL ASISTENCIAL DE ESSALUD QUE LABORA EN CONTACTO DIRECTO CON
EL COVID-19
a)Para efectos de la afencién de pacientes del Coronavirus se considerara al personal de Triaje, Tépico, UCIW/UCIN/UVI, Emergencia,
Hospitalizacion Regular, Hospitalizacion en érea Criticas, Visitas Domiciliarias y personal que otorga atencion directa a pacientes sospechosos
y/o positivos.
()
Se dispone que cualquier ofra variacion a lo dispuesto en el presente lineamiento, debe ser autorizado por el Gerente de la Red y segun cada
caso especifico.”
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s/ 666 978,00 en setiembre; s/ 1 263 745,00 en noviembre; y s/ 1 620 017,00 en diciembre), destinados
unicamente a la Red asistencial Piura para el otorgamiento de dicha bonificacién.

Sobre las disposiciones establecidas por EsSalud:

Las disposiciones corresponden a la Resolucion de Gerencia General n.® 538-GG-ESSALUD-2020 de
17 de abril de 2020 (Apéndice N° 5), que aprobo las “Disposiciones complementarias necesarias para
establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su
percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020" modificada con
Resolucion de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020 (Apéndice
N° 5) y Resolucion de Gerencia General* n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020
(Apéndice N° 5), que establecio:

“Articulo 1: Monto de la Bonificacién Extraordinaria a favor del personal del Seguro Social de Salud -

ESSALUD

()

La Bonificacién Extraordinaria es aplicable al personal que labora en la “Zona Priorizada COVID-19’, de los

tres regimenes laborales, {(...)

. Articulo 2: Oportunidad de la entrega de la Bonificacion Extraordinaria
2.1. La Bonificacién Extraordinaria se otorgara de manera excepcional y mensual a partir del inicio de la
Emergencia Sanitaria a nivel nacional y durante su vigencia. (...)

Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:
{iii
b) )Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido
en los Decrefos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Meédico
- Enfermera (o)
- Tecndlogo Médico
- Quimico Farmacéutico
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Conductor Asistencial
- Biblogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados.
(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria

¢) Son trabajadores que laboran en la "Zona Priorizada COVID-19" con derecho a la Bonificacion
. Extraordinaria, el personal de los tres regimenes laborales (con exclusion de los CAS contratados
temporalmente por la Emergencia Sanitaria), segun el siguiente detalle: PERSONAL ASISTENCIAL
MEDICO ESPECIALISTA MEDICO GENERAL PROFESIONALES ASISTENCIALES DE NIVEL P2
TECNICOS ASISTENCIALES AUXILIARES ASISTENCIALES CONDUCTORES ASISTENCIALES

4 Modificacion:
Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:

()
a)  Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en los Decretos legislativos Nros.

276, 728 y 1057(") de ESSALUD (*):
- Médico
- - Profesionales Asistenciales P2
"t g;t-;! l:a{(;\ - Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
& Mace. @\ - Auiar Asistencia
& e Loy %, e , :
! Qv & Conductor Asistencial
- Biblogo que realice funciones de laboratorio para Covid-19

- Residentes
(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.
(**) Dichos profesionales deberan prestar labor efectiva y atencion directa a pacientes Covid-19”

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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d) Los trabajadores asistenciales citados en los literales b) y c) deben prestar labor efectiva en areas de
atencién de pacientes COVID-19 (sospechosos o confirmados), en los siguientes servicios: Triaje
diferenciado, Tdpico, Emergencia, UCVUCIN/UVI, Hospitalizacion en area critica, Hospitalizacion regular,
Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos sospechosos de COVID-19, el
seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo pre
hospitalario y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal
que oforga atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y
Aeropuertos.

e) Asimismo, estan considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las areas
de Triaje y Tépico de Emergencia no COVID-19.

f) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la bonificacién Extraordinaria el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice
vigilancia epidemiologica operativa, el de salud ocupacional que realice seguimiento y vigilancia def

trabajador infectado ylo positivos y sus contactos, y aquellas jefatura de departamento y/o servicio
asistencial que perteneciendo al Grupo de Ejecutivos son de naturaleza concursable y siempre que se
encuentre realizando labor asistencial efectiva en la lucha contra el Covid-19. (...)"

Aunado a las disposiciones expuestas; la Gerencia Central de Gestién de las Personas, con memorando
circular® n.° 110-GCGP-ESSALUD-2020 de 6 de mayo de 2020 (Apéndice N° 6), comunico a las
diferentes Redes Asistenciales lo siguiente:

T..)

» En relacion a la jornada laboral, (...) Se debe implementar formas de marcacion y registro de asistencia
de personal distintas al registro manual o uso de la huella digital tales como tarjetas de proximidad registro
facial entre ofros de manera progresiva y de la disponibilidad presupuestal de la entidad.

» Respecto a las comunicaciones y documentos, se debe priorizar el uso de la notificacién electronica para
la remision de comunicaciones y documentos de cualquier naturaleza a los funcionarios directivos y
frabajadores de la entidad evitando el uso de comunicaciones escritas en tato sea posible.”

Ahora, respecto al procedimiento para la identificacion, revision y validacion del personal beneficiario,
se establecié en la Resolucion de Gerencia General® n.® 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de
2020 (Apéndice N° 5) y modificatorias (Apéndice N° 5), lo siguiente:

5 Actualizada con memorando circular n.* 124-GCGP-ESSALUD-2020 de 19 de mayo de 2020 (Apéndice N° 6).

§ En relacion al procedimiento para la aprobacion de las listas nominales, las cuatro resoluciones emitidas por la Entidad (para el calculo de la
bonificacion extraordinaria por Covid-19) para el personal asistencial que cumplian con los requisitos, debian haber efectuado labores efectivas
en COVID -19, pasando por filtros en Recursos Humanos para validacion de asistencia y validacion de cumplimiento de actividades, y la Gerencia
Central de Operaciones de EsSalud (siendo encargada la Gerencia de Operaciones Especiales) para la conformidad de pago.

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE

Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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La Red Asistencial identifica y verifica si el personal
cumple con los criterios establecidos por EsSalud,
generando la lista nominal del personal beneficiario

Pase a la Oficina
de RRHH

La Oficina de Recursos Humanos (RR.HH.) de la Red Asistencial
corrobora la asistencia efectiva en el sistema de control de asistencia
para determinar las horas efectivas laboradas

Pase a la Gerencia
GCO

La Gerencia Central de Operaciones (GCO) otorga conformidad (previa
verificacion) a la lista de personal beneficiario del bono Covid-19

Paseala
Gerencia GCGP

La Gerencia Central de Gestion de Personas (GCGP) ejecuta el
pago

Elaborado por: Comision de Control

Nota: Es de indicar que EsSalud dispuso que la presentacion era en un plazo méaximo de cinco (5)
dias habiles contados desde el inicio del mes. Segun lo establecido en el articulo 5° de la Resolucion
de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, que aprueba las
‘Disposiciones complementarias necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario,
identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido
en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020" y modificatorias.

A continuacion de las Resoluciones de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril
de 2020 (Apéndice N° 5), n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020 (Apéndice
N° 5) y n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020 (Apéndice N° 5) correspondientes al
periodo marzo a diciembre de 2020 y la Resolucién de Gerencia General n.° 588-GG-ESSALUD-2021
de 5 de mayo de 2021 (Apéndice N° 7), publicado en el link: http:/www.essalud.qob.pe/wp-
content/uploads/RGG 588 GG _ESSALUD 2021.pdf, correspondiente al periodo enero a marzo de
2021, podemos ver las principales caracteristicas de la normativa que rigié para el otorgamiento de
dicha bonificacion extraordinaria desde el 15 de marzo de 2020, hasta el 31 de marzo de 2021.

Cuadro n.° 1
Caracteristicas entre las resoluciones que regulan el bono Covid-19 para EsSalud
Dispositivo Bajo el DU 026-2020 Bajo el DU 022-2021
Legal
RGG 538-CG- RGG 641-CG- RGG 732-CG- RGG 588-CG-ESSALUD-
& 2k ESSALUD-2020 ESSALUD-2020 ESSALUD-2020 2021
Caracteristica
Fecha emision 17/04/2020 22/05/2020 24/06/2020 05/05/2021
; 15/03/2020 al | 01/04/2020 al | 01/05/2020 al

Eficacia 31032020 30042020 3111212020 01/01/2021 al 31/03/2021

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Dispositivo ~ BajoelDU026-2020 ajo el DU 022-2021
RGG 538-CG- RGG 641-CG- 'RGG 732-CG- ~ RGG 588-CG-ESSALUD-
Caractosistica ESSALUD-2020 ESSALUD-2020 'ESSALUD-2020 2021
Meédico Médico
) Profesionales Profesionales  Asistenciales
Medico Asistenciales P2 P2
Enfermera (0) Técnico de enfermeria | Técnico de enfermeria ylo
Tecnologo Médico ylo técnico asistencial | técnico asistencial
Quimico farmacéutico Auxiliar Asistencial Auxiliar Asistencial
Beneficiarios Técnico de enfermeria y/o técnico asistencial | Conductor Asistencial | Digitador Asistencial
Auxiliar Asistencial Bidlogo que realice | Conductor Asistencial
Conductor Asistencial labores de laboratorio | Bidlogo que realice labores
Bidlogo que realice labores de laboratorio | para Covid-19 de laboratorio para Covid-19
para Covid-19 Residentes Residentes  debidamente
Residentes debidamente programados debidamente programados
programados
CAS contratados temporalmente por la emergencia sanitaria.
Personal asistencial y administrativo que ocupen cargos de confianza
Excepciones o directivo, con excepcion de personal que realice vigilancia
epidemiologica al trabajador infectado y contactos y ofros que realice
labor efectiva contra el Covid-19.
Aplicable a | Aplicable a personal | Se incluye a las | Personal registrado en el
personal que | que labora en “Zona | profesionales sistema ESSI o sustento
labora en “Zona | Priorizada Covid-19" | obstétricas y ofros | visado por el jefe del Servicio,
Priorizada Covid- | (médico especialista, | profesionales P2 jefe de Departamento y jefe
19 médico general, de RRHH de la Red,
Existencia de | profesionales validando horas
casos asistenciales de efectivamente laboradas.
sospechosos o | nivel P2, técnicos No compatible con DU 026-
confirmados asistenciales, 2020 y prorrogas.
Covid-19 en las | conductores
dependencias asistenciales).
ESSALUD a nivel | Prestacion de labores
nacional. efectivas en areas de
Prestacion de | atencion de pacientes
labores efectivas | Covid-19 (triaje
en areas de | diferenciado, topico,
atencion de | emergencia,
pacientes Covid- | UCIUCIN/UVI,
Criterios 19 (triaje | hospitalizacion  en
diferenciado, area critica,
topico, hospitalizacion
emergencia, regular, visitas
UCIUCIN/UVI, domiciliarias
hospitalizacion en | (identificacion de
area critica, | casos sospechosos y
hospitalizacion seguimiento de
regular,  visitas | efectivos), servicio de
domiciliarias transporte asistido y
(identificacion de | atencion directa a
€asos pacientes
sospechosos  y | sospechosos y
seguimiento  de | positivos.

efectivos)
Asistenciales en
triaje y topico de
emergencia  no
Covid-19

Asistenciales en triaje
y topico de
emergencia no Covid-
19

forme de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Dispositivo Bajo el DU 026-2020 Bajo el DU 022-2021
Legal
RGG 538-CG- RGG 641-CG- RGG 732-CG- RGG 588-CG-ESSALUD-
e ESSALUD-2020 ESSALUD-2020 ESSALUD-2020 2021
Caracteristica
(" Gerencia Central |
de Operaciones
(Conformidad)

?
Redes

Asistenciales
(Identificacion y
verificacion de
personal de Salud

\ Y asistencial)

. Recursos

Humanos de cada
dependencia
(Corraboracion de

asistencia)

Gerencia Central de Operaciones
Titular de cada érgano desconcentrado

Procedimiento

Responsabilidades

28 418 400,00 por | 28 418 400,00 por toda la institucion. 77604 213,00
toda la institucion.
Tarifario del bono extraordinario segun grupo | Tarifario del bono
ocupacional extraordinario segun grupo
ocupacional
Grupo ocupacional Monto mensual del
bono Covid-19 Grupo Costo
Profesionales Médicos 1873,00 ocupacional EOT
ora
Otros profesionales no 1 541,00 Profesionales 1250
médicos Médicos
Profesionales 1023,80 Otros 10,30
técnicos/técnicos y otros profesionales no
médicos
Monto Tarifario de la bonificacién extraordinaria segn | [ Profesionales 6,80
el grupo ocupacional “Zona priorizada Covid-19" técnicos/técnicos
O fox
Grupo ocupacional Monto mensual del
bono Covid-19
( Priorizado

Profesionales  Médicos 6 000,00
especialistas
Profesionales ~ médicos 4 500,00
generales
Profesionales 3 000,00
asistenciales de nivel P2
Técnicos asistenciales 1500,00
Auxiliares asistenciales 1 500,00
Conductores 1500,00
asistenciales

Fuentes: RGG N° 538-CG-ESSALUD-2020, RGG N° 641-CG-ESSALUD-2020, RGG N° 732-CG-ESSALUD-2020 (Apéndice N° §), y
RGG 588-CG-ESSALUD-2021 (Apéndice N° 7).
Elaboracién: Comisién de control.

nforme de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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°1

Del tramite administrativo para el otorgamiento de bonificacion

Teniendo en cuenta las disposiciones establecidas por el Seguro Social de Salud (EsSalud), durante el
desarrollo del otorgamiento y pago de la bonificacion Covid-19 ocurrido desde marzo de 2020 a marzo
de 2021, en el flujo administrativo se advierte la participacion de la jefa de la Division de Recursos
Humanos de la Red Asistencial Piuray el gerente de la Gerencia de Operaciones Especiales’, conforme
se desprende a continuacion:

» Marzo de 2020

El sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes®, gerente de Operaciones Especiales, por encargo
de la Gerencia Central de Operaciones®, mediante correo electronico de 4 de abril de 2020
(Apéndice N° 8), y correo electronico de 17 de abril de 2020 (Apéndice N° 8), solicité a las Redes
Prestacionales y Asistenciales la relacion del personal asistencial para el pago del Bono Covid-19,
durante el periodo 12 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2020.

Por consiguiente, la sefiora Angela Karem Ore Vereau'?, jefa de la Division de Recursos Humanos
de la Red Asistencial Piura con correo electronico de 18 de abril de 2020 (Apéndice N° 9) remitié a
la direccion electronica!’ jose.cespedesme@essalud.gob.pe la relacién del personal al mes de
marzo de 2020 adjuntando el archivo denominado: “RELACION DE PERSONAL ASISTENCIAL - BONO
EXTRAORDINARIO POR EMERGENCIA SANITARIA PARA REVISION.XLS”. Luego con correos
electronicos'? (cuatro en total) de 23 de abril de 2020 (Apéndice N° 9), la Red Asistencial Piura
remitio el sustento de la relacion del personal asistencial a la Gerencia de Operaciones Especiales.

Seguidamente, el sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales
a través de los informes n.° 23-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 23 de abril de 2020 (Apéndice
N° 10), n° 25-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de abril de 2020 (Apéndice
N° 10), n.° 26-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de abril de 2020 (Apéndice N° 10),
n.° 34-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 4 de mayo de 2020 (Apéndice N° 10) y
n.® 38-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 11 de mayo de 2020 (Apéndice N° 10), manifesté que
realizd la consolidacion y validacion del listado de beneficiarios. Generandose asi la relacion del
personal asistencial de la Red Asistencial Piura (Apéndice N° 11) beneficiado con el Bono Covid-
19 en el mes de marzo de 2020, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos,
documento de identidad, profesion, horas laboradas, etc.

Dichos informes fueron remitidos a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez los traslado
a la Gerencia Central de Gestion de Personas con memorandos n.° 1329-GCOP-ESSALUD-2020
de 24 de abril de 20203 (Apéndice N° 12), n.° 1344-GCOPESSALUD-2020 de 27 de abril de 2020
(Apéndice N° 12), n.° 1409-GCOP-ESSALUD-2020 de 5 de mayo de 2020™ (Apéndice N° 12) y
n.° 1458-GCOP-ESSALUD-2020 de 13 de mayo de 2020% (Apéndice N° 12), para su tramite
- ) correspondiente de pago del Bono Covid-19.

7 Laestructura organica sefiala a la Gerencia Central de Operaciones como jerarquia de la Gerencia de Operaciones Especiales.

& Correo electronico: carlos.rodriquezc@essalud.gob.pe

¢ Tal como manifiesta en los correos electronicos de 4 y 17 de abril de 2020 (Apéndice n.” 8).

10 Correo electronico: angela.ore@essalud.qob.pe

! Perteneciente al sefior José Cespedes Medrano, gerente de la Red Asistencial Piura.

12 A través de la direccion electronica redasistencialpiura@amail.com

13 Remite el informe n.° 23-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 23 de abril de 2020 (Apéndice N° 10).
14 Remite el informe n.® 34-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 4 de mayo de 2020 (Apéndice N° 10).
15 Remite el informe n.° 38-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 11 de mayo de 2020 (Apéndice N° 10).

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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> Abril de 2020

El sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales, por encargo
de la Gerencia Central de Operaciones', mediante correo electronico de 19 de mayo de 2020
(Apéndice N° 13), solicit a los Gerentes/Directores de las Redes Prestacionales/Asistenciales que
remitan la informacion del personal asistencial que brindd atencion en el marco de la emergencia
del Covid-19 del 1 al 30 de abril de 2020.

Por consiguiente, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de
la Red Asistencial Piura con correo electrénico del 21 de mayo de 2020 (Apéndice N° 13), remitio
al sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la relacion del
personal al mes de abril de 2020 adjuntando el archivo: BONO COVID ABRIL - RED PIURA
21.05.2020.xisx. Cabe sefalar que dicho comeo precisa: ..) que desde el correo
redasistencialpiura@gmail.com, se esta enviando los sustentos correspondientes {...)".

Seguidamente, el sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales
a través del informe n.° 41-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de mayo de 2020 (Apéndice

. N° 14), manifestd que realizo la validacion del listado de beneficiarios. Generandose asi la relacion
nominal del personal asistencial de la Red Asistencial Piura (Apéndice N° 15) beneficiado con el
Bono Covid-19 en el mes de abril de 2020, donde se indica, entre varios datos como: nombres,
apellidos, documento de identidad, profesion, horas laboradas, etc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo traslado a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.® 1632-GCOP-ESSALUD-2020 de 27
de mayo de 2020 (Apéndice N° 16), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.

» Mayo de 2020

Mediante correo electronico de 4 de junio de 2020 (Apéndice N° 17), la Gerencia de Operaciones
Especiales, solicitd a los Gerentes/Directores de Redes Prestacionales/Asistenciales que remita la
informacion del personal asistencial que brindd atencion en el marco de la emergencia del Covid-19
del 1 al 31 de mayo de 2020.

En atencion a ello, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos
de la Red Asistencial Piura mediante correo electronico del 8 de junio de 2020 (Apéndice N° 17),
remitié al sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la

. relacion del personal al mes de mayo de 2020 adjuntando el archivo: CONSOLIDADO BONO COVID
MAYO - RED PIURA xiIsx, asimismo precisa que se esta enviando los sustentos respectivos.

Seguidamente, el sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales
a través del informe n.® 50-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 16 de junio de 2020 (Apéndice
N° 18), manifiesta que realizd la revision del listado de beneficiarios. Generandose asi la relacion
del personal asistencial de la Red Asistencial Piura para el mes de mayo de 2020 (Apéndice N° 19)
beneficiado con el Bono Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos,
documento de identidad, profesion, horas laboradas, etc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo trasladé a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.® 1765-GCOP-ESSALUD-2020 de 16
de junio de 2020 (Apéndice N° 20), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.

16 Tal como manifiesta en el correo electrnico de 19 de mayo de 2020 (Apéndice n.” 13).
Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
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» Junio, Julio y Agosto de 2020

El sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales, por encargo
de la Gerencia Central de Operaciones', mediante correo electronico de 2 de julio de 2020
(Apéndice N° 21) solicito a los Gerentes/Directores de las Redes Prestacionales/Asistenciales que
remitan la informacion del personal asistencial que brindd atencion en el marco de la emergencia
del Covid-19 del 1 al 30 de junio de 2020.

Por consiguiente, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de
la Red Asistencial Piura con correo electronico del 6 de julio de 2020 (Apéndice N° 21), remitio al
sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la relacion del
personal al mes de junio de 2020 adjuntando el archivo: CONSOLIDADO CUADRO PERSONAL BONO
COVID 06.07.2020.XLS, asimismo precisa que se esta enviando. los sustentos respectivos. Cabe
indicar, que mediante correo electronico de fecha 3 de agosto de 2020 (Apéndice N° 21), la jefa de
la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura envio a la Gerencia de Operaciones
Especiales, la consolidacion de la relacion del personal asistencial beneficiario del bono Covid-19,
adjuntando el archivo: CONSOLIDADO RAPI SUSTENTO-BONO JUNIO 03.08.2020.xlsx.

Y mediante correo electronico de 17 de setiembre de 2020 (Apéndice N° 22) la Gerencia de
Operaciones Especiales, solicito, entre otros, a la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la
Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, la informacién respecto al bono Covid-
19 de los meses de julio y agosto de 2020.

En atencion a ello, la jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura mediante
correo electronico del 18 de setiembre de 2020 (Apéndice N° 22), remiti6*® al sefior Carlos
Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes
de julio y agosto de 2020 adjuntando los archivos: CONSOLIDADO BONO JULIO RAPIXLSX; Copia de
CONSOLIDADO RAP! BONO AGOSTO.XLSX.

Por consiguiente, el sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes, Gerente de Operaciones
Especiales a través del informe n.” 226-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 18 de setiembre de
2020 (Apéndice N° 23), manifestd que realizo la revision del listado de beneficiarios. informé a la
Gerencia Central de Operaciones lo relacionado al Bono Covid-19, para los meses de junio, julio y
agosto de 2020. Seguidamente, mediante memorando n.® 3616-GCOP-ESSALUD-2020 de 18 de
setiembre de 2020 (Apéndice N° 23), la Gerencia de Operaciones remitié a la Gerencia Central de
Gestion de las Personas, la informacion validada sobre Bono Covid-19, para los meses de junio,

. julio y agosto de 2020.

Cabe sefialar que, de la informacion alcanzada por la entidad, se advierte que con nota
n.° 410-GOPEE-ESSALUD-2020 de 14 diciembre de 2020 (Apéndice N° 24) el sefior Carlos
Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales remitid el informe
n.° 412-SGAOE-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 14 de diciembre de 2020 (Apéndice N° 24)
con asunto “Levantamiento de Observaciones y Recomendaciones Bono Covid-19 de los meses
Junio, Julio y Agosto — Red Asistencial Piura”, a la Gerencia Central de Operaciones; quien
posteriormente con memorando n.° 5682-GCOP-ESSALUD-2020 de 14 de diciembre de 2020
(Apéndice N° 24), remitio el citado informe a la Gerencia Central de Gestién de las Personas.

17 Tal como manifiesta en el correo electronico de 2 de julio de 2020 (Apéndice n.* 21).

18 Aunado a ello, es de precisar, que con correo electronico de fecha 21 de setiembre de 2020 (Apéndice N° 22), la jefa de la Division de Recursos
Humanos de la Red Asistencial Piura, remiti¢ a la Gerencia de Operaciones Especiales el listado para el pago bono Covid-19 de junio, julio y
agosto del personal del Hospital Il Jorge Reategui Delgado, adjuntado los archivos: CONSOLIDADO REATEGUI BONO FORMATO A AGOSTO.
XLSX; CONSOLIDADO REATEGUI BONO FORMATO A JULIO .xlsx

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Como resultado de ello se obtuvo la relacion del personal asistencial de la Red Asistencial Piura
para los meses de junio, julio y agosto de 2020 (Apéndices Nos 25, 26 y 27) beneficiado con el Bono
Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos, documento de identidad,
profesion, horas laboradas, etc.

» Setiembre y octubre de 2020

Mediante correo electronico de 7 de octubre de 2020 (Apéndice N° 28) la sefiora Angela Karem
Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitié a la
Gerencia de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes de setiembre de 2020
adjuntando el archivo: CONSOLIDADO RAPI FORMATO A BONO A BONO COVID SETIEMBRE
07.10.2020.XLSX.

Y mediante correo electrnico de 6 de noviembre de 2020 (Apéndice N° 28) la sefiora Angela Karem
Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitié a la
Gerencia de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes de setiembre de 2020
adjuntando el archivo: CONSOLIDADO OCTUBRE 05.11.2020.XLSX.

Por consiguiente, se obtuvo la relacion del personal asistencial de la Red Asistencial Piura para los
meses de setiembre y octubre de 2020 (Apéndices N°s 29 y 30) beneficiado con el Bono Covid-19,
donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos, documento de identidad, profesion,
horas laboradas, etc.

>

Noviembre de 202020

Mediante correo electrénico de 7 de diciembre de 2020 (Apéndice N° 31) la sefiora Angela Karem
Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitié al sefior
Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la relacion del personal
al mes de mayo de 2020 adjuntando el archivo: FORMATO -A MES DE NOVIEMBRE CONSOLIDADO
05.12.2020.XLSX.

Seguidamente, el sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales
a través del informe n.® 58-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 19 de febrero de 2021 (Apéndice
N° 32), realizé la revision del listado de beneficiarios. Generandose asi la relacion del personal
asistencial de la Red Asistencial Piura para el mes de noviembre de 2020 (Apéndice N° 33)
beneficiado con el Bono Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos,
documento de identidad, profesion, horas laboradas, etc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo traslado a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.° 1638-GCOP-ESSALUD-2021 de 22
de febrero de 2021 (Apéndice N° 34), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.

19 No se alcanzé a la comision de control la documentacion del tramite realizado por la Gerencia de Operaciones Especiales y Gerencia Central de
Operaciones.
2 Mediante correo electronico de 27 de enero de 2021 (Apéndice N° 31), la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura remitio a

Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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» Diciembre de 20202

Mediante correo electronico de 11 de enero de 2021 (Apéndice N° 35) la sefiora Angela Karem Ore
Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitio al sefior Carlos
Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes
de mayo de 2020 adjuntando el archivo: FORMATO -A MES DE DICIEMBRE 05.01.2021.XLSX.

Seguidamente, el sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales
a través del informe n.° 88-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 2 de marzo de 2021 (Apéndice
N° 36), realizd la revision del listado de beneficiarios. Generandose asi la relacion del personal
asistencial de la Red Asistencial Piura para el mes de noviembre de 2020 (Apéndice N° 37)
beneficiado con el Bono Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos,
documento de identidad, profesion, horas laboradas, efc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo trasladé a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.° 2005-GCOP-ESSALUD-2021 de 3
de marzo de 2021 (Apéndice N° 38), la gerencia de operaciones remite a la Gerencia Central de
Gestion de las Personas, el informe de verificacion del Bono Extraordinario Covid-19 del mes de
diciembre del 2020.

» Enero 2021

El sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, gerente de Operaciones Especiales, con correo
electrénico de 19 de febrero de 2021 (Apéndice N° 39) solicitd a los Gerentes/Directores de las
Redes Prestacionales/Asistenciales que remitan la informacién del personal asistencial que bnndo
atencion en el marco de la emergencia del Covid-19 del mes de enero 2021.

Por consiguiente, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de
la Red Asistencial Piura con correo electronico de 22 de febrero de 2021 (Apéndice N° 39), remitio
a la Gerencia de Operaciones Especiales, la relacion del personal al mes de enero de 2021
adjuntando el archivo: CONSOLIDADO MES DE ENERO 2021 BONO COVID FORMATO A 05.02.2021.
xlsx

Luego de ello, se tiene que mediante informe n.® 102-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 9 de
marzo de 2021 (Apéndice N° 40), el sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, Gerente de
Operaciones Especiales, remitié a la Gerencia Central de Operaciones el informe de verificacion de
Bono Extraordinario Covid-19 del mes de enero del afio 2021, es de indicar que en el referido
informe, se indica lo siguiente: “Para el mes de enero se ha recibido la lista nominal de todas las Redes
prestacionales y asistenciales, asi como los érganos Desconcentrados, teniendo un consolidado de 16,840
trabajadores, Luego de realizar la evaluacion de Ia lista nominal y su respectiva verificacion a fravés de
EsSalud Servicios de Salud Inteligentes (ESSI) se han determinado que son 11, 379 los trabajadores
beneficiarios del Bono Extraordinario Covid-19". Generandose asi la relacién del personal asistencial de
la Red Asistencial Piura para el mes de mayo de 2020 (Apéndice N° 41) beneficiado con el Bono
Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos, documento de identidad,
profesion, horas laboradas, etc.

2 Mediante correo electronico de 27 de enero de 2021 (Apéndice N° 31), la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura remitio a
la Gerencia de Operaciones Especiales el listado del personal digitador asistencial del mes de diciembre de 2020.

También es de indicar, que mediante comreo electronico de fecha 21 de abril de 2021 (Apéndice N° 35), la sefiora Angela Karem Ore Vereau,
jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitio al sefior César Altamirano el consolidado en Excel de los meses
de noviembre y diciembre 2020 sobre personal considerado para el pago de bono Covid-19 de la Red Asistencial Piura, adjuntado e! documento:
BONO COVID NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2020. xIsx.

Informe de Controi Especifco N“ 1 5756 2023—CGIGRPlSCE
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Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo trasladé a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.® 2272-GCOP-ESSALUD-2021 de 10
de marzo de 2021 (Apéndice N° 42), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.

» Febrero 2021

Mediante correo electronico de 9 de marzo de 2021 (Apéndice N° 43) la sefiora Angela Karem Ore
Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitio a la Gerencia
de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes de febrero de 2021, adjuntando el archivo:
CONSOLIDADO BONO COVID FORMATO-A MES DE FEBRER02021 05.03.2021 05.03.2021.XLSX.

Luego de ello, se tiene que mediante informe n.* 162-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 6 de abril
de 2021 (Apéndice N° 44), el sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes, Gerente de
Operaciones Especiales, remitié a la Gerencia Central de Operaciones el informe de verificacion de
Bono Extraordinario Covid-19 del mes de febrero del afio 2021, es de indicar que en el referido
informe, se indica lo siguiente: “Para el mes de enero se ha recibido la lista nominal de todas las Redes
prestacionales y asistenciales, asi como los érganos Desconcentrados, teniendo un consolidado de 15,892

. trabajadores, Luego de realizar la evaluacion de la lista nominal y su respectiva verificacion a través de
EsSalud Servicios de Salud Inteligentes (ESSI) se han determinado que son 12,766 los trabajadores
beneficiarios del Bono Extraordinario Covid-19”. Generandose asi la relacion del personal asistencial de
la Red Asistencial Piura para el mes de mayo de 2020 (Apéndice N° 45) beneficiado con el Bono
Covid-19, donde se indica, entre varios datos como: nombres, apellidos, documento de identidad,
profesidn, horas laboradas, efc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo trasladd a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.® 3400-GCOP-ESSALUD-2021 de 6
de marzo de 2021 (Apéndice N° 46), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.

» Marzo 2021

Mediante correo electrénico de 9 de abril de 2021 (Apéndice N° 47), la sefiora Angela Karem Ore
Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura, remitio a la Gerencia
de Operaciones Especiales la relacion del personal al mes de marzo de 2021, adjuntando el archivo:
CONSOLIDADO RAPI FORMATO A BONO COVID MES MARZO 2021.XLSX.

Seguidamente, el sefior Carlos Hernando Rodriguez Cervantes, Gerente Central de Operaciones

. Especiales a través del informe n.° 248-GOPEE-GCOP-ESSALUD-202 de 26 de abril de 2021
(Apéndice N° 48), remitio a la Gerencia Central de Operaciones el informe de verificacion,
correspondiente al mes de marzo de 2021, es de indicar que en el referido informe, se indica lo
siguiente: “en el mes de marzo se ha recibido la lista nominal de fodas las Redes prestacionales y
asistenciales, asi como los érganos Desconcentrados, consolidando 17,973 trabajadores, Luego de realizar
la evaluacion de la lista nominal y su respectiva verificacion através de EsSalud Servicios de Salud Inteligentes
(ESSI) se han determinado que 15,189 trabajadores son beneficiarios del Bono Extraordinario Covid-19”.
Generandose asi la relacion del personal asistencial de la Red Asistencial Piura para el mes de
mayo de 2020 (Apéndice N° 49) beneficiado con el Bono Covid-19, donde se indica, entre varios
datos como: nombres, apellidos, documento de identidad, profesion, horas laboradas, etc.

Dicho informe fue remitido a la Gerencia Central de Operaciones, y esta a su vez lo traslado a la
Gerencia Central de Gestion de Personas con memorando n.® 4366-GCOP-ESSALUD-2021 de 29
de abril de 2021 (Apéndice N° 50), para su tramite correspondiente de pago del Bono Covid-19.
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En dicho contexto, de la revision a los listados de beneficiarios y de la informacion alcanzada respecto
al pago de planillas a la Red Asistencial Piura por concepto de la bonificacién extraordinaria
correspondiente al periodo de marzo de 2020 a marzo de 2021, asi como de las asistencias del personal
y los reportes de programacion ESSI (Sistema de Servicio de Salud Inteligente) se evidencio lo
siguiente:

A. Pago de bonificacion a personal del Instituto Peruano de Oftalmologia que no acredita labor
efectiva en atencion a pacientes Covid-19, por la suma de s/ 39 732,57.

De las relaciones nominales del personal asistencial beneficiarios del Bono Covid-19 en los meses
de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020 (Apéndices Nos 26, 27, 29 y 30), se identifico, entre
los beneficiarios, a personal del Instituto Peruano de Oftalmologia - IPO que recibié el Bono Covid-
19; cuyas asistencias de personal en los meses de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020
(Apéndice N° 51) sefialan las areas: Direccion, Personal Segmento Posterior, Personal del Servicio
de Enfermeria, Farmacia, Direccion — Residente Médico y Personal Segmento Anterior en el Instituto
Peruano de Oftalmologia.

. Al respecto, las disposiciones?? establecidas por el Seguro Social de Salud — EsSalud por las
Resoluciones de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020 (Apéndice

N° 5), n° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020 (Apéndice N° 5) y

f/ n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020 (Apéndice N° 5), sobre el personal que tenia

que recibir el Bono covid-19 por labores de vigilancia epidemiologica, establece lo siguiente:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes
criterios: (...)

d) Los frabajadores asistenciales citados en los literales b) y c) deben prestar labor efectiva en areas de
atencién de pacientes COVID-19 (sospechosos o confirmados), en los siguientes servicios: Triaje
diferenciado, Tdpico, Emergencia, UCI/UCIN/UVI, Hospitalizacion en éarea critica, Hospitalizacion
regular, Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos sospechosos de COVID-
19, el seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo
pre hospitalario y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido,
personal que oforga atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a
Puertos y Aeropuertos.”

Asimismo, es de precisar que las horas programadas del personal, no acreditan labores en Covid-
19, por lo que ademas no se cumplia con el requisito de labores efectivas para la atencion de Covid-

2 “Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios: (...)
b)  Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en los Decretos legislativos Nros.
276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Enfermera (o)
- Tecnblogo Médico
- Quimico Farmacéutico
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Conductor Asistencial
- Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados.
(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria
Son trabajadores que laboran en la "Zona Priorizada COVID-19" con derecho a la Bonificacion Exiraordinaria, el personal de los tres
regimenes laborales (con exclusién de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria), segun el siguiente detalle:
PERSONAL ASISTENCIAL MEDICO ESPECIALISTA MEDICO GENERAL PROFESIONALES ASISTENCIALES DE NIVEL P2
TECNICOSASISTENCIALES AUXILIARES ASISTENCIALES CONDUCTORESASISTENCIALES
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19 o atencion en triaje o topico de emergencia No Covid-19 siendo que los beneficiarios no se
encontraban acreditados como parte del personal que tenia que realizar la vigilancia epidemiologica.

Pese a ello, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de la
Red Asistencial Piura sin considerar los criterios establecidos en la normativa para el otorgamiento
del Bono Covid-19; valido las relaciones nominales del personal asistencial beneficiarios del Bono
Covid-19 en los meses de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020 (Apéndices N°s 26, 27, 29 y
30), con personal del Instituto Peruano de Oftalmologia.

Remitiendo las relaciones nominales citadas al sefior Carlos Hemando Rodriguez Cervantes,
gerente de la Gerencia de Operaciones Especiales?, quien también dio por revisada la informacion
y dando pase para que se continlie con el tramite por la Gerencia Central de Operaciones y Gerencia
Central de Gestion de Personas, pago los pagos que se muestran en el cuadro n.® 2; siendo un total
de s/ 39 732,57 dividido en los mes de julio = s/ 13 63544, agosto = s/ 5 531,44,
setiembre = s/ 10 788,48 y octubre s/ 9 777,06, seg(in boletas de pago remuneraciones? (Apéndice
N° 52).

. Cuadron.® 2

Beneficiarios del Instituto Peruano Oftalmoldgico - IPO

PERIODOS DE PAGO

e JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE
DNI PROFESION / HORAS | MONTO | HORAS | MONTO | HORAS | MONTO | HORAS | MONTO
OCUPACION PAGADAS | PAGADO | PAGADAS | PAGADO | PAGADAS | PAGADO | PAGADAS | PAGADO
21797416 | Jefe De Serv. Asistencial 144 1798,08 144 1798,08 75 936,50 75 936,50
02872266 | Jefe De Serv. Asistencial 84 1048,88 - - 72 899,04 75 936,50

02823982 | Jefe De Serv. Asistencial 144 1798,08 139 173565 75 936,50 - -
02876995 | Jefe De Serv. Asistencial 54 674,28 - - 72 899,04 63 786,66

02865800 Médico 66 824,12 - - - - - -
02891553 Médico 96 1198,72 - - 78 973,96 84 1048,88
40469105 Médico Residente 150 1873,00 10 124,87 150 1873,00 150 1873,00
72540970 Médico Residente 150 1873,00 150 1873,00 150 1873,00 150 1873,00
41994334 Médico 66 824,12 - - - - 60 749,20
40962983 Médico 84 1048,88 - - 60 749,20 48 599,36

41738326 Médico 54 674,28 - - 60 749,20 - “
07603388 Medico - - - - 72 899,04 78 973,96
TOTAL PAGADO POR MES EN S/ s/ 13 635,44 s/ 5531,59 s/ 10 788,48 s/9 777,06
TOTAL PAGADO (13635,44 + 5531,59 + 10788,48 + 9777,06) EN S/ 3973257

. Fuente: Relaciones nominales del personal asistencial de los meses de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020, asistencias del personal

del Instituto Peruano de Oftalmologia y Boletas de Pago.
Elaborado por: Comision de control.
Nota: El guion (-) significa que en esos meses el beneficiario no se le otorgd bono Covid-19.

% Es de precisar que, con informe n.® 19-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 8 de abril de 2020 (Apéndice N° 10), el gerente de Operaciones
Especiales sefiald lo siguiente:
“6. Es necesario sefialar que de la revision de la informacion enviada por las Gerencias y Direcciones de las Redes Asistenciales y Prestacionales
se han identificado numerosas observaciones, entre las que se pueden resaltar las siguientes:
» Numerosos profesionales que se ajustan a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 026-2020 (labor efectiva del personal asistencial que
. brinda afencidn en el marco de la existencia del Covid-19, en las Unidades de Emergencia, Unidades de Cuidados Intensivos, visitas
. domiciliarias, servicio de fransporte asistido), como Funcionarios, Directores, Jefes de Servicios, efc.
(..
w 41> Personal asistencial no relacionado con la atencién en UCI, Emergencia, Transporte asistido diferenciado para pacientes COVID como
odontélogos, obstetras, efc.
>(..)
¥ Personal médico de especialidades que no corresponden a los servicios de UCI, Emergencia, elc.
% Alcanzadas con coreos electrénicos de 27 de marzo y 7 de julio de 2023 (Apéndice N° 52), emitidos por la direccion electronica

jose.veintimilla@essalud.qob.pe
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B. Otorgamiento de bonificacién a personal que no acredita asistencia por el importe total de
s/ 72 989,44.

De las relaciones nominales de personal asistencial beneficiados con el Bono Covid-19 desde el
mes de marzo de 2020 a marzo de 2021 (Apéndices n.>s 11, 15, 19, 25, 26, 27, 29, 30, 33, 37, 41,
45 y 49) validados por la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos
Humanos de la Red Asistencial Piura, se advierte a personal asistencial que no cuentan con registros
de entrada y salida laboral, segun los registros de asistencia en el Hospital Il Jorge Reategui Delgado
en los meses de junio y octubre de 2020 (Apéndice N° 53), registros de asistencia en el Hospital |l
Talara en los meses de marzo, abril, agosto, setiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2020 y
enero, febrero y marzo de 2021 (Apéndice N° 54), registros de asistencia en el Hospital Il José
Cayetano Heredia en los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, noviembre y diciembre
de 2020 y enero, febrero y marzo de 2021 (Apéndice N° 55) y registros de asistencia en el Hospital
| Paita en los meses de abril, junio, noviembre y diciembre de 2020 (Apéndice N° 56).

En cuanto a estas asistencias? que era uno de los requisitos para el otorgamiento de bono Covid-
19 y que, de acuerdo a las funciones establecidas por EsSalud, la Division de Recursos Humanos
tenia que constatar la asistencia del personal, ademas que no contaban con programacion ESSI en

el periodo 2021, de acuerdo las disposiciones establecidas por EsSalud en las Resoluciones de
Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020 (Apéndice N° 5),
n° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020 (Apéndice N° 5) vy
n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020 (Apéndice N° 5) correspondientes al periodo
marzo a diciembre de 2020 y la Resolucion de Gerencia General n.® 588-GG-ESSALUD-2021 de §
de mayo de 2021 (Apéndice N° 7).

En razdn a lo antes expuesto, la Gerencia de Operaciones Especiales en diferentes meses expresa
lo siguiente:

> Mediante® informe n.® 38-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 11 de mayo de 2020 (Apéndice
N° 10), comunicé a la Gerencia Central de Operaciones lo siguiente:

“2.2 Observaciones identificadas

2.2.1 El responsable de Recursos Humanos de la Red tenia la responsabilidad de consolidar la
informacion (...). Asimismo, el listado nominal de personal beneficiario debid ser corroborado con la
asistencia efectiva de dicho personal en el sistema de control de asistencia para determinar las horas
efectivamente laboradas y remitiendo dicha informacion a fa Gerencia Central de Operaciones. (...)

2.2.2 La Labor debe haber sido efectivamente realizada en area COVID y/o encontrarse dentro de los
items b) y c) del Articulo 4 de la Resolucién de Gerencia General (...), sin embargo, las Redes
enviaron personal programado en ofras areas no incluidas dentro de los criterios para asignacion
del Bono Extraordinario.

% Alcanzadas a la comision con oficio n.° 49-GR-OA-RAPIESSALUD-2023 de 19 de junio de 2023 (Apéndice N° 53).

% Ademds, se observa el informe n.° 122-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 (fecha ilegible) (Apéndice N° 10) en donde la Gerencia de Operaciones
Especiales comunicé a la Gerencia Central de Operaciones lo siguiente:

“8. Al revisar la informacion recibida de las Redes Prestacionales/Asistenciales con la corroboracion de la asistencia efectiva del personal por
parte de las oficinas de recursos humanos de cada Red, de acuerdo al articulo 5 de las “Disposiciones Complementarias necesaria para
establecer el monto del bono extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su recepcion, en el marco del Decrefo
de Urgencia No. 26-2020" de las Resoluciones de Gerencia General (...), la Gerencia de Operaciones Especiales revisé al personal validado
con la informaci6n que aparece en el sistema ESSALUD Servicio de Salud Inteligente (ESSI) y se observd lo siguiente:

e Existen muchos Centros Médicos que no aparecen en el ESSI;

« Existe personal en hospitales que no se encuentre registrado en el ESSI.

e Enelregistro de los hospitales no existe una diferenciacion de las horas programadas en éreas Covid y no Covid;
o Areas de la lista nominal remitida a la Red no coincide con el ESSI;

«  No se encontraron algunas personas de la lista nominal, en el ESSI;

«  Existen casos en que registraron como horas normales mas de 150 horas;

«  Existen casos como choferes asistenciales, lécnicos de enfermeria, incluso médicos no regfsiradas en el ESSI,”
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2.2.7 Se identifico en muchos casos, las horas registradas en la programacion no coincidian con las horas
enviadas para pago del bono.”

Tal es asi que, para los beneficiarios que se indican en el cuadro siguiente, no se acredita su
asistencia como labor efectiva de acuerdo a lo establecido en los lineamientos para el otorgamiento
del Bono Covid-19.

Cuadron.®3
Horas senaladas como labor Covid-19 donde no se acredita la asistencia del beneficiario

HORAS POR CADA HES PARA EL OTORGAMIENTO DEL BONO COVID-19
( Ao 20
g | w 8 )
DNIN® | PROFESION g =l = = & § = G| &
= < = = = | O o = i
B 2|9 =
. Hospital Il Jorge Reategui Delgado
Técnico de
47201827 Enfermeria - - - 144 - - 144 - -
Hospital Il Talara
03829411 Médico - 138 - - - - 36 60 18 18 72 48 K|
03882543 Médico 90 60 - - - - - - - - - . -
03898384 | Enfermerafo) | - - - - - 66 72 - : = - 5 .
17918866 Meédico - 60 - - - - . - -
Hospital lll José Cayetano Heredia
Prof. Técnico
02612997 Asitoncil - - = [ = 144 - - - 150 | 144 . -
02646579 | Enfermera(o) | - . . - - - - - 143 | 119 | 95 82 68
Técnico De
it Enfermeriall | ~ ) i ) ) ) = = %0 | 144 -
Prof. Técnico
02852788 Asistoncial - - E - - - - - 150 | 113 12 54 120
. 02875761 | Enfermera(o) | - . 135 - 144 | 150 - - - - - - -
03684063 | Enfermera(o) | - - - - - - - - 144 | 8 | 102 | 74 18
09156333 | Enfermera(o) | - - - - - - - - - - - 36 -
17877765 | Enfermera(o) | - - . - - - - - - - 150 - -
Técnico De
43032222 Bl | © - - 108 | 150 - - - -
Técnico De
44688845 | Enfermeriall | ) ) ) Toa {10 ) ) ) ) ) )
44998742 Enfermera - - - - - - - - - - 64 84 126
Técnico De
46343995 | prrormeriall | - ) ) i i ) ) ) ) 120 ) ) )
47299749 | Enfermera(o) | 100 | 150 . - - - - - - - - - -

Fuente: Informacion de la Red Asistencial Piura
Elaborado por: Comision de control.
Leyenda: El guion (-) significa que en esos meses el beneficiario no se le otorgd bono o se le otorgd, pero si registra asistencia.
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En ese sentido, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de Divisién de Recursos Humanos de la
Red Asistencial Piura, quien tenia como funcion de revisar, y el sefior Carlos Hemando Rodriguez
Cervantes, gerente de la Gerencia de Operaciones Especiales, quien validd; permitieron que se
tramita el pago de bonificacion, a través de los pagos que se muestra en el cuadro siguiente, segln
las boletas de pago remuneraciones? (Apéndice N° 57):

Cuadron.® 4

Importe pagado por horas que no se acredita la asistencia como labor efectiva
DNI CARGO HORAS |PERIODO | FECHA_PAGO | PAGO S/
47299749 Enfermera 100 2020-03 27/04/2020 1027,33
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 138 2020-04 | 29/05/2020 1723,16
03882543 Jefe **De Serv. Asistencial 60 2020-04 29/05/2020 749,20
17918866 Jefe De Serv. Asistencial 60 2020-04 29/05/2020 749,20
47299749 Enfermera 150 2020-04 29/05/2020 1541,00
02875761 Enfermera 135 2020-05 03/07/2020 1.386,90
43032222 Técnico De Enfermeria Il 108 2020-06 13/10/2020 737,14
. 02612997 Prof. Técnico Asistencial 144 2020-07 29/09/2020 982,85
02875761 Enfermera 144 2020-07 29/09/2020 1479,36
43032222 Técnico De Enfermeria Il 150 2020-07 21/09/2020 1023,80
44688845 Técnico De Enfermeria Il 150 2020-07 21/09/2020 1023,80
02875761 Enfermera 150 2020-08 29/09/2020 1541,00
03898384 Jefe De Serv. Asistencial 66 2020-08 21/09/2020 824,12
44688845 Técnico De Enfermeria Il 150 2020-08 21/09/2020 1023,80
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 36 2020-09 17112/2020 449,52
03898384 Jefe De Serv. Asistencial 72 2020-09 1711212020 899,04
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 60 2020-10 17112/2020 749,20
47201827 Técnico Enfermeria 144 2020-10 17122020 982,85
02612997 Prof. Técnico Asistencial 150 2020-11 30/03/2021 1023,80
02646579 Enfermera 143 2020-11 30/03/2021 1469,09
02680096 Técnico De Enfermeria Il 90 2020-11 30/03/2021 614,28
02852788 Prof. Técnico Asistencial 150 2020-11 30/03/2021 1023,80
03684063 Enfermera 144 2020-11 30/03/2021 1479,36
. 03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 18 2020-11 30/03/2021 224,76
02612997 Prof. Técnico Asistencial 144 2020-12 29/05/2021 982,85
02646579 Enfermera 119 2020-12 30/03/2021 1222,53
02680096 Técnico De Enfermeria Il 144 2020-12 29/05/2021 982,85
02852788 Prof. Técnico Asistencial 113 2020-12 30/03/2021 771,26
03684063 Enfermera 85 2020-12 30/03/2021 873,23
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 18 2020-12 30/03/2021 224,76
46343995 Técnico De Enfermeria ll 120 2020-12 30/03/2021 1023,80
02646579 Enfermera 95 2021-01 04/05/2021 975,97
02852788 Prof. Técnico Asistencial 12 2021-01 04/05/2021 81,90
03684063 Enfermera 102 2021-01 04/05/2021 1047,88

7 Alcanzadas con correos electronicos de 27 de marzo y 7 de julio de 2023 (Apéndice N° 52), emitidos por la direccion electronica
jose.veintimilla@essalud.qob.pe :
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SNl - CARGO HORAS |PERIODO | FECHA_PAGO | PAGO S/
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 72 | 202101 | 04/05/2021 899,04
17877765 Enfermera 150 2021-01 04/05/2021 1541,00
44998742 Enfermera 64 | 202101 | 04/05/2021 657,49
02646579 Enfermera 82 | 202102 | 04/05/2021 842,41
02852788 |  Prof. Técnico Asistencial 54 | 202102 | 04/05/2021 368,57
03684063 Enfermera 74 | 202102 | 04/05/2021 760,23
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 48 | 202102 | 04/05/2021 599,36
09156333 Enfermera 3B | 202102 | 04/05/2021 359,84
44998742 Enfermera 84 | 202102 | 04/05/2021 862,96
02646579 Enfermera 68 | 202103 | 04/05/2021 698,59
02852788 |  Prof. Técnico Asistencial 120 | 202103 | 04/05/2021 819,04
03684063 Enfermera 18 | 2021-03 | 04/05/2021 184,92
03829411 Jefe De Dpto. Asistencial 3 | 202103 | 04/05/2021 424,55
44998742 Enfermera 126 | 2021-03 | 040052021 | 129444
43 237,81

Fuente: Informacion de la Red Asistencial Piura
Elaborado por: Comision de control

Asimismo, se tiene que para conductores de ambulancia y digitadores asistenciales no se acredita
sus asistencias en los registros de asistencia en el Hospital || Talara en los meses de marzo, abril,
agosto, setiembre, octubre de 2020 (Apéndice N° 54), registros de asistencia en el Hospital Ill José
Cayetano Heredia en los meses de noviembre y diciembre de 2020 (Apéndice N° 55) y registros
de asistencia en el Hospital | Paita en los meses de abril, junio, noviembre y diciembre de 2020
(Apéndice N° 56), de acuerdo al detalle que se indica en el cuadro siguiente, siendo que las
asistencias son el sustento para el pago de bonificacion de acuerdo a los lineamientos establecidos

por EsSalud.

Cuadron.® 5

Horas senaladas como labor Covid-19 donde no se acredita la asistencia del beneficiario

HORAS POR CADQ MES PARA EL PAGO DEL BONO COVID-19

- . w - w w .
. a q | o o w x | o
- ol oo o | = = o a 21218
DNIN° PROFESION g . g 3| 8 ;E; o nlEEG s E B
i ST 2 B sl o 682
e - : - RE R B A
Hospital Il Talara .
Conductor de
03653656 Anihoircia 9% | 144 | - - - 150 | 138 - - - -
/ Conductor de
03gs4073 | LN m | - | - | - | - | - | 82 | 150 | 150 S I
Hospital lll José Cayetano Heredia
Digitador
02616471 Adlebancinl - - - - - - - 150 | 150 | - -
pmns | Comweetue | d L fo ] o e ] - S T T I R I
Ambulancia
02804737 e | o o if s - [ 150 | 150 | - .
Asistencial

% En el mes de agosto de 2020, le pagaron por 150 horas, de los cuales solo tiene reportadn como asistencia 68 horas.

... Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
SN Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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HORAS POR CADA MES PARA EL PAGO DEL BONO COVID-19
DATOS DEL BENEFICIARIO _
Ao 2020 Ao 2021
w w w
o o u o o o
ol g ol o it = m 3} e Jole| O
oniNe | PROFESON |2 | B |2 | 5 |3| 8 | & S| &3 |E|2|8
22|13 |3|S|E|EB|5|8|a|g8]|S
B [ = S T
Conductor De
0BT | g | 2| - 42 2 [ o[ -] = | -
ozpieag | Jlalaor 4 1L L s | e f s s || -] -
Asistencial
Digitador
e Asistencial 5 ) ) ) ) ) ) ) - 48 Gl
02864960 Dighador oo ol o ] s s s | -] -
Asistencial
40287461 Dgadr | .| oo w|afs]=]«|mlm]=-]=]-
Asistencial
Digitador
41791475 Astomiat - - - - - - - - 150 150 - - -
. Digitador
A Asistencial i ) ) ) ) ) i ) %0 66 e
Digitador
45550044 Asistencial ¥ ) ) ) ) i ) ) 144 6 - - -
Digitador
BRTA0E Asistencial i ) ) ) ) i ) i 150 ) == ] =
Digitador
80600028 Asistencial ) ) ] ) ) i ) . 2 o7 } . -
Hospital Il Paita
Conductor De
02617030 kvhiencia - 150 - 48 - - - - 150 | 120 - -
02784203 Conductor I_De ) i i i : . i ] 150 | 120 i
Ambulancia
o284gs7s | ConductorDe 1 f 4o f 1o f L) o f o | - |10 | 120 - |-
Ambulancia
opsg7esg | ComductorDe - oo f o f b O L f o] o | -] -
Ambulancia

Fuente: Informacion de la Red Asistencial Piura
Elaborado por: Comision de control
Leyenda: El guion (-) significa que en esos meses el beneficiario no se le otorgd bono o se le otorgd, pero si registra asistencia.

/Q

En ese sentido, la sefiora Angela Karem Ore Vereau, jefa de la Division de Recursos Humanos de

. la Red Asistencial Piura, quien tenia como funcion de revisar, y el sefior Carlos Hernando Rodriguez
Cervantes, gerente de la Gerencia de Operaciones Especiales, quien validd; permitieron que se
tramite el pago de la bonificacién, segiin boletas de pago remuneraciones? (Apéndice N° 57) y que
se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 6
Importe pagado por horas que no se acredita la asistencia como labor efectiva
DNI CARGO HORAS | PERIODO | FECHA_PAGO PAGO

G@W‘L “!c.%\ : 02617030 | Conductor De Ambulancia 150 04-2020 29/05/2020 1023,80
é ¥ N\ 02848578 | Conductor De Ambulancia 150 04-2020 05/06/2020 1023,80
02887958 | Conductor De Ambulancia 150 04-2020 29/05/2020 1023,80
03653656 | Conductor De Ambulancia 144 04-2020 29/05/2020 982,85
02617030 | Conductor De Ambulancia 48 06-2020 13/110/2020 327,62

% Alcanzadas con correos electronicos de 27 de marzo y 7 de julio de 2023 (Apéndice N° 52), emitidos por la direccién electronica
jose veintimilla@essalud.gob.pe

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE

Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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DMl |  CARGO | HORAS | PERIODO | FECHA_PAGO | PAGO
02848578 |  Conductor De Ambulancia 24 06-2020 13/10/2020 163,81
03884073 | Conductor De Ambulancia 150 08-2020 21/09/2020 1023,80
02616471 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
02778785 | Conductor De Ambulancia 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
02804737 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
02816774 | Conductor De Ambulancia 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
02830439 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
02864960 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
40287461 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
41791475 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80
42850509 Digitador Asistencial 90 11-2020 29/05/2021 614,28
45550044 Digitador Asistencial 144 11-2020 29/05/2021 982,85
46673786 Digitador Asistencial 150 11-2020 29/05/2021 1023,80

. 80600026 Digitador Asistencial 72 11-2020 29/05/2021 491,42
02617030 | Conductor De Ambulancia 150 11-2020 30/03/2021 1023,80
02784203 | Conductor De Ambulancia 150 11-2020 30/03/2021 1023,80
02848578 |  Conductor De Ambulancia 150 11-2020 30/03/2021 1023,80
02616471 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
02804737 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
02830439 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
02835564 Digitador Asistencial 48 12-2020 29/05/2021 327,62
02864960 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
40287461 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
41791475 Digitador Asistencial 150 12-2020 29/05/2021 1023,80
42850509 Digitador Asistencial 66 12-2020 29/05/2021 450,47
45550044 Digitador Asistencial 6 12-2020 29/05/2021 40,95
80600026 Digitador Asistencial 57 12-2020 29/05/2021 389,04
02617030 | Conductor De Ambulancia 120 12-2020 29/05/2021 819,04
02784203 | Conductor De Ambulancia 120 12-2020 29/05/2021 819,04
. 02848578 | Conductor De Ambulancia 120 12-2020 29/05/2021 819,04
/ 29 751,63
Fuente: Informacion de la Red Asistencial Piura
Elaborado por: Comision de control

Los hechos expuestos han transgredido la normativa siguiente:

» Resolucion de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, que
aprobé las “Disposiciones complementarias necesarias para establecer el monto del Bono
Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcion, en el
marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020".

“Articulo 4: Criterios para determinar el oforgamiento de la Bonificacién Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con- los
siguientes criterios:

(3

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPISCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.

25de48

aANADS



__ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

B (L\LA CONTRALORIA

b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial
comprendido en los Decretos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(%) de ESSALUD
- Meédico
- Enfermera(o)
- Tecndlogo Médico
- Quimico Farmacéutico
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Conductor Asistencial.
- Biélogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados.
(*) Con exclusién de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Estos trabajadores asistenciales deberan prestar labor efectiva en areas de atencion de pacientes
COVID-19 (sospechosos o confirmados}, en los siguientes servicios: Triaje diferenciado, Tépico,
Emergencia, UCIUCIN/UVI, Hospitalizacion en éarea critica, Hospitalizacion regular, Visitas
Domiciliarias (...), Servicios de Transporte Asistido, personal que otorga atencion directa a pacientes
sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

c) Asimismo, estaran considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva
en las areas de Triaje y Topico de emergencia no Covid-19.

d) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el personal
asistencial y administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del
personal que realice vigilancia epidemiolégica operativa, el de salud ocupacional que realice
seguimiento y vigilancia del trabajador infectado y/o positivos y sus contactos, y aquellas
Jefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo al Grupo de Ejecutivos son
de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial efectiva en
la lucha contra el Covid-19.”

“Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario que presta
servicios de atencion directa relacionada al Covid-19.

La Gerencia Central de Operaciones de ESSALUD, solicitaré a las Redes Prestacionales, Redes
Asistenciales, Centro Nacional que conforman los érganos desconcentrados del Seguro Social de
Salud, identificar y verificar si el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios
establecidos para el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional luego de
identificar y verificar que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el articulo
4 de la presente resolucion, para el oforgamiento de la bonificacion extraordinaria, remitiran a la
Oficina de Recursos Humanos de su respectiva dependencia, la lista nominal del personal
beneficiario, a efectos que corrobore la asistencia efectiva de dicho personal en el sistema de control
de asistencia para determinar las horas efectivamente laboradas.

Dicho listado seré remitido a la Gerencia Central de Operaciones para su conformidad y remision a
la Gerencia Central de Gestion de las Personas para la ejecucion del pago.

Las Redes Prestacionales. Redes Asistenciales remiten a la Gerencia Central de Operaciones la
lista de beneficiarios que debera contener las horas efectivamente laboradas y el monto a pagar, en
un plazo maximo de 5 dias hébiles (*) contados desde el inicio de cada mes.

(*) salvo el mes de marzo del presente afio que deberé elaborarse, excepcionalmente, en un plazo
perentorio e inaplazable de 24 horas bajo responsabilidad funcional.”

Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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> Resolucion de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020, que
modifica las “Disposiciones complementarias necesarias para establecer el monto del Bono
Extraordinario, identificacién de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcion, en el
marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.° 026-2020”, aprobadas con Resolucion
de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020.

"Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los
siguientes criterios:

()

b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial

d)

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.

comprendido en los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD.
Médico

Enfermera

Tecndlogo Médico

Quimico Farmacéutico

Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial

Auxiliar Asistencial

Conductor Asistencial

Biélogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19

Residentes debidamente programados

(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Son trabajadores que laboran en la "Zona Priorizada COVID-19" con derecho a la Bonificacion
Extraordinaria, el personal de los tres regimenes laborales (con exclusion de los CAS
contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria), segun el siguiente detalle:

PERSONAL ASISTENCIAL:

- Médico Especialista

- Meédico General

- Profesionales Asistenciales De Nivel P2
- Técnicos asistenciales

- Auxiliares Asistenciales

- Conductores Asistenciales

Los trabajadores asistenciales citados en los literales b) y e) deben prestar labor efectiva en
areas de atencion de pacientes COVID-19 (sospechosos o confirmados), en los siguientes
servicios:

Trigje diferenciado, Tépico, Emergencia, UCIUCIN/UVI, Hospitalizacion en érea critica,
Hospitalizacion regular, Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos
sospechosos de COVID-19, el seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo
ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario y casos de traslados positivos con
complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que otorga atencion directa a
pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

Asimismo, estan considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en
las areas de Triaje y Tépico de Emergencia no COVID-19.

Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria, el personal
asistencial y administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del
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segquimiento y vigilancia del trabajador infectado y/o positivos y sus contactos, y aquellas
Jjefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo al Grupo de Ejecutivos son
de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial efectiva en
la lucha contra el COVID-19."

"Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario que presta
servicios de atencion directa relacionada al COVID-19

La Gerencia Central de Operaciones de ESSALUD, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes
Asistenciales, Centro Nacional que conforman los 6rganos desconcentrados del Seguro Social de
Salud, identificar y verificar si el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios
establecidos para el oforgamiento de la Bonificacion Extraordinaria.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional luego de
identificar y verificar que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el articulo
4 del presente documento, para el otorgamiento de la citada Bonificacion Extraordinaria, remitiré a
la Oficina de Recursos Humanos de su respectiva dependencia, la lista nominal del personal
beneficiario, a efectos que corrobore la asistencia efectiva de dicho personal en el sistema de control
. de asistencia para determinar las horas efectivamente laboradas.

Dicho listado sera remitido a la Gerencia Central de Operaciones para su conformidad y remision a
la Gerencia Central de Gestién de las Personas para la gjecucién del pago.

Las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales remiten a la Gerencia Central de Operaciones la
lista de beneficiarios que debera contener las horas efectivamente laboradas y el monto a pagar, en
un plazo maximo de cinco (05) dias hébiles contados desde el inicio de cada mes."

> Resolucion de Gerencia General n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020, que
modifica el literal b) de las “Disposiciones complementarias necesarias para establecer el
monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su
percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020", aprobadas
con Resolucion de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020.

‘RESUELVE:
1. MODIFICAR el literal b) del articulo 4° de las "Disposiciones complementarias necesarias para
establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos
para su percepcion~ en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia N° 026-2020,
& aprobadas por Resolucion de Gerencia General N° 538-GG-ESSALUD-2020, modificadas por
Resolucion de Gerencia General N° 641-GG-ESSALUD-2020, quedando redactado de la
siguiente manera:

"b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial
comprendido en los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD {(....):

Médico

Profesionales Asistencia/es P2

Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial

Auxiliar Asistencial

Conductor Asistencial

Biélogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19

Residentes debidamente programados

(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria. (**) Dichos
profesionales deberan prestar labor efectiva y atencion directa a pacientes COVID 19."

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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2. DISPONER, que el pago de la Bonificacion Extraordinaria COVID-19 para los profesionales P2
asistenciales, se otorgara a partir del mes de mayo de 2020, teniendo en cuenta la disponibilidad
presupuestal y dentro del marco presupuestal establecido en el Decreto de Urgencia N° 026-
2020, salvo que el mismo sea ampliado por nueva norma legal.

3. DEJAR SUBSISTENTES los demas extremos de la Resolucion de Gerencia General N° 538-
GG-ESSALUD-2020, que aprobé las "Disposiciones complementarias necesarias para
establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos
para su percepcion” en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia N° 026-2020;
modificadas por Resolucién de Gerencia General N° 641-GG-ESSALUD-2020."

> Resolucién de Gerencia General n.° 588-GG-ESSALUD-2021 de 5 de mayo de 2021, que
aprobé las Disposiciones necesarias para el pago del bono extraordinario no remunerativo
por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus COVID-19,
establecer el monto del bono extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
requisitos para su percepcion en el marco del Decreto de Urgencia n.® 022-2021.

Ly

. “Articulo 2: Oportunidad de la entrega de la bonificacion extraordinaria.

2.1. La Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que
brinda tencién por el coronavirus COvid-19 se otorgaré de manera excepcional conforme lo
establece el Decreto de Urgencia n.® 022-2021 ...

2.2. el pago de la bonificacion extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal
asistencial que brinda atencién por el coronavirus Covid-19 se sujeta a las horas de servicio
efectivamente laboradas en el mes de marzo de 2021, salvo que se emitan disposiciones que
promoguen la autorizacion contenida en el DU 022-2021, el mismo que se encuentra vigente
hasta el 31 de mayo del presente afio.

Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria no
remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencién por el
coronavirus Covid 19
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva
del personal asistencial que brinda atencién por el coronavirus Covid 19 se deben cumplir con los
siguientes criterios:
()
b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del
personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 el siguiente personal de
. salud asistencial comprendido en los Decretos legislativos Nros. 276, 728y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Profesionales Asistenciales P2
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Digitador Asistencial
- Conductor Asistencial
- Biblogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados
(*) Con exclusion de los CAS Covid contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Para efectos del pago del bono extraordinario no remunerativa por labor efectiva presencial del
personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19, la labor efectiva y atencién
directa a pacientes COVID - 19 (sospechosos o confirmados), deberé realizarse en los siguientes
servicios:

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Triagje diferenciado, Topico, Emergencia, UCIWUCIN/UVI, Hospitalizacién en érea critica,
Hospitalizacién regular, Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos
sospechosos de Covid-19, el seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo
ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario y casos de fraslados positivos con
complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que oforga atencién directa a
pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

Asimismo, estan considerados aquellos frabajadores asistenciales que presten labor efectiva en
las areas de Triaje y Tépico de Emergencia no COVID-19, asi como, en el Servicio de Centro
Quirdrgico de Emergencia y Ayuda al Diagnéstico (personal que toma muestra Covid,
Tomografias y Rayos X).

De igual modo, se debera considerar al personal asistencial que labora en otras &reas no
descritas que tengan atencién diferenciada como Centro Quirdrgico Covid, Cirugia Covid u ofras
areas similares.

c) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa
por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19, el
personal asistencial y administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion
del personal que realice vigilancia epidemiolégica operativa, el de salud ocupacional que realice
seguimiento y vigilancia del trabajador infectado y/o positivos y sus contactos. Asimismo, se
encuentran incluidos también como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no
remunerativa el personal asistencial que se encuentre ocupando cargos de jefes de
departamento y/o servicio asistencial que siendo de naturaleza concursable y perteneciendo al
Grupo de Ejecutivos hayan sido designados como personal de confianza y siempre que se
encuentren realizando labor asistencial efectiva en la lucha contra la Covid-19.”

“Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario del Bono
Extraordinario no remunerativo por labor efectiva del personal asistencial que brinda
atencion por el coronavirus Covid 19 que presta servicios de atencion directa relacionada al
Covid-19

La Gerencia Central de Operaciones de EsSalud, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes
Asistenciales, Centro Nacional, que conforman los érganos desconcentrados del Seguro Social de
Salud, identificar y verificar si el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios
establecidos para el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor
efectiva del personal asistencial que brinda atencién por el coronavirus Covid 19.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional, Nacional
luego de identificar y verificar que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el
articulo 4 de las presentes disposiciones, para el otorgamiento de la bonificacion extraordinaria,
remitiran a la Oficina de Recursos Humanos de su respectiva dependencia, la lista nominal del
personal beneficiario, a efectos que realicen la primera validacion consistente en verificar con el
Sistema ESSI la veracidad de las horas efectivamente laboradas y la programacion del personal en
las areas consignadas en el articulo 4.

El personal de la salud para ser considerado como beneficiario del Bono Covid debe encontrarse
debidamente registrado en el Sistema ESSI. Los jefes de recursos humanos de la redes
prestacionales y asistenciales son responsables de mantener actualizada la informacion del
personal asistencial beneficiario en el Sistema ESSI, detallandose el personal que labora en éreas
Covid y no Covid. Las horas efectivamente laboradas serén corroboradas posteriormente por la
Gerencia Central de Operaciones con el Sistema ESSI. De existir personal asistencial no registrado
en el ESSI, las Redes Prestacionales y Asistenciales deben enviar el sustento respectivo, visado
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por el Jefe del Servicio, el Jefe de Departamento y el Jefe de Recursos Humanos de la Red,
validando las horas efectivamente laboradas.

Las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales remiten a la Gerencia Central de Operaciones la
lista de beneficiarios que deberéa contener las horas efectivamente laboradas y el monto a pagar,
siendo el plazo méximo para la remision de la informacion el 30 de abril del 2021.

En caso se expida nueva norma legal que autorice la continuidad del pago del presente bono
extraordinario, éstos se realizaran de manera trimestral debiendo remitir la informacion dentro de los
primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente de culminado el trimestre, como limite maximo.

La relacién de los beneficiarios del Bono Extraordinario no remunerativo por labor efectiva del
personal asistencial que brinda atencién por el coronavirus Covid 19 sera consolidada, revisada y
validada por la Gerencia Central de Operaciones y luego de dichas acciones, ser remitida a la
Gerencia Central de Gestion de las Personas para la gjecucion del pago.”

La situacion expuesta ha ocasionado que se realicen pagos sin sustento por concepto de bonificacion
. extraordinaria (Bono Covid-19) a personal asistencial de la Red Asistencial Piura por el importe de
s/ 112722,01.

La situacion se present¢ al realizar los procedimientos sin cumplir con sus funciones establecidas para
la jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y el gerente de la Gerencia
de Operaciones Especiales, de acuerdo a lo establecido en los lineamientos de otorgamiento y pago de
bonificacion extraordinaria Covid-19 a personal que tenia que realizar labores efectivas a pacientes con
Covid-19.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente irregular

De las personas comprendidas en los hechos, la sefiora Angela Karem Ore Vereau presenté sus
comentarios o aclaraciones adjuntando documentacion en un total de doscientos setenta y siete (277)
folios, conforme al Apéndice n.° 58 del presente Informe de Control Especifico; y el sefior Carlos
Hemando Rodriguez Cervantes no remitid6 o presentd extemporédneamente sus comentarios o
aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

Evaluacién de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

. La Comision de Control ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos
presentados, concluyendo que no se desvirttan los hechos notificados en el Pliego de Hechos, y forman
parte del Informe de Control Especifico, la referida evaluacion (Apéndice 58) y las cédulas de
notificacion (Apéndice N° 58)

Carlos Hernando Rodriguez Cervantes¥, identificado con DNI n.® 06408357, gerente de la Gerencia
de Operaciones Especiales, periodo de 1 de agosto de 2018 al 23 de agosto de 2021 segin Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 652-PE-ESSALUD-2018 de 1 de agosto de 2018 (Apéndice N° 59) y
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 802-PE-ESSALUD-2021 de 25 de agosto de 2021 (Apéndice
N° 59), se le comunicé con Cédula de Notificacion Electrénica n.* 00000002-2023-CG/GRPI-01-027 de
14 de julio de 2023 (Cédula de Notificacion n.® 02-2023-CG/GRPI-SCE-ESSALUD.RAPI de 14 de julio
de 2023) (Apéndice N° 58), no presentd sus comentarios.

Primero, es de sefialar que en el desarrollo del procedimiento, se ha podido advertir que los listados
nominales elaborados por la Unidad de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura, fueron

% Régimen laboral o contractual: Decreto Legislativo n.® 728.
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remitidos mediante correos electronicos a la Gerencia Central de Operaciones Especiales, para su
verificacion, en este punto resulta preciso sefialar que si bien es cierto en el Procedimiento establecido
en la Resolucion de Gerencia General n.® 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020 y
modificatorias (Apéndice N° 5§) correspondientes al periodo marzo a diciembre de 2020 y la Resolucién
de Gerencia General n.° 588-GG-ESSALUD-2021 de 5 de mayo de 2021 (Apéndice N° 7)
correspondiente al periodo enero a marzo de 2021, se sefialaba que los listados de los beneficiarios
elaborados por las Redes Asistenciales eran remitidas a la Gerencia Central de Operaciones, no
obstante para el caso bajo anlisis se tiene que los referidos listados fueron remitidos a la Gerencia de
Operaciones Especiales, para verificacion de los criterios; de ello, en principio podemos afirmar que
segln la practica administrativa, definida esta como ‘la préctica administrativa se forma mediante la
reiteracion de una conducta por parte de la Administracion referente a una actuacion interna™! tal es asi que, la
Gerencia de Operaciones Especiales, fue la responsable de dar la conformidad de los listados, lo
cual evidentemente conllevaba a efectuar previamente la verificacion de los beneficiarios a efectos que
la bonificacion sea otorgada al personal que cumplia con los criterios establecidos.

Al respecto, el auditado no veld por el estricto cumplimiento de la identificacion de personal que result6
beneficiario de la bonificacion extraordinaria Covid-19, respecto del periodo marzo 2020 a marzo 2021,

. vulnerando lo establecido en la normativa aplicable, referida a los criterios y procedimientos para su
otorgamiento; bonificacion que alcanzé a personal asistencial que no cumplia con los criterios
establecidos para su otorgamiento; puesto que, se identifico que el personal del Instituto Peruano de
Oftalmologia - IPO fue beneficiario en los meses de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020, a pesar
que dentro de la normativa no formaban parte del personal asistencial que debia realizar vigilancia
epidemiolégica.

Respecto al pago a beneficiarios que no registran asistencia en el periodo marzo 2020 a marzo 2021,
y que no contaban con programacion ESSI en el periodo requerido (es de precisar que la programacion
ESSI, refleja que los trabajadores debian prestar sus servicios en las diferentes areas/actividades
asignadas), lo cual era uno de los requisitos para el otorgamiento de la referida bonificacion; siendo
que no se cumplid dicho requisito (asistencia) durante los meses de marzo, abril y junio; ademas
durante el periodo: agosto a diciembre de 2020, se pagé a digitadores asistenciales y choferes de
ambulancia®.

Por lo que, en el desarrollo del procedimiento seguido por la Entidad, se ha podido advertir que los
listados nominales de beneficiarios de la Red Asistencial de Piura, eran tramitados por la Division de
Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y fueron remitidos mediante correos electronicos a
la Gerencia de Operaciones Especiales, para su verificacion, siendo el sefior Carlos Hernando

. Rodriguez Cervantes, en su calidad de Gerente, quien incumplié con las funciones asignadas en los
instrumentos de gestion de la Entidad, asi como con la normativa aplicable al otorgamiento de la referida
bonificacion, toda vez que no verificd que los listados de beneficiarios remitidos por la Unidad de
Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura, incluia a personal que no cumplia con los criterios
establecidos.

Transgrediendo asi el auditado, los articulos 4° (literales b, ¢ y d) de la Resolucion de Gerencia General
n.% 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, que aprobd las “Disposiciones complementarias
necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.* 026-2020",
que establecen:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:

()

Cairampoma Arroyo, Alberto (2014) “La regulacion de los precedentes administrativos en el ordenamiento juridico peruano” Pag. 487
32 \ler Cuadro N° 3y 5 del informe de control, del cual los presentes argumentos forman parte.
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a) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Enfermera(o)
- Tecndlogo Médico
- Quimico Farmacéutico
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Conductor Asistencial.
- Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados.
(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Estos trabajadores asistenciales deberan prestar labor efectiva en areas de atencion de pacientes COVID-19
(sospechosos o confirmados), en los siguientes servicios: Triaje diferenciado, Tépico, Emergencia,
UCWUCIN/UVI, Hospitalizacion en area critica, Hospitalizacion regular, Visitas Domiciliarias (...), Servicios de
Transporte Asistido, personal que otorga atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal
destinado a Puertos y Aeropuertos.

c¢) Asimismo, estaran considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las 4reas
// de Triaje y Tépico de emergencia no Covid-19.

d) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice vigilancia
epidemioldgica operativa, el de salud ocupacional que realice seguimiento y vigilancia del trabajador infectado
y/o positivos y sus contactos, y aquellas jefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo
al Grupo de Ejecutivos son de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial
efectiva en la lucha contra el Covid-19.”

Asimismo, incumplié los articulos 4° (literales b, c, d, e y f) de la Resolucién de Gerencia General
n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020, que modifica las “Disposiciones complementarias
necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020",
aprobadas con Resolucion de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020, que establecen:

"Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:
(--)
b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD.
e Médico
e Enfermera
e Tecndlogo Médico
e Quimico Farmacéutico
e Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
o Auxiliar Asistencial
e Conductor Asistencial
e Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19
e Residentes debidamente programados
(*) Con exclusién de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Son trabajadores que laboran en la "Zona Priorizada COVID-19" con derecho a la Bonificacion Extraordinaria,
el personal de los tres regimenes laborales (con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la
Emergencia Sanitaria), segun el siguiente detalle:

PERSONAL ASISTENCIAL:
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- Médico Especialista

- Médico General

- Profesionales Asistenciales De Nivel P2
- Técnicos asistenciales

- Auxiliares Asistenciales

- Conductores Asistenciales

d) Los trabajadores asistenciales citados en los literales b) y e) deben prestar labor efectiva en areas de atencion
de pacientes COVID-19 (sospechosos o confirmados), en los siguientes servicios:
Trigje diferenciado, Topico, Emergencia, UCVUCIN/UVI, Hospitalizacion en éarea critica, Hospitalizacion
regular, Visitas Domiciliarias (fas cuales contemplan la identificacion de casos sospechosos de COVID-19, el
seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario
y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que otorga
atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

e) Asimismo, estan considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las areas de
Triaje y Topico de Emergencia no COVID-19.

f) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria, el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice vigilancia
epidemiolégica operativa, el de salud ocupacional que realice seguimiento y vigilancia del trabajador infectado
y/o positivos y sus contactos, y aquellas jefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo
al Grupo de Ejecutivos son de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial
efectiva en la lucha contra el COVID-19."

También transgredio el articulo 4° de la Resolucion de Gerencia General n.° 732-GG-ESSALUD-2020
de 24 de junio de 2020, que modifica el literal b) del articulo 4° de las “Disposiciones complementarias
necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.* 026-2020",
aprobadas Resolucion de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020, modificadas por Resolucion
de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020, que establece:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria:
(--)
b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD {(....):
Médico
Profesionales Asistencia/es P2
Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
Auxiliar Asistencial
Conductor Asistencial
Biélogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19
Residentes debidamente programados

(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria. (**) Dichos
profesionales deberan prestar labor efectiva y atencion directa a pacientes COVID 19."

Aunado a lo anterior, inobservo los articulos 2° (numerales 2.1 y 2.2), 4° (literal b yc) y 5° de la
Resolucion de Gerencia General n.° 588-GG-ESSALUD-2021 de 24 de junio de 2020, que aprobd las
Disposiciones necesarias para el pago del bono extraordinario no remunerativo por labor efectiva del
personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus COVID-19, establecer el monto del bono
extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcion en el marco del
Decreto de Urgencia n.® 022-2021, que establece:
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“Articulo 2: Oportunidad de la entrega de la bonificacion extraordinaria.

2.1. La Bonificacién Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que brinda tencion
por el coronavirus COvid-19 se otorgard de manera excepcional conforme lo establece el Decrefo de
Urgencia n.® 022-2021(...)

2.2. el pago de la bonificacion extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que
brinda atencion por el coronavirus Covid-19 se sujeta a las horas de servicio efectivamente laboradas en el
mes de marzo de 2021, salvo que se emitan disposiciones que prorroguen la autorizacion contenida en el
DU 022-2021, el mismo que se encuentra vigente hasta el 31 de mayo del presente afio.

Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa
por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19
Para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal
asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 se deben cumplir con los siguientes criterios:
()
b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial
que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 el siguiente personal de salud asistencial comprendido en los
Decretos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Profesionales Asistenciales P2
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Digitador Asistencial
- Conductor Asistencial
- Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados
(*) Con exclusion de los CAS Covid contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19, la labor efectiva y atencion directa a pacientes
COVID-19 (sospechosos o confirmados), debera realizarse en los siguientes servicios:

Trigje diferenciado, Tépico, Emergencia, UCIVUCIN/UVI, Hospitalizacion en area critica, Hospitalizacion
regular, Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos sospechosos de Covid-19, el
seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario
y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que oforga
atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

( Para efectos del pago del bono extraordinario no remunerativa por labor efectiva presencial del personal
Asimismo, estan considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las areas de
Triaje y Tdpico de Emergencia no COVID-19, asi como, en el Servicio de Centro Quirdrgico de Emergencia y
Ayuda al Diagnéstico (personal que toma muestra Covid, Tomografias y Rayos X).
De igual modo, se deberé considerar al personal asistencial que labora en otras areas no descritas que tengan
atencion diferenciada como Centro Quirdrgico Covid, Cirugia Covid u ofras areas similares.

¢) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor
efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19, el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice vigilancia
epidemiolégica operativa, el de salud ocupacional que realice sequimiento y vigilancia del frabajador infectado
y/o positivos y sus contactos. Asimismo, se encuentran incluidos también como beneficiarios de la Bonificacion
Extraordinaria no remunerativa el personal asistencial que se encuentre ocupando cargos de jefes de
departamento y/o servicio asistencial que siendo de naturaleza concursable y perteneciendo al Grupo de
Ejecutivos hayan sido designados como personal de confianza y siempre que se encuentren realizando labor
asistencial efectiva en la lucha contra la Covid-19."
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Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario del Bono Extraordinario no
remunerativo por labor efectiva del personal asistencial que brinda afencién por el coronavirus Covid 19
que presta servicios de atencion directa relacionada al Covid-19

La Gerencia Central de Operaciones de EsSalud, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales,
Centro Nacional, que conforman los 6rganos desconcentrados del Seguro Social de Salud, identificar y verificar
si el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios establecidos para el otorgamiento de la
Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el
coronavirus Covid 19.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional, Nacional luego de identificar
y verificar que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el articulo 4 de las presentes

' disposiciones, para el oforgamiento de la bonificacion extraordinaria, remitiran a la Oficina de Recursos Humanos
de su respectiva dependencia, la lista nominal del personal beneficiario, a efectos que realicen la primera
validacion consistente en verificar con el Sistema ESSI la veracidad de las horas efectivamente laboradas y la
programacion del personal en las areas consignadas en el articulo 4.

El personal de la salud para ser considerado como beneficiario del Bono Covid debe encontrarse debidamente
registrado en el Sistema ESSI. Los jefes de recursos humanos de la redes prestacionales y asistenciales son

. responsables de mantener actualizada la informacion del personal asistencial beneficiario en el Sistema ESSI,
detallandose el personal que labora en éreas Covid y no Covid. Las horas efectivamente laboradas seran
corroboradas posteriormente por la Gerencia Central de Operaciones con el Sistema ESSI. De existir personal
asistencial no registrado en el ESSI, las Redes Prestacionales y Asistenciales deben enviar el sustento respectivo,
visado por el Jefe del Servicio, el Jefe de Departamento y el Jefe de Recursos Humanos de la Red, validando las
horas efectivamente laboradas.

Las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales remiten a la Gerencia Central de Operaciones la lista de
beneficiarios que debera contener las horas efectivamente laboradas y el monto a pagar, siendo el plazo maximo
para la remision de la informacién el 30 de abril del 2021.

que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 sera consolidada, revisada y validada por la Gerencia Central de
Operaciones y luego de dichas acciones, ser remitida a la Gerencia Central de Gestion de las Personas para la
ejecucion del pago.”

(-
La relacion de los beneficiarios del Bono Extraordinario no remunerativo por labor efectiva del personal asistencial
Ademas, incumplié las disposiciones que regulan su actuacién funcional, establecida en el literal [) del
articulo 196° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Seguro Social de Salud -
EsSalud, aprobado con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 767-PE-ESSALUD-2015 de 31 de
diciembre de 2015 (Apéndice N° 59); que sefiala: (...) /) Otras funciones que el asigne el Gerente
Central de Operaciones, en el ambito de su competencia.” Y las funciones establecidas en los
numerales 1y 18 del FAD-12: Gerente de Operaciones Especiales del Manual de Perfiles de Puestos
(MPP de EsSalud), aprobado con Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 254-PE-ESSALUD-2017 de
27 de marzo de 2017 (Apéndice N° 59), que prescribe:

i

1. Programar, coordinar, controlar y evaluar la gestion de la Gerencia a su cargo e impartir las disposiciones

pertinentes.

2. Realizar otras funciones que le asigne el jefe inmediato, en el émbito de su competencia.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa derivada del
deber incumplido, previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de las instancias competentes de la Entidad; asimismo, la presunta
responsabilidad civil por el dafio causado a la Entidad que no se puede recuperar en la via
administrativa, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo de las instancias competentes.

fforme de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.

36 de 48

f Tuluke I



B ‘QLA CONTRALORIA

_ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Angela Karem Ore Vereau®, identificada con DNI n.” 40370836, jefa de la Division de Recursos
Humanos de la Red Asistencial Piura, periodo de 1 de enero de 2020 a 8 de marzo de 2022 segun
Resolucion de Gerencia General N° 83-PE-ESSALUD-2020 de 15 de enero de 2020 (Apéndice N° 59)
y Resolucion de Gerencia General N° 365-GG-ESSALUD-2022 de 8 de marzo de 2022 (Apéndice
N° 59), se le comunico con Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000001-2023-CG/GRPI-01-027 de
14 de julio de 2023 (Cédula de Notificacion n.® 01-2023-CG/GRPI-SCE-ESSALUD.RAPI de 14 de julio
de 2023).

Al respecto, no veld por el estricto cumplimiento de la identificacion de personal que resulto beneficiario
de la bonificacion extraordinaria Covid-19, respecto del periodo marzo de 2020 a marzo de 2021, toda
vez que remiti6 mes a mes la lista nominal de beneficiarios a través de correos electronicos a la
Gerencia de Operaciones Especiales considerando a personal asistencial que no cumplia con los
criterios establecidos para su otorgamiento, identificandose listados nominales de los beneficiarios de
la bonificacién extraordinaria por el Covid-19, a personal del Instituto Peruano de Oftalmologia - IPO en
los meses de julio, agosto, setiembre y octubre de 2020, a pesar que dentro de la normativa no
formaban parte del personal asistencial que debia realizar vigilancia epidemiolégica; pagandose el
importe de s/ 39 732,57.

%

técnicos asistenciales, que no contaban con registros de asistencia de entrada y salida al centro laboral,
ni con programacion ESSI en el periodo requerido, lo cual era uno de los requisitos para el otorgamiento
de la referida bonificacion, generandose pago por el importe de s/ 43 237,81, asimismo, se pagd a
digitadores asistenciales y choferes de ambulancia un importe de s/ 29,751.63 durante los meses de
abril, junio, agosto, noviembre y diciembre de 2020, sin el cumplimiento del requisito de verificar la
asistencia al centro de labores para la atencion a pacientes Covid-19.

// Ademas valido pagé para personal como médicos, enfermeras, técnicos en enfermeria y profesionales
Al respecto, de los comentarios presentados por la auditada y sus anexos como sustento, resulta preciso
citar el articulo 235 del Cddigo Procesal Civil, el cual establece: Es documento publico: 1. El otorgado por
funcionario pablico en ejercicio de sus atribuciones. 2. La escritura publica y demés documentos otorgados ante
o por notario publico, segun la ley de la materia. 3. Todo aquel al que las leyes especiales le otorguen dicha
condicion. La copia del documento piblico tiene el mismo valor que el original, si esta certificada por auxiliar
Jurisdiccional respectivo, notario publico o fedatario, segtin corresponda.

A partir de ello, se puede afirmar que la documentacion remitida por la Entidad goza de plena validez y
tiene el mismo valor que la documentacion original, siendo asi, el hecho advertido por la comision de
control tiene sustento en la propia informacion que obra en la Entidad; no obstante de la revision de los

. anexos remitidos por la auditada en sus comentarios, se puede ver que estan relacionados a la
asistencia del personal asistencial; no obstante, de una revision minuciosa de la informacion presentada
por la auditada se observa inconsistencias puesto que la fecha de impresion del reporte es posterior a
la fecha del fedateado® en los anexos presentados; por lo que, no se desvirtda el hecho comunicado.

En ese sentido, transgredid los articulos 4° (literales b, ¢ y d) y 5° de la Resolucion de Gerencia General

n.% 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, que aprobo las “Disposiciones complementarias

necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
% requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020",
que establecen:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria
Para deferminar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:

33 Régimen laboral o contractual: Decreto Legislativo n.® 728.

% Ello se evidencias en el expediente n.® 0820230221197 de 25 de julio de 2023, cuya foliacion realizada por la auditada en la parte superior
derecha de los adjuntos presentados, los mismos que corresponden a los folios 11, 24, 25, 26, 27, 28, 83, 84, 92, 93, 94, 95, 108, 106, 107, 165,
166y 167.
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b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Enfermera(o)
- Tecndlogo Médico
- Quimico Farmacéutico
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Conductor Asistencial.
- Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19
- Residentes debidamente programados.
(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Estos trabajadores asistenciales deberéan prestar labor efectiva en éreas de atencion de pacientes COVID-19
(sospechosos o confirmados}, en los siguientes servicios: Triaje diferenciado, Tépico, Emergencia,
UCVUCIN/UVI, Hospitalizacion en area critica, Hospitalizacién reqular, Visitas ~ Domiciliarias (...), Servicios
de Transporte Asistido, personal que oforga atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y
Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

¢) Asimismo, estaran considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las areas
de Triaje y Topico de emergencia no Covid-19.

d) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice vigilancia
epidemioldgica operativa, el de salud ocupacional que realice seguimiento y vigilancia del trabajador infectado
/o positivos y sus contactos, y aquellas jefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo
al Grupo de Ejecutivos son de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial
efectiva en la lucha contra el Covid-19.”

“Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario que presta servicios de
atencion directa relacionada al Covid-19.

La Gerencia Central de Operaciones de ESSALUD, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales,
Centro Nacional que conforman los érganos desconcentrados del Seguro Social de Salud, identificar y verificar si
el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios establecidos para el otorgamiento de la
Bonificacion Extraordinaria.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional luego de identificar y verificar
que el personal asistencial cumple con los criferios establecidos en el arficulo 4 de la presente resolucion, para el
oforgamiento de la bonificacion extraordinaria, remitiran a la Oficina de Recursos Humanos de su respectiva
dependencia, la lista nominal del personal beneficiario, a efectos que corrobore la asistencia efectiva de dicho
personal en el sistema de control de asistencia para determinar las horas efectivamente laboradas.

(B

Asimismo, incumplid los articulos 4° (literales b, ¢, d, e y f) y 5° de la Resolucion de Gerencia General
n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020, que modifica las “Disposiciones complementarias
necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020",
aprobadas con Resolucion de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020, que establecen:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria

Para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria se deben cumplir con los siguientes criterios:
()

b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD.

o Médico

e Enfermera
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Tecndlogo Médico

Quimico Farmacéutico

Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial

Auxiliar Asistencial

Conductor Asistencial

Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19

» Residentes debidamente programados

(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia
Sanitaria.

c) Son trabajadores que laboran en la "Zona Priorizada COVID-19" con derecho a la Bonificacién Extraordinaria,
el personal de los tres regimenes laborales (con exclusién de los CAS contratados temporalmente por la
Emergencia Sanitaria), segun el siguiente detalle:

PERSONAL ASISTENCIAL:

- Meédico Especialista

- Médico General

- Profesionales Asistenciales De Nivel P2
. - Técnicos asistenciales

- Auxiliares Asistenciales

- Conductores Asistenciales

d) Los trabajadores asistenciales citados en los literales b) y e) deben prestar labor efectiva en éreas de atencion
de pacientes COVID-19 (sospechosos o confirmados), en los siguientes servicios:
Triaje diferenciado, Tépico, Emergencia, UCWUCIN/UVI, Hospitalizacion en area critica, Hospitalizacion
regular, Visitas Domiciliarias (las cuales contemplan la identificacion de casos sospechosos de COVID-19, el
seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario
y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que otorga
atencion directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

e) Asimismo, estan considerados aquellos frabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las éareas de
Triaje y Tdpico de Emergencia no COVID-19.

f) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria, el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion def personal que realice vigilancia
epidemioldgica operativa, el de salud ocupacional que realice seguimiento y vigilancia del trabajador infectado
y/o positivos y sus contactos, y aquellas jefaturas de departamento y/o servicio asistencial que perteneciendo
al Grupo de Ejecutivos son de naturaleza concursable y siempre que se encuentre realizando labor asistencial

. efectiva en la lucha contra el COVID-19."

"Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario que presta servicios de
atencién directa relacionada al COVID-19

La Gerencia Central de Operaciones de ESSALUD, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales,
Centro Nacional que conforman los érganos desconcentrados del Sequro Social de Salud, identificar y verificar si
el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios establecidos para el otorgamiento de la
Bonificacion Extraordinaria.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional luego de identificar y verificar
que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el articulo 4 del presente documento, para el
otorgamiento de la citada Bonificacion Extraordinaria, remitira a la Oficina de Recursos Humanos de su respectiva
dependencia, la lista nominal def personal beneficiario, a efectos que corrobore la asistencia efectiva de dicho
personal en el sistema de control de asistencia para determinar las horas efectivamente laboradas.

()

También transgredio el articulo 4° de la Resolucion de Gerencia General n.° 732-GG-ESSALUD-2020
de 24 de junio de 2020 , que modifica el literal b) del articulo 4° de las “Disposiciones complementarias
necesarias para establecer el monto del Bono Extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los
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requisitos para su percepcion, en el marco de lo establecido en el Decreto de Urgencia n.® 026-2020",
aprobadas con Resolucidon de Gerencia General n.° 538-GG-ESSALUD-2020, modificadas por
Resolucion de Gerencia General n.° 641-GG-ESSALUD-2020, que establece:

“Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria:
(-4
b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria el siguiente personal de salud asistencial comprendido en
los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057 (*) de ESSALUD (....):
Médico
Profesionales Asistencia/es P2
Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
Auxiliar Asistencial
Conductor Asistencial
Bidlogo que realice funciones de laboratorio para COVID-19
Residentes debidamente programados

(*) Con exclusion de los CAS contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria. (**) Dichos
profesionales deberan prestar labor efectiva y atencion directa a pacientes COVID 19."

Aunado a lo anterior, inobserv los articulos 2° (numerales 2.1 y 2.2), 4° (literal b y c) y 5° de la
Resolucion de Gerencia General n.° 588-GG-ESSALUD-2021 de 24 de junio de 2020, que aprobd las
Disposiciones necesarias para el pago del bono extraordinario no remunerativo por labor efectiva del
personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus COVID-19, referidas a establecer el monto
del bono extraordinario, identificacion de sus beneficiarios y los requisitos para su percepcién en el
marco del Decreto de Urgencia n.® 022-2021, que establece:

“Articulo 2: Oportunidad de la entrega de la bonificacion extraordinaria.

2.1. La Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que brinda tencién
por el coronavirus COvid-19 se oforgaré de manera excepcional conforme lo establece el Decreto de
Urgencia n.® 022-2021(...)

2.2. el pago de la bonificacion extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que
brinda atencién por el coronavirus Covid-19 se sujeta a las horas de servicio efectivamente laboradas en el
mes de marzo de 2021, salvo que se emitan disposiciones que prorroguen la autorizacion contenida en el
DU 022-2021, el mismo que se encuentra vigente hasta el 31 de mayo del presente afio.

Articulo 4: Criterios para determinar el otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa
por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19

Para determinar el otorgamiento de la Bonificacién Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal
asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 se deben cumplir con los siguientes criterios:

b) Son beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial
que brinda atencion por el coronavirus Covid 19 el siguiente personal de salud asistencial comprendido en los
Decretos legislativos Nros. 276, 728 y 1057(*) de ESSALUD
- Médico
- Profesionales Asistenciales P2
- Técnico de Enfermeria y/o Técnico Asistencial
- Auxiliar Asistencial
- Digitador Asistencial
- Conductor Asistencial
- Biblogo que realice funciones de laboratorio para COVID 19

/;UTE\ - Residentes debidamente programados . o
@) (*) Con exclusion de los CAS Covid contratados temporalmente por la Emergencia Sanitaria.

Para efectos del pago del bono extraordinario no remunerativa por labor efectiva presencial del personal
asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19, la labor efectiva y atencion directa a pacientes
COVID - 19 (sospechosos o confirmados), debera realizarse en los siguientes servicios:
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Triaje diferenciado, Topico, Emergencia, UCIUCIN/UVI, Hospitalizacién en érea critica, Hospitalizacion
regular, Visitas Domiciliarias (las cuales confemplan la identificacién de casos sospechosos de Covid-19, el
seguimiento de casos positivos que se encuentren en manejo ambulatorio, asi como el manejo pre hospitalario
y casos de traslados positivos con complicaciones), Servicios de Transporte Asistido, personal que otorga
atencién directa a pacientes sospechosos y/o positivos, y Personal destinado a Puertos y Aeropuertos.

Asimismo, estan considerados aquellos trabajadores asistenciales que presten labor efectiva en las areas de
Triaje y Topico de Emergencia no COVID-19, asi como, en el Servicio de Centro Quirdrgico de Emergencia y
Ayuda al Diagnéstico (personal que foma muestra Covid, Tomografias y Rayos X).

De igual modo, se debera considerar al personal asistencial que labora en ofras areas no descritas que fengan
atencion diferenciada como Centro Quirirgico Covid, Cirugia Covid u ofras areas similares.

c¢) Se encuentran excluidos como beneficiarios de la Bonificacion Extraordinaria no remunerativa por fabor
efectiva del personal asistencial que brinda atencién por el coronavirus Covid 19, el personal asistencial y
administrativo que ocupen cargos de confianza o directivo, con excepcion del personal que realice vigilancia
epidemioldgica operativa, el de salud ocupacional que realice sequimiento y vigilancia del trabajador infectado
y/o positivos y sus contactos. Asimismo, se encuentran incluidos también como beneficiarios de fa Bonificacion
. Extraordinaria no remunerativa el personal asistencial que se encuentre ocupando cargos de jefes de
departamento y/o servicio asistencial que siendo de naturaleza concursable y perteneciendo al Grupo de
Ejecutivos hayan sido designados como personal de confianza y siempre que se encuentren realizando labor
asistencial efectiva en la lucha contra la Covid-19."

Articulo 5: Procedimiento para identificar al personal asistencial beneficiario del Bono Extraordinario no
remunerativo por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el coronavirus Covid 19
que presta servicios de atencion directa relacionada al Covid-19

La Gerencia Central de Operaciones de EsSalud, solicitara a las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales,
Centro Nacional, que conforman los 6rganos desconcentrados del Seguro Social de Salud, identificar y verificar
si el personal de salud asistencial a su cargo cumple con los criterios establecidos para el otorgamiento de la
Bonificacién Extraordinaria no remunerativa por labor efectiva del personal asistencial que brinda atencion por el
coronavirus Covid 19.

Para dichos efectos las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales, Centro Nacional, Nacional luego de identificar
y verificar que el personal asistencial cumple con los criterios establecidos en el articulo 4 de las presentes
disposiciones, para el otorgamiento de la bonificacion extraordinaria, remitiran a la Oficina de Recursos Humanos
de su respectiva dependencia, la lista nominal del personal beneficiario, a efectos que realicen la primera
validacion consistente en verificar con el Sistema ESSI la veracidad de las horas efectivamente laboradas y la
programacion del personal en las areas consignadas en el articulo 4.

registrado en el Sistema ESSI. Los jefes de recursos humanos de la redes prestacionales y asistenciales son
responsables de mantener actualizada la informacion del personal asistencial beneficiario en el Sistema ESSI,
detallandose el personal que labora en dreas Covid y no Covid. Las horas efectivamente laboradas seran
corroboradas posteriormente por la Gerencia Central de Operaciones con el Sistema ESSI. De existir personal
asistencial no registrado en el ESS, las Redes Prestacionales y Asistenciales deben enviar el sustento respectivo,
visado por el Jefe del Servicio, el Jefe de Departamento y el Jefe de Recursos Humanos de la Red, validando las
horas efectivamente laboradas.

. / El personal de la salud para ser considerado como beneficiario del Bono Covid debe enconfrarse debidamente

Las Redes Prestacionales, Redes Asistenciales remiten a la Gerencia Central de Operaciones la lista de
beneficiarios que debera contener las horas efectivamente laboradas y el monto a pagar, siendo el plazo méximo
para la remision de la informacion el 30 de abril del 2021.

()

La relacion de los beneficiarios del Bono Extraordinario no remunerativo por labor efectiva del personal asistencial
que brinda atencién por el coronavirus Covid 19 sera consolidada, revisada y validada por la Gerencia Central de
Operaciones y luego de dichas acciones, ser remitida a la Gerencia Central de Gestion de las Personas para la
ejecucion del pago.”
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Ademas, en su calidad de jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Piura
incumplié con las disposiciones que regulan su actuacion funcional, establecida en los literales a) y d),
del articulo 20" “La Division de Recursos Humanos tiene las siguientes funciones” del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Seguro Social de Salud - ESSALUD (Apéndice N° 59); y sus
modificatorias, que sefialan:

1)
La Division de Recursos Humanos tiene las siguientes funciones:
a) Dirigir, controlar y evaluar las acciones y procesos del sistema de recursos humanos de la Red Asistencial.

(.)

d) Dirigir, controlar y evaluar las acciones correspondientes a contratacion, pago de remuneraciones,
bonificaciones y compensaciones (...) dentro de los parametros establecidos por las normas institucionales que
al respecto existen.”

Asimismo, transgredi las funciones establecidas en los numerales 1y 17 del FAD-12: jefe de Division
del Manual de Perfiles de Puestos — MPP de EsSalud, aprobado con Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 254-PE-ESSALUD-2017 de 27 de marzo de 2017 (Apéndice N° 59), que prescribe:

(..
1. Programar, coordinar, controlar y evaluar la gestion de la Divisién a su cargo e impartir las disposiciones
pertinentes.

2. Realizar ofras funciones que le asigne el jefe inmediato, en el ambito de su compelencia

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa derivada del
deber incumplido, previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de las instancias competentes de la Entidad; asimismo, la presunta
responsabilidad civil por el dafio causado a la Entidad que no se puede recuperar en la via
administrativa, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo de las instancias competentes.

ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria General de la irregularidad “Pago de bonificacion
extraordinaria (bono covid-19) a personal asistencial de la Red Asistencial Piura — EsSalud, pese a
no cumplir con los criterios normativos establecidos para su otorgamiento, durante el periodo del
mes de marzo de 2020 a marzo de 2021, generd perjuicio econdmico a la entidad de s/ 112722,01",
estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la iregularidad “Pago de bonificacion
extraordinaria (bono covid-19) a personal asistencial de la Red Asistencial Piura — EsSalud, pese a
no cumplir con los criterios normativos establecidos para su otorgamiento, durante el periodo del
mes de marzo de 2020 a marzo de 2021, generd perjuicio econdmico a la entidad de s/ 112 722,01",
estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe de Control Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del presente

Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estén identificados en el
Apéndice n.® 1.

orme de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
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V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
al Seguro Social de Salud (EsSalud) — Red Asistencial Piura, se formula la siguiente conclusion:

1. De la revision a la documentacién e informacion proporcionada por la Red Asistencial Piura y la
Gerencia Central de Operaciones (GCOP) del Seguro Social de Salud, en adelante “EsSalud”, que
sustentaron el otorgamiento de la bonificacion extraordinaria por labor efectiva del personal
asistencial que brindd atencion directa a pacientes confirmados y/o sospechosos con la Covid-19,

/ durante el periodo del mes de marzo de 2020 hasta marzo de 2021, correspondiente a los centros
asistenciales: Hospital Il José Cayetano Heredia, Hospital Il Jorge Reategui Delgado, Hospital I
Talara, Hospital | Paita e Instituto Peruano de Oftalmologia, se ha evidenciado que los funcionarios
ylo servidores publicos de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y la

Gerencia de Operaciones Especiales, efectuaron el tramite para el pago de bonificacion a personal
que no cumplia con los criterios establecidos por EsSalud.

. Incumpliéndose lo establecido en los articulos 4° y 5° de la Resolucion de Gerencia General
n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, y sus modificaciones aprobadas mediante
Resolucion de Gerencia General n.° 641-CG-ESSALUD-2020 y Resolucién de Gerencia General
n.° 732-GG-ESSALUD-2020, y los articulos 2°, 4° y 5° de la Resolucién de Gerencia General
n.® 588-GG-ESSALUD-2021 de 5 de mayo de 2021.

La situacion se presento al realizar los procedimientos sin cumplir con sus funciones establecidas
para la jefa de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial de Piura y el gerente de la
Gerencia de Operaciones Especiales, de acuerde a lo establecido en los lineamientos de
otorgamiento y pago de bonificacion extraordinaria Covid-19 a personal que tenia que realizar
labores efectivas a pacientes con Covid-19.

La situacién expuesta ha ocasionado que se realicen pagos sin sustento por concepto de
bonificacion extraordinaria (Bono Covid-19) a personal asistencial de la Red Asistencial Piura por el
importe de s/ 112 722,01.

(Irregularidad unica)

VI. RECOMENDACIONES
Al Titular de |a Entidad:

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos del Seguro Social
de Salud - EsSalud comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Control
Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusién n.° 1)

A la Procuraduria Publica de la Contraloria General de la Republica:

1. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en el hecho de la
/uuae%\ irregularidad n.® 1 del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las
< 4 responsabilidades que correspondan.
(Conclusion n.° 1)

fforme de Control Especifico N° 15756-2023-CGIGRPI-SCE
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VI.  APENDICES
Apéndice n.° 1: Relacién de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndice n.°2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.°3:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Apéndice n.° 4: Copias simples de la Resolucion de  Gerencia  General
n.® 480-GG-ESSALUD-2020 de 16 de marzo de 2020 y Resolucién de Gerencia
General n.° 481-GG-ESSALUD-2020 de 17 de marzo de 2020.

Apéndice n.° 5: Copias autenticadas de la Resolucion de Gerencia General
n.° 538-GG-ESSALUD-2020 de 17 de abril de 2020, Resolucion de Gerencia
General n.° 641-GG-ESSALUD-2020 de 22 de mayo de 2020 y Resolucion de
Gerencia General n.° 732-GG-ESSALUD-2020 de 24 de junio de 2020.

. Apéndice n.°6:  Copias autenticadas del memorando circular n.® 110-GCGP-ESSALUD-2020 de
6 de mayo de 2020 y con memorando circular n.® 124-GCGP-ESSALUD-2020 de
19 de mayo de 2020.

Apéndice n.°7:  Copia simple de la Resolucion de Gerencia General n.® 588-GG-ESSALUD-2021
de 5 de mayo de 2021.

Apéndice n.°8:  Copias autenticadas del correo electronico de 4 de abril de 2020 y correo
electrénico de 17 de abril de 2020, emitidos por Rodriguez Cervantes Carlos
Hernando.

Apéndice n.°9:  Copias autenticadas del correo electronico de 18 de abril de 2020 emitido por la
direccién electrénica angela.ore@essalud.gob.pe y de los correos electronicos de
fecha 23 de abril de 2020 emitidos *por la direccion electronica
redasistencialpiura@gmail.com

23 de abril de 2020, n.® 25-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 25 de abril de
2020, n.° 26-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de abril de 2020,
n.° 34-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 4 de mayo de 2020 vy
n.® 38-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 11 de mayo de 2020.

yﬂ Apéndice n.° 10:  Copias autenticadas de los informes n.® 23-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de

Apéndice n.° 11:  Copia autenticada de la Relacion de Personal — Red Asistencial Piura (del mes
de marzo de 2020).

s & 7\ 2Wpéndice n.° 12  Copias autenticadas del memorando n.® 1329-GCOP-ESSALUD-2020 de 24 de
i i abril de 2020, memorando n.° 1344-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de abril de
2020, memorando n.° 1409-GCOP-ESSALUD-2020 de 5 de mayo de 2020 y
memorando n.® 1458-GCOP-ESSALUD-2020 de 13 de mayo de 2020.

Apéndice n.° 13:  Copias autenticadas del correo electrénico de 19 de mayo de 2020 emitido por la
direccion electronica carlos.rodriguezc@essalud.gob.pe y correo electronico de
21 de mayo de 2020 emitdo por la direccion electronica
angela.ore@essalud.gob.pe

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Apéndice n.° 14:

Apéndice n.® 15:

Apéndice n.® 16:

Copia autenticada del informe n.° 41-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de
mayo de 2020.

Copia autenticada de la Relacién Nominal de Personal Asistencial (del mes de
abril de 2020).

Copia autenticada del memorando n.° 1632-GCOP-ESSALUD-2020 de 27 de
mayo de 2020.

Apéndice n.° 17:  Copias autenticadas del correo electronico de 4 de junio de 2020 emitido por la
direccion electronica xiomara.coaguila@essalud.gob.pe y correo electronico de 8
de junio de 2020 emitido por la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe

Apéndice n.° 18:  Copia autenticada del informe n.* 50-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 16 de

Apéndice n.° 19:

Apéndice n.° 20:

Apéndice n.” 21:

Apéndice n.° 22

Apéndice n.° 23:

Apéndice n.° 24:

junio de 2020.

Copia autenticada de la Relacion Nominal de Personal Asistencial Bono Covid
Mes de Mayo de 2020.

Copia autenticada del memorando n.° 1765-GCOP-ESSALUD-2020 de 16 de
junio de 2020.

Copias autenticadas del correo electronico de 2 de julio de 2020 emitido por la
direccion electronica carlos.rodriguezc@essalud.gob.pe, correo electronico de 6
de julio de 2020 emitido por la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe
y correo electrénico de 3 de agosto de 2020 emitido por la direccion electronica
angela.ore@essalud.gob.pe

Copias autenticadas del correo electronico de 17 de setiembre de 2020 emitido
por la direccion electronica rocio.perez@essalud.gob.pe, correo electronico de 18
de setiembre de 2020 emitido por la direccion electrénica
angela.ore@essalud.gob.pe y correo electrénico de 21 de setiembre de 2020
emitido por la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe

Copias autenticadas del informe n.° 226-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 18
de setiembre de 2020 y memorando n.® 3616-GCOP-ESSALUD-2020 de 18 de
setiembre de 2020.

Copias autenticadas de la nota n.® 410-GOPEE-ESSALUD-2020 de 14 diciembre
de 2020, informe n.° 412:SGAOE-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2020 de 14 de
diciembre de 2020 y memorando n.° 5682-GCOP-ESSALUD-2020 de 14 de
diciembre de 2020.

&) péndice n.° 25:  Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Junio 2020.
Apéndice n.° 26:  Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Julio 20.
Apéndice n.° 27:  Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Agosto 2020.
Apéndice n.° 28:  Copias autenticadas del correo electronico de 7 de octubre de 2020 emitido por

la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe y correo electronico de 6 de

noviembre de 2020 emitido por la  direccion  electronica
angela.ore@essalud.gob.pe
Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
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Apéndice n.® 29:

Apéndice n.® 30:

Apéndice n.° 31:

Apéndice n.° 32:

Apéndice n.® 33:

Apéndice n.° 34:

Apéndice n.® 35:

Apéndice n.° 36:

Apendice n.® 37:

Apéndice n.® 38:

Apéndice n.® 39:

Apéndice n.° 40;

Apéndice n.° 41;

Apéndice n.° 42;

Apéndice n.° 45:

Apéndice n.° 46:

Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo - Setiembre 2020.
Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 - periodo — Octubre 2020.
Copias autenticadas del correo electronico de 7 de diciembre de 2020 emitido por

la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe y correo electronico de 27 de
enero de 2021 emitido por la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe

Copia autenticada del del informe n.® 58-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 19
de febrero de 2021.

Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 - periodo — Noviembre 2020.

Copia autenticada del memorando n.° 1638-GCOP-ESSALUD-2021 de 22 de
febrero de 2021.

Copias autenticadas del correo electronico de 11 de enero de 2021 emitido por la
direccion electronica angela.ore@essalud.qob.pe y correo electrénico de 21 de
abril de 2021 emitido por la direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe

Copia autenticada del informe n.® 88-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 2 de
marzo de 2021.

Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Diciembre 2020.

Copia autenticada del memorando n.® 2005-GCOP-ESSALUD-2021 de 3 de
marzo de 2021.

Copias autenticadas del correo electronico de 19 de febrero de 2021 emitido por
la direccion electronica carlos.rodriguezc@essalud.gob.pe y correo electronico de
22 de febrero de 2021 emitido por la direccion electronica
angela.ore@essalud.gob.pe

Copia autenticada del informe n.° 102-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 9 de
marzo de 2021.

Copia autenticada de la relacién del Bono covid-19 - periodo — Enero 2021.

Copia autenticada del memorando n.® 2272-GCOP-ESSALUD-2021 de 10 de
marzo de 2021.

Copia autenticada del correo electrénico de 9 de marzo de 2021 emitido por la
direccion electrénica angela.ore@essalud.gob.pe

Copia autenticada del informe n.® 162-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 6 de
abril de 2021

Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Febrero 2021.

Copia autenticada del memorando n.® 3400-GCOP-ESSALUD-2021 de 6 de abril
de 2021.

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
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Apéndice n.° 47:
Apéndice n.° 48:

Apéndice n.® 49:

Apéndice n.° 50:
Apeéndice n.® 51:

Apéndice n.® 52:

Apéndice n.® 53:

Apéndice n.® 54:

Apéndice n.° 55:

Apéndice n.° 56:

Apéndice n.° 57:

Apéndice n.° 58:

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE

Copia autenticada del correo electronico de 9 de abril de 2021 emitido por la
direccion electronica angela.ore@essalud.gob.pe

Copia autenticada del informe n.® 248-GOPEE-GCOP-ESSALUD-2021 de 26 de
abril de 2021.

Copia autenticada de la relacion del Bono covid-19 — periodo — Marzo 2021.

Copia autenticada del memorando n.® 4366-GCOP-ESSALUD-2021 de 29 de
abril de 2021.

Copias autenticadas de las asistencias de personal de los meses de julio, agosto,
setiembre y octubre de 2020, en el Instituto Peruano de Oftalmologia.

Copias simples de las boletas de pago, de los correos electrénicos de 27 de marzo
y 7 de julo de 2023 emitidos por la direccion electronica
jose.veintimilla@essalud.gob.pe y del cuadro denominado Informacion de Pago

»ad;

del Bono Covid-19 Periodo Marzo 2020 a Marzo 2021.

Copias simples de los registros de asistencia en el Hospital Il Jorge Reategui
Delgado en los meses de junio y octubre de 2020 y del oficio
n.° 49-GR-OA-RAPI-ESSALUD-2023 de 19 de junio de 2023.

Copias autenticadas de los registros de asistencia en el Hospital Il Talara en los
meses de marzo, abril, agosto, setiembre, octubre, noviembre y diciembre de
2020 y enero, febrero y marzo de 2021, y documentos adjuntos en copias
autenticadas.

Copias autenticadas de los registros de asistencia en el Hospital Il José Cayetano
Heredia en los meses de marzo, abril, agosto, mayo, junio, julio, noviembre y
diciembre de 2020 y enero, febrero y marzo de 2021.

Copias autenticadas de los registros de asistencia en el Hospital | Paita en los
meses de abril, junio, noviembre y diciembre de 2020, y documentos adjuntos en
copias autenticadas.

Copias simples de las boletas de pago.

Copias simples de la cédula de nofificacién, los comentarios o aclaraciones
presentados por la persona comprendida en la iregularidad por cada uno de los
involucrados. Y el original la evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada
por la Comisién de Control.

Copias autenticadas y simples de los documentos de gestion de la entidad que

sustentan el incumplimiento funcional/disciplinario de las personas involucradas
en los hechos especificos presuntamente irregulares.

31 de julio de 2023

Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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gt

Dick Klever Seminario Manrique Leonardd Edward Palomino Moreno
Supervisor de la Comision de Jefe de la Comision de
Control Control

Mg AN

César ?ujéto LacsahuapgaJiménez Yise Tathianma Bodero Regalado
Abogéddo de la Comision de Control Integrante

Reg. ICAP n.° 3462

El Gerente Regional de Control de Piura (e) que suscribe, ha revisado el contenido del presente informe, lo
hace suyo y lo aprueba.

Piura, 31 de julio de 2023

“Gerencia Regional de Control de Piura

Informe de Control Especifico N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE
Periodo de 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021.
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afo de la unidad, la paz y el desarrollo

Jesus Maria, 28 de Agosto de 2023
OFICIO N° 000262-2023-CG/VCST

Sefior

Aurelio Orellana Vicuna
Presidente Ejecutivo

Seguro Social de Salud - Essalud
Jr. Domingo Cueto N°120
Lima/Lima/Jests Maria

Asunto : Remite Informe de Control Especifico.

w7 - —~
Referencia  :a) Oficio N° 000152-2023-CG/VCST de 12 de mayo de 2023. i s Tl
b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucién de
Contraloria N° 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual
se acredité a la Comisién de Control para el Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad al Otorgamiento de la Bonificacion Extraordinaria en el marco de la
Emergencia Sanitaria del Covid-19 periodo 16 de marzo de 2020 al 31 de marzo de 2021 al
personal asistencial de la Red Asistencial de Piura, en el Seguro Social de Salud a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos
con Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico
N° 15756-2023-CG/GRPI-SCE denominado “Otorgamiento y Pago de Bonificacién
Extraordinaria por Labor Efectiva y Directa a Pacientes Covid-19 en la Red Asistencial Piura”,
el cual se adjunta en medio magnético en un (1) CD conteniendo dos mil novecientos once
(2911) folios; que recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los
funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad,
debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que el Informe de Control Especifico ha
sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Reptiblica para el inicio de
las acciones legales civiles por las irregularidades identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Luis Alonso Robas Sanchez
Vicecontralor de Control Sectorial y Territorial
Contraloria General de la Republica

(LRS/mta)

Nro. Emision: 04733 (L100 - 2023) Elab:(U71259 - L420)
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