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INFORME DE AUDITORIA N° 008-2023-2-6264-AC

“IMPLEMENTACION, GESTION Y ADMINISTRACION DE LOS CATALOGOS
ELECTRONICOS DE ACUERDOS MARCO"
PERIODO: 1 DE ENERO DE 2021 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

. ANTECEDENTES
1.1 Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS, en
adelante “entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Anual de Control 2023 del OCI a cargo del servicio, registrado en el Sistema de Control
Gubemamental - SCG con la orden de servicio n.” 2-6264-2023-001, iniciado mediante
Oficio n.” 000015-2023-PERU COMPRAS-0OCI de 3 de marzo de 2023, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM *Auditoria de Cumplimiento” y “Manual de
Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.® 001-2022-
CG de 10 de enero de 2022

1.2 Objetivo
Objetivo General:
Determinar si la implementacion, gestion y administracion de los Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco, por parte de PERU COMPRAS se efectuaron de acuerdo a la normativa
aplicable.
Objetivos Especificos:

1. Determinar si las etapas del proceso de implementacian de Catalogos Electrdnicos de
Acuerdos Marco, se han ejecutado de acuerdo a la normativa aplicable.

2. Determinar si se efectuaron los monitoreos necesarios a las actividades realizadas en
la gestion y administracion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, y si estas se
realizaron de acuerdo a la normativa aplicable.

1.3 Materia del Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia del Control

La materia de control corresponde a los procesos de im plementacion, gestion y
administracion de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, a cargo de la Direccion de
Acuerdos Marco de la Cenfral de Compras Piblicas — PERU COMPRAS.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde al proceso de implementacion del Acuerdo Marco M-
CE-2021-19 que incluyo al Catélogo Electronico de “Pafiales y afines”, a cargo de la
Direccion de Acuerdos Marco, en adelante la DAM, quien desarrollé Ia etapa de seleccidn
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de proveedores, obteniendo como resultado tres (3) proveedores adjudicatarios,
pertenecientes a una sola marca, y con dicho resultado, se continué con el mencionado
procedimiento, lo que permitid la suscripcion del Acuerdo Marco e inicio de la vigencia del
referido Catalogo Electronico con los mencionados proveedores, sin contar con pluralidad
de marcas que permita la competencia en la atencion de las necesidades de las
entidades.

Alcance

La Auditoria de Cumplimiento comprende el periodo de 1 de enero de 2021 al 31 de
diciembre de 2022, sin perjuicio de haber revisado la documentacion y registros anteriores o
posteriores segun las circunstancias, para el logro de los objetivos previstos, proporcionados
por las unidades organicas competentes relacionados a la materia de control, como:
Direccion de Acuerdos Marco, Direccion de Andlisis de Mercado, Direccion de
Estandarizacion y Sistematizacion, habiéndose realizado en la sede de la Central de
Compras Publicas — PERU COMPRAS, ubicada en la Av. Repiiblica de Panama n.° 3629,
distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima.

1.4 De la entidad

La Central de Compras Pilblicas - PERU COMPRAS pertenece al Sector Econdmico y
Financiero, en el nivel de gobiemo nacional.

A continuacion, se muestra |a estructura organica grifica de PERU COMPRAS:

Créficon.® 1 .
Estructura i a Central de ras Publicas — PER M

PEETIE e —
Rl i

Fuente: Regiamants de Oirganizacidn y Funciones de PERL COMPRAS, aprobado con Decreto Suprema n." 052-2010-EF
de 13 de fabren de 2019,
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1.5 Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria N® 295-2021-CG, la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y “Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados con Resolucian de
Contralorian.® 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, asi como al marco normativo que regula
la notificacion electrénica emitida por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de
notificacion de la desviacion de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos
observados a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

1.6 Aspectos relevantes

Durante el desamollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se observaron aspectos relevantes
que la Comisién Auditora considere pertinente revelar.

IIl. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos
de control intemo que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas
relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la
estructura de control interno de la entidad.

En tal sentido, como resultado de la evaluacion de la estructura del control intemo de la materia
examinada efectuada por la Comision Auditora, se ha identificado las siguientes deficiencias de
control interno;

2.1. LA AUSENCIA EN NORMATIVA INTERNA RESPECTO A MECANISMOS DE CONTROL
RELACIONADOS A LA DEVOLUCION DE OFICIO DE LAS GARANTIAS DE FIEL
CUMPLIMIENTO, NO PERMITE EFECTUAR LA VERIFICACION Y OPORTUNIDAD DEL
CUMPLIMIENTO DE DICHAS ACCIONES LIMITANDO SU TRAZABILIDAD Y

= AFECTANDO LA TRANSPARENCIA DE LOS ACTOS REALIZADOS POR LA ENTIDAD.

Condicion:

De la revision al proceso de devolucion de la garantia de fiel cumplimiento, a cargo de la
DAM, se advirtio que la Directiva n.° 007-2019-PERU COMPRAS, “Directiva para el
deposito, devolucion y ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento en los Catélogos
Electronicos de Acuerdos Marco”, aprobada mediante Resolucin Jefatural n,° 115-2019-
PERU COMPRAS de 29 de octubre de 2019, no establece controles respecto a la gestion
de la devolucion de oficio, tales como la periodicidad de los monitoreos para el inicio de la
devolucion de oficio, sefialando lo siguiente:

Tl
Si la DAM en el desarrollo de sus funciones advirfiera que existen proveedores adjudicatarios
que se encuentren inmersos en los supuestos contenidos en el numeral 8.2.1 y no hayan

presentado la soliciiud de devolucion comespondiente, iniciard el trdmite de devolucién de
oficie, debiendo realizar las comunicaciones al correo registrado por ef proveedor adjudicataria

_—_—_——sss s
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en la Plalaforma de Catdiogos Electrdnicos de Acuerdos Marco; asimismo, deberd sequir [as
disposiciones desarrolladas en los numerales precedentes, en tanfo resullen aplicables.

()

Dicha situacion fue consultada al coordinador de la Coordinacion de Gestion de Catalogos
Electronicos, el dia 23 de marzo de 2023, fecha en que se realizd una reunidn entre el
mencionado coordinador y la Comision Auditora, y en la cual sefald que, de manera intema
se habia establecido realizar un (1) monitoreo anualmente a todos los Acuerdos Marco no
vigentes, a fin de realizar la devolucion de garantia de oficio a todos los proveedores que
no cuenten con ordenes de compra pendientes, asi también lo indico en la presentacion
que mostro dicho coordinador en la referida reunion, tal como se muestra a continuacion:

Imagenn.® 1
Monitoreo de devalucidn de garantias de oficia

Direccion de Acuerdos Marco

5. Monitoreo de Acuerdos Marco de bienes (2)

Monitoreo del sustento de seleccién de Fichas-producto y proveedor (Anexo 03)
FRECUENCIA: UNA VEZ AL MES
TEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DE LOS ACUERDODS MARCO
ALCANCE: MUESTRA DE LAS ORDENES DE COMPRA FORMALIZADAS

Monitoreo de no formalizacion de OC (Anexo 02)
FRECUEMCIA: UMNA VEZ AL MES
TEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DE LOS ACUERDOS MARCO
ALCANCE: MUESTRA DE LOS REQUERIMIENTOS VENCIDOS

Monitoreo de devolucion de garantias de oficio
FRECUENCIA: 1 vez al afeo
TEMPORALIDAD: TODAS LOS ACUERDOS MARCO NO VIGENTES
ALCANCE: TODOS LOS PROVEEDORES 5IN OC PENDIENTES

Fuente: Presentacian del coordinadcr de la Coordinacion de Geston de Catalogns Elacirinicos, reairada el 23 de marzo da
2023

OMRAL i
% La Comisién Auditora, a fin de corroborar lo antes mencionado, procedio a la revision y
evaluacion de la informacion recabada, evidenciando que, desde la entrada en vigencia de
|a referida normativa', la Direccién de Acuerdos Marco, a través de su Coordinacion de
et Gestion de Catalogos Electronicos, gestiono un (1) monitoreo para el tramite de devolucion
de oficio, el mismo que inicit con el Informe n.* 000719-2022-PERU COMPRAS-DAM-GCE
de 2 de diciembre de 2022, a través del cual se solicitd al director de la DAM |2 aprobacion
de los formatos de devolucién de garantia de oficio, para 1,112 proveedores que cumplieron
en confirmar los datos registrados en la plataforma, mientras que, 1,826 proveedores
quedaron observados y, en tanto realicen la mencionada confirmacion, se continuara con
el tramite de la devolucion, siendo que, mediante el Memorando n.® 001418-2022-PERU
COMPRAS-DAM de 5 de diciembre de 2022, el director de Ia DAM aprob6 las devoluciones

S

oiGEA

6?

o
]'y,u.m_

t Directiva n.* 007-2018-PERL COMPRAS, s publich en &l Diarlo Oficial "El Perusng” & 31 de octubre de 2019, entrando en vigencla

desde el 1 d2 noviembre de 2018,
—_— ]
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de garantia de oficio para 1,112 proveedores, asi como también remitid dicha informacion
ala Oficina de Administracion, en adelante OA, para que efectile la devolucion de garantia
de fiel cumplimiento a los referidos proveedores, pertenecientes a los Acuerdos Marco no
vigentes, que se detallan en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 1
Cantidad de proveedores y monto de develucion de garantia de oficio por Acuerdo Marco
. WPRESORAS, CONSUMIBLES, REPUESTOS ¥
MCENT | ocesoRIOs DE OFICINA
UTILES DE ESCRITORID, PAPELES, CARTOMES,
WLCE2NT2 | \JATERIALES E INSUMOS DE ASEC Y TOCADOR s 000 R
COMPUTADORAS DE ESCRITORID,
RIS COMPUTADDAAS PORTATILES ¥ ESCANERES 4 20000 0000
BIENES DE AYUDA HUMANITARIA S2GON
WLE20174 | ori NDAR INDECH ¥ LIS0S DAVERSOS * oA 100,00
[ IMCE-Z0TTE EQUIR0S MULTIMEDIA ¥ ACCESORIOS o] 2 000,00 50 000,00
INCE2NTT MATERIALES E INSUMGCS DE LINPIEZA [ B50,00 15 300,00
IN-CE-2017-8 BATERIRS, PILAE ¥ ACCESCRIOS [ B50,00 11 850,00
IMPRESORAS, CONSUMIBLES, REFUESTOS Y
IM-CE-2008-1 reiossiotenbamism 8 2000,00 136 000,00
-CE-2018-2 (TILEE DE ESCRITORID, PAPELES ¥ CARTONES 41 500,00 24 000,00
COMPUTADORAS DE ESCRITCRID,
MCELS COMPUTADORAS PORTATILES ¥ ESCANERES 6 000,00 ek
PINTURAS, ACABADOS EN GENERAL TUBERIAS,
e ACCESORIOS ¥ COMPLEMENTOS b 160 TR
ICE20185 LLANTAE, NELWATICOS ¥ ACCESORIDS 5 2 000,00 0 000,00
IMCE-20185 MOBILIARID EN GENERAL 5 1 000,00 8000,00
EQUEPOE DE MWRE ACONDICHOMADO Y
IMCE-20M87 ACCESOROS 3 2 100,00 £ 30,00
BIENES VARICS Y HERRAMENTAS PARA ATUDA
MCEAMBS | | JMANITARIA Y USCS DIVERSOS 49 S0 0000
TUBOS, PINTURAS, CERAMICOS, SAMTARIOS,
MAGE-2015-1 SERNE T COMFUEMENTEE £ CERERAL 29 1 500,00 £31500,00
TWHCE-20158.2 LLANTAS, NEUMATICOG ¥ ACCESORIOS 1z 200000 24000,00
IM-CE-2015-3 MOBILIARIO EN GENERAL 3] 100000 20 000,00
— EQUIPOE DE AIRE ACONDICIONADD, SIMILARES
. IN-CE-2015-4 s et 5 210000 10 500,00
LUMINARIAS, MATERIALES ELECTAIGOB ¥
INHCE-2015.5 CABLES ELECTRICOS. 1% 1500,00 24 000,00
IN-CE-20157 BIEMES ¥ HERRAMIENTAS PARA UB0S DIVERSOS S00,00 31 500,00
IM-CE-3019-8 BEBIDAS HDP.LGDHIELIGAE_ 32 1 000,00 32 000,00
IN-CE-2020-1 BATERIAG, PILAS ¥ ACCESORIOS W 500,00 15,000.00
IN-CE-2002 EQUNFCS MULTIMEDIA ¥ ACCESORIDS ] 00,00 40.000,00
MATERIALES E INGUMDS DE LIMPIEZA, FAPELES
MCEN23 | pyre ASED ¥ UIMPIEZA i 00 e
TW-CE-2020-4 MATERIALES DE PROTEGGION PARA LA SALUD ] 3000,00 5 000,00
COMPUTADORAS OE ESCRITORIOD,
i COMPUTADORAS PORTATILES ¥ ESCAMERES Lo 2000,00 2003
IMPRESDRAS, CONSUMEBLES, REPUESTOS ¥
MCE20E | 4 cesoRIOS DE OFICINA s sl ML L
INVCE-2020-7 UTILES DE ESCRITORIO, PAPELES ¥ CARTONES ] 500,00 42 000,00
IM-CE-20208 DISPOSITIVO MEDICO DE DIAGNOBTICO INVITRD ] 3 000,00 & 000,00
IMCE-HZI-0 | LLANTAS, NEUMATICOS ¥ ACCESORIDS 18 2 000,00 38 000.00
IMFCE-2020-11 | MOBILIARYO EN GENERAL i 1006,00 27 00000
TUBDS, PINTURAS, CERAMICOS, SANITARIOS,
WHCE2020M2 | L rESORIDS, Y COMPLEMENTOS EN GENERAL 52 150000 T8 00000

_—_n e
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EQUIFDE DE AIRE ACOMDCIOMADD, SINILARES

|M-CE-2020-13 ¥ ACCESORI0S i3 2 100,00 27 300,00
LLMINARIAS, MATERIALES ELECTRICOS, Y

IN-CE-2020-14 ELECTRICOS 16 2 000,00 32 000,00

IM-CE-2020-16 BIENES Y FERRAMIENTAS PARA USUS DIVERSOS 38 .00 1850000
IM-CE-2020-17 BEBIDWE MO ALCOHOLICAS 4 1 000,00 4 000,
IM-CE-2020-18 ALIMENTOS PARA CONSUMO HUMAND 35 1 000,00 35 000,00
2
Il

EXT-CE-2081-1 BATERIAZ, FILAS Y ACCESORIOS 500.00 1 000,00

EXT-CE-2021-2 EQUIPOS MULTIMEDIA ¥ ACCESDRIOS 500,00 2000,00
MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA, PAFELES
EXT-CE-2)21-3 BAGA ASED Y LIMFIEZA - 10 500,00 5 000,00
IWPRESORAS, CONSUMIBLES, FEFLUESTOS v
EXT-CE-20016 ACCEBOREDS DE OFICING ¢ R 150000
EXT-CE-M21-7 UTILES DE ESCRITORIO, PAPELES Y CARTONES b | 500,00 5 500,00
: TOTAL [T 1267 800,00
0. CELEDONIO . Fuente: Informe n.* 0007 19-2022 PERL COMPRAS DANLGCE 0= 3 digerbre de 1090
Elaborado por: Comision Auditora.

g Asi también se evidencio el Informe n.® 000754-2022-PERU COMPRAS-DAM-GCE de 22
de diciembre de 2022, a través del cual la Coordinacion de Gestion de Catalogos
Electronicos, solicitd al director de la DAM, |a aprobacion de los formatos de devolucién de
garantia de oficio, para 756 proveedores que lograron subsanar las observaciones
identificadas inicialmente, al confirmar los datos registrados en la plataforma, siendo que,
mediante Memorando n.® 001520-2022-PERU COMPRAS-DAM de 27 de diciembre de
2022, el director de la DAM aprobo las devoluciones de garantia de oficio para los 756
proveedores, asi también remitio dicha informacion a la OA, para que efectie la devolucion
de garantia de fiel cumplimiento a los referidos proveedores, pertenecientes a los Acuerdos
Marco no vigentes, que se detallan en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 2
Canlidad de proveedores y monto de devolucién de garantia de oficio por Acuerdo Marco
| N ] e : 0, e i) -' e i 7 ",' .-._ ; : : m
ACUERDD | R S S anpe | HOVOTE | roraLoe
L L | '.M'
IMPRESCRAS, CONMSUMIBLES, REFUESTOS Y
I-CE-2017-1 ACCESARIOS DE OFICHNA 5 200000 10.000,00
UTILES DE ESCRITORID, PAPELES, CARTONES,
BRI MATERIALES E INSUMDS DE ABED ¥ TOCADOR ’ 00,00 400000
COMPUTADORAS 0E EECRITORID,
b COMPUTADORAS PORTATILES ¥ ESCANERES ; W00 N
BIENES DE AYUDA HUMANITARIA SEGUN
gt ESTANDAR INDECI ¥ USOS DIWERSOS 3 et ool
IMCE-201T5 | EQUIPOS MULTIMEDIA Y ACCESORIOS 15 200000 [ 3000000
IN-CE-2017-T MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZS 15 850,00 12 750,00
IN-CE-2017-8 BATERIAS, PILAS ¥ ACCESORIDS 13 850,00 11 Q50,00
IMPRESDRAS, CONSUMIBLES, REPUESTOS Y
IM-CE-2018-1 ACCESORIOS DE OFICNA M 2 000,00 B8 000,00
IM-CE-2016-2 UTILES DE ESCRITORIO, FAFELES ¥ CARTOMES 50 500,00 2500000
COMPUTADORAS OE ESCRITORIO,
WHOE-2018-8 COMPUTADORAS PORTATILES Y ESCANERES s 200 i
PINTURAS, ACABADOS EN GENERAL TUBERIAS,
IM-CE-2018-4 ACOEBORIOR ¥ COMPLEAENTOS 4 1 500,00 § 009,00
IA-CE-2018-5 LLANTAS, NELIMATICOS ¥ ACCESORIOS E] 2 000,00 6 000,00
IM-CE-20185 MOBILIARIC EN GENERAL 7 1 000,00 7 000,00
IM-CE-2018.7 EQUIPOS DE AIRE ACCINDICIONADD ¥ ACCESORIDS ] 2100,00 18.800,00
BENES VARIOS Y HERRAMIENTAS PARA AYUDA
MRCEANES | L MANITARIA ¥ USOS DIVERSOS z el BB 8

h‘
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TUBOS, PINTURAS, CERAMICOS, SANITARIDS,

BCEINeA ACCESORIOS ¥ COMPLEMENTOR EN GENERAL " 1500,00 28500.00

-CE-2015-2 LLANTAS, NEUMATICOS Y ACCESORIOS 4 200000 B 000,30

IM-CE-2015-3 MOBILIARSD EN GENERAL 12 1 000,00 12 000,00
EQUAPDS DE AIRE ACONDICIONADD, SIMLARES ¥

I CE-2018-4 ACCERORIOS 3 2100,00 300,00
LUMIRARIAS, MATERIALES ELECTRICOS Y CABLES

IM-CE-2013-5 £ EETRICNS i 7 1 Exlf;l 10 500,00

IM-CE-2013-7 BIENES Y HERRAMIENTAS PARA USDS DIVERSDS 7] 5000 | 2200000

IN-CE-20153.5 BEBIDAS WO ALCOHGLICAS F] 100000 | 2000000

IM-CE-2000-1 BATERIAS, PILAS ¥ ACCESORICS il 500.00 15 500,00

-CE-2020-2 EQUIPOS MULTIMEDIA Y ACCESCRIOS 7] 500,00 25.000,00
MATERIALES E MNSUMOS OE LIMPIEZA, PAPELES

MCEH03 | paga ASED Y LIMFIEZA ot i e

IM-CE-2020-4 MATERIALES DE PROTECCION PARA LA SALUD 7 300000 [ 2100000
COMPUTADDRAS OE ESCRITCRIO,

IR0 COMPUTADORAS FORTATILES Y ESCANERES . L0010 | o
IMFREEDRAS, COMBUMIBLES, REPUESTDS Y

e WCEAE | |\ ceesomos o8 OFICINA * 200000 | 8200000

IM-CE-2020-7 UTILES DE ESCRITORID, PAPELES ¥ CARTONES £a 50000 | 3300000

IM-CE-2020-10 LLANTAS, NEUMATICOS ¥ ACCESORICS 11 000,00 22 000,00

I-CE-2030-11 MOBILIARIO EN GENERAL _ T 1000,00 14,0:00.00
TUBOS, PINTURAS. CERAMICOE SANITARIOS,

WCE001Z | | oEanming, ¥ COMPLEMENTOS EN GENERAL 2 Thoe | wNen
EQUIPCE DE AIRE ACORDICIONADD, SIMILARES ¥

IMCERR1E | o cees 5 210000 | 1050000
LUMINARIAS, MATERIALES ELECTRICDS, ¥ CABLES

IN-CE-2020:14 e T 200000 | 1400000

IW-CE-2020-18__ | BIENES Y HERRAMIENTAS PARA USO8 DIVERSDS = 800,00 | 3,000.00

IM-CE-2020-17 BEBIDAS NO ALCOHOLICAS F] 1.000.00 3,000.00

ICE-2020-18 | ALIMENTOS PARA CONSUMO HUMANG (F] 1000,00 13,000,00

EXT-CE-2021-1 | BATERIAZ, PILAS ¥ ACCESORIOS i 500,00 000,00

EXTCE-2021-2 | EQUIPCS MULTIMEDIA Y ACCESORIOS 7 500,00 3,800,001
MATERIALES E INSUMDS OE LIMPIEZA, PAPELES

EXTLEAMY | pyps asEoy LMPIEZA n 80050 it
IMPREGORAS, COMSUMIBLES, REPUESTOS Y

EXT-CE-20218 ACCESORICS DE OFICIVA 1 2000,00 §,000.00

ExT-CE-202t7 | UTILES DE ESCRITORID, PAPELES Y CARTONES 7 500,00 3.500.00

TOTAL 75 B17 000,00

Fuente: Informe n.* 0007 19-2022-PEAU COMPRAS-DAM-GCE de 2 diciemibne de 2022
Elaborado por: Comiskin Auditors.

La Comision de Auditoria, a fin de corroborar las devoluciones de oficio efectuadas por la
OA en atencion a fas solicitudes de la DAM, anteriormente descritas, evidencio las acciones
siguientes:

A. Enatencién a lo solicitado por la DAM mediante el Memoranda n.® 001418-2022-PERU
COMPRAS-DAM de 5 de diciembre de 2022, la OA determind por la cantidad de
operaciones y validaciones a realizar, atender dichas solicitudes por entidad bancaria
e informo parcialmente el avance de las devoluciones, a través de los documentos que
se detallan a continuacion:

_— - -
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BANEIF
BCO. COMERCIO
BCO
MEMORANDO N.* D02407- | FINANCIERO
M22PERD compras0n | 1P | oy areauipa , 1 1250000
CMAC pe
SULLANA
CAJA TRUJILLD
MEMORANDO N.® 002408-
HEZ2-PERL COMPRAS-DA WTEE | INTERBANK 2 k] 4 000,00
MEMORANDO N.* 002400
202-PERD COMPRAS.OA | Y122 | SCOTABANK g 8 105 300.00
MEMORANDD M.* Q02410-
2025-PERD COMPRAS:QA | 0122022 | BCP 13 @ 307 500,00
TOTAL — Ty i TI5 00
Fuente: Mamaorando n,” 000580-2023-PERD COMPRAS-OA de 2 mayo de 2023,
Elaborado por: Comisian Auditora,

B. La OA en atencion a lo solicitado por la DAM mediante el Memorando n.® 001520-2022-
PERU COMPRAS-DAM de 27 de diciembre de 2022, y considerando la cantidad de
operaciones y validaciones a realizar, determiné atender dichas solicitudes por entidad
bancaria e informd parciaimente el avance de las devoluciones, a través de los
documentos que se detallan a continuacion:

Cuadron.* 4
Devoluciones de oficio tramitadas por la OA en atencion al Memorando n.® 001520-2022-
PERU COMP.
- . DOCUMENTODE | .. “DEVOLUGION ER.
CATENCION, o [LTETR BANCARUAS
BANBIF
CAJA HUANCAYD
MEMORANDD 1" D00D40- CMAC DE SULLANA
MIIFERD COMPRAS.0A | 0VE0E3 | op  TRUILLO ¢ ” b
BLO, PICHINGHA
CMAC PILIRA
WEMORANDO M. 000081
MPAPERD COMPRAS.A | 10103 | SCOTIABANK 3 E™ 45 650,00
MEMCRANDD N,- 000042-
APAPERD CoMPRAS O | 1XOVAZS | INTERBANK i 40 40 850,00
MEMORANDD N* 000043
SAPERG aa 13012023 | BCO. NACION ] 109 103 500,00
MEMORANDO 1" 000044
anspens cowmas.an | 130102 | BBvA i 172 182 450,00
WEMORANDO N 000345
oA PERG COMPRAS.OA | 19012028 | BCP P 353 335 150,00
TOTAL ET] T8 780 700,00
Fuente: Memorando n.® 000580-2023-PERL COMPRAS-0R da 2 maye-oe 2023
Elaborado por: Comisiin Auditora.

e ——SSLL—=_=iii’ing gug.g. _..—. —.—. —._.—_.—. .. —_ . —
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Finalmente se evidencid que, la DAM gestiond un (1) monitoreo para el tramite de
devolucion de oficio, el misma que inicié con el Informe n.® 000719-2022-PERLU COMPRAS-
DAM-GCE de 2 de diciembre de 2022 y luego se complementd con el Informe n.® 000754-
2022-PERU COMPRAS-DAM-GCE de 22 de diciembre de 2022, tramitandose un total de
1,868 solicitudes de devolucion de oficio por un monto total de S/ 2 104 800,00, siendo que
en los periodos 2019, 2020 y 2021 no se procesaron devoluciones de garantia de oficio.

Lo expuesto anteriormente, se comobora con el documento siguiente:

> Cuestionario de Control Inteno, de 15 de marzo de 2023, elaborado producto de la
reunion de coordinacion entre la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos y
la Comision Auditora, suscrito por el coordinador de la Coordinacion de Gestion de
Catalogos Electronicos, supervisor y jefe de la Comision Auditora,

Yo

2. Describa brevemente las actividades, procedimientos, fases, efapas que se realizan en Ia
gestion / administracion de los Cataiogos Electronicos de Acuerdos Marco e indigus los plazos
de atencitn de cada uno de ellos.

()
Monitoreo de devolusitn de garantias de offcio, 30 dias habiles.

()

3. ¢Con qué frecuencia se realizan las actividades, procedimientos, fases, elapas en la gestién
{ administracidn de los Catdlogos Elecirénicos de Acuerdos Marco? ;Qué drea o persona
propone wb solicits &l inicio de las mismas y, que criterio utiliza para ello?

()
Monitoreo de devolucion de garantia de fiel cumplimienio - De oficio, una vez al afio.
()

Dicho criterio es propuesto por el coordinador de Gestion de Caldlogos Electronicos basado en
la disponibilidad de los recursos y a las metas programadas.
(-

» Comeo electronico sin.® de 20 de abril de 2023, remitido por el coordinador de la
Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos, a través del cual sefald lo
siguiente:

“Estimade, conforme a o indicado lineas abajo, no se procesaron devoluciones de garantia
de oficio, en el gjercicio 2021."

»> Memorando n.® 000580-2023-PERU COMPRAS-OA de 2 de mayo de 2023, la jefa de
la DA dio respuesta a lo solicitado por la Comision de Auditoria?, sefialanda lo siguiente:

T

Al respecto, se adjunta los memorandos emitidos, con o cual se comunica & la Direccion de
Acuerdos Marco el resulfado de sus soiicitudes de oficlo requenidas, asl también el listado
defaliado de fas soliciiudes afendidas segin el siguiente cuadro resumen:”

1 Mediante memorando n.® 000015-2023-PERD COMPRAS-DCI-AC de 26 de abeil de 2023, & jefe de la Comision de Auditora, safictaa
I jeta de la OA, remifir ias devoluciones de aficio framitadas 2 soliciftud de la DAM desde [a entrada en viganca da la referida directva a 8
aciualidad.

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Pilblicas - PER( COMPRAS.
Periodo de 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022,
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Cuadron.” 5
i de oficio tramitadas por la Ofigi inistraci solicitud de la DAM

FECHA | WEMORANDO | esoev. | arenpias. | osservanas
DE OFICIO

By

MEMORANDO-
ST2R032 | Oo1ave-2022 112 .67 3
CAM i e

MEMORANDO-
28N | DO1520-2022- TEE 122 M 1am2ea3

| DO0D45-2023-0
Fuente: Memorando n.® 000580-2023-PERL COMPRAS-0A de 2 mayo de 2023,
Elaborado por: Comisidn Auditora,

Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Interno, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, |a cual estable lo siguiente:

1)

3. Actividades de Control Gerencial

(o)

3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y fareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con fos estandares establecidos, faciitar la correcta ravision
de los mismos y garantizar la trazabilidad de los producios o servicios generados.

Comentarios

01 Los procesos, actividades y fareas que fods enfidad desarrolls deben ser claramente
entendidos y estar comectamente definidos de acuerdo con los esténdares establecidos por
el titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion, Dicha
documentacion comprende también los regisfros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos gue se produzean en los procesos, aclividades y
fareas, debiendo considerarse como minimo la descripeitn de log hechos sucedidos, el efecto
0 impacto, las medidas adoptadas para su cormeccion y los responsables en cada caso.

(.

Auditorfa de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS.
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04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuads
transparencia en la ejecucion de fos mismos, asi como asegurar el rastreo de lss fuentes de
defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).

(..)

3.9 Revision de Procesos, Actividades y Tareas.

Los procesos, actividades y tareas deben ser penddicamente revisados para asegurar gus
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demds requisitos. Este tipo
de revisin en una entidad debe ser claramente distinguido de! seguimiento del control interno.

Comentarios

01Las revisiones peribdicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad
de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos,
paiiticas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y servicios
enfregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir oportunamente
cualquier deswiacion con respecto a fo pianeado.

02 Las revisiones periodicas de log procesos, actividades y tareas deben brindar la oportunidad

de realizar propuestas de mejors en esfos con la finalidad de obtener una mayor eficacia y

eficiencia, y asi contribuir a la mejora confinua en a3 enfidad.

fi)
Efecto:

La ausencia de mecanismos de control en la normativa interna, relacionados a la devolucion
de oficio de las garantias de fiel cumplimiento, no permite efectuar la verificacion y
oportunidad del cumplimiento de dichas acciones, limitando su trazabilidad y afectando Ia
transparencia de los actos realizados por la entidad.

Causa:

La situacion descrita se ha presentado debido a que la Direccién de Acuerdos Marco a
través de la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos, no ha gestionado
mecanismos o confroles que permita implementar procedimientos sobre aquellos
subprocesos y actividades para las devoluciones de oficio de fas garantias de fiel
cumplimiento de manera oportuna.

2.2. DOCUMENTOS EMITIDOS PRODUCTO DE REUNIONES VIRTUALES EFECTUADAS
PARA LA IMPLEMENTACION DE CATALOGOS ELECTRONICOS DE ACUERDOS
MARCO, NO SE ENCUENTRAN SUSCRITOS, SITUACION QUE LIMITA LA
TRAZABILIDAD,  AUDITABILIDAD, SEGURIDAD, TRANSPARENCIA Y
CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION GENERADA EN SU OPORTUNIDAD.

Condicién:

De la revisién al proceso de implementacion de los Catslogos Electronicos de Acuerdos
Marco, tomados como muestra selectiva, la Comisién Auditora evidencid que, el drgano
responsable del desarrolio de las diferentes etapas del referido proceso, emitio diversos
documentos que contienen informacion recabada producto de reuniones virtuales
realizadas con otros 6rganos, entidades plblicas, fabricantes, importadores, representantes
de marca, conocedoras del rubro a implementar, los mismos que no se encuentran
suscritos, solo detallan: i) ndmero de reunion, ii) tema, iii) lugar, iv) fecha, v) hora de inicio
y fin, vi) participantes, vil) objetivo y viii) tema tratado ylo acuerdos.

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS,
Periodo de 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022,
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Al respecto, de |a revision y evaluacion a la informacion remitida por Iz DAM, se identificaron
documentos (en formato PDF) emitidos producto de las reuniones virtuales realizadas por
el drgano responsable que no se encuentran suscritos, los cuales se detallan en los cuadros

siguientes:
Cusdron.® &
Documentos emifidos gue no se encuentran suscritos en la implementacién del Catalogo
Electronico IM-CE-2021-19 Pafiales v afines
: FECHA CREAGION
DOCUMENTD FECHA TEMA PARTICIPANTES. SOCURER D)
- DIGEMID:, UNIDAD
REVISIONDELAESTRUCTURA | FUNCIONAL LE
D€ FICHA PRODUCTO (BFF) | PRODUCTOS
ACUERDODS b
REUNION DE FECHAZ1 | 2um7mozo | DEk_ BN PARAL | SaNTARIOS el
0F JLLI0 OF 2020 DESECHABLE PARA | -INSTITUTD MACIOMAL | 12:55:38 HORAS
INFANTES, CON CINTAS DE | OF SALUD DEL NIRG.
SUJECION". - PERL COMPRAS - DES.
- - PERU COMPRAS — DAM
REUMI DE |
- PERL) COMPRAS - DAM
RELMIGN N* 092020 gﬁ&;ummnn‘nzugp pfﬂ'ij"_’ - PERU COMPRAS - DES, i
PERU COMPRASDES- | MAZEI0 | peeeciiors bARA | - FABRICANTES ¥0 | jransr s
EPM INFANTES, CON CINTA DE mﬁ.ms e
SUJECHON,
ESTRUCTURE ©OE  FICHA
REUNION N* 082020 FRODUCTO DE  PARAL | - PER( COMPRAS - DES. 160N
FERU COMPRAS/DES- | Z8M22020 | DESECHABLE PARA INFANTE | - PERU COMPRAS - DaM 13:15:35 HORAS
EFF-D0 COM CTINTAS DE SWECION, | - PERU COMPRAS - 0TI,
PARA GENERACICGN OE CEAM, |

Fuente: Comeo electrinico s/n.* de 17 de mayo de 2023, remitido por la Direccion 0 Estandarizacion y Sisiematizacion,
Elaborada por: Comésitn Auditora.
{*) D s revisidn & ks propledades del documerita,

= ELECTROUCAYALISA.
= ELECTROCENTRD.
- HIDRANDINA 5.4,
REUNION DE EXPERTOS PARA | ~ L’f&”ﬁﬂ"ﬁfmm
REUNION N* D8-2020 REVIBION DE ESTRUCTURA HMSTEHIOEI-EEHERE-‘IA 244172020
PERU COMPRASTES- | 17112020 | DE FICHA PRODUCTO ODE "rm-\s 082007
EFF-RE MEDIDORES ELECTRICOS ¥ - PONTIFICIA 07 HORAS
TABLEROS DE CONTROL UNVERSIDAD CATOLICA
DEL PERLL
- PERY COMPRAS - DES
- PERLI COMPRAS = DéM,
SEGUNDCS  REUNION DE
EXPERTOS PARA REVISION
DE ESTRUCTURA DE FiCHA | - DNSTRILLZ
ELECTRICOS Y CAUAS PORTA | - ELECTROGENTRG.
" £ ¥ 4 | - ELECT HTROL
P e | anaau | MEDOORES i " A | “HORANONASA s
Eep.RE GEMERACION DE CATALDGOS | - INACAL 181343 HORAS
ELECTRONICOS DE | - MINEM
ACUERDOS MARCO DEL | - PERU COMPRAS - DES,
RUBRC DE MEDIDORES | - PERL COMPRAS - DAM.
ELECTRICOS ¥ TABLERDS DE
ODHTF&OL
REUMION N* 13-2020 RELMION DE | - M3 EQUIPAMIENTOS
| COMPRASD RETROALIMENTACION CON | SAC 1605208
EEHT_f,M ES- | ZNIMA | g \ERCADD PARAREVISION | - PROCETRADL 085711 HORAS
DE 08 ESTRUCTURES OF | - RINGAENERGY.

Auditoria de Cumplimients a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS.
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IR, D L RSO DL FfaL
FICHA  PRODUCTD  [DE | - PERL COMPRAS - DES,
MEDIDORES ELECTRICOS ¥
CAJAS POATA MEDIDORES
PARA LA GEMERACION DE
CATALOGO ELECTRONICO DE
ACUERDOS MARDO (CEAM)
DE MEDIDORES ¥ TABLERDS
DECONTROL
AEVISION DE ESTRUCTURA
OE FICHAS PRODUCTD DE ;
REUNIGN N* 05-2021 ’ - PERL COMPRAS - DES
PER() COMPRASDES- | a4nanppr | PARARRAYDS; EQUISOS DE | ~opoy dovoose nam Sl
P00 VIGILAMCIA Y DETECGION: PER( COMPRAS - OTi 19:04:33 HORAS
MEDEDORES ¥ TABLEROS DE | © e
CONTROL.
REUMWION DE VALIDACION DE ;
EXPERTOS PARA REVISION '%G‘”‘Fm‘gﬁ
REUNIGN N° 07-2021 DE ESTRUCTURA D FICHAS | - FEni COMPRAS -
PER( COMPRASTDES | 1406202 | PRODUCTO {EFP) DEL RUBRO | ~ 115!1:5.121313
EFfRE VEDIDORES. EltoTRicos v | - FABRICANTES ¥i | 17:58:05 HORAS
CAJA PORTA WEDIDORES | MrOTACORES  DEL
COM FOKAFE. -
= Fuente: Comeo elssimnico &n.* de 17 de mayo de 2023, remitido por la Direcion de Estandarizacién y Sistematizacion.
Elaborado por: Comizibn de Auditoria.

(%) D& la revisién & las propiedades del documanto.

Cuadron.” 8
- DISTRILLEZ,
- ELECTRO TOCACHE 5.4
- ELECTRO UCAYAL 5.4,
= ELECTROCENTRO
= ELECTROPLUND
= FONDECYT
REUNION DE mamms - HIDRANDINA 5.4
PARA  REVISI OF | - ISTITUTO MACICHAL DE
:E%Immm%ﬁ sitioozo | ESTRUCTURA DE FICHA | LA CALIDAD-INACAL 1IN 4030
EFPRE PROOUCTO DE FUBIBLES Y | - INETITUTO GEDLDGJDG 18:03:51 HORAS
SECCIOMADORES MINERD
ELECTRIGOS. METALURGECO,
- MINISTERS( DE ENERGIA
¥ MINAS,
-B0CEDAD ELECTRICA
DEL 5UR QESTE 5.4
PER{l COMPRAS - DES.
- PERL COMPRAS - DM,
REUMION DE REVISION DE
ESTRUCTURAS DE FICHAS
PRODUCTO DE FUSIBLES ¥
SECCIONADORES - CONCYTED
ELECTRICOS PARM | - ELECTRO UCHTALI S.4.
REUMION N* 12-2020 GENERACION DE | - ELECTROCENTRO. 12020
PERL COMPRASIDES- | 15M22020 | CATALOGOS - ELECTROPUNG ;
EFP-RE ELECTRONICOS DE | - mACAL TG1Z30 HORAS
ACUERDO  MARCO  DE | - MINEM.
DISPOSTVOS ¥ | - FERD COMPRAS - DES.
ACCESORIDS PARA
PROTECCION DE
CIRCUTOS.
RELUNION DE
RETROALIMENTACION CON
EL MERCADO oE
ESTRUCTURAS DE FICHAS | - PERU COMPRAS - DES.
RELINION  W° 142020 PRODUCTD  (EFF)  DE | - PERD COMPRAS - DA, T
PERL COMPRAS/DES- | 23300 | FUSIBLES ¥ | - FASRICANTES ¥ 144547 HORAS
EFFRM SECCIONADORES PARA EL | IMPORTADORES  DEL !
CATALOGD ELECTRONICO | RUSRO.
DE ACUERDD MARCO
[CEAN] DE DISPOETTIVOS Y
ADCESORIOS PARA

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas — PERU COMPRAS.
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PROTECCIGN oE
CIRCUITCS.
REUNION DE ExpERTDs | - ADMNELSA
REUMION N° 07-2020 PARA  REVISION  OE 'EI—SMCTHEEEW. _—
PERU COMPRASDES- | 16712020 | ESTRUCTURA DE Ficea [ - HoteNENA 212020
EFPRE PRODUCTO g [ AL 08:31:57 HORAS
PARARRAYOS - PERU COMPRAS - DES.
: - PERL COMPRAS - DAM.
REUNION OE

RETROAMLIMENTACION COM
EL MEACADD DE

ESTRUCTURAS DE FICHA -
PRODUCTO (eFP) De | -FERUCOMPRAS-DES.

REUMION N* 112020 - PERL COMPRAS - DAM.
PERU_CONPRASOES- | 22122000 | Cariingy mizcraowco | ~FARRCANTES v | o (8,
OF ACUERDO  MARCOD

(CEAM) DE DisPosiTivos v | FUBRD.

ACCESORIDS PaAA

PROTECCION DE

CIRCUITOS.

REVI DE ESTRUCTURA
. DE FICHAS PRODUCTO OE -

FEUMON. N° 052021 PARARRAYCS: EQUIPOS DE | - PERL COMPRAS - DES ca032021

PERU COMPRASDES- | 24022021 | \yosiein v pETECEION, | ° PERU COMPRAS - DAM 182317 HORAS

EFR.00 ' | . PER( COMPRAS - OTL ,

MEDIDORES ¥ TABLERDS DE

CONTROL

Fuente: Comeo elecinonico 5/n,* de 17 da mayo de 2023, remilido por la Direccion de Estandarizacion y Sistematizacion,

Elaborado por: Comiziin da Auditoria,

) De La revisidn a las propiedades de! documento.

Cuadron.” 9

; ElmanmliuH‘.E‘l—z'l ‘I‘u hem

DOCUMENTO FECHA TEMA PARTICIPANTES - DOCUMENTO )

- CENTRO NACIONAL TE
ABASTECIMIENTO DE
RECURE0S
ESTRATEGICOS EM
SALUD - CENARES.

- CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE CALIDWD
CNCC = NS

« CENTRO NACIONAL DE
SALLD PUBLICA CHEP -
NS,

- DIRECCION BENERAL DE
REUNION DE REVISIOM DE | SALUD AMBIENTAL E
ESTRUCTURAS DE FICHAS INOCLIDAD
PRODUCTO PARA | ALIMENTARIA - DIGESA.
mrhmﬁmm - CENTRO " IE
- ELECTRONICOS EM  EL IMNOAECION
R Romrrant) | caaan | MARCO DEL PROCESO cE | PRODLCTVA v | ez
EEpE GENERACIN TRANSFERENCIA CE1S27 HORAS
CATALOGOS TECNOLOGICA
ELECTRONICOS DE AGROMNDUSTRIAL

ACUERDOS MARCO DEL | CHAVIMOCHS - CITE
RUBRO DE MATERMAL DE | AGROINDUSTRIAL
LABORATORIO. CHAVIMOCHIC,

- DIRECCION - SANITARL,
CE NORMATIVIDAD
PESQUERA Y ACUIGOLA,
- DRGANIEMO NACIONAL
DE SAMICD PESQUERS

- BANIPES,

- MINIETERIO DE
TRANSPORTES Y
COMLUINICACIONES -
MTC.

- PERL COMPRAS - DAM,
- PERL COMPRAS - DES.

e e e ————————————————————————
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:

< CENTRO WACIOMAL DE
ABASTECIMIENTO DE
RECURS0S
ESTRATEGICOS EN
SALUD - CENARES

- CENTRO NACIOMAL DE
CONTROL DE CALIDAD

CNCC - |NE,
RELNIOM DE REVISION DE | oo Ml e e

ESTRLCTIRAS OF FIGHAS | SALUD PUBLICA ONGP -
ING.
CATALOGOS
- DIRECCIAN GENERAL DE
ELECTRONICOS EM EALUD AMBIENTAL E

REUNION N* 02-2000 PROCESD & 0art1/2020
: MARCO DEL DE Y
PERU COMPRASDES- | OTM020R0 | popco, ndn DE | WOCuIDAD 052817 HORAS
DE

EFP-RE ' ALIMENTARIA - DIGESA.
CATALOGOS
ELECTROMCOS - DIRECCION  SAMITARIA

MCUERDOS MARCO peL | DB NORMATIVIDAD

RUERO DE MATERIAL DE FESQUERA Y ACUICOLA.
LABORATORIO - ORGANISME  NACIOHAL
) DE SANIDAD PESQUERA
- SAMIPER.
- MINISTERIC 0E
TRANSPOATES ¥
COMUMCACIONES =
MTE;
= PERL COMPRAS - DM,
- PERL) COMPRAS - DES.
- EMPRESAS
RETROALIMENTACION CON | FABRICANTES,
, EL MERCADD OE | IMPORTADORES,
REUMION N* 01 PERU 02020 ESTRUCTURAS FICHAS | DISTRIBUIDORES 110505
COMPRASDES-ESR.RM PRODUCTO DE MATERIALES |  AUTORIZADOS DEL | 1&:15:52 HORAS
OE LABORATORD RUBRO
(MATERIAL DE VIDRIO) - PERL COMPRAS - 0OES,
- PERAL COMPRAS — AM
- EMPRESAS

RETAQALIMENTACION CON | FABRICANTES,
EL DE | IMPORTADORES,
REUNGN N* 02 PER( moranze | ESTRUCTURA FICHAS | [DESTRIBUNDORES 16030

COMPRAS/DES-EFR-RM PRODUCTO DE MATERIALDE | AUTORZADOS DEL | 10:4743 HORAS
LABORATORID  (MATERIAL | RAUBRD
DE PLASTICO) - PERY) GOMPRAS - DES
- PERL COMPRAS = DM
- EMPRESAS
. RETROALMENTACION ©ON | * Zio0im 2 e ¥
RELNION W G211 EL MERCADO D | oeooceentaMtE  DE 18032021
PERU COMPRASDES- | 00112020 | ESTRUCTURAS DE ACHA | Cop 104330 HORAS
EFF.AM PRODUCTO DE MATERIALDE | oo o coie  nee o
LABORATORIO DE PLASTICO. rmﬁcggﬂea—mﬁ
REVISHON OE ESTRUCTURAS
OE FICHAS PRODUCTD (EFF)
L DE MATERIAL De
REUNION N* 01.2020 - FERL COMPRAS - DES,
PERl COMPRASDES | 20tinzy | DABORATORID  PARA LA | oeoh ~ovpras— DM ,Twm”
GEMERACION oE b 12:48:13 HORAS
EFP-DO CATALOGOY = PERU COMPRAS = OTI,

ELECTRONICOS 0E
ACUERDOS MARCD (CEAMY. | i
Fuente: Comeo stectronicn &/n." de 17 de mayo de 2023, rematido por la Cirecclon de Estandarizacin y Sistematizacion,
Elaborada por: Comisidn de Auditoria,

{*) D la revision a las propledadas del documenta,

Finalmente se evidencid que, la Direccion de Estandarizacion y Sistematizacion, como
organo responsable del desarrollo de la etapa de definicion de estructura de ficha producto,
en la implementacién de los Catalogos Electronicos tomados como muestra, emitio
documentos (en formatos PDF) con informacion recabada producto de las reuniones
virtuales realizadas con otros drganos, entidades publicas, fabricantes, importadores,
representantes de marca, conocedoras del rubro a implementar, los mismos que se no se
encuentran suscritos, y que se encuentran detalladas en el cuadro precedente, siendo que,
de la revision a las propiedades de los formatos PDF, se visualizo que, la fecha de creacion
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de los mismos son posteriores al dia de efectuadas las reuniones, inclusive, algunos de
ellos se elaboraron durante |a ejecucién de la presente Auditoria de Cumplimiento.

Asi también, se evidencid que, el documento “Reunién N° 05-2021 PERU COMPRAS/DES-
EFP-DO" de 24 de febrero de 2021, se elabord y utilizo en la implementacion de dos (2)
Catalogos Electronicos, sin embargo, de la revision a la opcién “Propiedades del
documento® de cada formato PDF, se visualizo en el documento utilizado para el Catalogo
Electronico de Medidores electronicos y Cajas portamedidor, tiene fecha de creacion 21 de
julio de 2021 (19:04:33 horas), mientras que el documento utilizado para el Catalogo
Electronico de Dispositivos y accesorios para proteccion de circuitos, tiene fecha de
creacion 2 de marzo de 2021 (19:23:17 horas), ademas de no contener la misma
informacién, cuando se trata de un Gnico documento.

Lo expuesto anteriormente, se cormobora con los documentos siguientes:

> Respeclo a los documentos emitidos que no se encuentran suscritos, en la
implementacion del Catalogo Electronico IM-CE-2021-19 Pafiales v afines, se tomara
una muestra como evidencia, la misma gue se aprecia en las siguientes imagenes:

Imagenn.® 2
Documento emitido en la implementacion del Catélogo Electronico de Pafiales v afines que no
se encuenira suscrito

Bacmi de i fpachiad iy appenamlae por Fepe v e *

50 e fp e siadvom d b Dafid™
[ C 1 T PO PR COEA S L
Ell' . Rporian M pai Sl piile. dov ol o 2 D Padal danactabies geny sedue, i £ e st
= 5 == uC VERTLIAL — WA PO0A8 to S -
s | e ) JLAELAT R e O L i
. = m - [y "
d T X - muwggﬂ

E" = i CHLA [ O 1  WORATERM |13 o3 b
8 [y meririeformte: am g Ashrini
;_&EE AVERSOART ALNTIW S8 m 2 et Bowrs o Wm
= e ommeareee  |podtepeigeddies | sassun
. ET R ——— porsean
B e ke (AL CRARAAE SaRr ASSTINTY CONTHTE A SRR AL CTMARAL SO A | BTN
(7 |oodeor sy constar oty Arnarw fEeeSheinaden | eepaagy |
L L D U P
= i e Eperwtaty ot evepapsreseprwiaghat [ Sanosl |
D iy |Nhicuascs 0 |eeceiie g sevtiesaimension | sempg
it Fprigniatd g

Pl CERERAT DY B ikt i LS ..o ' ' SR . .
£ lrerelcasern pey fee i it sanenzaoprieMa GO | etz |

Fuente: Memorando n.* 000161-2023-PERU COMPRAS-DES de 20 deabril de 2023,
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Falabigd elive: ‘

Cresds eb 1803200 13T e m.
Mpificade s 1FI0F] 25T 5,
Apficecde  Micmesit® Word 3096

Fuente: Mamoranda n.* 000181-2023-PERL COMPRAS-DES de 20 de abril de 2023,

* Respecto a los documentos emitidos que no se encuentran suscritos, en la
implementacion del Catalogo Electronico IM-CE-2021-22 Medidores electronicos y
Cajas portamedidor, se tomara una muestra como evidencia, la misma que se aprecia
en las siguientes imagenes:

Do e b fgnae d sy pe e
s

ol el s e z
e 1 L3800 PN COMPRAA /SO Ve
| ol
| Pk e e bt iy ey £ ik gk P de 0 Evbrmben Tahe Produsin de Blelooon Sobro oy Lam Pois
1s sty b i et gl

Moo Elictikion y Tk

Fuenite: Comes alesctrinios . de 17 de mayo de 2023, remitido por |a Direccidn de Estandarizacion y Sistematizacidn,
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Imagenn.® 5
Facha de iin d n i ntacion del Catalogo Electronico de
Medidores e nico aias entra suscrito
Proguedades del documenio »

Palaliras siree: ‘

Crandz ol BTSN BEN T 2 m.
MadGorte sk BTV RIRT1 8 m,

aghnacon  Mornalt® Woerd 279

Fuente: Corres alecinénico s/n.* de 17 de mayo de 2023, remitid por la Direccitn de Estandarizacién y Sisternafizacian.

#» Respecio a los documentos emitidos que no Se encuentran suscritos, en la
implementacion del Catalogo Electronico IM-CE-2021-23 Dispositivos y accesorios
para proteccion de circuitos, se tomara una muestra como evidencia, la misma que se
aprecia en las siguientes imagenes:

i | e e dmrasbaaebs i o e - E de e Pkl () B¢ P puvc © ot chori s g
_| B Mdores {CEART e 56 - fad 4 i

- '

R e Y & !

L | st s e i TR mm | sreesaar |

I | Ao mar erenir o TR

B i %ﬂ I P mobePabietictpaat it | #dssitess

4 | iibeges lnam |EET by et e pa

L | Sacees Bl A AW & ERESGY [T ——

L e [ — fuservrs s ek |w

i e R F il atad T e T 1 I

B |orge et ] comeenas s Coniier

L} e Ve AR OSSO Castrm e Jo

13| Cony iy ""“_'“.“_.'!'..."“ﬁ Aty

L |l v e CTAIAS D Expeia

e v 2 corni o Toss i

- T 5 = da b Foha Sradaon e Farw e,

Fuents: Cormeo slecironico sin.* da 17 de mayo de 2023, remitido peor la Diteccién de Estandarizacitn y Sistematizasion,

e ——————————————————————————— W __________
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Imagenn.® 7

Fech a du ::reanlun del ducumﬂntn emfﬁdn enlai mentam:’m del talogo Electrénico de

Propredades del documento =

Omenprier Sequiidsd Fuertes Penanelioer  Soeecedes
Desonzacian
Archave:  Arta maedsde 2111200

Tituite: [

&er  [face Carias Garcia Camiln

Apunta: |

Palabiay slwvn; ‘

Cresde el 1609R0ET 103014 & m
Madificeds e 18050 thdl e m
Apicacidr:  Migroset® Word 1090

Fuente: Comao lectronico s/ de 17 da mayo da 2023, remitido por fa Direccidn de Estandarizacion v Siztematizacion.

» Respecto a los documentos emitidos que no se encuentran suscritos, en la
implementacion del Catalogo Electronico IM-CE-2021-21 Tubos hematologicos para
laboratorio, se tomara una muestra como evidencia, la misma que se aprecia en las
siguientes imagenas:

Imagenn.” &

Fuente: Correo elacirbnico sin.* de 17 de mayo de 2023, remitido por [a Direcoion de Estandarizacion y Sistematizacian.
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Crasde ot THOSQE] £1653 oo m.
Kodifecste el 1TIVIEEED pom,
Agticardn  hbnaafrt \Wees LTS

Fuente: Comen electranico s/n.* de 17 de maye de 2023, remitide por la Direczidn de Estandarizacién y Sstematizacion.

» Respeclo al documento “Reunién N° 05-2021 PERU COMPRAS/DES-EFP-DO de 24
de febrero de 2021, emitido y utilizado en la implementacion de dos (2) Catélogos
Electronicos, se muestra como evidencia, las siguientes iméagenes:

L [Epmiiem P =T
L3 [y L T
T Cerres - B Frzecisl nim ME: o eaeaen
A Pard Commgen:. - il el mﬂmﬂmﬂ o E:um
L Pk e~ B pedifeeynrerngihe  |ignsesoom |
£ _omansg it — s e com Lo LI
P lewaryheers Condon Perd Comarpt ~ UM |rprinErm e e dhebd?
L | Fars Covarag- Bkt |Bgeruien e Pl LIl
LI " — P Ol = DA | Areiy BEIITLAZY
- : e ]mmm'

Cilist b valila i P Crweaemd 5T WE P 128 SN
AL s i omnains e N
lﬁm_m P T

Fuente; Corres elecirinics sin." de 17 de mayo de 2023, remitido por la Direccion de Estandarzacian y Sistematizacidn,
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Fuente: Comeo electninico £/n." de 17 de mayo de 2023, remitide por ka Dineceion de Estandarizacin y Sistemafizacion.
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Fuente: Comec elecirinico s/n.” de 17 demayo de 2023, remitids por la Direcsion de Estandarizaciin y Sistematizacion.
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Propiedades del documents b

Deripeidn Seporided Fuentes Femosaliner  Avarzadss
Cheserizadn
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Modfiodo st 2S00 12N T poem
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Fuente: Comeo electranico sin.” da 17 da mayo de 2023, remifido por fa Direcoion de Estandarizacion y Sistematizacion.

Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Intemo, aprobada mediante Resolucitn
de Contraloria n.” 320-2006-CG de 30 de octubre de 2008, la cual estable lo siguiente:

1)
3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
(..)
3.5 Verificaciones y conciliaciones
Los procesos, actividades y tareas significativas deben ser verificados antes y después de
realizarse, asi como fambién deben ser finalmente registrados y clasificados para su revision
posteriar.

Comentarios

01 Las verificaciones y conciliaciones de los registros contra [as fuenfes respectivas deben
realizarse periddicamente para deferminar y enmendar cualguier error u omision que se haya
cometido en el procesamienio de los dafos.

02 Deben también realizarse verificaciones y conciliaciones entre los registros de una misma
unidad, entre ésfos y los de distintas unidades, asl como contra los registros generales de la
insfitucion y los de ferceros afenos a ésta, con la finalidad de establecer la veracidad de la
informacion contenida en los mismos. Dichos registros estén referidos @ la informacion
operativa, financlera, administrativa y estratégica propla de la instifucién,

(..

3.8 Documentacidn de procesos, actividades y tareas.

Los procesos, actividades y lareas deben ser debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecides, faciitar la correcta ravision
de fos mismos y garantizar ia frazabiiidad de los producfos o servicios generados.

Comentarios

(-}

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS.
Periodo de 1 de enero de 2021 2l 31 de diciembre de 2022.
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04 La documentacion de los procesos, acfividades y tareas debe garantizar una adecuads
transparencia en la ejecucidn de fos mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentss de
defecios o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).

3.9 Revision de Procesos, Actividades y Tareas.
Los procesos, actividades y taress deben ser periddicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demés requisitos. Esfs fipo
de revisién en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control inferno.

Comentarios

01 Las revisiones peritdicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad
de que estos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos,
poliicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los producios y senvicios
entregados por las enfidades. Caso contrario se debe defectar y comegir aportunamente
cuslguier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones peribdicas de los procesos, actividades y tareas deben brinder Iz oportunidad
de realizar propuestas de mejora en estos con Is finalidad de obtener una mayor eficacia y
eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

26

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

4.1. Funciones y caracteristicas de la informacion
La informacion es resultado de las actividades operativas, financieras v de control
provenientas del interior o exterior de la entidad. Debe transmitir una sifuacian exisiente en un
determinado momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y utiidad
con la finalidad que el usuanio disponga de elementos esenciales en la ejecucién de sus fareas
operativas o de gestidn.

Comentarios:

01 La informacidn debe ser fidedigna con los hechos que describe. En este sentido, para que la
Informacton resulte representativa debe safisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad,
integricad, precisidn, certidumbre, racionalidad, actualizacian y objetividad.

4.3. Calidad y suficiencia de la informacion
El titwlar o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oporfunidad de le informacién que se genere y comunique. Para ello se debe
disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren s caracieristicas con
las que debe contar toda informacion Util coma parte del sistems de control intermo,

Comentarios:

01 Lainformacion es fundamental para la toma de decisiones como parfe de s administracion de
cualquier enfidad. Por esa razin, en el sistems de informacidn se debs considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren que la informacidn procesada
presente un alto grado de calidad. También debe comtener el defalle adecuade segin las
necesidades de los distinfos niveles organizacionales, poseer valor para la foma de
decisiones, asi como ser oportuna, actusl y faciimente accesible para las personas que la
requisran,

_— — e e ———7 ]
Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PER( COMPRAS.
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Efecto:

El no contar con la documentacion correspondiente a las reuniones virtuales de trabajo
realizadas en virtud del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco, debidamente generada y suscrita, limita la trazabilidad, auditabilidad, seguridad,
transparencia y confiabilidad de la informacion generada por los Grganos responsables del
desamolio de las diferentes etapas del mencionado proceso.

Causa:

La situacion descrita se debe a que los organos responsables del desarrollo de las
diferentes etapas de la implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco no
gestionarcn la suscripcion de los documentos en el que plasman acuerdos y compromisos
como producto de |as reuniones formales llevadas a cabo con proveedores, entidades, y
otros Organos.

23. LA NORMATIVA INTERNA NO ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL Y
PERIODICIDAD RELACIONADOS AL SEGUIMIENTO DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES, ANTE RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS
PROVEEDORES CONTRATANTES, SITUACION QUE LIMITA LA TRAZABILIDAD,
AUDITABILIDAD DE LOS MISMOS, AFECTANDO LA TRANSPARENCIA DE LOS
ACTOS REALIZADOS POR LA ENTIDAD.

Condicion:
TROE
& 4 £ De la revision a las principales actividades en la operatividad de los Catalogos Electronicos
H .:-f% de Acuerdos Marco, a cargo de |a Direccion de Acuerdos Marco, se identificd el sequimiento

~ del cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones de las enfidades contratantes,

producto de las quejas y reclamos presentadas por los proveedores suscritos en los CEAM,

s e asi también se advirtio que la Directiva n.® 006-2021-PERU COMPRAS, “Lineamientos para

la implementacion y operacion del Catalogo Electronico de Acuerdos Marco”, aprobada

mediante Resolucion Jefatural n.® 139-2021-PERU COMPRAS de 9 de julio de 2021, no

= establece controles respecto a la gestion del seguimiento del cumplimiento o incumplimiento

de las obligaciones de las entidades contratantes, tales como plazos y periodicidad de los
monitoreos, solo se menciona lo siguiente:

1.0
8.8 Del seguimiento al cumplimiento de las cbligaciones de las entidades contratantes.

Durante la operacion de los Calalogos Elecirdnicos, la Direccion de Acuerdos Marco realiza &
monitoreo y ssguimiento en forma aleaforia a las obligaciones asumidas por parte de las
entidades confratantes. En caso de adverlir incumplimientos por parte de las entidades, PERU
COMPRAS & traveés de Iz Direccidn de Acuerdos Marco, puede soficifades la informacion
correspondients, conforme se encuentra establecido en el lteral g) del artioulo 115 dal
Reglamento o disposicion que la sustituya. Ante la falta de respuesta o negativa por parte de las
Entidades contratantes, PERU COMPRAS, informa lo aconfecido al Organo de Control
Institucional de la Entidad /o & la Contraloria General de la Republice para las acciones
correspondientes.

(.)"

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS.
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Dicha situacion fue consultado al coordinador de la Coordinacion de Gestion de Catélogos
Electronicos, el dia 23 de marzo de 2023, fecha en que se realizé una reunion entre &l
mencionado coordinador y la Comisién Auditora, indicando que de manera interna, se habia
establecido que el equipo de “Gestion administrativa” es el responsable de atender todas
las quejas y reclamos presentados por los proveedores adjudicatarios de los CEAM, en
relacion al incumplimiento de obligaciones (pagos) de las entidades, tal como lo sefiala en
su presentacion que mostrd en la referida reunidn, tal como se muestra a continuacion:

Imagenn.” 14
Acciones del eguipo de Gestidn Administrativa

Direccion de Acuerdos Marco

3. Gestion Administrativa

- Atemchin de recursos impugn:torlui.
« _Atencidn d rEACTa.
- Amencidn de mnsuhu i lntldades LMo

OSCE, Contraloria, Fiscalia, -
- Atencion de consultas  especializadas

referidas a normas.
= Reporte dea atencioned  (recursos,

consultas, etc.),

FRECUENCIA: & DEMANDA
TEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DEL AM

Equipo conformado por 1 especialista y 1 Analista y
1 Asbstents; encargados de atender los recursos
impugnatorios; quejas, meclamos, pedidos de
transparencia, et

Fuente: Presentaciin del coordinadar de la Coordinacian de Gestitn de Calsiogos Electronicos, reafizada ef 23 de marzo de
2023,

Asi también, el referido coordinador, detalld las acciones que se realizan para la atencion
de las quejas y reclamos presentados por los proveedores ante los incumplimientos de
pagos por parte de las entidades, siendo que, dentro de los 10 dias habiles de haber tomado
conocimiento del hecho, se procede a solicitar a la entidad responsable, el informe sobre el
estado de pago® y, de no tener respuesta se procede a informar dicha situacion al Organo
de Control Institucional de dicha entidad*, para las acciones que correspondan en el ambito
de su competencia, finalmente de no tener respuesta, se procede a informar dicha situacién
a la Contraloria General de la Republica, para |as acciones que cormespondan en el &mbito
de su competencia.

La Comision Auditora, a fin de corroborar lo antes mencionado, procedit a la revision y
evaluacion de la informacion proporcionada por la DAM, mediante Memorando n.® 000430-
2023-PERU COMPRAS-DAM de 3 de mayo de 2023, relacionada a las quejas y reclamos
presentados por los proveedores durante el periodo 2021 - 2022, ante el incumplimiento de
pago por parte de las entidades que contrataron a través de los CEAM, registradas en &l
reporte denominado “Base Gestion de Pagos 2021 - 2022°, que contiene un total de un mil
trescientos veintisiete (1,327) items, de los cuales seiscientos siete (607) tienen el estado
PAGADQ, setecientos dos (702) tienen el estado PAGO PENDIENTE, siete (7) tienen &l

3 Otorgandole un plazo masxime de siete (7) dias habiles.

4 Dtorgandole un plazo maxima de siete (7) dias habiles,
%

Auditorfa de Cumplimiento a la Central de Compras Piblicas — PERU COMPRAS,
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estado RECONOCIMIENTO DE DEUDA y once (11) con el estado RESUELTAS, tal como
se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro n.® 10
185 y reclamos 08 veed 5 periodos 2021
ESTADD PERIOO0 2024 PERIODG 2002 TOTAL
PAGADD =0 s BT
PAGO PENDIENTE 54 [ 702
RECONOCIMIENTD DE DELDA 7 : 7

RESUELTA 3 8 ] |
. TOTAL S8 __ &1 1327 ]
Fuente: Memormndo n.* 000430-2023-PERD COMPRAS-DAM de 3 de mayo de 2023,
Elaborado por: Comision Auditora,

El cuadro precedente muestra que en el periodo 2021, se registraron quinientos dieciséis
(516) quejas y reclamos, mientras que en el periodo 2022, se registraron ochocientos once
(811), advirtiéndose falta de monitoreo respecto al seguimiento del cumplimiento de
obligaciones de |as entidades contratantes, para aguellas quejas y reclamos con estado
PAGO PENDIENTE y RECONOCIMIENTO DE DEUDA, al no comunicar dicho
incumplimiento al Organo de Control Institucional (OCI) de la entidad responsable ni a la
Contraloria General de la Replblica (GGR), tal como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 11

TOTAL
22 50 58 148 256
RN E FiFA 7] 7 Fi 448
FECONCCIMENTD |____2on ] : 3 7
DE DELIOA v - » . :
Fuente: Mematanda n.® 000430-2023-PERU COMPRAS-DAM de 3 de mayo de 2023,
Elaborado por: Comisidn Auditora.

El cuadro precedente muestra respecto a las quejas y reclamos con estado PAGO
PENDIENTE, que la DAM al no recibir respuesta por parte de las entidades responsables
en el periodo 2021, comunic dicha situacion de la siguiente manera: cincuenta (50) de ellas
al OCl de las entidades y ala CGR, cumpliendo con lo establecido en la normativa aplicable,
mientras que, cincuenta y ocho (58) solo fueron comunicadas al OC| de las entidades, pero
noala CGR y ciento cuarenta y ocho (148) no fueron comunicadas al OC| de las entidades
ni a la CGR, incumpliendo con lo establecido en la normativa aplicable.

En el periodo 2022, comunico dicha situacién a noventa y cuatro (94) al OCI de las
entidades y a la CGR, cumpliendo con las actividades establecidas en la normativa
aplicable, mientras que ciento diecisiete (117) sélo fueron comunicadas al OCI de las
entidades, pero no a la CGR y doscientos treinta y cinco (235) no fueron comunicadas al
OCl de las entidades ni a la CGR, incumpliendo con lo establecido en la normativa aplicable.

Ahora bien, respecto a las quejas y reclamos con estado RECONOCIMIENTO DE DEUDA,
la DAM al no recibir respuesta por parte de las entidades responsables en el periodo 2021,
comunico dicha situacion de la forma siguiente: cuatro (4) de elias al OCI de las entidades
y ala CGR, cumpliendo con lo establecido en la normativa aplicables, mientras que, tres (3)
no fueron comunicadas al OC| de las enfidades ni a la CGR, incumpliendo con lo establecido
en la normativa aplicables.

%
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Asi también, de la revision y evaluacion a una muestra selectiva del reporte denominado
“Base Gestion de Pagos 2021 - 2022", se evidencio que, en la informacion registrada por
la DAM para el control y seguimiento respectivo, no contempla los datos comectos en
relacion a las drdenes de compra electronicas sefialadas en dichos registros, tal como se
muestra en el cuadro siguiente;

Cuadron.” 12
i § cOMo muestra selectiva que re in
TEM | DATOS REGISTRADOS PORLADAN |  REVISIONCOMISION AUDITORA OBSERVACION
PROVEEDOR:
PROVEEDOR
DISTRIBUIDORA PARAGON ELRL UMBRELLA =~ JEP  CORPORATION | o \omeRE DEL PROVEEDOR
SOCIEDAD ANGHIMA CERRADA
ST B ¥ LA ENTIDAD REGISTRADDS
1282 | MUNICPALDAD DISTRITAL DE SAN | MUNICIPALIDAD OISTRITAL D La | EM EL REFORTE PR LA DAM,
WMARTIN DE PORRES WVICTORIA E'DH DISTINTOS A LD
5 ERALADO EN LA ORDEN DE
CRDEN DE CONPRA. ORDEN DE COMPRA. g
OCAM-2022-101264.80-0 OCAM-2022-301254.90.0 e
MONTO TOTAL: & 3 379,87 MONTO TOTAL: 81 3 378,87
PROVEEDOR PROVEEDOR:
AGROVENDE SOCIEDAD ANOWIMA | AGROVENDE SOCEDAD ANONMA | EL MPORTE TOTAL DE LAS
CERRADA CERRADA DOS ORDENES DE COMPRAS
sg7 | ENTIDAD EJERGITD PERUAND ENTIDAD: EJERCITO PERLANG ASCIENDE A & 111 0428
ORDEN DE COMPRA. CROEN DE COMPRA: HABIENDC LINA DIFERENCIA DE
OCAM-2022-400036-6-0 OCAN-2022-400036--0 & 8 2658 AL MONTO
DCAN-2022-400035-20 OCAM-2022-400036-20 REGISTRRADO POR LA DAM
MONTO TOTAL: /23 785,11 MONTO TOTAL § 111 042,59
PROVEEDOR PROVEEDOR:
DATO TECSAC. ACOSTA CHAVEZ LILY JULIA
ENTIDAD: ENTIDAD: EL NOMBRE DEL PROVEEDOR
DIRECCION  REGIONAL  DE | DIRECCION REGIONAL DE EDUGACION | REGISTRADO EN EL REPORTE
B52 | EDUCACION DE MOQUEGUA DE MOQUEGLIA POR LA DAM, E5 DISTINTO A LD
ORDEN DE CONPRA ORDEN DE COMPRA. SERALADO EN L& ORDEN DE
OCAM-2022-883-58-0 DCAM 2022-383-58-0 COMPRA ELECTRONICA.
MONTD TOTAL MONTO TOTAL
5/1 55760 §/1 557 40
PROVEEDOR.
PROVEEDOR;
BIOMEDIC COMPANY SOCIEDAD
e ey PABLD ACOSTA MICHAEL FELIPE B R B BRSO
ENTIDAD: . ENTIDAD: REGISTRADO EN EL REPORTE
B0 | FUERZA AEREADEL PERU FUER2A AEREA DEL PERD POR LA DAM, ES DISTINTO ALD
OROEN OE COMPRA: ORDEN OE COMPRA, SERALADO EN LA ORDEN DE
OCAM-2022472.338-0 OCAN-2022-472-33. COMPRA ELECTROMCA.
MONTO TOTAL MONTG TOTAL
5548473 S/548473
PROVEEDOR: PROVEEOOR:
MS SERVCOM S.RL NEIRA AZAREAD MARIA MARGARITA
ENTIDAD: ENTIDAD: EL NOMBRE DEL PROVEEDCR
WETTUTO  WACIONAL  DE | INSTITUTO NACIONAL DE INNOVACION | RESISTRADO EN EL REPORTE
938 | WNOVACION AGRARIA - INA AGRARIA - INA ROR LA DAM, E5 DISTINTO A LD
CROEN DE COMPRA. ORDEN DE COMPRA. SERALADO EN LA ORDEN DE
OCAM-2022-160-24-0 OICAM-2022-160-24-0 COMPRA ELECTRONICA.
MONTO TOTAL MONTO TOTAL
512,681 00 5/2 851.00
PROVEEDOR. ,
UMBRELLA 8P CORPORATION | EREVEEDCRE o
| SOCIEDAD ANCHINA CERRADA ! EL NOMERE DEL PROVEEDOR
m%&umn DISTRITAL DE ENTIDAD: T e Con U Bk
AL DE LA ' EN EL REPORTE POR LA DAM,
1 Tl fhenss MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PAITA | ot e rm cOF 2 DA
CADEN DE COMPRA: CRDEN DE COMPRA: SERALADD EN LA ORDEM DE
OCAN-2022-301588-12-0 OCAN-2023-301566-1 20 COMPRA ELECTRONICA,
MONTO TGTAL MONTO TOTAL
161708 5/1617.08

Fuente: Memoranda n, D00430-2023-PERT COMPRAS-DAM e 3 de mayo de 2023,

Elaborado por: Comisidn Auditora.
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Lo expuesto anteriormente, se corrobora con los documentos siguientes:

» Respecto a la muestra selectiva del reporte denominado “Base Gestion de Pagos 2021
- 2022", que registra informacién incorrecta en relacion a las érdenes de compra
electronicas sefialadas en dicho registro, se muestran en |as siguientes iméagenes:

Imagen n." 1
Qrden de Compra Elecirdnica registrada en el item n." 1292

ORDEN DE
=P AR
EXT-CE-2021-8 IMPRESORAS, COMIUMIBLES, REMUESTOS Y
ACCESORICS DE OFICINA
DTN O LA INTISD EaITH . 11 T Ok PR A
ne st [ ELOF S
Lk wirelEe O I8 Ll  Doea [ R T p LRl ]
Fem s [l s ST = = AT R L
DL P R L RGN
T3 e Dmeeca l
P T LR S A BOCH T Fresa da e ce e LR AP
Vo o A e LA RO I - LE Bl A [ SRS Fioni e Shasbemimairs pre—
jree. IR (AT A [ — —
s Lot T Lmgua
tmr e et~
[— ——
-y ST O mr ialieg mm [~ ] e P
-k
KhlE RECICHHTL (U0 gy EROAC G 05 WG G- G 30 LRIl DTN ARG SO o [= =), ] L] PRl
BT BT AR R COUITTND A A TONDN D The. e s o Sy D00 0 Wit o
= 1 LT = d
Fuente: Datos Abieros del portal web de PERU COMPRAS,
Imagen n.” 16
Ordenes de Compras Electronicas registradas en ef item n.® 887
. ORDEN DE
COMPRA
DAL 2T AR 1
EXT-CE-2021-18 ALMENTOS PARA CONSUMD HUMAND
AT L B
cam [ e i e
BATH O e =] B TR
pa R BT AR
[re——— & Coumi N Gt E__ :T s AP
bl TEERE IR, [ -
ol i e
T2E AWl .
et et s it
L] s T L= (= i e
[ L]
§ AR LA PR AN SRR AR A0 LS [ e B WG G TS = R
50 T LR, O MO LR O DTRACHD LICAD) PR RACE) . WL PGP, D) GO, WCRTE
DURAWTI, WEALANGASS] 0 PECDL D) O HEC D AU B CL LA D O R
— e ] eaem
il ORDEN DE
p COMPRAS COMPRA
Tl B 0
EXT-CE-2021-18 ALIMENTOS PARA CONSUND HUMANG
- e
;_ O - AT T S h'm_ .m&ﬁ““lﬁ
T T S = T
B —— ST ST
[ —— =iy ."_"'_:-' ;="'"""
- i = et -~ (gt e i e
P e
o ke
R JE—
Fuents: Datas Abiertes del portal web de PERU COMPRAS,
e ——————————————— S
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Imagen n.” 17
en de ra Elecironica reqisiradas en el ifem n.* 852
> ORDEN DE
a— COMPRA
LA I BE T

EXT-CE-2021-3 MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA,

PAPELES PARA ASED Y LIMPIEZA

SATTHC LA TR IS b, Sl A n PR Tale T

ar =2 [Py F

A & I CLADOR D MO P s

Ty S0 UL CACR AR =] P L]

ZATTE L AL CATDT A RIS

nr T e i

L< LY ALA [T S S T LI

T e & ererwCrTa 4T Pans. Ter i S oL

e AT (0 O BT LT Pl R e

Fow g O OHRITLLY ALA Pnm e ]

Tk e e gy 1

Telalorsis [T o -

[ r—— T

e o = h:i-:u = e =

i %-:;m%mMMdﬁnm-nmuﬂith S Fllr e wn ESATAE

TR TR DN e

Fuente: Datos Abjenios daf porial web de PERL COMPRAS.

Imagen n.” 18
Orden de Compra Electronica registradas en el item n.” 870

D o

COCANTITRATT- 1000
EXT-CE-2021-3 MATERIALES E PSUMOS DE LIMPEZA,

PAPELES PARA ASED Y LIMPIEZA

TR AN AT s B O PR A

an e =" [

. B AL T, PR ok

i LU T S T ] m ErUADOOERH T

aBE S, PRI SATILE LTINS

e L= r— -

B e L AL FELPE e i . THEAT [y e T

o racimn Paast 1 L g, A e 1 5, CMAEA [, [

“dmaen T P |, LTS LT Frecmpeec s D Jrimes

A g LN T ALHEL HLP Tomm b [0 S
L Eeler=agyr TR e S L

Tomirm. b EETIN i e Tl e Pl " P o Dk 2R

(LR e

= C . Exetuted
| DRI | U D RO O FORROE WU S Bl OF WOENAS RN DR LARID DR, e i =] L

LR 1T S BTG O, aevan) [ S O A LI DL T e i B
AT 5 DAL of TN il A | T ' BT

IS WSO BICTAL D Pl RN I DO Pl o9 AL LA [ el 55 L0
D D S DL GG G e e D D T 30 G M TR AL A SUGF 8 e
el T ala b b e

Lk TO0UT, E_J W

Fuente: Datos Abierios de! portal web de PERU COMPRAS
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Imagenn.” 18
Orden de Compra Elecironica registradas en & jlem n.” 938

F)ﬁhs g

EXT-GE-2021-2 MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA,
LIMPIEEA

PAFELES PARA ASED Y
PO DI T FARALL T L AP TACCS
e i Bra BT
D1 RSO ACRERA- T & T
Frrigms m B T e
LRI [0 PN TEDOR DRI LACTRTASICN
LT WP L. J— L]
P el LA L A AT e VRS [P I
i L e B i e s i B
e LB LR AR Bl i dn L T3l
Tir Legs AT LS AR, T var froirege (S
Tonas o gy L]
ke by R Cormbne B Ll 5]
Pt s e
- ety g My e s
—— ou
PP TRLLA LA R CIL SO 150 T O DM OO D M AR DDA, LI NEE DAY [HCAL PROCALTT L] 15
P PRALTE T4 N DG AT
3 P, s L E R S0 ., W G ARG R P SR P ATy = -
LAY o s o L T Sl R
AR TR, (M i

Fuente: Datos Abierios del portal web de PERL COMPRAS,

L

Crden de Compra Electronica registradas en e ftem n.* 1124

il ORDEN DE
COMPRAS COMPRA
QCAS-Z- M0 130
EXT-CE-2021-8 IMPRESORAS, CONSUMIBLES, REPUESTOS ¥
ALCESDRIZS DE OFICINA
CRTE LA DR CRACE P B B I L LR
(T3 NN L] st t= it T L]
o B i e e ] orw G TN
[ rae o T LRSS, Oy WA e T, [=:4 T TS e
AR B, LR e ==
WE g LT Ireaeperam ]
Fasier ma i B e [ i AT
[ A, [T O LA TR [, (U ATD FRCTT ALA NALLADTL. oma Coraasiin mEaim
ORI, AL TRALD. TRLLC i
[ RSO ThLLSE ) LS LT [— ey
Fte AT L L gl T e g I
i = -
Tnirmia A RN
i et ]
e P - ke [ Cladeys dmm =T sy VML
i Proucs
et rrCon enonain ™D Pk by SmaClm b osl bwERELG ¢ uuﬂm#nuluﬁ' KPR LTS T o i
DR Ted Ty Tl L0, Rt o i il o i agiiatad O el mdogd
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B WO LUl MDY il g Dol 06w WORC G T o) OB CHRE A il Ll (M Thaatiia, L] =
U TR Tt Sapsds S & et Sl & S-S ¢ il SRt de SEGLELE.
T L 2 L PTG O T Dt
] mmm m“ﬂmf = AT AR R DA [z = -
. S AR o PN A
L
L] & L= OF » MRLLD-G * 12 VELES CARTCh CRLANCT UHOSD  BPIh TR L L
RN sl mh—-rh‘—tiﬁiﬂlmmﬂ-#“
bt g p—— L
O IR i

Fuente: Dalos Abiertos del portal web de PERL COMPRAS.
Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Interno, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2008, |a cual estable lo siguiente:

)
J. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
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3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas
Los procesos, acfividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrolio de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar fa correcta revisitn
de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

Comentarios

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por
el titular o funclonario designado, para asl garantizar su adecuada documentacion, Dicha
documentacion comprande también los registros generados por los controles establecidos,
coma consecuencia de hechos significativos que s& produzean en los procesos, actividades y
tareas, deblendo considerarse coma minimo la descripcidn de los hechos sucedidos, &l efecto
o0 impacto, ias medidas adopladas para su cormreccitn y los responsables en cada caso,
{ed

03 La documentacion correspondiente & los procesos, actividades y fareas de Iz entidad deben
estar disponibles pars faciliter la revision de los mimos.

04 La documentacion de los procesos, aclividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, &si como asegurar el rastreo de [as fuenies de
defectos o errores en los productos o serviclos generados (frazabilidad).

(..)

3.9 Revisitn de Procesos, Actividades y Tareas.

Los proceses, actividades y tareas deben ser perddicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demnds requisitos. Este fipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguide del seguimisnto del control interno.

Comentarios

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar sequridad
de gue éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos,
politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productas y sewvicios
entregados por fas enfidades. Caso conlrario se debe defectar y comegir oportunaments
cualquisr desviacion can respecto a lo planeada.

02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la oporfunidad
de realizar propusstas de mejora en estos con a finalidad de obfener una mayor eficacia v
eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en ia entidad.

()"

T 4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
) ..-_“3!
iF . % 4.2, Informacién y responsabilidad
= .= La informacion debe permitic & fos funcionarios y servidores pdblicos cumplir con sus
2 L abligaciones y responsabilidades. Los dalos pertinentes deben ser captados, identificados,
Roonent™ seleccionados, registrados, estructurados en informacion y comunicados en fiempo y forma
oparuna.
Comentarios:

(1 Ed titular y funcionarios deben entender la importancia del rol que desempedian los sistemas de
Informacidn para el correcto desarrolio de sus deberes, mostrando una actitud comprendida
hacia eslps. Esta aclitud debe fraducirse en acciones concretas como la asignacién de
recursos suficientes para su funcionamiento eficaz y ofras que evidencien la atencidn que se

le oforga.
—_—mmam_——  —
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02 La obtencidn y clasificacion de la informacién deben operarse de manera de garantizar la
adecuada oporfunidad de su divulgacion & las personss competentes de la entidad,
propiciando gque las acciones © decisiones que se sustenten en la misma cumplan
aoropiadamente su finalidad,

4.3. Calidad y suficiencia de la informacién
El fitular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Pars ello se debe
disefiar, evaluar & implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con
las que debe contar toda informacion util como parte del sistema de control infermo,

Comentarios:

01 La informacién es fundamental para Ia foma de decisiones como parte de s administracidn
de cualguier enfidad. Por esa razén, en el sislema de Informacion se debe considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren gue la informacion procesada
presente un alto grado de calidad. También debe contener el detalle adecusdo segin las
necesidades de los distinfos niveles organizacionsles, poseer valor para la foma de
decisiones, &si como ser oportuna, actual y fécimente accesible para las personas que ia
requigran.

02 La informacitn debe ser generada en cantidad suficiente y conveniente. Es decir, debe
disponerse de fa informacién necesaria para la ftoma de decisiones, evitando manejar
volimenes que superen lg requerdo.

Efecto:

La ausencia de mecanismos, controles y periodicidad en normativa intema, relacionados al
seguimiento del incumplimiento de las obligaciones de las entidades, ante reclamos
presentados por los proveedores contratantes, limita la trazabilidad y transparencia de los
actos realizados por la entidad.

Causa:

La situacion descrita se ha presentado porque la Direccion de Acuerdos Marco a través de
la Coordinacién de Gestion de Catalogos Electronicos, no ha gestionado mecanismos o
controles que permita implementar procedimientos sobre aquellos subprocesos y
actividades para el seguimiento del incumplimiento de las entidades, ante reclamos

/@ﬁ%\ presentados por los proveedores contratantes.
£ 2
] ‘W& g 2.4. NORMATIVA INTERNA NO ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL PARA LA

% , e DOCUMENTACION Y CONSOLIDACION EN UN EXPEDIENTE FiSICO Y/O DIGITAL DE
0 et LAS ACCIONES REALIZADAS EN LAS ETAPAS DEL PROCESO DE

IMPLEMENTACION DE LOS CATALOGOS ELECTRONICOS DE ACUERDOS MARCO,
SITUACION QUE LIMITA SU TRAZABILIDAD Y AUDITABILIDAD, ASi COMO SU
TRANSPARENCIA, DISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD.

Condicion:

De la revision al proceso de implementacion de los Catélogos Electronicos de Acuerdos
Marco, tomados como muestra selectiva, la Comisién Auditora evidencio que, los érganos
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responsables realizan diversas actividades para el desamolio de las etapas del referido
Proceso, de acuerdo a sus competencias, asi también se advitio que la Directiva n.” 006-
2021-PERU COMPRAS, “Lineamientos para la implementacion y operacion del Catalogo
Electronicos de Acuerdos Marco', aprobada mediante Resolucion Jefatural n.* 138-2021-

PERU COMPRAS de 9 de julio de 2021, no establece que dichas acciones sean
documentadas y consolidadas en un expediente fisico ylo digital, que permita su
trazabilidad, auditabilidad, transparencia, disponibilidad y confiabilidad, estableciendo lo
siguiente:

v La Direccion de Acuerdos Marco (DAM), es el 6rgano encargado del proceso de
implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, de la arficulacion de
las distintas etapas, entre la Direccion de Analisis de Mercado (DAMER) y la Direccion
de Estandarizacién y Sistematizacion (DES), segln sus competencias y de acuerdo
a la etapa que les corresponda.

¥ Respecto a los organos responsables del desarrollo de las etapas del proceso de
implementacion de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, detallan en el

cuadro siguiente:
Cuadro n.” 13
Etanas dal procesa de implementacian de | icos os Marco
W ETARA Tﬁmﬂu DETALLE
__RESPONSABLE
DETFICACION  DE | DIRECCION g | CULMNA CON LA DERVACION DEL ESTUDIO OE
1 ¥ IDENTIFICACION A LA DIRECCION DE ESTANDARZACION
RUBROS ANALISIS DE MERCADO | SISTEMATIZACION,
DERMICION DE | DIRECCION DE | CULMMNA COM LA DERMACION DEL INFORME QUE
2 | ESTRUCTURAS DE | ESTANDARIZACION ¥ | SUSTENTA LAS ESTRUCTURAS DE LAS FICHAS
FICHA PRODUICO SISTEMATIZACION PROCUCTO A LA DIRECCION DE ACUERDOS MARCD.
ELABORACION DE LA
; | moowemant * | ooty o | SMMCHLmOSOONE U ooMETAO
ASOCIADA A LA | ACUERDOS MARCO S e
CONVOCATORIA e
SELECCION oE | DRECCIGN pe | CULMINA CON EL PERFECCIONAMENTO DE LOS
4 ACUERDOS MARCO CON LOS PROVEEDORES
PROVEEDORES ACUERDOS MARCO ADUUDICATARICS
CULMINA CON LA PRESENTACION A L& JEFATURA DE
5 ANALISIE DE | DIRECCION DE | PERL COMPRAS DEL INFORME DE EVALUACION DE LA
REBLLTADOS ACLERDOS MARCO OPERACION DE LOB CATALOGOS ELECTROMICOS DE
ACUERDOS MARCE
Fuente: Directiva n.® 006-2021-PERU COMPRAS, sprobade con Resolucion Jefatural n* 138-2021-PERU
COMPRAS de § de jufio de 2021,
Elaborado por; Comision Auditora.

Lo antes expuesto, se corrobord cuando la Comision Auditora, solicitd a la Direccion de
Acuerdos Marco, toda la informacion relacionada a las actividades realizadas en las etapas
del proceso de implementacion de los Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco, tomados
como muestra’, siendo que, en respuesta a ello, mediante el Memorando n.° 000343-2023-
PERU COMPRAS-DAM, de 11 de abril de 2023, se remitié el enlace de las carpetas por
cada rubro, que contiene la informacion de las etapas del referido proceso de
implementacion, las cuales no contenian toda la informacion respecto a las actividades
desarrolladas por los organos responsables en cada etapa.

¥ IM-CE-2021-19, Pafiales y afines; IM-CE-2021-21, Tubos hemetolagicos par labaratedo; IN-CE-2021-22, Medidores electranicas v cajes
portamedidor, IM-CE-2021-23, Disposifives y accesorios para protecsion de cireuitss,

-_———————
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Posteriormente, mediante Memorando . 000404-2023-PERU COMPRAS-DAM de 25 de
abril de 2023, la DAM remiti6 el enlace con la informacion complementaria en relacion a los
documentos solicitados inicialmente, precisando ademas lo siguiente:

*Se precisa que, en relacién & los archives requeridos comespondiantes & s Direccion de
Andlisis de Mercado y Direccion de Estandarizacion y Sistematizacin, estos deberan ser
requeridos de manera directa, puesto que comesponden & actividedes propias de cada
Direccion y, respecto s la implementacién de los Catélogos Electrinices, dichos érganos
remiten el resultado final (informe de identificacién & informe de definicion de EFP,
respectivamente). En lo que respecta & la Direccidn de Acuerdos Marco se archivan Jos
documentos en el expediente digital relacionados a sus propias actividades, las que estén
orientadas especificamente al proceso de implementacion (efapa de elaboracion de fa
documenitacion asociada & s convocatons, seleccién de proveedorss y andlisis de
resulfados)”,

Finalmente, mediante correo electranico s/n.” de 18 de mayo de 2023, la DAM completo la
informacién complementaria solicitada respecto a las actividades realizadas por los 6rganos
participantes en la implementacion de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco, antes
mencionados.

Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Intemo, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 20086, |a cual estable lo siguiente:

1

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
(-
3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y fareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrolio de acuerdo con 105 estandares establecidos, facilitar la cormecta revision de
los mismos y garantizar Ia trazabilidad de Jos productos o servicios generados,

Comentarios:

(..o)

03 La documentasion comespandiente a los procesos, actividades y tareas de la enfidad deben
estar disponibles para facilitar la revisidn de los mismos.

04 La documentacidn de los procesos, actividades y fareas debe garantizar una adecuada
{ransparencia en Ia efecucion de los mismos, asi como asegurar el rasireo de las fuenies de
defectos o errores en los productos o servicios generades (frazabilidad).

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

d4.2. Informacion y responsabilidad
La informacién debe permifir & los funcionaros y servidores publicos cumplir con sus
obligaciones y responsabilidades. Los dalos perfinentes deben ser capfados, identificados,
selaccionados, registrados, estructurados en informacion y comunicados en fiempo y forma
oportuna.

Comentarios:
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02 Lg obtencion y clasificacion de la informacién deben operarse de manera de garaniizar la
adecuada oporiunidad de su divulgacién & las personas compefentes de la entidad,
propiciande que fas acciones o decisiones que se sustenten en fa misma cumplan
apropiadamente su finalidad.

4.3. Calidad y suficiencia de la informacitn
El titular o funcionaro designado debe asegurar la confisbilided, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacion que se genere y comunigue. Para ello se debe
disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios gue aseguren las caracteristicas con
las que debe contar toda infarmacién Util como parte del sistema de control inferno.

Comentarios:

01 La informacidn es fundamental para la foma de decisiones como parte de la administracian de
cuslquier entidsd. Por esa razdn, en el sistema de informacidn se debe considerar
fmecanismos y procedimienios coherenfes que aseguren gue la informacitn procesada
presente un aifo grado de calidad. También debe contener el defalle adecuado segun las
necesidades de los distintos nivefes organizacionales, poseer valor para la foma de
decisiones, asl como ser oporiuna, actual y facimente accesible para las persanas gue (3
requigran.

02 La informacion debe ser generada en cenfidad suficiente y conveniente. Es decir debe
disponerse de la informacion necesaria para la loma de decisiones, evitando mansjar
valimenes que superen fo requenido,

4.6, Archivo institucional

El titufar o funcionario designado debe establecer y aplicar polfticas y procedimientos de
archivo adecuados para la presenvacion y consenvacion de los documentos e informacion de
acuerde con su ultilidad o por requerimiento téenfeo o juridico, tales como log informes y
regisiros confables, administrativos y de gestion, entre otros, incluyendo las fuentes de
sustento,

Comentarios:

01 La importancia del mantenimiento de archivos instifucionales se pone de manifiesto en ia
necesidad de contar con evidencia sobre la gestion para una adecuada rendicidn de cuentas.

02 Corresponde a la administracion establecer los procedimientos y las politicas que deben
ohservarse en la conservacion y mantenimiento de archivos electrdnicos, magnéticos y fisicos

CONTRO 2 segun el caso, con base en las disposiciones técnicas v juridicas que emiten los drganos
compelentes y que apayen los elementos del sisfema de control infermo,

Efecto:

DRGAT
]
s
:u
Tyt

El hecho de no establecer se documente y consolide en un expediente fisico y/o digital las
acciones realizadas en las etapas del proceso de implementacion de Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco, limita su trazabilidad, auditabilidad, transparencia,
disponibilidad y confiabilidad de las gestiones realizadas por la entidad.

Causa:

La situacion descrita se ha presentado porque la Direccion de Acuerdos Marco, como
organo encargado del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos
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Marco, no ha gestionado se establezca que todas las acciones realizadas en las etapas del
mencionado proceso, se documenten y consoliden en un expediente fisico y/o digital.

2.5. REUNIONES VIRTUALES EFECTUADAS POR LOS ORGANOS RESPONSABLES DEL
DESARROLLO DE LAS ETAPAS DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE
CATALOGOS ELECTRONICOS DE ACUERDOS MARCO, NO CUENTAN CON
DOCUMENTO QUE LAS ACREDITE Y SUSTENTE, SITUACION QUE LIMITA LA
TRAZABILIDAD, OPORTUNIDAD, AUDITABILIDAD, SEGURIDAD, TRANSPARENCIA,
DISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION GENERADA,

Condicién:

De la revision al proceso de implementacion de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco, tomades como muestra selectiva, la Comision Auditora evidencio que, los 6rgancs
responsables del desarrollo de las diferentes etapas del referido proceso, efectuaron
diversas reuniones virtuales con otros organos, entidades plblicas, fabricantes,
importadores, representantes de marca, conocedoras del rubro a implementar, a través de
los cuales recabd informacion, asi como también acuerdos y compromisos que permitio el
desarrollo del referido proceso, siendo que, no se emitieron en su oportunidad los
documentos que acrediten los temas tratados y/o acuerdos realizados en las reuniones
realizadas.

Al respecto, de la revision y evaluacion a la informacion remitida por la DAM, se identificaron
que algunas reuniones virtuales realizadas por los organcs responsables durante el
desarrolio del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos, no cuentan con
documento que acredite la realizacion de las mismas, mientras que ofras reuniones si
cuentan con dicha documentacion, las cuales se detallan en los cuadros siguientes:

Cuadro n.” 14
Reuniones virusles realizadas por los drganos responsables durante el proceso de implementacién
de Ca s Electronicos, gue ne cuentan ita su realizacion
| DOCUMENTO DE REFERENCIA | FECHA TEMA DETALLE
o~ MENCIONA LD SIGUIENTE:
k’ﬁf&ﬂ"m" DEL REUMIONES SOSTENIDAS EL 02 Y 03 DE
INFORME " 000113-2020-PERU | . ELECTRONICO  miCE. | SETIEMBRE DE 2020, CON REPRESENTANTES
COMPRASDES. 200 | s Tugos | DE LA DAM PARA LA REVISION DE LA
HEMATCLOGoDS. PaRa: | EETTRRTIE . B s SO
KD M EL MUK 1 Ll
LABORATORIO. DE REFERENCIA

MENCIOMA LD SIGUIENTE!
IMPLEMENTACION DEL
mrALEDGE MESAS DE TRABAJD REALIZADAS EL 24 Y 28
. : ELECTRONICO IM.GE- | OE DICIEMBRE DE 2020, CON LAS EMPRESAS
INFORME N 007206.2021-PERU BNZE | 2021.23 DISPOSITIVOS ¥ | ANTES SERALADAS. EN LA OUE 55 PRESENTD

COMPRAS-DAMACE. ACCESORIOS  PARA | LA ESTRUCTURA DE FICHA PRODUCTO PARA
PROTECCION DE | SU AMALISES ¥ OPIMION, INDICADD EM EL
CIRGUTOS MUMERAL 2 20 DEL INFORME DE REFERENCIA

Fuente: Memorando n,” 000343-2023-PERU COMPRAS-DAM de 11 de abril da 2023, remitido por la DAM,
Elaborade por: Comisin Auditora,
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& &l proceso de implementacion
acredita su realizacion

MFORME N® D00044-2021-PERL

COMPRAS-DES. teoyan

IMPLEMENTACION DEL
CATALOGO
ELECTRONICO 0E
MEDIDORES
ELECTROMICOS ¥ CAJAS
PORTAMEDIDORES,

+ REUNICMEE BOSTENIDAS EL 1711172020 ¥
15M200%) CON EXPERTOS PaRa L&
VALIDACION DE ESTRUCTURA DE FICHA
PRODUCTC, INDRCADD EN NUMERAL 213
DEL INFORME DE La REFERENCIA.

» SEUMION RETROALBMENTACION
SOETENIDA EL 23127020 CON EL
MERCADD PARA REVISION DE 08
ESTRUCTURAS DE FICHA PRODUCTS,
INDICADD EN EL NUMERAL 221 DEL
INFORME DE LA REFERENCIA

» REUNICN SOETENIDA EL 24022021 PARA
La REVISION DE ESTRUCTURA DE FICHAS
PROOUCTO. INDICADD EN EL NUMERAL
2.21 DEL INFORME DE LA REFERENCIA.

INFORME  N°*  O000106-2021

PERU COMPRAS-CES, o0

IMPLEMENTACION  DEL
CATALDGO
ELECTROMICD OE
MEDIDORES
ELECTROMICOS ¥ CAJAS
PORTAMED{DORES,

MEMCIONA LO SIGLIENTE:

= REUNIGN SOSTEMDA EL 24082021 COM
LOS ESPECRALIASTAS DEL RUBRO PARA LA
WALIDACION OE ESTRUCTURA DE FICHA
PRODUCTO, INDICADD EN MUMERAL 15
DEL INFORME DE L& REFERENCIA.

= REUNION SOETEMIDA EL 14082021 PARA
LA VALIDACION DE EXPERTOS DE LA
ESTRUCTURA DE FiCHA PRODUCTO,
INDICADD EN EL WUMERAL 211 DEL
INFORME DE LA REFERENCIA

» REUMION GOSTEMIDA EL 24022021 PARS
LA REVISION DE ESTRUCTURA DE FICHAS
PRODUCTO, INDICADOD EN EL WUMERAL
2.3 DEL INFORME DE LA REFERENCIA.

INFORME N* 000043-2081-PERU
COMPRAS-DES Temavan!

IMPLEMENTACION DEL
CATALDGED

ELECTRONICD oE
DISPOEITVDS Y
ACCESORIDS  PARA
PROTECCION 3
CIRCUITOS,

MENCIONA LO SIGLENTE!

« REUNION SOSTENDA EL 181172020 PARA
LA WALIDACION DE EXPEATOS DE
ESTRUCTURA DE FICHA PRODUCTD,
INDHCADO EN NUMERAL 2.13 DEL INFORME
DE LA REFERENCIA

= REUNION DE  RETROALIMENTACION
SOSTEMDA EL 2222020 COW EL
MERCADD PARA LA VALIDACION DE LA
ESTRUCTURA DE FCHA FRODUCTO,
INDICADO EN EL WNUMERAL 2.1 DEL
INFORME DE LA REFERENCIA

= REUNIGN S0STEMDA EL MO0 PARA
L& REVISON DE ESTRIACTURA DE FICHAS
PRODUCTO, ENDICADD EM EL NUMERAL
2.24 DEL INFORME DE LA REFERENCIA,

INFORME N* 00035-2021-PER()
COMERAS-DES. v

IMPLEMENTACION DEL

CATALOGO
ELECTRONICO DE
DISPOBTIVOS ¥

ACCESORIDS  PARA
PROTECCION DE
CIRCUTCS

MENCIONA LO SIGUIENTE:

» REUNIONES SOSTEMIDAS EL 1671102020 ¥
15122020 COM EXPERTOS PARA REVISION
OE ESTRUCTURA OE FICHA PRODUCTO,
INDICARG EN NUMERAL 2.15 DEL INFORME
DE LA REFERENCIA,

o REUNION DE  RETROALIMENTACHON
EOSTEMIDW EL 232020 CON EL
MERGADD DE ESTRUCTURAS DE FICHAS
PROCUCTO, INDICAOO EN EL MUMERAL
.24 DEL INFORME DE LA REFEREMCIA

Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas — PER( COMPRAS.
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MENCIDNA LD SIGUIENTE:

« REUNIONES SOSTEMDAS EL &10V20I0 Y
THOZ020 COM EXPERTOS PARA LA
VALEDACION DE ESTRUCTURA DE FICHA
PRODUCTD, IMDICADO EN MUMERAL 2.7
DEL INFORME DE LA REFERENCIA,

mﬂmm DEL | , REUMIOWES DE RETROALINENTACION
ELE-I:-'TRDHE'EU IMCE- SOSTENIDAS EL 30100020 ¥ EL 2 3 OE
AMENE a0 TUgoE NOVIEMBRE DE 2020, CON EXPERTOS
il bama |  PARA LA VALDACION DE ESTRUCTURAS
L.n.ann.nmﬂmmm DE FICHA PRODUCTO, INDICADD EN EL

' NUMERAL 215 DEL INFORME DE LA
REFERENCIA

INFORME N® 0001 13-2020-PERL
COMPRAS-DES.

» REUNION SOSTEMIOA EL 2041 1/2020 ENTRE
L4 DAM Y OTI PARA LA REVISION DE
ESTRUCTURA DE FICHAS PRODUCTD,
INDICADO EM EL NUMERAL 220 DEL
INFORME D L& REFERENCIA.

Fuente: Memorando n.” 000343-2023-PERL COMPRAS-DAM da 11 de abrd de 2023, mmrt&:lumt!-l DAM.

Elaborade por: Comision de Auditorla

Lo expuesto anteriormente, se corobora con los documentos siguientes:

» Respecto a las reuniones virtuales realizadas por los organos responsables del
desamollo de las etapas del proceso de implementacion de los Catélogos Electronicos
tomados como muestra selectiva, que no cuentan con documento que las sustente,
mediante correo electronico s/n.® de 18 de mayo de 2023, la Direccion de Acuerdos
Marco, remite la documentacion solicitada por la Comision Auditora, respecto a ese
punto, tal como se muestra en la imagen siguiente:

Imagen . 2
ducumanmdn gue uushzn i n

BA-CE-2024-22 MEDIDORES FLECTROMICD ¥ CALAS PORTAMEDSD OIS o
| I-CE- 202121 TUBOS HEMATOLOGICDS PARL LABCRATORI ] B
Gorumemo de referendas Bomymerd.

Arrmy o 45 wmitic gucts o las

reunEsnes Sodienide ¢ 3 v 3 de setismbre de 2020, con

represenientes or Iy DAM pere fivigdn de 8 iy e DorroeacEs por i DA

estruchory de Tichas products, indicege en & rumenal
L7 del inferme de la referencia.
A5 0 SRIUMERTS EMItED Brodults 4 Tad fhunkanes
wirhesles def B v T de powbie & 030, sers e
valigsdifm de operiva, indicode en 2l Parmeral 1.7 dal

Infarmed Do0E 13-2020-PER] imdarme de le redweencis
COMPRAS-DMS de 4 de diclembre 82 Licta w'o documents emids producss Ge bes reunisees
B e=h] virtualey de retroalimensecicn log dles B0 de octubee, 3

[ @ de newvietbyy de 3030 dordr B orwblct ) LS
|oresentecion de 18 EFF, indiceds &n el numseal 1.15)
did infarme de la raferencin.

Acks yie docomenbo smide producto He I8 FessEn
wiral antre DA ¢ 071 en I gue e reslizo e

presentazidn de & EFP, donde 18 raakiseros congulten 12
par QAR indicads B gl numera’ 120 de) Sierme 0 L
weleancia

IN-OE-20.01-18 DSPFOSTIVOS ¥ ACCERONICE PARA PROTECCRN DI ORCUTDS

Docomentn de referencs Docmentay

ACBE e dareetey eeitidos producto o les mesas
nigrme MTOC2 1Pl
! A INE e trabaje realisedeg ol 13, 34y 20 de Siciembre de

COREPRAS-Dahi-=CE o G de
1 230, indiendny #n @l rumensl 135 def dnforme de s
diciembre de 1631 PRy

Fuente: Comeo electrénico sin.” de 18 de mayo de 2023, remitido por ks Direccion de Acverdos Marco,
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La imagen precedente muestra que la Direccion de Estandanzacion y Sistematizacion,
al ser consultada por la documentacion que sustenta las reuniones virtuales que realizo
en la implementacion de los referidos Catalogos Electronicos, comento respacto a las
reuniones virtuales del 2 y 3 de setiembre de 2020 y del 22, 24 y 29 de diciembre de
2020, que las mismas fueron convocadas por la Direccion de Acuerdos Marco, motivo
por el cual no contaba con las evidencias.

|r| 0o | ..',_l- i B MCUSNI0S M Co 18 3l sustento dE‘ las
reuniones realizadas ei 2 v 3 de seliembre da Eﬂzﬂ

REUNION DE REVLSIﬁN DE EFP
VviA MICROSOFT TEAMS

= MATERIALES DE LABORATORIO DE PLASTICO — 02/09/2020

i calendarno e

Reunién de analisis sobre actualizacién de
EFP de Materiales de laboratorio de
plastico

miércoles, 2 de setembre de 2020 16:00 - 1730

sne -

2 Gigvana Fanny Botroni Vanllas
SRR

- MATERLALES DE VIDRIO DE LABORATORIO — 03/09/2020

-

Wi ealondano 4

Reunidn de analisis sobre actualizacion de
EFP de Materiales de vidrio de laboratorio

juswves 3 de setiembre de 2020 1600 - 18:00

o PP

=2 Giovana Fanmy Bottoni Variilas
Crpaniznase

Fuanta: Comen elactinico sin.® de 18 de mayo da 2023, remitido por la Direccidn de Acuerdes Marco,
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Documento remitido BCCid 6 5
reuniones realizadas el 2# v 29 de dimembre de EDEEI

2.2.1. Desarrollo de mesas de trabajo para la revision de EFP remitidas por la
DES.

El 22 de diciembre de 2020, la Direccidn de Estandarizacion desarrolld la Mesa de
Trabajo de presentacién de Estructura de Ficha Producto (EFP), en la cusl su
consultor, Ing. lorge Moé, presentd la EFP de Paramrayos. Mo seé tuvo un N
comunicado por parte de Direccddn de Estandarizacién (DES) convecando a dicha
masa de trabajo, sin embargo se pudc cbtenar el video respective y en base a r'-
ello, s& procedid a efectuar las observacionas 3 las EFR, el dia 29/12/2020.

E! dia 24 de diclembre de 2020, s& desarrolld la Mesa de Trabajo, de presentacidn
de Estructura de Ficha Producto [EFP) convocada por Direcdon de Estandarizacian
(DES), en la que s= presentd la EFP de Fusibles y Seccionadores. Dicha reunign
contd con la participacion de:

- Carlos Velasquer — Consultar DES PERU COMPRAS
- Adolfo Rojas

47

- Alfredo Guerrero

= Edwin Mamani

- Gencco Young — DAM PERU COMPRAS
Joel Herrera - DES PERLU COMPRAS
José Saravia — PROMELSA

Karzan Vera

Zoila Norabuena = PROMELSA

Kelly Salas — DES PERU COMPRAS
Conny Avalos — DES PERU COMPRAS

[ I | i

Las obsenvacionss a las EFP de Fusibles y Seccionadores, fueron rezslizadas durants
el desarrollo de la reunién y mediante correo electrénico del 24/12,/2020.

El 25 de dicdembre de 2020, se desarrolld 13 reunién con la emprasa Ring Ring
Energy, estando presentes sus representantes, el Ing. Glancario Silva y el Ing.
Arthur Mozo. En dicha reunidn se analizé la EFP, pre publicadas por la DES.

Fuente: Comeo alectronics sin.” de 18 de mayo de 2023, remitido por ts Direccidn de Acuerdos Marco.

La imagenes precedentes muestran que la Direccion de Acuerdo Marco, al ser
consultada por la documentacion que sustenta las reuniones virtuales que realizo en la
implementacion de los referidos Catalogos Electronicos, y considerando lo mencionado
por la DES en el punto anterior, remitio imagen respecto a las reuniones virtuales
programadas mediante Microsoft Teams del 2 y 3 de setiembre de 2020 y respecto a
las reuniones virtuales del 24 y 29 de diciembre de 2020, remitio imagen del informe
del especialista a cargo, donde se sefiala el desamollo de las mismas, sin embargo no
existe documento que acredite y sustente los temas, acuerdos y gestiones fratados en
dicha oportunidad.
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» Respecto a las reuniones virtuales realizadas por los organos responsables del
desarrolio de las etapas del proceso de implementacion de los Catalogos Electronicos
tomados como muestra selectiva, que, si cuentan con documento que las sustente,
mediante correo electronico s/n.® de 18 de mayo de 2023, la Direccion de Acuerdos
Marco, remitio la documentacion solicitada por la Comision Auditora respecto a ese
punto, lo que se muestra en la siguiente imagen:

| enn.* 24
Documento remitido por la D1recc]ﬂn de Acuerdos Marco. respecio al sustento de Ias
niones reslizadas en |3 impl Eladranlcn de Medidores elecirinico

e v da L predied d grrimabedis e e
A&bh{hﬂ.—m i Sarded™

(A NT I 330 PR ElaP A R T
m#m.ndm-mﬁuwhumﬁn—drnﬁnymm
b Wik mws b prony
f ¥ Erater i) MM#{'
-
iz § o irk & AT WO i BN
|_= spnbooamsy ey
R L L L = 1
L P ARTLS -
vt Sr=im FADCITALY e BRI
L | | AT R BRSY |Sepeewdroniier  heseseirgrigieegecen 0 |eondriond
L ] W) WA K EMEAST it tew e e menbgaai o Ery- ]
B ot e PO CDARRAT . DT Ere -ty
'-' B Mz S = el
A Wt ke’ P SRR - G Pxpariaicen B G P T T AT
e PN COMRAS 88 | comimat o et Lasvirs sy B e
T [ — BN T AE i Lo aahas T
B enle Satgs iply PENL COMIMLAL - D Ayziresr o By psban W paruzarepene ok oe
L | i kel Mmmans (FENV C AL | DT JJ._:—- WH .mll“

]

m-uum-ru—r_mw wsiooen (ot ¢ Cus b MAShoResr 66 o FRS Sul eSO St frfeviosn df Deiegs Bt de
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Fusnte: Corran eleciinion 5. de 18 de mayo de 2023, remitido por la Direccidn de Acuerdos Marco.

La imagen precedente muestra un ejemplo de documento emitido por el 6rgano
responsable, en el cual se detalla el numero de reunion, el tema a ftratar, los
participantes, la fecha de realizacion y los temas, acuerdos y gestiones tratados en
dicha oportunidad.

Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Interno, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.” 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, la cual establece lo siguiente:

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

(o)
3.5 Verificaciones y conciliaciones

_—
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Los procesos, actividades y fareas significativas deben ser verificados antes y después de
realizarse, asl como también deben ser finalmente registrados y clasificades pars su revisidn
posterior,

Comentarios

01 Las verificaciones y concilisciones de los registros contra las fuentes respectivas deben
realizarse periddicamente para determinar y enmendar cualquier error u omision que se haya
cometido en el procesamiento de los datos.

02 Deben también reaiizarse verificaciones y conciliaciones entre log registros de una misma
unidad, entre &stos y los de distintas unidades, asi como contra los registros generales de la
institucidn y los de terceros ajenos a ésta, con la finalidad de establecer la veracidad de la
informacion contenida en los mismos. Dichos registros estdn referidos a la informacion
operativa, financiera, administrativa y estratégica propia de la institucién,

{-

3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas.

Los procesos, actividades y tareas deben ser debidaments documentados para asegurar su
adecuado desarrolio de acuerdo con los esténdares establecidos, facilitar la comrecta revisidn
de los mismos y garantizar fa frazabilidad de los producios o servicios generatios.

Comentarios

()

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucién de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de
defecios o emrores en los productes o servicios generados (frazabilidad).

3.9 Revision de Procesos, Actividades y Tareas.
Los procescs, actividades y tarsas deben ser periddicamente revisados para asequrar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demés requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido de! sequimiento del control inferno.

Comentarios

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y fareas deben proporcionar sequridad
de que éstos se esftén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos,
poliicas y procedimienfos, asi como asegurar la calidad da Jos produclos ¢ servicios
entregados por las enfidades. Caso contrario se debe detectar y corregir oporfunamenta
cualquier desviacin con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la oporiunidad
de realizar propuestas de mejora en estos con la finalidad de obtener una mayor eficacia y
eficiencia, y asi contribuir & la mejora continua en Iz entidad.

e
4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

4.1. Funciones y caracteristicas de la informacion
La informacién es resultado de las actividades operativas, financieras y de control
provenientes del intenor o exterior de la enfidad. Debe transmifir una situacion existents en un
deferminade momento reuniendo as caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y uliidad
con la finalidad que el usuario disponga de efementos esenciales en la efecucion de sus taress

operativas o de gestion.
Comentarios:

e ——,———
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01 La informacitn debe ser fidedigna con los hechos que describe. En este sentido, para que la
informacidn resulte representativa debe safisfacer requisitos de oporfunidad, accesibilidad,
integridad, precisidn, ceridumbre, racionalidad, actualizacion y objefividad,

4.3. Calidad y suficiencia de la informacidn

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oporfunidad de la informacion gue se genere y comunigue. Para ello se debe
disefiar, evaluar & implementar mecanismos necesarios que aseguren las carscleristicas con
las que debe contar toda informacian Ul como parte del sisfama de control inferno.

Comentarios:

01 La informacién es fundamental para fa fome de decisiones como parte de Iz administracian
de cuslquier entidad, Por esa razdn, en el sistema de informacion se debe considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren que fa informacion procesada
presente un afto grado de calidad. También debe contener el defalle adecuado segin las
necesidades de los distintos niveiss organizecionales, poseer valor pera s toma de
decisiones, asi como ser oporfuna, acfual y faciimente accesible para fas personas gue la
requieran.

4.6. Archivo institucional

El tifular o funcionario designado debe establecer y aplicar poiiticas y procedimientos de
archive adscuados para la preservaciin y conservacidn de los documentos e infarmacion de
acuerdo con su uiilidad o por requerimignio fécnico ¢ juridico, tales como los informes y
registros contables, administrativos y de gestion, enfre ofros, incluyendo las fuenfes de
sustento.

Comentarios:

01 La impontancia del mantenimiento de archivos instifucionales se pone de manifiesto en la
necesidad de conlar con evidencia sobre la gesfion para una adecuada rendicidn de cuentas.

02 Comesponde & la administracion establecer los procedimientos y Jas politicas que deben
observarse en la conservacion y mantenimiento de archivos electrinicos, magnéticos y fisicos
segun el caso, con base en las disposiciones fécnicas y jurldicas gue emiten los drganos
competentes y que apoyen los elementos del sistema de control infemo.

Efecto:

El que las reuniones virtuales efectuadas por los drganos responsables durante el desarrollo
de las etapas del proceso de implementacion de un Catalogo Electrdnico, no cuenten con
documento que acredite y sustente las mismas, limitan la trazabilidad, oportunidad,
auditabilidad, seguridad, transparencia, disponibilidad y confiabilidad de la informacion
generada.

Causa;

La situacion descrita se debe a que los organos responsables del desarrollo de las
diferentes etapas de la implementacion de Catalogos Electranicos de Acuerdos Marco no
gestionaron [a emision de documentos que acredite y sustente las reuniones virtuales
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2.6.

efectuadas en su oportunidad, en el cual plasmen acuerdos y compromisos con otros
oérganos, proveedores, entidades, entre ofros.

MONITOREOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION
DE ORDENES DE COMPRA, PARA LA EXCLUSION DE PROVEEDORES
ADJUDICATARIOS, NO SE ESTARIAN CULMINANDO, AL NO ELABORARSE LOS
FORMATOS DE EXCLUSION EN DICHO MOMENTO, SITUACION QUE LIMITA LA
TRAZAEILIDAD, AUDITABILIDAD, OPORTUNIDAD, SEGURIDAD, TRANSPARENCIA Y
CONFIABILIDAD DE LOS ACTOS REALIZADOS POR LA ENTIDAD, PERMITIENDO
QUE DICHOS PROVEEDORES SIGAN OPERANDO EN LOS CATALOGOS
ELECTRONICOS.

Condicidn:

De la revision a las principales actividades en la operatividad de los Catalogos Electronicos
de Acuerdos Marco, a cargo de la Direccion de Acuerdos Marco, a través de la Coordinacitn
de Gestion de Catalogos Electronicos, se identificd la exclusion de proveedores
adjudicatarios, considerando las directrices establecidas en la Directivan.® 021-2017-PERU
COMPRAS, “Lineamientos para la exclusion e inclusion de los proveedores adjudicatarios
de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco®, aprobada mediante Resolucion
Jefatural n.* 008-2020-PERU COMPRAS de 24 de enero de 2020, que menciona lo
siguiente:

Vi)
7.1 De las causales de exclusion de proveedores adjudicatarios de los Catilogos
Electronicos de Acuerdos Marco:

De conformidad con la normativa de confrataciones del Estado, asi como la doctmentacion
asociada a la convocalona para la implementacion o la extensidn de Iz vigencia de fos Catdlogos
Elecirdnicos de Acuerdos Marco, apiicable & cads Acuerdo Marco, en adelanle la
documentacidn asociada, el proveedor adjudicalano es excluido cuando incurra en alguno de
los siguientes supuestos:
()
) Incumpla las condiciones confempladas en ef Acuerdo Marco, conforme al siguiente defaills;
(o)
(6] Incumpls su obligacion contractual, generando la resclucion de la orden de compra o
sarvicio, la misma que debera estar consentida o firme.

i)
8.1 De Iz exclusién del proveedor adjudicatario

B.1.1 PERU COMPRAS, a través de la Direccion de Acuerdos Marco, procederd a la exciusin
del proveedor adjudicatario, debiendo fener en cuenta para elta [o establecido en ls presents
Directiva, en relacidn a /a forma, fiempo y alcance desamoliados.

8.1,2 PERU COMPRAS, & fravés de ls Direccion de Acuerdos Marco, procederd a la notificacion
de |z exclusion, desde la direccidn elecirinica del "Adminisfrador de Catalogo Electrinico” a la

direccitn efectronics del proveedor adjudicatario.

Asimisma, PERU COMPRAS podré implementar otros mecanismos de nofificacion a través de
Plataforma de Catalogos Electrénicos.
(-l
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El coordinador de la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos, el dia 23 de marzo
de 2023, fecha en que se realizd una reunion entre el mencionado coordinador y la Comision
Auditora, indicé que, de manera interna, se habia establecido que los equipos de
monitorecs de operacion de Catalogos Electronicos, son responsables de realizar el
monitoreo de resolucion de drdenes de compra, con una frecuencia de dos veces al mes,
durante toda la vigencia de los Acuerdos Marco, con alcance a todas las Grdenes de
compras resueltas, asi tambien lo sefiald en su presentacidn que mostrd en la referida
reunién, tal como se muestra a continuacion:

Imagenn.” 25
Monitoreos de operacion de los equipas de la Coordinacion de Gestion de Catdlogos Electrdnicos

Direccion de Acuerdos Marco

5. Monitoreo de Acuerdos Marco de bienes (1)

Se cuenta con B equipos de monltoren; cads equipo esta conformado por 1 especialista, 2 analistas v 1
asistente; y 52 realizan los siguientes monitoregs:
- Manitoreo de condiciones de proveedor y representantes legales (Admislén y Evaluacidn)
FRECUENCIA: (05 VECES AL MES
TEMPORALIDAD: TOOA LA VIGENCIA DE LOS ACUERDOS MARCO
ALCANCE:TODOS LOG PROVEEDORES QUE HAYAN SUSCRITO UM AN

- Monitoreo de rechazos injustlﬂum de Ordenes de Compra
FRECUENCIA: DOS VECES AL MES
TEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DE LOS ACUERDOS MARCD
ALCANCE:TODAS LAS ORDENES DE COMPRA RECHAZADAS

# Monitores de resolucion de Ordenes Electronicas - Bienes (Retrotraer Estados OC)
FRECUENCIA: DOS VECES AL MES
TEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DE LOS ACUERDOS MARCD

| ALCANCE: TODAS LAS ORDENES D COMPRA RESUELTAS

- Monftoreo de actualizaclon de estados — Bienes |[ENTIDADES)

FRECUENCIA: UMA VEZ AL ARO
IEMPORALIDAD: TODA LA VIGENCIA DE LOS ACLIERDOS MARCO

ALCANCE: LAS ORDENES DE COMPRA COM RETRASD EM PAGO

— Fuente: Presentacion del coordinador de la Coordinacion de Gesfidn de Catgiogos Elecironicos, reafizada e 23 de marzo de
223,

La Comision Auditora a fin de corroborar el cumplimiento de lo antes mencionado, procedio
a la revision y evaluacion de la informacion proporcionada por la DAM, a través del comeo
electranico s/n.® de 26 de abril de 2023, para lo cual tomd una muestra aleatoria, respecto
a los monitoreos de resolucion de drdenes electronicas, realizados por los equipos de
monitoreas de la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos, producto de ello, se
identifico el Informe n.® 000087-2021-PERU COMPRAS-DAM-GCE de 4 de febrero de
2021, mediante el cual el coordinador de Gestion de Catalogos Electronicos informé al
director de la Direccion de Acuerdos Marco, el resultado del monitoreo sobre el
cumplimiento del procedimiento de resolucion de ordenes de compra del 1 al 14 de enero
del 2021, asi como también se recomendd, la exclusion de nueve (9) proveedores por la
causal de resolucion de contrato, sin embargo, se evidencio que, no se elaboraron los
formatos de exclusion respectives, lo que conlievd a que no fueran excluidos en dicha
oportunidad, en el cuadro siguiente se detallan los proveedores que no fueron excluidos:
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£ 2 C ato de exclusion
W PROVEEDOR ACUERDO MARCO CAUSAL DE RESOLUCION
GAUPD F ¥ L CENTRD CRIENTE EMPRESZA
1 INOPVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMTADA [W-CE-2015-2 MONTO MAXIMG POR PENALIDAD
COMERCIALIZADORA REGIONAL DEL SUR
2 SOCIEDAD AKONINMA CERRADA IN-CE-2018:1 INCUMPLIMIENTD DE OBLIGACIONES
3 | CONSTRUCTORA L & OMARSNON ELRLL IN-CE-2018-2 INCUMPLIMENTD OE OBLIGACIONES
4 | SERVICIOS IMPORTAD DISTRIB.CALSINA SAC IN-CE-2016-2 INCUMPLIMIENTO DE CBLIGACIONES
5 | CASTILLO CHANG MIGUEL ARTURD IM-CE-2018-2 INCUMPLIMIENTD DE OBLIGACIONES |
& | LOPEZ MARICHE AIDA IM-CE-2018-2 ICUMPLIMIENTO DE QBLIGACIONES
7| INVERSIONES Y CONSULTCRIA H & P SAC IM-CE-2018-2 MONTO MAXIMOD DE PENALIDAD
8 | BEMIMARIO PEREZ CLARA LIZETH IM-CE-2018-2 MONTO MAXIMG DE PENALIDAD
8 | VILLANERA CHAVEZ LAYDY JULY IM-CE-2018-2 INCUMPLIMIENT T OF OHLIGACIONES
Fuente: Informe r.* 000087-2021-PERL COMPRAS-DAM-GCE de 4 de febrern de 2021,
Efaborado por: Comision Auditora,

La comisidn de control identifico adjunto al referido informe de monitoreo, formatos de
exclusion que regularizo la exclusion de siete (7) proveedores, sefialando otros conceptos
con fechas anteriores y posteriores del mencionado monitoreo, mientras que a dos (2}
proveedores no se le han elaborado su formato de exclusion, ni excluido hasta la fecha en
que se remitio la referida informacion (26 de abril de 2023), tal como se detalla a

continuacion;
Formatos de exclusion en via de reqularizacion adiuntos al Informe n.® 000087-2021-PERL
COMPRAS-DAM-GCE de 4 de febrero de 2024
W PROVEEDOR B *EEDE!E&EQ! FORMATO | pprys
COMERCIALIZADORA REGONAL DEL SUR SOCIEDAD
B vt IM-CE-20151 0258202 il
2 COMSTRUCTDRA L& D MARARON EIR.L IM-CE-2018-2 13472021 120520
1| SERVICIOS IMPORTAD.CHETRIB. CALSMA EA G IMCE-2018-2 191-022 0N
4 CASTILLD CHANG MIGUEL ARTURD |M-CE-3018-2 TI0-3023 180452002
5| INVEREICNEE Y CONSULTORIA H & P BAC IN-CE-2018-2 104%-2020 DARR020
5 | SEMNARID PEREZ CLARA LIZETH IN-CE-2018-2 1057-2021 e
7| VILLANERA CHAVEZ LAYDY JULY IMCE-3018-2 13162082 1208022
B | LOPEZ MARICHE AIDA IN-CE-2018-2 = :
g | GRUPOFYL t&mlﬁ.r uﬁm EMPRESA INDVIDUALDE | |\ o oo ] )
a Fuente: Comen electrdnico s/in.® de 26 de abril de 2023,
Elaborado por: Comision Auditora,

Lo expuesto anteriormente, se corrobora con los documentos siguientes:

AL
M # Mediante cormeo electronico sin.” de 26 de abril de 2023, la Coordinacion de Gestion
!5? dii ‘F\ de Catalogos Electronicos, sefiald respecto al Informe n.° 000087-2021-PERU
= ‘{:ﬁ—’ £ COMPRAS-DAM-GCE de 4 de febrero de 2021, relacionado al resultado del monitoreo
w sobre el cumplimiento del procedimiento de resolucion de drdenes de compra del 1 al
Ycouets 14 de enero del 2021, lo siguiente:

(...} sirva la presente para remilir &l enlace donde podran enconirar la informacion
requerida, cabe indicar que, para el caso del INFORME-000087-2021-DAM-GCE se ha
evidenclado que no se han elaborado formatos de exclusidn, sin embargo, de los 9
proveedores sefialados en dicho informe 7 han sido excluidos con los formatos que se
adjuntan en ls carpela “INFORME-000087-2021-DAM-GCE", con respecto a los 2
proveedorss reslantes se estd elaborando un informe para proceder con su respectiva
exclusion. (...)"
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» Los formatos de exclusion adjuntos al Informe n.® 000087-2021-PERU COMPRAS-
DAM-GCE de 4 de febrero de 2021, en via de regularizacion, se muestran en las
imagenes siguientes:

=

|magen n
Formato da ion n,* 1

[— e Ca
mnir-:_'ﬁ-—u.
e 3 e

1 | Ministario Conmtral de Compras Pablican -
FERU | de Economia y Finanzas | PERUCOMPRAS F-001 . EXPRO

FORMATO FARA LA EXCLUSION DE PROVEEDDRES

COMEACIALIZADCSEA REGIDNAL DEL SUR SOCIEDAD ARONIMA CERRADA | Eaaan
T P - ACUERDD MARCD DERIVADD DEL
it I B [ PROCECIMENTD [ IMPLEMENTACION
Q258200 l FOLLIEYEIAT | e-CE 20181 |

Fuente: Correo elecirdnico ain.® de 26 de abril de 2023

imagen n.® 27
Formato de exclusion n." 0347-2021

I R
Fazra Bﬁ'_"l'.'! [ -

(LTS
Cantral de Compras Pabilcax -
mie y Finanzas | 'PERUCONMPRAS
FECHA

CONETRUCTORA L & O MARASON ELRL Tlm

FOAMATO T RUC DERTVADD DEL
ki . chizinl] mﬂuumm
4720 | 205712548 IM-CE-30182

Fuente: Comen siactrinico /n,” de 26 de abnl de 2023,

- - - -
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|magen n.” 28
Formato de exclusion n.® 191-2022
- B

i T I RO
et T T TSR

Contrm! do Compras Priblicos -
FPERU COMPRAS

SERVITICS MPORTAD. DIETRIECALEING BA.C TG RGEE
FORMATD K~ UG mmmﬁ:umm
1-2033 POPRTUHERIE MCEJOBE

Fuente: Comeo electrinico /n," de 26 de abil de 2023,

Imagen n." 29
Formato de exclusion n.® T70-2022

ph 1ﬂl\.lHTIIIr

by " -
D‘ Mirestorio Eﬂl‘d!ﬂdu fﬁ‘l‘lpt.tl P.;'JHH:.I.Q.-
- de Econemia y Finanzes || PERUCOMPRAS

FORMATO PFARA LA EXCLUSION DE PROVEEDDQORES

BATOS DEL PROVEEDOR ADJUDICATARID
CASTILLO CHANG MEGLUEL ARTURD 1042022
FORMATE H* RULE kﬁmﬂﬁfmﬂﬂm
TNz 10086707360 T mosmwe |

Fusnte: Comeo elecindnico sin.” de 26 de absil de 2023,

|magen n.* 30
Formato de exclusion n.® 1041-2020

o BREeR

Hﬂ.ﬁ‘?}fﬁﬂ-ﬂ.ﬂ-

¥ il
q-ﬁdl. sl e Copgans HGh
a - - - Lo e F- Dt - EEPRD
EREOMES ¥ CONSULTORMA H &P FAl et T ]
e T - -. ._ 5 = =
10443000 20421170 BLCE- 222
—_———

Fuente: Comeo electrinico a/n." de 28 de abril da 2023,
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23
Formato de exclusion n.® 1057-2021

P

FERU Ministeric Central de Compran Piblicos -
| de Economia y Finanzas | FERU COMPRAS

FORMATO PARA LA EXCLUSION DE PROVEEDORES

1 BATOS DEL PROVEEDCR ACJUDICATARIO

 RAZON SOCIAL [} FECHA
SEMINARID PERET CLARA LITZETH RN
L ) RCURNOD MARCD DERIVADG DEL |
10530 HMETTTSE | iWLCE 20183

Fuente: Comen alectrnico sin® de 26 de abril de 2023,

Imagen n." 32
Form lusidn n.* 1316-2
i FTILs dae e g BT
e B
| R I ETITER
ey
“%J y i | Central de Compraz Poblicos -

2y Finanzas FEHL’ COMPRAS F-001 - BUPRD

FORMATO PARA L ENCLU

RAZON BOTIAL [} FECHA

e WVLLAMERS CHAVET LAVDY JULY fiecl i
romaror e B
N80 1Os0BAS SN Is-LE-20i8-3

Fuente; Carmeo alecindnico ain.* de 26 de abril de 2023,
Criterio:

Lo antes sefialado contraviene la Norma de Control Intemo, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, la cual estable lo siguiente:

T )
3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

(.l

3.9 Revision de Procesos, Actividades y Tareas.
Los procesas, actividades y fareas deben ser penddicamente revisados para asegurar gue
cumplen con los reglamentos, politicas, procadimientos vigentes y demas requisitos. Este lipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido def seguimiento del control interno.
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Comentarios

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad
de que éslos se estén desarrolfando de acuerdo con lo esfablecido en los reglamentos,
politicas y procedimientos, asi como asegurar la calided de los producios y servicios
entregados por lss enfidades. Caso contrario se debe defectar y corregir cporfunaments
cualquiar desviacion con respecto & lo planeado.

02 Las revisiones periadicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la oporfunidad
de realizar propuestas de mejora en estos con la finalidad de obtener una mayor eficacia y
eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

()
4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

4.1. Funciones y caracteristicas de la informacién
La informacion es resuffado de las aclividades operafivas, financierss y de control
provenitentes del inferior o exterior de 3 entidad. Debe fransmitir una situacion existents en un
determinado momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y utilidad
con e finalidad gue el usuano disponga de elemenios esenciales en la ejecucion de sus faress
operativas o de gestion.

Comentarios:

01 La informacion debe ser fidedigna con los hechos que describe. En este senfido, para que Ja
infarmacién resulte representaliva debe safisfacer requisifos de oporfunidad, accesibiiidad,
integridad, precisin, certidumbre, racionalidad, acfualizacin y objelividad.

Efecto:

El no culminar €l monitoreo sobre el cumplimiento del procedimiento de resolucion de
ordenes de compra, para la exclusion de proveedores adjudicatarios, por no elaborar los
formatos de exclusién en su oportunidad, limita |a trazabilidad, auditabilidad, sequridad,
transparencia y confiabilidad de los actos realizados por la entidad, permitiendo que dichos
proveedores sigan operando en los Catdlogos Electronicos al no ser excluidos
oportunamente.

Causa:

La situacion descrita se debe a que la Coordinacion de Gestion de Catalogos, no gestiond
que los monitoreos sobre el cumplimiento del procedimiento de resolucion de drdenes de
compra, para la exclusién de proveedores, se culminen con la elaboracion de los formatos
de exclusion de manera oportuna,
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Ill. OBSERVACION

1. LAENTIDAD PERMITIO LA SUSCRIPCION DEL ACUERDO MARCO IM-CE-2021-19 QUE
ACOGE AL CATALOGO ELECTRONICO DE “PANALES Y AFINES" E INICIO SU
VIGENCIA, SIN ADVERTIR QUE NO SE CONTABA CON PLURALIDAD DE MARCAS,
QUE PERMITA LA COMPETENCIA PARA LA ATENCION DE LAS NECESIDADES DE
LAS ENTIDADES, AFECTANDO LOS PRINCIPIOS DE LIBERTAD DE CONCURRENCIA
Y COMPETENCIA QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO.

Para la implementacion del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19 que incluyé al Catalogo
Electronico de “Pafiales y afines”, la Direccion de Acuerdos Marco, en adelante la DAM,
desarrolld las etapas establecidas en la normativa aplicable, siendo una de ellas, la etapa de
seleccion de proveedores, obteniendo como resultado tres (3) proveedores adjudicatarios,
pertenecientes a una sola marca, y con dicho resultado, continuaron con el mencionado
procedimiento, lo que permitio la suscripcion del Acuerdo Marco e inicio de la vigencia del
referido Catalogo Electronico con los mencionados proveedores, sin advertir que no se
contaba con pluralidad de marcas que permita la competencia en la atencion de las
necesidades de las Entidades, luego de ello se suspendigron temporaimente las fichas
producto adjudicadas, hecho comunicado en fecha posterior, afectando los principios de
libertad de concurrencia y de competencia que rige las contrataciones del Estado.

El detalle de los hechos se describe a continuacion:

La Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS, en adelante PERU COMPRAS, aprobd
mediante Resolucion Jefatural n.° 096-2016-PERL COMPRAS de 29 de diciembre de 2018,
la Directiva n.” 013-2016-PERU COMPRAS, “Directiva de Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco', mediante la cual se establecieron lineamientos para la gestion y
administracion en lo referide a la implementacion de los Catilogos Electronicos de
Acuerdos Marco, en adelante CEAM, tales como:

8.1 El ciclo de mefora continua se esfablecerd en funcion a la gestion de las etapas generales

definidas como Identificacion, Elaboracion, Seleccitn de Proveedores y Andlisis de
— Resultados. Cada efapa culminard con la emisidn de un informe, siendo necesario el
pronunciamiento respective come requisito para la subsiquients stapa.

8.2 Las etapas para la gestion de la implementacion /o extension de vigencia de los Catalogos
Elecironicos de Acuerdos Marco se defallan a continuacion:

8.21 Efepa de Identificacion

En esta etapa, ia Direccion de Acuerdos Marco, en ef caso de una implementacion, identificard
objefos susceptibles para la generacion de Calélogos Electrnicos de Acuerdos Marco, en
base & sus evaluaciones o las recomendaciones que realice fa Direccion de Andlisis de
Mercado. (...)

La efspa de identificacion se inicia con la revision y determinacitn de aguellos objelos que
sean susceplibles de una implementacion o extension de la wvigencia de los Catélogos
Electranicos de Acusrdos Marco, para lo cual la Direccién de Acuerdos Marco realizara, segun
comesponda, una propuesta de disedio, incluyendo la formulacion de objelos que se
planifiquen lograr con dicha propuesta. (...)

—_—m—m— ———
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Esta elapa culminard con la elaboracion de un informe de la Direccitn de Acuerdos Marco
recomendando las acciones por adoptar, el cual serd remitido al Tiwar de PERU COMPRAS

para la aprobacion respechiva.

El Titular de PERLU COMPRAS, previo & la aprobacion a que se refiere el pamafo anterior,
podra requerir opinfon previa a la Direccitn de Analisis de Mercado.

En cumplimiento de lo antes mencionado, el sefior Erick Fernando Caso Giraldo, director de
la DAM, remitié a la sefiora Mirtha Agustina Razuri Alpiste, jefa (e) de PERU COMPRAS,
mediante el Informe n.* 046-2018-PERU COMPRAS/DAM de 17 de abril de 2018 (Apéndice
n.° 3), el Informe de identificacion para la implementacion de los Catalogos Elecironicos,
dentro de ellos el correspondiente a i) Equipos y suministros médicos y de laboratorio,

Cabe sefialar que, en dicho informe se tomé en consideracion la informacion remitida por el
sefior Femando Masumura Tanaka, director de la Direccion de Analisis de Mercado, en
adelante DAMER a la sefiora Mirtha Aqustina Rézuri Alpiste, jefa (e) de PERU COMPRAS,
mediante el Informe n.® 066-2017-PERU COMPRAS/DAMER de 28 de agosto de 2017
(Apéndice n.” 4), respecto a los proyectos de implementacion y priorizacion de 61 proyectos
de CEAM para rubros distintos y sobre los cuales emitio opinion favorable.

Asi como también, se considerd la informacion complementaria remitida por la DAMER a la
DAM, mediante el Memorando n.® 051-2018-PERU COMPRAS/DAMER de 23 de febrero de
2018 (Apéndice n.” 5), relacionado a los distintos rubros identificados como oportunidad de
implementacion de nuevos Catalogos Electrénicos, y con dicha informacion la DAM priorizd
implementar nueve (9) Catalogos Electronicos, precisando los montos de contratacion
obtenidos del SEACE por cada uno de ellos durante los afios 2015 y 2016, tal como se

muestra en el cuadro siguiente:
Cuadron.” 18
Rubros identificados para la implementacion de nuevos Catalogas Electronicos

. 1 EMWEYSUI]WTM HED%EDST IILABEH‘.ATORE B0 106 621,00 310 803 296,00 75 454 855,00
) 2 MOBILIARICS ESCOLARESR Y DE OFICINA EN GENERAL 112 917 340,00 164 080 360,00 138 OBE 350,00
3 VALES DE CONSUMO DE VIVERES 103 123 163,00 7 B24 T43.00 100 523 958,00
4 TUBERA COMERCIAL Y EIST_EWLI:PE TUBERIAS 45 532 484,00 7 053 183.00 38 795 836,00
§ LLANTAS Y NEUMATICOS 35 130 527,00 17 B51 568,00 28 991 058,00
§ EQUIFCE DE AIRE ACONDICICHNADD 27 508 625,00 16 167 260,00 21 B2 44200
7 LUMINARIAS Y MATERIALES ELECTRICOS B0 505 607,00 &7 §42 563.00 54 (74 085,00
CONTROY | CERAMICOS Y ACCESORIOS BANTARIOS 20153 786,00 § 550 228,00 16 072 007,00
G 'P,I_; 9 PINTURAS, IMFF.IH*.HIES_':‘ .I".{',C-ESEFHOS 20175 158,00 9808 52100 | 14 594 040,00

5 asosanl 2 Fuente: informe n.* 046-2018-PERU COMPRASIDAM de 17 Oe abri 2 2016,

= = Elabarado por: Comisidn de Auditaria,
8 -~

w Finalmente, con la informacion antes descrita la DAM sefialo de caracter estratégico que se

continte con los pracesos de implementacién correspondientes a los referidos Catalogos
Electronicos, y solicitt a la jefatura de PERU COMPRAS su aprobacion para continuar con
las siguientes etapas.

En atencion a ello, mediante el Memorando n.° 036-2018-PERU COMPRAS/JEFATURA de
7 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 6), el sefior Fernando Masumura Tanaka, jefe de PERU
COMPRAS, contando con la opinion favorable del sefior Manuel Semorile Chau, director de
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la DAMER®, aprobé la propuesta efectuada por la DAM respecto a la continuacion del
procedimiento de implementacion del Catalogo Electronice, dentro de ellos, el del rubro: iv)
Equipos y suministros médicos y de laboratorio.

De lo antes expuesto, asi como de la revision a la informacion y documentacion
proporcionada, la Comision de Auditoria evidencio que para |a etapa de identificacion del
CEAM de Equipos y suministros médicos y de laboratorio, se considerd como categoria a
los paiiales, que es el caso materia de evaluacion.

Posteriormente, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la Coordinacion de
Implementacion de Catalogos Electronicos, mediante el Informe n.° 000028-2019-PERU
COMPRAS-DAM-ICE de 15 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 7), remitio al sefior Erick
Femando Caso Giraldo, director de la DAM, el avance del procedimiento de implementacion
de los Catalogos Electronicos que contaban con la etapa de identificacion aprobado, ello en
atencion a lo dispuesto en las nuevas funciones asignadas en el nuevo Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Central de Compras Plblicas -~ PERU COMPRAS, en
adelante ROF de PERU COMPRAS, que se aprobé mediante Decreto Supremo N® 052-
2019-EF de 14 de febrero de 2019, que sefiala lo siguiente:

Articulo 35.- Direccin de Estandarizacidn y Sistematizacion
La Direccibn de Estandarizacion y Sistematizacidn es el drgano encargado de la gestidn del
Listade de Bienes y Servicios Comunes de Subasia Inversa, asi como de la definicidn de la

estructuracion de las Fichas Producto para los Catélogos Electrinicos de Acverdos Marco. /../

Articula 36.- Funciones de la Direccion de Estandarizacion y Sistematizacion

Son funciones de fa Direccion de Estandarizacion y Sistematizacion, las siguienfes:

f.d

d. Analizar, diseftar y estructurar las Fichas Producto para los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco.

Informando también que para los Catalogos Electronicos de: i) Ropa hospitalaria, ii) Material
Dental, iii) Material e insumo médico, iv) Equipos biomédicos, v) Instrumental quirirgico, vi)
Material de laboratorio, vii) Material de anatomia patologica, y viii) Reactivos de diagnostico
= in vitro, se encontraba pendiente la aprobacién del disefio de las fichas técnicas y la
estructura de las fichas producto para su registro en Ia plataforma.

(EONTRIL ) Por ello, mediante el “Acta de entrega y recepcion de cargo” de 28 de mayo de 2019
) 2 {Apéndice n." 8), el sefior David Enrique Ccori Salazar, director () de la DAM, entregd a Ia
2 AHZ?BW S| sefiora Enma Raguel Centa Cueva, directora de Direccion de Estandarizacion y
! o Sistematizacion, en adelante DES, en atencion a las nuevas funciones asignadas en el ROF

S oue e de PERU COMPRAS, el estado situacional de los CEAM en proceso de implementacion,

documentacion y archivo digital del avance de los procedimientos de implementacion y el
acervo documentario, para las gestiones y fines pertinentes.

Mediante Memorando n.® 000294-2020-PERU COMPRAS-DAM de 27 de mayo de 2020
(Apéndice n.° 9), el sefior Erick Fernando Caso Giraldo, director de la DAM reasigno al
sefior Walter Giovanni Lopez Chavez, especialista en Acuerdos Marco como responsable

® Mediante Informe n.* 019-2018-PERU COMPRAS/DAMER de 25 de abril de 2018,
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para la ejecucion de los procedimientos conducentes para la implementacion del Catalogo
Electronico de Pafiales y afines.

Posteriormente, mediante Memorando n.° 000372-2020-PERU COMPRAS-DAM de 8 de
julio de 2020 {Apéndice n.® 10), el sefior Erick Fernando Caso Giraldo, director de la DAM,
solicitd a la sefiora Enma Raquel Centa Cueva, directora de la DES, la priorizacion y
elaboracion de estructuras de fichas producto, en adelante EFP, para la implementacion de
los siguientes Catalogos Electronicos: i) Materiales de proteccion para la salud, i) Material
medico, iii) Ropa hospitalarias descartable, iv) Dispositivos médicos de diagnostico in vitro,
v} Alimentos para consumo humano, vi) Reactives e insumos de laboratorio, vil) Materiales
de laboratorio, y viii) Instrumental médico quirirgico, en el marco de los catalogos priorizados
a causa de la emergencia sanitaria que atravesd el pais por COVID-19, asi como tambien lo
dispuesto en el Decreto Supremo n.* 168-2020-EF de 29 de junio de 2020 a traves del cual
‘Establecen disposiciones en matenia de contrataciones publicas para facilitar la reactivacion
de confratos de bienes y servicios y modifica el Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del
Estado”, que sefiala lo siguients:

Articulo 3.- Implementacion de Catalogos Efectrinivos de Acuerdo Marco

Dispdnese que la Central de Compras Pibiicas implemente Catalogos Electrinicos de Acuerdo
Marco, que incluyen bienes y/o servicios ofrecidos por las micro y pequefias empresas de los
sectores productivos con mayor oferta, identificados en el marco de lo dispuesto en el numeral 2.2
del articulo 2.

Asi también, adjuntd la relacion de categorias propuestas por Catalogo Electronico
programado, encontrandose dentro la categoria pafial, tal como se muestra a continuacion:

Cuadron.® 19
Relacion de cateqorias propuestas para su implementacion
GATALOGO ELECTRONICO  CATEGORiAS : m“""‘" ATA ﬂm FoR !‘"@ s
MASCARILLA 3 PLIEGLES
e 2416661,00
LENTES PROTECTORES 231 13000
| CONTENEDORES | DEFOSITG PUNZOCOATANTE 20 B47 221,00
JERINGA - AGUJA [Fiena Subasis inversa) 20525 58,00
GUANTE [Fichas Subasta Inversa) 17 73 007,00
CATETER Ficha Fomd 12 129 133,00
m&mm mﬁ& LINEA PARA BOMEA DE INVECE 10 542 52800
ENTES) ¥ | BOLSA COLECTORA DE BANGAE B 481 235,00
[ SUTURA 5341 781,00
FARAL J 26T 350,00 |
CONTENEDOR | DEPOSTO BIOLOGICO 1 078 395,00
COLECTOR URINARID 1115 832,00
MALLA POLIFROFILEND BT E50,00
VENDA DE YEEQ B78 630,00
| MABCARILLK REUGARLE COMUNITARIA :
Fuente: Memorsnda n.® 000372-2020-PERU COMPRAS-DAM de B de jufio de 2020,
Elaborade por: Comigion de Auditons.

En atencitn a ello, la sefiora Enma Ragquel Centa Cueva, directora de la DES mediante el
Informe n.* 000055-2020-PERU COMPRAS-DES de 5 de agosto de 2020 (Apéndice n.°
1), remitid al sefior Erick Fernando Caso Giraldo, director de la DAM, la informacion
respecto a las gestiones realizadas para la elaboracion de la EFP de pafial, considerado
como una categoria del CEAM de Material Médico, sin embargo, de acuerde a la Ley n.®
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29459, los paniales son productos sanitarios y estan clasificados como producto absorbente
de higiene personal, sujetos a la Notificacion Sanitaria Obligatoria (NSO), otorgado por la
Direccion General de Medicamentos, Insumos y Drogas — DIGEMID, para su fabricacion,
importacion, almacenamiento, comercializacion y distribucion, motivo por el cual sugirié que
dicha categoria deberia corresponder a un CEAM de Productos sanitarios, procediendo a la
definicion de la EFP del bien: Pafial desechable para infantes, con ion
considerando los requisitos técnicos y regulatorios asi como la validacion técnica de
expertos® que participaron: i) La Direccion de Dispositivos Medicos y Productos Sanitarios,
de |a DIGEMID, ii) El Instituto de Evaluacion de Tecnologias en Salud e Investigacion de
EsSalud y i) El Instituto Nacional de Salud del Nifa.

Mediante el Informe n.® 000137-2020-PERU COMPRAS-DAM de 2 de octubre de 2020
(Apéndice n.* 12, el sefior Erick Femnando Caso Giraldo, director de la DAM solicito a la
sefora Enma Raquel Centa Cueva, directora de la DES, la actualizacion de EFP de pafiales,
sefialando que esta pendiente la realizacion de una retroalimentacion por parte del mercado,
a traves de mesas de trabajo con los representantes de marca, siendo que, mediante el
Informe n.® 000079-2021-PERU COMPRAS-DES de 7 de mayo de 2021 (Apéndice n.® 13),
la referida directora de la DES remitio al referido director de la DAM la actualizacion de la
EFP de “Pafial desechable para infantes, con cintas de sujecion”, considerando los aportes
y sugerencias recogidas de las reuniones de retroalimentacion con el mercado, asi como las
sugerencias remitidas por la DAM.

Es preciso mencionar que, mediante la Resolucion Jefatural n.° 139-2021-PERU COMPRAS
de 9 de julio de 2021, el sefior Fermando Masumura Tanaka, jefe de PERU COMPRAS
aprobo la Directiva n.® 006-2021-PERU COMPRAS, "Lineamientos para la implementacion
y operacion del Catalogo Electronico de Acuerdos Marco', estableciendo lineamientos para
el desarrolio del proceso de implementacion de los CEAM.

En atencin a lo antes mencionado, mediante el Informe n.° 000197-2021-PERU
COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 14), el sefior Yonel Omar
Sante Vilegas, coordinador de la Coordinacion de Implementacion de Catélogos
Electronicos, contando con visto bueno del sefior Walter Giovanni Lépez Chavez,
especialista en Acuerdos Marco, remitio al sefior Neil Javier Salas Meza, director (g) de |a
DAM, el resultado del estudio producto del procedimiento de recopilacion de informacion del
Catalogo Electronico de Pafiales y Afines, y de la revision a la informacion, la Comision de
Auditoria corrobord las actividades realizadas, tales como:

¥" Convocatoria a una mesa de trabajo, mediante comeo electronico s/n.® de 8 de marzo de
2021 (Apéndice n.* 15) con las marcas de pafales identificadas que se comercializan
en el mercado nacional a fin de analizar la EFP, asi como informar respecto al
procedimiento de implementacion del Catalogo Electronico de Padales y afines, dicha
mesa de trabajo se realizé de manera virtual el 10 de marzo de 2021 (Apéndice n.® 16),
con las marcas invitadas, las que se detallan en el cuadro siguiente:

7 Ley de |os Producios Fammacéuticos, Dlspositives Médices y Productos Sanitarios.
® Reunién de validacian thcnica, reslizada viruaimente &l maries 21 de jufio de 2020.
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Cuadro n.” 20
Marcas invi lar j la mesa de trabajo
m : __.w- - FE y EMPRESA

1 PAMPERS PROCTER & GAMBLE PERU SRL

2 MIMI CORPORACIGN PRODESA 3.4

1 BAMBD NATURE ECOPRANA §.4.C,

4 BABYSEL PRODUCTOS T1SSUE DEL PER 5 A C. - PROTISA-PERL

b HLI'G-G_I_EE KIMBERLY-CLARK PERL S.RL
Fuemte: Informe n,* 000187-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE da 2 de diciembre g 2001
Elaborade per: Comision de Auditoria.

v La acreditacion de representantes de marca, producto de las reuniones de mesa de
trabajo, las marcas interesadas pudieron registrar sus productos en el Catalogo
Electronico, por ello, se invitaron a todas las marcas que participaron en las mesas de
trabajo y como resultade de dicho proceso se acreditaron las siguientes marcas:

Cuadro n.® 21
M ditadas la Imple i nqa Electrdnico de Pafales v afines
PROCTER & GAMBLE . PARAL Y AFINES OUE CONTIENE LA CATEGORA
' | pemiisAL PATRS ACREDITADO DEA;;M DESECHABLE PARA INFANTES
CORFORACION PAFIAL ¥ AFINES OLE CONTIENE LA CATEGORIA
? | PRODESASA. - ACREDITADD | e pafial DESECHABLE PARA INFANTES
PARAL ¥ AFINES OUE CONTIENE LA CATEGORIA
3 | ECOPRANASAG. BAWBONATURE | ACREDITADO | B e e O WEMTES
PRODUCTOS TISSUE
J PARAL Y AFINES QUE CONTIENE LA CATESORIA
¢ Eglfmms ,”EH%"'G 5 RABY S ACREDITADD | 0f pafisl DESECHABLE PARA INFANTES
KIMBERLY-CLARK PARALY AFINES GUE CONTIENE LA CATEGORIA
5 | perOSRL HUGGIES ACREDITADO | pye pafla] DESECHABLE PARA INFANTES .

Fuente: Informe n.* 000197-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diciembre de 2021,
Elaberade por: Comision da Audioria.

¥ La remision de informacion a los representantes de marca, tales como el cronograma y
plazos del procedimiento de recopilacién de informacion, la estructura de la ficha
producto de la categoria en analisis y el instructivo para el registro de productos en |a
plataforma.

v La evaluacion, revision, observacion, subsanacion y aprobacién de fichas producto,
remitidas por los representantes de marca, a fin de validar ¢ cumplimiento de
presentacion de documentacion solicitada, para la aprobacion correspondients, tales

COMTROL como:

Ficha técnica debidamente llenada.

Declaracion jurada llenada y firmada por el representante legal.

Rotulados autorizados por la ANME.

Documentacion de presentacion obligatoria solicitada en los numerales 8.1y 8.2 de

la ficha técnica:

- Resolucion de Autorizacion Sanitaria de funcionamiento otorgada al Laboratorio
o Drogueria que oferta el bien, emitida por la DIGEMID, en su condicion de ANM
o por la ARM", seglin corresponda.

=
&
o5
3 (8

T
(= 5 0 -

¥ ANM: Autoridad Nacional de Productos Farmacéuticos, Dispesitives Médicos y Productos Sanitarios.
"0 ARM: Autoridad de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios de Nivel regional.
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- Moftificacion Sanitaria Obligatoria vigente emitida por DIGEMID.,

e. Cerificado o Protocolo de Analisis u otro documento que acredite las
especificaciones organolepticas y fisicoquimicas, asi como microbicldgicas (Limite
microbiano)

f. Especificaciones técnicas o fichas técnicas.

g. Pruebas de ensayos realizados por el laboratorio fabricante o terceros.

El sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la Coordinacion de Catélogos
Electronicos sefiald a través de su Informe n.® 000197-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE
de 2 de diciembre de 2021, que, dentro del plazo establecido, se recibieron 19 fichas
producto y como resultado de su revision todas cumplieron con los requisitos para su
aprobacion, sin embargo, dos de ellas no contaron con pluralidad de marca, siendo
observadas, finalmente se aprobaron 17 fichas producto, pertenecientes a las marcas
que se detallan en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 22
Resultado de 1a revisitn de fichas producto registradas por las marcas acreditadas

CATALGGO. TR : NEDEFP _WFP : Tl
PARALES v | PABAL  DESECHABLE | BABYSEC ] 3 0
st PARA INFANTES CON [ BAMBOMATURE E E ]
CINTAS DE SUECION MiME 10 l B Fl
TOTAL | ] 11 2 ]
Fuente: Informe n.”* 000197-2021-PERL COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diclambre de 2021,
Elaborado por: Comisidn de Auditoria.

¥ Asi también, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la Coordinacion de
Catalogos Electronicos sefiald a través de su Informe n.° 000197-2021-PERU
COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diciembre de 2021, que el modelo de negocio para &l
Catalogo Electronico de Pafiales y afines, se adecut a los modelos establecidos por la
DAM para la seleccion de proveedores, asi como la del método especial de confratacion
a través de los CEAM y su plataforma informética, mencionando lo siguiente:

- Respecto a los proveadores que formaran parte, estos deben cumplir con requisitos
especificos adicionales, propios del rubro de salud, siendo de obligacién su
presentacion por el proveedor a la entrega del bien, lo siguiente:

Resalucian de Autonizacion Sanitaria de funcionamiento oforgada af Laboratorio o Drogueria que
proveera el bien, emitida por fa DIGEMID, en su condicion de ANM o por la ARM, segin
comrespanda. Los referidos establecimientas farmacéuticos no deben enconirarse en situacion de
cleme.

Metificacion Sanitaria Obligatoria vigente emitida por DIGEMID

Certificado de Analisis u ofro documento que acredite las especificaciones organclépticas y
fisicoquimicas, asi como microbiologicas (Limite Microbiano) del lote a entregar,

Dicho procedimiento de recopilacion de informacion fue aprobado por el sefior Neil Javier
Salas Meza, director () de la DAM, mediante el Memorando n.® 001419-2021-PERU
COMPRAS-DAM de 2 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 17), autorizando confinuar con
las acciones correspondientes.
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Luego de ello, mediante Informe n.® 000199-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 3 de
diciembre de 2021 (Apéndice n.® 18), el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de
la Coordinacion de Implementacion de Catalogos Electronicos, contando con visto bueno del
sefior Walter Giovanni Lopez Chavez, especialista en Acuerdos Marco, remitid al sefior Neil
Javier Salas Meza, director (e) de la DAM, el *Resultado de la elaboracion de la
documentacion asociada para la convocatoria para la seleccion de proveedores del Acuerdo
Marco IM-CE2021-19 - Catalogo Electronico de Pafiales y afines” solicitando ademas la
aprobacion de los siguientes documentos asociados a la convocatoria:

Anexo n.* 1 - Parametros y condiciones para la Seleccidn de Proveedores, asociado a
las Reglas para el Procedimiento Estandar para la seleccion de Proveedores para la
Implementacion y/o Extension de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco Tipo
Iv.

- Reglas del Método Especial de Contratacion a través del Catdlogo Electronico de
Acuerdo Marco IM-CE-2021-19.

Mediante el Memorando n.® 001423-2021-PERU COMPRAS-DAM de 3 de diciembre de
2021 (Apéndice n.® 19), el sefior Neil Javier Salas Meza, director (e) de la DAM aprobd los
referidos decumentos asociados a la convocatoria, asi como el Informe de resultado de la
elaboracion de la documentacion asociada para la convocatoria para la seleccion de
proveedores del Acuerdo Marco IM-CE2021-19 - Catalogo Electronico de Pafiales y afines,
autorizando continuar con las acciones correspondientes.

Lo antes expuesto, detalla las acciones realizadas por la DAM en el desarrollo de la Etapa
de elaboracion de |la documentacion asociada a la convocatoria, siendo que, la Comision de
Auditoria, corrobord que mediante coreo electranico s/n.® de 8 de marzo de 2021, se invitd
a las marcas identificadas que comercializan pafiales a una mesa de trabajo para analizar la
EFP y explicar el procedimiento de implementacion del Catélogo Electronico de dicho bien,
cuya mesa de trabajo se realizd el 10 de marzo de 2021, siendo que, producto de dicha
reunion cinco (5) marcas se acreditaron ante PERU COMPRAS para poder registrar sus
productos en el referido Catalogo.

Sin embargo, transcurmido el plazo establecido para el registro de sus productos, y, luego de
la revision de las fichas productos registradas por las marcas, respecto al cumplimiento de
presentacion de la documentacion solicitada, la Coordinacion de Implementacion de
Catalogos Electronicos, aprobd diecisiete (17) fichas producto correspondientes a tres (3)

s, CORTRO marcas: i) BABYSEC (3 F-P), ii) BAMBO NATURE (6 F-P) y iii) MIMI (8 F-P) evidenciandose
oy "'E pluralidad y competencia de marcas con las cuales se inicit la convocatoria del Catélogo
:§ Afp ) Electronico de Pafiales y afines.

vigt &
W La mencionada Directiva n.® 006-2021-PERU COMPRAS, ‘“Lineamientos para la
implementacion y operacion del Catalogo Electronico de Acuerdos Marco”, respecto a la

Etapa de seleccion de proveedores establece lo siguiente:

8.3.4 Efapa de seleccion de provesdores.

La Direccién de Acuerdos Marco, es el drgano responsable de la presente efapa, en la cual

desamolla las actividades para la seleccion de proveedores conforme & ls documentacion

asociada a fa convocatoria.

(.
%
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L& seleccitn de proveedores puede realizarse a través de los siguientes procedimientos:
g Procedimiento de implemeniacion, cuando se crea un nueve Catalogo Electronico,
(i)
Los procedimientos de implementacion o extensién de vigencia comprenderan, comeo minima,
Ias siguientes fases:
- Registro y presentacidn de ofertas.
- Admision y evaluacién.
- Publicacion de resuitados,
- Suscripcion del Acuerdo Marco.
s
PEJ:?{JI COMPRAS procura que los mecanismos de verificacion de los criterios de admision o
evaluacidn sean automatizados a fravés de I3 Flalaforma y podré verificar informacidn en bases
de dafos de otras entidades, de manera gue la fase de admision y evaluaciin sea realizada en
fiempao dpfimo.
Fis
I.ai:msente etapa cuimina con el perfeccionamiento de los Acuerdos Marco con fos proveedores
adjudicatarios.

Sobre el particular, mediante Oficio n.* 003200-2021-PERU COMPRAS-DAM de 3 de
diciembre de 2021 (Apéndice n.” 20), el sefior Neil Javier Salas Meza, director (e) de la
DAM, solicito al secretario general del Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado — OSCE, la publicacion de la convocatoria del procedimiento de seleccion de
proveedores del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19 “Pafales y afines” en el portal web del
SEACE.

Asi también, en el Anexc n.” 1: Parametros y condiciones para la seleccion de proveedores
se establecio el cronograma del procedimiento de seleccion de proveedores para el
Catalogos Electronico de Pafiales y afines, siendo que, mediante el Comunicado n.® 133-
2021-PERU COMPRAS/DAM de 13 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 21), la DAM
comunicé la modificatoria del cronograma del procedimiento de seleccion de proveedores
para la implementacion del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19, del Catélogo Electrdnico de
Pafiales y afines, el mismo que fue corroborado en el portal web de PERU COMPRAS, que
sefialaba las fechas siguientes:

n_ﬂ
Cronograma modificado del procedimiento de seleccion de proveedores para el Catalogos
Electronico de Pafiales y afines
CONVOCATORIA 3123021 i
RECHSTRO ¥ PRESENTACION DE OFERTAS DESDE 3122021 AL 131272001 DESDE 31122021 AL 19122021
ADMISION H4n o a2
EVALUACION DE OFERTAS 1512120 212N
PUBLICACIOHN DE RESULTADOS DE ADJUDICADOS 1B 2200 ZAYNH
SCRI i MARCD 2200 N2
PUELICACION DE RESULTADOCS PROVEEDORES BN HaNn
SUSCRITOS
EMTIOAD BANCARA BEVA BAVA
| MONTD DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO 5/ 1 000,00 5/1000.00
| PERIODO DE DEPOSITO DEL 1722001 AL 7122051 DEL 22N 272021 AL 281272021
CODIGO DE CUENTA DE RECAUDACION 7044 T84
| NOMBRE DEL RECALDD INk-CE-20121-18 I-CE-2021-18
INICIC DE OPERACICHES N2 32208
Fuente: Comunicada n.* 133-2021-PERL COMPRAS/DANM de 13 de diciembre de 2021,
Elaborade por: Comision de Auditoria.
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Mediante el Informe n.° 000235-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 22 de diciembre de
2021 (Apéndice n.® 22), el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de |a Coordinacion
de Implementacion de Catalogos Electronicos, contando con visto bueno del sefior Walter
Giovanni Lépez Chavez, especialista en Acuerdos Marco, informd al sefior Erick Femando
Caso Giraldo, director de la DAM los resultados de las fases del procedimiento de seleccion
de proveedores del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19 que contiene el Catalogo Electronico de
Panales y afines, las cuales se detallan a continuacion:

1) Convocatoria publica, se realizo conforme a lo establecido en el cronograma el 3 de
diciembre de 2021, a través de los portales web de PERU COMPRAS y del SEACE,

2) Registro de participantes y presentacion de ofertas, de la informacion obtenida de la
plataforma, se identifico un total de sesenta y cinco (65) proveedores que se registraron,
de los cuales sesenta (60) no presentaron oferta quedando fuera del procedimiento y
stlo cinco (5) de ellos presentaron al menos una oferta, siendo estos Gltimos fos
considerados para la siguiente fase del referido procedimiento, los mismos que se
detallan en el cuadro siguiente:

Cuadron.” 24
Proveedoras que presentaron oferta en el procedimients de seleccion

N b SR Y f " PROVEEDOR

1 205EA205EAT %ﬁ MOLMEDIC SA.C

] 10075140245 MEIRA ERD MARLA MARGARITA

1 20538122010 TAl TEC SOLUTICNS ELRL

4 20601542188 1 CORPORACION MARCMA SALC,

§ 20801510523 | ECOPRANA 84 L.
Fuante: informa n.* 000235-2021-PERL COMPRAS-DAM-ICE de 27 diciambre de 2021,
Elaborado por: Comisitn de Auditoria.

3) Admision de ofertas, se realizd el 20 de diciembre de 2021, donde se verifico el
cumplimiento de los criterios establecidos, en las Reglas para el procedimiento
estandar para la seleccion de proveedores.

Como resultado de la verificacion al cumplimiento de los criterios establecidos, sélo un

.= GNTRE; proveedor incumplié con lo solicitado en las condiciones u otros aspectos adicionales
,?"‘ ’ﬁﬁ% las mismas que se detalla en el cuadro siguiente:
3 A% g
s S Cuadron.” 25
o v A Froveedor gue incumplio con |os criterios establecidos en las reglas de para |a seleccion de
Xcoupst> proveedares

.....

w| ®e | eeoveeoor DOCUNENTO SOUCITADD Lo

CONTAR COM LA RESOLUCION DE ALTORIZACION SANITARA DE

FLINCIONAMIENTI OTORGADA AL LABORATORIO O DROGLERIA

OUE PROVEERA EL BIEN, EMITIDA PDR LA DIGEMID, EN 5U (]

g [— ﬁ:‘;m CONDICION DE ANM O POR LA ARM, SEGUN CORRESPONDA.
i L05 REFERIDDS ESTABLECIMIENTOS FARMACELTICOS WO

o DEBEN ENCONTRARSE EM SITUACISN DE CIERRE.

CONTAR CON NOTIFICACION SANITARIA DELIGATORIA VIGENTE KO

EMITIDA POR DIGEMID

Fuente: nforma n.° 000235-2021-PERIT COMPRAS-DANFICE de 22 dicembre de 2021,

Elaborada por; Comision de Auditaria,
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El resultado de |a fase procedimiento de Admision se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.” 26
Resultados de la fase de Admisidn en el procedimiento
L SRNCT | - PROVEEDOR ESTADO
1 256EI95887 GRUFD MOLMEDIC SAC. NC: ADMITIDO
Z 10075140245 KEIRA AZANERD MARIA MARGARITA ADMITIDD
3 M5IT0R TAl TEC SOLUTICNS ELRL ADMITIDO
4 20601542188 CORPORACION MAHOMA 5.4.C. ADMITIDD
5 20601810823 ECOPRANA SAC ADMITIOO
Fuente: Informe n.* 000235-2021-PERL COMPRAS-DAM-ICE de 22 diciembre de 2021,
Elaborado por; Comisitn de Audiorla,

El cuadro precedente muestra el resultado de la fase de Admisién, siendo que, de los
cinco (5) proveedores participantes, cuatro (4) cumplieron con los criterios establecidos
pasando al estado ADMITIDO, asi como también a la siguiente fase, mientras que solo
uno (1) no cumplio pasando al estado NO ADMITIDO, quedando fuera del
procedimiento.

4} Evaluacion de ofertas, se realizd el 21 de diciembre de 2021, de manera automatizada
a través de la plataforma, de acuerdo a las consideraciones establecidas en el Anexo
n.* 3 "Procedimiento de evaluacion de ofertas, de las Reglas para el procedimiento
estandar para la seleccion de proveedores”, obteniendo como resultado lo detallado en
el cuadro siguiente:

Cuadro n.” 27
l6n de ofertas en el procedimiento de seleccion de

proveedores
1 1075140245 WEIRA ATANERD MARLA E&HEAFUIA NO ADULIDICADD
] e38122018 TAl TEG SCLUTIONS ELALL. ADJUDICADD
3 0154316 CORPORACION MARDMA 5.A.C. ACULUDICADD
4 Pkl i ECOPRANA SAC ATUDICADD

— Fuente: Informe n.* 000235-2021-PERL COMPRAS-DANHICE de 22 diciembre de 2021,

Elaborado por: Comision de Auditoria,

El cuadro precedente muestra el resultado de la fase de Evaluacion de ofertas, siendo
que, de los cuatro (4) proveedores admitidos, fres (3) tuvieron al menos una oferta que
alcanzd el puntaje establecido en los criterios de adjudicacion, pasando al estado
ADJUDICADOS, mientras que uno (1) no tuvo al menos una oferta que alcanzo el
puniaje establecido, pasando al estado NO ADJUDICADO, quedando fuera del

procedimiento.

3) Publicacion de resultados, se realizd de acuerdo a lo indicado en el cronograma del
procedimiento, tal como se ha corroborado del portal web de PERU COMPRAS, e
mismo que se publico el 22 de diciembre de 2021, lo cual fue corroborado en el portal
web de PERU COMPRAS, tal como se muestra en las siguientes imagenes:
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im n.
Publicacia eyl de la fase de evaluacion de ofertas

RELACION DE PROVEEDORES ADIUDICADOS ¥ NO ADIUDICADOS DEL CATALOGO ELECTROMNICD
DE i PARALES ¥ AFINES

IN-CE-2021-19

RLIC RAZON SOCIAL
, | MSIIZRNS | TAl TEC SCLUTIONS EMPRESA INDIVDUAL DE RESPOREAEN CAD LINTTAZ
y | S R EA R A R S AR SRS OO WO EET e
i RS | ECOMANAB AT |
e T SRR AL
g | DTSN TR AT o [ —

Fuente: Publicacion dei 22 de didembee de 2021, en e Portal web de PERL COMPRAS.

Imagen n.” 34
Publicacitn del resultado de Ia fase de Admision

RELACIIM DE PROVEEDOMES ADRITIONDS ¥ F'Jl.-_.i ADRITIDOS DEL CATALGE D ELECTRORICS

3E 1) PARA

ssEmnET CRETTORAL
SOHCIOE TON L O WOICADND Efs LA WIER O DIGEND
ke AT O L

W AL SURTD b ALTESEASEN 85 LSS BE Lk kS0

Py TR AR el ML Wordea
2 veorytaaaey | GRS AR AL TIOD
3 IOROININEE | CCOPRANA SA D ]

1 TAl TEC SOLUTIONE ELIPREEA
L oAl X m&‘ DE RESSONREASE A0 ADRAIT I0H

CORPCIRALICN LATERA
B MEDTATINE | SOCIFDAD AMCTRREA CERRALA ABAATT O
CEAPCRAZ I dsairan §a

Fuente: Publicacin del 22 de diciembre de 2021, en el Porial web de PERL COMPRAS.

Con los resultados obtenidos, tanto el sefior Walter Giovanni Lopez Chavez, especialista
en Acuerdos Marco, a cargo del proceso de implementacion del Catalogo Electronico de
Pafiales y afines, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la Coordinacion de
Implementacion de Catélogos Electronicos y el sefior Erick Fernando Caso Giraldo,
director de la Direccion de Acuerdos Marco, tuvieron de conocimiento que sélo tres (3)
proveedores fueron adjudicados, asl como también que los mismos pertenecian a la marca
BAMBO NATURE, pudiendo advertir que el referido procedimiento se estuvo desarrollando
sin pluralidad de marcas, sin embargo, mediante el Memorando n.® 001537-2021-PERU
COMPRAS-DAM de 22 de diciembre de 2021 (Apéndice n.® 23), el sefior Erick Fernando

{@Tﬁ% Caso_Giraldo, director de la DAM, luego de tomar conocimiento de los resultados antes
é‘-‘* 4,;‘;‘., expuestos, dispuso se contintie con la publicacion v los procedimientos comespendientes,
(= %@3 =) siempre y cuando los referidos proveedores adjudicatarios cumplan en realizar el deposito
& g o de la garantia de fiel cumplimiento dentro de los plazos establecidos.

a"*ﬂcuuﬂ-"ﬁ

Asl también, mediante el Informe n.® 00242-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 29 de
diciembre de 2021 (Apéndice n.® 24), el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de
la Coordinacion de Implementacion de Catalogos Electronicos, contando con visto bueno de
sefior Walter Giovanni Lépez Chavez, especialista en Acuerdos Marco, comunict al sefior
Erick Fernando Caso Giraldo, director de la DAM, que los tres (3) proveedores adjudicatarios,
cumplieron en realizar el deposito de la garantia de fiel cumplimiento, por ello recomends la
suscripcion automatica del Acuerdo Marco, la publicacion del resultado y la comunicacion
del inicio de operaciones del referido Catalogo Electronico, luego de ello, &l referido director
de la DAM mediante el Memorando n.® 001563-2021-PERU COMPRAS-DAM de 29 de
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diciembre de 2021 (Apéndice n.° 25), dispuso se continde con la publicacion y los
procedimientos comespondientes, de la revision a las publicaciones realizadas a través del
referido portal web de PERU COMPRAS, se advirtio que el 29 de diciembre de 2021, se
publico la relacion de proveedores suscritos y no suscritos al referido Cataloego Electronico
(Apéndice n.® 26), tal como se muestran a continuacion:

Imagen n.®
Publicacion de los oroveedores suscrifos al Catélogo Electrdnico de Pafales v afines

PROCEDIIENTO DE IMPLEMENTACION DE CATALDEOS ELECTRONICDS

PAFALES ¥ AFINES

CE-20Z21-19

184

= |mm1:zt:-.r - .
| |
ll 1SR | AL NEFLEMENTACLA | SURCRD | S |

3 EX TAE mmmzsju_mq] e |

Fuente: Publicacion del 28 de diciembre de 2021, en &l Portal web de PERL COMPRAS.

Asi también, se advirtié que, mediante el Comunicado n.® 145-2021-PERU COMPRAS/DAM
de 30 de diciembre de 2021 (Apéndice n.® 27), se comunico a las entidades plblicas y
proveedores suscritos el inicio de vigencia del mencionado Catalogo Electronico, siendo
obligatoria la contratacion a través del mismo, a partir de la fecha, tal como se muestra a
continuacion:

imagenn.®
Publicacion de inicio de vigencia del Catalogo Electronico de Pafisles y gfines

Bl e b Citraly il the Coamndi=rs

che Economila w Flmansas Putpliggn - DERL COREP LS

“[mreres de o sgranidod de opn T rdieles fisie Ao @ Poerlisee
ALy e Darsnisnman el Pera 200 ooon o o perudaracsn

COMUMICADD M= 145 2021 -PERU COMPRASIDAM.

— Inicho deo wig ia de los A dos Marco IM-CE-2021-19, IM-CE-2021-21, IM-CE-2021-
ZZ. IM-CE-2021-23, IM-CE-2021-24, IM-CE-Z021-25 o IM-CE-2021-26

La Central de Compras. Pliblicas= PERU COMPRAS comunlca @ las entidades pabbcas Qque
s& ancuentran comprendidas an el dmbilo de aplicacidn de la nermalva de contralaciones
del Estade v & ok provesdornss que Nan suscrila os Acuerdos Marmco IM-CE-2021-19, Ik-
LgﬁTHG,: CE-Z0271-21. IM-CE-2021-22, IM-CE-2021-23. M-CE-2021-24, IM-CE-2027.25 o IM-CE-
/‘ﬁ{ '3":- 2021-26 gue, a party ded 30 de diciombre do 2031 iniciaran vigencia los Catalogos
Elrctrdnicos., segin ol Ssiguienio dotalle:

= =\
i) o o] EI Acusrao Marca o Catalogo EMCtrancos Porindo & wigondis
=
e ,-f M-CE-2021-10 1 Parakers ¥y atines
4&( & BA-CE-200 121 2 | Tubos nemaologioos para labormiono
C-DW'?‘ 5 | Medisores Elscsronioos
BACE-2021.22
d | Copas portamwscidan
- g F A0/ MEID
P e o T dﬁ'_-awvvm ¥ ok DRI pr oty Dot 3012037 =
B-CE-202 .24 8 | Componeniies pard siktermms oton ol b oo
A-CE.02 .25 Ed Campeeer seri@ioo
a :l'quhnn.y BOuUIpOs pr-:lr- ImrcEeria
CE-POR - RIVSOUSRES ' IORN
L cacyd g5 | HETAMAenias parD pnsineria shicsturs
pguipnsy

Fuente; Publicacion del 30 de dicdembre de 2021, en & Porel wed de PERL COMPRAS,
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A fin de verificar las fichas producto que estuvieron disponibles en el Catalogo Electronico
de "Pafiales y afines”, en el mes de abril de 2023, utilizando la herramienta: “Buscador de
Fichas Producto™ del portal web de PERU COMPRAS, se identificaron aquellas fichas
producto que estuvieron disponibles en el referido Catélogo Electronico, evidenciandose seis
(B) fichas producto, de la marca BAMBO NATURE, las cuales se encuentran con estado
“SUSPENDIDA", tal como se muestra a continuacion:

Imagen n.* 3?

[ e L. R T

Bt o, TR PO g-Eor i 5, i B 0 T T

iy IR TR AT Pk, MR R miuuﬂrm i
Rl S e T PRSI BTl ST B2 IEARTTE 0 T
WSt -1 AITOuET o]

BT TR TR,
R R AT DA T

.

Do a S _Fuge
& B EHPDDTS A Sk

Fuente: Buscadar de Fichas Producto del Portal web de FERU COMPRAS, realizado ei mes de abril de 2023,

Mﬂm
: : Nro, Parten | o0t b
Acuerdo Marco | Catiloge Descripeién Ficha-Producta Marca | CidigoUnicode | E5dc Ficha
PANSL DESECHABLE PARA INFANTES
[NM-CE-2021-18 PARALES Y | CON CINTAS DE SUJECION: HASTAGKG | Bama0 010032 SUSPENDIDA
PAMALES ¥ AFINES | AFINES PARA RECIEN MAGIDO BOLSA DE 22 | MATURE
UNIDADE
DESECHABLE PARA INFANTES
[M-CE-2021-19 FANALES Y | CON CINTAS DE SLUECION: HASTAG MG | BAMBO sioga SUSPENDIDA
PARALES ¥ AFINES | AFINES PEGUERD O SMALL BOLSA DE 30 | MATURE
LINI
) P@% DESECHABLE PARA INFANTES
IM-CE-2021-18 PASIALES Y | CON CINTAS DE SUJECION : DEEA10KG | BAMBO oi00a4 SUSPENDIDA
PARMLES Y AFINES | AFINES MEDIAMD O MEDIUM BOLSA DE 28| MATURE
LNIDADES
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il PaNal DESECHABLE P':IP.NA INFANTES
INLCE-2021:13 PARALES ¥ | CONGINTAS DE SUJECION: DETA 14KG | BAMSD y
PAFIALES ¥ AFINES | AFINES GRAMDE O LARGE BOLSA DE 24 | NATURE 010033 SUSPENDHDA
UMIDADES
T PARAL DESECHABLE PARA INFANTES
IA-CE-D021-18 PARALES ¥ | CONGINTASDE SUJECION: DE 11 A MAS | BAMBO Siisa il
PARALES Y AFINES | AFINES EXTRAGRANDE © EXTRALARGE BOLSA | NATURE
0E 22 UNIDADES
PaRaL DESECHABLE PARA INFANTES
IW-CE-2021-19 PARALES ¥ | CONCINTAS DESUJECION: DE 11 A MAS | BAMBO axkeise —
PARALES ¥ AFINES | AFNES EXTRA EXTRAGHAWDE O EXTRA | NATURE
EXTRALARGE BOLSA DE 20 UNIDADES

Fuente: Buscador de Fichas Producto del Portal web de PER( COMPRAS, realizado en & mes de abr de 2023
Elaborado por: Comisién de Auditoria,

De la evaluacion a la documentacion del procedimiento de seleccion de provesdores para la
implementacion del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19, que incluye el Catalogo Electronico de
Pafiales y Afines, la Comision constato que los tres (3) proveedores adjudicados, ofertaban
fichas producto correspondientes a una sola marca, hecho conocido por la DAM, sin
embargo, se recomendd continuar con el mencionado procedimiento, suscribiéndose el
Acuerdo Marco € iniciando la vigencia del referide Catalogo Electronico con los referidos
proveedores, sin contar con pluralidad de marcas que permita la competencia en la
atencion de las necesidades de las Entidades, siendo que, mediante el Informe n.”
000001-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 5 de enero de 2022 (Apéndice n.° 28), el
sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la Coordinacion de Implementacion de
Catalogos Electronicos, contando con visto bueno del sefior Walter Giovanni Lépez Chavez
especialista en Acuerdos Marco, y en base a los hechos antes expuestos, recomendé al
sefor Erick Femando Caso Giraldo, director de la DAM, la suspension temporal de las
fichas producto adjudicadas a fin las Entidades no cuenten con acceso a las
contrataciones a través del referido Catalogo Electronico, recomendacion aprobada por
el sefior Erick Fermando Caso Giraldo, director de la DAM, a través del Memorando Mltiple
n.” 000001-2022-PERU COMPRAS-DAM de 6 de enero de 2022 (Apéndice n.” 29).

Sobre el particular, de la revision de los comunicados publicados por la DAM a través del
portal web de PERU COMPRAS, se ubico el Comunicado n° 018-2022-PERU
COMPRAS/DAM de & de marzo de 2022 (Apéndice n.® 30), mediante el cual la DAM
comunic a las enfidades publicas, fabricantes, duefios de marca, representantes exclusivos
de marca, distribuidores autorizados y proveedores suscritos en el Acuerdo Marco IM-CE-
2021-19, que desde el 10 de enero de 2022, se suspendid temporalmente la categoria “Pafial
desechable para infantes con cintas de sujecion® con el fin de garantizar la competencia,

/@ﬂ%\ pluralidad de marcas y el cumplimiento de los principios que rigen las contrataciones

publicas, tal como se muestra a continuacién:
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COMUNICADO N.° 018-2022-PERU COMPRAS/DAM

Direccignde Acuecdon Maco
Bdermarzade 2022 - T8 p. m.

La Central de Compras Piblicas = FERU COMPRAS comunica s las ertidedes piblicas. fabricantes,
dueiics de marca, repressncames sxclusives de marca, disribuidores awnorizados y provesdores
sustrivos en e Acuerds Marco IM-CE-2020-10, gue desde = 10 de enero de 2022 32 ha suspendids
emoerdimaents. a cateperis "Pafal desechable pars infarmtes cor cimtas de sujesidn’ 3 fin de gararizar
& competencia. pluralidsd de marcas y &l cumplimerso de loa principios gue rioen 188 COTTATASICNS
el

Fuente: Publicaciin del 8 de marzo de 2022, en el Portal web de FERU COMPRAS.

De lo antes expuesto, se desprende que, el sefior iovanni Chave
especialista en Acuerdos Marco, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, coordinador de la
Coordinacion de Implementacion de Catalogos Electronicos y el sefior Erick Femando Caso
Giraldo, director de la Direccion de Acuerdos Marco, conociendo el resultado del
— procedimiento de seleccion de proveedores para la implementacion del Acuerdo Marco IM-
CE-2021-19, que incluye el Catalogo Electronico de Pafiales y Afines, que obtuvo tres (3)
proveedores adjudicados, pertenecientes a una sola marca, y, luego de la publicacion de
resultados el 22 de diciembre de 2021, continuaron con el mencionado procedimiento, lo que
< permitit la suscripcion del Acuerdo Marco el 28 de diciembre de 2021, e inicio de la vigencia
2 del referido Catalogo Electronico con los mencionados proveedores desde el 30 de diciembre
2 & de 2021, sin contar con pluralidad de marcas que permita la competencia en la
:% "%‘“ i atencion de las necesidades de las Entidades, para luego suspender temporalmente las
‘, . fichas producto adjudicadas, hecho que fue comunicado a través del portal web de PERU
U coures COMPRAS el 8 de marzo de 2022 es decir, 57 dias posteriores a la suspension sefialada.

Al respecto, se debe precisar que las Reglas del Método Especial de Contratacion a través
de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco - IM-CE-2021-19, sefialan que los
comunicados que se pudiesen generar como parte de la operatividad de la PLATAFORMA,
se entenderan legal y validamente notificados el mismo dia de su publicacién en &l
portal web de PERU COMPRAS.
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Lo expuesto anteriormente inobserva la siguiente normativa:

» Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, publicado en el diario
oficial El Peruano el 19 de marzo de 2018,

“Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones

Las contrataciones del Estado se desarroilan con fundamento en los siguientes principios, sin
peduicio de |3 aplicacion de ofros principios generales del derscho publico que resulten
aplicables &l proceso de contratacion,

Los principios sirven de criterio de inferprefacion para la aplicacidn de la presente norma y su
reglamento, de infegracion para solucionar sus vacios y como parametros para |3 sctuacion de
guienas infervengan en dichas contrataciones;

&) Libertad de concurrencia. Las Enfidades promueven el libre scceso y pericipacion de
proveedores en los procesos de confratacion que realicen, deblendo ewifarse exigencias y
formalidades costosas e innecesaras. Se encuentra profibids le edopecidn de practicas que
Iimiter o afecten la fibre concumencia de proveedores.

()

e) Compefencia. Los procesos de confratacion incluyen disposiciones que permifen esfablecsr
condiciones de compelencia efecliva y oblener la propuesta més venlajosa para satisfacer el
interés pubiico que subyace a la contratacion, Se encuentra prohibida la adopcion de précticas
gue restrinjan o afecten la competencia.”

> Reglamento de la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado” aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF de 29 de diciembre de 2018 vy
modificatorias.

“Articulo 115. Desarrollo de Catdlogos Electrénicos de Acuerdo Marco
115.1. La implementacion, extension de la vigencia y gestion de los Catélogos Electronicos de
Acuerdo Marco ests a cargo de PERU COMPRAS, y s sujela 3 lo siguiente:

a) PERU COMPRAS establece ef procedimienio para la implementacin wo exlension de la
vigencia de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, asimismo elabora y aprusba los
documentos asociados que se regisfran an al SEACE

b) Las reglas especiales del procedimisnfo y los documentos asocisdos estshlecen las
condiciones gue son cumplidas para la realizacion de las actuacionaes preparatorias, las reglas
del procedimiznta de seleccion de ofertas, las condiciones a ser aplicadas duranle la éjecucién
contractual, entre ofros aspectos a ser considerados para cada Acuerdo Marco, Asimisma, las
reglas especizles del procedimignfo requisran al proveedor el cumplimiento de las exigencias
St cosa> previstas en normas especiales, fales como las normas tributarias y laborales, entre ofras que
resulten aplicables.

r
P
=
w s
L =
o 2
Trmoin>

(-

g) PERU COMPRAS pusde efectuar la revision aleatoria de los Catdlogos Electronicos de
Acuerdo Marco duranfe su vigencia, estando faculfada para soficitar & los proveedores
adjudicatanios y a las Entidades la informacitn que considere necesaria o actuar de oficio para
gestionar su contenido. Los proveedores adjudicatanios y las Entidades brindan dicha
informacicn en el plazo y la forma requerida bajo responsabilidad.

(o)
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115.3. Las controversias que sujan de las actuaciones de la gestion de operatividad tales como
la inclusion y exclusidn de fichas-producto, inclusién y exclusién de ofertas, & inclusion y
exclusion de provesdores de un Catdlogo Elsctrinico de Acuerdo Marco, son resueltas por
PERU COMPRAS."

> Directiva n.° 006-2021-PERU COMPRAS, “Lineamientos para la implementacién y
operacion del Catalogo Electronico de Acuerdos Marco”, aprobado mediante
Resolucién Jefatural n.® 139-2021-PERU COMPRAS de 9 de julio de 2021,

"Wil. Disposiciones Generales.

7.1 Los Catédlogos Elecirénicos de Acuerdos Marco, son un métado especial de contratacion, &
fravés del cual las entidades se proveen de bienes wo senviclos sin mediar un procedimisnto de
seleccidn, con los proveedores que forman parte del Catalogo Electranico.

()
El método especial de confratagidn busca optimizar la compra publica logranda el mejor vator

por dinero, compelencia y transparencia en sus transacciones, conforme a los principios de la
contratacion publica.”

> Reglas del Método Especial de Contratacion a Través de los Catélogos
Electronicos de Acuerdos Marco - IM-CE-2021-19

“4.7. Medio de comunicacién y notificacién

La ENTIDAD debe garantizar el permanente seguimiento de los comunicados gue se pudiesen
generar como parte de fa operatividad de la PLATAFORMA, los cuales se entendsrdn legal i
vélidamente natificados el misma dia de su publicacion en el porfal web de PERU COMPRAS.”

La situacion descrita no permitié que se establezcan condiciones de competencia efectiva
que permita obtener la propuesta mas ventajosa, limitando a las entidades a la eleccion de
fichas de una sola marca, asimismo, el no comunicar de manera inmediata la informacion
relacionada a la operatividad de los catalogos electronicos, afecto la transparencia de los
actos realizados por la entidad, teniendo en consideracién que PERU COMPRAS a través
de la Direccion de Acuerdos Marco, tiene como funcion conducir y ejecutar la implementacion
de Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco, asi como de gestionar y administrar la
operacion de los mismos, y las enfidades deben utilizar de manera obligatoria dicho método
especial de contratacién desde el dia de su entrada en vigencia, de acuerdo a la normativa
de contrataciones.

Los hechos expuestos se originaron por la faita de diligencia y celeridad en las acciones
realizadas por el director, coordinador de Implementacion de Catalogos Electronicos y
Especialista en Acuerdos Marce de la Direccion de Acuerdos Marco, quienes al tener
conocimiento que del procedimiento de seleccion de proveedores, tres (3) proveedores
resultaron adjudicados, sin embargo, no se adoptaron las acciones necesarias por no contar
con pluralidad de marcas, continuando con el mencionado procedimiento de seleccion hasta
|la suscripcion de los Acuerdos Marco, publicacion de resultados y comunicacion de inicio de
vigencia del referido Catalogo Electronico, para luego suspender temporalmente |as fichas
productos adjudicadas, hecho comunicado a través del portal web de PERU COMPRAS
luego de 57 dias de haberse realizado la suspension sefialada.

e —————_
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Comentarios de las personas comprendidas en el hecho observado.

Las personas comprendidas en el hecho observado, presentaron sus comentarios y/o
aclaraciones en forma virtual, a través del Sistema de Gestion Documental - SGD de PERU
COMPRAS, siendo que las cédulas de notificacion, firmadas digitalmente remitidas via
casilla electronica de la CGR, cargos de notificacion y comentarios y/o aclaraciones forman
parte del Informe de Auditoria, conforme se detalla en el Apéndice n.® 31.

Asimismo, cabe sefialar que el sefior Erick Femando Caso Giraldo, comprendido en el
hecho, no presentd sus comentarios y/o aclaraciones sobre la desviacion de cumplimiento
comunicada mediante Cédula de Notificacion N° 001-2023-0CI-AC-PERU COMPRAS de 4
de mayo de 2023 (Cédula de Notificacion Electronica N°® 00000002-2023-CG/6264-02-001
de 4 de mayo de 2023).

Efectuada la evaluacion de comentarios y documentos presentados (Apéndice n.® 32), se
concluye que los mismos no desvitian los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

1. Walter Giovanni Lopez Chavez, identificado con DNI n.® 40914275, Especialista en
Acuerdos Marco de la Direccion de Acuerdos Marco, periodo de gestion de 4 de enero
de 2021 al 20 de abril de 2022, por Contrato Administrativo de Servicios n.® 0092-2016
de 17 de marzo de 2016, (Apéndice n.® 33} a quien se le comunico la desviacion de
cumplimiento a través de la casila electronica de la CGR, mediante Cédula de
Notificacion N° 003-2023-OCI-AC-PERU COMPRAS, de 4 de mayo de 2023 (Cédula
Notificacion Electronica n.® 00000004-2023-CG/6264-02-001 de 4 de mayo de 2023),
habiendo presentado sus comentarios o aclaraciones mediante Carta n.® 000002-2023-
PERU COMPRAS-DAM de 22 de mayo de 2023.

Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, |a conducta del sefior
Walter Giovanni Lopez Chavez, en su condicion de especialista en Acuerdos Marco de
la Direccién de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS, revela una presunta
= responsabilidad administrativa funcional, por haber solicitado se continie con el
procedimiento de seleccion de proveedores para la implementacion del Acuerdo Marco IM-
CE-2021-19 que acoge el Catélogo Electronico de “Pafales y afines’, participando en la
elaboracion del Informe n.” 000235-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 22 de diciembre

m de 2021, conociendo que tres (3) proveedores fueron adjudicados, los mismos que
= ) pertenecian a una sola marca; participando en |a elaboracion del Informe n.” 000242-2021-
2 AW g PERU COMPRAS-DAM-ICE de 29 de diciembre de 2021, que solicitd se contin(e con la
\ ~ publicacién y los procedimientos correspondientes, conociendo que los referidos

%cm‘b proveedores suscribieron el Acuerdo Marco, para luego comunicar el inicio de vigencia

del mencionado Catalogo Electronico a través del Comunicado n.® 145-2021-PERU
COMPRAS/DAM de 30 de diciembre de 2021, y finalmente, participando en la
elaboracion del Informe n.° 000001-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 5 de enero de
2022, que solicitd la suspension temporal de las fichas producto adjudicadas a fin las
Entidades no cuenten con acceso a las confrataciones a través del referido Catalogo
Electronico, siendo comunicada tal decision mediante el Comunicado n.* 018-2022-
PERU COMPRAS/DAM de 8 de marzo de 2022.
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Dicha situacion, transgredio lo establecido en los literales b) y f) del articulo 32 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Central de Compras Publicas - PERU
COMPRAS, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 052-2019-EF de 14 de febrero de
2019, que estable: %(...) b) Disefiar y formular las reglas y condiciones para la implementacion
de nuevos Catalogos Elecfrinicos de Acuerdos Marco o la extension de su vigencia; {...) 1)
Gestionar y administrar los Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco. (...)"

Por otro lado, el accionar del sefior Walter Giovanni Lopez Chavez inobservé lo sefialado
en la clausula tercera del Contrato Administrativo de Servicios n.® 0092-2016 de 17 de
marzo de 2016, que establece:

‘LA ENTIDAD y EL CONTRATADO suscriben el presente Confrato & fin que éste praste servicios
bajo fa modafidad especial de confratacidn laboral como ESPECIALISTA EN ACUERDOS
MARCO, segun las actividades detalladas en el Formato de Perfil del Puesto, para la Central de
Compras Publicas - PERU COMPRAS.

Al respecto, las caracteristicas del puesto del citado contrato sefialan dentro de las
actividades a desarrollar del sefior Lopez, lo siguiente:

-

o Coordinar y ejecutar 13 seleccion de proveedores psra la generacion de fos Catdlogos
Electronicos de Acuerdo Marco y preparar [a informacion derivada para la formalizacion de
los Acuerdos Marco con los proveedores adjudicatarios.

o  Gestionar y administrar los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco que se le encarguen.
(..}

o Realizar ofras funciones que en el dmbito de su competencia le sean asignados por el
Director de Acuerdos Marco.”,

Asimismo, se transgredio lo establecido en el Reglamento N° 001-2021-PERU
COMPRAS, Reglamento Intemo de las y los servidores civiles de la Central de Compras
Plblicas - PERU COMPRAS, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General n.®
010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marzo de 2021, que sefiala lo siguiente:

= “Articulo 21.- Obligaciones de las y los servidores civiles de PERU COMPRAS
Sen obligaciones de las y los servidores civiltes de PERU COMPRAS las siguientes:

8 Desempefiar sus funciones, atribuciones y deberes adminisirativos con puntualidad, celeridad,

TN eficiencia, probidad y con pleno sometimiento & la Constitucion Politica del Per, las leyes y el
il ordenamiento juridico nacional,
B b} Orentar of desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objefivos de Ia entidad y a la
p=id

mejor prastacion de servicios que &ste brinde.

fad
oo™ q) Cumplir can fas disposiciones establecidas en la Ley N° 27815, Ley de Cédigo de Etica de la
Funcion Publica y, las disposiciones que la modifiguen o sustituyan.
()
v} Cumplir con fo que dispone el presente Reglamento, nommas legales, disposiciones emitidas
por PERU COMPRAS y demas obligaciones derivadas de su relacion faboral con la enfidad.”

Gaj

%

C_

Tyt

Igualmente, contravino lo dispuesto en los literales a} y ¢) del articulo 16 de la Ley n.®
28175, Ley Marco del Empleo Publico, que sefiala que, todo empleado esta sujeto a las

ﬁ
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siguientes obligaciones: (...} a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
senvicio pablico. (...) ¢) Salvaguardar fos intereses del Estado (...)", y, al haber inobservado los
deberes éticos del servidor plblico que deben regir en la administracion publica, tal como
lo establece el numeral 6 del articulo 7 de la Ley n.® 27815, Ley de! Cédigo de Etica de
la Funcion Plblica, que sefiala: *..) 6. Responsabilidad: Todo servidor pibfico debe
desarroliar sus funciones a cabalidad y en forma infegral, asumiendo con pleno respelo su funcién
publica.”, asi como también las obligaciones de los servidores civiles, tal como lo
establece los literales a) y c) del articulo 39 de la Ley n.® 30057, Ley del Senvicio Civil,
que sefiala: ...) a) Cumplir leal y diligenfemente los deberes y funciones que impone el servicio
publico, {...) ¢} Informar oporiunamente a los superiores jerarguicos de cualguier circunstancia
gue ponga en rMesgo o afecte el logro de los objefivos instifucionales o ia acfuscion de Iz entidad.
(...)% y el literal a) y d) del articulo 156 del Decreto Supremo n.® 040-2014-PCM
Reglamento General de la Ley n.® 30057, Ley del Semvicio Civil, gue sefiala las
obligaciones del servidor: “(..) a) Desempedar sus funciones, afribuciones y deberes
administrativos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno somelimiento a fa
Constitucion Polifica del Pery, las leyes, y el ordenamiento juridico nacional. (...) d) Orentar &l
desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la institucidn y a la mejor prestacidn
de serviclos gue esta brinde. (...)"

Los hechos anteriormente expuestos, configuran fa presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

2. Yonel Omar Sante Villegas, identificado con DNI n.® 40160248, Coordinador de
Implementacion de Catalogos Electronicos de la Direccion de Acuerdos Marco, periodo
de gestion de 4 de enero de 2021 al 20 de abril de 2022, por Contrato Administrativo de
Servicios n.” 003-2019-PERU COMPRAS de 25 de enero de 2019, (Apéndice n.° 34) a
quien se le comunico la desviacion de cumplimiento a través de la casilla electronica de
la CGR, mediante Cédula de Nofificacion n.® 002-2023-0OCI-AC-PERU COMPRAS, de 4
de mayo de 2023 (Cédula Notificacion Electronica n.* 00000003-2023-CG/6264-02-001
de 4 de mayo de 2023), habiendo presentado sus comentarios o aclaraciones mediante
Carta s/n.° de 22 de mayo de 2023.

Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, la conducta del sefior Yonel
Omar Sante Villegas, en su condicion de ex coordinador de Implementacion de
Catalogos Electronicos de |a Direccion de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS, revela

Py una presunta responsabilidad administrativa funcional, por haber solicitado se continie
I,é‘-" 2 con el procedimiento de seleccion de proveedores para la implementacion del Acuerdo
3 5 %: Marco IM-CE-2021-18 que acoge el Catalogo Electrénico de "Pafiales y afines”, mediante
v= 2 el Informe n.° 000235-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 22 de I:iﬁmembre de 2021,
W luego de haber tomado conocimiento que tres (3) proveedores fueron adjudicados, y que

los mismos pertenecian a una sola marca; mediante el Informe n.° 000242-2021-PERU

COMPRAS-DAM-ICE de 29 de diciembre de 2021, solicitd se contin(e con la publicacion
y los procedimientos correspondientes, luego de haber tomado conocimiento que los
referidos proveedores suscribieron el Acuerdo Marco para luego comunicar el inicio de
vigencia del mencionado Catalogo Electronico a través del Comunicado n.® 145-2021-
PERU COMPRAS/DAM de 30 de diciembre de 2021, finalmente, mediante Informe n.°
000001-2022-PERU COMPRAS-DAN-ICE de 5 de enero de 2022, solicitd la suspension

Auditoria de Cumplimients a fa Cantral de Compras Piblicas - PERU COMPRAS.
Periodo da 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022,

T3 de B3

000073



— )
PERU
g COMPRAS
LA CONTRA LDREA

GInERAL Y L4 BIPUBLICA L

temporal de las fichas producto adjudicadas a fin que las entidades no cuenten con
acceso a las contrataciones a traves del referido Catalogo Electronico, siendo
comunicada tal decision mediante el Comunicado n.® 018-2022-PERU COMPRAS/DAM
de 8 de marzo de 2022.

Dicha situacion, transgredio lo establecido en los literales b) y ) del articulo 32 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Central de Compras Publicas - PERU
COMPRAS, aprobado mediante Decreto Suprema n.® 052-2019-EF de 14 de febrero de
2019, que estable: *(...) b) Disefar y formular las reglas y condiciones para la implementacidn
de nuevos Catdlogos Efectronicos de Acuerdos Marco o la exiension de su vigencia, (...) f)
Gestionar y administrar los Calalogos Electronicos de Acuerdos Marco. ...)"

Por otro lado, el accionar del sefior Yonel Omar Sante Villegas inobservé lo sefialado en
la clausula tercera del Contrato Administrativo n.” 003-2019-PERU COMPRAS de 25 de
enero de 2019, que establece:

‘LA ENTIDAD y EL/LA TRABAJADOR (A) suscriben el presente Contralo a fin que éste preste
servicios de forma individual y subordinada como COORDINADOR DE IMPLEMENTACION DE
CATALOGOS ELECTRONICOS en la DIRECCION DE ACUERDOS MARCO DE LA CENTRAL
DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS, cumpliendo las funciones defalladas en el perfil
de puesto contenido en el Proceso de Confratacion CAS N°018-2018-PERU COMPRAS (Cédigo
N® 04), Iz misma que forma parte Infegranfe del presente contrato.”.

Al respecto, el perfil de puesto del citado contrato sefiala dentro de las funciones del
sefior Sante, las siguientes:

"5, Supervisar la ejecucidn del proceso de selsccion de provesdores para el funcionamiento de
los Catalogos Efectronicos de Acusrdo Marco,

(-]

12 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, reiacionadas a la mision del
puesie.”,

Asimismo, se transgredio lo establecido en el Reglamento N° 001-2021-PERU
= COMPRAS, Reglamento Intemo de las y los servidores civiles de la Central de Compras

Publicas - PERU COMPRAS, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General n.®

010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marzo de 2021, que sefiala lo siguiente:

*Articuly 21.- Obligaciones de las y los servidores civiles de PERU COMPRAS

II/..-' {.DF-TREI e
fr;f ‘ﬁ?‘éﬂ "% Son obligaciones de fas y los servidores civiles de PERLU COMPRAS las sigufentes;
B Kl 2
4 8 . a) Desempefiar sus funciones, afribuciones y deberes administrativos con puntualidad, celendad,
2ucoust eficiencia, probidad y con pleno somelimiento & la Constitucion Politica del Pert, las leyes y el

crdenamiento juridico nacional.

b) Orientar el desarmolio de sus funciones al cumplimisnte de los objefivos de Iz entidad y a la
mejor prestacion de senvicios que éste brinde,

()

q) Cumplir con las disposiciones establecidas en la Ley N° 27815, Ley de Codigo de Etica de Ja
Funcian Piblica y, lss disposiciones que la modifiquen o sushituyan,

()
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¥} Cumpilir con lo que dispone el presente Reglamento, normas legales, disposiciones emitidas
por PERU COMPRAS y demés obligaciones derivadas de su relacion laboral con la entidad.”

lgualmente, contravino lo dispuesto en los literales a) y c) del articulo 16 de la Ley n.®
28175, Ley Marco del Empleo Piblico, que sefala que, todo empleado esta sujeto a las
siguientes obligaciones: (...} a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone e!
servicio publico. {...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado (...)", y, al haber inobservado los
deberes éticos del servidor publico que deben regir en la administracion pablica, tal como
lo establece el numeral 6 del articulo 7 de la Ley n.” 27815, Ley del Cédigo de Etica de
la Funcion Puablica, que sefiala: (...) 6 Responsabilidad: Todo servidor publico debe
desamroliar sus funciones a cabalidad y en forma infegral, asumiendo con pleno respeto su funcion
piblica.", asi como también las obligaciones de los servidores civiles, tal como lo
establece los literales a) y ¢) del articulo 39 de Ia Ley n.® 30057, Ley del Senvicio Civil,
que sefiala: %...) a) Cumplir leal y diligenterente los deberes y funciones que impone el servicio
publico. {...) ¢} Informar eporfunamente & los superiores ferarquicos de cualguier circunstancia
gue ponga en riesgo o afecte el logro de ios objetivos institucionales o la acfuacion de la entidad,
(..)% y el literal &) y d) del articulo 156 del Decreto Supremo n.® 040-2014-PCM
Reglamento General de la Ley n.” 30057, Ley del Servicio Civil, que sefiala las
obligaciones del servidor: “(...) a) Desempefiar sus funciones, atribucionss y deberes
administrafivos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la
Constitucitn Politica del Peru, las leyes, y el ordenamiento juridico nacional. {...) d) Orentar &/
desarrolio de sus funciongs al cumplimiento de los objetivos de fa institucian v a la mejor presiacion
de servicios que esta brinde. (...)",

Los hechos anteriomente expuestos, configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

3. Erick Fernando Caso Giraldo, identificado con DNI n.° 10805667, director de la
Direccion de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS, periodo de gestion de 4 de enero de
2021 al 20 de abril de 2022, designado mediante Resolucion Jefatural N°® 098-2017-
PERU COMPRAS de 28 de setiembre de 2017 (Apéndice n.° 35), a quien se le comunico
la desviacion de cumplimiento a través de la casilla electronica de la CGR, mediante
Cédula de Notificacién n.* 001-2023-OCI-AC-PERU COMPRAS de 4 de mayo de 2023
(Cédula Notificacion Electronica n.® 00000002-2023-CG/6264-02-001 de 4 de mayo de
2023}, el mismo que no presentd sus comentarios ylo aclaraciones.

Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, la conducta del sefior Erick
Fernando Caso Giraldo, en su condicion de ex director de la Direccion de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS, revela una presunta responsabilidad administrativa
funcional, por haber dispuesto se continie con el procedimiento de seleccion de
proveedores para |a implementacion del Acuerdo Marco IM-CE-2021-19 que acoge el
Catalogo Electronico de "Pafales y afines”, mediante el Memorando n.* 001537-2021-
PERU COMPRAS-DAM de 22 de diciembre de 2021, luego de haber tomado
conocimiento que tres (3) proveedores fueron adjudicados, los mismos que pertenecian
a una sola marca; asimismo, mediante el Memorando n.* 001563-2021-PERU
COMPRAS-DAM de 29 de diciembre de 2021, dispuso se continde con la publicacion y
los procedimientos correspondientes, luego de haber tomado conocimiento que los

referidos proveedores suscribieron el Acuerdo Marco para luego comunicar el inicio de
_——— —
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vigencia del mencionado Catalogo Electronico a través del Comunicado n.® 145-2021-
PERU COMPRAS/DAM de 30 de diciembre de 2021, y, finalmente, mediante Memorando
Multiple n.° 000001-2022-PERU COMPRAS-DAM de 6 de enero de 2022, aprobd la
suspension temporal de las fichas producto adjudicadas a fin que las entidades no
cuenten con acceso a las confrataciones a través del referido Catélogo Electronico,
siendo comunicada tal decision mediante el Comunicado n.° (018-2022-PERU
COMPRAS/DAM de 8 de marzo de 2022.

Dicha situacion, transgredio lo establecido en los literales b) y ) del articulo 32 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Central de Compras Publicas - PERU
COMPRAS, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 052-2019-EF de 14 de febrero de
2019, que estable: *(...) b) Disefiar y formular las reglas y condiclones para la implementacion
de nuevos Catélogos Electrinicos de Acuerdos Marco o la extension de su vigencia; (...) f)
Gestionar y administrar los Catalogos Elsctrdnicos de Acuerdos Marco. {...)"

Por ofro lado, el accionar del sefior Erick Femando Caso Giraldo inobservo lo sefialado
en la clausula tercera del Contrato Administrativo de Servicio n.® 039-2017-PERU
COMPRAS de 2 de octubre de 2017 (Apéndice n.® 36), que establece:

“LA ENTIDAD y EL/LA TRABAJADOR (A) suscriben el presente Contrata a fin que ésfe (a) gjerza
el cargo de Director de la Direccion de Acuerdos Marco de la Central de Compras Publicas
- PERU COMPRAS, seglin las actividades detalizdas en el Formato de Perfil del Puesto
respectivo.”

Al respecto, el perfil de puesto del citado contrato sefiala dentro de las funciones del
sefior Caso, |a siguiente:

"6. Gestfionar y administrar fos Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, lo que incluye ingresar
los productos al catalogo, el monitorao y evaluacidn de los mismos con el fin de identificar mejoras
en sus condiciones o la existencla de condiciones no favorables.”.

Asimismo, se transgredid lo establecido en el Reglamento N°® 001-2021-PERU
' COMPRAS, Reglamento Interno de as y los servidores civiles de la Central de Compras

~ Plblicas - PERU COMPRAS, aprobado mediante Resolucién de Gerencia General n.®

010-2021-PERU COMPRASIGG de 3 de marzo de 2021, que sefiala lo siguiente:

“Articulo 21.- Obligaciones de las y los servidores civiles de PERU COMPRAS

WTRO] .
;:;,@ : @"‘% Son obligaciones de las y los senvidores civiles de PERU COMPRAS las siguientes.
-
2 PP - E 8) Desempeiiar sus funciones, afribuciones y deberes adminisirativos con puntualidad, celeridad,
eficiencis, probidad y con pleno sometimiento & la Constitucian Politica del Perd, las leyes y el
Sy muﬁ‘”"' ordenamiento juridico nacional,

b) Crigntar el desamrolio de sus funciones al cumplimiento de los abjetivos de la entidad y a la
mejfor prestacion de servicios que éste brinde.

)

g) Cumplir can las disposiciones establecidas en fa Ley N* 27815, Ley de Cédigo de Etica de /a
Funcitn Piblica y, las disposiciones que la modifiguen o sustifuyan,

)

v) Cumplir con lo que dispone el presenfe Reglamento, normas legales, disposiciones emitidas
por PERU COMPRAS y demés obligaciones derivadas de su relacidn laboral con la entidad.”.
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lgualmente, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16 de la Ley n.®
28175, Ley Marco del Empleo Publico, que sefala que, todo empleado esta sujeto a las
siguientes obligaciones: *{...) a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone &l
servicio piblico. (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado (...)", ¥, al haber inobservado los
deberes éticos del servidor plblico que deben regir en la administracion pablica, tal como
lo establece el numeral 6 del articulo 7 de la Ley n.” 27815, Ley del Cédigo de Etica de
la Funcién Piblica, que sefiala; *(...) 6 Responsabilidad: Todo servidor publico debe
desarroliar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con plano respefo su funcién
publica.", asl como también las obligaciones de los servidores civiles, tal como lo
establece los literales a) y c) del articulo 39 de la Ley n.” 30057, Ley del Senvicio Civil,
que senala; (... a) Cumplir leal y diligentemente los deberes y funciones que impone el servicio
publico. {...) ¢) Informar oportunamente & los superiores ferarguicos de cualquier circunstancia
gue ponga en resgo o afecte el logro de los objetives instfuclonales o la acfuacion de la enfidad,
(...)° y el literal @) y d) del articulo 156 del Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM
Reglamento General de la Ley n.® 30057, Ley del Servicio Civil, que sefiala las
obligaciones del servidor: °(...) a) Desempefar sus funciones, alribuciones y deberes
administrativos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la
Constitucién Polifica del Peru, las leyes, y el ordenamiento juridico nacional. (...) d) Orlentar &l
desarrolio de sus funciones al cumplimiente de los obfetivos de la institucitn v & la mejor prestacion
de servicios que esta brinde. (...)"

Los hechos anteriormente expuestos, configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion “La entidad permitic la suscripcion del Acuerdo
Marco IM-CE-2021-19 que acoge al Catdlogo Electrénico de “Pariales y afines” e inicio su
vigencia, sin advertir que no se contaba con pluralidad de marcas, que permita la competencia
para |a atencion de las necesidades de las entidades, afectando los principios de Libertad de
Concurrencia y Competencia que rigen las contrataciones del Estado”, estan desarrollados en el
Apéndice n.° 2 del Informe de Auditoria.

RO g V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

;‘Q ‘::;_
=] (.
E ABDSAD ? En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
& i presente Informa de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
QT identificados en el Apéndice n.° 1.

e —— e ——————————————————————————————
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VI, CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada a la Central de Compras Plblicas -
PERU COMPRAS, se formulan las conclusiones siguientes:

1. De larevision al proceso de implementacion del Catalogo Electrénico de Acuerdos Marco de
‘Pafiales y afines” a cargo de la Direccion de Acuerdos Marco, a través de la Coordinacion
de Implementacion de Catalogos Electronicos, se advirtio que dicha Coordinacion durante el
desarrollo de la etapa de seleccion de proveedores, tuve conocimiento que tres (3)
proveedores resultaron adjudicados, los mismos que pertenecian a una sola marca, sin
embargo, no se adoptaron |as acciones necesarias por no contar con pluralidad de marcas,
continuando con el mencionado procedimiento de seleccion hasta la sus-::ﬁpciﬁn de los
Acuerdos Marco, publicacion de resultados y comunicacion de inicio de vigencia del referido
Catdlogo Electronico, para luego suspender temporalmente las fichas productos
adjudicadas, hecho comunicado a través del portal web de PERU COMPRAS luego de 57
dias de haberse realizado la suspension sefialada, situacin que no permite se establezcan
condiciones de competencia efectiva que permita obtener la propuesta mas ventajosa,
limitando a las entidades a la eleccion de fichas producto de una sola marca, asi como
también afectd la transparencia de los actos realizados por no comunicar de manera
inmediata la informacion relacionada a la operatividad del referido catalogo; lo expuesto
obedece a la falta de diligencia y celeridad en las acciones realizadas por el Direclor,
Coordinador de Implementacion de Catalogos Electronicos y Especialista en Acuerdos
Marco de la Direccion de Acuerdos Marco.

(Observacion n.® 1)

2. De la revision a la normativa interna vigente, que regula la devolucion de oficio de las
garantias de fiel cumplimiento a cargo de la Direccion de Acuerdos Marco, a través de la
Coordinacion de Gestion de Catalogos Electronicos, se advirtid que la normativa no
establece controles tales como la periodicidad de los monitoreos para el inicio de la
mencionada devolucion de oficio, que permita efectuar la verificacion y oportunidad del
cumplimiento de dichas acciones, situacion que limita su trazabilidad, lo expuesto obedece
a que la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electrénices, no ha gestionado mecanismos

A o controles que permita implementar procadimientos sobre aquellos subprocesos vy

actividades para las develuciones de oficio de las garantias de fiel cumplimiento de manera

oportuna,

(Deficiencia de Control Interno n.® 2.1)

m 3. De larevision a los documentos emitidos por los Grganos responsables del desarrollo de las

o 5% diferentes etapas del proceso de implementacion de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
E Aﬂ?}‘f = Marco, tomados como muestra selectiva, que contiene informacion recabada de reuniones
3 5 vituales efectuadas con otros organos, entidades plblicas, fabricantes, importadores,

oty constS representantes de marca conocedoras del rubro a implementar, se advirtié que los mismos

no se encontraban suscritos, situacion que limita su trazabilidad, seguridad y transparencia
de la informacion generada en su oportunidad; lo expuesto obedece a que los organos
responsables del desarrollo de las diferentes etapas del mencionado proceso, no han
gestionado la suscripcion de los documentos que plasman acuerdos y Compromisos como
producto de las reuniones formales llevadas a cabo con ofros drganos, proveedores,
entidades, entre otros,

(Deficiencia de Control Interno n.® 2.2)
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4. De la revision a la normativa interna vigente, que regula el seguimiento del incumplimiento
de las obligaciones de las entidades, ante reclamos presentados por los proveedores
contratantes a cargo de la Direccion de Acuerdos Marco, a través de la Coordinacion de
Gestion de Catalogos Electronicos, se advirtit que esta no establece mecanismos de control
tales como la perindicidad de los monitoreos, que permita efectuar la verificacion y
oportunidad del cumplimiento de dichas acciones, situacion que limita su trazabilidad y
transparencia de los actos realizados por la entidad; lo expuesto obedece a que Ia
Coordinacion de Gestion de Catalogos Electranicos, no ha gestionado mecanismos o
controles que permita implementar procedimientos sobre aquellos subprocesos y actividades
para el seguimiento del incumplimiento de las entidades, ante reclamos presentados por los
proveedores contratantes.

(Deficiencia de Control Interno n.® 2.3)

5. De |a revision a la normativa interna vigente, que regula el proceso de implementacion de
los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, se adviriio esta no establece mecanismos
de control para la documentacion y consolidacion en un expediente fisico yio digital las
diversas actividades realizadas por los drganos responsables del desarrollo de las etapas
del referido proceso, de acuerdo a sus competencias, situacion que limita su trazabilidad,
auditabilidad, transparencia, disponibilidad y confiabilidad; lo expuesto obedece a que la
Direccion de Acuerdos Marco, no ha gestionado mecanismos o controles que establezca que
todas las acciones realizadas en las etapas del mencionado proceso, se documenten y
consoliden en un expediente fisico y/o digital.

(Deficiencia de Control Interno n.” 2.4)

6. De la revision a las reuniones virtuales efectuadas por los organos responsables del
desarrollo de las etapas del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco, tomados como muestra selectiva, se advirtio que las mismas no cuentan
con documento que las acredite y sustente, situacion que limita la trazabilidad, oportunidad,
auditabilidad, seguridad, transparencia, disponibilidad y confiabilidad de la informacion
generada; lo expuesto obedece a que los organos responsables del desarrollo de las
diferentes etapas del mencionado proceso, no han gestionado la emision de documentos
que acredite y sustente las reuniones efectuadas.

(Deficiencia de Control Interno n.® 2.5)

7. De la revision a los monitoreos sobre el cumplimiento del procedimiento de resolucion de
ST ordenes de compra, para la exclusion de proveedores adjudicatarios, iomados como muestra
m selectiva, se advirtid que los mismos no se estarian culminado, al no elaborarse los formatos

-
: £ "‘% de exclusion en dicho momento, situacion que limita su trazabilidad, auditabilidad,
= > 2? E oportunidad, sequridad, transparencia y confiabilidad de los actos realizados por la entidad,
U lo cual permitiria que dichos proveedores sigan operando en los Catélogos Electronicos; lo
Ry cour®s expuesto obedece a que la Coordinacion de Gestion de Catalogos Electrénicos, no gestioné

gue los referidos monitoreos, para la exclusion de proveedores, se culminen con la
elaboracion de los formaios de exclusion de manera oportuna.
(Deficiencia de Control Interno n.” 2.6)
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Vil. RECOMENDACIONES

Como resuitado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Central de Compras Plblicas —
PERU COMPRAS, en el uso de las atribuciones conferidas en el literal e) del articulo 15° de la
Ley n.* 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al jefe de la Central de Compras Pablicas

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectiie el deslinde de las
responsabilidades que comrespondan, del funcionario y servidores piblicos de la Central de
Compras Plblicas — PERU COMPRAS, comprendidos en los hechos observados del
presente Informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que regulan la matenia.
(Conclusién n.® 1)

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley N® 27785, con el
propasito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco, implemente mecanismos efectivos de control
respecto a la supervision de las labores desarrolladas por la Coordinacion de Implementacion
de Catalogos Electronicos, a fin de que, en futuros procesos de implementaciones de
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, se dé cumplimiento a la normativa de
contrataciones, normas internas correspondientes a la implementacién y operacion de los
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco y otras relacionadas; asimismo, que las acciones
se realicen de manera diligente y con celeridad, lo que permitira coadyuvar de manera eficaz
dichos procesos.

(Conclusion n.® 1)

2. Disponer a la Direccidn de Acuerdos Marco, en coordinacion con la Coordinacion de Gestion
de Catalogos Electronicos, emita lineamientos e implemente mecanismos de control que
permita asegurar la trazabilidad de los subprocesos y actividades para la devolucién de oficio
de las garantias de fiel cumplimiento se realice de manera oportuna.

(Conclusion n.” 2)

3. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco, en coordinacion la Coordinacion de
Implementacion de Catalogos Electronicos y los 6rganos responsables del desarrollo de las

FRNTROL etapas del proceso de implementacién de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco,
_é“?‘ 2 implemente mecanismos de control que permita asegurar que los documentos emitidos
S /52? = g. durante el proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, sean
e o suscritos, lo cual permitird asegurar su trazabilidad, seguridad y fransparencia de la

Ry i informacion generada en su oportunidad.

(Conclusion n.® 3)

4. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco, en coordinacién con la Coordinacion de Gestién
de Catalogos Electronicos, emita lineamientos e implemente mecanismos de control que
permita asequrar la trazabilidad y transparencia de los subprocesos y actividades para el
seguimiento del incumplimiento de las entidades, ante reclamos presentados por los
proveedores contratantes se realice de manera oportuna.
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(Conclusion n.” 4)

5. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco, en coordinacion con la Coordinacion de
Implementacion de Catalogos Electronicos y los Grganos responsables del desarrollo de las
etapas del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, emita
lineamientos e implemente mecanismos de control que permita asegurar la trazabilidad,
auditabilidad, transparencia, disponibilidad y confiabilidad de las diversas actividades
realizadas y sean documentadas y se consoliden en un expediente fisico y/o digital.
{Conclusion n.® §)

6. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco, en coordinacion con la Coordinacion de
Implementacion de Catalogos Electronicos y los drganos responsables del desarrollo de las
etapas del proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco,
implemente mecanismos de control que permita asegurar que las reuniones virtuales
realizadas durante el proceso de implementacion de Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco, cuenten con documento que acredite y sustente las reuniones efectuadas en su
oportunidad, plasmando los acuerdos y compromisos con otros drganos, proveedores,
entidades, entre otros, lo cual permitira asegurar la frazabilidad, oportunidad, auditabilidad,
seguridad, fransparencia, disponibilidad y confiabilidad de la informacion generada.
(Conclusién n.® 6)

7. Disponer ala Direccion de Acuerdos Marco, en coordinacion con la Coordinacion de Gestion
de Catalogos Electronicos, implemente mecanismos de control que permitan asegurar que
los monitoreos sobre el cumplimiento del procedimiento de resolucion de 6rdenes de compra,
para la exclusion de proveedores, se culminen con la emision de los formatos de exclusion
de manera oportuna, lo cual permitira asegurar su trazabilidad, auditabilidad, oportunidad,
seguridad, transparencia y confiabilidad de los actos realizados por la entidad, no
permitiendo que dichos proveedores sigan operando en los Catalogos Electrénicos.
(Conclusién n.” 7)

VIl.  APENDICES

s Apendice n.® 1. Relacion de personas comprendidas en la observacion.
Apéndice n.®2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional

no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndicen.®3;  Copia fedateada del Informe n.? 046-2018-PERU COMPRAS/DAM de 17 de

abril de 2018. :

Apéndice n.°4:  Copia fedateada del Informe n.* 066-2017-PERU COMPRAS/DAMER de 28
de agosto de 2017.

Apéndicen.®5.  Copia fedateada del Memorando n.® 051-2018-PERU COMPRAS/DAMER
de 23 de febrero de 2018.

Apéndicen®6:  Copia fedateada del Memorande n® 036-2018-PERU
COMPRAS/JEFATURA de 7 de mayo de 2018,

Apendicen.®7:  Copia simple del Informe n.* 000029-2019-PERU COMPRAS-DAM-ICE de
15 de mayo de 2019, firmado digitaimente.

Apéndice n.®8:  Copia fedateada del “Acta de entrega y recepcion de cargo” de 28 de mayo
de 2019.
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Apéndice n.® 9:

Apendice n.” 10:
Apéndice n.® 11;
Apéndice n.® 12:
Apéndice n.® 13:
Apéndice n.* 14;

Apéndice n.* 15:
Apéndice n.” 16:

Apendice n.” 17
Apendice n.* 18:
Apéndice n.* 19:
Apéndice n.® 20:
Apéndice n.” 21:
Apéndice n.® 22:
Apéndice n.” 23;
Apéndice n.” 24
Apéndice n.® 25

Apéndice n.” 26;

Apéndice n.” 27:
Apéndice n.* 28:
Apéndice n.” 29;
Apendice n." 30:

Apéndice n.* 31

PERU
COMPRAS

Copia simple del Memorando n.® 000284-2020-PERU COMPRAS-DAM de
27 de mayo de 2020, firmado digitalmente.

Copia simple del Memorando n.® 000372-2020-PERU COMPRAS-DAM de
8 de julio de 2020, firmado digitalmente. )

Copia simple del Informe n.* 000055-2020-PERU COMPRAS-DES de 5 de
agosto de 2020, firmado digitalmente. ,

Copia simple del Informe n.® 000137-2020-PERU COMPRAS-DAM de 2 de
octubre de 2020, firmado digitalmente. !

Copia simple de! Informe n.* 000079-2021-PERU COMPRAS-DES de 7 de
mayo de 2021, firmado digitalmente.

Copia simple del Informe n.® 000197-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de
2 de diciembre de 2021, fimado digitalmente.

Copia simple del correo electronico s/n.° de 8 de marzo de 2021.

Copia simple de mesa de trabajo realizada manera virtual el 10 de marzo de
2021.

Copia simple del Memorando n.* 001419-2021-PERU COMPRAS-DAM de
2 de diciembre de 2021, firmado digitalmente,

Copia simple de! Informe n.* 000198-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de
3 de diciembre de 2021, firmado digitalmente. )

Copia simple del Memorando n.® 001423-2021-PERU COMPRAS-DAM de
3 de diciembre de 2021, firmado digitalmente.

Copia simple del Oficio n.® 003200-2021-PERU COMPRAS-DAM de 3 de
diciembre de 2021, firmado digitaimente.

Copia simple del Comunicado n.® 133-2021-PERU COMPRAS/DAM de 13
de diciembre de 2021. .

Copia simple del Informe n.® 000235-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de
22 de diciembre de 2021, firmado digitalmente. .

Copia simple del Memorando n.® 001537-2021-PERU COMPRAS-DAM de
22 de diciembre de 2021, firmado digitalmente.

Copia simple del Informe n.® 00242-2021-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 29
de diciembre de 2021, firmado digitalmente. )

Copia simple del Memorando n.® 001563-2021-PERU COMPRAS-DAM de
29 de diciembre de 2021, firmado digitaimente.

Copia simple de la publicacién de la relacion de proveedores suscritos y no
suscritos del procedimiento de implementacién del Catalogo Electronico de
Pafiales y afines, de 29 de diciembre de 2021, firmado digitalmente.

Copia simple del Comunicado n.® 145-2021-PERU COMPRAS/DAM de 30
de diciembre de 2021, firmado digitaimente.

Copia simple del Informe n.® 000001-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de
5 de enero de 2022, fimado digitalmente.

Copia simple del Memorando Multiple n.® 000001-2022-PERU COMPRAS-
DAM de 6 de enero de 2022, firmado digitalmente.

Copia simple del Comunicado n.® 018-2022-PERU COMPRAS/DAM de 8 de
marzo de 2022,

Copia simple de cédulas de notificacion fimadas digitalmente, remitidas via
casilla electronica de la CGR, cargos de notificacion, copia simple de
comentarios o aclaraciones presentados por las personas comprendidas en
la imegularidad a través del Sistema de Gestion Documental de PERU
COMPRAS.
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Apéndice n.® 32  Evaluacion de los comentarios o aclaraciones elaborada por la Comisién
Auditora, por cada una de |as personas comprendidas en la observacion en
original.

Apeéndice n.° 33.  Copias fedateadas del Contrato Administrativo de Servicios n.® 0092-2016
de 17 de marzo de 2016, Addendas n.° 001, 002, 003, 004, 005, 006 007,
008, 009, 010, 011, 012, 013, 014 y 015 del referido contrato; copia simple
de Bases de Proceso CAS de Especialista en Acuerdos Marco.

Apendice n.” 34:  Copias fedateadas del Contrato Administrativo de Servicios n.* 003-2019-
PERU COMPRAS de 25 de enero de 2019, Addendas n.° 001, 002, 003,
004, 005 y 006 del referido contrato; copia simple del Formato Perfil del
Puesto.

Apéndice n.® 35:  Copia fedateada de la Resolucion Jefatural N* 098-2017-PERU COMPRAS
de 28 de setiembre de 2017.

Apendice n.” 36:  Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.* 039-2017-
PERU COMPRAS de 2 de octubre de 2017 y copia fedateada del perfil de
puesto.

San |sidro, 27 de junio de 2023

O (els ™=

Oscar Grabiel Celedonio Romero Héctor Hans Chang Moquillaza
Supervisor de la Comisién Auditora Jefe de la Comision Auditora

— Ty

Fiorella Miluska Cairo Murguia
Abogada de la Comisién Auditora

El jefe del Organo de Control Institucional de la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo & su
aprobacion.

San Isidro, 27 de junio de 2023

ocl ~

Oscar Grabiel Celedonio Romero
Jefe del Organo de Control Institucional
Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS
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- p PERU
{ ) LA CONTRALORIA COMPRAS
L_’_ GENERAL DE LA REPUBLICA
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Affo de lo unidod, lo poz y el desarrolio”

Firmado dighalmente por
CELEDONIO ROMERQ Oscar Grabiel
h

-~ = FAU 20600927818 hard
Cargo: Jefe Del Organo De Contral

Institucional

San ISidrO, 28 de JUI'IIO del 2023 ot i e ?é’é:l’ffé’ﬁé"ﬁ;‘é?ﬂg%giﬁ“fgﬂ‘g
OFICIO N°  000065-2023-PERU COMPRAS-OCI

Sefior:
FERNANDO MASUMURA TANAKA 28

N. 2073

Av. Republica de Panama n.® 3629

Jefe N
Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS ~ JEF f
San Isidro, Lima, Lima. '

Asunto : Remite Informe de Auditoria.

Referencia . a) Oficio n.° 000015-2023-PERU COMPRAS-OCI de 3 de marzo de
2023.
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG, de
7 de enero de 2022.
c) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante
Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG, de 7 de enero de 2022,

Me dirijo a usted con relaciéon al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la “Implementacion,
gestion y administracién de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco” en la Central de
Compras Publicas — PERU COMPRAS a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de |la Auditoria de Cumplimiento,
se ha emitido el Informe de Auditoria N° 008-2023-2-6264-AC, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados
en los hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracién.

Atentamente, -
O : K_(;l_ta _.If;_f — =

Documento firmado digitalmente
OSCAR GRABIEL CELEDONIO ROMEROQO
JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Central de Compras Publicas PERU COMPRAS




