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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 034-2023-2-5740-SCE

“PRESTACION ADICIONAL AL CONTRATO N.° 007-2022-ANA-OA, PARA LA ADQUISICION
DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA APLICACION POWER BI PRO”

PERIODO: 8 DE JUNIO DE 2022 AL 31 DE AGOSTO DE 2023

|. ANTECEDENTES
. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Autoridad Nacional del
Agua, en adelante “entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Anual de Control 2023 del Organo de Control Institucional de la Autoridad Nacional del Agua,
registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio
n.® 2-5740-2023-005, iniciado mediante oficio n.° 0417-2023-ANA-OCI de 25 de septiembre de
2023, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de Contraloria
n.° 134-2021-CG, publicada el 12 de junio de 2021 y modificatorias!.

. Objetivo

Determinar si la prestacion adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, mediante la cual se
adquirieron cien (100) licencias de la aplicacion Power Bi Pro, se efectud de acuerdo a lo establecido
en la normativa vigente aplicable y estipulaciones contractuales.

. Materia de Control y Alcance
Materia de Control

La materia del servicio de control especifico, comprendié la revision y evaluacién de la
documentacion e informacion relacionada con la prestacion adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-
OA “Contratacion del servicio de renovacion de licenciamiento de plataforma Microsoft para la
Autoridad Nacional del Agua™ de 11 de marzo de 2022, mediante la cual la entidad, a solicitud de
la Direccion del Sistema Nacional de Recursos Hidricos (DSNIRH), en su condicién de area usuaria,
con fecha 17 de agosto de 2022, suscribi6 la Adenda n.° 01 al mencionado contrato para la
adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bi Pro, sustentando la prestacion adicional,
en que el producto Microsoft 365 E3, adquirido mediante el contrato antes mencionado, contenia la
aplicacion Power Bi en version demo o gratuita, siendo necesaria la version profesional, para
alcanzar la finalidad del contrato; habiéndose verificado que dicha adquisicidn no era indispensable
para alcanzar la finalidad del referido contrato, conforme lo establecido en el numeral 34.3 del
articulo 34 de Ley de Contrataciones del Estado y en el numeral 157.1 del articulo 157 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, hecho que afecto los intereses de la entidad.

1 Modificatorias aprobadas con Resoluciones de Contraloria n.°S 140-2021-CG, 043-2022-CG, 159-2023-CG y 239-2023-CG,
publicadas el 26 de junio de 2021, 26 de febrero de 2022, 12 de mayo de 2023 y 18 de junio de 2023, respectivamente.

2 Contrato derivado del Concurso Publico n.® 001-2022-ANA “Contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de la
Plataforma Microsoft”, cuya Buena Pro se adjudicé a Softline International Per S.A.C., empresa con la cual la entidad suscribio el
Contrato n.” 007-2022-ANA-OA de 11 de marzo de 2022, por S/ 18 900 000,00 por la renovacion por tres (3) afios2 de licencias
para cinco (5) productos Microsoft, entre ellos el producto Microsoft 365 E3, del cual se adquirieron un mil ochocientos (1 800)
licencias.
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Alcance

El servicio de control especifico efectuado, comprende el periodo del 8 de junio de 20223 al 31 de
agosto de 2023.

4. De la entidad o dependencia

La Autoridad Nacional del Agua (ANA) es un organismo publico adscrito al Ministerio de Agricultura,
creada con arreglo a la primera disposicion complementaria final del Decreto Legislativo n.® 9974,
publicado el 13 de marzo de 2008, responsable de dictar las normas y establecer los procedimientos
para la gestion integrada y sostenible de los recursos hidricos del pais; decreto legislativo que fue
derogado mediante la Ley n.® 31075, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Desarrollo
Agrario y Riego, publicada el 24 de noviembre de 2020, a partir de cuya vigencia, adquirié esa
denominacion, ley que mantuvo a la ANA como organismo publico adscrito a dicho ministerio, con
arreglo a la Ley n.° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo. A continuacion, se muestra la
estructura organica grafica de la Autoridad Nacional del Agua:

Imagen n.® 1
Organigrama de la Autoridad Nacional del Agua
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Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones de la ANA, aprobado con Decreto Supremo n.° 018-2017-MINAGRI,

3 Fecha en que se emite el Informe Técnico 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT, que sustento la solicitud de prestacion adicional para
la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bl Pro, que se formalizo el 17 de agosto de 2022 con la suscripcion
de la Adendan.® 01 al Contrato n.® 007-2022-ANA-OA de 11 de marzo de 2022, prestacion adicional que ascendi6 a S/ 145 700,00,
correspondiente a la Factura n.° F002-00005138 de 8 de setiembre de 2022, pagada mediante comprobantes de pago n.°s 1446
(S/ 128 216,00) y 1447 (S/ 17 484,00), correspondiente a la detraccion, ambos de fecha 14 de setiembre de 2022, a nombre de
Softline International Pert S.A.C.

4 El Decreto Legislativo n.° 997, fue modificado mediante la Ley n.° 30048, publicada el 25 de junio de 2013 y posteriormente
derogado mediante la Ley n.® 31075, publicada el 24 de noviembre de 2020.
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publicado el 14 de diciembre 2017.
5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria N° 295-2021-CG y modificatoriass, la Directiva N° 007-2021-CG/NORM
“Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de
Contraloria N° 134-2021-CG y modificatorias®, asi como al marco normativo que regula la
notificacion electrénica emitida por la Contraloria, se cumplié con el procedimiento de notificacion
del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

SERVIDORES DE LA DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE RECURSOS
HIDRICOS DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA, SUSTENTARON Y SOLICITARON
PRESTACION ADICIONAL, PARA LA ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA
APLICACION POWER BI PRO, PESE A QUE NO ERAN INDISPENSABLES Y NECESARIAS PARA
ALCANZAR LA FINALIDAD DEL CONTRATO PRINCIPAL, AFECTANDOSE LOS INTERESES DE
LA ENTIDAD EN S/ 145 700,00, SUMA QUE SE PAGO POR LA ADQUISICION DE DICHAS
LICENCIAS.

De la revision y analisis a la documentacion obtenida por la Comisién de Control, se advirti6 que
servidores de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos (en adelante
DSNIRH) de la Autoridad Nacional del Agua (en adelante la Entidad), sustentaron y solicitaron
prestacion adicional” al Contrato n.® 007-2022-ANA-OA® (Apéndice n.° 4), para la adquisicion de cien
(100) licencias de la aplicacion Power Bl Pro®, pese a que no eran indispensables y necesarias para
alcanzar la finalidad del mencionado contrato; incumpliendo y contraviniendo la normativa de
contrataciones del Estado que regula las prestaciones adicionales, habiéndose afectado los intereses
de la entidad en S/ 145 700,00, suma que se pagé por la adquisicion de dichas licencias.

Los hechos se describen a continuacion:

1. Antecedentes de la Prestacion Adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, para la
adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion “Power Bl Pro”.

La DSNIRH, es el 6rgano de linea de la entidad, que gestiona el Sistema Nacional de Informacion
de Recursos Hidricos, poniéndola a disposicion del Sistema Nacional de Informacién Ambiental y
tiene como una de sus principales funciones'® conducir, formular, implementar y realizar el
seguimiento de politicas, planes y normas sobre tecnologias de la informacion, servicios
informéticos, licenciamiento, uso de software, correo electronico e internet, asi como brindar

5 Modificatorias aprobadas con Resoluciones de Contraloria n.%s 158-2023-CG y 245-2023-CG, publicadas el 12 de mayo de 2023 y
27 de junio de 2023..

6 Modificatorias aprobadas con Resoluciones de Contraloria n.°s 140-2021-CG, 043-2022-CG, 159-2023-CG y 239-2023-CG,
publicadas el 26 de junio de 2021, 26 de febrero de 2022, 12 de mayo de 2023 y 18 de junio de 2023, respectivamente.

7 Prestacion adicional que se formaliz6 el 17 de agosto de 2022, con la suscripcion de la Adenda n.® 01 al Contrato n.* 007-2022-
ANA-OA de 11 de marzo de 2022.

8 Contrato suscrito con Softiine International Perd S.A.C. (actualmente, Noventiq International Peri S.A.C.), derivado del
procedimiento de seleccion Concurso Publico n.° 001-2022-ANA “Servicio de renovacion del Licenciamiento de la Plataforma
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”.

9 Corresponde a la version profesional de la aplicacion Power BI.

10 Reglamento de Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional del Agua, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 018-2017-
MINAGRI. (Apéndice n.° 5)
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atencion y asesoria en cuanto a requerimientos, adquisicion, soporte y mantenimiento de materiales,

equipos computacionales, periféricos y de comunicacion de la entidad.
Mediante Memorando n.® 0689-2021-ANA-DSNIRH de 28 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 6),
el sefior Edwin Dante Quispe Soto, director!! de la DSNIRH, remitié a la directora de la Oficina de
Administracion, el Informe Técnico n.® 0054-2021-ANA-DSNIRH/PDCM de 27 de octubre de 2021,
a través del cual se informd de la necesidad de contratar el “Servicio de renovacion del
Licenciamiento de la Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua’, informe con el
cual el sefior Quispe, expresaba estar conforme, por lo que solicitd la contratacion
correspondiente, para lo cual adjuntd los Términos de Referencia. En el referido informe técnico
se indicd lo siguiente:

“...) Il ANALISIS

2.1 La Autoridad Nacional del Agua cuenta con el licenciamiento Microsoft, la que permite mantener
operativo los servicios informaticos que se brindan en la Autoridad Nacional del Agua a través del
Directorio Activo, mensajeria a través del correo electronico, plataforma de colaboracion,
videoconferencia, herramientas de ofimatica; asimismo la suite del Software Microsoft es utilizado en la
Entidad como herramienta de productividad, sistema operativo usuarios y acceso a clientes, sistema
operativo para servidores, manejador de base de datos para sistemas administrativos, plataforma de
desarrollo colaborativo de uso generalizado por los profesionales de la ANA.

2.2 Los principales usos que se vienen aplicando en la Entidad son:

v" Nos brinda el software base para los usuarios para el uso de los aplicativos.

v Lacreacion de los documentos, hojas de célculo, presentaciones, entre otros en el uso de programa
de ofimética.

v' Lainterface de Outlook (Componente del Microsoft Office) con el software de correo electrénico.

v" Software para el desarrollo de videoconferencias

v" Servicios en la nube.

v Desarrollo de software o aplicativos.

v" Alojamiento de servicios web y de base de datos.

2.3 La plataforma de correo electronico se ha convertido en la principal herramienta de comunicacion
de la institucion que permite el intercambio de informacion entre los diferentes usuarios ubicados tanto
en la sede central como en los 6rganos desconcentrados (Autoridades Administrativas de Agua y
Administraciones Locales de Agua). (...)

lll. CONCLUSIONES

3.1 Para seguir manteniendo operativos los servicios informaticos que se brindan en la Autoridad
Nacional del Agua, a través de la Plataforma Microsoft, se recomienda se realicen las coordinaciones
para la adquisicion de la renovacion del licenciamiento de la Plataforma Microsoft para los proximos 3
afos.

3.2 Para la adquisicion del software como requisito se ha dado cumplimiento a la Ley 28612 “Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software de la Administracion Publica”, se elaboro tres (03)
Informes Técnicos de Evaluacion de Software, siendo para el Software de Sistemas Operativos y
Herramienta de Gestion, Sistema de Motor de Bases de Datos Relacionales y el Software de Desarrollo
en Equipo; los mismos que fueron aprobados y se encuentran publicados en la pagina web institucional

en el link: https.//www.ana.qob.pe/ransparencia/informes_tecnicos. (...)".

Con fecha 21 de enero de 2022, se convocd a través de la plataforma del Sistema Electrénico de
las Contrataciones del Estado — SEACE', el Procedimiento de Seleccion Concurso Publico
n.° 001-2022-ANA, denominado “Renovacion del Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la

1t Director de la DSNIRH, designado mediante la Resolucion n.® 255-2019-ANA de 21 de noviembre de 2019, con periodo de
gestion desde dicha fecha hasta el 13 de julio de 2022 (Apéndice n.® 16)
12 https:/iprod2.seace.gob.pelseacebus-uiwd-publfichaSeleccion/fichaSeleccion.xhtml?ptoRetorno=LOCAL
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Autoridad Nacional del Agua”, de la cual, la Comision de Control pudo evidenciar el cronograma
del procedimiento de seleccion con nomenclatura CP-SM-1-2022-ANA-1 y los documentos
registrados en dicho portal, con la finalidad de verificar el requerimiento inicial realizado por la
DSNIRH, en su calidad de area usuaria técnica especializada en la materia.

Al respecto, segun el Formato denominado “Resumen Ejecutivo de las Actuaciones Preparatorias”,
con fecha de emision 19 de enero de 2022, se verifico en el rubro “Denominacion de la
Contratacion” que, la contratacion del servicio a realizarse, seria: “Contratacion del Servicio de
Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”, tal
como lo indican las Bases Integradas que se encuentran en el mismo portal web (SEACE), por
medio de la cual, se dio a conocer a traves del numeral 1.7 Alcances del Requerimiento, del
Capitulo |. Generalidades que: “(...) El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de
la presente seccién de las bases. (...)".

Continuando con la revision de las Bases Integradas, se pudo observar que en el numeral 3.1
Términos de Referencia del Capitulo I11. Requerimiento, se detalla lo siguiente: LOS TERMINOS
DE REFERENCIA SE ANEXARAN EN UN ARCHIVO EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO”; por
lo que, la Comision de Control, procedié a revisar los Términos de Referencia que habian sido
elaborados por la DSNIRH, en su condicién de area usuaria'®, que ademas tenia a su cargo la
Supervision y Conformidad de la entrega de licencias y operatividad de las mismas.

De la revision a los Términos de Referencia para la contratacion de “Renovacion de Licenciamiento
de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”; la Comisién de Control pudo
evidenciar, en el numeral 5. Alcances y Descripcién del Requerimiento que, se solicitd la
renovacion de cinco (5) productos Microsoft, los cuales se detallan a continuacion:

Cuadron.°1
Productos Microsoft a renovar
Cantidad de
ftem Software Licencias

1 Herramientas de Productividad y Sistema Operativo Clientes: Microsoft 365 E3 1800
9 Sistema Operativo para Servidores: Core Infrastructure Suite 100

(CIS) Windows Server Standard
3 Manejador de Base de Datos para Sistemas Administrativos: SQL 3

Server Estandar
4 Plataforma para desarrollo colaborativo: Visual Studio Profesional 8
5 Plataforma Cloud Azure — Azure Monetary Commit (*) 900

(*) Para el item Azure Monetary Commitment

Los 900 créditos seran usados durante los tres (3) afios del servicio y deberan asignarse 300 créditos
por afio. Cabe precisar que, la ANA es responsable de utilizar los 300 créditos durante el afio, los mismos
que no seran reasignados al afo siguiente. Este procedimiento guarda relacion con las politicas del
fabricante Microsoft.

Fuente: Términos de Referencia de las bases integradas del procedimiento de seleccion Concurso
Pablico  n.° 001-2022-ANA, que forman parte del Contrato n.* 007-2022-ANA-OA.

La adquisicion de dichos productos tuvo la finalidad publica' siguiente:

“1. Finalidad Publica

13 Entiéndase “Area Usuaria” como la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion o, que
dada su especialidad y funciones canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias.

14 Entiéndase “Finalidad Publica’ como el interés plblico que se desea satisfacer con la contratacion y que esta ligada o relacionada
ala naturaleza de las funciones de la entidad en concordancia con sus objetivos estratégicos
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El presente proceso tiene por finalidad implementar una plataforma de productividad basada en
tecnologia Cloud Computing, que brinde funcionalidades de ofimética, videoconferencia, colaboracion
para los usuarios de la Autoridad Nacional del Agua, para que de esta forma mantener operativo los
servicios informéticos que se brindan en la Autoridad Nacional del Agua”.

Asimismo, tuvo el objetivo siguiente:

“4. Objetivo
La Autoridad Nacional del Aqua requiere la renovacion de licenciamiento de software de usuario y
servidores existente para los proximos tres (03) afios y licencias complementarias’”.

Producto de la realizacion del procedimiento de seleccion antes indicado, con fecha 11 de marzo
de 2022, la entidad suscribi6 el Contrato n.> 007-2022-ANA-OA, denominado “Contratacion del
Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad
Nacional del Agua”, celebrado con la empresa Softline International Perd S.A.C., por el monto
total de S/ 18 900,000,00; teniendo como plazo de ejecucion el periodo de tres (3) afios, computado
a partir del dia siguiente de la activacion y conformidad de las licencias.

De la Prestacion Adicional mediante Adenda n.° 01 al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA para
la adquisicion de cien (100) licencias del aplicativo “Power BI” en la version Professional.

Mediante Memorando n.® 0356-2022-ANA-DSNIRH de 10 de junio de 2022 (Apéndice n.° 7), el
sefior Edwin Dante Quispe Soto, en su condicion de director de la Direccion del Sistema Nacional
de Informacion de Recursos Hidricos (DSNIRH), remitié a la Oficina de Administracion, el Informe
Técnico n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022, elaborado y suscrito por el
sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema e informatica de la
DSNIRH, mediante el cual, la mencionada direccién, como area usuaria solicité y sustento la
prestacion adicional, formalizada mediante Adenda n. 01 al Contrato n.® 007-2022-ANA-OA, para
la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacién Power Bl en su version profesional.

En el referido Informe Técnico n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 7), se
consigna como antecedentes los siguientes puntos:

)

1.1 Concurso Publico n.° 001-2022-ANA para la contratacion del Servicio de Renovacion de
Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua’.

1.2 Mediante el Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, de fecha 11 de marzo de 2022, se realizé la suscripcion
de la contratacion del “Servicio de Renovacién de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la
Autoridad Nacional del Agua’. (...)"

En ese contexto, se puede evidenciar que, la prestacion adicional solicitada y sustentada por la
DSNIRH, como area usuaria, se derivd del Contrato n.° 007-2022-ANA-OA; es decir, del
documento suscrito como consecuencia del otorgamiento de la buena pro en las condiciones
establecidas en los documentos del procedimiento de seleccion y la oferta ganadora® y, por ende,
debe cumplirse con los requisitos estipulados en la normativa de contrataciones del Estado.

Es pertinente resaltar que, al ser una prestacion adicional, la misma se encuentra en el alcance de
la normativa de contrataciones del Estado, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 34.1,
del articulo 34° Modificaciones al Contrato'¢, que indica: (...) 34.1 El contrato puede modificarse
en los supuestos contemplados en la Ley y el reglamento, por orden de la Entidad o a solicitud del

15 De conformidad con lo descrito en el Anexo n.° 01 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, referido como Anexo
de Definiciones.

6 Texto Unico Ordenado de la Ley n.® 30225 — Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.* 082-

2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y maodificatorias.
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contratista, para alcanzar la finalidad del contrato de manera oportuna y eficiente. En este (ltimo caso
la modificacion debe ser aprobada por la Entidad. Dichas modificaciones no deben afectar el equilibrio
econémico_ financiero del contrato; en caso contrario, la parte beneficiada debe compensar
econdmicamente a la parte perjudicada para restablecer dicho equilibrio, en atencion al principio de equidad.

b

Asimismo, el numeral 34.2 del articulo anteriormente citado, sefiala que “(...) El contrato puede ser
modificado en los siguientes supuestos: i) ejecucién de prestaciones adicionales, ii) reduccion de
prestaciones, iif) autorizacion de ampliaciones de plazo, y (iv) otros contemplados en la Ley y el reglamento.

()"

Tal como lo indica la propia ley, el contrato original puede ser modificado, siempre que dicha
modificacion permita alcanzar la finalidad del contrato de manera oportuna y eficiente, sea
ordenada por la entidad, y no afecte el equilibrio econémico financiero del contrato, generandose
asi, el contrato actualizado.

Teniendo en consideracion lo establecido por la Ley n.° 30225, Ley de contrataciones del Estado
y sus modificatorias, la Comision de Control procedié a verificar, si la Entidad, a través de la
solicitud de la prestacion adicional, al amparo de la normativa de contrataciones del Estado, tenia
la necesidad inminente de originar la contratacion de la (...) adquisicién de cien (100) licencias de tipo
upgrade, para el software gratuito incluido en el producto “Microsoft 365 E3” inicialmente adquirido mediante
Concurso Publico N° 001-2022-ANA - Contrato N° 007-2022-ANA-OA; de nombre Power Bl en su version
Professional, a fin de que se pueda alcanzar la finalidad del contrato antes mencionado.'” (...)".

En relacion a la documentacion recabada por la Comision de Control, en la ejecucion del Servicio
de Control Especifico, se desprende que la adquisicion de cien (100) licencias del aplicativo “Power
BI" en la version Professional, mediante Prestacion Adicional al Contrato n.® 007-2022-ANA-OA,
no eran indispensables ni necesarias para alcanzar la finalidad de dicho contrato.

Esta situacion irregular, deriva del analisis de la documentacion proporcionada por la DSNIRH,
entre ellos, el documento que sustentd la solicitud de la prestacidn adicional, elaborado y suscrito
por el sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema e informatica de la
DSNIRH, esto es, el Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 7),
que en el acapite II. Anélisis, indicé que:

‘2.1 Con el Concurso Pablico N° 001-2022-ANA - Contrato N° 007-2022-ANA-OA; la Autoridad Nacional
del Agua realizd la contratacion del “Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”, por el cual, se logra la contratacion de licencias
de productos Microsoft, que corresponden con el software ya preexistente en la entidad y que
son reconocidas mundialmente por su confiabilidad, actualizacion, soporte técnico y continuidad; las
mismas que actualmente vienen ayudando a los profesionales de la Entidad en la elaboracién de
documentos, mediante el uso de procesador de textos, hojas de célculo, presentaciones, asi como
el trabajo colaborativo que les permite intercambiar correos electrénicos, y ademas contar con
espacios de almacenamiento, mensajeria instantanea, inteligencia de negocios, entre otros, los
mismos que permiten el desarrollo de capacidades para los profesionales de la Autoridad Nacional
del Agua.

2.2 Esasi, que en base a las necesidades previamente establecidas para la adquisicion de dicho servicio
y a fin de fortalecer el manejo y procesamiento de informacién para la toma de decisiones basado en
la complementacion de la inteligencia de negocios para los profesionales de la institucion
involucrados en el analisis y toma de decisiones, es que se tiene a bien, como area técnica
especializada, sustentar y solicitar la adquisicion de cien (100) licencias de tipo upgrade, para
el software gratuito incluido en el software “Microsoft 365 E3” inicialmente adquirido (...) a fin
de que se pueda alcanzar la finalidad del contrato antes mencionado”. El énfasis es nuestro.

17 Extracto obtenido del numeral 2.2 del acapite I. Andlisis del Informe n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022.
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Sobre el particular, la Comision de Control realizo la comparacion entre el objeto del Contrato
n.° 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4) denominado “Contratacion del Servicio de
Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua’ y,
la Adenda n.® 01 (Apéndice n.° 8) a dicho contrato, que formalizé la prestacion adicional
solicitada por el &rea usuaria para la adquisicion de las cien (100) licencias Power Bl Profesional,
tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadron.° 2
Cuadro comparativo entre el objeto del contrato principal y el objeto de la prestacién adicional
Contrato n.® 007-2022-ANA-OA Adenda n° 01 al Contrato n° 007-2022-ANA-OA
“CLAUSULA SEGUNDA. - OBJETO “CLAUSULA SEGUNDA. - OBJETO

B omaaribe:ctuilisie i bieto | T El objeto de la presente adenda es dejar establecidas las
oo SN0 7 GRjoo: N COREmAn 061 | ncicionas gue regirén para la ejecucion de las prestaciones
“Servicio de Renovacién de Licenciamiento de Plataforma adicionales al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA para Ia
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua’. contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de
Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua, para
la activacion de cien (100) Licencias del software Power Bi tipo
upgrade (mejora), de una version demo o gratuita a una version
profesionar’,
Fuente: Contrato n.° 007-2022-ANA-OA de 11 de marzo de 2022 y su Adenda n.° 01 de 17 de agosto de 2022.

Del cuadro anterior, se puede evidenciar la diferencia entre el objeto del Contrato n.° 007-2022-
ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4) y el de la Adenda n.° 01 a dicho contrato (Ver Apéndice n.° 8), el
cual refiere a la renovacion del Licenciamiento de la Plataforma Microsoft de la Entidad, donde el
primero consta de cinco (5) productos (Microsoft 365 E3, Core Infraestructure Suite (CIS) Windows
Server Estandar, SQL Server Estandar, Visual Studio Profesional y Azure Monetary Commit)*®, los
cuales tienen funcionalidades y operatividad para diversas actividades; sin embargo, el objeto de
la Adenda n.® 01, sefiala que, es para dejar establecidas las condiciones que regiran para la
ejecucion de las prestaciones adicionales, referida a la activacion de cien (100) licencias de
software Power Bl tipo upgrade (mejora)®® de una version demo o gratuita a una version
profesional.

En consecuencia, el objeto del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4) “Servicio de
Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft’ para la Entidad, se refiere a una
renovacion de licencias de productos informéticos anteriormente adquiridos; asi como también al
uso autorizado del software, derechos legales y en algunos casos de la actualizacion de las
versiones adquiridas?; sin embargo, el objeto establecido en la clausula segunda de la Adenda

18 1. Microsoft 365 E3: Microsoft 365, incluye aplicaciones de Windows 365, Windows 10 o 11 y Enterprise Mobility + Security,
asimismo, contiene un conjunto de licencias o un paquete de productos, aporta interconectividad que ayudan a los clientes de
manera mas eficaz en su proceso de transformacion digital; siendo las aplicaciones contenidas en Microsoft 365 E3, las
siguientes: Word, Excel, Power Point, Windows, Microsoft Team, Outlook, Exchange, SharePoint, OneNote, OneDrive, Microsoft
Stream, Microsoft Booking, Microsoft Publisher solo PC), Microsft Access (solo PC) Viva Connections, Viva Engage, Viva Insights,
Listas Microsoft, Microsoft Forms, Swax, Visio, Power Apps, Power Automate, Power Virtual Agents, Microsoft Planner y Microsoft
To Do.

2. Core Infraestructure Suite (CIS) Windows Server Estandar: Es un sistema operativo de servidor que permite que una
computadora fisica o virtual maneje funciones de red, como servidor de impresion, controlador de dominio, servidor web o
servidor de almacenamiento de archivos.

3. SQL Server Estandar: Es un sistema de gestion de base de datos, proporciona administracion basica de datos y base de datos
de inteligencia empresarial, para que las pequefias y grandes organizaciones ejecuten sus aplicaciones, almacena toda la
informacion deseada en base de datos relacionales.

4. Visual Studio Profesional: Es un entorno de desarrollo de software, se utiliza para desarrollar programas informaticos, incluidos
sitios web, aplicaciones web, servicios web y aplicaciones méviles.

5. Azure Monetary Commit: Azure es una nube publica de pago por uso que permite compilar, implementar y administrar
rapidamente aplicaciones en una red global de centro de datos.

19 Clausula segunda. Objeto de la Adenda n.° 01 al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA de 17 de agosto de 2022.

2 Informe Técnico n.° 001-2023-ANA-OCI/RRYT de 5 de setiembre de 2023, emitido por el profesional del Organo de Control

Institucional, Ing. Rafael Yupanqui Tapia. (Apéndice n.° 9)
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n.® 01 al contrato anteriormente citado (Ver Apéndice n.° 8), es “(...) dejar establecidas las
condiciones que regiran para la ejecucion de las prestaciones adicionales al contrato n.® 007-2022-ANA-OA
(...) para la activacion de cien (100) Licencias del software Power Bi tipo upgrade (mejora), de una version
demo o gratuita a una version Profesional.(...)”; refiriéndose a la adquisicion de nuevas licencias a
través de la prestacion adicional, como es el aplicativo de Power Bl en su version Profesional, el
mismo que no era indispensable ni necesario para cumplir con el objeto y finalidad del contrato
primigenio.

Es preciso senalar que, para la adquisicion de las licencias de software Power Bl Profesional, a
través de la figura contractual de “prestacion adicional”, sustentado en el Informe Técnico n.® 0081-
2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022, elaborado y suscrito por el Sefior Junior David
Morocho Torres, profesional especialista en sistema e informéatica de la Direccion del Sistema
Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, concluyo: “(...) que es necesaria la aprobacion de la
prestacion adicional que indica la adquisicion de cien (100) licencias de tipo upgrade Power Bl en su versién
Professional, indispensable para alcanzar la finalidad del Contrato N° 007-2022-ANA-OA, la cual es de
necesidad, permitiendo colaborar con los profesionales de la ANA en la elaboracion de documentos que
faciliten la toma de decisiones institucionales en base a la gestion de grandes cantidades de datos que
podran ser mejor interpretados y entendidos, tal como sefialan las bases del Concurso Publico N° 001-2022-
ANA(...)". Sin embargo, respecto al contenido del informe y la conclusion del mismo, no demuestra
técnicamente que la contratacion de dichas licencias eran indispensables y necesarias para
alcanzar la finalidad y objeto del contrato primigenio.

Respecto a la adquisicion de las cien (100) licencias de Power Bi Profesional,
indispensables para alcanzar la finalidad del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA.

La normativa de contrataciones?! ha previsto que pueden ejecutarse prestaciones adicionales para
alcanzar la finalidad del contrato, lo cual implica que se cumpla con el propésito de satisfacer la
necesidad que origind la contratacion, en otras palabras, alcanzar la finalidad perseguida por la
Entidad al realizar el contrato. Estas prestaciones adicionales se materializan con la entrega o
suministro de los bienes o la prestacion de los servicios adicionales que cumplan con el proposito
de satisfacer la necesidad que originé la contratacion.

La normativa prevé, como causal de procedencia para las prestaciones adicionales la
configuracién de hechos excepcionales. Para tal efecto, durante la ejecucion del contrato, la
Entidad cuenta con las herramientas necesarias para atender una eventual circunstancia ajena a
la voluntad de las partes que, como Unica solucion, exijan la ejecucion de determinadas
prestaciones no contenidas en el contrato original.

Este concepto se refrenda con la Opinién n.® 015-2020/DTN de 10 de febrero de 2020, que en su
numeral 2.2 sefiala lo siguiente:

21 En el numeral 34.3 del articulo 34° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, se establece
que: “Excepcionalmente y previa sustentacion por el érea usuaria de la contratacion, la Entidad puede ordenar y pagar
directamente la ejecucion de prestaciones adicionales en caso de bienes, servicios y consultorias hasta por el veinticinco por
ciento (25%) del monto del contrato original, siempre que sean indispensables para alcanzar la finalidad del contrato (...)".

Asimismo, en el numeral 157.1 del articulo 157° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, se establece: “Mediante Resolucion previa, el Titular de la Entidad puede disponer la
ejecucion de prestaciones adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original, siempre
que estas sean necesarias para alcanzar la finalidad del contrato, para lo cual corresponde contar con la asignacion presupuestal
necesaria. El costo de los adicionales se determina sobre la base de las especificaciones técnicas del bien o términos de
referencia del servicio en general o de consultoria y de las condiciones y precios pactados en el contrato; en defecto de estos se
determina por acuerdo entre las partes’.
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“2.2 “¢Las prestaciones solicitadas por la Entidad, tiene que referirse a una actividad no prevista en el
contrato original?”.

De conformidad con lo indicado al absolver la consulta anterior, la normativa de contrataciones del Estado
ha previsto que durante la ejecucion del contrato, la Entidad cuente con las herramientas necesarias para
atender una eventual inviabilidad del proyecto o hacer frente a determinadas circunstancias ajenas a la
voluntad de las partes que, como Unica solucidén, exijan la ejecucién de determinadas prestaciones -no
contenidas en el contrato original- para alcanzar el interés principal de la Administracion, que es la
satisfaccion de sus necesidades y, con ella, el cumplimiento de la finalidad pablica.

En esa medida, la normativa considera las prestaciones adicionales como aquellas entregas de bienes y/o
servicios que no estaban originalmente consideradas en el contrato, sin embargo, éstas resulfan
necesarias para que se cumpla con su finalidad.

Siendo asi, la Entidad esta facultada para ordenar la ejecucioén de prestaciones adicionales a fin de hacer
frente a determinadas circunstancias ajenas a la voluntad de las partes, lo que supone la ejecucion de
mayores prestaciones a las originalmente contratadas o prestaciones diferentes a las originalmente
pactadas, siempre que el contrato se encuentre vigente y no se supere el 25% del monto del contrato
original.

En el marco de lo expuesto, de conformidad con la Opinién N° 043-2017-DTN por prestaciones nuevas o
diferentes se deben entender como aquellas distintas a las originariamente pactadas, no previstas en el
contrato pero que resultan necesarias para que se cumpla con la finalidad para la que fue celebrado.

Adicionalmente, el numeral 157.1 del articulo 157 del Reglamento, establece que el costo de las
prestaciones adicionales se determina sobre la base de las especificaciones técnicas del bien o términos
de referencia del servicio en general o consultoria y de las condiciones y precios pactados en el contrato;
en defecto esto se determina por acuerdo entre las partes. (...)".

Conforme a lo anterior, las prestaciones adicionales suponen la ejecucion de mayores prestaciones a las
originalmente contratadas y/o prestaciones diferentes a las originalmente pactadas que son necesarias
para que se cumpla con la finalidad del contrato. Para dicho efecto, el contrato debe encontrarse vigente
y cumplirse las condiciones previstas en los articulos 34 de la Ley y 157 del Reglamento de
Contrataciones”.

Ahora bien, considerando la opinion emitida por el OSCE, para el presente caso en particular, de
la revision del expediente del Concurso Pablico n.° 001-2022-ANA — Contratacion del Servicio de
Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua, que
forma parte del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA, se sefialéd como “Finalidad Publica”, lo siguiente:

“(...) 1. Finalidad Publica

El presente proceso tiene por finalidad implementar una plataforma de productividad basada en
tecnologia Cloud Computing??, que brinde funcionalidades de ofiméatica, videoconferencia,
colaboracion para los usuarios de la Autoridad Nacional del Agua, para que de esta forma mantener
operativo los servicios informéticos que se brindan en la Autoridad Nacional del Agua. (...)".

Asi, la “Finalidad Plblica” debe encontrarse alineada con el objeto contractual, el mismo que, en
el marco del Contrato n.° 007-2022-ANA-OA de 11 de marzo de 2022 (Ver Apéndice n.° 4),
deviene en: La contratacion del “Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua®, por lo que, corresponde hacer el analisis
correspondiente.

22 https://cloud.google.com/learn/what-is-cloud-
computing?hl=es#:~:text=Cloud%20computing %20es %20la%20dis ponibilidad, %C3%BAnicamente%20por%20l0s %20que%20us

en.
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Al respecto, en el Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 7),
elaborado y suscrito por el sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en
sistema e informatica de la DSNIRH, en su condicion de area usuaria®, sustenta la solicitud de
prestacion adicional del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4) “Contratacion del
Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional
del Agua’, sefialando lo siguiente:

“

II. ANALISIS.

2.1 Con el Concurso Pablico n.° 001-2022-ANA — Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, la Autoridad
Nacional del Agua realiz6 la contratacion del “Servicio de Renovacion de Licenciamiento de
Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua” por el cual se logra la contratacion de
licencias de producto Microsoft, que corresponden con el software ya preexistente en la entidad y
que son reconocidas mundialmente por su confiabilidad, actualizacién, soporte técnico y
continuidad; las mismas que actualmente vienen ayudando a los profesionales de la Entidad en la
elaboracion de documentos, mediante el uso de procesador de texto, hojas de célculo,
presentaciones, asi como el trabajo colaborativo que les permite intercambiar correos electrénicos,
y ademds contar con espacios de almacenamiento, mensajeria instantanea, inteligencia de
negocios, entre otros, los mismos que permiten el desarrollo de las capacidades para los
profesionales de la Autoridad Nacional del Agua.

2.2 Es asi, que en base a las necesidades previamente establecidas para la adquisicion de dicho
servicio y a fin de fortalecer el manejo y procesamiento de informacion para la toma de decisiones
basado en la complementacion de la inteligencia de negocios para los profesionales en la
institucién involucrados en el andlisis y toma de decisiones, es que se tiene a bien, como area
técnica especializada, sustentar y solicitar la adquisicion de cien (100) licencias de tipo upgrade,
para el software gratuito incluido en el producto “Microsoft 365 E3” inicialmente adquirido mediante
Concurso Publico n.° 001-2022-ANA - Contrato n.° 007-2022-ANA-OA; de nombre Power Bl en
su version Professional, a fin de que se pueda alcanzar la finalidad del contrato antes mencionado.

()"

En el Informe Técnico n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 7), elaborado y
suscrito por el sefor Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema e
informatica de la DSNIRH; se indica que, el 11 de marzo de 2022, la entidad suscribi6 el Contrato
n.® 007-2022-ANA-OA, derivado del Concurso Publico n.® 001-2022-ANA para la “Contratacion
del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional
del Agua’ (Ver Apéndice n.° 4), con la empresa SOFTLINE INTERNATIONAL PERU S.A.C;
siendo el monto total del Contrato ascendente a S/. 18 900 00,00 (Dieciocho millones novecientos
mil con 00/100 soles); con plazo de ejecucion de tres (3) afos contados a partir del dia siguiente
de la activacion y conformidad de las licencias hasta el término de los tres (3) afios, plazo que se
inici6 el 17 de marzo de 2022 y culminara el 31 de marzo de 2025, segun Acta de Activacion y
Conformidad de las Licencias, suscrita el 16 de marzo de 2022, por el sefior Junior David Morocho
Torres y el representante legal de la empresa Softline International Peru S.A.C. (Apéndice n.° 10)

2 Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado
“(...) Capitulo IV
El Contrato y su Ejecucion

Articulo 8° funcionarios, dependencias y 6rganos encargados delas contrataciones

8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad

(...) b) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion o, que,
dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por las otras dependencias, que colabora y participa en
la planificacion de las contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento, para su
conformidad.
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Ahora bien, de la revision a los documentos proporcionados por la Entidad, la Comision de Control
pudo evidenciar que el subdirector de la Unidad de Abastecimiento y Patrimonio (UAP) de la ANA,
mediante Nota de Envio n.® 1590-2022-ANA-OA-UAP de 8 de julio de 2022 (Apéndice n.° 11),
solicitd al sefior Lic. Edwin Dante Quispe Soto, director de la DSNIRH, se efectien precisiones a
la solicitud para que se apruebe la ejecucion de prestaciones adicional al Contrato n.° 007-2022-
ANA-OA de fecha 11 de marzo de 2022 (Ver Apéndice n.° 4), suscrito con la empresa Softline
International Perl S.A.C., para la contratacion del “Servicio de Renovacion de Licenciamiento de
Plataforma Microsoft”, referidas a la adquisicion de cien (100) licencias de tipo upgrade Power Bl
en su version profesional.

En la referida Nota de Envio, respecto a que, la prestacion adicional permitiria alcanzar la finalidad
del contrato, se solicito la precision siguiente: “a) De la revision de los términos de referencia para la
contratacion del “Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft’, se aprecia que el
software Power BI, no formaba parte del requerimiento inicial de la contratacién, motivo por el cual es
necesario se precise de qué manera su contratacién (adquisicién o activacidn) permitiré alcanzar la
finalidad el contrato”. El énfasis y subrayado es nuestro.

Al respecto, mediante el Memorando n.° 0514-2022-ANA-DSNIRH de 15 de julio de 2022
(Apéndice n.° 12), la direccion de la DSNIRH, remitié al subdirector de la UAP de la ANA, el
Informe Técnico n.° 0105-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 12) de la misma fecha,
elaborado y suscrito por el sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema
e informatica de la DSNIRH, documento en el cual, respecto a la precision solicitada, se dio la
respuesta siguiente:

“Il. ANALISIS.
()
2.2

a) De la revision de los términos de referencia para la contratacion del “Servicio de Renovacion de
Licenciamiento de Plataforma Microsoft”, se aprecia que el software Power Bl, no formaba parte
del requerimiento inicial de la contratacion, motivo por el cual es necesario se precise de qué
manera su contratacion (adquisicion o activacion) permitira alcanzar la finalidad del contrato.

Rpta.- Al respecto, y como se sefial6 en el Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT,
la finalidad del servicio del Concurso Publico n.° 001-2022-ANA-OA, sefialando en las bases, es
de “implementar una plataforma de productividad basada en tecnologia Cloud Computing, que
brinde funcionalidades de ofimética, videoconferencia, colaboracion para los usuarios de la
Autoridad Nacional del Agua, para que de esta forma mantener operativo los servicios informaticos
que se brinda en la Autoridad Nacional del Agua.”; es asi, que en base a la finalidad sefalada, que
busca superar las necesidades de la institucion, y con el fin de alcanzarla, fortaleciendo y
aportando mejoras en el manejo y procesamiento de informacion mediante el uso de la
herramienta Power Bl, basada en tecnologia Cloud Computing con funcionalidades
ofimaticas para la toma de decisiones y en la complementacion de la inteligencia de
negocios para los profesionales de la institucion involucrados en el analisis y toma de
decisiones, es que se tuvo a bien, como area técnica especializada, solicitar la adquisicion de
cien (100) licencias de tipo upgrade, para el software gratuito incluido en el producto “Microsoft
365 E3 inicialmente adquirido como parte de la oferta comercial proporcionada por el proveedor
adjudicado mediante Concurso Publico n.° 001-2022-ANA - Contrato n°® 007-2022-ANA-OA; de
nombre Power Bl en su versién Professional, a fin de que con ello se pueda alcanzar la finalidad
del contrato antes mencionado, colaborando asi con los usuarios de la ANA mediante esta
herramienta que ofrece las funcionalidades ofimaticas requeridas para sus labores (...)".

Lo precisado por el sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema e
informatica de la DSNIRH, en el informe técnico citado en el parrafo precedente, respecto a que
para alcanzar la finalidad del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA, era indispensable la adquisicion
de las citadas licencias del aplicativo Power Bi Profesional queda desvirtuado debido a que entre
el 14 y 16 de marzo de 2023, en las instalaciones del Area de Infraestructura de la DSNIRH (area

Informe de Control Especifico n.° 034-2023-2-5740-SCE Pagina 12 de 22
Periodo: 8 de enero de 2022 al 31 de agosto de 2023



ol

S,
P LN
A CONTRALORIA = ANA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU < .
Autoridad Nacional del Agua

usuaria), personal del OCI ANA consigné en el “Acta de Verificacion de Licenciamiento de la
Plataforma Microsoft’, (Apéndice n.° 13) que al 14 de marzo de 2023, de las cien (100) licencias
de la aplicacion Power Bl Professional, que se habian adquirido, Ginicamente se habian asignado
cincuenta y cuatro (54) licencias a profesionales de la ANA, quedando sin asignar cuarenta y seis
(46) licencias de la referida aplicacion, lo cual no limitd el desarrollo de las actividades de la
Entidad, respecto a la finalidad publica del contrato primigenio, sefialado en las bases, la misma
que es: “implementar una plataforma de productividad basada en tecnologia Cloud Computing,
que brinde funcionalidades de ofimatica, videoconferencia, colaboracion para los usuarios de la
Autoridad Nacional del Agua, para que de esta forma mantener operativo los servicios
informéaticos que se brinda en la Autoridad Nacional del Agua’.

Aunado a lo antes acotado y, continuando con el sustento indicado en el Informe Técnico
n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT(Ver Apéndice n.° 7), en el numeral 2.5 del Analisis?,
elaborado y suscrito por el sefior Junior David Morocho Torres, profesional especialista en sistema
e informatica de la DSNIRH, si bien se realiza una descripcion de las bondades de la aplicacion
Power BI, no se establece cual seria la necesidad que se pretende satisfacer, lo cual deberia estar
expresamente indicado, mas aln cuando es la propia DSNIRH, quien, en su condicion de area
usuaria, hace referencia al numeral 34.3 del articulo 34° de TUO de la Ley de Contrataciones del
Estado, el mismo que indica: “(...) 34.3 Excepcionalmente y previa sustentacion por el érea usuaria
de la contratacion, la Entidad puede ordenar y pagar directamente la ejecucion de prestaciones adicionales
en caso de bienes, servicios y consultorias hasta por el veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato

original, siempre que sean indispensables para alcanzar la finalidad del contrato. (...)". El énfasis y
subrayado es nuestro.

Ello quiere decir, que la Entidad tiene la potestad de ordenar la ejecucion de prestaciones
adicionales en los contratos suscritos bajo el ambito de la normativa de contrataciones del Estado,
siempre que resulten indispensables y necesarias para alcanzar la finalidad del contrato, lo cual
implica que se cumpla con el propésito de satisfacer la necesidad que originé la contratacién, en
otras palabras, la finalidad perseguida por la Entidad al realizar el contrato primigenio (Contrato
n.°007-2022-ANA-OA) (Ver Apéndice n.° 4).

Sin embargo, como ya se ha expuesto anteriormente, la solicitud de prestacion adicional al
Contrato n.® 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4) que efectud la DSNIRH, para la adquisicion
de cien (100) licencias de Power Bi Pro, en su condicion de area usuaria, carecié de sustento, no
siendo indispensable para alcanzar la finalidad de dicho contrato?, lo cual segun lo manifestado

24 «(.) 2.5 Entre las principales bondades de aplicacion para la institucion se encuentran:

v

2 ) Adi

La ANA seréa capaz de gestionar grandes cantidades de datos en Power Bl que muchas otras plataformas tendrian
dificultades para procesar.

Las funciones integradas de aprendizaje automatico de Power Bl son capaces de analiza datos y ayudar a los usuarios
de la institucion de detectar tendencias valiosas y hacer predicciones informadas.

La informacion se podra visualizar mediante plantillas para que la ANA pueda entender mejor sus datos.

Power Bl esta basado en la nube, por lo que los usuarios de la institucion obtendran capacidades de inteligencia de
vanguardia y algoritmos potentes que se actualizan periddicamente.

Las potentes capacidades de personalizacion de Power Bl permitiran a los usuarios crear paneles de control para que
puedan acceder a los datos que necesitan rapidamente.

Power Bl tiene una interfaz intuitiva que lo hace mucho més fécil de usar y facil de navegar que las hojas de célculo
complejas.

Power Bl se integra con otras herramientas de gestion como Office 365 Sharepoint

Power Bl garantiza que los datos estén seguros, ofreciendo controles de accesibilidad tanto interna como externamente

Ll

culo 34. Modificaciones al contrato

34.3 Excepcionalmente y previa sustentacion por el area usuaria de la contratacion, la Entidad puede ordenar y pagar directamente
la ejecucion de prestaciones adicionales en caso de bienes, servicios y consultorias hasta por el veinticinco por ciento (25%) del
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por el sefior Junior David Morocho Torres®, profesional especialista en sistema e informatica de
la DSNIRH, que consta en las Actas de Verificacidn de Licenciamiento de la Plataforma Microsoft
para la ANA (Ver Apéndice n.° 13)7, quien ante la pregunta: ...) ;Cémo surgi6 la necesidad de
contratar el software Power B Profesional? (...)"; respondid: “(...) Fue un pedido verbal del director de turno
(director de la DSNIRH), en atencién a un pedido de la Gerencia General, y yo elaboré el requerimiento por
la orden efectuada. (...)".

Lo antes descrito, respecto a que no se cuenta con el sustento para que la prestacion adicional
formalizada el 17 de agosto de 2022, mediante la Adenda n.° 01 al Contrato n.® 007-2022-ANA-
OA, se corrobora también con lo sefialado en el Informe Técnico n.® 001-2023-ANA-OCI/RRYT de
5 de setiembre de 2023, (Ver Apéndice n.° 9), emitido por el profesional del Organo de Control
Institucional, Ing. de Sistemas, Rafael Yupanqui Tapia, en el cual hace referencia al analisis técnico
sobre la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bi Profesional, efectuado por la
Autoridad Nacional del Agua, mediante prestacion adicional al contrato n.® 007-2022-ANA-OA (Ver
Apéndice n.° 4) de 11 de marzo de 2022, en el cual se concluye que: ...) el informe técnico n.°
0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT, que sustento la prestacion adicional del contrato n.° 007-2022-ANA-OA no
precisa que plan o estrategia iba a adoptar la entidad respecto a la toma de decisiones en base a la
complementacién de la inteligencia de negocios, considerando que esta es la combinacién de tecnologia,
herramientas y procesos que permiten transformar datos almacenados en informacién, esta informacién en
conocimiento y este conocimiento dirigido a un plan o estrategia. Asimismo, en dicho informe se sefiala que
el software Power Bl, es una herramienta que se utiliza para la creacién de cuadros de mando que facilitara
la toma de decisiones; sin embargo, no se indica que métricas utilizaran y de que direcciones de linea o
areas de la institucion se obtendran los datos para ser analizados”.

En tal sentido, del analisis a la informacidn obtenida por la Comisién de Control, se verifico que las
actuaciones realizadas por la DSNIRH, en su condicién de area usuaria, mediante la emision del
Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT (Ver Apéndice n.° 7), por medio del cual se
sustentd la solicitud para la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bl Pro,
mediante prestacion adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA “Contratacion del Servicio de
Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”; asi
como, el Informe Técnico n.° 0105-2022-ANA-DSNIR/JDMT (Ver Apéndice n.° 12), mediante el
cual se realizaron precisiones a las consultas formuladas por la Unidad de Abastecimiento y
Patrimonio, respecto al contenido del informe que sustenta la prestacion adicional, contraviene lo
establecido en el numeral 34.3 del articulo 34 Modificaciones al Contrato del Texto Unico Ordenado
de la Ley 30225 - Ley de Contrataciones del Estado y lo establecido en el numeral 157.1 del
articulo 157 del Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones, toda vez que
no se configuran las causales de procedencia para las prestacionales adicionales en base a
hechos excepcionales que resulten indispensables y necesarios para el cumplimiento de la
finalidad del Contrato n.° 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4).

Lo descrito anteriormente, corrobora que la DSNIRH, en su calidad de area usuaria, sustentd y
solicitd la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacién Power Bl en la version Profesional,
mediante prestacion adicional, pese a que no eran indispensables y necesarias para alcanzar la
finalidad del Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, (Ver Apéndice n.° 4), lo cual conllevo a que se firme
la Adenda n.” 001 (Ver Apéndice n.° 8) suscrito con fecha 17 de agosto de 2022 del Contrato n.°
007-2022-ANA-OA, situacion que afecto los intereses de la Entidad en S/ 145 700,00 (ciento
cuarenta y cinco mil setecientos y 00/100 soles) suma que se pago por la adquisicion de dichas
licencias.

monto del contrato original, siempre que sean indispensables para alcanzar la finalidad del contrato. Asimismo, puede reducir
bienes, servicios u obras hasta por el mismo porcentaje. (...)".

2 El sefior Junior David Morocho Torres, en la actualidad tiene el cargo de Coordinador de Centro Infraestructura y Comunicacion de
la DSNIRH.

27 Acta de Verificacion de Licenciamiento de la Plataforma Microsoft para la ANA realizada entre el 14 y 16 de marzo de 2023.
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El hecho identificado constituye inobservancia a la normativa siguiente:

e Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 13 de marzo de 2019.

“«

CAPITULO IV
EL CONTRATO Y SU EJECUCION

£l

34.3 Excepcionalmente y previa sustentacion por el area usuaria de la contratacion, la Entidad puede
ordenar y pagar directamente la ejecucion de prestaciones adicionales en caso de bienes, servicios y
consultorias hasta por el veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original, siempre que sean
indispensables para alcanzar la finalidad del contrato. Asimismo, puede reducir bienes, servicios u
obras hasta por el mismo porcentae. (...)"

¢ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
n.® 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, vigente desde el 30 de enero de
2019 y su modificatoria mediante Decreto Supremo n.° 168-2020-EF, publicado el 30 de
junio de 2020.

U

CAPITULO Il
MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Articulo 157. Adicionales y Reducciones

157.1. Mediante Resolucién previa, el Titular de la Entidad puede disponer la ejecucion de prestaciones
adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original, siempre
que estas sean necesarias para alcanzar la finalidad del contrato, para lo cual corresponde contar con
la asignacion presupuestal necesaria. El costo de los adicionales se determina sobre la base de las
especificaciones técnicas del bien o términos de referencia del servicio en general o de consultoria y
de las condiciones y precios pactados en el contrato, en defecto de estos se determina por acuerdo
entre las partes.

Los hechos antes expuestos, ocasionaron la afectacion de los intereses de la entidad al haberse
pagado la suma de S/ 145 700,00 (Ciento cuarenta y cinco mil setecientos y 00/100 soles), por la
adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bl Profesional, adquiridas bajo la figura
de modificacion contractual denominada “prestacion adicional’, pese a no ser indispensables y
necesarias para alcanzar la finalidad del Contrato n.® 007-2022-ANA-OA (Ver Apéndice n.° 4).

Situacion ocasionada por la actitud negligente en el desarrollo de sus funciones del sefior Junior
David Morocho Torres, en su condicion de Especialista en Sistema e Informatica de la Direccion
del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, quien elaboré el Informe Técnico n.°
0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022 (Ver Apéndice n.° 7), por medio del cual se
sustento la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bl Pro, mediante prestacion
adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA *“Contratacion del Servicio de Renovacion de
Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua”; asimismo, elaboro el
Informe Técnico n.® 0105-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 15 de julio de 2022 (Ver Apéndice
n.° 12), mediante el cual se realizaron precisiones a las consultas formuladas por la Unidad de
Abastecimiento y Patrimonio, respecto al contenido de su informe de sustentacion antes referido;
pese a que dicha prestacion adicional no era indispensable y necesaria para alcanzar la finalidad
del contrato antes citado.

Asimismo, por la actitud negligente en el desarrollo de sus funciones del sefior Edwin Dante Quispe
Soto, en su condicion de director de la Direccion del Sistema Nacional de Informacién de Recursos
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Hidricos, quien suscribio el Memorando n.° 0356-2022-ANA-DSNIRH de 10 de junio de 2022 (Ver
Apéndice n.° 7), indicando que encontrd conforme el Informe Técnico n.° 0081-2022-ANA-
DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022 (Ver Apéndice n.° 7), solicitando la adquisicion de cien (100)
licencias de la aplicacion Power Bl Profesional, mediante prestacion adicional al Contrato
n.® 007-2022-ANA-OA “Contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua” (Ver Apéndice n.° 4); pese a que dicha contratacion
no era indispensable y necesaria para alcanzar la finalidad del contrato antes citado.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones
debidamente documentados, conforme al Apéndice n.° 14 del Informe de Control Especifico.

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, se concluye
que estos no desvirtian los hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, y la
cédula de comunicacion forman parte del (ver apéndice n.° 14) del Informe de Control Especifico.
La participacion de las personas comprendidas en los hechos se describe a continuacion:

1. Junior David Morocho Torres, identificado con Documento Nacional de Identidad n.°
41858083, Especialista en Sistema e Informatica de la Direccion del Sistema Nacional de
Informacion de Recursos Hidricos, con vinculo laboral contractual derivado del Contrato
Administrativo de Servicio n.° 063-2020-ANA-OA-URH de 03 de diciembre de 2020 (Apéndice
n.° 15), aquien se le notifico el pliego de hechos a través de la Cédula de Notificacion Electronica
n.° 00000001-2023-CG/5740-02-005 de 19 de octubre de 2023 (Cédula de notificacion n.® 1-
2023-ANA-OCI/SCE3 a su casilla electronica n.° 41858083) y presentd sus comentarios o
aclaraciones mediante carta n.° s/n de 31 de octubre de 2023, recibida en esa misma fecha (Ver
Apéndice n.° 14), los mismos que luego de la evaluacion realizada no desvirtian los hechos
notificados, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 14, por lo que se le atribuye
responsabilidad:

e Por elaborary suscribir el Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de
2022 (Ver Apéndice n.° 7), por medio del cual se sustento la adquisicion de cien (100) licencias
de la aplicacion Power Bl Pro, mediante prestacion adicional al Contrato n.* 007-2022-ANA-OA
“Contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la
Autoridad Nacional del Agua” (Ver Apéndice n.° 4); asimismo, elabor6 el Informe Técnico
n.° 0105-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 15 de julio de 2022 (Ver Apéndice n.° 12), mediante el
cual, se realizaron precisiones a las consultas formuladas por la Unidad de Abastecimiento y
Patrimonio, respecto al contenido de su informe de sustentacién antes referido; pese a que dicha
prestacion adicional no era indispensable y necesaria para alcanzar la finalidad del contrato
antes indicado.

Con su conductairregular, el servidor transgredid lo dispuesto en los articulos 8° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, en cuanto sefala que el area
usuaria, dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion
0, que dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras
dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las contrataciones, y realiza la
verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento para su conformidad;
numeral 16.1 del articulo 16° del mismo cuerpo normativo, en cuanto sefiala que el area usuaria
requiere los bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las
especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico, respectivamente, asi
como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de la contratacion.

Del mismo modo, constituye inobservancia a lo establecido en el numeral 34.3 del articulo 34
Modificaciones al Contrato del Texto Unico Ordenado de la Ley 30225 — Ley de Contrataciones
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del Estado?, y lo establecido en el numeral 157.1 del articulo 157 del Reglamento del Texto
Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado?*; lo que ocasiono la presunta
afectacion de los intereses de la Entidad en la suma de S/ 145 700,00; suma que se pago por la
adquisicion de dichas licencias.

Asi tambiéen, incumplid lo establecido en la clausula octava “Obligaciones Generales del
Trabajador” del Contrato Administrativo de Servicios n.° 0063-2020-ANA-OA-URH de 3 de
diciembre del 2020 (Ver Apéndice n.° 15), que describe, entre otros, lo siguiente: “a) cumplir las
obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como con las normas y directivas
internas vigentes de LA ENTIDAD que resulten aplicables a esta modalidad, sobre la base de la
buena fe laboral. h) Ofras que establezca la entidad o que sean propias del puesto o funcion a
desempeniar. {...)

Ademas, incumplio lo establecido en la Ley n.® 28175 Ley Marco del Empleo Publico, capitulo |,
articulo 2°. - Deberes generales del empleado publico: (...) Todo empleado publico esta al
servicio de la Nacion, en tal razén tiene el deber de: (...) d) ‘Desempefiar sus funciones con
honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio. (...)"; capitulo V,
articulo 16°. - Enumeracion de obligaciones: ‘(...) Todo empleado esta sujeto a las siguientes
obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico
(...); ¢) Salvaguardar los intereses del Estado (...); f) Actuar con transparencia en el ejercicio de
su funcién (...)" y, el capitulo VII, articulo 19°.- Responsabilidades, que dispone: “Los empleados
publicos son responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas
legales y administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

Del mismo modo, se advierte el incumplimiento de lo establecido en la Ley n.° 27815, Ley del
Cadigo de Etica que en el numeral 6 del articulo 7° de la citada ley, que sefiala: “Todo servidor
publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral. Asumiendo con pleno
respeto su funcion publica (...)".

Los hechos antes expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional y
civil derivada del deber incumplido, prevista en la normativa antes sefialada, y por la presunta
afectacion a los intereses de la entidad, al haberse pagado S/ 145 700,00 por cien (100) licencias
de Power BI Pro, adquiridas como prestacion adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, pese
aque no eran indispensables y necesarias para alcanzar la finalidad del contrato, la misma que
no puede ser recuperado por la via administrativa; dando mérito al inicio de las acciones legales
a cargo de las instancias competentes.

2. Edwin Dante Quispe Soto, identificado con Documento Nacional de Identidad n.® 15729357,
en su condicion en su condicion de Director de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion
de Recursos Hidricos, designado con Resolucion Jefatural n.° 255-2019-ANA de 21 de
noviembre de 2019, publicado en el diario oficial “El Peruano” el 22 de noviembre de 2019
(Apéndice n.° 16) y Contrato Administrativo de Servicios n.® 0325-2019-ANA-OA-URHG de 23
de noviembre de 2019 (Ver Apéndice n.° 16), a quien se le notifico el pliego de hechos a través
de la Cédula de Notificacion Electrénica n.® 00000002-2023-CG/5740-02-005 de 19 de octubre
de 2023 (Cédula de notificacion n.° 2-2023-ANA-OCI/SCE3 a su casilla electrénica n.°
15729357) (Ver Apéndice n.° 14) y present6 sus comentarios o aclaraciones mediante la carta
s/n de 31 de octubre de 2023, recibida en esa misma fecha (Ver Apéndice n.° 14), los mismos

Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-
2019-EF, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 13 de marzo de 2019.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF, publicado el 31 de
diciembre de 2018, vigente desde el 30 de enero de 2019 y su modificatoria mediante Decreto Supremo n.* 168-2020-EF,
publicado el 30 de junio de 2020.
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que luego de la evaluacion realizada no desvirttan los hechos notificados, cuyo desarrollo consta
en el Apéndice n.° 14, por lo que se le atribuye responsabilidad:

e Por suscribir el memorando n.° 0356-2022-ANA-DSNIRH, de 10 de junio de 2022 (Ver
Apéndice n.° 7), indicando que encontré conforme el Informe Técnico n.® 0081-2022-ANA-
DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022 (Ver Apéndice n.° 7), solicitando la adquisicion de cien
(100) licencias de la aplicacion Power Bl Pro, mediante prestacion adicional al Contrato n.® 007-
2022-ANA-OA “Contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma
Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua” (Ver Apéndice n.° 4), pese a que dicha
contratacidn no era indispensable para alcanzar la finalidad del referido contrato.

Con su conducta irregular, el servidor transgredié lo dispuesto en los articulos 8° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, en cuanto seiala que el area
usuaria, dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion
0, que dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras
dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las contrataciones, y realiza la
verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento para su conformidad;
numeral 16.1 del articulo 16° del mismo cuerpo normativo, en cuanto sefiala que el area usuaria
requiere los bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las
especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico, respectivamente, asi
como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de la contratacion.

Del mismo modo, constituye inobservancia a lo establecido en el numeral 34.3 del articulo 34
Modificaciones al Contrato del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado, y lo establecido en el numeral 157.1 del articulo 157 del Reglamento
del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado®; lo que ocasion6 la presunta
afectacion de los intereses de la Entidad en la suma de S/ 145 700,00; suma que se pago por la
adquisicion de dichas licencias.

Asi también, incumpli6 lo establecido en la clausula octava “Obligaciones Generales del
Trabajador” del Contrato Administrativo de Servicios n.° 0325-2019-ANA-OA-URH de 23 de
noviembre de 2019 (Ver Apéndice n.° 16), que describe, entre otros, lo siguiente: “a) cumplir
las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como con las normas y directivas
internas vigentes de LA ENTIDAD que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre
la base de la buena fe laboral. h) Otras que establezca la entidad o que sean propias del puesto
o funcion a desempeniar. (...) *

Asimismo, incumpli6 lo establecido en el Reglamento de Organizacion y Funciones, de la
Autoridad Nacional del Agua, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 018-2017-MINAGRI,
publicado el 14 de diciembre de 2017 (Ver Apéndice n.° 5), el cual, en su articulo 44° “Funciones
de la Direccién del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos” inciso e) sefala:
“Conducir, formular, implementar y realizar el seguimiento de politicas, planes y normas sobre
tecnologias de la informacion, servicios informaticos, licenciamiento, uso de software, correo
electrénico e internet, asi como brindar atencién y asesoria en cuanto a requerimientos,
adquisicion, soporte y mantenimiento de materiales, equipos computacionales, periféricos y de
comunicacién de la Autoridad Nacional del Agua, i) Las demés que le asigne la jefatura y le
corresponda de acuerdo a la legislacion vigente.

B0 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF, publicado el 31 de
diciembre de 2018, vigente desde el 30 de enero de 2019 y su modificatoria mediante Decreto Supremo n.® 168-2020-EF,
publicado el 30 de junio de 2020.
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Ademéas, incumplié lo establecido en la Ley n.® 28175 Ley Marco del Empleo Publico, capitulo |,
articulo 2°. - Deberes generales del empleado publico: (...) Todo empleado publico esta al servicio
de la Nacion, en tal razon tiene el deber de: (...) d) “Desempediar sus funciones con honestidad, probidad,
criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio. (...)": capitulo V, articulo 16°. - Enumeracion
de obligaciones: “(...) Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico (...); ¢) Salvaguardar los intereses del Estado
(...); f) Actuar con transparencia en el ejercicio de su funcion (...)"; y, el capitulo VII, articulo 19°.-
Responsabilidades, que dispone: “Los empleados pdblicos son responsables civil, penal o
administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el ejercicio del
servicio publico”.

Del mismo modo, se advierte el incumplimiento de lo establecido en la Ley 27815, Ley del Codigo
de Etica que en el numeral 6 del articulo 7° de la citada ley, que sefiala; “Todo servidor pablico
debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral. Asumiendo con pleno respeto su funcién
publica (...)".

Los hechos antes expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional y
civil derivada del deber incumplido, prevista en la normativa antes sefalada, y por la presunta
afectacion a los intereses de la entidad, al haberse pagado S/ 145 700,00 por cien (100) licencias
de Power BI Pro, adquiridas como prestacion adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA, pese
a que no eran indispensables y necesarias para alcanzar la finalidad del contrato, la misma que
no puede ser recuperado por la via administrativa; dando mérito al inicio de las acciones legales
a cargo de las instancias competentes.

Ill. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la irregularidad “Servidores de la Direccion del Sistema Nacional de
Informacion de Recursos Hidricos de la Autoridad Nacional del Agua, sustentaron y solicitaron prestacion
adicional, para la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacién Power Bi Profesional, pese a que
no eran indispensables y necesarias para alcanzar la finalidad del contrato principal, afectandose los
intereses de la Entidad, en S/ 145 700,00, suma que se pago por la adquisicion de dichas licencias’,
aspecto que esta desarrollado en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad: “Servidores de la
Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos de la Autoridad Nacional del Agua,
sustentaron y solicitaron prestacion adicional, para la adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion
Power Bi Profesional, pese a que no eran indispensables y necesarias para alcanzar la finalidad del
contrato principal, afectandose los intereses de la entidad en S/ 145 700,00, suma que se pagé por la
adquisicion de dichas licencias” estan desarrollados en el Apéndice n.° 3, del Informe de Control
Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el
Apéndice n.° 1.
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V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado a
la Autoridad Nacional del Agua - ANA, se formula la conclusion siguiente:

1.

Servidores de la Direccion del Sistema Nacional de Informacién de Recursos Hidricos de la Autoridad
Nacional del Agua, sustentaron y solicitaron prestacion adicional, para la adquisicion de cien (100)
licencias de la aplicacion Power Bi Profesional, pese a que no eran indispensables y necesarias para
alcanzar la finalidad del contrato principal; contraviniendo lo establecido en el numeral 34.3 del
articulo 34° Modificaciones al Contrato del Texto Unico Ordenado de la Ley 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado, y lo establecido en el numeral 157.1 del articulo 157 del Reglamento del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado; afectandose los intereses de la
Entidad por S/ 145 700,00; (Ciento cuarenta y cinco mil, setecientos y 00/100 soles), suma que se
pagd por la adquisicion de dichas licencias.

La situacion expuesta, se debié a la actitud negligente en el desarrollo de sus funciones del sefior
Junior David Morocho Torres, Especialista en Sistema e Informatica de la Direccion del Sistema
Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, quien elaboro y suscribid el Informe Técnico
n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 8 de junio de 2022, por medio del cual se sustento la
adquisicion de cien (100) licencias de la aplicacion Power Bl Profesional, mediante prestacion
adicional al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA ‘“Contratacion del Servicio de Renovacion de
Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua” y asimismo, elaboro el
Informe Técnico n.° 0105-2022-ANA-DSNIRH/JDMT de 15 de julio de 2022, mediante el cual se
realizaron precisiones a las consultas formuladas por la Unidad de Abastecimiento y Patrimonio,
respecto al contenido de su informe de sustentacion antes referido; pese a que dicha prestacion
adicional no era indispensable ni necesaria para alcanzar la finalidad del contrato antes citado.

Asimismo, debido a la actitud negligente en el desarrollo de sus funciones del sefior Edwin Dante
Quispe Soto, director de la Direccion del Sistema Nacional de Informacién de Recursos Hidricos,
quien suscribié el Memorando n.® 0356-2022-ANA-DSNIRH de 10 de junio de 2022 (Ver Apéndice
n.° 7), manifestando que encontré conforme el Informe Técnico n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT
de 8 de junio de 2022 (Ver Apéndice n.° 7), por medio del cual solicitd la adquisicion de cien (100)
licencias de la aplicacion Power Bl Profesional, mediante prestacion adicional al Contrato n.° 007-
2022-ANA-OA “Contratacion del Servicio de Renovacion de Licenciamiento de Plataforma Microsoft
para la Autoridad Nacional del Agua” (Ver Apéndice n.° 4); pese a que dicha prestacion adicional,
no era indispensable ni necesaria para alcanzar la finalidad del contrato antes citado.

(Irregularidad n.° 1)

VI. RECOMENDACIONES

Al Organo Instructor de la Contraloria General de la Republica:

1

Realizar el procesamiento de los servidores publicos de la Autoridad Nacional del Agua
comprendidos en el hecho observado del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a su
competencia.

(Conclusion n.° 1)

Al Procurador Publico del sector Desarrollo Agrario y Riego:

2. Iniciarlas acciones civiles contra los servidores comprendidos en el hecho irregular con sefialamiento
de presunta responsabilidad civil del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen
las responsabilidades que correspondan.

(Conclusion n.° 1)
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VII. APENDICES

Apéndice n.° 1:

Relacion de personas comprendidas en los hechos especificos irregulares.

Apéndice n.° 2:

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional.

Apéndice n.° 3:

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil

Apéndice n.° 4:

Fotocopia fedateada del contrato n.® 007-2022-ANA-OA, de 11 de marzo de 2022,
suscrito con Softline International Pertl S.A.C. (actualmente, Noventiq International
Peru S.A.C.), derivado del procedimiento de seleccion Concurso Publico n.° 001-
2022-ANA “Servicio de renovacion del Licenciamiento de la Plataforma Microsoft
para la Autoridad Nacional del Agua”.

Apéndice n.° 5:

Fotocopia fedateada del documento de gestion de la entidad que sustenta el
incumplimiento funcional/disciplinario de las personas involucradas en los hechos
especificos presuntamente irregulares, siendo lo siguiente:

Reglamento de Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional del Agua,
aprobado con Decreto Supremo n.° 018-2017-MINAGRI, publicado el 14 de
diciembre de 2017.

Apéndice n.° 6:

Fotocopia fedateada del memorando n.° 0689-2021-ANA-DSNIRH, de 28 de

octubre de 2021, suscrito por el Sefior Edwin Dante Quispe Soto, Director de la

DSNIRH, que adjunta el siguiente documento:

- Fotocopia fedateada del informe técnico n.® 0054-2021-ANA-DSNIRH/PDCM
“Términos de referencia para la renovacion de licenciamiento de plataforma
Microsoft.”, emitido el 27 de octubre de 2021

Apéndice n.° 7:

Fotocopia fedateada del memorando n.® 0356-2022-ANA-DSNIRH, de 10 de junio
de 2022, suscrito por el Sefior Edwin Dante Quispe Soto, Director de la DSNIRH,
que adjunta el siguiente documento:

- Fotocopia fedateada del informe técnico n.° 0081-2022-ANA-DSNIRH/JDMT
“Solicitud de prestacion adicional en la Contratacion del Servicio de Renovacion
de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la Autoridad Nacional del Agua’-
Contrato N.° 007-2022-ANA-OA.”

Apéndice n.° 8:

Fotocopia fedateada de la Adenda n.° 01 al Contrato n.° 007-2022-ANA-OA,
suscrito con fecha 17de agosto de 2022.

Apéndice n.° 9:

Fotocopia fedateada del Informe Técnico N° 001-2023-ANA-OCI/RRYT, de 5 de
septiembre de 2023, suscrito el Ing. Rafael Yupanqui Tapia, cuyo asunto es el
“‘Analisis Técnico sobre adquisicion de cien (100) licencias Power Bi Profesional,
efectuada por la Autoridad Nacional del Agua , mediante prestacion adicional al
contrato n.® 007-2022-ANA-OA".

Apéndice n.° 10:

Fotocopia fedateada del acta de Activacion y Conformidad de las Licencias, suscrita
el 16 de marzo de 2022, por el sefior Junior David Morocho Torres y el
representante legal de la empresa Softline International Peri S.A.C.

Apéndice n.° 11:

Fotocopia fedateada de la nota de Envio n.® 1590-2022-ANA-OA-UAP de 8 de julio
de 2022, emitido por la unidad de abastecimiento y patrimonio en la que solicita al
Lic. Edwin Dante Quispe Dante Soto, Director de la DSNIRH, se efectuen
precisiones a la solicitud para que se apruebe la ejecucion de prestaciones
adicional al Contrato n.® 007-2022-ANA-OA de fecha 11 de marzo de 2022.

Apéndice n.° 12:

Fotocopia fedateada del memorando n.® 0514-2022-ANA-DSNIRH, de 15 de julio
de 2022, suscrito por el Sefior Juan Carlos Montero Chirito, Director(e) de la
DSNIRH, que adjunta el siguiente documento:

Fotocopia fedateada del informe técnico n.® 0105-2022-ANA-DSNIRH/JDMT
“Precisiones respecto a la solicitud de prestacion adicional en la “Contratacion del
Servicio de Renovacién de Licenciamiento de Plataforma Microsoft para la
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Autoridad Nacional del Agua” — Contrato N° 007-2022-ANA-OA, en atencion a la

Nota de Envi6 N.° 1590-2022-ANA-OA-UAP.

Apéndice n.° 13: | Fotocopia fedateada del acta de verificacion de licenciamiento de la plataforma para

la ANA, de fecha 14 y 16 de marzo de 2023, suscrito por los representantes del

OClI de la ANA y los representantes de la DSNIRH.

Apéndice n.° 14: | -  Fotocopia simple de las Cedulas de Notificacion.

- Fotocopia simple de las Cedulas de Notificacion Electronica.

- Fotocopia simple del Cargo de notificacion.
Fotocopia fedateada de la solicitud de ampliacion de plazo
Fotocopia fedateada de la respuesta a la solicitud de ampliacion de plazo.
Fotocopia fedateada de los Comentarios o aclaraciones presentados por las
personas comprendidas en la irregularidad.

- Original de la Evaluacion de comentarios.

Apéndice n.° 15: | Fotocopia fedateada de los contratos Administrativos de Servicios relacionadas con

la contratacion del sefor Junior David Morocho Torres:

- Contrato Administrativo de Servicios n® 0063-2020-ANA-OA-URH, de 03 de
diciembre de 2020.

- Contrato Administrativo de Servicios n® 0633-2022-ANA-OA-URH, de 23 de
noviembre de 2022 y adendas.

Apéndice n.° 16: | Fotocopia fedateada de los contratos Administrativos de Servicios relacionadas con

la contratacion del sefior Edwin Dante Quispe Soto:

- Resolucion Jefatural n.° 255-2019-ANA, de 21 de noviembre de 2019,
publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 22 de noviembre de 2019.

- Contrato Administrativo de Servicios n® 0325-2019-ANA-OA-URH, de 23 de
noviembre de 2019.

- Resolucion Jefatural n.° 0194-2022-ANA, de 13 de julio de 2022.

San Isidro, 14 de noviembre de 2023
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Jefe de Comision

La Jefa del Organo de Control Institucional de la Autoridad Nacional del Agua que suscribe el presente
informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Isidro, 14 de noviembre de 2023

el Organo de Control Institucional
Autoridad Nacional del Agua
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APENDICE N° 1 DEL INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 034-2023-2-5740-SCE

RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LA IRREGULARIDAD

AS ANA

Autoridad Nacional del Agua

o
o
N

Periodo de Gestién Presunta responsabilidad identificada
(Marcar con X)
Administrativa
Desde Hasta R
> 3 3 Documento Condicién de n.°dela oL funcional
N° Sumita dol ll;l;cl:ﬁ;&na:wdenma by 'fmeﬁi'::sy Nacional de Cargo Desempefiado vinculo laboral Casilla d?’:;:;;::; : Sujetaala
9 P Identidad N° o contractual | Electronica Civil | Penal potestad
[dd/mml/aaaa] | [dd/mm/aaaa] sancionadora | Entidad
de la
Contraloria
SERVIDORES DE LA DIRECCION DEL SISTEMA
NACIONAL DE INFORMACION DE RECURSOS Especialista en Sistema e
HIDRICOS DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL Soois Pl Rceiis Informatica de la Direccion del Contratacion
1 |AGUA, SUSTENTARON Y SOLICITARON | *U™° T(""nes 41858083 Sistema Nacional de 311212020 Actualidad | Administrativa de X X
PRESTACION  ADICIONAL, PARA LA lnformaci@n ge Recursos Servicios (CAS)
ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA Hidricos'
APLICACION POWER BI PRO, PESE A QUE NO
ERAN INDISPENSABLES Y NECESARIAS PARA Contratacion
ALCANZAR LA FINALIDAD DEL CONTRATO Administrativa de
PRINCIPAL, AFECTANDOSE LOS INTERESES . Dirg{:tor de l; Direciizn del Szwiqios (%AS)
DE LA ENTIDAD EN S/ 145 700,00, SUMA QUE Edwin Dante Quispe istema Nacional de esignacion
- SE PAGO POR LA ADQUISICIAN DE DICHAS Soto 15720357 Informacion de Recursos e 1300772022 mediante X X
LICENCIAS Hidricos? Resolucion
. : Jefatural n® 255-
S N 2019-ANA.

1 Junior David Morocho Torres, profesional Especialista en Sistema e Informatica de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, en el periodo de gestion desde el 3 de diciembre de 2020 hasta la actualidad, con
vinculo contractual inicial, mediante Contrato Administrativo de Servicios n.® 0063-2020-ANA-OA-URH' de 3 de diciembre del 2020 y, posteriormente, con Contrato Administrativo de Servicio n.® 0633-2022—ANA-OA-URH' de 23 de noviembre

de 2022, en su calidad de Coordinador de Infraestructura y Comunicaciones de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos.
2 Edwin Dante Quispe Soto, director de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, Contrato Administrativo de Servicios n.® 0325-2019-ANA-OA-URH de 23 de noviembre de 2019, en mérito a la Resolucion

Jefatural n.° 255-2019-ANA de 21 de noviembre de 2019, con cese en mérito a la Resolucion Jefatural n.° 194-2022-ANA de 13 de julio de 2022.
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DOCUMENTO . OFICIO N° 482-2023-ANA-OCI

EMISOR . GEMITA MARILYN BARDALEZ CELIZ - JEFE DE OCI - PRESTACION
ADICIONAL AL CONTRATO N.° 007-2022-ANA-OA, PARA LA
ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA APLICACION
POWER Bl PRO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . JUAN CARLOS CASTRO VARGAS

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL : AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

Sumilla:

SERVIDORES DE LA DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE RECURSOS
HIDRICOS DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA, SUSTENTARON Y SOLICITARON
PRESTACION ADICIONAL, PARA LA ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA
APLICACION POWER BI PRO, PESE A QUE NO ERAN INDISPENSABLES Y NECESARIAS PARA
ALCANZAR LA FINALIDAD DEL CONTRATON PRINCIPAL, AFECTANDOSE LOS INTERESES DE
LA ENTIDAD EN S/ 145,700,00, SUMA QUE PAGO POR LA ADQUISICION DE DICHAS
LICENCIAS.

Se ha realizado la notificacion con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20520711865:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000003-2023-CG/5740-02-005

2. OFICIO N° 482-2023-ANA-OCI

3. 034-2023-2-5740-SCE-69-137[F]

4. 034-2023-2-5740-SCE-206-273[F]

5. 034-2023-2-5740-SCE-138-205[F]

6. 034-2023-2-5740-SCE-1-68[F]

NOTIFICADOR : GEMITA MARILYN BARDALEZ CELIZ - AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
4GJTFDO
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(R
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000003-2023-CG/5740-02-005

DOCUMENTO . OFICIO N° 482-2023-ANA-OCI

EMISOR : GEMITA MARILYN BARDALEZ CELIZ - JEFE DE OCI - PRESTACION
ADICIONAL AL CONTRATO N.° 007-2022-ANA-OA, PARA LA
ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS DE LA APLICACION
POWER Bl PRO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . JUAN CARLOS CASTRO VARGAS

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL : AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20520711865

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - EspECiFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS © 274

Sumilla: SERVIDORES DE LA DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION DE
RECURSOS HIDRICOS DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA, SUSTENTARON Y
SOLICITARON PRESTACION ADICIONAL, PARA LA ADQUISICION DE CIEN (100) LICENCIAS
DE LA APLICACION POWER Bl PRO, PESE A QUE NO ERAN INDISPENSABLES Y
NECESARIAS PARA ALCANZAR LA FINALIDAD DEL CONTRATON PRINCIPAL, AFECTANDOSE
LOS INTERESES DE LA ENTIDAD EN S/ 145,700,00, SUMA QUE PAGO POR LA ADQUISICION
DE DICHAS LICENCIAS.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO N° 482-2023-ANA-OCI

2. 034-2023-2-5740-SCE-69-137[F]
3. 034-2023-2-5740-SCE-206-273[F]
4. 034-2023-2-5740-SCE-138-205[F]
5. 034-2023-2-5740-SCE-1-68[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la  Sak; Y
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria #
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente i
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: s
4EUOXJ5
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Autoridad Nacional del Agua Fecha: 14/11/2023

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

CUT: 238047-2023

San Isidro, 14 de noviembre de 2023

R STERIO TE DESARROLLO AGRARTD ¥ MEEDN 1
AUTORIDAD NACIONAL DELAGUA

iafoturs

OFICIO N° 0482-2023-ANA-OCI

15 NOV 2023
JUAN CARLOS CASTRO VARGAS
JEFE
JEFATURA
Asunto : Remision de Informe de Control Especifico n_.° 034-2023-5740-SCE

Referencia : a) Oficio N® 0417-2023-ANA-OCI de 25 de setiembre de 2023
b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM *“Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucién de
Contraloria N° 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se comunicéd
el inicio del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad denominado
“Prestacion adicional al contrato n.” 007-2022-ANA-OA, para la adquisicién de cien (100)
licencias de la aplicacién Power Bi Pro” a la Autoridad Nacional del Agua.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, realizado en el marco de lo establecido en la normativa de la referencia b), se
ha emitido el Informe de Control Especifico n.° 034-2023-2-5740-SCE, el cual ha sido remitido
al Contralor General de la Republica y al Procurador Publico del Sector Desarrollo Agrario y
Riego, para el inicio de las acciones correspondientes, en el ambito de sus competencias,
informe que se remite para su conocimiento.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.
Atentamente,
FIRMADO DIGITALMENTE
MARILYN BARDALEZ CELIZ

JEFE
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Adjunto: *Informe en (273) folios
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