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INFORME DE AUDITORIA N° 018-2022-2-5352-AC

“EJECUCION CONTRACTUAL DE LA LICITACION PUBLICA N® 007-2018-GOB.REG.TACNA,
PARA LA EJECUCION DE LA OBRA: REUBICACION TEMPORAL Y DEFINITIVA DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD TACNA”

PERIODO: 23 DE MAYO DE 2019 AL 22 DE DICIEMBRE DE 2020

|. ANTECEDENTES

I,-' 1.1. Origen |
La Auditoria de Cumplimiento al Gobiemo Regional de Tacna, en adelante “entidad’,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2022
del Organo de Control Institucional|del Gobiemo Regional de Tacna, registrado en el Sistema
de Control Gubemamental - SCG con |a orden de servicio n.” 2-5352-2022-001, iniciado
mediante el Oficio n.® 362-2022-0CI/GOB.REG.TACNA de 20 de julio de 2022, en el marco
de lo previsto en la Directiva n 7 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el
Manual de Auditoria de Gumplnmn&ntu aprobados mediante fla Resolucion de Contraloria

.% 001-2022-CG de 7 de enero T 2022.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

Determmar si la ejecucion confractual de la  Licitacion  Publica
n.” 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucidn de la obra: "Reubicacion tempmal
definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna' del proyecto “Mejoramiento de Ens
Servicios de Salud del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, Distrito de Tacna Provincia de
Tacna - Region Tacna", se realizo conforme a las estipulaciones contractuales, disposiciones
internas y normativa aplicable vigente.

Objetivos Especificos:

1. Establecer si la ejecucion del componente “Sistemas Tecnologicos de informacian y de
Comunicacion” de la obra se realizd conforme a las estipulaciones contractuales,
disposiciones internas y la normativa aplicable vigente.

2. Establecer si la ejecucién de la partida “Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm
de color” del componente “Construccitn de la DIRESA" de la obra, se realizé conforme a
las estipulaciones contractuales, disposiciones internas y la normativa aplicable vigente.

1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

La materia de control de la Auditoria de Cumplimiento es la ejecucion contractual del
procedimiento de seleccion Licitacion Publica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA convocada
para |a ejecucion de la obra: “Reubicacion temporal y definitiva de |a Direccion Regional de
Salud Tacna" del proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipblito

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Regional de Tacha
Periodo 23 de mayo de 2010 al 22 de diciembre de 2020, 0003
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Unanue de Tacna, Distrito de Tacna, Provincia de Tacna - Regién Tacna”, cuyo monto '
contractual fue de 5728 108 645,85, :

Materia Comprometida

La materia comprometida nnrralnspnnda al componente “Sistemas Tecnolbgicos de
informacion y de Comunicacién® y la partida “Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm
de color” del componente “Construccion de la DIRESA" de la obra: "Reubicacion temporal y
definitiva de la Direccidn Regional de Salud Tacna", contratada a través de la Licitacion
Publica n.” 007-2018-GOB.REG. TACNA.

Al respecto, se considerd los siguin'antes puntos de atencion:

(i) Aprobacion de la Gltima valorizacion de la Obra y el otorgamiento de conformidad

. de recepcion de obra, a|pesar de que el Contratista incumplié sus obligaciones

/ contractuales respecto al componente “Sistemas Tecnoldgicos de informacion y de
b Comunicacion”, ocasiond| perjuicio econémico por S13 348 449,28;

(ii) Aprobacion de ualuﬁzacfﬂes de obra con metrados no ejecutados en la partida

| “Muro cortina con vidrio ftemplex refiejante 8mm de color’, asi como la falta de

/ aplicacion de reduccion de prestaciones ante la duplicidad de metrados,

ocasionaron perjuicio a la Entidad por S/702 186 44.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende el periodo de 23 de mayo de 2019 al 22 de
diciembre de 2020. Las unidades organicas examinadas fueron la Oficina Ejecutiva de
Supervision, la Gerencia Regional|de Infraestructura, la Sub gerencia de Tesoreria y la|Sub ,
gerencia de Abastecimientos, las cuales estin vinculadas a las actos y resultados '
relacionados a la ejecucion ;untraclual de la Licitacion Piblica n.® 007-2018-
GOB.REG.TACNA. La auditoria fqe realizada en las instalaciones de la entidad ubicada en
la sede de la Prolongacion Av. Hipdlito Unanue n.* 1269.

1.4. De la entidad

El Gobiemo Regional de Tacna es de nivel de gobiemo regional, tiene por finalidad fomentar

«gl-desarrollo regional integral sostenible, promoviendo la inversion publica y privada y el
empleo y garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de sus
habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales de |
desarrolio,

A continuacion, se muestra la estructura organica gréfica de la Gobiemo Regional de Tacna:

—— : |
Auditoria de cumplimiento al Goblemo Regional de Tacns [ '“ "ﬁ 4‘
Periodo 23 de mayo de 2019 &l 22 de diciembre de 2020
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1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas con
Resolucién de Contraloria n.* 295-2021-CG, la Directiva n.” 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados con Resolucion de
Contraloria n.® 001-2022-CG, asi como al marco nommative que regula la notificacion
electrénica emita por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de nofificacion de las
desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin
que formulen sus comentarios o aclaraciones.

| I Al respecto, las casillas de asignacion obligatoria n.® 00429281 de Raill Clemente Quenta

Vincha y n.® 41248181 de Yesenia Alejandra Liendo Rojas, fueron creadas por la Contraloria

= General de la Repiblica y se les comunicé el enlace para su activacién, pero las personas

7 sefialadas no ingresaron a dicho enlace en el plazo establecido, conforme al procedimiento

| determinado para dicha asignacion en la normativa que rige las notificaciones electronicas

en el Sistema Nacional de Control., por lo que se procedié con la activacion automatica
correspondiente.

1.6. Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento no se identificaron hechos, acciones o
circunstancias que pudieran ser revelados en el presente rubro.

Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta el alcance de la materia de control la comision auditora no ha realizado la
evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control intemo a la misma.

e i
Auditoria de cumplimiento &l Gobiemo Regional de Tacna

Periado 23 de mayo de 2010 al 22 de diciembre de 2020 M
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IIl. OBSERVACIONES

3.1. APROBACION DE LA ULTIMA ern RIZACION Y OTORGAMIENTO DE CONFORMIDAD
A LA RECEPCION DE OBRA, A/ PESAR DE QUE EL CONTRATISTA INCUMPLIO SUS
OBLIGACIONES commcru.lh_Es RESPECTO AL COMPONENTE “SISTE
TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y DE COMUNICACION", OCASIONARON| UN

PERJUICIO POR S/3 910 622,67

: De la revision a la informacion y a la documentacion relacionada a la ejecucion contractual
/ ,I de la Licitacién Piblica n.* 007-2018-GOB.REG.TACNA para Ia ejscucién de la bra:
/ *Reubicacidn Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna" del proyecto
F‘ “Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, Distrito de
A Tacna, Provincia de Tacna - Region Tacna", en adelante |a *Obra”, ejecutada con recursos
& | del Gobiemo Regional de Tacna, en adelante la “Entidad", por el Consorcio DIRESA! por el
' monto contractual de S/28 108 6415.&5] bajo la modalidad de ejecucitn de “llave en mano™,
se evidencid que el 12 de agosto de 2020, el inspector de la Obra aprobo la Ultima

valorizacion, dando cuenta que fue culminada al 100%, incluyendo el compony
"Sistemas Tecnologicos de Infogmaciﬂn y de Comunicacion’ conformado por trece (13)
ﬁf{’_/ sisternas informaticos®; conllevando a que se pague 5/53 758,53, saldo del presupuesto del
aludido componente (S/ 537 585,16); vale decir que, al pagarse todo el saldo, se entiende
que no debia estar pendiente ninguna actividad ni la presentacion de los entregables de los

sistemas informaticos, incluyendo la instalacion y su puesta en funcionamiento, '

No obstante, al dia siguiente, el 13 de agosto de 2020, el Comité de Recepcion integrado
por el inspector de la Obra (en representacion de la Oficina de la Oficina Ejecutiva de
Supervisién), un (1) representante de la Gerencia Regional de Administracion, y un (1)
representante de la Gerencia Regional de Infraestructura; observaron la falta de la
implementacion de modulos y |programacion de los sistemas informaticos, dejando
constancia de ello en el Acta de Observaciones de Recepcion de Obra; no procediéndose a
la recepcion de la Obra hasta que el contratista procediera a subsanar esta y otras
observaciones. Mas adelante, el 15 de setiembre de 2020, el mismo Comité susa:rib}b el
Acta de Recepcion de la Obra) pero esta vez precisaron que el contratista culmind
satisfactoriamente todos los trabajos, incluyendo a los sistemas informaticos, conllevando al
inicio del proceso de liquidacion de contrato de la Obra, es asi que el 22 de diciembre de
2020 se aprobd la fiquidacion, y por lo tanto, se dio por culminadas todas las obligaciones
del Consorcio DIRESA.

Sin embargo, de la evaluacion efectuada por la especialista en sistemas de la comision
auditora, con base en la documentacién e informacion relacionada al componente aludido,
concluyd que el Consorcio DIRESA incumplié de manera injustificada con instalar los trece
(13) sistemas informéaticos en los servidores informaticos de la Direccion Regional de Salud
de Tacna- DIRESA (entidad beneficiaria de la Obra). Si bien se encontré algunos diagramas
ylo documentos relacionados a los entregables dentro de las valorizaciones, del expediente
de la liquidacién del contrato de uFm y en la documentacion entregada por los funcionarios

1 |nfeqgrado pos las empresas; Omega Group Peru SAC, Business Corporate Mational SAC, Gerus SVC SAC,
* De acuerdo &l Reglamento de la Ley n,” 30225, Ley de Conirataciones del Estado, aprobade mediante el Dacreto Supramo n.™ A50-F015-
EF de 3 de diciemine da 2015, se fiens:
“Articulo 15.- Modalidad de ejecucitn lave en mang
El progedimients de seleccitn se convoca bajo ta modalidad de elecuciin feve en mana cuando ef postor debe ofertar en conjunio i
constmceian, squipamianto y monfajs hasts la puesta en senicio de dederminads obra |, de ser al caso, (@ oparaciin asislids de /&
obra, En af caso g confratackin de bisres 8l posfor oferta, ademés de esfos, su instalacin y puests en funclonamienln.” |
7 Portal web Institugional, Intranet instiusional, Stshema pafa ol contred de metas-proyacios, Sistema de tmite documentario, Sistema de
aula virual, Sistema de digitaizecion de archivo, Sistema de escalaltn, Sistema para el conrol de vehiculos, repuestos @ instmos,
Sistema para inspecclones Sanltaras, Sksterna de cajs, Slstema Integrador de nformacion administrativa (SIAF, SIGA), Sitema
Indegrador de informacion de recursns himanes, Slstnm{Gamn&!I para Alta Direccidn.

e r—————a —
Auditoria de cumplimiento al Goblemo Reglonal de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diclembre de 2020
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de la DIRESA y de la Entidad; estos no cumplen los parametros tecnicos aplicables para su

utilizacion, puesto que estan imun]platus. presentando inclusive algunas inconsistencias que
imposibilitan su puesta en funcig;aniento. En ese sentido, no existe equidad* entre lo

pagado por la Entidad (S/ 537 585,16) y lo entregado por el contratista, y por lo fanto, existe
una afectacién econdmica; derivado de la conformidad de la valorizacion n.* 13 y la

recepcion de la Obra.

Adicionalmente, el Consorcio DIRESA entregt una (1) garantia de fiel cumplimiento del 10%
del monto del contrato previo a su suscripcion, a fravés de una carta fianza, para resarcir 8
la Entidad en caso de incumplimiepto de sus obligaciones; sin embargo, la conformidad a la
Ultima valorizacion y la recepcion de la obra tambien imposibilitaron ejecucion de dicha
garantia por S/2 810 864,59 en favor de la Entidad. Adicionalmente, se impidio la aplicacion
de las “Otras penalidades” por el importe de $/562 172,92 (2% del monto del contrato), en
vista que se determind que el Consorcio DIRESA incluyd dentro de la Gitima valorizacion
trabajos no realizados relacionados a los sistemas informéticos, puesto que no cumplieron
con las especificaciones solicitadas, respecto a lo cual en el contrato se considerd |una
penalidad para ello, lo cual es consecuencia de la conformidad de la Gltima valorizacion por
parte del Inspector de la Obra,

Los hechos expuestos contravinieron el articulo 166° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, que establece que en el caso de obras bajo suma alzada, las
valorizaciones se formulan en funcién de los metrados ejecutados contratados, que el
inspector de la obra debe revisar los metrados durante el periodo de aprobacion de la
valorizacion; y el articulo 178° que proscribe que el inspector rafifica o no la fecha de
culminacion de la obra, que el Camite de Recepcion procede a verificar el fiel cumplimiento
de lo establecido en los planos y especificaciones técnicas y a efectuar las pruebas que sean
necesarias para comprobar el funcionamiento de las instalaciones y equipas, y que, EL'EQG
de haberse subsanado las observaciones a conformidad del Comité de Recepcion, se
suscribe el Acta de Recepcion de Qbra,

También se soslayo el contrato suscrito entre la Entidad y el contratista, que establece, entre
ofros, el plazo para el cumplimiento de las obligaciones, las penalidades aplicables, asi come
los documentos que lo conforman, tales como el Expediente Técnico de la Obra, documento
que confiene las especificaciones técnicas de los sistemas informaticos a implementar,

. ademas de las bases del procedimiento de seleccion y las declaraciones juradas
presentadas por el Contratista como parte de su oferta. Adicionalmente, contravienen los
parametros establecidos en la Norma Técnica Peruana NTP-ISOfIEC 12207:2016
“Ingenieria de Software y Sistemas, Procesos del ciclo de vida del software 3° Edicion, en
todas las entidades integrantes de| Sistema Nacional de Informética’, que establece algunas
condiciones aplicables al presente proceso de adquisicion.

Los hechos anteriores ocasiunamT un perjuicio a la Entidad por S/3 910 622,67, conformado
por los siguientes conceptos:

4 De acuerdo a k3 Ley n.® 30225, Ley de Contratacionss dal Esfado, se tieng:
“Articulo 2. Principios que rigen les contratacion
) Equidad. Las presfaciones y derechos de las partes|deben guardar una razonabie relscién de equivalencia y proparcionalidad, sin
paruicio de s feciiedes que coresponden &l E an fa pestitv del intends ganara! "

Auditoria de cumplimianto al Goblamo Regional de TIF
Periodo 23 de mayo de 2019 al 22 da diciembre de 2020 s
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CUADRO N° 1
CONCEPTOS QUE COMPRENDEN EL PERJUICIO ECONOMICO

ineiecucion ge garantla de fiel cumpamiento por maximo de sancion aplicable, derivada de a ||

resciuciin o8 contrato 2810 864,59
| Inaphoaciin da *Otras penafdades” ' 562 172,02
Afeciacion econdmica en vista que lo entregado por &l Contratista no cumplen los parimetros técnicos aplicables para su 537 58516
utilizacian del companente "Slstemas Temalbgleos de Informacian y de Comunicaciin® !
Total [ 391062257
Elaborado por ; Comisién Auditora
!I - 1 .
" Lo anteriormente expuesto fue originado por el inspestor de la Obra y los miembros del
Comité de Recepcidn; quienes inobservaron las disposiciones y procedimientos establecidos

para la ejecucion contractual pard Licitacion Piblica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA para
la ejecucion de la obra: “Reubicacion temporal y definitiva de |a Direccion Regional de Salud
Tacna",

A continuacion, se exponen detalladamente los hechos comentados, con base en el Informe
Técnico n.° 001-2022 OCI/GRT-YTER (Apéndice n.° 5), elaborado por la ingeniera de
sistemas especialista técnico de I3 Comision Auditora:

%/ i, Antecedentes .

Segiin el Formato SNIP-03 *Ficha de Registro-Banco de Proyectos’ (Apéndice n.” 6),
inicialmente la Obra fue parte dgl Proyecto con codigo SNIP 295164 “Mejoramiento de la
prestacion de los servicios de gestion en la Direccion Regional Sectorial de Salud
DIRESA-Tacna Distrito de Tacria, Tacna — Tacna’, con el objetivo: “Adecuada prestacio

de los servicios de Gestion a usbarios de la Direccion Regional Sectorial de Salud, Tagna”,
planteando como altemnativa tnica recomendada, una solucion que constaba de (5) cinco |
componentes: ' '

Componente 1: Adecu da y suficiente infraestructura

Componente 2; Euﬁcicq\te y adecuado mobiliaric y equipamiento

Componente 3: Adecuados sistemas tecnologicos de informacion y comunicacion
Componente 4: Adecugdo desamollo y gestion del recurso humano

Componente 5: Adecuada planificacion y organizacion institucional

Para la ejecucion de la Obra, s?gim el Comprobante de Pago n.” 18709 de 29 diciembre
de 2015 (Apéndice n.° 7), se qana que mediante el Pedido de compra n.” 05253 de 31
de julio de 2015, se solicitd el *Servicio de Elaboracion de Plan de Trabajo para el
desarrollo del Companente 3: Sistemas Tecnologicos de Informacion y Comunicacion
para el estudio definitivo 'Mejoramiento de la prestacian de los servicios de gestion en la
Direccién Regional Sectorial de Salud Diresa - Tacna, Distrito de Tacna™. Es asi que un !
(1) proveedor especialista en sistemas informéticos entregt lo solicitado a la Entidad,
dentro del documento denominado “‘Componente 03 Sistemas Tecnoldgicos de
Informacién y Comunicacion Proyecto *Mejoramiento de la prestacion de los servicios de
gestion en la Direccion Regional Sectorial de Salud Diresa — Tacna, Distrito de Tacna”,
donde incluyd la memoria descriptiva, las especificaciones técnicas, al analisis de precios
unitarios y el presupuesto para los siguientes trece (13) sistemas informaticos |que
integran €l aludido componente:

Portal Web Insti
Intranet Institucional.
Sistema para el control de metas.
Sistema de Tramite Documentario.
Sistema de Aula Virtual.

—_————e—e—————ee e — s
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6. Sistema de Digitalizacion de Archivo.

7. Sistema de escalafon.

8. Sistema para el control de vehiculos, repuestos e insumos
9, Sistema para lnsp-acmnas Sanitarias.

10. Sistema de Caja.
11. Sistema integmdn:l de informacion administrativa,

12. Sistema integrador de informacion de Recursos Humanos.
13. Sistema Gerencial |para |a alta direccion.

Posteriormente, la Obra dej6| de pertenecer al proyecto con codigo SNIP 285164

M (Apéndice n.° 6), y fue incluida en el Proyecto de Codigo SNIP n.® 267248 “Mejoramiento
| de los Senvieios de Salud del| Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, Distito de Tacna,
/ Provincia Tacna - Region Tacna®, en adelante el “Proyecto’, segin el Formato SNIP -16
“Ficha de Registro de Variaciones en la Fase de Inversion-OPI/DGPM de 18 de noviembre
£ de 2016 (Apéndice n.” 8).

De oftro lado, mediante la Resolucion Gerencial Reg'mnal n° 591-2016-
GGR/GOB.REG.TACNA de 11 de octubre de 2016 (Apéndice n.” 9), la Gerente General
Regional aprobo el estudio definitivo denominado “Reubicacion Temporal y Definitiva de

}6/ la Direccion Regional de Salud Tacna" (Apéndice n.° 10), en adelante el "Expediente
Técnico”, por el importe de S/25 971 540,63. Posteriormente con la Resolucion Gerencial
Regmnal ° 088-2018-GRI-G.R.TACNA de 6 de setiembre de 2018 {Apéndice n.”'11),
se aprobd el Estudio Definitivo "Actualizacion de Costos” del proyecto “Reubicacion
Temporal y Definitiva de la Direccién Regional Sectorial de Salud Tacna" (Apéndice n.°
12), con un presupuesto de S/30 265 868,65, distribuido de la siguiente manera:

CUADRO N° 2
COSTOD ACTUALEADD DEL EIPEDEHTE EEHIﬂ DE LA. ﬂBRA
:.' ‘T|.- EMPORALY DEFINITIVA DIRE
Gmsh'mdbn e ia DIRESA 19 -IEE E-ﬁ? 14
Temporalidad y Desmovilizacion 360 119,31
Mebiliario y Equipamiento B4 77891
Sistemas Tecnolgicns de informackin y Comunicackn 386 045.29
| Desarmofio y Gestion de Recurso Humang £:4 003,60
| Planfficacion y Organizackn [nstilucional Bl 43874
Costo Directo 21202 073,00
|_Gasios Generales 2120 207 30
Lilidad 1101 302,55
Parcal 24 423 582 85
=1 4 396 24491
Sub Total_ 28 813 83776
Gasios de Expedlente Técnico 60 000,00
{Gasins de Supenvision 1 060 103,65
Gasips & Liguidaciin 1171030
Gasios de Gestin dal Proyects 114 2358
Presupuesto Total | 30 265 86865

Fuente: Estudio Definitivo *Adualzacion de Costos” del proyect "Reubicacion Tempaoral
y Definitive de & Direccion Regional Seclorial de Salud Tacna® (Apéndice n.” 12)
Elaborado por; Comision Auditora

Cabe mencionar que el “Plan de Trabajo para el desamollo del Componente 3: Sistemas
Tecnoldgicos de Informacién y|Comunicacion incluido en el Comprobante de Pago n.*
18709 de 29 diciembre de 2015 (Apéndice n.® T) formd parte del Expediente Técnico de
la Obra (Apéndice n.” 10).

Més adelante, el 5 de octubrg de 2018, el Comite de Seleccion designado realizé la
convocatoria de la Licitacidn Plblica n.” 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion
de la Obra cuyo valor referencial fue de S/28 128 645,85, segin el Cronograma del
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proceso de seleccion disponible en el Sistema Electronica de Contrataciones del Estado-
SEACE (Apéndice n.° 13). De acuerdo al numeral 3.1 "Expediente Técnico e Informacion
Complementaria del Expediente Técnico® del capitulo Il de la seccion especifica de las
Bases  Integradas  (Apéndice n° 14), se tiene que los
S$/28 128 645,85 estaban desglixadus en:

(i Meta 1.1 Construccion de la Diresa por S/26 418 967 74.

(i) Meta 1.3 Mobiliario y Equipamiento por S/1 172 092,95.

(i) Meta 1.4 Sistemas Tecnologicos de Informacion y Comunicacion  por
S/537 585,16.

Habiéndose establecido que el plazo de ejecucion de la Obra, el mobiiario y
equipamiento, y los sistemas iqfunnétims fue de 450 dias calendario, en concordancia
también con el Expediente TécTicu (Apéndice n.® 10):

CUADRO N° 3
PLAZO DE EJECUCION DE LA OBRA
Meta 1.1 Construcclon de la Diresa Wlx x| x]lx|x]x]x]nlx]x 360 dias
(fﬂ/ Meta 1.3 Mablliero y Equipamienio ARE 90 dias
et 1.4 Sistermas Tecnaldgicos de Informacian y Comunicacion ¥lx]xlfelaln | & 210dias
| Plaza total 4500 dias

~Fuents: Expedients 16cnico 08 la Obra aciualizado,
Elaborado por: Comisidn audiora

alzada y la modalidad de ejecucion contractual de llave en mano, lo que involucra que el
postor debe ofertar en conjuntg la construccién, equipamiento y montaje hasta la pugsta
en senvicio de la Obra, que incluy® a las tres (3) metas en un plazo de 450 dias caleﬁggﬁu.
ello en concordancia con el articulo 15° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estadc®.

Segln las referidas bases {El«dlu n.° 14), el sistema de contratacion fue a suma

De acuerdo al Reporte de Presentacion de Ofertas disponible en el SEACE (Apéndice

n.° 15), el 15 de abril de 2019 el Consorcio DIRESA Integrado por Genus SVC SAC,

Omega Group Peru SAC y Business Corporate National SAC, presentd su oferta
(Apéndice n.® 16) de manera presencial, donde a traves del anexo n.” 3 "Declaracion

Jurada de Cumplimiento del Expediente Técnico”, el representante legal, se comprometio !
a ejecutar la Obra de conformidad con el respectivo Expediente Técnico, y las demas '
condiciones que se indican en el numeral 3.1 del capitulo lll de la seccion especifica de
las Bases Integradas (Apéndice n.® 14); asi también, con el anexo n.” 4 “Declaracion
Jurada de Plazo de Ejecucion gle la Obra’, se comprometio a ejecutarla, ademas de su
equipamiento y montaje hasta la puesta en servicio, en el plazo de 450 dias calendanio, y
segln su anexo n.” 6 *Precio de |a oferta” oferto S/28 108 645,85 para la ejecucion de la |
Obra.

A

Posteriormente, el 25 de abril de 2019, el Comité de Seleccion otorgd la buena pro al
Consorcio Diresa por un total :1& 5/28 108 645,85, segin el Acta de otorgamiento de la
Buena Pro-Licitacién Publica n|® 007-2018-GOB.REG.TACNA (Apéndice n.° 17). Para
el perfeccionamiento del contrato, el postor ganador presentd la Carta Fianza n.” 012-05-
2019/CACF de 14 de mayo de 2019 {Apéndice n.® 18) como garantia de fiel cumplimignto ‘

por &l importe de S/2 810 864,59 valida hasta el 4 de noviembre de 2020, emitida por la

5 el cual s axiree
*Articulo 15.- Modalidad de ejecucién llave en mano
E! procedimignts de selaccin ss convoca b (@ mod 'MdﬂmﬁmmmomﬁmNMrmMrmmmh
constryeciin, equipamisnto y montale hasts & puasta en grvicio de deferminads obra y, de ser el caso, J8 opevecion asistids de ia obra
Enummmmmumymummmm.mmmmfmrammmmﬁm'

— e ‘
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Financigra Financoop. En consecuencia, el 23 de mayo de 2019, la Entidad y el Consorcio
Diresa suscribieron el Con n.” 008-2019-GOB.REG.TACNA (Apéndice n.” 19), en
adelante el “Contrato”, Dentro de las clausulas relevantes tenemos:

- Segun la clusula tercera y quinta, el monto contractual fue de S/28 108 643,85, pste
monto mmpmndm la ejecucién de la Obra, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas, y de ser el caso, los costos laborales conforme la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la
ejecucion de la prestacion; también se ratifico el sistema de contratacion siendo a
suma alzada y la modalidad de ejecucion de llave en mano, de acuerdo a las Bases
Integradas (Apéndice n.° 14); asi también, el plazo de ejecucion de la obra, el
equipamiento y montaje hasta la puesta en servicio, se establecié en 450 dias
calendario, en concordancia con el Expediente Técnico de la Cbra (Apéndice n.”
10).

De acuerdo a la clausula décima tercera, la conformidad de la Obra seria dada con
la suscripcion del acta de recepcion de obra, asimismo, segun la clausula decima
novena, la recepcion de la Obra se sujetaria conforme a lo establecido en el articulo
178° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, vale decir, se
procederia a verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y
especificaciones técnicas,| y a efectuar las pruebas que sean necesarias para
comprobar el funcionamieTo de las instalaciones y equipos.

- También en |a Clausula Decima Séptima, se establecié que en caso el Consorcio
DIRESA incurra en retraso|injustificado, se le aplicarian las penalidades respectivas
por cada dia de atraso hasta por el 10% del monto contractual, asi también la
aplicacion de otros supuestos de penahdaad donde se incluyd dentro del item n|® 6,
literal a) “Por valorizar |trabajos sin cefiirse a las bases de pago de| las
especificaciones técnicas /o valorizar trabajos no ejecutados (sobrevalonizaciones,
valorizaciones adelantadas, efc) que ocasionen pagos indebidos o no encuadrados
en las disposiciones vi tas,' sin perjuicio de las acciones legales que pudfﬁran
corresponder’, hasta por el 2% del monto del contrato vigente. Esto Gltimo se
acreditara con la revision yjo evaluacion de la comespondiente valorizacion.

El 6 de junio de 2019, los representantes de la Entidad: el Gerente General, el Gerente
Regional de Infraestructura, e Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, y la
Inspectora de la Obra; hicieron entrega del Expediente Técnico de la Obra, el cual consta
de once (11) archivadores, a I?ls representantes de la Contratista, incluido el Residente
de la Obra, segun consta en el 'Acta de Entrega de Expedlenta Técnico para la Ejecucion
de obra por contrata’ de 6 de junio de 2019 (Apéndice n.° 20)

Es asi que el 8 de junio de 2019, se dio por iniciada la Obra, segin consta el documento
“Acta de Inicio de Obra" de 8 de junio de 2019 (Apéndice n.® 21), suscrita por el Residente
de Obra, y la Inspectora de Obra designada por la Entidad. Considerando que el plazo
contractual fue de 450 dias, por lo que, a mas tardar el 30 de agosto de 2020, debio
culminar el plazo de ejecucion de la Obra, el equipamiento y montaje hasta su puesta en
servicio; sin embargo, se tuvo una ampliacion de plazo de 69 dias calendario, con lo cual
las actividades de la Obra debieron culminar el 7 de noviembre de 2020, segun la Carta
n.® 177-2020-GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de julio de 2019 (Apéndice n.® 22).

Auditoria de cumplimlanto al Goblemno Regional de Tacha
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ii. Condiciones contractuales para la ejecucion del componente “Sistema
Tecnolégicos de informacién y de Comunicacién”

De la revision de la Memoria

riptiva del Componente “Sistemas Tecnolégicos de
Informacion y Comunicacion de la Direccion Regional Sectorial de Salud Tacna, que se

encuentra dentro del tomo X del folio 91 al 191 del Expediente Técnico de la Qbra
(Apéndice n.° 10), se resume la siguiente informacion que muestra las condiciones|que
debi6 cumplir el Consorcio DIRESA:

CONDICIONES CONTRACTUALES PARA

CUADRO N 4

EJECUCION DE LOS TRECE (13) SISTEMAS QUE CONFORMAN EL
CGHFDHEH‘I’E “SISTEMA TEcuuLb;mcs DE INFORMACION Y DE COMUNICACION”

yigid e -.-. .r" n i

encueniran archivados.

BERRER 1 e 00 SISTEMA | EGPECIFCACIONES TECNICAS MININ? |
Cmtarmrunmwtalwehmﬂhmlunalqmmum Como todo poral web, se deberd Ndurgmm
PORTAL WEB heramienta préctica y modema que permita mejorar el | diferentes contenidos a través de un panel de sdministracidn ||
Oficing de Comunicaciones de la DIRESA.
- Tenss un sistama a través del cusl se puedan publicar
sarvicios que facien el acesso 8 i informacian pablica. |
Dabera poder enconirarse oz siguientes madulos o sistemas:
8) Mesa de Ayuda
[
Condar con una hermamienta soffwars que parmita | b) Modulo de Inventario informético persanalizada
INTRANET inferconectar  todas  las  oficn de i DIRESA, [
INETITUCIONAL indapandientmanta de la ubicacion| geografica. ¢} Mobdulo de comen electninico
Tener una plataforma de trabajo en poman, (..
d) Modulo de mensajeria instantanes
{)
€] Modulo de archivos parsonales
{)
[ Se deberd tomar en cuents ls implementacion de los
= siguientes puntos:
SISTEMA PARA EL Efﬁmﬁfﬁtmmrmm Geavan%® %8 | " Registr de planes de tabejo por parte delpersoral. |
caw;r%ma \dentificar los principales obstaculos que no parmiten mejorar | ~ iﬂm‘:ﬂmm‘"“ y Justificacién) de las o
b ficutnos o m gest Aokt - Cantrol de plazos vencidos y por vencar.
- Consolidacian de datos y estadisticas por persond ¥
| oficina.
Se deberd considerar coma minimo o desamolis de los
siguiamas modulos:
- Contar con una hemamients gue permita registrar la |- Médulo para el registo y gestibn de la informacian de
SISTEMA DE iMormacion de todos los iramites| que se reslizan en la procedimiantos administratives,
TRAMITE DIFESA, - Médulo para & registro y gestin de fa Informacian de
DOCUMENTARKD Tener un sistema que ma permita mejorar la eficencia an la docurmentos exlemas
gestitn de documenios - Mddula para &l registro y gesion de fa informackin da
\\ « e documenins infemos
o . Modulo para el registro y gestion de fa Informackn de
resolciones
- Sa debard considerar como minimo ef desarrolio da los [
siguientes moduics; .
- Gestion de contenidos de un curso, facilitando t3 enlrega ||
Contar con una herramients que pemmita gestionar el dictade | de Informacidn y toma de examenes en foma presencial,
de cursos de forma profesional y que 6 & su vez facllite 13 | semi presencial y ro presancial
SISTEMA DE ALILA toma de evaluaciones a traves de intemel, - Reglstro, monitoreo y evaluacion de ks capacaciones
VIRTUAL Pozear una heramienta que permita aimacenar digialmente | reafizadas, incluyendo por efemplo tareas coma la
todos bos Urabajos realizadcs duranie las  distintas impresion de cenlifcados.
capacitaciones - Busgqueda, registro y almacenarmiento dighal de todos fos
frabajos o Imestizaciones nealizadas por los panicipantes
del curso.
- Registro y control de |a informaciin de practicantes y
sarumistas.
Cormo minimo se deberd fomar en cuanta ia implemeniacion
de los siguientas puntos:
SISTEMA DE - Tener un sistema que permita | guardar y buscar la |- Registo de datos def documents digitalizado,
DIGITALZACION DE informacion de documartos dighai - Regastro de la imagen del documento dig
ARCHIVO - Mejorar la rapidez y eficiencia en i atencion de solidtudes | - Registro de |a ubicacion del cocumanto igrtaumlu enel |
de Informacién que hacen refarencia & documendos que se | archivo fisico.

- Biisgueda avanzada de docurmentos digializades,
- Gastion de mamdauguﬁdnwmm{mude
documentos confidenciales)
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Gumnien g Impramn da remrtas varius ¥ uﬂndlsi}ms
graficas.
A continuacidn se detalla el istado minima de informacian |
qua 58 daberd tratar, |
- Conter con una heramienta que guards la informacién | . Registro de datos personales,
actualizada de ipdos Ios trabajadores de la DIRESA, ala cual | - Registro de datos familianes,
pueden acceder al mismo tempo fodos kos trabajadores de | - Reglstro de datos laborales (Contretos, nombramientos y
SISTEMA DE & oficing (Multiesuaria). ' ) reingresos) _
ESCALAFON Tener un sistema que automatice |a extraccion de |- Consulta de desplazamientos.
informacibin a través de repories predisefiados. de fal forma | - Consulta de licencias.
%a pusda garantizar una mayor rapidez en |a etencién de | - Consulta de subsidios
soliciudes. - Consulta de vacaciones,
- Consulta de pagos, bondicacionas y relendanes judiciales |
- Ragistro de médtos.
- Registro de demétos. {
- Genaraciin de mpodes varos
A continuacian se detalfa el listado minkmo de informacion
que 38 deberd tratar
- Registro de vehicukos,
g il _ . - Registro de componentes de un vehicuo,
VEHICULDS Tener un sistemna que permits automatizar las tareas de | - Registro de insumos necesarios para el mantenimiento dal
' control en el drea de servicios da la DIRESA vehiculo,
RE;L;ESJ% E I - Reglstro de abastecimisrto de combustible.
- Registro de abastecimients de insurmas para un vehicula.
- Registno de reparaciones malizadas & un vehiculo,
- Registro de cickos de mantenimiznts de unvehicul,
- (Genaracidn de reportes varios,
A conlinuacidn sa detada el listado minkmo de informaciin
que 58 dabera tratar:
SISTEMA PARS Contar con un sislema Informatico que parmita reglstrar la | . Registn de ocales farmacéuticas,
INSPECCIONES informacion de fodas las inspecciones sanitarias gque se | - Registo da inspecoiones,
SANITARIAS realizan, - Desamolio de un modul de reclamos @ padic o2 fas ||
inspeccionas realizadas, [
- Desamolly de un formulario de contacte con los
responsables en la DEMID. [
A continuacion sa datalla el listado minimo de informacion |
Tener un slstema que parmida registrar ¥ Bevar un control m:ﬁmtﬁde &
adecuado respect al diner que ingresa en las arcas dafa | - Rej cen ok,
SISTEMA DE CAJA DIRESA, e - Registm da dasificadores. de ingresns.
De acuerdo @ cierius niveles de seguridad, permillr el accese | - Registro da ingresos de dinero a la inslitusin.
companido ala informacitin de ingresos de dinero, - Imprazitn de comgrobantes de ingreso. |
. - Genaracitn de reportes da control
A continuacian se datalla ios madulos que minimamente se
debaran desamollar:

SISTEMA, - Disefio de repories y solicitud de desarrollo gn formato Excal
IB:LEEHRQWE Poseer una hemamienta softwares parmie inagrar [ :'ﬂl:s ml mﬂ. Sl TS & S SR e |
ADMINISTRATIVA | Infomeck de los dikrsries 3 admnSIERS | Desamollo de un mbduo para la Importacion deos datos en

mplessieniaccs an e formate Excal y su intagracion en una misma base dé datos.
Daaamﬂudnmwﬂ:hdehﬂmadasrwmcﬁda

raportes vanos.
A continuacion se detalia los mbdulos que mInanrmla s

R e o ey ki o
INTEGRADORDE | - Poseer wna herramienta software | e Al iy [ 2O BRINEDNY BLS OB SN 0
INFORMACION DE Infermacibn de los difarenies slﬂan;mdammmmm :nfm que dan mantenimiznto a los sistemas ya

EIE!MBLI.TJSGDEE implementados en la DIRESA. | - Desarolio de un mbdulo para la Importacion de los datos en
! [ {ormate Excel y su infagracidn an una misma base de dates.,
! - Desarmolio de wn midule de bisguedas y generacibn de
| repartes varios, ,
SISTEMA DE Posear una hemamienta software 'gue permite integrar la | A& continuacian se detalla kos médules que minimameante sa |
GERENCIAL PARA DIRESA, _ | ) - Desarolip de un mbdulo de blsquedss avanzado y

¥ cualguisr momenio reportas yio estadisicas qus sivan da
apoyo en ka toma de decisiones.

- Degamollo de un médule de sequridad y gestidn de usuanos,

Fuente: Memora Descriptiva dal Companente 1.4: Sistemas Tecnoidgicos de Informaciin y Comunicacidn, del Expediants Técnico

e la Obra (Apéndice n.” 10),
Elaborado por: Comision audiiora
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De otro lado, también en |as esp-eclf caciones técnicas del referido componente dentro del
Expediente Técnico {Ap-éndme n.” 10}, se establecit |a siguiente metodologia de trabajo
para el desarrollo de todo slstama de informacion a desarrollarse en cuatro (4) etapasique
debi6 ejecutarse dentro del plazﬂ confractual, tal como se muestra a continuacion:

CUADRO N® §
METODOLOGIA PARA LA EJECUCION DE LOS SISTEMAS QUE CONFORMAN EL COMPONENTE “SISTEMA
TEEHDLﬁEtﬁGB DE INFORMACION Y DE Gﬂmﬂlﬂhﬂlﬁﬂ

S

B, R e e [ ACTIVIDADES = = T ~ ENTREGABLES |
Efapan.” 1 -" R.emlamﬁndamﬁ:mlanilﬂ | -’m; da reunlin [
+ Analisis de la infoemacian, (de a a un estandar o nomma infemacional, que |« Memora del Analisis e
daberd sar determingda por el ente supervisor responsable) requerimiznios,
- Espan’2 | + Dweio del sistema, (de acuendo 8 un estdndar o nomna (mamacional, que dabara

ey deferminada por el ente supenvisor responsable) v Memaria del dissio sl Sistema
Etapan” 3 | + Desamollo del sislema, (de acuerdo & un eslandar o noma intemacional, que | v Codlgo fuentes del sistema,
debara sar determinada por gl supanvisor responsable) « Menual de insialacion del sistema
j{/ + Instalacion dal sistema en senvi 3 ¥ Manual técnico del sistema

+ Prughas y comacciin de ermores (de acuerda a un estandar o noma intemacional, |+ Manual de usuario del sistema
gue dabark ser determinada por e ente supenisor responsable) ¥ Videomanuales |

¥ Elaboracion de Videomanuaies. v Acpsdopuetageisgions |
Elapan’ 4 in y personal de informética nvolicrada en &l

+ Capaciacion al personal us

proceso, 3 nival técnica, v Actas dﬂmﬂ:ﬁtﬂdﬂmuumnnal
+ Pugsta en marcha del sistema. o
Fuente: Memoria Descriptiva del Componante 1.4: 5é Tecnolbgicos de Informacian y Comunicacion, del Expedients Tacnico da la Obsa
{apéndice n.” 10}
Elaborado por, Comisiin auditora.

Al respecto, si bien en el Expamante Técnico (Apéndice n.® 10) no se especifica los
formatos a utilizar yfo camcterishcas de cada entregable, esto no es dbice para establecer

las condiciones que deben reum[ ya que se tiene por ejemplo, la Norma Técnica Peruana
NTP-ISO/IEC 12207 aprobada ]]I'bEdianlE la Resolucidn Ministerial n.” 041-2017-PCM de

27 de febrero de 2017 vigente qlapartlr del 3 de marzo de 2017 (de uso obligatorio en el

Estado Peruano), la Directiva n.® 001-2018-PCM/SEGDI “Directiva para compartir y usar :
Software Publico Peruano® apropada mediante la Resolucion de Secretaria de Gobierno ;
Digital -
n.” 001-2019-PCMISEGDI de 3|de abril de 20195, entre otras fuentes relacionadas a los :
sistemas informaticos; en virtud de las cuales es posible establecer las siguientes
definiciones a fin de transparentar lo que deberia contener cada entregable:

oy
birgel

"
e

h
il

v"  Acta de Reunidn’, - Es aquella acta donde quedaran recogidos todos los acuerdos
que han sido tratados y|adoptados en una reunion, con el fin de conseguir
certificacion de lo que ha ocurrido y darle validez legal.

v Memoria del Andlisis de Requerimientos® - El propdsito del analisis de los |
requisitos del Sistema es transformar los requisitos del sistema deseado que guiara
el disefio del sistema, por lo que la memoria del analisis de requerimiento vendria a
ser un conjunto definido de requisitos funcionales y no funcionales del componente
14 (en su totalidad o desagregado por sistema o aplicativo), que describen el
problema a ser resuelto, sy impacto, cronograma y priorizacion de requisitos, segln
sea necesano, asi como la|linea base.

v" Memoria del Disefio del Sistema® - El propésito del disefio arquitectural del sistema
es identificar los requisitos del sistema que se deberian asignar a los elementos del

¢ Publicada &l 17 de abril de 2019 en el dario *El Peruano

! Dafinicidn de “Acta de reunicn’ fomada de hiips:www, bill

*Sintesis del proceso de analisis da h:usRequlﬂnsdu!s e

¥ resultados)

# Birlesis del procesa da Disafio Anquitectural del Sistema, [numeral £.4.3 de 1z Morma Téenica Peruana NTP-ISQVIEC 12207 {Propdsiio v
resuliados) ¥ Proceso de Disefio Datallado dal Software, nurmedal 7.1.4 (Propdsito y resufados),

numara!ﬁ 42 de Ia Norma Técnica Peruana NTPSOIEC 12207 {Propdsin
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sistema. Adicionalmente, el disefio detallado tiene por propasito el de proveer un

disefio para el software que implemente y se pueda verificar frente a los requisitos y

a la arquitectura del software, y que esté suficientemente detallado para permitir la

codificacion y la prueba En ese sentido, la Memoria del Disefio del Sistema es el

tratamiento de los requisitos funcionales y no funcionales, traducido en interfaces

internas y externas de los elementos del sistema, manteniendo la trazabilidad entre
'] '| los requisitos y el disefio arquitectural, asl como las relaciones entre sus
| compaonentes,

v Codigo fuente del sistema'’, - Basicamente, el cddigo fuente es el archivo o

7d ' archivos con las instrucciones necesarias, realizadas en un lenguaje de

J.' programacién, que sirve para compilar posteriormente un programa o programas para
que puedan ser ufilizados por el usuario de forma directa, tan solo ejecutandolo.

v" Manual de Instalacion del Sistema'' .- El manual de instalacién permite al usuario
instalar el software sin la ayuda de la entidad que posee |a titularidad del software,
asimismo debe detallar los pasos a sequir para instalar y configurar el software en el
entorno de produccion (en |ugar de manual se puede disponer de una herramienta o
archivo de instalacion automatizada).

v Manual Técnico del Sistema. - Este documento contiene toda la informacién sobre
los recursos utilizados por el proyecto, explicado todo el trabajo que se ha realizado
al desarrollar un sistema) llevan una descripcion muy bien detallada sobre las
caracterisficas fisicas y técnicas de cada elemento’?,

En la Directiva para compartir y usar software piblico peruano, en su anexo 1,
referido a la Especificacion General del Software Piblico Peruano, se detalla como
‘Especificacion Técnica" al sistema operativo, la base de dafos, el lenguaje de
programacion, el entomq de desamollo sugerido, el entorno de ajacu»;mn,
navegadores soportados, y en ‘Documentacion técnica de desarrolle’ a
Requerimientos del suﬂﬂ#aral Documento de Analisis, Documento de DIE&ﬁl‘.‘I
Documento de Arg untentura y componentes, Documento Plan de pruebas ﬁ.ancmnabas
y no funcionales', Documento manual de operaciones, tipo de licencia (para el ¢aso
de la directiva Libre o abierta).

v Manual de Usuario del S}stama” Documento que describe |a funcionalidad del
software (actividades o tareas, esto incluye, si es el caso, la generacion de reportes,
gestion de tablas, entre otros),

¥ Video manual. -No se tiene una definicion como tal, con base al expertis del
especialista en sistemas ir|fcrrmétims. resulta ser un documento digital orientado al
usuario, se define como el manual del usuario de sistema (visto en el ftem anterior),
pero elaborado usando rec:iursos audiovisuales y sirve para explicar paso a paso las
instrucciones que deben seguirse y ejecutarse para el desamollo de cualquier
procedimiento o actividad dentro del sistema.

I Concepto extraido de hitps:iftecnologia-facil. comique- as.fquamwtfqmw
1 Dafiniciin mdmi{h dalarllcmnﬂ i la Directiva pﬂr&mnpmﬂrj usar Software Publico Penano, Directive N ® 001-20158-PCMISEGDI,

12 E5 de prackar al raspn:m:l qm'm lﬂ&ﬂapeuhumn i l:as 53 soliod implamenitar el framework de test uniiano para poder trabajar
con la matodologla agll TOD, matodologla conoclda coma Desamolio Orientado a Pruebas (Test Driven Davelapment) consisie en escrbir
primen a5 prushas unitaras por i general para despubs escribir el codigo fuenta que pasa fa pruaba satisisctordamente, Sin embargo,
no 3e aprecia en los entregables ningdn documento que |23 detalle,

 Directiva para compartir y esar Software Pblico Diresctiva N° 001-2019-PCMISEGDI
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v Acta de prueba del sistema. —No se encontrd una definicion como tal, sin embargo,
el ISTQB' (International Software Testing Qualifications Board) define el proceso de
pruebas'® como el conjunto de actividades interrelacionadas que comprende la
planificacion de pruebas, el seguimiento y control de pruebas, el analisis de pruebas,
gl disefio de pruebas, la implementacion de pruebas, la ejecucién de pruebas y la
finalizacion de pruebas. |

Por otro lado, la Norma Técnica Peruana, indica que el sistema se debe evaluar
considerando los siguientes criterios, siendo que las evaluaciones deben de ser
documentadas: Cobertura Ha prueba de los requisitos del sistema, conformidad con
los resultados esperados y factibilidad de operacién y mantenimiento!”.

De acuerdo a ello, las Actas de prueba del sistema, son los documentos que
evidencian la verificacion y cumplimiento de los requisitos (funcionales, no
funcionales y de integracion) solicitados por el area usuaria, y por ello deberian contar
con su visto.

v"  Acta de capacitacion'®, - Un acta de capacitacion es el documento donde gueda
registrado las actividades desarrolladas durante la reunion de capacitacion.

El acta de capacitacion ayuda a dejar constancia del personal que asistio para ser
tomados en cuenta posteriormente. Este tipo de actas refleja el tipo de capacitacion
impartida, el tema, el capacitador, duracion (horas y/o fechas), el horario y
participantes (con la asistencia por sesion, sus respectivas firmas y calificaciones de
ser el caso), opcionalmente podrian incluir fotografias de momentos de la
capacitacion impartida'®.

Cabe resaltar que en el numeral 1.11 del capitulo | de la seccitn especifica de las Bases
Integradas (Apéndice n.° 14) se considerd dentro de la base legal a las disposiciones
legales vigentes que permitan desarrollar el objeto de la convocatoria, que no contravenga
lo regulado por la Ley de Contrataciones del estado. Por lo tanto, la Norma Técnica
Peruana NTP-ISO/EC 12207 vigente a partir del 3 de marzo de 2017 es de observancia
obligatoria en la Licitacién Plblica materia del presente.

Por otro lado, adicionalmente a las condiciones anteriores, se resume los términos de
referencia en comun de los sistemas informaticos extraldos también del Expediente
Técnico (Apéndice n.® 10):

= O acusrdo a Wikipadia, el Comité Intemacional de Cerificadones da Pruabas da Software (Intemational Scftwane Testing Cualifications
Board, ISTOB) es una organizecion inlemacional sin fines de lucro, besada en el frabajo volurario de centos de expanos en preebas
de software a nivel mundial,
Es responsable del esquema infernacional de certficackin profesional denominade "ISTCE Certified Tester (Probador de Software
Certificado del ISTQB).
Suministra el Programa de Estudio v el Glosario en los cuales sa dafinen los estandares infemacionales por nivel y se establecen las
guias para le acreditacion y evaluaciin de los profesionales de s prusbas uawlhrara a Hrgn de ios mrnhtsd-araﬂa pais.

1% Definicion fraducida de Test process’ del glosario de tarmings hijps: sl s,

17 Dal proceso de pruebas de ﬁaﬁﬂmmn dﬂmsﬂam numaml B.48.31 2 de la r-.lwna‘rém:a Peruana H‘I’P—IB{J.'IEG 12307

'“Dahb:#r.ammda Hpe: I 0 ! yach
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CUADRO N® §
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EJECUCION DEL COMPONENTE SISTEMA TECNOLOGICOS DE
INFORMACION Y DE mmulcncm
| [ G.OBLIGACIONES | [ © CIONES GENERALE

2 .l.-:thidadu a mlhar por &l pmoular

« Definicidn de la amuiteclura para [a
implermentacion del sistema,

- Lewaniamiento de informaciin para todos los
procesos ¥ andlisis de los requenmientos
funcionaas pars al desamalio del s&tama.

Drefinicicn del modelo de base de datos para ia
implementacion del sisema, cumpliendn los
estandanss para craacion de objetos en la base

de datos Objeto Relational.
- Disefo de componentes y de & interfaz de
usuario del sislema  da  infiormacian,

cumplenda los patrones de disefio de software
qua establazos el ante supanisor responsabls.

- |Implementacidn de todos ks modulos para
congulta, visualizacdn, descarga, ate, Ademas
de ufilizar hemamientzs gque permitan la
ineraciividad v 18 faciidad de uso de las
diferantas secciones,

= Ejecucidn de sesiones. de prueba con wsuanos
finales.

= Elsboraciin de manuzles de usuaro, del
sistema implementada.,

- Capacitacion &l perscnal del proyects y
personal de infonmatica de B DIRESA
imvalucrado en el process, a nivel tcnico y
funcional, sobre |8z carecteristicas del sistems
Implemantada,

- (draz aclividades que ol ants supendsor
responsable estime por convenients ¥ que
estén relaclonadas al desamolio del sistama.

5. Capacitaciin

- La capacifacion funcional y téonics def sistama
58 realizasd & los usuaros del prowedto asi
como al personal da la oficina de Informética
de la DIRESA,

)

- La ejecucion del plan de capachacion se
realizard en coordinackbn con el responsable
del proyecio y el area de informatica de la
DIRESA.

. Consideraciones técnicas del servicio

- El sistema asi como su base da datos deben
Ser genuinos, no debe ser une adaptacion de
uno ya existants,

- Pamm e modelsdo, ufiizar lenquajes de
miadesado UML.

- Para la implementacidn, uthzar languajes de

programaciin onentados & objetos

- Como marco de trabajo, utiizar hmum

lIbres U opan sourss.

= \tillzar un sistema gestor de base de dains

objete relacional,

- El sizloma debe ser escalable de manera que

las acluslizaciones y modiicadones no
abecten & obros médules del slstema,

= Ufllizar estandanes ablerins en todo & sistama,
- El sistema debera ser compalible por lo menos

con 3 web browsers.

- Para calficar la calidad del apicatvo se

utlizard por o menas un esténdar 150, IEEE,
IEC, sic.

1 Obﬁ-ut:hnu dal confratista

&, Cumplir con las obbigaciones & su cago denvadas del
presenté semvicio, asi como con las nomas y directivas
internas vigentes aplicabies a esta modalidad.

b, Gurmpdr con la prestacion de los senvicios pectados, en
|25 fachas establecidas.

¢. Sujetarse a la supervisidn de i3 ejecucidn de o8
senvicios por parte del responsable del propecto.

d. El proveedor deberd de coordinar de manera continua
con la oficing de informéafica de B DIRESA y al
responsable del proyedo,

& No divulgar, revelar, entregar o pones & disposicidn de
tercarns, dentro o fuera del centro de fmbajo salvo
autorizaciin expresa de 3 DIRESA, la nfarmacidn
proporcicnada por €sta para la prestacion del senviclo y,
an general, toda infarmacion & fa que fanga acoeso o la
que pudiers producr con ccasion ded sedvicio que prests,
durante y despues de concluida |a vigencla,

dul presanie sanvicio,

f. Abstenerse de realizar acciones u omislones que
pudieran parudicar o atentar la imagen Instiucional de la
DIRESA, guardando absoiuta confidenciabdad.

9. Adoplar las|medidas de la sequrdad que garanticen la
imeq ridad de |3 documantacitn que s& propariona.

2. Garantla
El profesional | como parte de su propuesta, esta obfigado
a olorgar una garantla de sopore y mantenimisndo
{comaocion dejincidencia que forman parte del aicance del
presente senvica),
a. El periodo de garantia minima es de doce meses a parflr
de la aceptaciin final del sistema

|
4, Forma de Rresentacion de los Productos
La forma de presantacion da los productos indicados (..
de las prese especilicaciones deberan ser enlregados
{11 juego anfado para el caso da los
¥ para ia primera version def producto
anillados para la mn‘uén definitiva del

ras, 5iglas y scronimos utiizacos en
la redaccibn dal documants.

-Reconocimientos (de ser pertinenta)

-Resumen ejetutive

ntroduceiin

<Cuerpo dal dm.lmanto

-Condusiones|

Recomendaciones

-Bibfiogratia o referencias bidiograficas

-Anexos El consulior remitisd por comeo elecirdnico al
Especialista |de  Modemizackn v Foralecmiento
Insthucional da k2 DIRESA fas versiones iiclales y inales
de todos Ios irm.mtcﬁ para su revision por &l Grupo de
Tarea.

b

¢}

d)

El

gl

i}

a} Lasmunhmdah‘ﬂahlm b

de informacidn, pruebes e implantaciin
de oz sistemas de informacion s
raalizaran an la Sode da @ DIRESA.

El consulor debsrs  comtar con
dizponibilidad da liempa para participar
&n |as reuniones de irabajo y realizar |as
ooordinaciones  necesaras  con A
contrzparte inslfucional v equipo de
asistancia de la DIRESA.

Le consullora no  implicard
gdicionales & los esiablecidos en
presentes TOR, deblendo el consuffor
asumir todos log cosios a penerarsa para
la citenciin de fos productos.

El consufor debard  hater  las
adaraciones o0 ampliscionss que Ja
DIRESA estime necesanas acara de
informes do los productos que por
obligacitn El consultor debe p

asl como sustentar por escrito
BCCIONEs 0 recomandacianes que hici
Ello de ningin modo significara
sdicionales por pare de & DIRESA

El consuflor deberd cumplr con &
estindares de desamollo de softwan)y
otros establecidos por |a incluvendo |al
personal de fa Ofigna General re
Tecnologias de  Informacién de s
DIRESA,

El consultor deberd cedar a la EIHE
los derechos de aulor, pabentes |y
tuglquier otro derecho de propisd
industrial o intelectual, an los casos en
gue procedan esos derechos, solire
trabajos y documentos producidos porjal
consultor como resulade dal

materia de lag presenies Bases.

Todo codigo fuente ganerado por parte
8 consultora para el presente proy
sera propiedad de s DIRESA y

sar proveldo Integramente por (el
consultar, [
La documentacion impresa y ks archi
magnéticas que 1@ DIRESA pone |2
disposicidén del consultor  enen
cardotar de reservada, no pudiends
coplarse ni revelarse su conlenido | &
persona o antidad alguna que sea exiral

a la DIRESA.

La documeantackin imgrasa y kos archivgs
magnéticos producidos por al consultor
también tienen el carscter de resen

no pudiendo revelarss su contenids|a
persona o entided akguna que ses extrafia
ala DIRESA,

El consultor s& compromeata a guasﬂar;!
confidencialidad y reserva, asi como nﬂ-
divuigar nl transfadr la h#nrmadujn”
documentacion recibida y producida con
ocasion de la prestacidn del sanvicio, para
o cval se eduda el formato
comespondiente.

Fuente: Memona Descriptva dal Componenta 1.4 Sistemas Tecnoldgicos de Informacidn y Comunicacidn, de! Expediente Tecnico

{Apéndice n.” 10)
Elaborado por: Comésitn suditora
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En conclusion, el Contratista para el cumplimiento de las condiciones contractuales del
referido componente, dentro del plazo contractual (hasta el 7 de noviembre de 2020),
debié cumplir con:

- Disefiar, desarrollar e instalar en los servidores de la Obra a los trece (13) sistemas
informaticos meru:iunadnj Vale decir, realizar pruebas y correccion de errores,
1 también la entrega del Codigo Fuente de cada sistema, con sus respectivos Manuales
[ de Instalacion, Manuales Tecnicos, Manuales de usuario, videomanuales, y entregar
[/ |las actas de prueba de los sistemas a la DIRESA.
i - Adicionalmente realizar capacitacion al personal usuario y personal de informatica.

(/":f’ - Los sistemas a desarollar, asi como sus bases de datos, debian ser genuinos, no
= ser una adaptacion de unp ya existente, Para tal fin debia ceder a la Diresa los

' derechos de autor, patentas y cualquier otro derecho de propiedad, asimismo, todo
cbdigo fuente debia ser propiedad de la entidad,

- Con base a la clausula quinta del Contrato (Apéndice n.° 19), dentro del plazo
contractual se tiene que ejecutar |a obra, el equipamiento y montaje hasta la puesta
en senvicio incluyendo lps sistemas informaticos del componente “Sistemas
Tecnologicos de Informacion y Comunicacion®, conforme las especificaciones del
Expediente Técnico(Apéndice n.® 10).

Cabe mencionar que en el Expediente Técnico no se establecio la "Forma de medicion™
de las partidas que conforman gl componente *1.4 Sistemas Tecnologicos de Informacién
y Comunicacion de |a Direccion Regional Sectorial de Salud Tacna®, para establecer la
manera en que el encargado de metrar debe de medir los servicios y/o bienes de la Obra.
En este estudio definitivo se copsiderd como unidad de medida a la magnitud "Global’, y
como metrado 1 (uno) por cada sistema informatico considerados como partidas, tal como
se puede ver en la siguiente imagen:

IMAGEN N° 1
DETALLE SEGLMN ESTUDIO DEFINITIVO

Cascripaidn Uind. Muedrada Parcial Tobad

COMPONENTE 1.4 | ADECUADDS BISTEMAS TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y COMUNICAGION

SISTEMAS DE INFORMACION | 1300 1360

PORTAL WEB BSTITUCIONAL GLA 1.00 1.6
INTRANET INSTITUCIONAL GLE 1.0 1.00
BISTEMA PARA EL CONTROL DE METAS GLE 1.00 1.00
EIATEMA DE TRAMITE DOCUMENTARID Gl 1.00 1.00
SISTEMA DE ALULA VIR TUAL GLE 160 100
SIETEMA DE DIGITALIZASION DE ARCHNDS GLa 100 1,00
SISTEMA DE ESCALAFOM GLa 1.00 1.00
BISTEMA PARA EL CONTROL DE VEHICULOS REPUESTDS E INSUMOS Gl 100 100
BISTEMA PARA INSPECCIONES SANTARIAS oL 1.00 100
SISTEMA DE CAJA oL 1.00 100
SISTEMA INTEGRADOR DE INFORMACION ADMINISTRATIVA (SIAF 5104), Gle .00 1.00
BISTEMA INTEGRADOR DE INFORMACION DE RECURSOS HUMARDS. GLa .00 100
SISTEMA GERENCIAL PARA AL TA INRECCION, e 1.00 1.00

130
9
1.a
1.

(A
1o

1.
140
140
1.0
1o
1.

Fuente: Expadiante Técnico de | Obra,
Elaborado por: Comssidn auditora

Die acuerdo a la *Norma bécnica, metrados para obas de Edificecion v Haebilitaciones Urbanas® aprobada mediants Rescucion Directorad

n.” 073-2010AVIENDAICMVCS-DNG de 4 de maya de 2010, s Forma de mediclon: |
# 'Eg la manera en que &l encargedo de metrar debe de medir los producias o sarvicies nue componen una obra de edificacion o habilitackn

urbana’

e
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Cabe resaltar que en las esA&c'rﬁcacinnes del Expediente Técnico se establecieraon

entregables por cada sistema |informético: Actas de reunién, Memoria del Anélisis de

requerimientos, Memoria del disefio del Sistema, Codigo fuentes del sistema, Manual de

instalacion del sistema, Manual técnico del sistema, Manual de usuario del sistema,

Videomanuales, Actas de prueba del sistema, Actas de capacitaciones a usuarios; pero

no fueron considerados coma parametros de la “forma de medicion” para llegar a la unidad
A de medida “Global” para realizar los metrados.

L Entonces, para el pago de |as valorizaciones, debemos considerar |as siguientes pautas:

Ef?T - Segun el Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado, el metrado “es el

/ céfculo o la cuantificacion por partidas de la canlidad de obra a ejecutar, segun la

d unidad de medida®’ ast&b!&md

- De laclausula undécima, se extrae: “Las valorizaciones tienen el carécler de pagos

a cuenta y son elaboradas| el titimo dia de cada periodo mensual por el inspector o

,F supenvisor y &l contratista, sequn ef avance fisico de la obra {...) y seran elaboradas

. de conformidad con fo asfﬁﬁﬂacmo en los numerales 166.1, 166.5, 166.6y 166.7 del

articulo 166° del Rag!arn-sTrafn (...)". Sobre el particular, de la revision del numeral

166.3, se extrae: *(...) las v&!unzacrﬂﬂﬂs se formulan en funcién de los metrados

gjecutados contratados :’."ﬂﬁ los precios unitarios del valor referencial, agregando

separadamente los montos proporcionales de gastos generales y ulilidad del valor
referencial {...)" |

|

En ese sentido, si bien no se establecio la "forma de medicion” para medir los avances
para llegar a la unidad de medida *Global" con relacién a los trece (13) sistemas
informaticos, vale decir, no se| puede cuantificar econdmicamente el avance fisico de
manera mensual;, esto no es|obice para no efectuar el pago de las valorizaciones
mensuales, con la salvedad de gue sera en la valorizacion donde se acumule el metrado
‘1", y se totalice los montos ofertados por cada sistema informatico, donde debera
haberse cumplido con todas las especificaciones tecnicas a efectos de aprobar la
valorizacion, ¥ mas adelante la recepcion de la Obra.

jiii. Trémite de conformidad y pago de valorizaciones de Obra relacionadas al
componente “Sistemas Tecnoldgicos de Informacién y de Comunicacion”

Valorizacion n.° 4

Segin el expediente de la valorizacion n.” 4 (Apéndice n.° 23), mediante la Cara
n.” 038-2019-VMNCH-RL/CD de 1 de octubre de 2019, la representanie legal del
Contratista remitio la valorizacion n.® 4 comespondiente al mes de setiembre de 2019,
Posteriormente, con &l Informe n.® 080-2018-NWCQ-10-OES-GGR/GOB REG.TACNA de
7 de octubre de 2019, el inspector de obraZ informé a Marco Antonio Tocales Cano,
Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, que luego de haber analizado y verificado
los metrados ejecutados, valorizacion, amortizaciones y deducciones, procedio a dar
conformidad por el monto de S/2 094 883,33, de los cuales S/80 857,65 comesponden al
compenente 1.4 “Sistemas Tecnoldgicos de informacion y de Comunicacion”,

Posteriormente, a través del «Dljcin n.” 1922-2019-GGR-OES/GOB. REG.TACNA de 8 de
octubre de 2019, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, Marco Antonio Tocales
Cano, remitid la valorizacion |y el informe de conformidad al Gerente Regional de

# “E5 yna cantidad estandarizada de una determinada magnilud fisica®
= Wicolas Wander Copals Quispe, inspector de obra del 1 Jilio de 2019 a1 30 de abdl de 2000
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Infraestructura, para los trénl'rtes correspondientes. Es asi que a traves de los
Comprobantes de Pago n.= 1 (Apéndice n.°24) y 15467 (Apéndice n.° 25), ambos
de 22 de octubre de 2019,| por el importe de S/B3 79533 y S/2 011 088,00
respectivamente, la Entidad pa:;ﬂ la valorizacion a favor del Contratista.

Dentro de la valorizacién se |encontrd adjunto el documente denominado ‘Informe
mensual del residente de Obra’, en el cual se indica lo siguiente:

‘Meta 1.4 Sistemas tecnolbgicos de informacion y comunicacion

£ Con fecha 05 de septiembre del 2019, se suscribe el acta de inicio de ejecucion de
[ componente 04 (...) iniciando con el desarrollo de las diferentes actividades

/'_ ' comprendidos en el componente 1.4°
C/T-—“ Asi también, se encontré adjunto el Informe n.® 002-2019/EEAG de 26 de setiembre de
' { 2019 sobre las actividades dal mes de setiembre 2019, emitido por la coondinadora

ingeniero de sistemas de la Contratista, donde se sefiala:

“Con fecha 6 de septiembre se da inicio a fas entrevistas en los ambientes de [a
Direccion Regional de Salud, formando estas enfrevistas para la actividad de
recopilacion y analisis |de informacion para la elaboracién del Documento
Arquitectura de Software, documenio que servira como guia para la creacién y
despliegue del Software de informacién |...)"

En el mencionado documento estan adjuntos el “ACTA DE INICIO DE EJECUCION DE
COMPONENTE 04. SISTEMAS TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y
COMUNICACION DE LA DEREBCIGN REGIONAL SECTORIAL DE SALUD DE TACNA",
*FORMATOS DE ACTA DE REUNION® Y *DOCUMENTO DE ARQUITECTURA DE
SOFTWARE" para el Analisis de los modulos de tramite Documentario, Caja e Intranet.

Al respecto, el "ACTA DE INICIO DE EJECUCION DE COMPONENTE 04. SISTEMAS
TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y COMUNICACION DE LA DIRECCION
REGIONAL SECTORIAL DE SALUD DE TACNA', esta relacionado al entregable “Actas
de reunion®, donde lo mas resaltante esta relacionado respecto al codigo fuente; se
acordt cambiar de lenguaje pnncipal de programacion del “Python” a "PHP", situacion
que no limita el cumplimiento del objetivo central del componente “Adecuados sistemas
de informacion y sistematizaciép”,

Valorizacién n.° §

De acuerdo al expediente de |la valorizacion n.® 5 (Apéndice n.° 26), con la Cara
n.* 046-2019-VMNCH-RL/CD de 4 de noviembre de 2019, la representante legal del
Contratista remitio la valorizacion n.” 5 comespondiente al mes de octubre de 2019.
Posteriormente, con el Informe n.* 102-2019-NWCQ-10-OES-GGR/GOB.REG. TACNA de
11 de noviembre de 2013, &l aludidu inspector de obra informd al Director de la Oficina
Ejecutiva de Supervision, la canformidad de la valorizacion por S/2 306 931,10, de los
cuales S/48 453,23 comesponden al componente 1.4 “Sistemas Tecnoldgicos de
informacidn y de Comunicacién”,

Luego, a través del Oficio n.® 2162-2019-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 12 de
noviembre de 2019, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitid la
valorizacion n. 5 y el Informe n.* 102-2019-NWCQ-I0-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de
11 de noviembre de 2019 al Gerente Regional de Infraestructura. Finalmente, a través de
los Comprobantes de Pago n.% 17643 (Apéndice n.° 27), 17644 (Apéndice n.® 28),
17770 (Apéndice n. 29) y 798 (Apéndice n.° 30) de 19, 19 y 20 de noviembre de 2019
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y 10 de enero de 2020 por el importe de $/395 531,42: §/1 202 563,42; S/616 559,02 y
§/92 277,24; respectivamente, |a Entidad pagé la valorizacin a favor de! Contratista.

Dentro de la valorizacion se encontrd adjunto el Informe n.* 003-2019/EEAG de 31 de
octubre de 2019 sobre las actividades del mes de octubre 2018, emitido por la
coordinadora ingeniero de sistemas de la Contratista, donde refiere lo siguiente:

“A pesar de no tener un avance segun cronograma, se han adelaniado las actividades

inconexas, las cuales han venido presentando inconvenientes superados mediante

/1 coordinaciones con encargados, es preciso sefialar que durante las capacitacionas

f/ del personal de Diresa, se tuvo una semana sin coordinaciones y al finalizas el mes

I.' i se presentaron las vacaciones del responsable de OITE, que obligd af equipo a
postergar tareas e iniciar ofras para poder cumplir con el avance proyectado.”

J Al respecto, dentro de la valorizacion se encontraron documentos relacionados al
entregable “Actas de reunion” y el "Documento de Arquitectura del software” relacionado
al entregable “Memoria del Disefio del Sistema”. Al respecto, dentro de este Ultimo se

j& destaca:

- Se propuso la instalacion y configuracion de un servidor de aplicaciones (apache) v
uno de base de datos {Pusrtgnasm}: adicional a ello, para la aplicacion relacionada
a Caja, la misma que es deescritorio, usar Electron® como framework, el mismo gue,
aprovechando la arquitectura web, accederia a los controladores creados en el
senvidor de aplicaciones.| Los usuarios (clientes) accederian a través de sus
respectivos navegadores (a traves de hitp).

- No se considerd ningln se¢.ridur de commeo, como si lo planted en las especificaciones
del Intranet dentro del ulo de servicios web y del Intranet , dentro de las
especificaciones en el Expediente Técnico (Apéndice n.® 10).

- Enelitem “8.2 SEGURIDAD", se limitd a especificar solamente el control de cantidad
de contrasefias sin encriptar a 0, no estipulando por ejemplo su validacion de
complejidad o longitud, cerﬁﬁaadas de seguridad para el navegador web, para acceso
por https, validaciones de f*ﬁradas de datos, para evitar la inyeccion SQL, entre otros
aspectos a considerar en materia, para un desarolio seguro.

Valorizacion n.” 6

De acuerdo al expediente de la\valorizacion n.® 6 (Apéndice n.® 31), a través de la Carla
n.” 052-2019-VYMNCH-RL/CD de 2 de diciembre de 2019 el Consorcio DIRESA remitié la
valorizacion de obra n.” 6 correspondiente al mes de noviembre de 2019, Posteriommente,
con el Informe n.® 125-2019-NWCQ-10-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 9 de diciembre
de 2019, el inspector de obra dip conformidad a la valorizacion de obra n.* 6 por el monto
total de S/2 018 770,33, de los cuales S/50 313,35 comesponden al componente 1.4
“Sistemas Tecnologicos de informacion y de Comunicacion”.

Seguidamente, con el Oficio n.® 2378-2019-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 10 de
diciembre de 2019 el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitié la valorizacion
n° 6, y el Informe n.° 125-2019-NWCQ-I0-OES-GGR/IGOB.REG. TACNA de 9 de
diciembre de 2019 al Gerente Regional de Infraestructura. En virtud de ello, se emitié los
Comprobantes de Pago n.= 20296 (Apéndice n.® 32), 20297 (Apéndice n.® 33) y 20208
(Apéndice n.° 34), todos de 13 de diciembre de 2019, por S/ 80 750,81; S/ 1 749 339,33

Aikipedia define Electron coma un framework de cidigo abiern, que permite el desanmodo de aplicaciones grafcas de escritodio usando
componentes del lado del clents v del servidor onginalmente desamolladas pere apiicaciones web; Nodejs ded lado del senvigor y
Chrarmium coma Inerfaz
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y S/ 188 680,19, respectivamente, para el pago de la valorizacion.

Asi también, se encontrd adjunto a la valorizacion el Informe n.” 004-2019/EEAG de 30
de noviembre de 2019, sobre |as actividades del mes de octubre 2019, emitido por |a
coordinadora ingeniero de sistemnas de la Contratista, de donde se desprende lo siguiente:

* Existe parte de andlisis de sistemas que presentan Avance parcial en la efapa

de Analisis, esto debido a que el drea usuaria no ha presentado los documentos

y con los que se comprometié en las actas especificadas en los informes previos
! (...) teniendo que ade Fm‘arm:idu:ns y retrasar ofros (...)"

En esta valorizacion, no se apréman documentos (CD u otros, adicicnales al informe} que
denoten la culminacion de algun entregable del Componente 1.4; no obstante, en &l
=t informe se pueden apreciar vistas del sistema (interfaces) elaboradas usando elementos
f graficos de algin editor (de texto o de diagramas) a modo de boceto, pero no se trata de
codificacion de front end de ninguna aplicacidn. Las vistas (mockups) son: Tramite
Documentario, Aula Virtual, Inspecciones Sanitarias. Asimismo, se agregan diagramas
entidad - relacion de los sistemas avanzados: Portal web institucional, Sistema de control
de metas — proyectos, Sistema de Tramite Documentario, del Aula Virtual, Sistema de
Escalafén, Sistema de Inspecciones Sanitarias y Sistema de Caja.

Valorizacion n.” 7

De acuerdo al expediente de |a valorizacion n.” 7 {Apéndice n.® 35), mediante la Carta
n.” 054-2013-VMNCH-RL/CD de 30 de diciembre de 2019, la representante legal del
Contratista remitié la valorizacion de obra n.* 7 comespondiente al mes de diciembre de
2019. Posteriormente, con el Informe n.*  139-2018-NWCQ-10-OES
GGR/GOB.REG.TACNA de 30 de diciembre de 2019, el Inspector de obra informo al
Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision que, luego de haber analizado y verificado
los metrados valorizados, amortizaciones y deducciones, procedio a dar conformidad a la
valorizacion por el importe de S/1 236 143,52, de los cuales S/80 173,32 corresponde al
componente 1.4 “Sistemas Tecnologicos de informacién y de Comunicacion”,

Luego, mediante el Oficio n.® 2589-2019-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 30 de
diciembre de 2019, el Drreck:ur de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitio la
valorizacion n.® 7 y el Infunnar; * 139-2019-NWCQ-10-0ES-GGR/GOB.REG.TACNA de
30 de diciembre de 2019 al Gerente Regional de Infragstructura, Es asi que, a través de
los Comprobantes de Pago n.=s 184 (Apéndice n.® 36) y 195 (Apéndice n.® 37), ambos
de 3 de enero de 2020, por los importes de S/49 44574 y 51 186 697,78,
respectivamente, la Entidad pag6 la valonzacion n.® 7 a favor del Contratista.

Asi también, adjunto a la valgrizacion obra el Informe n.” 005-2019/EEAG de 30 de
diciembre de 2019 sobre las|actividades del mes de octubre 2019, emitido por la
coordinadora ingeniero de sistTas de |a Contratista, donde se indica lo siguiente:

‘Existe parte de andlisis de sistemas que presentan Avance parcial en la etapa de
Analisis, esto debido & que el area usuaria no ha presentado los documentos con
fos que se comprometio| en las actas especificadas en los informes previas (...)
teniendo que adelantar médulos y retrasar otros (...)

Finalmente, presenio el cuadro de avance porcenfual de los Sistemas de
Informacion & mi cargo:
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Nro-|; s T SISTRMAS e e S Avange %)
1 | Sistema de Tramite Documentario a0
2 | Sistema para Conirol de Meltas - Proyeclos 60
3 | Sistema de Digitalizacion de Archivo 55
4 | Sistema da Escalaftn 30
5 | Sistema de Caja| 45
G | Sisfema para el conirol de vehlculps, repuestos & insumos 50
A 7 | sistema de Aula Virtual 30
8 | Sistema para Inspecciones Sanfarias 80
9 | intranst institucional 49
10 | Sistema Integrador de Informacién da Recursos Humanos 40
//..*/‘ 11 | Sistema Inteqrador de Infarmacién Administrativa (SIAF, SIGA) 32
! 12 | Sistema Gerencial para Alta Dirsccitn 27
13 | Portal Web 40
oY
En esta valorizacion, no se aprgcian documentos (CD u otros, adicionales al informe).que
reflejen la culminacion de algln entregable del Componente 1.4; no obstante, en el

informe se puede apreciar una Unica pantalla que muestra la interfaz (front end) de avance
del componente, adicionalmente, las vistas del sistema (interfaces o mockups) elaboradas
usando elementos graficos de algin editor (de texto o de diagramas) a modo de boceto,
pero no se trata de mdiﬁnaciﬁnlde front end de ninguna aplicacion. Las vistas (mockups)
son; Aula Virtual (entregada también en el avance anterior), Digitalzacion de Archivo,
Sistema de control de Vehiculos, Repuestos e insumos. Asimismo, se agregan diagramas
entidad - relacién de los sistemas avanzados: Sistema de Digitalizacion de Archivo,
Sistema de Control de Vehiculos, Repuestos e Insumos.

Valorizacién n.” §

De acuerdo al expediente de la valorizacion n.” 8 (Apéndice n.® 38), con la Carta
n® 003-2020-VMNCH-RL/CD de 3 de febrero de 2020, la representante legal del
Consorcio DIRESA remitio a la Entidad la valorizacion de obra n.® 8 comespondiente al
mes de enero de 2020. Posteriormente, con el Informe n.® 021-2020-NWCQ-10-0ES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 6 de febrero de 2020, el Inspector de obra dio la conformidad
a la valorizacion de obra n.® 8 por el monto de S/2 362 207,30, de los cuales S/21 842,05
son parte del componente 1.4 “Sistemas Tecnologicos de informacion y de
Comunicacion”.

Es asi que, mediante el Oficion . 317-2020-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 6 de febrero
de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitio la valorizacion n.® 8 y
el informe de conformidad anterior al Gerente Regional de Infraestructura, para el tramite
correspondiente. Por lo que, a través de los Comprobantes de Pago n.s 2243 (Apéndice
n.® 39) y 2244 (Apéndice n.” 40) de 18 y 12 de febrero de 2020 por el importe de S/94
488,20 y 512 267 719,01, respectivamente, la Entidad pagd la valorizacion al Contratista.

Al respecto, tambien anexa a !{dmumentaciﬁn de la valorizacion se encontrd el Informe
n.® 006-2019/EEAG de 30 de enero de 2020, emitido por la Ingeniera Especialista en
Sistemas dirigida al Residente 1'ia Obra, del cual se extrae;

*Existe parte del analisis de sistemas que presentan "Avance parcial” en la etapa
de analisis, esto se debe a que la falta informacion a entregar por parle del area
usuaria, y algunos defalles que no fueron contemplados y que son necesarios en
los Sistemas Integradores Unicamente, ef resto de Sistemas ya fueron cerrados, en
cuanto a Escalafon se recabd toda la informacidn y se esta completando el analisis
puesto que el drea usuaria ofrecié una solucion exclusiva de la DIRESA que hace
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que se enfrelace a su actual funcionamiento, ya que el drea usuaria esta solicitando
ese desarrollo particular hay que considerar aspecfos que escapan al estandar de
un Sistema de Escalafon]

|
Es preciso sefialar que estos retrasos, producen una nueva modificacion al
cronograma de presentagion que se coordinara con el drea usuaria, teniendo que
adelantar algunos madulos haciendo una diferencia con el cronograma presentado

| a la Residencia de Obra.
'{ / Finalmente, presenfe el cuadro de avance porcenfual de los Sistemas de
J/ Informacién a mi cargo:
—
= { Nege!| e ol RSTEMM e s A vahee [)
1 | Sistema de Tramite Documentario [
2 | Sistema para Control de Metas — Proyectos 65
3 Sistema de Digitalizacion de Archivo (i3]
4 | Sistema de Escalafén 30
5 | Sistema de Caja | 45
6 Sistemna para el control de vehiculos, repuestos e insumos 50
7 | sistema de Aula Virfual a0
8 | Sistema para Inspecciones Sanitarias 83
8 | Intranet Institucional 54
10 | Sistema Integrador da Informacitn de Recursos Humanos a0
11 | Sistema Infegrador de Informacion Administrativa (SIAF, S1G4) 43
12 | Sislema Gerencial para Alta Direccion 40
13 | Portal Web 40
o '

En esta valorizacion, no se aprnlcian documentos (CD u otros adicionales al informe) que
reflejen la culminacion de alglin entregable del Componente 1.4; no obstante, en el
informe se puede apreciar varias interfaces (front end) de avance del componente,
relacionadas al Sistema de Digitalizacion de archivo (entradas, reportes, graficas),
Sistema de Control de Vehiculos, Sistema de inspecciones Sanitarias, adicionalmente,
una vista del sistema (interfaz ﬂ mockup) elaborada usando elementos graficos de algin
editor (de texto o de diagramas) para el disefio de las mismas, no obstante, no se frata
de codificacion de front end de jninguna aplicacion. La vista (mockup) es de: Aula Virtual

"\ (interfaz de programacion de curso).

Adicional a ello, se muestra el diagrama entidad - relacion modificado del Sistema de
Digitalizacion y Archivo, asi ¢como fotos y acuerdos tomados en las reuniones de
recopilacion de informacién para su analisis de los Sistemas Gerencial para Alta Direccién
y Sistema Integrador de Informacion Administrativa (SIAF, SIGA).

Valorizacion n.® 9

De acuerdo al expediente de la valorizacion n.” 9 (Apéndice n.® 41), mediante la Carla
n.® 010-2020-VMNCH-EL/CD de 10 de marzo de 2020, Ia Contratista remitio a la Entidad
|la valorizacion de obra n.® 9 comespondiente al mes de febrero de 2020. Posteriormente,
con el Informe n.® 049-2020-NWCQ-I0-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de marzo de
2020, el Inspector de obra procedio a dar conformidad a la valorizacion por el monto total
que asciende a S/709 343,75, de los cuales $/22 628,67 comesponde al componente 1.4
“Sistemas Tecnologicos de informacian y de Comunicacién”,

Luego, mediante el Oficio n.® 6§1-2020-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 16 de marzo de
2020, el Director de la Oficina Fjecutiva de Supervision remitié la valorizacion n.” iy el
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Informe n.” 049-2020-NWCQ-I0-0ES-GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de marzo de 2020
al Gerente Regional de Infraestructura. Es asi que, a través de los Comprobantes de Pago
n.2= 3715 (Apéndice n.® 42) y 3716 (Apéndice n.® 43), ambos de 16 de marzo de 2020,
por el importe de S/28 374,00 y S/680 969,75, respectivamente, la Entidad pago la
valorizacion n.® 9 a favor del Contratista.

Al respecto, también anexa a la documentacion de la valorizacion se encontrd el Informe

fi
," n.® 002-2020/EEAG de 29 de febrero de 2020, emitido por la ingeniera especialista en
| sistemas dirigida al residente de Obra, del cual se extrae:
/K” ‘Finalmente, presento el cuadre de avance porcenfual de los Sislemas de
| Informacion a mi cargo:
MO e e A p o OO T MR e Mo e ~ Avance (%)
1 Sistema d& Tramh‘& Ducumanfann a0
2 | Sisfema para Conirol de Metas - Proyectos 5
f/ 3 | Sistema de Digitalizacion de Archivo 70
- 4 | Sistema de Escalafén 30
5 | Sislema de Caja 70
6 | Sistema para el control de vehlculos, repueslos & insumos 70
i sistema de Aula Virual &0
8 | Sisfema para Inspecciones Sanitarias 85
9 | Intranst institucional 54
10 | Sistema Integradpr de Informacién de Recursos Humanos 30
11 | Sistema Integrador de Informaciin Adminisirativa (SIAF,SIGA) 427
12 | Sistema Gerancial para Affta Direccion 40
13 | Portal Wab 40
i)

En esta valorizacion, no se aprecian documentos (CD u otros adicionales al informe) que

reflejen la culminacion da alg n entregable del Componente 1.4; no obstante, en el

i interfaces (front end) de avance del componente,

relacionadas al Sistema para e| control de metas, Intranet Institucional, de Digitalizacion

de archivo, Inspecciones Sanitarias, Tramite Documentario, adicionalmente, una vista del

sistema (interfaz o mockup) elaborada usando elementos graficos de algun editor (de

texto o de diagramas) para el disefio de las mismas, no obstante, no se frata de

\ codificacion de front end de nlgguna aplicacion. La vista (mockups) es de: Sistema de

. control de metas y del Inicio del Sistema de Caja. Finalmente, la contratista adjunta
pantallazos de lo que seria el ejecutable de la Intranet.

Valorizacion n.” 10

De acuerdo al expediente de la valorizacion n.”10 (Apéndice n.® 44), mediante la Carta
n.* 012-2020-VMNCH-RL/CD de 1 de abril de 2020, la Contrafista remitio a la Entidad la
valorizacién de obra n.° 10 correspondiente al mes de febrero de 2020. Posteriormente,
con el Informe n.® 052-2020-NWCQ-10-0ES-GGR/GOB.REG. TACNA de 6 de abril de
2020 el inspector de obra, luego de haber analizado y verificado los metrados ejecutados,
valorizacion, amorfizaciones y deducciones, se procede a dar conformidad a la
valorizacion de obra n.® 10 por S/ B42 398,44, de los cuales S/67 196,95, comesponden
al componente 1.4 "Sistemas Tecnologicos de informacion y de Comunicacion”,

Después, mediante el Oficio n.? 702-2020-GGR-0ES/GOB.REG.TACNA de & de abnl de
2020 el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitié la valorizacion n.” 10 y el
Informe n.* 052-2020-NWCQ-I0-0ES-GGR/GOB REG.TACNA de 6 de abril de 2020 al
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Gerente Regional de Infraestructura. Es asi que a traves de los Comprobantes de Rago

n.s 4473 (Apéndice n.°45) y 4474 (Apéndice n.” 46), ambos de 23 de abril de 2020, por
’ﬁl el importe de S/33 696,00 y S/808 70244, respectivamente, la Entidad pagd la
| | valorizacion n.* 10 a favor del Contratista.

n.® 003-2020/EEAG de 30 de marzo de 2020 de la especialista en sistemas dirigida al

/ Al respecto, también anexa a la documentacion de la valorizacion se encontrd el Informe
[71, residente de Obra, del cual se extrae:

N I .
"A continuacién, se muestra el cuadro de avance porcentual de los Sistemas de
Informacion a mi ::afgﬂJ el cual ha sido actualizado segun las ohservaciones

reafizadas por la supenri.s:*ién del proyecto:
jﬂ/ BT ol e i T e e R e ,Amﬂﬁ}
1 | Sistema de Tramite Documentario a0
2 | Sisfema para el Conirol de Mafas B0
3 | Sistema de Digitaiizacién de Archivos 80
4 | Sistema de Escalafén 26
5 | Sistama de Caja 80
6 | Sistema para el Conlrol de Vehlcuios, Repuesios e Insumos &0
7 | Sistema de Aula Virfual 85
8 | Sistema para Inspecciones Sanitarias B85
8 | Intranet Institucional 80
10 | Sistema Integrador de Informacién de Recursos Humanos 50
11 | Sistema Integrador de Informacién Adminisirativa (SIAF, 51GA) 80
12 | Sistema Gerancial para Alla Dirsccion 40
13 | Portal Wel a0

Se adjunta ademas en medio digital (DVD) los entregables comespondientes a lo
avanzado hasta el momento, que incluyen los cdigos fuente, manuales de usuario
quedando pendiente la aprobacion del inicio de la etapa 04 de los 09 Mddulos
entregados, que son aquellos que presentan un porcentae de avance mayor a
78%(...)"

Cabe mencionar que en el DVD adjunto a la valorizacion no se encontrd los entregables
-mencionados anteriomente, solo se encontré documentacion digitalizada del expediente
"de la valorizacion. En el infurnre n.* 003-2020/EEAG, se adjuntan las pantallas de los

Sistemas de Control de Metas, |ntranet Institucional, Tramite Documentario, Aula Virtual,

Sistema de Caja, Portal Web y Sistema Integrador (SIAF, SIGA).

Valorizacion n.” 11

De acuerdo al expediente de la|valorizacion n.° 11 (Apéndice n.° 47), mediante la Carta
n.” 020-2020-VMNCH-RLICD de 11 de junio de 2020, el Consorcio DIRESA remitid la
valorizacién de obra n.” 11. Posteriormente, con el Informe n.® 022-2020-YALR-I0-OES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de junio de 2020, la inspectora de obra®, informo al
Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision que, luego de haber revisado los
documentos adjuntos a la valorizacion de obra, metrados, deducciones y amortizaciones,
se procede a dar conformidad a la valorizacién de obra n.” 11 por el monto de S/1 467
846,32, de los cuales S/113 891,15, comesponden al componente 1.4 “Sistemas
Tecnologicos de informacién y de Comunicacion”.

4 Yesania Alejandra Londo Rojas, iInspectora dal 4 de mayo de 2020 &l 31 de julio de 2020

Auditoria de cumplimiento al Goblermo Regional de Tacna
Perlodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diclembre de 2020 0 OE‘?
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Sequidamente, mediante el Oficio n.® 1083-2020-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 17 de
junio de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitié la valorizacion n.”
11 y el Informe n.® 022-2020-YALR-IO-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 17 de junio de
2020 al Gerente Regional de Infraestructura. Es asi que a través de los Comprobantes de
Pago n.2 5924 (Apéndice n.” 48) y 5923 (Apéndice n.° 49) de 18 de junio y 8 de julic
de 2020 por el importe de S/1 409 132,32 y S/58 714,00, respectivamente, la Entidad
pago la referida valorizacion. talento

Al respecto, también anexa a la documentacion de |a valorizacion se encuentra el Informe
n.” 004-2020/EEAG de 30 de mayo de 2020 de la Ingeniera Especialista en Sistemas
dirigida al residente de Cbra, en el cual se sefiala lo siguiente:

*A continuacion, se muestra el cuadro de avance porcentual de los Sistemas de
Informacion a mi cargo, el cual ha sido aclualizado segin las observaciones
maf:zadas pnr!a supsmsr&n de! proyecto.

Nro.| e hRENETE T AR
1 Sm'mna da Tra.rm’fa Dacumantana a0
2 Sistema para el Conirol de Metas a0
3 | Sistema de Digitalizacion de Archivos 80
4 Sistema de Escalafin 4
5 Sistema de Cala 83
B Sigtema para ef Control de Vshlculos, Repuestos e Insumos 80
7 Sistema de Aula Virfual 85
8 | Sistema para inspecciones Sanffarias 85
9 | Intranet Institucional Bl
10 | Sistema Integrador de Informacién de Recursos Humanos 52
11 | Sistema Integrador de Informacion Administrativa (STAF, 51GA) g2
12 | Sistema Gerencial para Alta Direccion 45
{013 | Portal Wab B0
E

Dentro de la valorizacion también se encontrd un (1) CD que contiene algunos entregables
del componente materia del presente:

- Manuales de usuario de cuatro (4) de los frece (13) sistemas:
(i) Sistema de Inspeccion Sanitaria.
(i) Sistema Digitalizacion de Archivos.
(iii) Sistema para el Control de Vehiculos, Repuestos & Insumos.
(iv) Sistema Integrador de Informacion Administrativa (SIIA).

- Seencontrd un archivo “Diresa.sgl” relacionado al entregable “Memoria de Disefio de
Sistema”, que contiene diez (10) esguemas de bases de datos definidos. El esquema
“ADM" corresponde a la administracion principal, necesaria para establecer politicas
y criterios de acceso para los usuarios de acuerdo a los perfiles que se definan, es
decir que, si bien es un esguema sumamente importante para el desarrollo del
proyecto, no define ningun sistema de los trece (13) requeridos para el componente,
por tanto, de los aplicativos requeridos, se concluye que solo se elaboraron nueve
(9) esquemas de los trece (13). Al respecto, no se aprecia ningun esquema que
justifique avance en creacion de bases de datos de:

» Sistema Integrador de Informacion de Recursos Humanos,

e Sistema Integrador de Informacion Administrativa (SIAF, SIGA).
» Sistema Gerencial para Alta Direccion (aplicacion de escritorio).
e Intranet institucional, |

Parlodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diclembre de 2020 {] 0
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Cabe resaltar que el avance reportado sobre las bases de datos en esta valorizacion,
estan incompletos a la fecha de presentacion, no cubriendo todos los elementos
basicos que una base de datos debe tener.

Una carpeta llamada “Codigo Fuente”, la misma que contiene dos sub carpetas:

’ | “BackEnd" y "FrontEnd", dentro de cada una de ellas, se encontrd archivos que
[/ desamollan la capa de aplicacion de la solucién, En BackEnd se aprecia el desarrolio
1/ de los aplicativos (modulares) referidos a: "Archiva”, “Admin”, "Aula”, "Caja”, "Config",

“Escalafon”, "General”, *Metas", "Portal”, "RRHH", "Sanitarias”, "Tradoc”, *Vehiculos”,
no se aprecia desarrollo para los aplicativos o sistemas “Sistema Integrados de
informacion Administrativa (SIAF — SIGA)", ni “Sistema de Informacion Gerencial®.

Asimismo, se aprecian controladores definidos, los mismos que permitirian en teoria
realizar las consultas a las bases de datos, dependiendo del médule. No obstante, el

i{l codigo fuente no ha podido ejecutarse al ignorar las configuraciones que deberia
contener el despliegue, debido a la ausencia de los respectivos *Manuales de
configuracion y despliegue’. Cabe precisar, que no se encontrd los archivos
ejecutables para poder iniciar las aplicaciones informaticas.

Valorizacion n.” 12

De acuerdo al expediente de la valorizacién n.”12 (Apéndice n.° 50), mediante la Carta
n.® 034-2020-VMNCH-RL/CD de 2 de julio de 2020, el Consorcio DIRESA remitid a la
Entidad la valorizacién de obra n.° 12 correspondiente al mes de junio de 2020.
Posteriormente, con el Informe n.® 043-2020-YALR-I0-OES-GGR/GOB . REG.TACNA de
10 de julio de 2020, la inspectora de obra procedit a dar conformidad a la valorizacion de
obra n.” 12 por S/694 531,23, de cuales S/98 470,26 corresponden al companente 1.4
“Sistemas Tecnoldgicos de informacion y de Comunicacion”.

Después, con el Oficio n.* 1391-2020-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 10 de julio de
2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitit la valorizacion n.® 12 y el
Informe n.® ME-ZDED-YALH-IC!-DES-EGH!GDE.REE.TAEHA de 10 de julio de 2020 al
Gerente Regional de Infraestructura, Es asi que a través de los Comprobantes de Pago
n.= 7079 (Apéndice n.° 51) y 7078 (Apéndice n.° 52), ambos de 21 de julio de 2020, por
el importe de S/666 750,23 |y S/27 781,00, respectivamente, la Entidad pagod la
valorizacion n.° 12 a favor del Contratista.

También anexo a la documentacion de la valorizacion, se encuentra el Informe
n.* 005-2020/EEAG de 30 de junio de 2020 de la ingeniera especialista en sistemas, en
el cual se menciona lo siguiente:

"A continuacion, se muestra el cuadro de avance porceniual de los Sistemas de
Informacién a mi cargo, el cual ha sido actuslizado segun las observaciones

realizadas por la supervision def proyecto.
W T SISTEMAT T T | Avance (%)
1 Sistema de Tramjte Documentario 80
2 Sistema para el Control de Melas 80
3 | Sistema de Digitalizacion de Archivos 80
4 Sistema de Escalafon 80
5 | Sistemade Caja a0
f Sistema para el Control de Vehiculos, Repusstos e Insumos a0
7 | Sistema de Aula Virtual a0
8 | Sistema para Inspecciones Sanitarias i

_
Auditoria de cumplimiento &l Goblemo Reglonal de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2018 al 22 de diclembre de 2020
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W e SR L L AVee TR
fi ) Intranat Institucional
[/ 10 | Sistema Integrador de Informagion de Recursos Humanos
11 | Sistema Integrador de Informacidn Administrativa | SIAF, SIGA)
12 | Sistema Gerencial para Alfa Dirgccion
13 | Portal Web

(.

En la seccién "Il Avance de lgs Sistemas Informaticos” del informe, se especifica una
% coordinacion con fa Suparviqifm de la Obra; no obstante, no se precisa a las

88|18 8|8

coordinaciones con el area usuaria de la Obra (DIRESA Tacna), la misma que a este nivel
de avance debid estar al frente de las pruebas funcionales (para lo cual debid
establecerse una coordinacién). Cabe mencionar que no sé adjuntan archivos o
documentos relacionados a los|entregables.

Valorizacion n.” 13

De acuerdo al expediente de |3 valorizacion n,*13 (Apéndice n.° 53), mediante la Carta
n.” 045-2020-VMNCH-RL/CD de 29 de julio de 2020 recibida en la misma fecha por la
Entidad, la representante legal del Contratista remitio la valorizacion n.” 13 del mes de
julio 2020, la “Ultima Valonizacion®, que constd en tres (3) archivadores y un (01) CD.
Posteriormente, con el Informe n.* 014-2020-MATC-I0-0ES-GGR/GOB.REG, TACNA de
12 de agosto de 2020 dirigido al Director de la Oficina Ejecutiva de Supervisién, el
Inspector de Obra, Marco Antmjpiu Tocales Cano, concluyd:

*5.1 En calidad de Inspector de Obra, luego de haber revisado los documentos
adjuntos a la valorizacitn de obra, se procede a DAR la CONFORMIDAD A LA
VALORIZACION N° 13{...) a favor def consorcio Diresa, cuye monto fofal {...)
S$/830,193.32.

5.2 El contratista CONSQRCIO DIRESA, ha concluido con el 100% de los trabajos
programados en el expedienle técnico dentro de su plazo de ejecucion
contractual sin penalidades”

(énfasis agregado)

Al respecto, es de referir que del monto valorizado de S/830 193,32, S/ 53 758,53
corresponden al componente 1.4 “Sistemas Tecnologicos de informacion y de
Comunicacion”,

Posteriormente, a través del Oficio n.* 1772-2020-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 13 de
agosto de 2020 recibido el 14 de agosto de 2020 por la Gerencia Regional de
Infraestructura, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitio la conformidad
anterior para los tramites correspondientes. Después, mediante el Oficio n,* 2583-2020-
GRI/GOB.REG. TACNA de 14 de agosto de 2020, recibido el 17 de agosto de 2020 por la
Oficina Regional de Adminis acion, el Gerente Regional de Infraestructura derivo la
documentacion antes mencionada para los tramites respectivos. Es asi que a través de
los Comprobantes de Pago n.f 10577(Apéndice n.® 54) y 10576(Apéndice n.® |55),
ambos de 12 de octubre de FUED, por el importe de S/796 98532, y S/33 208,00,
respectivamente, la Entidad pag6 la valorizacion a favor del Confratista.

Al respecto, de la revision de la documentacion adjunta a la valorizacion se encontrd el
documento denominado "Informe Mensual del Residente de Obra", también suscrito por
Marco Tocales Cano, Inspector|de Obra, en el cual se indica lo siguiente:

“7. DESCRIPCION DEL AVANCE FISICO EJECUTADO
(.} |
|

Auditorta de cumplimiento al Gobiemo Regional de Tir:'fll
Periodo 23 da mayo de 2013 al 22 de diclembre de 2020
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Meta 1.4: SISTEMAS TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y COMUNICACION
Con fecha 05 de sepliembre def 2019, se suscribe el acta de inicio de
gjecucion de componente 04 {...) iniciando con el desamollo de Ias
diferentes actividades comprendido en el compenente 1.4.

Se ha culminado con el desarrolio del software, se ha implementado en
los equipos existentes y los nuevos adquiridos, asimismo se culming con
la capacitacion al personal de Diresa

11. SITUACION ACTUAL DE LA OBRA
11.1 EJECUCION FiSICA:

{d
El avance fisico apumulado asciende a §/23 784 237,63 que representa ef
100.00% del presupuesto confratado |...)
Se ha madrﬁcadn el monto del confratado original al aprobarse los
expedienies técnicos de prestacion adicional de obra n.® 01 y dadumm
vinculante n.® 01 f ) y mediante la Resolucion Ejecutiva Regional n.® 195-
2020-GR/GOB.REG.TACNA (...}, se aprueba la prestacién adicional de obra
N°02, el mismo q?a ha sido concluido &l 100%.

11.2 APRECIACIONES Y COMENTARIOS
e Se culmina a;'pn los trabajos considerados en el expediente técnico de
fa obra, correspondiente al componente infraestructura, componente
equipamiento y mobiliario y, sistemas tecnoldgicos de informacion y
comunicacion.”

Asi también, de la revisién de la Planilla de valorizacion de obra, se extrae la siguiente
informacion que da cuenta que se ha culminado el 100% de las partidas de la meta 1.4
*Sistemas Tecnologicos de Informacion y Comunicacion™

| CUADRO N® 7
PLANILLA DE VALORIZACION DE LA OBRA

01 | META14: ' 0SDE ! RS R R R o S S (LR |

01| SISTEMA DE INFORMACION 347 476,75 | 0,00% 38 608,54 | 10,00% 386 085,29 | 100,00%
01.01 | Ponal web Insfiucional 00 | [27 740,36 | 90,00% | _ 0.90 | 3082,28 | 10,00% 100 |_30 822,64 | 100,00%
017,02 | Intranet Insfitucional 0.80 | [35340,48 | 90,00% | 0,40 | 3526.72 | 10,00% 00|30 267,20 | 100,00%
01,03 | Sisterma para el Control da Metas 090 | (2454834 | B0,00% | 010 | 272759 | 10,00% 1.00 | 27 27503 | 100.00%
01,04 | Sistema da Tramils Documentario 0.90 | |26 448,37 | 90,00% | 0,00 | 2938.71 | 10,00% 1,00 |29 387,08 | 100,00%
(11,05 | Sstema de Aula Virtual 080 | 12204030 | 80,00% 010 244852 | 10.00% A0 | 24 489,22 | 100,00%
01,06 | Sistema de Digtatzacion de Arcives 000 | [33364.45 | S000% | 040 | 370717 | 10,00% 1,00 | 37071,62 | 100,00%
01,07 | Sistema de escalaion 0,90 | |27 T40A0 3082,25 | 10,00% 1,00 |30 622,65 | 100,00%
01.08 mm para el Control de Vehiculos Repuestas e 090 | |2014028 223781 | 10.00% 100 | 22378,00 | 100,00%
07,08 | Sistema para Inspecciones Saniianas 0.0 | |21 280,28 7 364,08 | 1000% 100 | 23 644,76 | 100,00%
{1.10 | Sistema de Caja 0,90 | |26 %0435 Z988,39 | 10,00% 100 | 2989374 | 100,00%
o141 ESS‘T;'}_.'“;E:‘]'“”""’“ de informacion Adminstratva | oo | (2454833 272760 | 10,00% 100 | 2727583 | 10000%
Ot.42 | ema llegrcr de lolomacon de Rearsos|  pey | o4 54534 272750 [1000% | 100 | 2727523 | t0000%

113 | Sistera Gerencal pora Al Doy | 080 | 3283 364803 | 10,00% 00 |35 480,50 | 100.00°%

e T B T
S I L e

e

GASTDS GEHERALES 34 747 BB . 3 850,85 : 38 508,53

UTIJEIAD 7 788,13 3 (869 30 886,82

730407 | 820045

9000% |

'u DE .m.r::E (Meta 1.4) 10,00%

Fuente: Valorzaciones de la Obra.
Elabarade por: Comision audhora f

Auditoria de cumplimiento al Gobiemo Regional de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diciembre de 2020
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Como se puede observar en el cuadro descrito, a traves de la valorizacion n.” 13 se
cuantifict el importe de S/53 TEB 33 con el cual se acumuld el 100% (S/537 585,16) de
las partidas que componen la rpfrta 1.4, y por lo tanto, Marco Antonio Tocales Cano, &l
inspector de obra, dio cuenta qua se cumplid con todas las prestaciones relacionadas a

/ la misma.
}F Al respecto, también anexo a la documentacion de la valorizacion, se encontrd el Informe
A n.” 006-2020/EEAG de 25 de Ejuliu de 2020 de la Ingeniera Especialista en Sistemas
--ﬁ{; (personal de la Contratista) dirigida por el residente de Obra, en el cual se precisa o
siguiente:

“A continuacion, se muestra el cuadro de avance porcentual de los Sistemas de
Informacidn & mi cargo, el cual ha sido actualizado segin las observaciones
realizadas por la supervision dal proyecto;

Nra.| j . SISTEMA. . [ Avance(%)
i Purfa.f wab Instducmna! 100
b Infranet Institucional 100
. 3 | Sistema para el Control de Matas 100
E403 4 | Sistema de Tramite Documentario 100
5 | Sistema de Auls Virtusl 100
6 | Sistema de Digitalizacion de Archivos 100
7 | sislema de escalafdn 100
8 Sistema para ! Control de Vehiculos Repuestos e Insumos 100
8 | Sistema para Inspeccionas Sanitarnias 100
10 | Sistema de Caja | 100
11 | Sistema integrador de Informacion Adminisirativa (SIAF, SIGA) 100
12 | Sistema Integrador de Informacién de Recursos Humanos 100
13 | Sistema Gerencial para Alta Direccidn 100
()"

En relacidn al avance, al igual que en el caso de |a valorizacion anterior, el mismao informe,
en su seccion *ll, Avance de los Sistemas Informaticos” especifica una coordinacion con
la Supervision de la Obra, dando por culminados todos los procesos referidos al desarrollo
y puesta en marcha de los 13 aplicativos o sistemas que conforman este componente,
precisando que no se coordind con el personal de la DIRESA, tal como lo exige el
Expediente Tecnico, para dar por conformes los mismos, Cabe mencionar que en la
documentacion adjunta a la valorizacién no se encontrd ningln entregable que forma
parte de los frece (13) sistemas a implementar.

Cabe resaltar que con base en esta es la Gitima valorizacion, se debié cumplir con todas
las condiciones establecidas en el Expediente Técnico, las cuales se explicaron en el
numeral 2 de la presente observacion; sin embargo, no se encontraron los entregables
dentro de la valorizacion. La trascendencia de esta conformidad de la valorizacion por
parte del Inspector de Obra, Marco Antonio Tocales Cano, es tal que de no estar confarme
no se puede iniciar el proceso de recepcion de obra; sin embargo, por el contrario se
continud con el mismo, a pesar que los diagramas y/o documentos relacionados a los
entregables estaban incompletos, los cuales fueron entregados con las valorizaciones
anteriores:

e
Auditoria de cumplimiento al Goblemo Regional de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2018 al 22 de diciembre de 2020
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CUADRO N° 8

RESUMEN DE DIAGRAMAS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS A LOS ENTREGABLES
_ENCONTRADOS EN LAS VALORIZACIONES _

- “Acta da Inicio de ejacucion de comporents 04, Sistemas tecncldgices de informacion y comunicacion de la direccin

4 regional sectorial de salud da Tacna”,
- 'Fommatos de acta de reunion’

» "Documento de arquitectura de soltware” para &l analisis de los madulos de iramite documentanc, caja e infranet.
- “Actas de reunkn”
5 - “Docurnents da Amuitectura del software (dizgrama de despliegue y de Implarmentaciin)” relaclonade a1 enfregable
“Memoria del Disefio del Sistema”
/ g - Vistas del sislema {inferlaces) a modo de boceto, pera na se trata de codificacibn de fronl end de ninguna aplicacion.
i § - Vistas [mockups) de: Tramite Documentado, Aufa Vitual, Inspecciones Sanitarias.
J,-‘ ;Jf - Diagramas enfidad - relacién de los sistemas: Portal web insttucional, Sistema de control de metas - proyectos, Sistema

de Tramite Documantario, del Aula Virtual, Sistema da Escalafin, Sistema de Inspeccionas Sanitarias y Sistema de Caia.
/ﬁz\ - Una Onica pantalla que muesta la intefaz (front end) de avanca del components
/

- Vistes (mockups) son: Aula Virual {entregads también en el avance anterior), Digitalizacion de Archiva, Sistama de control

J 7 da Vehlculos, Repussios & insumos.

/ - [Diagramas entidad - refackin de los sistemas: Sistema de Digializaciin de Archiv, Sistema de Gontrol de Vehlculos,
Repuastos & Insumos.

- Variag interfacas (front end) de avance del companente, relecionadas al Sistema de Digializacion de archivo {entradss,

v repories, graficas), Sistema de Control de Vehiculos, Sizfema de inspacciones Santarias,

8 - La vista {mockup) da: Aula Vidual {interfaz de programecion de curso),

- Diagrama entidad — relacion modificado del Sisterna da Dighallzacién y Archiva,

- Folos y acuerdos tomades en fas resmicnes de recopilacion de informacidn para su andlisis de ks Sistemas Gerencial
para Ala Direccion y Sistema Integrador da Informasion Adminisirativa [SIAF, SIGA).

- Wanas interfacas (frond and) de avance del componenie, relacionadas al Sistema para el conirol de metas, Intranet
Instiucional, de Digitafizacion de archivo, Inspecciones Sanitadas, Trémie Documentario.

- Vista (mockups) de: Sistema de control de metas y del Inicia del Sistema de Caja,

- Pantallazs de lo que serla e ejpcutsble de fa Intranet,

- Pantallas {front end) de los Sistamas|de Conirol de Metas, Intranet Institucional, Tramite Documentario, Aula Vitual,
Sistema da Cajs, Portal Wab y Sistems Integradar [SIAF, S1GA)

- Manuales de wsuanio de cuatro (4) de ins trece (13) sistemas: Sistema de Inspeccian Sanitara, Sistema Digitalizacion de
Archivos, Slstema para el Controd de Vehiculos, Repuestos e Insumaos y Sistama Intagradar de Informacian Administrativa
(S114). |

- Archivo "Diresa.sql’ relacionado al entregable “Memada de Diseflo de Sstema’, que contiene diez (10) esquemas de
beses de datos definidos. peso se concluye que solo se etaboraron nueve (3) esquamas de los ece (13), Cabe resaltar
que el avanca reportade sobre las bases de datos en esta velorzeclon, estén incompletos a 2 fecha de presentacian, no
cubrienda fodos los elementos brasicos que una base da dalos debe tener

- Una cameta llamads “Codigo Fuante’. la misma qua contiens dos sub cametas: “BackEnd™ v "FrontEnd’, dentro de cada
una de ellas, se encontrd archivos que desarmollan la capa de aplicacidn de la sohucion, En BackEnd s& apreda el
desarrolla de los aplicatives (modulares) referdos a: “Archive®, “Admin’, "Aula”, ‘Caja”, "Confi”, ‘Escalafon”, *General”,
*Metas', *Portal”, "RRHH", “Santarias!, “Tradoc”, “Vehiculos’, no se aprecia desarmolio para log aplieativos o sistemas
*Sistema Ird dg Informacion Adminigirativa (SIAF — SIGAY, ni “Sistera de Informacion Gerencial’.

- Seespacifica en el informe una coordingion con la Supervision da la Obra; no cbstants, no se pracisa a las coordinaciones
con & fnsa usuara de ks Obra (DIRESA Tacna) =

- Noseencontrd diagramas, documentos relacionados a les enfregabies, ni los entregabies exigides en las especificacionss
técnicas del Expedienie Técnico

Fuente: \akeizeciones da la Obra,
Elaborade por: Comisitn auditors

10

11

12

13

Del cuadro anterior se concluye que el consorcio DIRESA presentd en sus informes dentro
de las valorizaciones, diagramas y/o documentacion incompleta relacionada a los
entregables, no encontrandose I siguiente:

- Memoria del analisis de requerimientos (se presentd el cronograma y productos
parciales por aplicativo, modificandose inclusive de un informe a ofro, no con un
documento que consolide las versiones definitivas del analisis de los requerimientos
de los trece (13) sistemas o aplicativos que conforman el componente 1.4)

- Memoria del Disefio del Sistema (se presentaron productos parciales por aplicativo,
modificandose inclusive de un informe a ofro, no con un documento que consolide la
version definitiva del disefip de interfaz de los trece (13) sistemas o aplicativos que
conforman el componente 1.4)

- Manual de Instalacién del Sistema (del aplicativo de escritorio).

S
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- Manual Tecnico del Sistema (base de datos incompleta, no se especifican los
navegadores soportados, ni el plan de pruebas, ni manual de configuracion y
despliegue, ni manual de operaciones)

Actas de prueba del sistema (no se evidencia que se hayan realizado pruebas con el
area usuaria: DIRESA Tacna),

Sin embargo, a través del Infﬂrr:ne n.” 014-2020-MATC-10-OES-GGR/GOB.REG.TACNA
de 12 de agosto de 2020 del Inspector de Obra, Marco Antonio Tocales Cano, se valorizo
trabajos sin ceflirse a las especificaciones del Expediente Técnico ylo trabajos no

/) ejecutados que conllevaron al pago de la valorizacion n.® 13 (Apéndice n.° 53).
I,If,s" iv. Inicio del Proceso de Recepcion de la Obra que incluyd el Componente 1.4
// “Sistemas Tecnolégicos de informacién y de Comunicacion”
b |
[ Antes de la presentacion de la valorizacion n.° 13 (Apéndice n.° 53), en el asiento

n.® 449 de 24 de julio de 2020 del Cuademo de Obra (Apéndice n.° 56), el residente de
Obra, Rafael Enciso Portillo, preciso:

“El dia de hoy 24 de julio de 2020 se da por concluida los trabajos en la Obra en
mencion "Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccion regional Sectorial de
Salud-Tacna'|...)
De acuerdo al articulo 178 del Reglamento se solicita por parte de fa Contratista la
Conformacion del Comité de Recepcién de Obra, toda vez que la Obra se encuentra
con las partidas ejecutadas al 100%. La obra concluida por Recepcion de Obra”

En respuesta, a través del asiento n.® 500 de 27 de julio de 2020, la inspectora de la Obra
del 4 de mayo de 2020 al 31 de julio de 2020, Yesenia Alejandra Liendo Rojas, preciso:

‘Del asiento n.* 449 del {i‘ﬂsfdenfe de Obra en el que comunica la culminacion de
los trabajos en obra del Exp. Técnico, Adicional n.® 1y 2 (...) por lo que esfa
inspeccion y especialistas a cargo, procedemos a verificar en campo la culminacion
de las partidas segin Exp, Técnico y Adicionales n.* 01 y 02, quedando conforme
con el recorrido, esta inspeccion informard a la entidad, para que esta conforme ef
comiteé de recepcion a soficitud del inspector de obra, todo esto de acuerdo al
articulo 178-Recepcion llde la Obra y Plazos, del Reglamento de fa Ley de
Contrataciones”

Es asi que a traves de la Resolucién Gerencial General Regional n.° 271-2020-
GGR/GOB.REG.TACNA de 30 julio de 2020 (Apéndice n.° 57), la Entidad designo al
Comité de Recepcion integrada por: Larry Walter Neyra Tone de la Gerencia Regional de
Infraestructura, Marco Antonio Tocales Cano de la Oficina Ejecutiva de Supervision, y
Rall Clemente Quenta Vincha de la Oficina Regional de Administracion,

De acuerdo al Acta de Observaciones de Recepcion de Obra (Apéndice n.° 58) suscrita
el 13 de agosto de 2020, por parte de los miembros del Comité de Recepcién de Obra:
Larry Neyra Tone, Marco Tocales Cano y Rall Quenta Vincha, se presentaron
observaciones al Componente n.® 1.1 “Construccién de la Direccion Regional de Salud”,
Compaonente n.° 1.3 "Equipamiento y Mobiliario de la Direccion Regional de Salud” y
Componente n.” 1.4 "Sistemas Tecnoldgicos de Informacién y Comunicacion de la
Direccién Regional de Salud Tacna", sobre este Gltimo se transcribio:
|
*4. Fallan culminacion de implementacitn de modulos, programacién.

Observaciones el Contratista no estd conforme con las observaciones
planfeadas en a presente acta, se procedera a realizar el descargo con informe

Auditoria de cumplimlento &l Goblerno Reglonal de Tacna
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técnico de especialistas”,

En ese sentido, no procedit la recepcion de la Obra hasta que el contratista proceda a
subsanar esta y otras observaciones. Posteriormente el 15 de setiembre de 2020, los
miembros del Comité de Rfaﬁepmﬁn antes citados, conjuntamente con los representantes
del Consorcio Salud, suscnmer;nn el Acta de Recepcion de Obra (Apéndice n.” 59), enla
cual se dejo constancia de los siguiente:

“La comision de Recepcion de Obra(...)
/] Quienes se reunen con el objefo de verificar lo esfablecido en el Contrato y en los

/] planos del Expediente Técnico Aprobado y modificaciones del mismo, el cual se

I/ Nevd (...) el dia 15 de sepﬁembre de 2020(...)
;}" El comité de recepcion de obra, luego de verificar las instalaciones de la
f,_/df—ﬁ DIRECCION REGIONAL \SECTORIAL DE SALUD TACNA, segn indica el articulo

& 178° "RECEPCION DE LA OBRA Y PLAZOS" del Reglamento, este comité de
recapcion pudo verificar que se han subsanado las observaciones realizadas,
asimismo, se verifico que fodo el trabajo de componente INFRAESTRUCTURA,
componente EQUIPAMIENTO MOBILIARIO y componente  SISTEMAS

c‘fﬁ TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y COMUNICACION se encuentran
terminados en su folalidad {...)

En tal sentido, el Comité de Recepcion de Obra, procede a levantar la presente

ACTA DE RECEPCION DE OBRA, habiéndose cumplido satisfactoriamente todos

los trabajos del componente de infraestructura, Equipamiento y Sistemas

Tecnoldgicos de la informacion, en la visita realizada a la obra por el Comité de

Recepcion de Obra {(...)"|

Finalmente, mediante la Resolucion Gerencial General Regional n.° 481-2020-
GGR/GOB.REG.TACNA de 22 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 60), el Gerente
General Regional, aprobo la liquidacion del contrato de la Obra por el importe de 5/28 440
263,92, con el pago del saldo a favor del Consorcio Diresa por S/70 273,37, Importe que
fue cancelado por Ia Enfidad a ftravés de los Comprobantes de Pago
n.= 2261 (Apéndice n.° 61) y 2262 (Apéndice n.® 62), amhos de 26 de enero de 2021,
por S/67 462,37 y 52 811,00, respectivamente.

Al respecto, de la revision del Expediente de la Liquidacion de Obra que consta de once
(11) tomos (Apéndice n.® 60) y cuatro (4) cuademnos de obra (Apéndice n.° 56) remitidos
par el Contratista a través de la Carta n.® 058-2020-VMNCH-RL/CD de 5 de noviembre
de 2020 (Apéndice n.® 63), se tiene el siguiente resumen:

CUADRO N° 9
RESUMEN DE LA LFUI.IIDA.CII:lH DE GBR# E

WEM| . DEscRwcION . | | PRESUPUESTO T [ MONTOS T ol g
oy S R e e e L) | CONTRATADO ‘| ff_ﬂiﬁ'ﬁ! ; iﬁ% i S4u00 ]
1.00 | Valorizaciones V) -

Mata 1.1 Construceidn de |3 Diresa 2237200857 | 23335 357 .88 22 335 357 B9 0.0

Meta 1.3 Mobiliario y Eq y Equipamiento | 993 269,10 993 299,10 B3 260 10 0,00

Meta 1.4 mmemmmhfnmm yde 455 580,54 455 580,54 455 580 64 0,00

Comunicacion

Mets 1.1: Prestacion Adicional de Obra n.® (01 161 208,02 161 208,02 161 #08.02 0,00

Mstz 1.1, Dedudtivo de Obra Vincutanta n.® 01 -36 648,68

Meta 1.1 Prastacitn Adicional de Obea n," 2 111 189,28 111 185,28 111 189,28 0,00

Totsl valorizacion contraciual 2405663493 | 24056 634,93 24 056 634,93 0.00
£00 | Reajuste ge precios (R) B3 BTE, 79 740 530,19 | 7565340
300 | Daduccdn del reajuste que no comesponde (0) 50 555,95 66 655,65 | 16039,70
4.00 | Agefantos otorgades 7 144 265,90 7 146 265,90 0,00
5.00 | Gastos Genarales y otres (GG) | e Bog,T3 209 B&6,73 0,00
B.00_| Subtotal (V) +(R) - (D} +{GG) 24056 634,83 | 24 B89 82250 24949 376,20 | 5955370

1GV 18% 4130 154 29 4 441 188 05 4 490 887,72 | 1071067

—_—— —— = —_———
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Conto total :ln_ig Cbra 28 386 529,22 70 273,37
Fuente; Expedients de Liquidacidn de Obrz (Apéndice n.® 60).
Elaborado por: Comisidn auditora

Cabe mencionar que en el expglediante de la Liquidacion de Contrato de Obra (Apéndice
n.® 60), NO se encontrd entregables relacionados al componente Sistemas Informéticos:
Actas de reunion, Memoria del Andlisis de requerimientos, Memoria del disefio del
Sistema, Codigo fuentes del sistema, Manual de instalacién del sistema, Manual técnico
del sistema, Manual de usuario del sistema, Videomanuales, Actas de prueba del
sistema, Actas de capacitaciones a usuarios. Esto con la finalidad de que sean evaluados
conjuntamente con los encontrados en las valorizaciones.

v. Incumplimiento de la ejecucion del componente 1.4 Sistema Tecnolégicos de
informaci6n y de Comunicacién

La modalidad de ejecucion contractual fue *llave en mano”, por lo tanto, el componente
1.4 debio ser entregado en su totalidad, puesto en produccién (“comriendo”) y con la
documentacién requerida, en concordancia con el articulo 15° del Reglamento de la Ley
n. 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que establece:

“Articulo 15.- Modalidad de ejecucion llave en mano

El procedimiento de seleccion se convoca bajo la modalidad de ejecucion flave en
mano cuando el postor debe ofertar en conjunto la construccion, equipamiento y
montaje hasta la puesta en servicio de deferminada obra y, de ser el caso, la
operacion asistida de la obra. En el caso de contratacion de bienes el postor oferta,
ademés de estos, su f'r'lsa‘&iacidn y puesta en funcionamiento.”

Al respecto, la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207:2016-Ingenieria de Software
y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software. 3a Edicién’, cuyo uso es obligatorio
en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informética, ademas que es
aplicable a la licitacion segln el numeral 1.11 de la seccion especifica de las Bases
Integradas (Apéndice n.® 14), establece para un proceso de adquisicion de software
(como es el caso del componente 1.4) aspectos que debid tener en cuenta tanto la Entidad
como el contratista: |

5.1 Proceso de adquisicion

El proceso de adquisicion contiene las actividades y las tareas del adquiriente. Ei
proceso comienza con la identificacion de la necesidad de adquirir un sistema, un
producto software o un servicio software, E proceso continia con la preparacion y
publicacion de una solicitud de propuestas, la seleccion de un proveedor y la gestion
del proceso de adquisicion hasta la aceptacion del sistema, del producto software o
del servicio software.

(...)

9.1.1.9 Conviene que el adquinente defina y documente la estrategia y condiciones
(criterips) de aceptacidn,

2.1.2.3 La documentacion de la adquisicion definira también los hitos del contrato en
los que el progreso del proveedor serd revisado y audifado como parte de la
supenvision de la adqu:'sicﬁ?n (véase apartados 6.6y 6.7).

NQTA: El adquiriente es el que determina si se ha de usar el témino “contrato” o ef
término “acuerdo” con relacion a la aplicacion de esta NTP.

Auditoria de cumpimiento al Goblerno Regional de Tacna
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A continuacion, se listan las evidencias que dan cuenta del incumplimiento del Cansorcio
DIRESA:

a. Con el Oficio n.* 0541-2021-EPICTI-OEPE-DR/DRS.T/GOB.REG.TACNA de 17 de
febrero de 2021 (Apéndice n.° 64), el Director Regional de Salud de Tacna comunicé
al Gobemador Regional, que al 18 de febrero de 2021, fecha en el cual ya se habla
culminado la ejecucitn de!lﬂuntrato con el Consorcio DIRESA:

‘(...) existe demora en LA CULMINACION DEL COMPONENTE 1.4 *SISTEMAS
f TECNOLOGICOS DE INFORMACION (...). En base a lo mencionado se solicita
{' se despliegue dichos softwares a las dreas usuarias comespondientes de la
Diresa a fin de saber las fechas de la garantia del el cual no se tiens

conocimiento cuando comienza y culming; con la finalidad que se dé por concluido

gste componente

/’f”"
Lo expuesto por el director regional en el citado documento se sustenta en el Informe
n.” 028-2020-OITE-DRS.T/GOB.REG.TACNA de 2 de diciembre de 2020 (Apéndice
jé n.° 65) del Director de Informatica, telecomunicaciones y Estadistica de la DIRESA,
quién comunico:

“El personal responsable del desamollo de dichos softwares informé en su
momento que los mismos se encontraban disponibles para su instalacion en los
servidores de datos adquiridos por el proyecto para la instalacion de los mismos.

Al momento de elaborar este informe, dichos sistemas no han sido entregado a
la DIRESA TACNA y no sea comunicado por ningtin medio la fecha probable en
la cual se iniciara el despliegue de los mismos.

El desarrollo de dichos sistemas se realizé en colaboracion con los usuarios
finales de las oficinas y direcciones beneficiadas, lo que habia causado
expectativa en el inicio de su uso, lo que se ve frustrada con la demora anfes
descrita”.

b. Con el Oficio n.” 1059-2022-OEPE-DR-DRST/GOB.REG.TACNA de 4 de abril de
2022 {Apéndice n.” 66), el Director de la DIRESA alcanzé al jefe de OC del Gobiemo
Regional de Tacna, el Informe n.® 080-2022-OITE-DR.T/GOB.REG. TACNA de 1 de
abril de 2022 del jefe de la Oficina de Informatica, Telecomunicaciones y Estadistica,
asi como el Oficio n.* 127-2022-OEPE-DRST/GOB.REG. TACNA de 28 de marzo de
2022 (Apéndice n.” 67) de la Directora Ejecutiva de Planeamiento Estratégico de la
Direccion Regional de Sal'u;d, para la atencion de lo siguiente;

“1. Precise si en las instalaciones de la Direccién Regional de Salud se
encuentra actualmente los sistemas informéaticos entregados por el
contralista ejecutor de la obra, de ser el caso indique el lugar especifico
donde se encuenira los servidores (PCs) en los que se encuentren
almacenados los sistemas informéticos.

2. Indique si el conlratista ejecutor de la obra durante el desarolilo de los
referidos sistemas informéticos, efectué labores de levantamiento de
informacién y reuniones de frabajo con el personal de su representada, de
ser el caso, alcance los documentos que evidencien dicho levantamiento de
informacion.

3. Senale si el contratista ejecufor de la obra durante el desamollo d eflos
referidos sistemas informaticos, realizo capacitaciones al personal de su
representada y especificamente al personal de la oficina de informética de

Auditorla de cumplimiento al Goblemo Regional de Tacna
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la DIRESA, de ser el caso, alcance los documentos que evidencien la

ejecucion de dichas capacitaciones.

4. Precise si el contratista ejecufor de la obra durante el desamoflo de los
referidos sistemas informaticos, ejecuto sesiones de prueba con los usuarios
finales (personal de su representada), de ser el caso, alcance los
documentos que gvidencien la ejecucion de dichas sesiones.

5. Informe si en las instalaciones de su representada, obran ejemplares de
manugles de usuario de los referidos sistemas informaticos, de ser el caso,
alcance copia de los mencionados manuafes.

b. Informe si en las instalaciones de su representada, obran los sjemplares de

[, los productos parciales y productos final, en version impresa y formato
A electronico, de ser el caso, alcance copla de los mencionados productos.”
B (Sic).

En respuesta, mediante el Informe n.” 080-2022-OITE-DRS.T/GOB.REG.TACNA de
1 de abril de 2022 (Apendice n.° 68), el jefe de la Oficina de Informatica,
Telecomunicaciones y Estadistica, remitio informacion indicando lo siguiente en

j{/ relacion a lo solicitado:
“Punto 1. En la Central de Datos de la DIRESA TACNA, se encuentran 02
servidores marca HP Profiant DL360 Gen19, instalados por el consorcio DIRESA,
Al momento de presentar el presente informe solo se ha comprobado que se
encuentra instalado el sistema operativo WINDOWS SERVER 2019 en dichos
equipos, no encontrandose software instalado.

Punto 2. El contratista si realizé reuniones de levantamiento de informacion y
reuniones de trabajo, |a gran mayoria de actas quedaron en poder del contrafista,
solamente algunas de ellas nos fueron enfregadas para nuestro archivo |...)

Punto 3. Se realizaron capacitaciones al personal de la DIRESA TACNA por parfe
def personal del CONSORCIO utilizando videoconferencias. Adjunto copia de
dichas wﬂemfemm;':ias en medio magnético (CD),

Punto 5 y 6. Con f'asgcfu a_estos puntos, esta oficina no ha recibido
manuales de usuario de sistema informatico ni sjemplares de los productos

parciales y productos finales’ (énfasis agregado)

Al respecto, en relacion al ipq.lntc 3, el jefe de la Oficina de Estadistica e Informética
aicanzo un (1) CD dentro del documento anterior, conteniendo videos sobre las
capacitaciones que quedaron almacenadas en el servidor para dicho propésito.
Apreciandose cinco (5) carpetas correspondientes a cinco(5) dias de capacitacion,
de acuerdo al detalle siguiente:

= Capacitacion de Intranet, realizada el 16 de julio de 2020 a las 16h59 aprox.

* Capacitacion de Inspecciones Sanitarias, Web, Metas, realizada el 17 de julio de
2020, a las 16h30 aprox.

= Capacitacion Integrador Administracion — Caja, realizada el 20 de julio de 2020, 3
las 16h57 aprox.

= (Capacitacion de escalafon, Aula Virtual, Vehiculos, realizada el 22 de julio de
2020 a las 16h54 aprox,

De ello se aprecia nnrr!a aspectos comunes observados en los videos de
capacitacion: '

Periodo 23 de maye de 2019 al 22 de diciembra de 202
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= Las cinco (5) capacitaciones usan un método expositivo de mostrar las
aplicaciones, es decir que una persona presenta el sistema o aplicativo del cual
se trata y esta misma persona es la (nica que interactla con el ejecutable en
ambiente de pruebas, para mostrar el funcionamiento. Por el confrario, no se
brindd un link de acceso a los asistentes (capacitados), para que pudieran
interactuar con el aplicativo del cual se trata, el mismo que, de acuerdo a lo
indicado en las mismas capacitaciones, estaria colgado en la nube.

= En las cinco (5) capacitaciones, se aprecia tiempos largos de respuesta (lentitud)

/] en el procesamiento de clicks, pese a que quien expone, es la nica persona que

[ accede al ambiente {habilitado para las capacitaciones).

» En varios momentos de las capacitaciones se explica que aln no est4 hecho el
74 despliegue, razon por la cual no se encuentran todas las funcionalidades en Ia

/,nf"~—~ nube (ambiente habilitado para las capacitaciones), indicando que, en cusnto se

S despliegue, se volvera a capacitar al personal de manera presencial.

* En varios momentos de las capacitaciones (no en todas), se explica que los
reportes no se han logrado publicar (subir) al ambiente habilitado para la
capacitacion, razon por la cual la expositora muestra a los asistentes un archivo,

tipo un acta con disefios de reportes (disefios elaborados en Word o Excellcon

k ayuda de tablas o cuadros de ftexto), algunos inclusive escaneados o

fotografiados de un manuscrito. Indicando que los reportes tendrian esos campos.
Asimismo, se puede escuchar a otra persona, identificada como “Moderador” que
seria el sefior "Alberto Flor" de parte de la contratista, que indica que los reportes
no han podido ser subidos, debido a restricciones en los servidores en la nube,
Que no permitia subir toda la informacién necesaria para que la aplicacién de la
cual se trata se visualice con todas sus funcionalidades.

Por ofro lado, el Director de Informética, Telecomunicaciones y Estadistica también
adjunto al documento anterior, entre Otros, copia de las siguientes actas suscritas
por el mismo y representantes del Consorcio DIRESA, donde se resumen los
siguientes hechos:

Al 5 de febrero de 2021, la contratista no tuvo acceso a los servidores de
aplicaciones, tal como se puede apreciar con acta n.°01 (Apéndice n.° 69)
cuando el ingeniero a cargo por parte de la contratista, expresa que, al no contar
con la contrasefia, eso escapa a su alcance.

- El26 de febrero de 2021, el contratista no tenia en claro cuél era la configuracion

| de los servidores y, par ende, no contaba con un manual de configuracion para
seguir los pasos necesarios para el despliegue de la aplicacion, lo que quedd en
evidencia con el acta n.® 02 (Apéndice n.® 70). En la cual, encontrando
servidores configurados, el contratista no puede acceder por falta de
credenciales (usuario y contrasefia).

- EI'19 de marzo de 2021, el contratista configuré los servicios mediante acta n.®
03 (Apéndice n.” 71), se puede notar para ambos servidores que servirian de
repositorio de los aplicativos a entregar, se volvid a instalar Windows Server y
configurar su licencia, con ello, se perdié el rastro de las instalaciones anteriores.

- De acuerdo al acta n.® 04 (Apéndice n.° 72), el 24 de mayo de 2021, se habria
instalado el Sistema Operativo en ambos servidores.

De acuerdo al acta n.° 05 (Apéndice n.° 73), el 27 de mayo de 2021 se
configuraron los perfiles de usuarios de acceso al servidor,

De acuerdo al acta n." 06 (Apéndice n.° 74), el 11 de junio de 2021, se instalé
el software de virtualizacion (Hyper -V) que permitiria la configuracion de la
arquitectura necesarialn para el funcionamiento y puesta en marcha de las
aplicaciones solicitadas.

De acuerdo al acta s/n de 17 de junio de 2021 (Apéndice n.° 75), ese dia se

Auditoria de cumplimiants al Goblemo Regional de Tacna
Parioda 23 de mayo de 2019 al 22 de diciembre de 2020

0039




|
| Q

LA CONTRALORIA
INFORME DE AUDITORIA N° 018-2022:2-5352-4C | CENIRAL 6 Ly EPOBLICA 081 PFRL)
[ Pégina 40 de 96

configuré las IP (direcciones de red), de los servidores, sin embargo, se
presentan problemas cun la salida de red. Suspendiendo la configuracion hasta
la siguiente visita.

- El 22 de junio de 2021, de acuerdo al acta sin (Apéndice n.° 76)
correspondiente, se continuo el despliegue, manifestando en el acta, haber
superado los problemas de red, pero no registrando haber hecho configuracion
adicional alguna, salva la de la instalacion de una aplicacién para acceso remoto.

Es de precisar que, pese 2 que en el acta n.” 06 (Apéndice n.® 74), se consignd la
instalacion del Portal Web programada para la siguiente visita, en ninguna de las

. actas siguientes, ni en las anteriores, se ha consignado ni la instalacion, ni la
configuracion de ninguno de los 13 aplicativos solicitados como parte del componente
1.4 en ninguno de los servidores,

¢, Lacomision auditora con el jefe de la Oficina de Informética, Telecomunicaciones y
Estadistica de la Dmmﬁrﬂ Regional de Salud de Tacna, la Ing. Elvira Calla Aquise,
actual inspectora de la Obra y el Ing. Willy Martin Pérez Mamani, especialista en
Telecomunicaciones, en Fmsentaciﬁn de la Enfidad, realizaron una visita de
inspeccion a los equipos informaticos (Servidores) habilitados para albergar los

je/ sistemas que conforman el componente 1.4.
Como resultado de las visitas efectuadas se suscribié Acta de Inspeccion n.® 001-
2022-0CI/GRT-YTBR de 12 de setiembre de 2022 (Apéndice n.° T7) y el Acta de

Inspeccion n.* 002-2022-OCI/GRT-YTBR de 13 de setiembre de 2022 {Apéndice n.°
78), en virtud de las cuales se tiene:

En relacion a los entregables, ante la pregunta de si cuenta con algiin entregable
de alguno de los trece (13) sistemas o aplicativos que conforman dicho
componente, se respondio de la siguiente manera:

CUADRO N° 10
DOCUMENTACION SOLICITADA DEL r:mmnem 1.4, Y SU DISPONIBILIDAD EN DIRESA TACNA

e

. Sistema de frmite documentario 1 Mo| Mo| No| No| Mo| Mo | MNo| Mo | No| No| Mo || Mo
. Sistema de control da metas Mo | Mo | No | MNa| Mo| No| No| No| No| Mo | MNoll Mo
8. Sistema de digitallzackén de archive No[ No| No| Mo | MNe| No| Mo| Mo | No| Mo | Noll Na
4. Sistema de escalaton Mo | Mo| Mo | Mo [ No| No| Mo | No| MNo|l Mo | Mol No
. Sistema de caja Mo [ No| Mol Mo | Mo| WMol Mo| Mo| No'| Mo| Mol No
. Sistema da control de vehculos, repuestos @ | No | No | No| Mo | Na | Mo | MNe | No| Mo | Neo | WMo || ha
insumos
. Siglema de sula virual Ho| Wo] Mo | MNa[ No| Mo No| Mo Mol Nel Mo [l Mo
. Sislema para al control de  inspecclonas Mo | Mo | Me | Mo | Mo | Mo | No| Mo | Mo | Na | Mol Mo
sanitarias ;
B, Infranet institucional Mo | Mo Mo No | Mo [ No [ No Mo Mo | No | No |l No
10, Sistema Integrador de miormacidn adminesirativa Mo [ Mo | No| Na| Mo | Mo| Mo| Mo [ No| Mo | Ne |l Mo
(BIAF, SIGA)
1. Sistema Indegrador de Informacidn derecursos| | Mo | No | Mo | Mo | No| No | Mo | No | Mo | Mo | Ho || No
humanos
2. Sislema de informacion Gerencial Mo | Mol Mo| Mo | HNo Hn Mo | Mol Mol| Ne | Mol Mo
[13._Portal wab instiucional | Mo | Mo | Mo | No [ Wo Ne | o[ No| No | Mo [| Me

Fusnite: A3 de Inspeccion n.® 001-2022-0CUGRT.
Elaboracion: Comision Auditora

r@qTﬂanmzmmmuuwwm
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Es decir, que al 12 de setiembre del 2022, la Diresa no recibié documentacién ni
de forma impresa o digital, relacionada al componente 1.4 ni e forma parcial en
referencia a algiin aplicativo o sistema, pese a que dichos entregables fusron
especificados dentro del numeral 1.2.2 del tomo X del Expediente Técnico
(Apéndice n.® 10} y que en el citado documento se establecio a la DIRESA de
Tacna como el &rea usuaria.

- En los servidores destinados para albergar la arquitectura necesaria para el
funcionamiento de este componente, NO se encontrd: la instalacion, la
configuracion, del desplieque de las aplicaciones, la base de datos, ni los
componentes accesorios para el cumplimiento de su puesta en produccién:
evidenciandose ademas, en las actas, que los servidores sufrieron la
reinstalacion de su sistema operativo, y la configuracién de sendas maquinas
virtuales, las mismas que no fueron configuradas para albergar los servidores y
servicios necesarios para soportar la aplicacion.

Cabe mencionar que dichos servidores fueron adquiridos para la Obra por parte
del Contratista®, por lo tanto, los tuvo a su disposicion para poder instalar a los
trece (13) sistemas.

CUADRO N° 11

CARACTERISTICAS DE LOS SERVIDORES DESTINADOS PARA EL
DESPLIEGUE DEL COMPONENTE 1.4

i ke s 5 . % e b
Nombre WIN -BN2TFOGIEN WIN -LEFEYY3MAINM
Cédiga Patrimonial Sin chdigo 8in codigo
Marca HF HP
Modelo Proliznt DLIS0 GEN 10 Proliant DL3G0 GEN 10
Caracteristicas Procesador Intel Xeon Saver 4110 CPU, 21 | Procesador Intel Xeon Saver 4110
GHz (16 CPU), memaria 16384 MB RAM CPLU, 2.1 GHz (16 CPU), memoria |
15384 MB RAM [
Sistema Operative | Windows Server 2019 Standard 64 Bits Windows Server 2019 Standard
(10,8, compliations 17763) fi4 Bits (10,0, compiations 17763
Software da Ofimética Winguno Minguno
Algin ofro software Mo Mo
necesario para su
funcionamiento
£Cuenta con &l {Sistema Opesativo) &l (Sistama Cpesativa)
Licanciamiento? I

Fuente: Acta de inspeccion n* 001-2022-0CIGRT-YTBR de 12 de setiembre de 2022 (Apéndice n.° 77) y
Acta de Inspeceion n,* 002-2022-CCHGRT-YTER de 13 de sefiembre de 2022 (Apéndice n.® 78),
Elaboracién: Comisién Audiors,

d. Mediante el Oficio n." 3089-2022-OITE-DR/DRS.T/GOB.REG.TACNA de 15 de
setiembre de 2022 (Apéndice n.” 79), el Director Regional de |a Direccién Regional
de Salud de Tacna, ha pre?isadu a la Comisién de Control lo siguiente:

"(...) no contamos con fa informacion requerida debido a que ef Contratista no ha
enviado los entregables listados(...)

Igualmente informamos que la OITE [Oficina de Informética, Telecomunicaciones
y Estadisticas], no ha efectuado ningin tipo de aceptacion final de los trece (13)
sistemas a :‘mplenmnta}.

Asl mismo, no se cuenta con documentacién que acredite garantia de soporfe ¥
mantenimiento, asf como no se cuenta con documentacién que acredite derecho

* Con base &l Expediente de Liguidacidn de Contrato de {Apendice n." §0), deniro de la parlida 7 “Instalaciones de comunicaciones-
Data’, en concordancis con las especificaciones el Expedients Téonico da b Obra (Apéndice n.® 10).

Auditorla de cumplimiento al Goblamo Reglonal de Ta
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de autor, patentes o propiedad industrial o infefectual |...)"

e. A traves del Oficio n.® 5505-2022-GRI/GOB.REG.TACNA de 24 de octubre de 2022
(Apéndice n.” 80), el Gerente Regional de Infraestructura remitio a la Comision de
Control lo siguiente:

- El Informe n.° 154-2022-ECA-IO-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 11 de

octubre de 2022, la actual Inspectora de la Obra respondié: * (...) la inspeccion

No cuenta con informacion ylo documentacion requerida por el Organo de

Controf Institucional {...); sin embargo, se recomienda solicitar dicha informacidn

a la Gerencia de Infraestructura en vista que la obra se encuentra en proceso de

. liquidacion tecnica y financiera integral de la ejecucion por administracion directa
& e indirecta”.

- Mediante el Informe n." 068-2022-KMSH-OLP-SGO-GRI/GOB.REG. TACNA de

<l 20 de octubre de 2022, el responsable del archivo de la Oficina de Liguidacién
£ == de Proyectos precisa: “(..) La informacion remitida y referenciada por la
inspectora NO OBRA en el Archivo de la Oficina de Liquidacion de Proyectos, el
cual ha sido remitida| a la oficina de Confrof Interno [haciendo referencia al
Expediente de Liquidacion]"

De los documentos citados se confirma que en la Gerencia Regional de
Infraestructura y en la Oficina Ejecutiva de Supervision no existe mas documentacién
que dé cuenta de los entregables relacionados a los (13) trece sistemas informaticos,
a los que estan en las valorizaciones de obra y en el expediente de la liquidacion de
contrato de Obra

|
f. Mediante la Carta n.® 004-2022-MATC de 1 de abril de 2022 (Apéndice n.° 81), se
efectud consultas al Inspector de la Obra, Marco Tocales Cana sobre los entregables

del Contratista, en atencion a ello precisé:

*6.4 Se encuentran en la Liquidacion Final del Contrato, en el tomo [- memona
descriptiva, donde se hace mencion el desarrollo de plataforma tecnolégica
(Soporte integralde los sistemas de Salud) y a estnctura de procesos nacesarios
para conseguir la racionalidad y efectividad del servicio asislencial que se ha
programado ofrecer a la poblacion demandante del servicio, asimismo, se indica
de ejecucidn de cada sub partida del componente en mencion.”

Al respecto, de la revision del Expediente de Liquidacién de Contrato (Apéndice n.®
60) no se encontrd los entregables que garanticen el cumplimiento satisfactorio del
desarrollo e instalacién de los trece (13) sisternas mencionados en los servidores.

Anteriormente, mediante la Carta n.® 002-2022-MATC de 28 de marzo de 2022
(Apéndice n.° 82), el aludido inspector remitio al OCI del Gobiemo Regional de
Tacna, un (1) CD que contiene la siguiente informacion:

1. Archivo denomingdo “Actas complementarias-20220328T2048072-001",
Carpeta que se encuentra vacia, por lo que no contiene informacion.

2. Archivo denominado ‘Manuales-20220328T204811Z-001% Carpeta que
contiene trece (13) carpetas denominadas: Aulas, Caja, Digitalizacion,
Escalafén, Gerencial, Integrador RRHH, Infegrador SIAF SIGA, Intranet
Metas, Portal, Sqnffarias. Tramite y Vehiculos, carpetas que contienen
diversos archivos en formato pdf, word y videos.

D T - = ———
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Al respecto, aparentemente se fratarian de manuales de usuario, no
obstante, no se tiene la certeza de ello, toda vez que en su documento de
respuesta no se hizo precision alguna sobre el contenido del CD.

3. Archivo denominado "P.U": Carpeta que contiene ocho (8) archivos en
formato word  denominados: AULA OFICIAL, CAJA OFICIAL,
DIGITALIZACION| OFICIAL, GERENCIAL OFICIAL, INTRANET OFICIAL,
RRHH OFICIAL, SANITARIAS OFICIAL y SIGA SIAF OFICIAL, asi como,
tres (3) archivos en formato pdf denominados: Portal Web Institucional -
PRUEBAS UNITARIAS, Sistema para el confrol de vehiculos - PRUEBAS
UNITARIAS (1) y Sistema para el control de vehiculos - PRUEBAS
UNITARIAS.

Cabe referir que, en el documento de respuesta del inspector, no se hace precisién
de cual es el origen de la informacion contenida en el CD adjunto, ni donde se
encuentra ubicado el original de los archivos contenidos en el mismo; asimismo, no
se hace mencién alguna sobre el contenido de dicho CD. Sin perjuicio de elflo, no se
da razon de los otros entregables importantes de los trece (13) aplicativos como: los
Cadigo Fuentes, los Manuales de instalacion del sistema, los Manuales técnicos y
las Actas de prueba de cada uno de los sistemas ofertados.

3{6 Cabe mencionar que también se revisd la documentacién contenida en la valorizacion
n.® 13 (Apéndice n,* 53), donde el inspector de la Obra informé que el Contratista
cumplio con el 100% de la ejecucion del componente en cuestion, en la cual tampoco

se encontrd los entregables necesarios para la conformidad.

g. Con posterioridad a la aprpbacion de la liquidacion de la obra (22 de diciembre de
2020), la Entidad ha venido requiriendo la atencién de prestaciones pendientes al
Contratista, a través de los siguientes documentos:

* La Carta n.” 207-2021-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 10 de marzo de 2021
(Apéndice n.” 83), emitida por el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervisién,
la misma que fue recibida el 12 de marzo de 2021 por Ricardo Valdez en
representacion del Consorcio DIRESA, mediante Ia cual se comunica lo siguiente:

(...) se remile a su representada la presente, a fin de que el disefiador del
software para los Sistemas Tecnoldgicos de Informacion y Comunicaciones
de la DIRESA TACNA, realice la entrega del usuario y contrasefia que haya
configurado para el mencionado software, asimismo ponga operativo e |
Sistema con el ami:enda'do del servidor e inicio de software”.

|
* La Carta n." 680-2021-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 16 de junio de 2021
(Apéndice n.® 84) emitida por el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision,
la misma que fue ra:ilbida en la misma fecha por la representante legal del
Consorcio, mediante la cual se reitera el levantamiento de las observaciones
encontradas en ambientes de la DIRESA;

(...) mediante CARTA N.* 207-2021-GGR-OES/GOB.REG. TACNA(...) se
solicitd la subsanacion de observaciones concemientes a la culminacion
del Componente 14 ‘Sistema Tecnoldgico de Informacion y
Comunicacién (...) con la entraga del usuario y contrasena que haya
configurado para el mencionado software, asimismo ponga operativo e/
Sistema con el encendido del servidor e inicio de Software.

(...)  Porlo expuesto, se hace necesario que su representada cumpla con la

e —
Auditorla de cumplimiento al Goblermo Reglonal de Tacna
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subsanacion de observaciones en los ambientes de fa DIRESA TACNA,
teniendo en consideracion que en los contratos de obra-recepcion de
obra se presentan vicios ocuifos que deben subsanarse”

Al respecto, la carta precitada esta sustentada en el Informe n." 126-2021-MATC-10-
OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 15 de junio de 2021 (Apéndice n.® 85) de Marco
Antonio Tocales Cano, inspector de la Obra, mediante el cual se evidencia que
existen trabajos pendientes por parte del Contratista; a pesar de ello, &l previamente
a través de |a aprobacion de la valorizacion de la obra n.® 13 (Apéndice n.® 53) y el
acta de recepcion de obra (Apéndice n.° 59), dio cuenta que el contratista cumplio
con todas obligaciones.

4| En conclusién, con base en la documentacion e informacion relacionada al compenente
[/ aludido, podemos afirmar que el Cansorcio DIRESA incumplié de manera injustificada con
{ instalar los trece (13) sistemas informaticos en los servidores informéaticos de |a Direccién
Vo Regional de Salud de Tacna. Si bien se encontrd algunos entregables dentro de las
£ valorizaciones, del expediente de la liquidacion del contrato de obra y en la
' documentacion entregada por los funcionarios de la DIRESA y de la Entidad; estos no
cumplen los parametros técnicos aplicables para su utilizacién establecidos en el
Expediente Técnico de la Obra y la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207, puesto
j& que estan incompletos, presentando inclusive algunas inconsistencias que imposibilitan
su puesta en funcionamiento.
|

Al respecto, el incumplimiento es injustificado en vista que el Contratista no tuvo ningtn
impedimento técnico para cumplir con sus obligaciones contractuales, maxime cuando
siempre tuvo a su disposicion los servidores de la DIRESA para instalar sistemas
informaticos, puesto que el suministro de los mismos estuvo a su cargo, asi también, la
Entidad suministrd la informacién y/o documentacion para el cumplimiento de las
actividades y los entregables, segiin consta en los informes del especialista en sistemas
del Contratista. Por el contrario, el inspector de la Obra y Comité de Recepcion otorgaron
conformidad a la valorizacion n.° 13 el 12 de agosto de 2020, y recibieron la Obra el 15
de setiembre de 2020, respectivamente; a pesar de que ellos mismos habian advertido
previamente la falta de |a implementacién de los modulos y la programacion, que nunca

fue subsanada por el Contralisﬁ

. _Sobre el particular, con base al Informe Técnico n.® 001-2022 OCIGRT-YTER de 18 de
octubre de 2022 (Apéndice n.® 5) del especialista en sistemas de la comisién auditora,
se concluye que los entregahlas parciales encontrados al no cumplir con los parametros
técnicos aplicables, resultan "no utilizables" y por lo tanto, no cumpliran con el objetivo
central del componente “adecuados sistemas de informacion y sistematizacion”, puesto
que se ha evidenciado que no se encontro en los servidores destinados para albergar la
arquitectura necesaria para el funcionamiento de los sistemas informaticos, ni instalacion,
ni configuracion, del desplieque de las aplicaciones, ni la base de datos, ni los
componentes accesorios para el cumplimiento de su puesta en produccion
evidenciandose en las actas que los servidores sufrieron la reinstalacion de su sistema
Operativo, y la configuracién de sendas maquinas virtuales, las mismas que no fueron
configuradas para albergar los servidores y servicios necesarios para soportar la
aplicacion,

vi. _Procedimientos aplicables ante los incumplimientos contractuales

Considerando que hasta |a fecha el Contratista no ha cumplido con las prestaciones,
conforme se ha expuesto previamente; y, que al 17 de marzo de 2021 se acumuld el
|
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méximo de penalidad aplicable por mora al contratista, tal como se muestra en el siguiente
cuadro, se advierte que concurrian los supuestos previstos como causales de resolucién
de contrato, establecidas en los incisos 1 y 2 del numeral 135.1 del articulo 135°% del
Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado:

CUADRO N* 12
CALCULOD DE PENALIDADES
a) | Monio del contrato vigenis 5128 108 645,85
519 dizs calendario
b} | Plaz de entrega segn propussta teenica (dias calendaria): (450 plazo Inicial + 65 amplacion do
plazo)
o) | Fecha de inicio de obma N&M6H1S
. dl | Fecha en gue sa debid eniregar |a obra: 07112020
| Fecha de entrega de la obra conforme al contrato ¥ Is propuesta del No cumpgid
©) | Contratista:
fl | Dias da reiraso (1 - e): Indelarminado
Penalidad diarla = 0,10 * Monin dei contrato
F * Plazo en dias
g) ~Para plazos mencres o iquales a sesentalBl) dias F=0.40 o2} 56380
-Para plazos mayomes a sesents (50) diag F=(,25
[ 82 516 280,51
A parir del 17032021 sa acurmuld &f
b} | Totsl de penalidades (Pg): méximo de penalidad aplicable, vale
k deci con 130 dias de retraso a partir del
Fiag! .'2!;}_21]
Penalidad maxima por cobrar {0.10"Monto del Contrato)
) | Posjuiclo sconomico total | SI2 810 864,58
Fuente: Contrato de obra y Comprobartas de pago con su documentacion adpnia,
Elaborado por; Comisidn auditors

En consecuencia, la Entidad estaba facultada a proceder conforme a lo estipulado en el
articulo 136° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, que establece que
"La Entidad puede resolver e| contrato sin requerir previamente el cumplimiento al
contratista, cuando se deba a la acumulacién del monto méximo de penalidad por mora u
otras penalidades o cuando la situacién de incumplimiento no pueda ser revertida, En
estos casos, hasta comunicar al contratista mediante carta nofarial la decision de resolver
el contrato”,

No obstante, al haberse otorgado la conformidad a la valorizacion n.° 13 y haberse
recibido la obra a pesar de los incumplimiento, se impidié a la entidad de proceder con la
resolucion del contrato y, en consecuencia, ejecutar la carta fianza presentada por el
Contratista como garantia de fiel cumplimiento (Apéndice n.® 14) por S/ S/2 810 864,59,
en aplicacion de la causal del numeral 2 del articulo 135.1 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en!apiicacfﬁn del articulo 137° de la citada normativa|que
establece:

Articulo 137.- Efectos de }areso.fucldn
Si la parte perjudicada es la Entidad, esta ejecuta las garantias que el contratista
hubiera oforgado sin perjuicio de la indemnizacién por los mayoras dafios irogados.

A mayor abundamiento, debe l s mencionar que ello se encuentra en concordancia a la
Opinion n.° 017-2019/DNT de 22 de enero de 2019 (Apéndice . 86) del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE:

*2.1.3 {...) las garantias Tmpﬁan una doble funcién: compulsiva y resarcitoria.

# Articulo 135.- Causales de resolucion |
135.1. La Entidad puade rasolver &/ contrato, de conformidad con e anticulo 36 da Ja Ley, en ns casos en que & conlratisa;
1. incumple injustificadameante obiigaciones confractuales, legaies o ragiamentarias & S cargo, pese & habar sido requenida pars allo;
2. Haya legada & scumular el monio méximo de ia penalidad por more o el monto méximo pars otras penalidades, an la ajecucion de
prestackin & su camgo...)

Auditoria de cumplimiento al Gobierma Regional de Tacna
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Eran compulsivas, puesto que pretendian compeler u obligar al coniratista a
cumplir con todas sus obligaciones contractuales, bajo apercibimiento de
jecutar las garantias presentadas por este; asimismo, eran resarcitorias, puesto

que pretendian, con su efecucidn, indemnizar a la Entidad por los eventuales dafios
gue hubiera sufrido debido al incumplimiento del contratista

(...) En relacidn con la_garantia de fiel cumplimiento”, (...) el Reglamento

esfablecla, expresamente, que dicha garantia se ejecutaba, en su totalidad, —y a
simple requarimiento de la Entidad— solo cuando la resolucion por la cual la Entidad

resolvia el contrato por causa imputable al contratista, hubiera quedado consentida o
cuando por laudo arbifral consentido y ejecutoriado se declaraba procedente la
decision de resolver el conlrato. De esta manera, el monto de la garantia de fiel
cumplimiento_correspondia _integramente a la Entidad, con independencia de la
cuantificacion del dafio efectivamente imogado.”

rd {Efasis ¥ subrayado agregado)

= Por ofro lado, se advierte que al haberse incluido en la valorizacién n.® 13 trabajos no
ejecutados, también resulta aplicable las “otras penalidades” al Contratista, en virtud del

literal a) del numeral 6 de la clausula decima séptima "Penalidades” del Contrato

(Apéndice n.° 19) y del ftem 17.2 OTRAS PENALIDADES del numeral 17.

jﬁ PENALIDADES del capitulo Il REQUERIMIENTO, en el punto 3.1 TERMINOS DE

REFERENCIA, de la seccidn especifica de las Bases Integradas (Apéndice n.® 14), en
los cuales se estipulé como n.':al.llsa de penalidad;

N | SUPUESTO BEAF.U-I:ACMH DE FORMA DE CALCULD | PROCEDIMIENTD
PENALIDAD -

fd
4 |a  Por valonzar trabajos sin cefitse & las | Seapics una penalded | &) Se scredifar
bases de psgo oe les especificasiones | de 2.0% oel monto ol con & revisidn o

fecnicas  yo  velorizar frabaips o | condrato oviginal Bialuacion oe i
gecitados (sobrevaiorizacionas, comespondients
valorizacionas  adelanfades, efc) que valorizacien,

ocasiones  pagos  indebldos o no fooih

enciadrados en les  disposicones

Esta penalidad asciende a §/562 172,92 y debio ser aplicada, toda vez que las
. aplicaciones o sistemas que integraban el componente 1.4 no fueron entregados en su
totalidad, lo cual se puede evidenciar en la valorizacion n.® 13, tal como se ha detallado
previamente. Esta penalidad esta en concordancia con el articulo 132° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones, que proscribe:

Articulo 132.- Penalidades

(...) La Entidad debe prever en los documentos del procedimiento de seleccion la
aplicacion de la penalidad por mora; asimismo, puede prever ofras penalidades.
Estos dos fipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del confrafo vigente, o de ser el caso,
del item que debid ejecutarse.

En el caso de obras, dentm de las ofras penalidades que se establezcan en los
documentos del procedimiento, deben incluirse las previstas en el capitulo VIl del

1 El arficulo 158° del anéerior Reglamento establecia qmlauﬂmn[ladaﬂnl cumplimiento —ademas de ser requisito indispensabls para
suscribir & contrato— debla ser emitida por una suma equivalente al diaz por clento (10%) dal monto del contralo origingl v tener vigencia
hasta la conformidad de ks recepcidn da s prestacion a camgo del contratista, en el caso de bienes y senvicios, o hasta &l consanimiants
e |a fiquidacidn final, en el caso de ejecucion v consuliora de obras,

Auditorta de cumplimiento ol Goblerno Reglonal de Tacna
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, de las valorizaciones, del pago
final 0 en la liquidacion final, segun corresponda; o si fuera necesario, se cobra def
monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

En ese sentido, no existe equidad entre lo pagado por la Entidad (S/ 537 585,16) y lo entregado
por el contratista, y por o tanto, existe una afectacion economica; derivado de la conformidad
de |a valorizacidn n." 13y la recept?iﬁn de la Obra, a pesar de que el contratista no cumplio
con sus obligaciones confractuales.

Adicionalmente, al no existir equidad® entre lo pagado por la Entidad (Sf 537 585,16) y lo
entregado por el contratista, persiste una afectacion econémica; derivado de la conformidad
de la valorizacion n.° 13 y la recepcion de la Obra, a pesar de que el contratista no cumplio

1 con sus obligaciones contractuales. Cabe precisar que de la evaluacion efectuada por la
L especialista en sistemas de |a comision auditora, con base en la documentacion e informacion
] relacionada al componente aludido, cancluyé que el Consorcio DIRESA incumplié de manera

injustificada con instalar los trece (13) sistemas informaticos en los servidores informaticos de
la Direccion Regional de Salud de Tacna (DIRESA) (entidad beneficiaria de la Obra). Si bien
se encontrd algunos entregables dentro de las valorizaciones, del expediente de la liquidacion
del contrato de obra y en la documentacion entregada por los funcionarios de la DIRESA y de
la Entidad, estos no cumplen los parametros técnicos aplicables para su utilizacion, puesto
que estan incompletos, presentando inclusive algunas inconsistencias que imposibilitan su
puesta en funcionamiento.

En ese sentido, el inspector de la Obra no debié aprobar la valorizacion n.* 13 ni el Comité de
Recepcion recibir la Obra, por el contrario se debi¢ dejar constancia del incumplimiento del
contratista respecto a los sistemas ipfcrmélicus, y de surgir discrepancias entre las partes
estas se podrian resolver a través de los mecanismos de solucion de controversias establecido
en el contrato. En aplicacion del articulo 168° y el numeral 3) del articulo 178° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones, que establecen:

Articulo 168.- Discrepancias respecto de valorizaciones o mefrados

Si surgieran discrepancias respecto de la formulacion, aprobacion o valorizacion de los
metfrados entre el conlratista y al inspector o supervisor o la Entidad, segtn sea el caso,
estas se resuslven en la liquidacion del contrato, sin perjuicio de! cobro de la parte no
confrovertida,

(...) El inicio del respectivo medio de solucion de controversias no implica la suspension
def contrato ni el incumplimiento de las obligaciones de las partes.

Articulo 178.- Recepcién de la Obra y plazos

1,

3. En caso el contratista o el comité de recepcion no estuviese conforme con fas
observaciones o la subsanacién, segin cormesponda, anota la discrepancia en el acla
respectiva. El comité de recepcion eleva al Titular de la Entidad fodo lo actuado con un
informe sustentado de sus observaciones en un plazo maximo de cinco (5) dias. La Entidad
debe pronunciarse sobre dichas observaciones en igual plazo.

De persistir la discrepancia, esta puede ser sometida a Junta de Resolucion de Disputas,
conciliacion y/o arbitraje, segun corresponda, denfro de los treinfa (30) dias habiles
posteriores al pronunciamiento de la Entidad o af vencimiento def plazo en que este debi6

* [he acuando a la Lay de Contrataciones del Estado, se tena:
Articulo 2. Principios qua rigen las confrataciones
i) Equidad. Las prestaciones y derechos de les partes deben guardar una razonable relacsén de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facutades que comesponden al Estada an la gestidn del interés general.

Auditorta de cumplimbanto al Goblema Regional de Tacna
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realizarse.

Sobre el particular, en concordancia con la clausula vigesimo cuarta “Solucion de
Controversias” del contrato (Apéndice n.® 19). Siendo este mecanismo para alcanzar la
pretension de recuperar lo pagado en vista del incumplimiento descrito del Contratista, en
caso este (ltimo alegue lo contrario, en aplicacion del numeral 1 del articulo 182° del
Reglamento de Contrataciones de| Estado que establece:

Articulo 182.- Disposiciones generales

182.1. Las controversias que surfan entre las partes sobre la ejecucion, interpretacian,
resolucion, inexistencia, ineficacia o invalidez del contrato se resuelven mediante
conciliacion, junta de resolucion de disputas o arbifraje institucional, segun el acuerdo de
las partes. De manera excepcional, las partes podrén resolver sus confroversias mediante
arbifraje ad hoc solo en los supueslos previstos en el presente Reglameanto.

Los hechos expuestos han contravenido |a siguiente normativa:

Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por Ley n.° 30225 de 8 de julio de 2014,
publicada el 11 de julio de 2014, y modificatorias, vigente a partir del 9 de enero de
2016

Articulo 2.- Principios que rigen las contrataciones

..

f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adoplten en su
gjecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Enfidad,
priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la
efectiva y oportuna satisfaccion de los fines plblicos para que tengan una repercusion
positiva en las condiciones de vida de las personas, asi como del inferés piblico, bajo
condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos.”

Articulo 10, Supervision de la Entidad
“10.1 La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en todos sus niveles,
directamante o a través de terceros. El hecho de que la Entidad no supervise los
procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad
que le pueda corresponder.” |

|
Articulo 39. Pago |
*39.1 El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, (...)"

s

Articulo 40. Responsabilidad del contratista

*40.1 El contratista es responsable de ejecutar la fofalidad de las obligaciones a su cargo,
de acuerdo a lo establecido erﬂ|ei conirato. (...)"

Decreto Supremo n.° 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015 que aprueba el
Reglamento de la Ley n.® 302254 Ley de Contrataciones del Estado, publicado el 10 de
diciembre de 2013, vigente a partir del 8 de enero de 2016 hasta el 30 de enero de 2019

Articulo 133.- Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeta
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de afraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente

farmula:
Penalidad = 0.10 x monto
Diaria F x plazo en dias

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Reglonal de Tacna
Periodo 23 da mayo de 2019 al 22 de diciembre de EIIEI:I!
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Donde F tiene los siguientes valores;
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general,
consulforias y ejecucion de obras: F = (.40,
b} Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25.

b.2) Para obras: F = 0.15,
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato ¢ item que
debit ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucitn peribdica,
a la prestacion parcial que fuera matenia de refraso.

Iq Para efectos del célculo de la penaiidad diania se considera el monto del contrato vigente.
()

| Se considera justificado el refraso, cuando ef confratista acredite, de modo objetivamente

sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta calificacion

del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningdn tipo. (...)"

|

Articulo 166.- Valorizacionesy metrados

“166.1. Las valorizaciones Imnﬂn el caracter de pagos a cuenta y son elaboradas ef tiltimo
k dia de cada periodo previsto en las Basss, por el ingpector o supervisor y el confratista.

[

166.3. En el caso de las nbraﬁ contratadas bajo el sistema a suma alzada, duranfe la
gjecucion de la obra, las valorizaciones se formulan en funcién de los metrados
gjeculados contratados con fos precios unitarios del valor referencial, agregando
separadamente fos montos proporcionales de gastos generales y utilidad del valor
referencial. El subtotal asi obtenido se multiplica por el factor de refacion, calculado hasta
la quinta cifra decimal; a este monfo se agrega, de ser el caso, el porcentaje
correspondiente al Impuesto General a las Ventas.

166.4. En las obras contratadas bajo el sistema a precios unitarios se valoriza hasta el
total de los melrados realmente ejecutados, misniras que en el caso de las obras bajo ef
sistema de suma alzada se wqiun‘za hasta el total de los melrados del presupussfo de
obra.

166.5. Los metrados de obra ejecufados se formulan y valorizan conjuntamente por el
contratista y el inspector o supervisor, y son presentados a la Entidad dentro de los plazos
que establezca e contrato. Si el inspecfor o supervisor no se presenta para la valorizacion
conjunta con el conlratista, este la efectia. El inspector o supervisor debe revisar los
metrados durante el periodo de aprobacion de la valorizacion.”

Articulo 178.- Recepcion de la Obra y plazos

“1, En la fecha de la culminacion de la obra, el residente anofa tal hecho en el cuademao
de obras y solicita la recepcion de la misma. El inspector o supervisor, en un plazo no
mayor de cinco (5) dias posteriores a la anotacion sefialada, lo informa a la Entidad,

ratificando o no lo indicado por el residents, previa anofacion en el cuademo de obra de
los alcances de su informe. {...)

En un plazo no mayor de veinte {20) dias siguientes de realizada su designacion, el
comité de recepciGn inicia, junto al contratista, el procedimiento de recepcién de obra, en
un plazo que no debe exceder un décimo (1/10) del plazo de ejecucion vigente de la obra.

Para tal efacto procede a verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y
especificaciones técnicas y a efectuar las pruebas que sean necesarias para comprobar
el funcionamiento de las instalaciones y equipos.

2. De existir observaciones, estas se consignan en un Acta o Pliego de Observaciones y
no se recibe laobra {...)

Subsanadas las observaciones, el contratista soficita nuevamente la recepcion de la obra
an el cuademo de obra, lo cual es verificado por el inspector o supervisor e informado a
la Entidad, seqtn corresponda, en el plazo de fres (3) dias siguientes de la anotacion. Ef

Auditoria de cumplimlents al Goblemo Regional de Tacna
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comité de recapeion junto con el contratista se constituye en la obra dentro de los siefe
(7) dias siguientes de recibido el informe del inspector o supervisor. La comprobacion
que realiza se sujeta a verificar la subsanacion de las observaciones formuladas en e/
Pliego, no pudiendo formular nuevas observaciones.

De haberse subsanado las observaciones a conformidad del comité de recepcion, se
suscribe el Acta de Recepcion de Obra.”

Manual para la Ejecucién de los Proyectos de Inversion Piblica en el Gobierno
Regional de Tacna, aprobado con Resolucién Gerencial General Regional n.” 387-
2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2016, vigente a partir del 13 de agosto
de 2017

Articulo 142° - La Supervision seleccionada por el Gobiemo Regional seré responsable
de velar directa y permanentemente por la comecta ejecucin de la obra y del
cumplimiento del contrato, situacion que se dara a través del control de los trabajos
efectuados por el coniratista, en el marco de las normas técnicas y legales vigentes.

Articulo 150.- Los adicionales, adelantos y ampliaciones de plazo y otros relacionados
con la relacion contractual en|la ejecucion de las obras se sujelaran al procedimiento
dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como a la
nomatividad vigente al respecto expedida por la Contraloria General de la Repdblica.

Articulo 152°.- Las vamn'zacfhines que tienen ef caracter de pagos a cuenta, se formulan
conforme a lo dispuesto en ef Reglamento de la Ley de Contrafaciones del Estado y
deberdn conlar para su reconocimiento con el Informe Técnico detallado de la
Superwision. |

|
Articulo 187°.- La Comision de Recepcidn y Liquidaciin de Obras en pleno, debe cumplir
con las siguientes responsabilidades:

b) Verificar la calidad de la ejecucion de la obra y del cumplimiento de metas previstas
en el PIP y Expediente Técnico. {...)
d) Plantear observaciones técnicas y/o financieras, cuando considere pertinente. (...)
_ h) Evaluar la subsanacion de las observaciones preliminares, previo a la recepeién de
e la obra.
il Emitiry presentar los informes pertinentes, dando cuenta de la recepcion y liguidacion
de la obra; asi como, de las deficiencias técnicas y financieras que pueden conllevar
a deferminar dolo o deficiencias en el uso de los recursos pablicos y la derivacion de
las consiguientes responsabilidades adminisirativas, penales y/o civiles.

Articulo 216°.- Anotado en el Cuademno de Obra la culminacion de la obra, el Ingeniero
Residente soficifard la recepcién de la misma. El Supervisor previa conformidad,
informaré de tal hecho a la entidad en un plazo no mayor de cinco (05) dias posteriores
a la anofacion en el Cuademo, una vez que haya venificado las melas alcanzadas segin
Expediente Técnico y clausulas del conirato.

Articulo 218°.- En un plazo no mayor de veinte (20) dias contados a partir de! dia de su
designacion, la Comisidn de Recepcion junto con el contratista procedera a la verificacion
de las caracteristicas de Ia obra, el buen funcionamiento de sus instalaciones, equipos,
el fiel cumplimieno de las especificaciones fécnicas, los plancs del proyecto y
modificaciones debidamente aulorizadas a que hubiere lugar, efectuando las pruebas
que sean necesarias. El ingeniero Residente entregara a la Comision la documentacion

Auditoria de cumplimiento &l Gobiemo Regional de Tacna
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técnica y formal para que lleve adelante la verificacion (Expediente Técnico, mefrados
gjecutados, planos de obra, especificaciones lécnicas, efc.).

Articulo 219°.- La Comision de Recepcién ademds de los aspectos fécnicos
constructivos, verificara la documentacion formal de la obra, la cual también podra ser
materia de Observacion de prasentarse el caso.

Articulo 221°- Si la Comisién de Recepcion formula observaciones a los frabajos
gjacutados por: incompatibifidad con ef proyecto, existencia de defectos técnicos o grave
deficiencia en la documentacion formal de la obra ejecufada, no procederd a su
recepcion, dejando constancia del mismo en Acta, sefialando el plazo legal vigente para
la subsanacion por parte del contrafista. Subsanado fas observaciones y con la
conformidad del Inspector/Supervisor, el contratista solicitara nuevamente la recepeion
de obra, enfonces la Comision y el contratista se consfituirén en obra dentro de los siete
(07) dias siguientes de recibido el Informe de conformidad del Inspector/Supervisor; de
encontrario conforme, se suscribiré el Acta de Recepcion de Obra, La nueva soficitud de
recepcion de la obra debe encontrarse registrado en el Cuademo de Obra.

Articulo 225°.- Los plazos -:'}ua se determinen para el acfuar de la Comision de
Recepcion y del Conlratista, serén los establecidos en la Ley de Conirataciones del
Estado y su Reglamento.

Contrato n.° 008-2019-GOB.REG.TACNA-Licitacion Publica n.® 007-2018-
GOB.REG.TACNA primera convocatoria Contratacion para la Ejecucién de la Obra
“Reubicacién Temporal y Definitiva de la Direccién Regional de Salud Tacna”, que
forma parte del proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipolito
Unanue de Tacna" de 23 de maﬁu de 2019

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

“El plazo de ejecucion de la obra, el equipamiento y montaje hasta la puesta en servicio,
materia de la presente convocatona, es de 450 dias calendario, en concordancia con o
establecido en el Expediente de Contratacién y el Expediente Técnico de fa obra.”

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

"El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadors,
confrafo de consorcio, asi como los documentos derivados del procedimiento de
seleccién que establezean obligaciones de las partes.”

&

W

CLAUSULA UNDECIMA: VALORIZACIONES

“Las valorizaciones tienen caracler de pagos a cuenta y son elaboradas el ultimo dia de
cada periodo (...) y seran elaboradas de conformidad con fo establecido en los numerales
166.1, 166.3, 166.5, 166.6 y 166.7 def articulo 166 del Reglamento”

CLAUSULA DECIMA TERCERA: CONFORMIDAD DE LA OBRA
*La conformidad de la Obra seré dada con la suscripcion del acta de recepcion de obra”

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre an retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica aufomaticamente una penalidad por mora por
cada dia de afraso, de acuerdo a la siguiente formula;
Penalidad diatia = (.10 x monto

F x plazo en dias
Donde

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Reglonal de Tacna
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F = (.15 para plazos mayores a sesenta (60) dias o,

F = (.45 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segtn corresponda, al contrato o item que
debid ejecutarse.

Se considera justificado el refraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta
calificacion del refraso como justificado no da lugar al pago de gasios generales de
ningdn tipo, conforme al articulo 133 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado. {...)
q N | SUPUESTO DE APLICACION DE FORMA DE PROCEDIMIENTO
/ PENALIDAD cALcuLo

[

[ 8] Por valorizar trabajos sin cefiirse & las | Se aplica una &) Sa acraditard con
basss de pago 59 las espacificaciones | ponalided de 20% dsl | J& rewvisidn yi
lecnicas wo valorizar frabafos no | monto del contralo avaluacion de la
gfecutados (sobre-valorzaclones, | onginal, corraspandisnts
valorzecionas evelantades, efc. ) que valorizacitn.
ocasionas pagos indebidos o ne Ll

j;(?l encuadrados en las disposicionas
vigenies sin perquicio de lss actionss
lpgatas que pudigran comespondar,

()

CLAUSULA DECIMA NOVENA: RECEPCION DE LA OBRA
"La recepcion de la obra, se sujetaré a lo establecido en el Articulo 178 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.”

Bases integradas de la Licitacidon Puablica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA Primera
Convocatoria, Contratacion para la Ejecucion de la Obra “Reubicacion Temporal y
Definitiva de la Direccién Regional de Salud Tacna”, del proyecto “Mejoramiento de
los Servicios de Salud del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, distrito de Tacna,
provincia de Tacna - region Tacna".

SECCION GENERAL

3.12.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCIGN DE LA PRESTACION
AN “En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del conlrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de alraso, de conformidad con en el articulo 133 del Reglamento.”

3.13. RECEPCION DE LA OBRA

“La recepcion de la obra se sujeta a las disposiciones previstas en el articulo 178 del
Reglamento. Esta permilida la recepcion parcial de secciones ferminadas de las obras,
cuando ello se hubiera previsto expresamente en la seccion especifica de las bases, en
el contrato o las parfes expresamente lo convengan. La recepcion parcial no exime al
coniratista del cumplimiento del plazo de ejecucién; en caso conlrario, se le aplican las
penalidades correspondientes.”

e ————
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SECCION ESPECIFICA

1.9. PLAZO DE EJECUCION DE LA OBRA

“El plazo de ejecucion de la obra, el equipamienio y montaje hasta la puesta en servicio,
materia de la presente convocatoria, es de 450 dias calendario, en concordancia con fo
establecido en ef expediente de conlrafacion y en el expediente técnico de obra.”

3.1. EXPEDIENTE TECNICO E INFORMACION COMPLEMENTARIA DEL

EXPEDIENTE TECNICO
TERMINOS DE REFERENCIA
*1.1.1. Actividades a ejecutar
fiar)
{ META 1.4 SISTEMAS TECNOLOGICOS DE INFORMACION Y DE COMUNICACION
1.4 | PLANIFICACION Y ORGANIZACION INSTITUCIONAL 13.00 ghi
PORTAL WEB INSTITUCIONAL 1.00 alb
iﬁl INTRANET INSTITUCIONAL 1.00 alb
SISTEMA PARA EL CONTROL DE METAS 1.00 alb
SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO 1.00 glb
SISTEMA DE AULA VIRTUAL 1.00 alb
SISTEMA DE DIGITALIZAGION DE ARCHIVO 1.00 " gib
SISTEMA DE ESCALAFON 1.00 alb
SISTEMA PARA EL CONTROL DE VEHICULOS, REPUESTOS E 1.00 gib
INSUMOS
SISTEMA PARA INSPECGIONES SANITARIAS 1.00 alb
SISTEMA DE CAJA 1.00 alb
SISTEMA INTEGRADOR DE INFORMACION ADMINISTRATIVA (SIAF, 1.00 alb
sU
SISTEMA INTEGRADOR DE INFORMACION DE RECURSOS 1.00 alb
HUMANDS
SISTEMA GERENGIAL PARA ALTA DIRECCION, 1.00 alb

()

11. PLAZO DE EJECUCION

“El plazo de ejscucion de la ubm mobiliario y equipamiento, sistemas tecnologicos de
informacion y de cumumcsmun es de 450 d.c. (Cuatrocientos cincuenta) dias calendario.
oo

El plazo de ejecucion de I3 obra, el equipamiento y montaje hasta la puesta en servicio,
maleria de a presente convocatoria, es de 450 dias calendario, en concordancia con fo
establecido en el expediente dle contratacion y en el expediente técnico de obra.”

17.1. PENALIDAD POR LA DEMORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

“En caso de refraso injustificadp del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del confrato, la entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de alraso, de conformidad con en el articulo 133 del reglamenfo de la ley de

conlrataciones de! estado.”
17.2 OTRAS PENALIDADES
N | SUPUESTO DE APLICACION DE FORMA DE PROCEDIMIENTO
PENALIDAD CALCULO

]

4 |bB  Porvelonzar frabgios &in cedirse & las | Se aplica una 8 Se acraoifars
bazes o pego 58 las especificacionss | penalidad de 20% dai | con fa rawision
técnicas yio valorizar frabajos no | monto oel confrato o evaluecidn da
gjecutados  [sobre-valorizaciones, | original ]
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valorizaciones adelantadas, elc. ) que cormaspondiants
ocasiones pagos indsbides o no valorizacion,
encuadrados en las  disposicionss -
vigentas sin penuicio de las scciones
lagales que pudieran corregpondsr.

54, RECEPCION DE LA OBRA Y PLAZOS

“En la fecha de la culminacion de la obra, el residente anota tal hecho en el cuademo de
obras y solicita la recepcion de la misma. El inspector o supervisor, en un plazo no mayor
de cinco (5) dias posteriores a Ja anotacion sefialada, fo informa a la Entidad, ratificando
o no lo indicado por el residente, previa anotacién en el cuademo de obra de los alcances

de su informe. {...)
A En un plazo no mayor de veinte (20) dias siguientes de realizada su designacion, el
/ comité de recepeion inicia, junto al contratista, el procedimiento de recepcion de obra, en
pAZ un plazo que no debe exceder un décimo (1/10) del plazo de efecucion vigente de fa obra.
Para tal efecto procede a verificar ef fiel cumplimiento de lo establecido en fos planos y

especificaciones técnicas y a efectuar las pruebas que sean necesarias para comprobar
el funcionamiento de las instalaciones y equipos. {...)
! De existir observaciones, esfas se consignan en un Acta o Pliego de Observaciones y no
. se recibe la obra (...
Subsanadas las observaciones, el contratista solicita nuevamenta la recepcion de la obra
en el cuademo de obra, lo cuaT es verificado por el inspector o supervisor e informado a
la Entidad, segun corresponda, en el plazo de tres (3) dias siguientes de la anotacion. EIl
comité de recepcion junto cun1ef coniratista se constituye en la obra dentro de los sisfe
(7] dias siguientes de recibidg el informe del inspector o supervisor. La comprobacion
que realiza se sujefa a verificar la subsanacion de las observaciones formuladas en el
Pliego, no pudiendo formular nuevas observaciones.
De haberse subsanado las uﬁservacr'&nes a conformidad del comité de recepcion, se
suscribe el Acla de Recepcién de Obra. (...)"

61. CUMPLIMIENTO DE LO IJ CTADO

“Los contratistas estan obligados a cumplir cabalmente, con lo ofrecido en su propuesta
y en cualquier manifestacion formal documentada, que hayan aportado adicionalmente,
en el curso del proceso de sefeccidn o en la formalizacion def contrato, asf como a o
dispuesto en los incisos 2) y 3) de los articulos 1774 del Codigo Civil.”

<% Oferta presentada por el Ennsnicin DIRESA

Anexo n.° 3 “Declaracién Jurada de Cumplimiento del Expediente Técnico®
suscrito por el representante legal, de 10 de abril de 2019

“(...) o postor que suscribe ofrece la ejecucion de la obra "REUBICACION TEMPORAL
Y DEFINITIVA DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TACNA® DEL PROYECTO
“MEJORAMIENTO DE LOS |SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL HIPOLITO
UNANUE DE TACNA, DISTRITO DE TACNA, PROVINCIA DE TACNA - REGION
TACNA", de conformidad con &/ respectivo Expediente Técnico y las demés condiciones
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1if de la seccion especifica de las bases y
los documentos def procedimianto.”

Anexo n.” 4 “Declaracién Jurada de Plazo de Ejecucion de la Obra” suscrito por el
representante legal, de 10 de abril de 2019

(...) me comprometo a ejecutar la obra “REUBICACION TEMPORAL Y DEFINITIVA DE
LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TACNA™ DEL PROYECTO “MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL HIPOLITO UNANUE DE TACNA
DISTRITO DE TACNA, PROVINCIA DE TACNA - REGION TACNA’, su equipamienfo y

Auditorfa de cumplimiento al Goblamo Reglonal de Tacna
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montaje hasta la puesta en servicio, en el plazo de 450 dias calendario.”

Aprueban uso obligatorio en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de
Informética, mediante la Resolucion Ministerial n.” 041-2017-PCM de 27 de febrero de
2017 de la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207:2016-Ingenieria de Software y
Sistemas. Procesos del ciclo| de vida del software. 3a Edicion. Direccion de
Normalizacién = INACAL, publicada el jueves 2 de marzo de 2017, vigente a partir del
3 de marzo de 2017.

SE RESUELVE

Articulo 1.- De la aprobacion

Apruébese el uso obligatorio de la Narma Técnica Peruana ‘NTP-ISOAEC 12207:2016-
Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software 3° Edicion,
en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica.

(ol

NORMA TECNICA PERUANA NTP-ISO/IEC 12207:2016

1 Visién General

6 PROCESOS DE CICLO DE VIDA DEL SISTEMA

6.1 Procesos de Contratacion

6.1.1 Proceso de Adquisicion

6.1.1.1 Propésito

El propésito def Proceso de Adguisicion es oblener el producto y/o servicio que satisface
la necesidad expresada por el adquiriente. El proceso empieza con [a identificacion de
las necesidades del cliente y finaliza con la aceplacion del producto y/o servicio que
necesita el adquiriente.

6.1.1.2 Resultados

Como resultado de la implementacion exifosa del Proceso de Adquisicion:

a) las necesidades de adquisicion, las metas, los criterios de aceptacion del producto y/o
servicio y las estrategias de adquisicion son definidas;

()
6.1.1.3.1.8 £l adquiriente deberia preparar, documentar y ejecutar un plan de adquisicion.
El plan deberia contener lo sigpiente:
a) Requisifos del sistema
< b) Empleo planificado def sisfey
¢) Tipo de contrato a ser m.rfrzada
d) Responsabilidades de las urgamzamanes involucradas.
e) Concepto de soporte a ser usado.
f) Riesgos considerados, asi como los métodos para gestionar dichos riesgos.

6.1.1.3.1.9 El adquiriente debe definir y documentar la estrategia y condiciones (criterios)
de acepfacion.
()

6.1.1.3.6 Aceptacion por el adquiriente. Esta actividad consta de las siguientes tareas:

6.1.1.3.6.1 El adquiriente deberia prepararse para la aceptacion basada en la estrategia
y criterios definidos de aceplacion. La preparacion de casos de prueba, datos de pruebs,
procedimigntos de prueba y ambiente de prueba deberia estar incluida. Ef mivel de
participacion del proveedor deberia estar definido.

6.1.1.3.6.2 El adquiriente debe conducir la revisién de aceptacion y las pruebas de
aceptacion del producto software entregado y debe aceptario del proveedor cuando se

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Regional de Tacna
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cumplan todas fas condiciones de aceptacion. {...)

f-)

6.1.1.3.7 Cierre. Esta actividad consta de las siguientes fareas:
6.1.1.3.7.1 El adquiriente debe realizar el pago o proporcionar al proveedor por el
producto o servicio enfregado.

NOTA 1: Cuando ef producto o servicio proporcionado ha satisfecho las condiciones def
acuerdo e idenfificado que se han cerrado de manera safisfactoria los elemenfos
pendientes, el adquiriente concluye el acuerdo mediante la enirega del pago v ofra
consideracion acordada y la notificacion de la conclusion del acuerdo.

{

NOTA 2: Un producto o servicio puede ser proporcionado incrementalmente y el pago u
ofra consideracitn acordada se puede entregar en partes.

Los hechos expuestos ocasionaron un perjuicio a la Enfidad por $/3 910 622,67, conformado
por los siguientes conceptos; '

CUADRO N° 13
CONCEPTOS QUE anFnEHnEH EL PERJUICIO Eﬂﬂﬂﬁmm

Imaadlrrmtua ] Enl:i:haﬂ e benefictarse con el msardrrlpm Dc!m Inw:rpiniuiu Injustificado dei Contratista, purla
acumulacion yio & monte méxima da sancidn aplicable por ipcumplimiento contractual dervada de |3 resolucion de contrate
{10% del contrato vigante), ocasienado par la aprobacion de dftima velorizacidn por e inspector de & Obra, Marco Antonic
Tocales Cana, y &l otorgamienio de recepcidn de obea, por parte del Comité de Recepcion Infagrada por Lamy Waiter Nayra 5 810 64 59
Tone de la Gerencia Regional da Infreestructura, Marco Anégnic Tocales Canc de la Oficina Ejecutiva de Supervisian, guien !
lambién era Inspacior de la Obra y Rad Clamente Quanta Vincha de la Oficina Regional de Administracion, En aplicacion a
fos anliculos 135° ¥ 137° del Reglamento de la Ley de Gmlmtadmﬁs del Esfedo, que esiablecen ks mecanismos para
castiqar ios Incurmpimientos dal Contratista.

Impediments de la aplieaciin de *Otras penalidades”, por valorizacidn de trabajos no ejecutados (2% del monto del contrato
ariginal), dervado de la aprobaciin de Glima valorizacion de cbra. Consecuencia de ks aprobacion de ditima valorizacidn 852 17760
por &l inspector de la Obra, Marco Antonio Tocales Cano. En aplicacion del Reral a) del numeral 6 de |a clausula decima '
s&ptima “Penalidades” dal Contrato,

Afectackn econdmica en vists gue bo entregado por &l Contratista no cumple los parsmetros 1scnicos aplicables pars su
utifizacién, puest que estan incomplatos, presantando inclusive algunas inconsistancias que Imposibilitan su pussta en
funcionamiento. Consecuencia de |a aprobacion de la ditima valonzacion por el inspecior de la Obra, Marco Antonio Tocales
Cana, y &l otorgamlento de recepcién de obra por parte del Comité de Recepcion Integrado por Larry Waltar Neyra Tone de §37 585,16
& Geranci Regional de infraesiriciura, Mareo Anfonio Tocales Cano de & Oficna Ejecitiva de Supervisidn, guien tambidn !
era inspector de la Obra y Radl Clementa Quanta Vincha de la Oficina Regional de Administrackon, quienes debleron defar
constancia del mcumplimiento del Contrafista. En aplicacion de la nomativa que nige las condiciones y procedimientos para
la apmbaciin de las vaiorizaciones v |a recepadn de la obra,

Total 3910 622 67

Elsbarado por ; Comisin Audiors

Los hechos descritos fueron originades por el inspector de |a Obra, Marco Antonio Tocales
Cano, y el Comité de Recepcion integrado por Lamy Walter Neyra Tone de la Gerencia
Regional de Infraestructura, Marco Antonio Tocales Cano de la Oficina Ejecutiva de
Supervision, guien también era inspector de la Obra, y Radl Clemente Quenta Vincha de Ia
Oficina Regional de Administracion; quienes inobservaron las disposiciones y
procedimientos establecidos para |a ejecucion contractual para Licitacion Pablica n.® 007-
2018-GOB.REG. TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacion temporal y definitiva de
la Direccion Regional de Salud Tacna".

Las personas comprendidas en los hechos observados no presentaron sus comentarios o
aclaraciones conforme se detalla en el Apéndice n.® 107, Cabe indicar que Marco Antonio
Tocales Cano, Larry Walter Neyra Tone y Rall Clemente Quenta Vincha, vencido el plazo
no presentaron sus comentarios ajla Desviacion de cumplimiento comunicada mediante las
Cedulas de Notificaciones n.* 001:2022-0C1/5352-AC-GRT, 002-2022-0CI/5352-AC-GRT y
003-2022-0CI/5352-AC-GRT de 2 de diciembre de 2022 {Apéndice n.® 107)por lo que se
concluye que los mismos no desvirtian el hecho notificado en la Desviacion de

Auditoria de cumplimianto al Goblerno Reglonal de Tacna
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Cumplimiento, considerando la participacion de las personas comprendidas en las mismas,
conforme se describe a continuacion:

« Marco Antonio Tocales Cano? identificado con DNI 00493861, inspector de la Obra
*Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna" del 1 de
agosto de 2020 al 13 de abril de 2022, e integrante del Comite de Recepcion de Obra del
30 de julio de 2020 al 15 de septiembre de 2020, se le notifico la desviacion de
cumplimiento a través de la Cédula de Notificacion Electrénica n.® 001-2022-0C1/5352-
02-001 el 2 de diciembre de 2022 {Apéndice n.° 107); no obstante, no presentd sus
comentarios y aclaraciones, por lo que persiste su participacion al haber aprobado la
valorizacion n° 13 a través del Informe n° 014-2020-MATC-IO-OES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2020, dando cuenta que la obra fue
culminada al 100%, incluyendo el componente “Sistemas Tecnoldgicos de Informacion y
de Comunicacion” conformado por trece (13) sistemas informéticos; a pesar de que el
Consorcio Diresa incumplié de manera injustificada con instalar los sistemas
informaticos, si bien se encontrd algunos diagramas y/o documentos relacionados a los
entregables en |a Direccion Regional de Salud de Tacna y en el Gobierno Regional de
Tacna; estos no cumplen los parametros técnicos aplicables para su utilizacion, puesto
que estan incompletos, presentando inclusive algunas inconsistencias que imposibilitan
su puesta en funcionamiento. Cabe resaltar que, el citado servidor, al dia siguiente de la
conformidad (13 de agosto de 2020), observé la falta de la implementacion de modulos
y programacién de los sistemaf informéticos en el Acta de Observaciones de Recepcion
de Obra.

Asi también, en su condicion ﬁie integrante del Comité de Recepcion de Obra a traves
del Acta de Recepcion de la Obra de 15 de septiembre de 2020, preciso que el
contratista culming saﬂsfactanamente todos los trabajos, incluyendo a los sistemas
informaticos; no obstante, como se menciond anteriormente el Consorcio Diresa
incumplié de manera injustificada con instalar los sistemas informaticos, ademas que era
de su conocimiento la existencia de dichos incumplimientos puesto que &l mismo efectud
observaciones a este componente de la obra, el 13 de agosto de 2020, sin que dichas
observaciones hubieran sido subsanadas.

Con su accionar el servidor contravino el articulo 166° del Reglamento de la Ley
n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante el Decreto Supremo
n.* 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015, que establece que en el caso de obras bajo
suma alzada, las valorizaciones se formulan en funcion de los mefrados ejecutados
contratados, que el inspector de la obra debe revisar los mefrados durante el periodo de
aprobacion de la valorizacion; ¥ el articulo 178° que proscribe que el inspector ratifica o
no la fecha de culminacion de la obra, que el Comité de Recepcion procede a verificar el
fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y especificaciones técnicas y a efectuar
las pruebas que sean necesarias para comprobar el funcionamiento de las instalaciones
y equipos, y que, luego de haberse subsanado las observaciones a conformidad del
Comité de Recepcion, se suscnbe el Acta de Recepcitn de Obra.

fi

También soslayé el contrato suscrito entre la Entidad y el contratista, que establece, entre
otros, el plazo para el cumplimiento de las obligaciones, las penalidades aplicables, asi
como los documentos que lo conforman, tales como el Expediente Técnico de la Obra,
documento que contiene las especificaciones técnicas de los sistemas informaticos a
implementar, ademés de las bases del procedimiento de seleccion y las declaraciones
juradas presentadas por el Contratista como parte de su ofeda, Adicionalmente,

= Mediante la Resohesion Garencial Genaral Regional n.® 386-2020-GGRIGOB.REG. TACNA e 26 ce octubre de 2020 s2 desklgnd como
Inspsetor de Obra a Marco Antonio Tocales Cano, & partir del 1 de agosts de 2020 (Apéndice n.® 87).
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contravino los parametros establecidos en la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC
12207:2016 "Ingenieria de Software y Sistemas, Procesos del ciclo de vida del software
3° Edicion, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica”, que
establece algunas condiciones aplicables al presente proceso de adquisicion.

De esta manera, el servidor incumplio sus funciones establecidas en el articulo 160° del
Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de Confrataciones del Estado, que establece que
el inspector °(...) es el responsable de velar directa y permanentemente por la correcta
sjecucidn técnica, econdmica y administrativa de la obra y del cumplimiento def contrato,
ademés de la debida y oporiuna administracion de nesgos durante todo el plazo de la
obra", asimismo, del articulo 178° que establece la funcién como miembro del Comité de

7 Recepcion “(...) verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y

/ especificaciones técnicas y a efectuar las pruebas que sean necesarias para comprobar
el funcionamiento de las instalaciones y equipos”.

-— Asi también, transgredio el articulo 142° del Manual para la Ejecucitn de los Proyectos
de Inversidn Plblica en el Gobiemo Regional de Tacna, aprobado con Resolucion
= Gerencial General Regional n.” 387-2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de
2016 (Apéndice n.* 108} que establece 7...) sera responsable de velar directa y .
permanentemente por la correcta ejecucion de la obra y del cumplimiento def contrato, |
i{ situacién que se dara a través del control de los trabajos efectuados por el contratists, en '
el marco de las normas tém{cas y legales vigentes”, ademas del articulo 187° 'que
estipula que: "b) Verificar la calidad de la gjecucion de la obra y del cumplimiento de
metas previstas en el PIP y|Expediente Técnico. {...)" “d) Plantear observaciones
técnicas y/o financieras, cuando considere pertinente. (...)", “h) Evaluar la subsanacion .
de las observacionses preliminares, previo a la recepeion de la obra’, e i) Emitir y
presentar los informes pertinentes, dando cuenta de la recepcion y liquidacion de la obra;
asi como, de las deficiencias técnicas y financieras que pueden conllevar a deferminar
dolo o deficiencias en el uso de los recursos piblicos y la derivacién de las consiguientes |
responsabilidades administrativas, penales y/o civiles”.

Asi tambien incumplio sus deberes establecidos en el literal d) del articulo 2° de |aLey
Marco del Empleo Piblico, Ley n.® 28175 que estipula: "Desempefiar sus funciones con
honestidad, probidad, criterio, eficiencia, faboriosidad y vocacion de servicio”, y, sus
obligaciones previstas en los literales a) y c) del articulo 16° de la misma Ley que
establecen: (...} a) cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio
publico; {...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
recursos plblicos, destinandolos sblo para fa prestacion del servicio publico”

Ademas, soslayo los principios y deberes de la funcién pablica, estipulados en el numeral
2 del articulo 6° y el numeral 6 del articulo 7° de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Plblica, Ley n ® 27815 que establecen: “Articulo 6.- Principios de fa Funcion Publica {...)
2. Probidad Actoa con reclifud, honradez y honestidad, procurando satisfacer ef interes
general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por sl o por interpésila
persona": y, "Articulo 7- Deberes de la Funcién Publica. {...) 6. Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma infegral,
asumiendo con pleno respeto su funcion piblica.”

En consecuencia, el senvidor ocasiond un perjuicio econdmico a la entidad de
S/ 537 585,16 por la afectacion econdmica derivada de la falta de equidad entre lo
pagado ¥ lo recibido por el Gobiemo Regional de Tacna, y ofro de S/ 2 810 864,58 por el ‘
impedimento a este (ltimo de resarcirse por el incumplimiento injustificado| del
Contratista, por la acumulacién ylo el monto méximo de sancion aplicable | por

e
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incumplimiento contractual derivada de la resolucion de contrato. Adicionalmente,
ocasiond un perjuicio de §f Sql 172,92 por el impedimento de la aplicacion de “Otras
penalidades®, por valorizacion de trabajos no ejecutados, consecuencia de la aprobacion
de (ltima valorizacion, en su condicion de inspector de obra. Situacion originada por su
accionar como inspector de |a Obra y como miembro del comité de recepcion al
inobservar las disposiciones y procedimientos establecidos para la ejecucion contractual
para Licitacion Piiblica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra:
“Reubicacion temporal y definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna'.

« Larry Walter Neyra Tone, identificado con DNI 00488110, integrante del Comité de
Recepcion de Obra® del 30 de julio de 2020 al 15 de septiembre de 2020, se le notificd
la desviacién de cumplimiento a través de la Cédula de Notificacién Electronica n.® 002-
2022-0C1/5352-02-001 el 2 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 107); no obstante, no
/ presentd sus comentarios y aclaraciones, por lo que persiste su participacion, ya que a
/ través del Acta de Recepcion de la Obra de 15 de septiembre de 2020, precist que el
contratista culmind satisfactoriamente todos los trabajos, incluyendo a los sistemas
! informaticos; a pesar de que el Consorcio Diresa incumplio de manera injustificada con
instalar los trece (13) sistemas informéaticos que comprenden el componente “Sistemas
Tecnoldgicos de Informacion y de Comunicacion”, si bien se encontrd algunos diagramas
ylo documentos relacionados a los entregables en la Direccidon Regional de Salud de
Jf{ Tacna y en el Gobiemo Regional de Tacna; estos no cumplen los parametros técnicos
aplicables para su utilizacion, puesto que estan incompletos, presentando rnciusrve
algunas inconsistencias que imposibilitan su puesta en funcionamiento. Cabe resgltar
que era de su conocimiento la existencia de observaciones a los sistemas puesto que el
13 de agosto de 2020 observd este componente de la cbra a través del Acta de

Observaciones de Recepcion de Obra.

Con su accionar contravino el articulo 178° del Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante el Decreto Supremo n.* 350-2015-EF de
9 de diciembre de 2015 que establece que el Comité de Recepcion procede a verificar el
fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y especificaciones técnicas y a efectuar
|las pruebas que sean necesarias para comprobar el funcionamiento de las instalaciones
y equipos, y que, luego de haberse subsanado las observaciones a conformidad del
Comité de Recepcién, se suscribe el Acta de Recepcion de Obra.

También soslay6 el contrato suscrito entre la Entidad y el conftratista, que establece, entre
otros, el plazo para el cumplimiento de las obligaciones, las penalidades aplicables, asi
como los documentos que lo conforman, tales como el Expediente Técnico de la Obra,
documento que contiene las especificaciones técnicas de los sistemas informaticos a
implementar, ademas de las bases del procedimiento de seleccién y las declaraciones
juradas presentadas por el Contratista como parte de su ofertta. Adicionalmente,
contravino los parametros establecidos en la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC
12207:2016 “Ingenieria de Software y Sistemas, Procesos del ciclo de vida del software
3° Edicién, en todas |as entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica’, que
establece algunas cundiciuneqjaplicahles al presente proceso de adquisicion.

De tal forma, el servidor mcumplm sus funciones establecidas en el articulo 178° del
Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que establece la
funcién de °(..) verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y
especificaciones técnicas y a efecfuar las pruebas que sean necesarias para comprobar
el funcionamiento de las instalaciones y equipos”.

|
0 Designado mediante la Resolucidn Gerancial Genaral Hli:g'rnnﬂl n* 271-2020-GGRIGOB.REG.TACNA de 30 julic de 2020 (Apéndice
n." 57}

— —_—_
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Asi también, transgredid el articulo 187° del Manual para la Ejecucion de los Proyectos
de Inversion Publica en el Gobiemo Regional de Tacna, aprobado con Resolucion
Gerencial General Regional n.” 387-2016-GGRIGOB.REG.TACNA de 12 de agosto de
2016 (Apéndice n.® 108) que establecit la funcién de: “b) Verificar la calidad de la
gjecucion de la obra y del cumplimiento de metas previstas en el PIP y Expediente
Técnico. (.. ) ‘d) Plantear observaciones técnicas y/o financieras, cuando considere
pertinente. {...)", “h) Evaluar la subsanacion de las observaciones preliminares, previo a
la recepcion n'a r’a obra”, e ") Emitir y presentar los informes pertinentes, dando cuenia
de la recepcion y liquidacién de la obra; asi como, de las deficiencias fécnicas y
financieras que pueden conllevar a determinar dolo o deficiencias en el uso da los
recursos puiblicos y la denvacidn de las consiguientes responsabilidades administrativas,
penales y/o civiles”,

Del mismo modo, incumplié sus deberes establecidos en el literal d) del articulo 2° de la
Ley Marco del Empleo Piblico, Ley n.® 28175 que estipula: “Desempediar sus funciones
can honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio® y, sus
obligaciones previstas en los literales a) y c) del articulo 16° de la misma Ley que
establecen: (...) a) cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio
publico; (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
recursos publicos, destinandolos sdlo para la prestacion del servicio pablico”

Ademas, soslayo los principios y deberes de la funcion publica, estipulados en el numeral
2 del articulo 6° y el numeral 6 tlel articulo 7° de la Ley del Codigo de Etica de la Funcién
Publica, Ley n " 27815 que estpblecen “Articulo 6.- Principios de la Funcidn Publica (...)
2. Probidad Actia con rai:tifud‘ honradez y honestidad, procurando satisfacer el inferas
general rdesechandﬂ todo provecho o ventaja personal, oblenido por si o por interpésita
persona’; y, “Articufo 7- Deberes de la Funcion Publica. (...) 6. Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma infegral,
asumienda con pleno respelo .Tu funcién publica.”

En consecuencia, el servidor ocasiond un peruicio econdmico a la entidad de
S/ 537 585,16 por la aﬁectacm econémica derivada de la falta de equidad entre lo
pagado y lo recibido por el Guhlemu leanzﬂ de Tacna, y ofro de S/ 2 810 864,59 por el
impedimento a este (ltimo de resarcirse por el incumplimiento injustificado del

e, Confratista, por la acumulacion ylo el monto maximo de sancion aplicable por

incumplimiento contractual denvada de la resolucion de contrato. Situacion originada por
su accionar como miembro del comité de recepcion al inobservar las disposiciones yr
procedimientos establecidos para la ejecucién contractual para Licitacion Plblica n.°
007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacién temporal y
definitiva de la Direccin Regional de Salud Tacna”.

« Raul Clemente Quenta Vincha, identificado con DNI 00429281, integrante del Comité
de Recepcion de Obra®'del 30 de julio de 2020 al 15 de septiembre de 2020, a qmen se
le notificé la desviacion de cumplimiento a través de la Cédula de Notificacion n.® 003-
2022-0C1/5352-AC-GRT el 2 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 107); no obstante, no
presentd sus comentarios y aclaraciones, por lo que persiste su participacion, ya que a
través del Acta de Recepcion de la Obra de 15 de septiembre de 2020, precist que el
contratista culmind satisfactonamente todos los trabajos, incluyendo a los sistemas
informaticos; a pesar de que ai Consorcio Diresa incumplié de manera injustificada con
instalar los trece (13) sistemas informaticos que comprenden el componente “Sistemas

" Designado mediante la Resalucién Gerenclal General Regional n.* 271-2020-GGRIGOB.REGTACHA de 30 juo de 2020 (Apéndice
n.” 57)
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Tecnologicos de Informacién y de Comunicacion”, si bien se encontrd algunos diagramas
ylo documentos relacionados a los entregables en la Direccion Regional de Salud de
Tacna y en el Gobiemo Ragmnai de Tacna; estos no cumplen los parametros técnicos
aplicables para su utilizacion, puesto que estan incompletos, presentando inclusive
algunas inconsistencias que imposibilitan su puesta en funcionamiento. Cabe resaltar
gue era de su conocimiento la existencia de observaciones a los sistemas puesto que el
13 de agosto de 2020 observd este componente de la obra a través del Acta de
Observaciones de Recepcion de Obra.

Con su accionar el servidor contravino el articulo 178° del Reglamento de la Ley n.®

30225, Ley de Conftrataciones del Estado, aprobado mediante el Decreto Supremo n.®

350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015, que establece que el Comité de Recepcion

procede a verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y especificaciones

técnicas y a efectuar las pruebas que sean necesarias para comprobar el funcionamiento

/Y de las instalaciones y equipos, y que, luego de haberse subsanado las observaciones a
/) conformidad del Comité de Recepcion, se suscribe el Acta de Recepcion de Cbra.

§

{ / También soslayo el contrato suscrito entre |a Entidad y el contratista, que establece, entre
e otros, el plazo para el cumplimiento de las obligaciones, |as penalidades aplicables, asi
/ como los documentos que lo conforman, tales coma el Expediente Técnico de la Qbra,
documento que contiene las especificaciones técnicas de los sistemas informaticos a
implementar, ademéas de las bases del procedimiento de seleccion y las declaraciones
je/ juradas presentadas por el Contratista como parte de su oferta. Adicionalmante,
contravino los parametros establecidos en la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC
12207:2016 “Ingenieria de Sofiware y Sistemas, Procesos del ciclo de vida del software
3" Edicion, en todas las entrdades integrantes del Sistema Nacional de Informatica”, que

establece algunas condiciones aplicables al presente proceso de adquisicién.

De esta manera, incumplio sus funciones establecidas en el articulo 178° del Reglamento
de la Ley n.” 30225, Ley de Cantrataciones del Estado, que establece la funcion de . .)
verificar el fiel cumplimiento de lo establecido en los planos y especificaciones técnicas
y a efectuar las pruebas que sean necesarias para comprobar el funcionamiento de las
instalaciones y equipos”.

Asl también, transgredio el articulo 187° del Manual para la Ejecucion de los Proyectos
de Inversion Piblica en el Goblemo Regional de Tacna, aprobado con Resolucion
Gerencial General Regional n.” 387-2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de
2016 (Apéndice n.° 108) que establecit la funcion de: “b) Verificar la calidad de fa
gjecucicn de la obra y del cumplimiento de metas previstas en e PIP y Expedients
Técnico. (...)", “d) Planfear observaciones técnicas y/o financieras, cuando considere
perfinente. (...)", "h) Evaluar fa subsanacion de las observaciones preliminares, previo a
la recepcion de la obra’, e "i) Emitir y prasentar los informes pertinentes, dando cuenta
de la recepcion y liquidacidn de la obra; asi como, de las deficiencias técnicas y
financieras que pueden conllevar a determinar dolo o deficiencias en el uso de fos
recursos publicos y la derivacion de las consiguientes responsabilidades adminisirativas,
penales y/o civiles”.

Del mismo modo, incumplio sus deberes establecidos en el literal d) del ariculo 2° de |a
Ley Marco del Empleo Publico, Ley n.® 28175 que estipula: "Desempediar sus funciones
con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacidn de servicio”, y, sus
obligaciones previstas en los literales a) y c) del articulo 16° de la misma Ley que
establecen: *(...) a) cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el semvicio
pablico; (...) ¢ Salvaguardar fos intereses del Estado y emplear austeramente los
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recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion del servicio publico™

Ademas, soslayd los principios y deberes de la funcion plblica, estipulados en el numeral
2 del articulo 6° y el numeral 6 del articulo 7° de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion
Plblica, Ley n ® 27815 que establecen: “Artfculo 6.- Principios de la Funcion Pablica |...)
2. Probidad Actiia con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés
general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por inferpésita
persona” y, “Articulo 7- Deberes de la Funcién Pablica. (...) 6. Responsabilidad. Todo
servidor plblico debe desamollar sus funciones a cabalidad y en forma integral
asumiendo con pleno respeto su funcidn publica.”

En consecuencia, el servidor ocasiond un perjuicio economico a la entidad de

S/ 537 585,16 por la afectacion economica derivada de la falta de equidad entre lo

pagado y lo recibido por el Gobiemo Regional de Tacna, y otro de S/ 2 810 864,59 por el

/] impedimento a este Gltimo de resarcirse por el incumplimiento injustificado del

Confratista, por la acumulacion yfo el monto maximo de sancion aplicable por

incumplimiento contractual derivada de la resolucion de contrato. Situacion originada por

su accionar como miembro del comité de recepcion al inobservar las disposiciones y

e procedimientos establecidos para la ejecucion contractual para Licitacion Pablica n.®

J 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacion temporal y
definitiva de la Direccin Regional de Salud Tacna'”.

—_———
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1.2. APROBACION DE VALORIZACIONES DE OBRA CON METRADOS NO EJECUTADOS
EN LA PARTIDA “MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX REFLEJANTE 8MM DE
COLOR”, AS| COMO LA FALTA DE APLICACION DE REDUCCION DE PRESTACIONES,
OCASIONARON PERJUICIO A LA ENTIDAD POR S/702 186,44

De la revision a la informacién y documentacion relacionada a la ejecucion contractual de la

Licitacién Publica n.° 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la Obra:

“Reubicacion Temporal y Definitiva de |a Direccion Regional de Salud Tacna® del proyecto

“Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, Distrito de

Tacna, Provincia de Tacna - Regién Tacna®, en adelante la “Obra", se ha evidenciado que

los inspectores de obra valorizaron 1 814, 68 m? de la partida 02.02.10.04 "Muro cortina con

vidrio templex reflejante 8mm de color’, incluyendo metrados no ejecutados por 689,94 m?.

Especificamente aprobaron la valorizacion n.” 5 el 11 de noviembre de 2019, la valorizacion

n.” 9 el 6 de febrero de 2020, la valorizacion n,” 10 el 6 de abril de 2020, y |a valorizacion

7 n.® 11 el 16 de junio de 2020,/ incluyendo metrados de la partida aludida de manera

duplicada, ya que, previamente le habian otorgado conformidad por las mismas areas en las

// valorizaciones n.= 4, 5 y 8, el 7 de octubre de 2019, el 11 de noviembre de 2019, y el 6 de
febrero de 2020, respectivamente.

f Si bien el Expediente Técnico de la Obra contemplé 1 914,68 m? por el costo total de

0 S/1 948 665,57 y el sistema de contratacion fue de suma alzada; esto no es obice para que
4/ los inspectores de la Obra durante la ejecucion contractual recomienden a la Entidad, hacer
d’e gjercicio de su facultad de aplicar reducciones de prestaciones para alcanzar la finalidad del
contrato, en vista que las caracteristicas de la Obra cambiaron, para asi restablecer el
equilibrio econdmico financiero del contrato, en atencion al principio de equidad. Puesto que,
en realidad, el Contratista suministlm g instald 1 224,74 m? de |a parfida mencionada (1 814,
68 m? - 689,94 m2) por el costo de S/1 246 479,14, no existiendo sakdos o prestaciones
pendientes a favor de la Entidad.

Lo anterior contravino los principios de eficacia y eficiencia, y equidad establecidos en los
literales ) e i) de la Ley de Contrataciones del Estado, ademas de los numerales 34.1, 34.2
y 34.3 del articulo 347 que establecen que el contrato puede modificarse para alcanzar la
finalidad del contrato, dichas modificaciones no deben afectar el equilibrio econdmico
financiero del contrato, y del numeral 39,1 del articulo 39° que establece que el pago se
realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, el articulo 166° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, que establece que las valorizaciones se formulan en
funcion de los metrados ejecutadas contratados, asi como el articulo 139° que establece la
potestad de aplicar reduccidn de prestaciones a las obras bajo el sistema de contratacion,
también la Resolucién Directoral n.® 073-2010/VIVIENDA/CMVCS-DNC “Norma tecnica,
metrados para obras de edificacion y habilitaciones urbanas”, que establecen la forma de
medicién de la partida mencionada; el Contrato suscrito entre |a Entidad y el Contratista, y
el Manual para la ejecucion de los proyectos de inversion plblica en el Gobiemo Regional
de Tacna.

Hechos que ocasionaron un perjuicio de S/702 186,44 a la Entidad, en vista que esta ultima
pagd por el suministro e instalacion de 689,94 m? de la partida "Muro cortina con vidrio
templex refiejante Bmm de color” sin recibir contraprestacion alguna, por el confrario se le
impidié disminuir &l monto pagado por la Obra de S/29 440 263,92 a 5/28 738 077,48, a
través de una reduccion de prestaciones en la obra, y asi también alcanzar la finalidad del
Contrato. Lo que fue originado por los inspectores de la Obra quienes inobservaron las
disposiciones y procedimientos eEtabbecidns para la ejecucion contractual para Licitacion

Publica n.® 007-2018-GOB.REG. TACNA para la ejecucion de la obra; “Reubicacion temporal
y definitiva de la Direccién Regional de Salud Tacna”.
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Hechos que se detallan a continuacion, con base al Informe Técnico n.* 001-2022-0CHAC-
GRT-LMCM del Integrante Técnico en ingenieria civil de la comision auditora (Apéndice n.”
88). |

Antecedentes:

Mediante la Resolucién Gerencial Regional n.° 591-2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 11 de
octubre de 2016 (Apéndice n.° 9), la Gerencia General Regional aprobd el estudio definitivo
denominado *Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna"
(Apéndice n.° 10), en adelante ‘Expediente Técnico de la Obra", por el importe de
S/25 971 540,63.

De a revisién a la planilla de metrados de la partida 02.02.10.04 “Muro cortina con vidrio
templex reflejante 8mm de color" del Expediente Técnico (Apéndice n.° 10), tomo Il folio
191, se identifico la duplicidad en los ejes denominados “A”, L™, "1" y “25" con sus pares de
los ejes denominados "A-A", LT y “25-25"; en el siguiente cuadro se puede verque
se ha considerado dos (2) veces a las oficinas administrativas que tienen las mismas

|
/ dimensiones:
y: CUADRO N° 14
P PLANILLA DE METRADOS DE LA PARTIDA 02.02.10.04 MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX
i REFLEJANTE 8MM DE COLOR
MURG CORTINA CON VIDRIO
OFICINAS ADMINISTRATIVAS
— | EEAA KL 850 | 1060
1.0 16.95 .50 110,18
100 2285 8.50 147,23
EIELL 10| 815 840 1296
100|540 7] 56
1.00 | 0.7 5.40 6765
EJE 11 1.00 2100 L5 | 7%
00| 885 150 5908
100 | 610 50 3050
EJE2525 100|520 Y 12
1.00 .53 &40 16,19
1.00 19.05 2,80 48.83
F 1)
CFICIHAS ADMINISTRATIVAS
| EJE-A 100 | 1188 [E] 104.81
100 | 16.05 TS0 | 108
1.00 .65 6.5 147,23
/ EE.U 10| 515 BAD 32.90
180 540 840 34.56
~ 100 | 1057 .40 87568
EJE-1 1,00 21.08 1,50 1727
| 1.00 85 8.5 5.3
100|610 500 3050
EJE - 25 1.00 M l.-ﬂ_ 3328
100 | 259 84D 615
AUCITORID (Segunga hevel) i
[ EE-N 100|800 450 36,00
| 00| 1238 450 5558 |
| 100 185 &0 278 '
EJE-1 1002035 L5 39,23

Fuanta: Tomao |l fobo 191 dal Expadiente Técnico de la Obra {mndh:l n.= 10)
Elaborado por: Comision auditcra

Al respecto, se puede concluir que la partida referida contiene duplicidad en el metrado de
los ejes A, L', 1y 25, debido a que fueron considerados en la planilla de metrados una
primera vez como ‘EJE A- A, "EJEL’-L", "EJE 1-1"y "EJE 256-25" y a continuacion, fueron

= Caba sefialar que an ol expediente tonico los valores mostrados en |a columna "FARCIAL®, 58 encueniran aproximados & dos cifras
decimales, no chstanis, para el ckulo de la columna “TOTAL", primeno se han sumado ks metrados con tres decimales oblanidos de
la muttiplicacin de las columnas "CANTIDAD", *LARGD" y "ALTC" y luego sa ha aproximado a dos ciffas decimales.

—_— 3
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considerados por segunda vez como ‘EJE - A" "EJE - L™, "EJE - 1" y "EJE - 25", Porotro
lado, de la revisién a los planos del Expediente Técnico, se identifico que la partida
02.02.10.04 “Muro cortina con vidrio templex reflejante Bmm de color”, seria instalada en los
gjes A, L', N, 1y 25, que corresponden a los muros exteriores del edificio de oficinas
administrativas. '

Cabe mencionar que el edificio de oficinas administrativas esta conformado por los bloques
A, B, B, C,DyE; los ejes considerados se muestran en la siguiente imagen:

l IMAGEM N° 2
EJES A, L, N, 1Y 25 PARA INST I LACION DE MURO CORTINA EN EL EDIFICIO DE OFICINAS

ADMINISTRATIVAS
o - o ]
/] EJE A EJEA
/ /
.fi i 3
] o
b a] [+]
| 1 =
EJE L ] = EJEL"
EJEN il
FEE S
[ i) L
Fuente: Planos del Expadients Téenico de la Obra (Apéndice n.® 10},
Elaborado por: Comision auditora

Por los metrados sefialados se incluy6 en el presupuesto del proyecto el monto parcial de
S 111 490,89, por el suministro & instalacion de 1 914,68 m? por costo directo:

CUADRO N° 15
COSTO DIRECTO DEL EXPEDIENTE TECNICO POR LA PARTIDA 02.02.10.04 MURO CORTINA CON
VIDRIO TEMPLEX REFLEJANTE 8MM DE COLOR

1

: : MURD CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX ]
0202.10.04 | oo £ IANTE 8MM DE COLOR TR
Fuente: Expedienia Técnico de la Obra (Apéndice n.° 18]

Elabarada por: Comisidn auditora.

191468

Posteriommente, con la Resolucion Gerencial Regional n.* 088-2018-GRI-G.R.TACNA de 6
de setiembre de 2018 (Apéndice n.®11), la Gerencia Regional de Infraestructura aprobo el
Estudio Definitivo denominado “Actualizacién de costos” del Expediente Técnico de la Obra
(Apéndice n.® 12), con un presupuesto de S/30 265 868,65%.

Segun el Reporte del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) el § de
octubre de 2018 (Apéndice n.® 13}, el Comité de Seleccion realizo |a convocatoria del
procedimiento de seleccion de la Licitacion Pablica n.® 007-2018-GOB.REG. TACNA para |a
ejecucion de la Obra por el valor referencial de S/28 128 645,85. Posteriormente, a través
del Reporte de Presentacion de Ofertas disponible en el SEACE (Apéndice n.® 15), el 15
de abril de 2019 el Consorcio Diresa Integrado por Genus SVC SAC, Omega Group Peru
SAC y Business Corporate National SAC, presentd su oferta por S/28 108 645,85 (Apéndice
n.° 16).

® Epla“Acualizacion da costos” se modifich el precio unflaro del m? de la partida 02.02.10,04 Mure corlina con vidrio termpaax reflejants
Brmm de color & S750,00.

Auditoria de cumplimiento al Gobiemo Reglonal de Tacna
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Es asi que, el 25 de abril de 2019, el Comite de Seleccién otorgd la buena pro al Consorcio
Diresa, segun el Acta de atargamaantu de la Buena Pro-Licitacion Piblica n.* 007-2018-
GOB.REG.TACNA (Apéndice n. 17} En consecuencia, el 23 de mayo de 2019, la Entidad
y el Consorcio Diresa suscribieron el Contrato n.” 008-2019-GOB.REG.TACNA (Apéndice

n.° 19).

Segin la clausula tercera y quinta del Contrato, el monto contractual fue: de
S/28 108 645,85, este monto mmprendlr.‘: la ejecucion de la Obra, todos los tributos, seguros,
transporte, inspecciones, pru-abasl y de ser el caso, los costos laborales conforme la
legislacion vigente, asi como cualgquier ofro concepte que pueda tener incidencia sobre la
ejecucion de la prestacion, también se ratificd el sistema de contratacion de suma alzada y
la modalidad de ejecucion de llave en mano, de acuerdo a las Bases Integradas de la

/1 Licitacion Publica aludida (Apéndice n.® 14); asi también, el plazo de ejecucion de la obra,
} el equipamiento y montaje hasta |a puesta en servicio, se establecio en 450 dias calendario,

I."f.“ en concordancia con |as Bases Infegradas.
= El 6 de junio de 2019, los representantes de la Entidad: el Gerente General, el Gerente

Regional de Infraestructura, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, y la Inspectora
de la Obra, hicieron entrega del Expediente Técnico de la Obra (Apéndice n.* 10) los
representantes de la Contratista, incluido el Residente de la Obra, segln consta en el “Acta
de Entrega de Expediente Técnico para la Ejecucién de obra por contrata” de 6 de junio de
2019 (Apéndice n.® 20). Es asi que el 8 de junio de 2019, se dio por iniciada la Obra, segun
consta el Acta de Inicio de Obra de B de junio de 2019 (Apéndice n.® 21), suscrita por el
Residente de Obra, y la Inspectora de Obra. Considerando que el plazo contractual fue de
450 dias, a mas tardar el 30 de agosto de 2020, debit culminar el plazo de ejecucion de la
Obra, el equipamiento y montaje hasta su puesta en servicio; sin embargo, se tuvo una
ampliacion de plazo de 69 dias calendario con lo cual las actividades de la Obra debieron
culminar el 7 de noviembre de 2020, segin la Carta n.® 177-2020-GGR/GOB.REG. TACNA
de 16 de julio de 2019 (Apéndice n.” 22) .

Con relacion a la partida 02,02.10.04 "Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de
color’, se advierte que se efectuaran valorizaciones parciales desde setiembre de 2019 hasta
julio de 2020, las mismas que cuentan con la aprobacion de los inspectores que tuvo la Obra
en distintos periodos, siendo las mismas |as siguientes:

CUADRO N* 16
INSPECTORES Y DOCUMENTOS DE APROBACION DE VALORIZACIONES QUE INCLUYEN LA PARTIDA
02.02.10.04 "MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX REFLEJANTE 8MM DE

GGRIGOR REG.TACNA de 7 de octubre
da 2019

N4 | Setant | 4739 34304250

H*&

Cict 2018

725,38

544 m.ai:n

W* &

Ene 2020

13517

101 377 50

W* G

Feb 2020

223,89

167 317 .50

N0

War 2020

167 62

148 365,00

Micolas Wender Copaja Quispe, nspector
del 1 de julic de 2019 al 30 de abril de 2020,
designado mediante la Resoluciin Genencial
General  Regionsi  n®  266-2018-
GGRIGOB.REG.TACNA 1T de julio de 2020
(Apéndice n.* 88) y concluido en funciones
mediante k Resolucidn Gerencial General
Regional n’ 186-2020-
GGRIGOB.REG.TACNA de 15 de maye de
2020 (Apéndice n." 80)

Imforme n* 102- MI&H‘FI'GE-IDJ‘G@S-
GORIGOBREGTACNA da N
noviembre I;I'E 2018

Informe n.* 021-2020-NWCLH0-0BS-
GGRIGOB REG TACNA da 6 de
de 2020

Imforme: n.® 048-3020-WWCQ-ICH0
GGRGOB.REG.TACHA da 16 de
de 2020

Informe n.* 052-2020-NWE
GGRIGOB.REG. TACNA de & da
2020

Auditoria de cumplimiento &l Gobiemno Regional de Tacna
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Yesenia Alejandra Liendo Rojas, Inspectora | Informe n.° 022-2020-YALR-IONOES-

116,57 8750250 | del4 de mayo de 2020 al 31 dejulio de 2020, | GGRIGOBREG.TACNA de 16 de jufio
|| designada mediants I Resolucion Gerencial | de 2020

T |General Regional nc  197-2020-

GGRIGOB.REG.TACNA de 15 de mayo d |

| | 2020 (Apéndice n® 91) y cessda en |informe n® 043-2020-YALR-OIOES-

N12 |Jun2020 | 5558 41 aaﬁ.«r funciones @ tavés de la Resolcion | GGRIGOBREG.TACNA de 10 uam;m

2020

Gerencial Genera! Reglonal n.® 386-2020- | d= 2020
GGRGOBREG.TACHA de 26 de octubes
de 2020 (Apéndice n.” BT)

Marco Anfonlo Tocales Cane, Inspecior de
|2 obra @ partir del 1 de agosio de 2020, |
designado & fravés de l@ Resolucka | Informe n® D14-2020-MATC-C-OES-

L L L 208500 | Garencial Ganeral Regional n.* 385-2020- | GGRIGOB REG.TACNA de
GGRAGOBREGTACNA de 26 de oclubre
de 2020 (Apéndice n.* 87)
TOTAL 199456 | 1436010,00
Fuente: Comprohanies de page.
Elaborade por; Comision auditora

a. Valorizaciones con metrados sobredimensionados en la partida 02.02.10.04 “Muro
jg/ cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color” respecto alos ejes A, L", 1y 25

Valorizacién n.° 4 (setiembre 2019);
|

Segln el expediente de la valorizacién n.° 4 (Apéndice n.° 23), mediante la Carta
n.” 038-2019-VMNCH-RL/ICD | de 1 de octubre de 2019, Ia representante legal del
Contratista remitio la valorizacion n.” 4 por el mes de setiembre de 2019, Posteriormente,
con el Informe n.” 080-2019-NWCQ-10-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 7 de octubre
de 2019, Nicolas Wender Copaja Quispe, inspector de obra, informd en misma fecha al
Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, que luego de haber analizado y verificado
los metrados ejecutados, valorizacion, amortizaciones y deducciones, procedié a dar
conformidad a la valorizacion por el monto de S/2 094 883,33, de los cuales S/343 042 50
comesponden a la partida observada.

Posteriormente, a través del Oficio n.” 1922-2019-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 9 de
octubre de 2019, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitia la valorizacion
dpen y el informe de conformidad al Gerente Regional de Infraestructura, para los tramites
correspondientes. Es asi que, a través de los Comprobantes de Pago nes 15466
(Apéndice n.°24) y 15467 (Apéndice n.® 25), ambos de 22 de octubre de 2019, por el
importe de S/83 79533 y S/2 011 088,00, respectivamente, la Entidad pagd la
valorizacion a favor del Contraista.

De la revision de la planilla de rpetradus de la partida 02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio
templex reflejante Bmm de color” de la valorizacion n.” 4, en comparacion con el
Expediente Técnico de la Obra (Apéndice n.® 10), se encontrd el avance de los ejes *A-
A"y “25-25" en 457 41 m?, como se detalla a continuacion:

CUADRO N° 17

VALORIZACION DE LA PARTIDA 02,02.10.04 “MURO CORTINA CON VIDRIO
TEMPLEX REFLEJANTE 8MM DE COLOR" DE SETIEMBRE DE 2019

OFICINAS ADMINISTRATIVAS .
EIEA-A 100,90 10090
110,18 110/18

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Reglonal de Tacna
Perlodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diciembre de 2020
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EELL 32,98
34,56
= B7,65
EJE 1-1 178,50
56,08
= = 30,50

EJE 7525 13,28 3328

16,18 16,19

40,63 4043

BLOGUEE
DFICINAS ADMINISTRATIVAS
EJE- A 100,81
190,18
7.3
EE-L 3296
34,56
B7.65
EE-1 179.27
580
30,50
EJE - 25 33,28
16,1%
I 4963
AUDITORIO {Sequndo Nivel)
EJE-N 36,00
55,58
178
EJE-1 89
BT D R 1 R R AT L R e T T

Fuente: Valorizacin de II:n:a n." 3 (Apéndice n.” 23).
Elaborado por: Cormision auditora

De la revision a la valorizacién n.” 4, se identifica que desde esta se empezd a valorizar
la partida 02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color” y|que
para determinar el metrado correspondiente al mes valorizado, se realiza la resta del
Metrado Acumulado Actual menos el Metrado Acumulado Anterior. Notese que no se
valorizd los ejes duplicados deltas oficinas administrativas.

Valorizacion n.® 5 ubre 2019);

De acuerdo al expediente de la valorizacion n.° 5 (Apéndice n.* 26), con la Carta
n.® 046-2019-VMNCH-RL/CD de 4 de noviembre de 2019, |a representante legal del
Contratista remitio a la Entidad la valorizacion n.” § por el mes de octubre de 2019.
Posteriormente, con el Informe n.* 102-2019-NWCQ-10-OES-GGR/GOB.REG. TACNA
de 11 de noviembre de 2019, Nicolas Wender Copaja Quispe, inspector de obra, informoé
en la misma fecha al Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision, la procedencia para
la conformidad a la valorizacion por el monto total de S/2 306 931,10, de los cuales S/544
035,00 corresponden a la partida observada.

Luego, a través del Oficio n.* 2162-2019-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de 12 de
noviembre de 2019, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervisidn remitic la
valorizacién n.® 5y el Informe n.® 102-2019-NWCQ-I0-OES-GGR/GOB REG.TACNA de
11 de noviembre de 2019 al Gerente Regional de Infraestructura, Finalmente, a través
de los Comprobantes de Pago n.= 17643 (Apéndice n.® 27), 17644 (Apéndice n.® 28),
17770 {Apéndice n.® 29) y ?Eq (Apéndice n.® 30) de 19, 19 y 20 de noviembre de 2018
y 10 de enero de 2020 por el importe de S/395 531,42, S/1 202 563,42; 5/616 559,02 y
S/92 27724, respectivamente, la Entidad pagd la valorizacion n." 5 a favor del
Contratista.
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De la revision de la planilla de I trados de la paﬂiria 02.02.10.04 *Muro cortina con vidrio
templex reflejante 8mm de color’ de la valorizacion n.® §, en comparacion con el Expediente
Tecnico de la Obra {Apéndicep ® 10), se encontro el avance de los ejes “A", "25" y *1-1°

por un total de 725,40 m?:
[ CUADRO N° 18
VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10.04 “MURO CORTINA CON VIDRIO
TEMPLEX REFL EMM DE COLOR” DE OCTUBRE DE 2019
OFICINAS ADMINISTRATIVAS
EJEA-A 100,80 100,90
: 110,18 110,18
;’I - 147,23 147.23
L EJELYL 3298
34,56
67,58
EJE 11 178,50 178.50
53,08 59,08
30,50 3050
EJE 25-25 i 328 33,28
I 16,19 16,18
| 4363 46,63
BLOQUEE |
OFICINAS ADMINISTRATIVAS |
EJE-A I 100,81 100,81
I 110,18 10,18
147,23 147,23
EE-L 3298
- 3458
6765
EJE-1 178,27
58,23
N 3.5
EJE -25 33 EE 13,28
16,18 16,18
- 4383 49583
AUDITORIO [Segundo Nivel]
EE-N 35,00
5558
278
Sui 1] 5973
0 harg]: u‘.ﬁ}'@‘“ SRR L T

i F - Valonzacion n.” 5 {Apéndice n.* 26)
Elaborado por: Comisién auditora

Notese que el metrado valori | o incluyé duplicidad de los ejes *A” y *25" respecto a sus
pares "A-A" y “25-25", en 457,41 m? en vista que respecto a este avance, anteriormente
se dio conformidad con la ualnrzaciﬁn n.° 4 (Apéndice n.® 23).

Valorizacién n.” 8 (enero EDZ-J}:

De acuerdo al expediente da la valorizacion n." 8 (Apéndice n.° 38), mediante la
Cartan® UDE-EDEU-‘JMHGH-HJGD de 3 de febrero de 2020, Ia repmsantania [Bgal del
Consorcio DIRESA remitio a la Entidad la valorizacion de obra n.® 8 por el mes de enero
de 2020, Posteriormente, con el Informe n.® 021-2020-NWCQ-I0-0ES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 6 de febrero de 2020, Nicolés Wender Copaja Quispe,
inspector de obra, informd en misma fecha al Director de la Oficina Ejecutiva de
Supervision que, luego de haber analizado y verificado los metrados ejecutados,
valorizacion, amortizaciones y deducciones, se procedio a dar conformidad a la

valorizacion por 5/2 362 EHTT. de los cuales 5101 377,50 corresponden a la partida

Auditoria de cumplimiento al Goblemo Reglonal de Tacrtl
Parioda 23 de mayo de 2019 al 22 da diciembre de 2020 0089
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observada.

Subsiguientemente, mediante el Oficio n.® 317-2020-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de &
de febrero de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitio la
valorizacion n.® 8 y el Informe n.” 021-2020-NWCQ-10-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de
6 de febrero de 2020 al Gerente Regional de Infraestructura, para los tramites
correspondientes. Consecuentemente a través de los Comprobantes de Pago n.» 2243
(Apéndice n.® 39) y 2244 (Apéndice n.” 40) de 18 y 12 de febrero de 2020 por el importe
de S/94 488,29 y S/2 267 719,01, respectivamente, la Entidad pagé la valorizacion n.” 8
a favor del Confratista.

De la revision de la planilla de metrados de la partida 02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio
templex reflejante Bmm de color” de la valorizacion n.” 8, en comparacién con el
Expediente Técnico de la Obra (Apéndice n.® 10), se encontrd el avance en el eje "L-
L™ por un total de 135,17 m?:

CUADRO N° 19

VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10.04 “MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

__ REFLEJANTE 8MM DE COLOR” DE ENERO DE

EJE A- A x
110,18 110,18
147 23 141,23
EJELY' 325 3296
34.56 34,56
67,65 BT 65
EJE 11 178,50 178 .50
59,08 59,08
30,50 30,50
EJE 25.25 33.28 3328
16,19 16,19
4353 45,63
BLOGQUEE
OFICINAS ADMINISTRATIVAS
EJE-A 100.81 100,81
11018 | | 110,148
= 141.23 147,33
EJE-L' 3256
34,56
6765
EJE-1 179,87
58,013
- 30,50
EJE-25 3378 328
1618 16,19
b= s 4953 49,43
AUDITORIO [Sequndo Nival)
EJE-H 3800
55 58
_ 2,78
EJE-1 9,23 ; e
B L B T R N T R T
Fuente: Valorizackin de obra n.” 8 {Apéndice n.” 38)
Elaborado por: Comisidn w;!'m:lra

En esta valorizacion no hubo duplicidad por las areas de las oficinas administrativas.

_— e ————————————
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Valorizacién n.” 8 (febrero 2

De acuerdo al expediente de la valorizacion n.” 9 (Apéndice n.° 41), mediante |a Carta
n.* 010-2020-VMNCH-RUCD |de 10 de marzo de 2020, la representante legal del
Consorcio DIRESA remitio a la Entidad a valorizacién de obran.” 9 por el mes de febrero
de 2020, Posteriomente, con el Informe n° 048-2020-NWCQ-10-OES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de marzo de 2020, Nicolas Wender Copaja Quispe, el
inspector de obra informé en misma fecha que, luego de haber analizado y verificado los
metrados ejecutados, valorizacion, amortizaciones y deducciones, se procede a dar
conformidad a la valorizacion de obra n.® 9 por el monto de S/709 343,75, de los cuales
5/167 917,50, son parte de la partida observada.

Después, mediante el Oficio n.® 681-2020-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 16 de marzo
de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitio |a valorizacién n.® 9 y
el Informe n.° 048-2020-NWCQ-I0-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de marzo de
2020 al Gerente Regional de Infraestructura. Es asl que a través de los Comprobantes
de Pago n.= 3715 (Apéndice n.” 42) y 3716 (Apéndice n.® 43), ambos de 16 de marzo
de 2020, por el importe de S/28 374,00 y S/680 969,75, respectivamente, |a Entidad pago
la valorizacion n.® 8 a favor del Contratista.

De la revision de la planilla de metrados de la partida 02.02.10.04 “Muro cortina con vidrio
templex reflejante 8mm de color" de la valorizacién n.® 9, en comparacion con el
Expediente Técnico de la Obra (Apéndice n.® 10), se encontrd avances eneleje L™ y
“1" por un total de 223,90 mé:

CUADRO N° 20
VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10.04 "MUROQ CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX REFLEJANTE
8MM DE COLOR" DE FEBRERO DE 2020

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

LA CONTRALORIA
CEMERAL [ |4 REPUBLICA 061 FeR(H

EJEA-A 100,90 100,80

110,18 110,18

147,23 14733 ] -

EELL 3296 32,96

34,58 4,56

— 67,55 6765

EJE 11 178,50 178,50

58,08 53,04

3050 3050

EJE25-25 33,28 33,268

16,19 16,19

4863 4363

BLOQUEE

DFICINAS ADMINISTRATIVAS

EIE-A 100,81 100,81

110,18 110,18

147,23 147,23

EE-L 12,96

3208

34,56

34,56

&7 65

&7 55

EJE-1 179,27

58,23

30,50

.50

523

EE-I5 33,28 ' 3324

16,19 16,19

45,53 4953

ALDITORID [Segundo Mivel]

EJE-N 00

5 56

— -
Auditoria de cumplimiento al Goblema Regional de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diciembre d-mu|
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Ehhmdn por: Comishdn auditora

Notese que el metrado valorizado incluyé el metrado sobredimensionado por duplicidad
de los ejes “L™ y "1" respecto a sus pares "L’-L™" y "1-1" en 223,90 m?, en vista que,
respecto a este avance, anteriormente se dio conformidad con la valorizacion n.° 8
(Apéndice n.° 38) y parciaimente con la valorizacion n.* 5 (Apéndice n.” 26).

|
Valorizacion n.® 10 (marzo EIIIEDI*.

De acuerdo al expediente de |la valorizacion n.* 10 (Apéndice n.® 44), con la Carta
/ n.* 012-2020-VMNCH-RL/ICD de 1 de abril de 2020, la representante legal del Consorcio
; DIRESA remitio a la Entidad la valorizacion de obra n.® 10 por ef mes de marzo de 2020,
& Posteriormente, con el Informe n.” 052-2020-NWCQ-10-OE S-GGR/GOB, REG. TACNA
' de 6 de abril de 2020, Nicolas I‘Nandar Copaja Quispe el inspector de obra informé el 7
de abril de 2020 que, luego de haber analizado y verificado los metrados ejecutados,
valorizacion, amortizaciones y deducciones, procedié a dar conformidad a la valorizacion

por S/842 398 44, de los cuales 5/148 365,00 son parte de la partida observada.

Posteriormente mediante el Oficio n.* 702-2020-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 6 de
abril de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision remitié la valorizacion n.”
10 y el Informe n.® 052-2020-NWCQ-IO-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 6 de abril de
2020 al Gerente Regional de Infraestructura, para bos tramites onrrespnndlantas Es asi
que a través de los Comprobantes de Pago n.° 4473 (Apéndice n.° 435) y 4474
(Apéndice n.° 46)de 23 de ahm de 2020 por el importe de S/33 696,00 y S/B08 702,44,
respectivamente, la Entidad pagd la valorizacién a favor del Contratista,

De la revision de la planilla de metrados de la partida 02. DE 10.04 *"Muro cortina con vidrio

templex reflejante Bmm de color” de la valorizacion n.” 10, en comparacion con el

Expediente Técnico de la Obra, se encontro avances en los ejes *1" de las oficinas
- administrativas y el Auditorio, por un total de 197,83 m?.

CUADRO N° 21
VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10.04 “MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX
REFLEJANTE 8MM DE COLOR" DE MARZO DE 2020

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

EJEA-A 100.% 1005
110,18 110,18
= 147,23 147.13
JELL 3295 32,96
3456 34 56
- G785 ]| 67,65
EJE 11 178,51 | 1785
5908 || 54,08
05| i05
EJE 25-25 3308 313,28
16191 16,19
4983 4953
BLOQUEE

Auditoria de cumplimiento al Gobiemo Reglonal de Tacha
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OFICINAS ADMINISTRATIVAS |

EIE-A 100,81 || 100.81
110,18 [ 10,18 '
147,23 || 147,23 ;
EJE-U 32,96 || 37,96 |
1456 14,58 [
~ 67,65 || BT 65 .
EJE-1 175,27 || 9860
58,23 58,23
30,50 30,50
EIE-25 3328 | 3328
16,19 16,19
~ 4963 48,63
~ AUDITORIO {Saqunda Mivel)
/] EE-N 36,00
."II ..I 55'5&
/ =% 178
f—lif_, ; i E-1

= nnu 'I.rah:rtzaum repeny rL 101 [Apﬁ'l:lnl |1' W
Elsborado por: Comision Auditora

Notese que el metrado valorizado incluyé el metrado sobredimensionado por duplicidad
del eje "1" respecto "1-1" en 98,60 m? en vista que, mspacta a este avanca
anteriormente se dio conformidad parcialmente con la valorizacién n.* 5 (Apéndice n.°
26).

Asimismo, cabe sefialar que el metrado de la valorizacion n.* 10, de la partida evaluada
respecto a los ejes duplicados "1 y *1-1" acumuta 554,62 m2, el cual incluye la totalidad
del metrado considerado para el eje *1-1", més la totalidad del metrado considerado para
el segundo nivel del eje *1” y parte del metrado duplicado considerado en el eje *1",

Valorizacion n.” 11 {mayo 2020}

De la revision del expediente de la valorizacion n.” 11 (Apéndice n.® 47), se tieneique

con la Carta n.® 020-2020-VMNCH-RL/CD de 11 de junio de 2020, la representante legal

del Consorcio DIRESA remitié a la Entidad |a valorizacion de obra n.® 11 por el mes de

mayo de 2020. Posteriormente, con el Informe n.® 022-2020-YALR-IO-OES-

\— GGR/GOB.REG.TACNA de 16 de junio de 2020, de Yesenia Alejandra Liendo Rojas,
inspectora de obra del 4 de mayo de 2020 al 31 de julio de 2020, informé el 17 de junio
de 2020 que, luego de haber revisado los documentos adjuntos a la valorizacion de obra,
metrados, deducciones y amortizaciones, se procede a dar conformidad a la valorizacion
de obra n.® 11 por S/1 467 846,32,

Subsiguientemente, mediante el Oficio n.* 1093-2020-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de '
17 de junio de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de Supervisién remitio la
valorizacion n.” 11 y el Informe: n.® 022-2020-YALR-10-OES-GGR/GOB.REG. TACNA de

17 de junic de 2020, al Gerente Regional de Infraestructura para los tramites
mrras;:nndiantas Es asi que a fravés de los Compmbarrtes de Pago nos 5924
(Apéndice n.® 48) y 5923 (Apéndice n.” 49) de 18 de junio y & de julio de 2020 por el

importe de S/1 409 132,32 |y S/58 714,00, respectivamente, la Entidad pagd la
valorizacion n.® 11 a favor del Contratista,

——————— e s B e ————
Auditoria de cumplimiento al Gobierno Regional de Techa
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De la revision de la planilla de os de la partida 02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio
templex reflejante Bmm de color” de la valorizacién n.* 11, en comparacion con el
Expediente Técnico de la Obra, se encontro avances en los ejes *1" de las oficinas
administrativas y Auditorio, por un total de 116,67 mZ.

INFORME DE AUDITORIA N° 018-2022-2-5352-AC

CUADRO N" 22
VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10,04 “MURO CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX
REFLEJANTE 8MM DE COLOR™ DE MAYO DE 2020

OFICINAS ADMINISTRATIVAS
EJEA-A 100,50 100,50

’) 110,18 110,12
— 4.7 147,23 .

EELL 32,95 3296 l
34,56 4,56 '

67,68 | 7,66
. EE 178,50 I 178,50

& 53,08 ' 50,08 '
30,50 30,50 '

EJE 505 3328 338 T
16,15 1619 |

4963 4363 |
BLOQUEE [ T
OFICINAS ADMINISTRATIVAS

EE-A 100,81 100,61
110,18 110,18
e 147,23 147 23
EJE-L' 3256 32,86
34,56 34 58
67,85 B7 65
EJE-1 179.27 68,60 B0 T
58,23 58,23 _‘1’_
= 30,50 30,50 |
EJE-25 33,28 33,28
16,19 16,1
49,63 4963
ALDTORIO (Segundo Nivel)

[
EJE-N 36,00 300

P umwmummﬂumh nedT), i
Elaborade por: Comisidn auditora f

Notese que el metrado valorizado en la planilla de metrados suscrita por la inspectora
incluyd el metrado sobredimensionado por duplicidad del eje *1” respecto *1-1" en 80,67
m?, en vista que, anteriormente se dio conformidad parcialmente con la valorizacion n.®
5 [Apﬁndica n.° 26), cabe mencionar que en |a planilla de metrados de la valorizacion
n.* 11 se consigna el metrado acumulado actual, incluyendo los ejes duplicados “1-1" y
“1" los cuales acumulaban en esa oportunidad 635,29 m2. Tal como se muestra en Ia
siguiente imagen:

Auditoria de cumplimiento al Gobiemo Reglonal de Tacna
Periodo 23 de mayo de 2019 al 22 de diciembre de 2020 0074
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IMAGEN N° 3
PLANILLA DE METRADOS DE LA PARTIDA 02.02.10.04 “MURQ CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX
REFLEJANTE MM DE COLOR" EN LA VALORIZACION N.° 11

—y

el

5

&

'}
#

iﬂqn

{ 1

Valorizacion n.” 12 {junio 2020);

De acuerdo al expediente de la valorizacion n."12 (Apéndice n.® 50), mediante la Carta
n.® 034-2020-VMNCH-RL/CD de 2 de julio de 2020, el Consorcio DIRESA remitié a la
Entidad la valorizacién de obra n.” 12 comespondiente al mes de junio de 2020.
Posteriormente, con el Inhrrhe n.” 043-2020-YALR-I0-OES-GGR/GOB.REG. TACNA
de 10 de julio de 2020, la inspectora de obra procedio a dar conformidad a la valorizacion
de obra n.° 12 por S/694 [531,23. Despues, con el Oficio n.° 1391-2020-GGR-
QOES/GOB.REG.TACNA de 113 de julio de 2020, el Director de la Oficina Ejecutiva de
Supervision remitid la valorizacion n.* 12 y el Informe n.® 043-2020-YALR-10-OES-
{ GGRIGOB.REG. TACNA de 10 de julio de 2020 al Gerente Regional de Infragstructura.
Es asi que a través de los Comprobantes de Pago n.*= 7079 {Apéndice n.® 51) y 7078
(Apéndice n.® 52), ambos de 21 de julio de 2020, por el importe de §/666 750,23 y §/27
781,00, respectivamente, |a Entidad pagd la valorizacion n.® 12 a favor del Contratista.

B

De la revision de la planilla de metrados de la partida 02.02.10.04 “Muro cortina con
vidrio templex reflejante Bmm de color” de la valorizacion n.” 12, en comparacion con el
Expediente Técnico de la Obra, se encontrd avances en los ejes “N" del Auditorio, por
un total de 55,58 m,

En resumen, durante la ejecucion de la obra se valorizd |a totalidad del metrado
considerado en el Expediente Técnico de la Obra, incluyendo el metrado
sobredimensionado por duplicidad de los ejes A, L', 1 y 25, como se observa en el
siguiente cuadro: i

— ==
Auditoria de cumplimiento al Goblemao Reglonal de T
Poriodo 23 de mayo de 2019 al 22 mdmmunm;}r
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, CUADRO N.° 23
METRADOS VALORIZADOS POR VALORIZACION DE LA PARTIDA 02.02.10.04 MURO
CORTINA CON VIDRIO TEMPLEX REFLEJANTE 8MM DE COLOR

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

EJEA-A

110.18 [ 110.18 11D.18

- 148 [ 1472 14723

EIELL 3296 3298 25
3456 3456 5 |

BT.85 B7.65 B 65

EJE 11 178,50 178,50 178.50

50.08 56,08 53.04

30.50 30.50 30.50

/ EJE2525 3328 | 33.28 3328
/] 1619 16.19 16.19
7 4963 | 4953 4553

/ BLOGUEE
¢ OFICINAS
- ADMINISTRATIVAS

EJE-A 100.51 10081 10081
/ 110.18 11018 1%3'
1.3 [I1F:] 147.23
EE-L 32.96 3296 3296 |

34.56 34.56 3.5
. §7.65 67.65 665 |

_EJE-1 1M 93.60 | B0.67 17827

583 5823 5823

30.50 30.50 30.50
EJE-25 3.8 3328 1.2 |

16.19 16.19 16.19

4953 4963 4863

AUDITORIO -
(Segundo Nivel)

EJE-N 300 36.00 36.00

55,58 5558 5558

2.78 2.78 278

EJE-1 B3] B 89.23 56.23

TOTAL VALORIZADO (M2 1914 68

Fuente: Valorizaciones de obra . 12 (Apéndice n.® 52). I
Elaborado por: Comision auditora

Por lo expuesto se evidencia que, durante la ejecucion de la obra, se valonizo la tﬁtdidad
del metrado considerado en el expediente técnico por la partida 02.02,10.04 "Muro
cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color”, incluyendo los metrados duplicados
de los ejes A, L', 1y 25.

b. Pago de metrados no u'acutaldul

Con base a las valorizaciones de obra pagadas a favor del Conlratista se procedio a
realizar la liquidacion del Gnmretn de Obra la cual fue aprobada mediante la Resolucién
Gerencial General Regional n.” 481-2020-GGR/GOB.REG.TACNA de 22 de diciembre
de 2020 (Apéndice n.® 60), por el importe de S/29 440 263,92, habiéndose pagado al
Contratista por |a ejecucion de la obra, incluyendo las valorizaciones que confienen los
metrados duplicados, mediante los siguientes comprobantes de pago:

CUADRO N° 24
___COMPROBANTES DE PAGO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO DE OBRA

6562 (Apéndice n.” 92) 05/06/2018
6551 (Apéndice n.° 93) 0150612018

B —
Auditoria de cumplimbento al Goblerma Reglonal de Tacna )
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7318 (Apéndica n.” 84 ) 17.08/2010 | Adelenio de Materiales 5 305 860,00
7319 (Apéndice n.” 95) 1810612015 | Detraccidn de Adelanto de Materiales 224 89,17
BE47 (Apéndice n.” 56) 810772018 | Valorizacion n." 1 - Junio 2019 mgﬁ
9646 foe n.” 97) 8A07/2018 | Dedrecdidn de Valosizackn n.* 1 - junio 2018 37 774N
11009 dica n.” 98] 13/08/2019 | Valorizacin n.” 2 - ull 2099 2 238 60501
1010 ndice n.” 99) 130872019 | Datraccion de Vakorzackn n.” 2 - julio 2019 33
12562 (Apéndice n.” 100) 131082019 | Valorizacian n.* 3 - agosto 2019 100 657,20
12563 (Apendice n.” 101) 1310872018 | Delraccidn de Valodzaciin n* 3 - agesto 2019 24577373
15466 (Apéndice n.” 24) 2202019 | Detraccion de Valorizacka n,” 4 - setiemiee 2019 MTﬁLw
S467 an.” 25) 22102018 | Valorizacion n.” 4 - satismbre 2013 2011
TE44 (Apéndice n.” 28) 81172019 | Valorizacion n.” § - ootubre 2018 1 203 55342
17643 (Apéndice n.® 27) 91172019 | Valorizacian n.* § - octubre 2018 385 53142
17770 (Apéndice n.” 29) 20i11/2019 | Valorizacion n.* 5 - octubre 2019 B16 559,02
796 {Apéndice n.* 30) | 100172020 | Detraccion de Valorzackn n” & - oclubre 2018 &2 37034
20296 (Apéndice n.” 32) 13112/2019 | Detraccion de Valorizacion n.” 6 - noviembre 2019 8075081 |
20297 [Apéndice n." 33) 131272018 | Valorizacion n.® 6 - noviembre 2019 174933933
; 20298 {Apéndice n.” 34} 1311272018 | Valonizaclin n.” 6 - noviembre 2018 188 EEQJ_EI_
194 {Apéndice n." 36) 0300172020 | Detraccidn de Valorizacidn n.* 7 - dickembre 2013 4344574
/ 105 [Apéndice n.* 37) 0301/2020 | Valorizacitn n.” 7 - diciembre 2019 1 186 697,76
V. 2243 (Apéndice n.* 39) 16/2/2020 | Datraccion da Valorizacion n.” 8 - enaro 2520 54 488,25
2244 (Apéndice n.* 40) 120212030 | Valordzacidn n.® B - energ 2020 2287 Ma.04
gd = 3715 (Apéndice n”42) | 16/13/2020 | Detraccion de Valorizacion n.* 9 - febrem 2020 28 37400
) 3716 (Apéndice n.* 43) 16/03/2020 | Valorizacion n.” 9 - lebrero 2020 580 968,75
[ 4473 (Apéndice n.* 45) | 23472020 | Detracchn de Valorizacin n.” 10 - marzo 2020 33 604,00
4474 (Apéndice n.” 48) 230472020 | Valorizacitn n." 10 - marzo 2020 BOB 7024
5324 (Apéndice n.” 48) 18062020 | Valorizacién n.* 11 - mayo 2020 1408 13@2
5023 {Apéndice n,” 49) 080712020 | Detraccion de Valorizacion n.- 11 - mayo 2020 58 714,00
Tare ndice n.* 51 272020 | Valorizacidn n.® 12 - junlo 2020 B6E 750,23
7078 (Apéndice n.* 52) 210712020 | Detraccin de Valonzacion n. 12 - junio 2020 7 TEL00
10576 (Apéndice n.” 55) 1211072020 | Detraccién de Valorizacian n.® 13 - julio 2020 33 204,00
10577 (Apéndice n.° 54) 121102020 | Valorizagion n.® 13 - jullo 2020 96
2262 (Apéndice n.* 61) | H601/2021 | Detracoion de liquidacion 281100
2761 n°6z) | 280172021 | Liguidacion B7 462.37

Fuente: Comprobantes de pago.
Efaborado por: Comisian auqrtma.

No obstante, mediante el Acta de inspeccion n.® 001-2022-OCI/GRT-LCM de 17 de mayo
de 2022 (Apéndice n. 102) donde, ademés de la comisién auditora y los funcionarios
de la enfidad, participd Nicolag Wender Copaja Quispe, inspector de obra del 1 julio de
2019 al 30 de abril de 2020, se determing el metrado realmente ejecutado de la partida
02.02.10.04 *Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color’ conforme a lo
. siguiente™:

CUADRO N.* 25
TOTAL DE M DE MURO CORTINA INSTALADOS REALMENTE EN LA OBRA

EE-L |  FErteeies24y25| 491]  745] 3656 | 3658

oo |~ fonen e na| s

1
EJE-L Entreeies 21y 22| 1 521 745 38,81 38,81
EJE-L Entresjes 17 y 18| 1 6.14 3,40 7143 2143
EJE-L Ertre ejes 14 y 16 | 1 10,23 7,45 76,21 76,21

* En al Acta de inspaccion n.® 001-2022-0CIGRT-LCM da 17 de mayo de 2022 (Apéndice n.” 80) sa deid constancia que; */...) Durante
fa visits de inspeccitn s identifich que ke parids 02.02/10,04 Mura corting con widiia Temples reflsfante Bmm de cofor de fa obra se
encuenira instaiaos an los muros exteriors de los amblentes sdministralives. Seguidaments, so procedid a idantficar las superficies de
muro corting instalados, diferencidndolos en fwncion de su ublcaciin respecta & los ejes longudinales  fransversaiss, s fomardn sus
dirensianes de largo y sncha y calcularon les dreas de las supsrficles (...} Ademds, cabe menclonar que para cuaniificar Las dreas que
preseniamon formas imaguiares, de manera practica se tomo el largo ¥ ancho de supedicles que al descontarse permitieron cuantificar las
areas que presantaron foamas imegulares.,

—_—---
Auditoria de cumplimiento al Gobiemo Raglonal de Tacna
Perindo 23 de mayo de 2012 al 22 de diclembre de 2020, 007?
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Fuent: Acta de inspeccion n,* 001-2022-OCHGRT-LCM de 17 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 102)
Elaborsdo por: comision auditors

Considerando lo expuesto en los puntos anteriores, se evidencia que fisicamente se
ejecutd un metrado menor al valorizado durante la ejecucion de la obra por la partida
02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color”, toda vez que se
valorizo 1 914,68 m2, a pesar|de solamente haberse ejecutado 1 224,74 m2 (metrado
que resulto suficiente para la finalidad de la Obra); esta diferencia de metrados genera
que se haya valorizado y pagado el monto de S/702 186,44, por metrados no ejecutados
como se observa en el siguiente cuadro;

. CUADRON.26
VALOR DE DIFERENCIA DE METRADOS VALORIZADOS Y EJECUTADOS FISICAMENTE

Muro Corting con |
vidria Teampiex .
02.02.10.04 refleianta S G m 191468 122474 £84,54 750,00 517 455,00
oolar i
| Costo Directo 517
- Gastos Generales 10,00% 5 ?#55
I Liilidad 5,00% 25 872,15
' Sub Total 59507335
| LG.V. 18 107 113,08

Fuente: Valorizacones y Acta de Inspeccion n.” (01-2022-OCUGRT-LCM de 17 de mayo de 2022 (Apéndica n.® 102).
Elaborado por: Comiskén audiiora, [

Por lo expuesto, se evidencia que durante la ejecucion de la obra se valorizo metrados
no ejecutados de la partida 02.02.10.04 *Muro cortina con vidrio templex reflejante 8Bmm
de color”, por SI702 186,44,

Del comparativo entre el Acta de inspeccin n.® 001-2022-OCIGRT-LCM de 17 de mayo
de 2022 (Apéndice n.° 102), las valorizaciones de Obran.® 4,5, 8,9, 10 11, 12y 13y
el Expediente Técnico (Apéndice n.° 10), se tiene lo siguiente:

CUADRO N° 27
TOTAL DE M? DE MURD CORTINA SEGUN EL EXPEDIENTE TECNICO,
VALORIZACIONES Y ACTA DE INSPECCION

®  Parafines de calculo, se esth manteniendo el considerado en el axpediants eonico de primaro detemmingr los mefrados parciaies con
tres decimales y los resultados se muesiran apro & dos decimales

Auditoria de cumplimlanto al Goblemo Reglonal de Tacna
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Valorizado por el Ing. N

135147 | 13847 135,17 | 135,17 173,02 a7 Wender rlodin
= i n ||
! o 4,78 278 . | Valorizado por el Ing. Marca
! Antonio Tocales Cano._|
367,30 | 187 32 3,11 16351 ﬁmﬂﬁa H las
1 3730 | 267.99 7 e |
i 8087 | jejandra Lisndo Rojss.
25 %010 | 99,00 99,10 | 89,00 431,99 8620 ;’m}ﬁ IEBHM
Totales | 105421 | 860,47 105421 | 86048 122474 589,94

Fuente: Acta de inspeccitn n.” 001-2022-0CUGAT-LCM de 17 de mayo de 2022 (Apdndice n.” 60}, las valorizaciones de Obra

n°45 89,1011, 12y 13 y del Expediante Técnica (Apéndice n.° 3)
Elaborado por: Comisidn awditora [

Al respecto, Nicolas Wender Copaja Quispe, en su condicion de inspector de obra,
aprobd las valorizaciones 4, 5, 8, 9 y 10, considerando el metrado indicado en los ejes
“AAT CL-LT, M1-17, 125-25", A]“ "L"™, "1 (auditorio)’, "25" y parte de eje *1"; no obstante,
como se menciond anteriormente, el metrado fue sobredimensionado por duplicidad de
los ejes “A", "L", “1" y "25". Contrastando el metrado aprobado por el mencionado
inspector de 1 739,66 m? con el metrado realmente ejecutado en los mencionados gjes
de 1 118,15 m? se determina que el inspector aprobé 620,51 m2 no ejecutados
(293,48+97,31+163,51466,20), los cuales fueron valorizaron y pagados por S/631
524,086,

Por ofra parte, Yesenia Aleja l dra Liendo Rojas, en su condicion de inspectora de la
Obra, aprobd las valorizaciones 11y 12, considerando parte del metrado de los ejes ‘N
y "1", no obstante, como se menciond anteriorments, el metrado fue sobredimensionado
por duplicidad del eje "1" en la yalorizacién n.® 11. Contrastando los metrados aprobados
por la inspectora de 172,24 m? (80,67 +36,00+55,58) en los ejes “1" y “N* respecto al
metrado reaimente ejecutado en el mencionado 10280 m? se determina que la
inspectora aprobd 69,43 m? no ejecutados (80,67+(-11,24)) con relacion al eje *1" los
cuales fueron valorizados en |a valorizacion n.® 11 y pagados por $/70 662,38.

Cabe mencionar que respecto a los excesos en metrados considerados en el Expediente
Técnico de la Obra (Apéndice n.° 10), la normativa de contrataciones ha previsto la
aplicacion de reducciones de prestaciones contempladas en el numeral 139.2 del articulo
139° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, de manera excepcional y con la
debida sustentacion del caso, el Titular de la Entidad mediante una resolucion previa
podia disponer la reduccion de prestaciones en una obra, hasta por el limite del
veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original, siempre que con ello se
alcance la finalidad de la confratacion, tal como ha desarollado la Direccién Técnico
Normativa del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) en la
Opinién n.* 115-2019/DTN de 12 de julio de 2019 (Apéndice n.® 103), en la cual se
sefiala;

*(...) la polestad de ap
gfercicio de las premogati
que la doctrina denomina

r prestaciones adicionales o reducciones responde al

especiales del Estado, pues se enmarca dentro de lo

ausulas exorbitantes” que caracterizan a los regimenes
Juridicos especiales de derecho puiblico —como es el régimen de contrataciones del

¥  Coma se menciond anteriorments pars determinar el metrado total 1974,68 m?, primero se caloula & metrado parcial multiplicando

‘cantidad” Targo’ y “alio”, y ef resultado se aproxima & dos decimales.

¥ Respects al melrada considerado an el ele *N', se descontt 2.78 m2 que fueron valorizadas en la valorzacian n,” 13 por otro inspector.
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Estado-, en los que la Administracion Piblica representa al interés genaral, el servicio
plblico, y su contraparte representa al interés privado.

Como se advierte, la potestad de disponer la efecucion de prestaciones adicionales,
asi como su reduccion, ha lfg conferida a la Entidad en reconocimiento de su calidad

e garante def interés pu en los confratos que celebra para abastecerse de los
bienes, servicios u obras necesanos para cumplir con las funciones que le ha
asignado la ley,

{...)

En las obras contratadas bajo el sistema a suma alzada, el postor se obliga a ejecutar
el integro de los trabajos necesarios para efecutar las presiaciones requeridas por la
Entidad; a su vez, la Entidad se obliga a pagar al contratista el precio o monfo total
de su oferta econdmica, salvo que, en su oportunidad, la Entidad hubiera ejercido la
potestad de ordenar la reduccion de prestaciones, con el objeto de alcanzar la
finalidad del contrato y siempre que se hubieran verificado las condiciones previstas

para eifo.”

Los mismos argumentos han sido expuestos por el OSCE también en la Opinién
n.” 095-2019/DTN de 13 de junio de 2019%(Apéndice n.° 104) y en la Opinién n.® 108-
2021/DTN de 9 de noviembre de 2021%(Apéndice n.® 105), donde concluyen que es
factible realizar reducciones en caso se presenten modificaciones a las condiciones
inicialmente pactadas.

Finalmente, cabe mencionar sobre la partida 02.02.10.04 “Muro cortina con vidrio
templex reflejante Bmm de color’, que la Entidad ha informado a través del Oficio n.*
2690-2022-GGR-OES/GOB.REG. TACNA de 20 de junio de 2022 (Apéndice n.° 106) del
Director de la Oficina Ejecutiva de Supervision: *(...) Mediante Acla de Entrega -
Recepcion de cargo el anterigr inspector realizo la entrega de diversos documentos,
denfro de los cuales no se hace alusién a documentacion donde se indique la existencia
de saldos de materiales que [conformaron las parfidas de la obra en mencidn”. Asi
tambien, en el documento anterior se adjunta el Informe n.° 264-2022-GRI-SGO-
OLP/GOB.REG.TACNA de 13 de junio de 2022, donde se extrae: ...} De la bisqueda
de la informacion solicitada. NO ubicando fa documentacion solicitada, determinandose

que en esta informacién NO SE HACE ALUSION A LA DOCUMENTACION DONDE SE

INDIQUE SALDO DE MATERIALES."

n En ese sentido se confima g l no existe saldos o prestaciones pendientes a favor de la
Entidad que compensaron los 689,94 m2 de la partida *Muro cortina con vidrio templex
reflejante 8mm de color’ no| suministrados ni instalados por el Contratista. Cabe
mencionar que de la revision del cuademno de la Obra (Apéndice n.® 65), no se da cuenta
de la existencia sobre el tramite para la reduccion de prestaciones ni gue se haya
comunicado la existencia de la duplicidad de metrados.

Los hechos anteriores contravienen la siguiente normativa:

* Dal cual se extrae. “1.2 £l precio da un contralo de obra efecutada balo af sistema a suma slzads sol pueds ser modificeds cuando la
Enfided aprusba una reduccién —o adicional de prestectones, conforme 2 fo esfablecido én ef numers! 34.2 del articulos 34 da la Ley. o
cual se justifica én Ja necesidad de modificar fos planos o especificacionas tenicas -comprendidos en ef Expedients Téenico de Obra.,
dirante fa efscuciin del confrato, pare aicanzar Ia fnaldad piblica de la conratacion.”

= Donde se extras; *3.1 Los contratos que s2 gleculen bajo ef sistama de suma aizada impilican s “nvarasbiidad oel precio pactada”, de
forma fal que, sblo cuando se presenten modlficacionas o verlaciones en log leminas y condicionas pacladss iniciaiments, de
conformidad con io establecida en Ja nermaliva de conlralaciones del Estade, podré producirss is comespondfante moaiizaciin dal precio
@ mana eonlracius.®
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Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por Ley n.° 30225 de 8 de julio de 2014,
publicada el 11 de julio de 2014,'y modificatorias

Articulo 2.- Principios que rigen las contrataciones

1.}

f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su

gjecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad,

priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la

efactiva y oportuna salisfaccion de los fines piblicos para que fengan una repercusion

positiva en las condiciones de vida de las personas, as/ como def interés piblico, bajo

condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos pablicos (...)

i) Equidad. Las preslaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable

relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que
/ corresponden al Estado en la gestién del interés general {...)"

f
/, Articulo 34, Modificaciones 1I contrato

i)
= Iﬁ\ 34.1 El contrato puede modificarse en los supuestos contemplados en la Ley y el
| reglamento, por orden de la Entidad o a solicitud del confratista, para afcanzar |a finalidad
del conlrafo de manera oportuna y eficiente. En esle titimo caso la modificacion debe ser
aprobada por la Entidad. Dichas modificaciones no deben afectar el equilibrio econdmico
k financiero del contrato; en caso contrario, la parte beneficiada debe compensar
econdmicamente a la parte pefjudrcada para restablecer dicho equilibrio, en atencidn al
principio de equidad.”
'34.2 El confrato puede ser modificado en los siguientes supuestos: i) ejecucién de
prestaciones adicionales, if) reuccién de prestaciones, fii) autorizacién de ampliaciones
de plazo, y (iv) otros confemplados en la Ley y el reglamento.”
"34.3 Excepcionalmente y previa sustentacion por el érea usuaria de la contratacion, la
Entidad puede ordenar y pagar directamente la ejecucion de prestaciones adicionales en
caso de bignes, servicios y consulforias hasta por el veinticinco por clento (25%) del
monto def contrato original, siempre que sean indispensables para alcanzar la finalidad
del contrato. Asimismo, puede reducir bienes, servicios u obras hasta por el mismo
porcentaje.”

Articulo 39. Pago
“39.1 Ef pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion {...)"

Decreto Supremo n.” 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015 que aprueba el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado publicado el 10 de diciembre de
2015, vigente a partir del 9 de enero de 2016 hasta el 30 de enero de 2019

Articulo 139.- Adicionales y Reducciones

“139.1. Mediante Resolucién previa, el Titular de la Entidad puede disponer (a ejecucion
de presiaciones adicionales hasta por el limite del veinticinco por ciento (25%) del
monto del contrafo original, siempre que eslas sean necesarias para alcanzar fa
finalidad del contrafo, para lo cual debe contar con la asignacion presupuestal
necesaria. El costo de los adicionales se determina sobre la base de las
especificaciones técnicas del bien o términos de referencia del servicio en general o de
consultoria y de las condiciones y precios pactados en el contrafo; en defecto de estos
se defermina por acuerdo entre las partes.

138.2. Igualmente, puede disponerse fa reduccién de las prestaciones hasta el limite
del veinticinco por ciento (25%) del monto del contrato original.”
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Articulo 166.- Valorizaciones y metrados

“166.1, Las valorizaciones fienen el cardcter de pagos a cuenta y son elaboradas el
tifimo dfa de cada periodo previsto en las Bases, por el inspector o supervisor)y el
confratista. {...)

166.3. En el caso de fas obras contratadas bajo el sistema a suma alzada, durante la
gjecucion de la obra, las valonzaciones se formulan en funcion de los metrados
gjecidados conlrafados con fos precios unitarios del valor referencial, agregando
separadamente los montos proporcionales de gastos generales y ufilidad def vafor
referencial. El subtotal asl obtenido se multiplica por ef factor de relacion, calculado
hasta la quinta cifra decimal; a este monto se agrega, de ser el caso, el porcentaje
correspondiente al Impuesto General a las Ventas.

166.4. En las obras contratadas bajo el sistema a precios unitarios se valonza hasta e
fotal de los metrados realmente ejecutados, mientras que en el caso de las obras bajo
el sistema de suma alzada se valonza hasta el tolal de los metrados del presupuesto
de obra.

166.5. Los metrados de obra ejecutados se formulan y valorizan conjuntamente por ef
contrafisia y el inspector o supervisor, y son presentados a la Entidad dentro de los
plazos que establezca el contrato. Si el inspector o supervisor no se presenta para la
valonizacion conjunta con & ciontraﬁstal este la efectia. Ef inspector o supervisor debe
revisar los metrados durante el periodo de aprobacién de la valorizacion.”

Norma técnica, metrados para obras de edificacion y habilitaciones urbanas aprobada
mediante Resolucion Directoral n.° 073-2010/VIVIENDA/CMVCS-DNC de 4 de mayo de
2010, vigente desde el 19 de mayo de 2010.

r“:;‘:_ﬁ:‘j}\}\_ 5. Glosario.
N *5.7 Forma de medicion

,,EE'I
f&
&
i

Es la manera en que &l encargado de metrar debe de medir los productos o servicies
que componen una obra de edificacion (...)

5.9 Metrado

En conformidad con el Reglamento de la Ley de Conirataciones del Estado, es el
célculo o la cuantificacion por partidas de la cantidad de obra a ejecutar.

5.14 Unidad de Medida

Es una cantidad estandarizada de una deferminada magnitud fisica.”

OE.3.10 Vidrios, cristales y similares.

“Comprende la provision y colocacion de vidrios, cristales, vitraux, elc.; para puertas,
ventanas, mamparas y olros elementos donde se especifica el espesor, calidad, fipo,
elc. incluyendo a la unidad fodos los slementos necesarios para su fijacion, como
ganchos, masilla, junquillos, efc.

Unidad de Medida
Metro cuadrado (m?)

Forma de medicién

Se obtiene el drea de cada sector a cubrir ya sea en ventana o mampara. Se deberd
diferenciar en partidas independientes segin espesor y calidad de vidrio o cristal
considerado.”

- _— |
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Manual para la Ejecucion de los Proyectos de Inversién Publica en el Gobierno
Regional de Tacna, aprobado con Resolucién Gerencial General Regional n.® 387-

2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2016, vigente a partir del 13 de agosto
de 2017

“Articulo 142°- La Supervision seleccionada por el Gobiemo Regional sera
responsable de velar directa y permanentemente por la correcta ejecucion de la obra y
del cumplimiento del contralo, situacion que se daré a traves del control de los trabajos
efectuados por el contratista, en el marco de las normas técnicas y legales vigentes.

Articulo 150.- Los adicionales, adelantos y ampliaciones de plazo y ofros relacionados
con la relacion contractual en la ejecucion de las obras se sujefaran al procedimiento
dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como a la

,} normatividad vigente al respecto expedida por la Confraloria General de la Replblica.
// Articulo 152°.- Las valonizaciones que tienen el caracter de pagos a cuenta, se
I/ formulan conforme a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
—— Estado y deberan confar para su reconocimiento con el Informe Técnico detallado de
: la Supervision.”

Contrato n.° 008-2019-GOB.REG.TACNA-Licitacién Pablica n.° 007-2018-
GOb.REG.TACNA primera convocatoria Contratacién para la Ejecucién de la Obra
“Reubicacién Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna”, que
forma parte del proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipélito
Unanue de Tacna" suscrito el 23 de mayo de 2019

CLAUSULA UNDECIMA: VALORIZACIONES

‘Las valorizaciones tienen caracter de pagos a cuenta y son efaboradas el Gitimo dia
de cada periodo {...) y seran elaboradas de conformidad con lo establecido en los
numerales 166.1, 166.3, 166.5, 166.6 y 166.7 del arficulo 166 del Reglamento”

Bases integradas de la Licitacion Pablica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA primera
convocatoria Contratacion para la Ejecucién de la Obra “Reubicacién Temporal y
Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna”, que forma parte del proyecto
“Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Hipolito Unanue de Tacna”

SECCION GENERAL

CAPITULO Il DEL CONTRATO

*3.10. VALORIZACIONES

Las valorizaciones son la cuantificacion econdmica de un avance fisico en la ejecucion
de la obra, realizada en un periodo determinado, tienen el carécter de pagos a cuenta
y son elaboradas el Uitimo dia de cada periodo previsto en la seccidn especifica de las
bases, por el inspector o supervisor, segun corresponda y el contratista, Si el inspector
0 supervisor no se presenta para la valorizacién conjunta con el contratista, este la
efectia,”

SECCION ESPECIFICA

CAPITULO IIl REQUERIMIENTO

TERMINOS DE REFERENCIA

*38. VALORIZACIONES Y METRADOS

Las valorizaciones fienen el caracter de pagos a cuenta y son elaboradas el tffimo dia
de cada periodo mensual por el inspecior o supervisor y el contratista,

Conjuntamente con la valonzacion, el confratista presentard los siguientes documentos
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necesarios para el framite de pago: (...)
¢) Sustentacion técnica de los metrados, mediante croquis, graficos y/o esquemas que
ilustren claramente fo reaimente ejecutado. {...)"

Los hechos expuestos ocasionaron en suma un perjuicio de S/ 702 186,44 a |a Entidad, en
vista que se pagd por el suministro e instalacion de 689,94 m? de la partida "Muro corfina
con vidrio templex refiejante 8mm de color” sin recibir contraprestacion alguna; por el
contrario, se le impidio a través de una reduccion de prestaciones en la obra, disminuir el
monto pagado por la Obra de S/29 440 263,92 a 5/28 738 077 48; y asi también alcanzar a
finalidad del Contrato. Los hechos antericres fueron originados los inspectores de la Obra,
Nicolas Wender Copaja Quispe y Yesenia Alejandra Liendo Rojas; quienes inobservaron las
disposiciones y procedimientos establecidos para la ejecucion contractual para Licitacion
Publica n.” 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacion temporal
y definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna®,

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o
aclaraciones conforme se detalla en el Apéndice n.° 107. Cabe indicar que Yesenia
Alejandra Liendo Rojas, vencido el plazo no presento sus comentarios a la Desviacion de
Cumplimiento  comunicada mediante la Cédula de Notificacion Electrnica
n.® 005-2022-0CI/5352-02-001 de 2 de diciembre de 2022 (Apéndice n.” 107).

Efectuada la evaluacién de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados
(Apéndice n.° 107) se concluye que los mismos no desvirtian el hecho notificado en la
Desviacion de Cumplimiento, considerando la participacion de las personas comprendidas
en las mismas, conforme se describe a continuacion;

= Nicolas Wender Copaja Quispe, identificado con DNI 40846262, inspector de la Obra
‘Reubicacién Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna’, periodo
de 1 de julio de 2019 al 30 de abril de 20204, a quien se le notificd la desviacion de
cumplimiento a través de la Cédula de Notificacion
Electronica n.® 004-2022-0C1/5352-02-001 el 2 de diciembre de 2022; y mediante la
Carta n.” 003-2022-NWCQ-TACNA recibida el 20 de diciembre de 2022 (Apéndice n.°
107) presentd sus cometarios y aclaraciones, adjuntando documentos en 31 folios.

El aludido servidor no desvirtud su participacion en los hechos conforme se desarrolla en
el Apéndice n.* 107, en vista que se ha evidenciado que aprobé las valorizaciones n.
4 5 8 9 y 10, a fravés del Informe n.* 080-2019-NWCQ-IQ/QES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 7 de octubre de 2019, del Informe n.® 102-2019-NWCQ-
IO/OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 11 de noviembre de 2019, del Informe n.” 021-2020-
NWCQ-I0-OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 6 de febrero de 2020, del Informe n.® 049-
2020-NWCQ-IO/OES-GGR/GOB REG. TACNA de 16 de marzo de 2020 y del Informe n.®
052-2020-NWCQ-I0/OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 6 de abrl de 2020,
respectivamente, considerando el metrado de 1 739,66 m* en los ejes “A-A", 'L™-L” *1-
1", "25-25°, "A", L™, "1 (auditorio)", “25" y parte de eje "1"; no obstante, el metrado fue
sobredimensionado por duplicidad de los ejes "A", "L™, 1" y “25", contrastando el
metrado citado aprobado con el metrado realmente ejecutado en los mencionados gjes
de 1 11915 m? se determina que el inspector aprobo 620,51 m? no ejecutados
(293,48+97 31+163,51+66,20) a través de las valorizaciones n. 5, 8 y 10; omitiendo
efectuar la reduccion de prestaciones ante esta situacion.

* Dissignads mediants la Resolucidn Genenclal Genaral Reglonal n,* 268-2019-GGRIG0E.REG.TACNA 17 de jully de 2020 (Apéndice n.®
89 y concluide an funclones mediarnts |a Resoluciin Gerencial General Regional n.® 196-2020-GGR/G08.REG TACNA de 15 de mayo
de 220 (Apéndice n.* 90)

e ———
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Con su accionar el servidor contravino el articulo 166° del Reglamento de la Ley n.®
30225, Ley de Cunh‘atachrmtbl Estado, aprobado mediante el Decreto Supremo n.®
350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015, que establece que las valorizaciones se
formulan en funcion de los metrados ejecutados contratados, asl como el articulo 139°
que establece la potestad de aplicar reduccion de prestaciones a las obras bajo el
sistema de confratacion, también la Resolucién Directoral n.* 073-
2010VIVIENDA/CMVCS-DNC "Norma técnica, metrados para obras de edificacién y
habilitaciones urbanas’, que establecen la forma de medicion de la partida mencionada;
el Contrato suscrito entre |a Entidad y el Contratista, y el Manual para la ejecucion de los
proyectos de inversién plblica en el Gobierno Regional de Tacna.

De esta manera incumplio sus funciones establecidas en el articulo 160° del Reglamento

de la Ley n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que establecit que el inspector

“(...) es el responsable de velar directa y permanentemente por fa comecta ejecucion

A técnica, econdmica y adminisirativa de la obra y del cumplimiento del contrato, ademaés
/ de la debida y oporfuna administracion de riesgos durante todo el plazo de la obra”, Asi
/ también, transgredio el articulo 142° del Manual para la Ejecucion de los Proyectos de
Inversion Plblica en el Gobiemo Regional de Tacna, aprobado con Resolucion Gerencial

General Regional n.® 387-2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2016

(Apéndice n.° 108) que establecid (...) serd responsable de velar direcla y

permanentemente por la correcta ejecucion de la obra y del cumplimiento del contrato,

situacion que se dara a través del control de los trabajos efectuados por el contratista, en

Fos
e
/
k el marco de las normas técnicas y legales vigentes”.

Asl tambien incumplio sus deberes establecidos en el literal d) del articulo 2° de la Ley
Marco del Empleo Publico, Ley n.* 28175 que estipula: “Desemperfiar sus funciones con
honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio” vy, sus
obligaciones previstas en los literales a) y c) del articulo 16° de la misma Ley que
establecen: ¥(...) &) cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio
publico; {...) ¢) Salvaguardar los intereses del Eslado y emplear austeramente los
recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion del servicio piblico”

S IO Ay
7 REBIg

En consecuencia, el servidor ocasiond un perjuicio econdmico a la entidad de
5/ 631 524,06 en vista que esta Gltima pago por el suministro e instalacion de 620,51 m?
de la partida "Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color” sin recibir
contraprestacion alguna, por el contrario se le impidio disminuir el monto pagado a través
de una reduccién de prestaciones en la obra, y asl también alcanzar la finalidad del
Contrato. Situacion originada por su accionar como inspector de la Obra al inobservar las
disposiciones y procedimientos establecidos para la ejecucion contractual para Licitacion
Pablica n.* 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: “Reubicacion
temporal y definitiva de |a Direccion Regional de Salud Tacna”.

» Yesenia Alejandra Liendo Rojas, identificada con DNI 41248181, inspector de la Obra
“Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna', perodo
de 4 de mayo de 2020 al 31 de julio de 2020*!, a quien se le notificd |a desviacion de
cumplimiento a fraves de la Cédula de Nofificacion
Electranica n.® 005-2022-0CI/5352-02-001 el 2 de diciembre de 2022 {Apéndice n.°
107); no obstante, no presentd sus comentarios y aclaraciones, por lo que persiste su
participacion, ya que se ha evidenciado que aprobd las valorizaciones 11 y 12 a fraves

* Designada mediante | Resolucion Genencial General Reglonal n.* 197-2020-5GR/G0E.REG.TACNA de 15 de mayo de| 2020
(Apéndice n." 91) y cesada en Aunciones & fravés de la Resolucion Gerenclal Genesal Regional n.” 386-2020-GGR/GOBREG. TACHA
de 76 de octubee de 2020 (Apéndica n.” BT)
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del Informe n.” 022-2020-YALR-IO/OES-GGR/GOB.REG, TACNA de 16 de junio de 2020
y del Informe n.* 043-2020-YALR-IC/OES-GGR/GOB.REG.TACNA de 10 de julio de
2020, respectivamente, considerando el metrado de 172,24 m? (80,67 +36,00+55,58) en
parte de los ejes "N y “1", no obstante, el metrado fue sobredimensionado por duplicidad
del eje “1°, contrastando los metrados aprobados por la inspectora de 172,24 m?en los
ejes *1" y “N” respecto al metrado realmente ejecutado en el mencionado 102,804 m? se
determina que la inspectora aprobo 69,43 m? no ejecutados (80,67+(-11,24)) con relacién
al eje "1" los cuales fueron valorizados en la valorizacion n.” 11; omitiendo efectuar la
reduccion de prestaciones ante esta situacitn.

Con su accionar la servidora contravino el articulo 166° del Reglamento de la Ley
n.* 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante el Decreto Supremo
n.® 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015, que establece que las valorizaciones se
formulan en funcién de los metrados ejecutados contratados, asi como el articulo 139°
que establece la potestad de aplicar reduccion de prestaciones a las obras bajo el
sistemna de contratacion, también la Resolucion Directoral
n.® 073-2010MVIENDA/CMVCS-DNC *Norma técnica, metrados para obras de
edificacion y habilitaciones urbanas’, que establecen la forma de medicién de la partida
mencionada; el Contrato suscrito entre |a Entidad y el Contratista, y el Manual para la
ejecucion de los proyectos de illwersitrn pliblica en el Gobiemo Regional de Tacna.

De esta manera, incumplio sus funciones establecidas en el articulo 160° del Reglamento
de la Ley n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que establecié que el inspector
"(...) es ol responsable de velar directa y permanentemente por la cormecta ejecucién
técnica, econdmica y administrativa de la obra y del cumplimiento del contrato, ademas
de la debida y oportuna administracién de riesgos durante todo el plazo de la obra’| As
también, transgredio el articulo 142° del Manual para la Ejecucion de los Proyectos de
Inversion Piblica en el Gobiemo Regional de Tacna, aprobado con Resolucién Gerencial
General Regional n.® 387-2016-GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2016
(Apéndice n.® 108) que e{stabiaciﬂ (...) serda responsable de velar directa y
permanentemente por la correcta efecucion de fa obra y del cumplimiento del contrato,
situacion que se dara a través del control de los trabajos efectuados por el contratista, en
el marco de las normas técnicas y legales vigentes”,

Asl también incumplio sus deberes establecidos en el literal d) del articulo 2° de la Ley
Marco del Empleo Publico, Ley n.* 28175 que estipula: “Desempefiar sus funciones con
honestidad, probidad, criferio, eficiencia, laboriosidad y vocacién de servicio™ y, sus
obligaciones previstas en los literales a) y c) del articulo 16° de la misma Ley que
establecen: *{..) a) cumplir personal y diligentemente los deberss que impone el servicio
publico; {...) ¢) Salvaguardar|los intereses del Estado y emplear austaramente los
recursos publicos, desfinéndolos sélo para la prestacion del servicio publico”.

En consecuencia, la servidora ocasiond un perjuicio econdmico a la enfidad de
S/ 70 662,38, en vista que esta Gltima pagd por el suministro e instalacion de 69,43 m?
de la partida “Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color” sin recibir
contraprestacion alguna, por el cantrario se le impidié disminuir el monto pagado por la
Obra a través de una reduccién de prestaciones en la obra, y asi también alcanzar la
finalidad del Contrato, Situacién originada por su accionar como inspector de la Obra al
inobservar las disposiciones y procedimientos establecidos para la ejecucion contractual
para Licitacion Publica n.” 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra:
*Reubicacion temporal y definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna".

2 Respecto al metrado conaiderado en €l eje "N°, se descontd 2.78 m2 que fueron valorizados en ka valorizacion n.® 13 por ofro
inspactor.
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IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujetas a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la observacidn "Aprobacién de la Gltima
valorizacion y otorgamiento de conformidad a la recepcion de obra, a pesar de que el
contratista incumplid sus obligaciones contractuales respecto al componente
“Sistemas tecnol6gicos de informacién y de comunicacion”, ocasionaron un perjuicio
por S/3 910 622,67" y la observacion “Aprobacion de valorizaciones de obra con
metrados no ejecutados en la partida “muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm
de color”, asi como la falta de aplicacion de reduccion de prestaciones, ocasionaron
perjuicio a la entidad por S/T02 186,44" estan desamollados en el Apéndice n.° 2 del
Informe de Auditoria.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Aprobacién

/] de valorizaciones de obra con metrados no ejecutados en la partida “muro cortinacon
!/ vidrio templex reflejante Bmm de color”, asi como la falta de aplicacién de reduccion
z de prestaciones, ocasionaron perjuicio a la entidad por S/702 186,44" estan
£7 1 - desammoliados en el Apéndice n.® 3 del Informe de Auditoria,
/

/ - ‘Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal de la observacion
“Aprobacion de la Gltima valorizacion y otorgamiento de conformidad a la recepcion
de obra, a pesar de que el contratista incumplié sus obligaciones contractuales
respecto al componente “Sistemas tecnolégicos de informacién y de comunicacion”,
ocasionaron un perjuicio por S/3 910 622,67" estan desarrcllados en el Apéndice n.” 4
del Informe de Auditoria.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice n.® 1.

VI. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicado al Gobiemo Regional de Tacna, se
formulan las conclusiones siguientes: |

6.1, De la evaluacion efectuada a la documentacion e informacion relacionada al componente
*Sistemas Tecnologicos de Informacion y de Comunicacion” de la Obra, conformado por
trece (13) sistemas informaticos, se concluyo que el Consorcio DIRESA incumplio de manera
injustificada con instalar los trece (13) sistemas informaticos en los servidores informaticos
de la Direccion Regional de Salud de Tacna -DIRESA(entidad beneficiaria de la Obra). Si
bien se encontrd algunos diagr y/o documentos relacionados a los entregables dentro
de las valorizaciones, del expediente de la liquidacion del contrato de obra y ep la
documentacion entregada por log funcionarios de la DIRESA y de la Entidad; estos no
cumplen los parametros técnicos aplicables para su utilizacion, puesto que estan
incompletos, presentando inclusive inconsistencias que imposibilitan su puesta en
funcionamiento. '

Sin embargo, el 12 de agosto de 2020, el inspector de la Obra aprobd la Gitima valorizacion,
dando cuenta que esta fue culminada al 100%, incluyendo el componente mencionado, este
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accionar no fue concordante con su actuacion del dia siguiente donde &l observd en su
condicién de integrante del Comite de Recepcion la falta de la implementacion de médulos
y programacion de los sistemas informaticos, Posteriormente, el 15 de septiembre de 2020,
los integrantes del Comite de Recepcion de la Obra precisaron que el contratista culming
satisfactoriamente todos los trabajos, incluyendo a los sistemas informéaticos, pese que ellos
anteriormente advirtieron observaciones que impedian la recepcion de la Obra.

Los hechos expuestos contravinieron el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
que establecen los procedimientos y condiciones para la aprobacion de valorizaciones v la
recepcién de la Obra; el contrato suscrito entre la Entidad y el contratista, asi como los
documentos que lo conforman, tales como el Expediente Técnico de la Obra, ademas de las
bases del procedimiento de seleccion y las declaraciones juradas presentadas por el
Contratista como parte de su oferta. Adicionalmente, soslayd los parametros establecidos
en la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207:2016 “Ingenieria de Software y Sistemas,
4 Procesos del ciclo de vida del software 3° Edicion, en todas las entidades integrantes del
/ ."' Sistema MNacional de Informatica”

Los hechos sefialados ocasionaron un perjuicio a la Entidad por S/ 3910 622,67, conformado
por la inejecucion de garantia de fiel cumplimiento por acumulacion y/o monto maximo de
sancion aplicable (S 2 810 864,59), la inaplicacidn de “Otras penalidades” (S/ 562 172,92)
y la afectacion econdmica, en vista que lo entregado por el Contratista no cumplen los
parametros técnicos aplicables para su ufilizacién del componente de la Obra
(81537 585,16). Esto fue originado el inspector de la Obra y el Comité de Recepcion; quienes
inobservaron las disposiciones y procedimientos establecidos para la ejecucién contractual
para Licitacion Piblica n.* 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la Obra.

(Observacion n.° 1)

6.2. De la evaluacion realizada a la informacion y documentacion relacionada a la gjecucion
contractual de la Licitacién Piblica n.* 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la
(bra, se ha evidenciado que los inspectores de obra valorizaron 1 914, 68 m? de la partida
02.02.10.04 "Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color”, incluyendo metrados
no ejecutados por 689,94 m?. Especificamente aprobaron la valorizacion n.® 5 el 11 de
noviembre de 2019, |a valorizacion n.” 8 el 6 de febrero de 2020, |a valorizacion n.* 10 el
& de abril de 2020, y la valorizacion n.* 11 el 16 de junio de 2020, incluyendo metrados de
|a partida aludida de manera duplicada, ya que, previamente le habian otorgado conformidad
por las mismas areas en las valorizaciones n.= 4, 5 y 8, el 7 de octubre de 2019, el 11 de
noviembre de 2019, y el 6 de febrero de 2020, respectivamente.

Si bien el Expediente Técnico de la Obra contempld 1 914,68 m? por el costo total de
S/1 948 665,57 y el sistema de contratacién fue de suma alzada; esto no es dbice paraque
los inspectores de la Obra durante la ejecucion contractual recomienden a la Entidad, hacer
gjercicio de su facultad de aplicar reducciones de prestaciones para alcanzar la finalidad del
contrato, en vista que las caracteristicas de la Obra cambiaron, para asl restablecer el
equilibrio econdmico financiero del contrato, en atencion al principio de equidad. Puesto que,
en realidad, el Confratista suministro e instald 1 224,74 m? de la partida mencionada (1 814,
68 m? - 689,94 m2) por el costo de S/1 246 479,14, no existiendo saldos o prestaciones
pendientes a favor de |a Entidad.

Lo anteriormente expuesto contravino la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
que establecen las reglas, procedimientos y consideraciones para la aprobacion de
valorizaciones y la aplicacion de reduccion de prestaciones, también la Reselucion Directoral
n.* 073-2010/VIVIENDA/CMVCS-DNC "Norma técnica, metrados para obras de edificacion
y habilitaciones urbanas”; el Contrato suscrito entre la Entidad y el Contratista, y el Manual
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para la ejecucion de los proyectos de inversion plblica en el Gobiemo Regional de Tacna.

Los hechos sefialados acasionaron un perjuicio econdmico a la entidad de S/ 702 186,44 a
la Entidad, en vista que esta Citima pagd por el suministro e instalacion de 689,94 m? de la
partida “Muro corfina con vidrio templex reflejante 8mm de color” sin recibir contraprestacion
alguna, por el contrario se le impidio disminuir el monto pagado por la Obra de 5/28/440
263,92 a S/28 738 077,48, a través de una reduccion de prestaciones en la obra, y asi
también alcanzar la finalidad del Contrato. Lo que fue originado por los inspectores de la
Obra quienes inobservaron las |disposiciones y procedimientos establecidos para la
ejecucion contractual para Licitacién Piblica n.” 007-2018-GOB.REG.TACNA para la
ejecucion de la Obra.

(Observacion n.® 2)

Vil. RECOMENDACIONES
Al Gobernador Regional

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.® 27785, con
el propdsito de coadyuvar a la majura de la capacidad y eficiencia de la entidad en |a toma
de decisiones y en el manejo de miss recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Disponer que en el "Manual para la Ejecucion de los Proyectos de Inversion Piblica en
el Gobiemo Regional de Tacna' se incluyan disposiciones para que las unidades
beneficiarias de las obras ejecutadas por la entidad bajo la modalidad de “llave en
mano”, participen en el proceso de recepcion de las obras, con la finalidad de asegurar
la puesta en funcionamiento d‘e la obra, instalaciones, componentes u otros que forman
parte de las obligaciones contractuales; esta inclusion también nos permitira mitigar el
riesgo de favorecimiento a contratistas.

(Conclusién n.” 1)

2. Disponer que "Manual para la Ejecucion de los Proyectos de Inversion Publica en el
Gobiemo Regional de Tacna' se incluya disposiciones para que en las obras a “suma
alzada’, previa a la aprobacion de la Ultima valorizacion, se haga una revision exhaustiva
de los metrados reaimente ejecutados a efectos de contrastarlos con los presupuestos
de la obra, a fin de comprobar si es necesania la aplicacion de reduccion de prestaciones
para garantizar la equidad en los contratos de obra.

(Conclusién n.® 2)

Al Gobernador Regional

3. Realizar las acciones tendentes a fin que el érgano competente efectie el deslinde de
las responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores plblicos de
Gobiemo Regional de Tacna comprendidos en los hechos observados del presente
Informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusiones n.” 1y 2)

—_— .
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|
A la Procuraduria Piblica Especializada en Delitos de Corrupcion

4. Iniciar las accicnes penales contra los funcionarios y servidores comprendidos en los
hechos de la observacion n.” 1 del Informe de Auditoria con la finalidad que se
determinen las responsabilidades que correspondan.

(Conclusion n.® 1)

A la Procuraduria Piblica de la Contraloria General de la Republica

5. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los
hechos de la observacion n.® 2 del Informe de Auditoria con la finalidad que se
determinen las responsabilidades que correspondan.

(Conclusion n.°2 ) '

Vill. APENDICES

Apéndice n.° 1: Relacion de personas comprendidas en la observacion.
Apéndice n.® 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa: no
sujeta a |la potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndice n.” 3. Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.
E Apéndice n.” 4: Argumentos jurjdicos por presunta responsabilidad penal.

Apéndice n.® 5: Impresién con firma digital del Informe Téenico n.® 001-2022 OCI/GRT-
YTER de la Especialista en Sistemas de la Comision Auditora, Ing. Ylse
Tathianna Bodero Regalado.

Apéndice n.° 6: Impresion del Formato SNIP-03 “Ficha de Registro-Banco de Proyectos”
del Proyecto con codigo SNIP 295164 “Mejoramiento de la prestacion de
los servicios d? gestion en la Direccion Regional Sectorial de Salud
DIRESA-Tacna Distrito de Tacna, Tacna - Tacna'.

Apéndice n.® 7 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 18709 de 29 diciembre
de 2015 mediante el cual se pagd por el Plan de Trabajo "Componente
03 Sistemas racnolégims de Informacion y Comunicacion Proyecto
“Mejoramiento| de la prestacién de los servicios de gesftion en la
Direccibn Regional Sectorial de Salud Diresa - Tacna, Distrito|de
Tacna™.

Apéndice n.® B Impresién del Formato SNIP -16 “Ficha de Registro de Variaciones en |a
Fase de Inversion-OPI/DGPM de 18 de noviembre de 2016 del Proyacto
con Codigo SNIP n.° 267248 *Mejoramiento de los Servicios de Salud
del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, Distrito de Tacna, Provincia
Tacna - Regidn Tacna'.

Apéndicen.” 9 Copia autenticada de la Resolucion Gerencial Regional n.® 591-2016-
GGR/GOB.REG.TACNA de 11 de oclubre de 2016 que aprueba el
estudio definitivo denominado *Reubicacion Temporal y Definitiva de la
Direccion Regional de Salud Tacna".

Apéndice n.” 10 Copia Autenticada del Estudio definifive denominado "Reubicacion
Temporal y Definitiva de la Direccion Regional de Salud Tacna" del
Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Salud del Hospital Hipdlito
Unanue de Tacna", registrado con codigo SNIP N.* 267249, incluye DVD
de la versidn completa y escaneada del Estudio Definitivo.

Apéndice n.* 11 Copia autenticada de la Resolucidn Gerencial Regional n.* 088-2018-
GRI-G.R.TACNA de 6 de setiembre de 2018 que aprobo la actualizacion
de costos del Expediente Técnico de la Obra,
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Copia autenticada del Estudio Definitivo "Actualizacién de Costos” del
proyecto "Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccién Regional
Sectorial de Salud Tacna” del PIP "Mejoramiento del Servicio de Salud
del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, Distrito de Tacna, Provincia de
Tacna-Regién Tacna",

Impresion del Reporte del Sistema Electronico de Contrataciones del
Estado (SEACE) que incluye el cronograma de la Licitacion Publica
n.* 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la Obra:
“Reubicacion Temporal y Definitiva de la Direccién Regional de Salud
Tacna",

Copia autenticada de las Bases Integradas de la Licitacion Piblica
n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA.

Impresion del Reporte de Presentacion de ofertas de 25 de abril de 2019
del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE).

Copia autenticada de la Oferta del Consorcio DIRESA.

Copia simple del Acta de otorgamiento de la Buena Pro-Licitagion
Pablica n.* UU?}-EMB-GDB.REG,TACNA de 25 de abril de 2019.

Copia autenticada de la Carta Fianza n.” 012-05-2019/CACF de 14 de
mayo de 2019 como garantia de fiel cumplimientn.

Copia autenticada del Contrato n.” 008-2019-GOB.REG.TACNA de la
Licitacion Publica n.® 007-2018-GOB.REG.TACNA de 23 de mayo de
2019.

Copia simple del “Acta de Entrega de Expediente Técnico™ para la
Ejecucion de obra por contrata’ de 6 de junio de 2019,

Copia simple de! *Acta de Inicio de Obra® de 8 de junio de 2019.

Copia autenticada de la Carta n.® 177-2020-GGR/GOB. REG.TACNA de
16 de julio de 2019 mediante el cual el gerente general regional
comunico la ampliacién excepcional de plazo al Contratista,

Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obra n.” 4 por el
mes de setiembre de 2019, incluye DVD que contiene la version
escaneada y completa de la valorizacion.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 15466 de 22 de octubre
de 2019 para el pago de la valorizacién n.” 4.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 15467 de 22 de octubre
de 2019 para el pago de la valorizacion n.* 4

Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obra n.® 5 por el
mes de octubre de 2019, incluye DVD que contiene la version escaneada
y completa de la valorizacion.

Copia Autenticada del Comprobante de Pago n.® 17643 de 19 de
noviembre de 2019 para el pago de la valorizacion n.® 5.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 17644 de 19/de
noviembre de 2019 para el pago de la valorizacion n.® 5.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 17770 de 20 de
noviembre de 2019 para el pago de la valorizacion n.® 5.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 798 de 10 de enero de
2020 para el pago de |a valorizacién n.” 5.

Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obra n.® 6 por el
mes de noviembre de 2019, incluye DVD que contiene la version
escaneada y completa de la valorizacion.

Copia autenticada del Comprobantes de Pago n.* 20296 de 13 de
diciembre de 2019 para el pago de la valorizacion n.” 6.

Copia autenticada del Comprobantes de Pago n.® 20297 de 13 de
diciembre de 2019 para el pago de la valorizacién n.® 6.
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Copia autenticada del Comprobantes de Pago n.® 20298 de 13 de
diciembre de 2019 para el pago de la valorizacion n.” 6.

Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obra n.” 7 por el
mes de diciembre de 2019, incluye DVD que contiene la version
escaneada y completa de la valorizacion.

Apéndice n.” 36 Copia autenticada del Comprobantes de Pago n.® 194 de 3 de enero de
2020 para el pago de la valorizacion n.® 7.

Apéndice n.°37  Copia autenticada del Comprobantes de Pago n.® 195 de 3 de enero de
2020 para el pago de la valorizacién n.* 7.

Apéndice n.” 38 Copia autenticada del Expediente de |a valorizacion de obra n.° 8 por el
mes de enero de 2020,incluye DVD que contiene la version escaneada
y completa de la valorizacion.

/1 Apéndice n.” 39 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 2243 de 18 de febrero
/ de 2020 para el pago de la valorizacion n.* 8.
/ Apéndice n.” 40 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 2244 de 12 de febrero
fof de 2020 para el pago de la valorizacion n.* 8.
’l/' Apéndicen.°41  Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obran.” 9 por el
™ mes de febrero de 2020, incluye DVD que contiene la version escaneada
y completa de la valorizacidn,

Apéndice n.” 42 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.° 3715 de 16 de marzo

de 2020 para el pago de |a valorizacion n.® 9.
ﬁe/ Apéndicen."43  Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 3716 de 16 de marzo
de 2020 para el pago de la valorizacion n.® 9.

Apéndice n.° 44 Copia autenticada del Expediente de la valorizacion de obra n.” 10 por
el mes de marzo de 2020, incluye CVD que confiene la version
escaneada y completa de la valorizacion.

Apéndice n.® 45 Copia Autenticada del Comprobante de Pago n.” 4473 de 23 de abril de
2020 para el pago de la valorizacién n.® 10,

Apéndice n.” 46 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 4474 de 23 de abril de
2020 para el pago de la valorizacién n.®* 10.

Apéndice n.® 47 Copia autenticada del Expediente de la valorizacién de obra n.* 11 por
el mes de mayo de 2020, incluye DVD que contiene la versién
escaneada y completa de la valorizacién,

Apendice n.” 48 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 5924 de 18 de junio de
2020 para el pago de la valorizacion n.® 11,

Apéndice n.” 49 Copia Autenticada del Comprobante de Pago n.° 5923 de 8 de julio de
2020 para el pago de la valorizacion n.* 11.

Apéndice n,” 50 Copia autenticada del Expediente de la valorizacién de obra n.® 12 por
el mes de junio de 2020, incluye DVD que contiene la version escaneada
y completa de la valorizacitn.

Apéndice n.” 51 Copia autenticada del Comprobante de Pago n,” 7079 de 21 de julio de
2020 para el pago de |a valorizacion n.® 12.

Apéndice n.® 52 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 7078 de 21 de julio de
2020 para el pago de la valorizacién n.” 12.

Apéndice n.° 53 Copia simple del Expediente de la valorizacion de obra n.® 13 por el mes
de julio de 2020, incluye DVD que contiene la version escaneada y
completa de la valorizacion.

Apéndice n.° 54 Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 10577 de 12 de octubre
de 2020,

Apéndice n.° 55 Copia simple del Comprobante de Pago n.®10576 de 12 de octubre de
2020,

Apéndice n.° 56 Copia autenticada de los Cuademos de la Obra.
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Copia autenticada de la Resolucion Gerencial General Regional n.® 271-
2020-GGR/GOB.REG. TACNA de 30 julio de 2020 se designd al Comité
de Recepcion integrada por: Lamry Waiter Neyra Tone de la Gerencia
Regional de Infraestructura, Marca Antonio Tocales Cano de la Oficina
Ejecutiva de Supervision,

Apéndice n.° 58 Copia simple del Acta de Observaciones de Recepcion de Obra suscrita
el 13 de agosto de 2020, por parte de los miembros del Comité de
Recepcion de Obra; Lamry Neyra Tone, Marca Tocales Cano y Radl
Quenta Vincha.
Apéndice n.” 59 Copia simple del Acta de Recepcion de Obra.
Apéndice n.° 60 Copia autenticada de la Resolucion Gerencial General Regional
n.” 481-2020-GGR/GOB.REG.TACNA de 22 de diciembre de 2020 que
aprobd la liquidacion de la Obra, incluye Expediente de Liquidacion de
la Obra, y DVD que incluye la versién escaneada y completa del
7 expediente de la liquidacion.
/// Apéndicen.°61  Copia simple del Comprobante de Pago n.® 2262 de 26 de enero de
2021.
&, Apéndice n.” 62 Copia simple del Comprobante de Pago n.° 2261 de 26 de enero| de
I 2021,

Apéndice n.°63  Copia autenticada de la Carta n.> 058-2020-VMNCH-RL/CD de 5 de
noviembre de 2020, mediante el Cual el Consorcio DIRESA entregt la
liquidacion.

Apéndice n.” 64 Copia autenticada de la Oficio n° 0541-2021-EPICTI-OEPE-

k DRIDRS.T/GOB.REG.TACNA de 17 de febrero de 2021 del Director
Regional de Salud de Tacna.

Apéndicen.65  Copia  autenticada del Informe n®  028-2021-OITE-
DRS.T/GOB.REG.TACNA de 2 de diciembre de 2020 del Director de
Informatica, Telecomunicaciones y Estadistica de la DIRESA.
Apéndice n.” 66 Copia autenticada del Oficio n.°  1059-2022-OEPE-DR-
DRST/GOB.REG.TACNA de 4 de abril de 2022, el Director de la
DIRESA.
Apéndice n.° 67 Copia simple del Oficio n.* 127-2022-OEPE-DRST/GOB.REG.TACNA
de 28 de marzo de 2022 de la Directora Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico de la Direccién Regional de Salud.
Apéndice n.° 68 Copia simple del Informe n.® 080-2022-OITE-DRS T/GOB.REG, TACNA
de 1 de abril de 2022 del jefe de la oficina de Informatica,
f;;;..,?. Telecomunicaciones y Estadistica.
iy Apéndice n.° 69 Copia simple del Acta n.” 01 de 5 de febrero de 2021.
o Apéndice n.° T0 Copia simple del Acta n.” 02 de 26 de febrero de 2021,
Q’ Supeghar Apéndice n.® T1 Copia simple del Acta n.” 03 del 19 de marzo de 2021.
K&*“‘ Apéndice n.° 72 Copia simple del Acta n.° 04 del 24 de mayo de 2021,
il Apéndice n.” T3 Copia simple del Acta n.” 05 del 27 de mayo de 2021.
Apéndice n.° 74 Copia simple del Acta n.” 06 del 11 de junio de 2021.
Apéndice n.° 75 Copia simple d?l Acta sin de 17 de junio de 2021.
Apéndice n.° 76 Copia simple d?l Acta s/n del 22 de junio de 2021.
Apéndice n.° 77 Copia autenticada del Acta de inspeccion n.” 001-2022-OCl/GRT-YTBR
de 12 de septiembre de 2022,
Apéndice n.” 7B Copia autenticada del Acta de inspeccion n.” 002-2022-OCI/GRT-YTBR
de 13 de septiembre de 2022
Apéndice n.” 79 Copia autenticada Oficio n® 3089-2022-0ITE-

DR/DRS.T/GOB.REG. TACNA de 15 de septiembre de 2022 del Director
Regional de la riremién Regional de Salud de Tacna.
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Copia autenticada del Oficio n.” 5505-2022-GRI/GOB.REG.TACNA de
24 de octubre de 2022 del Gerente Regional de Infraestructura.

Copia autenticada de la Carta n,” 004-2022-MATC de 1 de abril de 2022
del Inspector de la Obra, Marco Tocales Cano.

Copia autenticada de la Carta n.® 002-2022-MATC de 28 de marzo de
2022 del Inspector de la Obra, Marco Tocales Cano.

Copia simple de la Carta n.” 207-2021-GGR-OES/GOB.REG.TACNA de
10 de marzo de 2021 emitida por el Director de la Oficina Ejecutiva de
Supervision, |

Copia autenticada de la Cata n° 680-2021-GGR-
OES/GOB.REG.TACNA de 16 de junio de 2021 emitida por el Director
de la Oficina Ejecutiva de Supervision.

Copia autenticada del Informe n® 126-2021-MATC-I0-OES-
GGR/GOB.REG.TACNA de 15 de junio de 2021 de Marco Antonio
Tocales Cano, nspector de la Obra.

Impresin de la Opinion n.* 017-201%/DNT de 22 de enero de 2019 (del
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE.

Copia autenticada de la Resolucion Gerencial General Regional n.® 386-
2020-GGR/GOB.REG.TACNA de 26 de octubre de 2020, mediante el
cual se cesd en funciones como inspectora de obra a Yesenia Alejandra
Liendo Rojas, y también se design6 como inspecter a Marco Antonio
Tocales Cano.

Impresién con firma digital del Informe Técnico n.® 001-2022-0CI/AC-
GRT-LMCM del especialista en ingenieria civil de la comision auditora,
Lesther Michael Cotrado Marino.

Copia autenticada de la Resolucion Gerencial General Regional
n.” 268-2019-GGR/GOB.REG. TACNA 17 de julio de 2020 que designo
como inspector de obra a Nicolas Wender Copaja Quispe.

Copia autent'st{ada de la Resolucion Gerencial General Regional
n.” 196-2020-GGRIGOB.REG. TACNA de 15 de mayo de 2020 mediante
el cual se cesélen funciones como inspector de obra a Nicolas Wender
Copaja Quispe

Copia autenticada de la Resolucion Gerencial General Regional
n.* 197-2020-GGR/GOB.REG.TACNA de 15 de mayo de 2020 mediante
el cual se designd como inspectora de obra a Yesenia Alejandra Liendo
Rojas.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 6562 de 5 de junio de
2018 sobre el Adelanto Directo.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 6561 de 5 de junio de
2019 sobre el Detraccién de Adelanto Directo.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.” 7318 de 17 de junio de
2019 sobre el Adelanto de Materiales.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 7319 de 18 de junio de
2019 sobre el Detraccitn de Adelanto de Materiales.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 9647 de 19 de julio de
20119 sobre el Valorizacién n.® 1 - junio 2019,

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 9646 de 19 de julio de
2019 sobre el Detraccion de Valorizacion n.° 1 - junio 2019,

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.® 11009 de 13 de agosto
de 2019 sobre |a Valorizacion n.® 2 - julio 2019.

Copia autenticada del Comprobante de Pago n.* 11010 de 13 de agosto
de 2019 sobre Ela Detraccion de Valorizacion n.° 2 - julio 2019,

_—
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Apéndicen.°100  Copia autenticada del Comprobante de Pago n.° 12562 de 13 de

septiembre de 2019 sobre el Valorizacion n.® 3 - agustu 2018,

Apéndice n."101  Copia autenticada del Comprobante de F’agu n® 12563 de 17 de

septiembre de 2019 sobre el Valorizacién n,® 3 - agosto 2019,

Apéndicen.° 102  Copia autenticada del Acta de inspeccién n.° 001-2022-OCIGRT-LCM
de 17 de mayo de 2022 suscrita por Nicolas Wender Copaja Quispe,

Inspector de obra del periodo julio de 2019 a febrero de 2020, sobre la

verificacion del metrado realmente ejecutado de |a partida 02.02.10.04

“Muro cortina con vidrio templex reflejante 8mm de color”,

Apéndice n,” 103  Impresién de la Opinién n.* 115-2019/DTN de 12 de julio de 2019 de la

Direccion Técnico Normativa del Organismo Supervisor de |las

Contrataciones del Estado (OSCE).

Apéndice n.” 104  Impresion de la Opinion n.® 095-2019/DTN de 13 de junio de 2019 de la

Direccién Técnico Normativa del Organismo Supervisor de las

Contrataciones del Estado (OSCE).

Apéndicen.® 105  Impresion de la Opinion n.® 108-2021/DTN de 9 de noviembre de 2021
de la Direccién Técnico Normativa del Organismo Supervisor de |Ias

Contrataciones del Estado (OSCE).

Apéndicen.® 106  Copia ticada del Ofico n° EEBD-EIJZE-Gcsﬁ-

OES/GOB.REG.TACNA de 20 de junio de 2022, mediante el cual la

Oficina Ejecutiva de Supervision informa que da cuenta que no existen

saldos de la ‘)ar‘rbda 02.02,10.04 "Muro cortina con vidrio templex

reflejante 8mm de color”,
Apéndice n,® 107 - Impresion dellns Cargos de Notificacion con firma digital de la Cédula
de Notificacian n.” 001-2022-0CI/5352-AC-GRT, 002-2022-0CI/5352-
AC-GRT, 003-2022-0CI/5352-AC-GRT, 004-2022-0CI/5352-AC-GRT
y 005-2022-0CI/5352-AC-GRT, incluyen sus respectivas cédulas de
notificacién nica y sus desviaciones de cumplimiento.

- Copia Autenticada de la Carta n.” 003-2022-NWCQ-TACna de 20 de .
diciembre dq 2022 de Nicolas Wender Copaja Quispecon el cual
presento susicnmeniarins 0 aclaraciones.

- Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision
Auditora, por cada una de las personas comprendidas en las
observaciones.

Apéndice n.” 108: Copia autenticada del Manual para la Ejecucion de los Proyectos| de

Inversion Pablica en el Goblemo Regional de Tacna, aprobado con

Resolucion  Gerencial General Regional n.°  387-2016-

GGR/GOB.REG.TACNA de 12 de agosto de 2016.

Tacna, 27 de diciembre de 2022|

Do ia Solange Leva W:w'm José
Supervisor

a Leticia Sularlge Leva Vizcarra Lesther Michael Cotrado Marin
Abdgarda de la Comision Audltura| Integrante de la Comision Audito
Auditaria de cumpliméenta al Goblemo Reglonal de Tm'
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Ylse Tathiapha Bodero Regalado
Integrante de la Comision Auditora

El JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE i
TACMA que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace, suyo, pmcedi?nda
a su aprobacion. '

Tacna, 27 de diciembre de 2022

I~

“e¥¢ _dose Santos Tapia Romero
Jefe del Organo de Control Insfitucional

Gobiemo Regional Tacna

del:oﬂ; de cumplimiento al Gobierno Regional de Tacna
Pariodo Hamnduﬂhlﬂdldhhﬂmdlin!l; {]Ggﬁ
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“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Tacna, 29 de diciembre de 2022
OFICIO N° 595-2022-0OCI/GOB.REG.TACNA

Sefior:

JUAN TONCONI QUISPE
Gobernador Regional
Gobierno Regional de Tacna
Av. Gregorio Albarracin N° 526
TacnalTacna/Tacha

ASUNTO : Remito Informe de Auditoria n.° 018-2022-2-5352-AC.

REFERENCIA  :3) Oficio n.° 362-2022-OCI/GOB.REG.TACNA de 20 de julio de 2022.
b) Directiva n ° 001-2022-CG/NORM *“Auditoria de Cumplimiento” aprobada mediante
la Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022.
c) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante la Resolucion de
Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022.

Tengo el agrado de dirigirme a usted con relacién al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunico el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la ejecucién contractual de la
Licitacion Publica n.° 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecuciéon de la obra: “Reubicacion temporal y
definitiva de la Direccién Regional de Salud Tacna” en el Gobierno Regional de Tacna a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
Informe de Auditoria n.° 018-2022-2-5352-AC, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos observados, debiendo
informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha sido remitido al
Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio de las acciones legales civiles por
las observaciones identificadas en el referido Informe.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha sido remitido al
Procurador Publico Especializado en Delitos de Corrupcion de Tacna para el inicio de las acciones legales
penales por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para reiterarle los sentimientos de mi mayor

consideracion.
Atentamente,
Firmado digitalmente por TAPIA
o | ROMERO Jose Santos FAU 20131378972
[ N soft
Motivo: Soy el autor del documento
LA HJNIHHUH"‘- Fecha: 29-12-2022 11:18:25 -05:00
Documento firmado digitalmente
José Santos Tapia Romero
Jefe del Organo de Control Institucional
Gobierno Regional de Tacna
Adjunto:
- Informe de Auditoria n.° 018-2022-2 5352-AC, en nueve (9) tomos, de 3363 folios. (en digital).
C.c. Archivo
JSTR/ jmech CUD N°: 1271722

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
Tacna - Perl
1de1
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o | Automatizado CGR
R Motivo: Soy el autor del documento
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICIO N° 595-2022-OCI/GOB.REG.TACNA
EMISOR . JOSE SANTOS TAPIA ROMERO - JEFE DE OCI - GOBIERNO
REGIONAL TACNA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DESTINATARIO : JUAN TONCONI QUISPE
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA
Sumilla:

Resultado de la Auditoria de Cumplimiento a la ejecucioén contractual de la Licitacién Publica n.° 007-
2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacion temporal y definitiva de la
Direccion Regional de Salud Tacna", se ha emitido el Informe de Auditoria n.° 018-2022-2-5352-AC,
que recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores
publicos involucrados en los hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional,
las acciones adoptadas al respecto.

El informe completo se puede descargar en el siguiente enlace hasta el 5.abr.2023:
https://contraloriape-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jccama_contraloria_gob_pe/EoOWMbVfyG9lgA7csKDcDVUBNIG6E
TdszGl8da-FbwK5j1A?e=H3UN5w

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20519752515:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2023-CG/5352

2. OFICIO N° 595-2022-OCIl/GOB.REG.TACNA

3. Tomo | Informe de Auditoria n® 018-2022-2-5352-AC

4. Nota sobre Tomo Il al IX del Informe

NOTIFICADOR : JOSE MIGUEL CCAMA CHOQUECOTA - GOBIERNO REGIONAL TACNA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria L&
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
34R62JR




Firmado digitalmente por CCAMA
= ] CHOQUECOTA Jose Miguel FAU
-\'\b__ 20131378972 soft
- + . Motivo: Soy el autor del documento
LA CONTRALLMEIA Focha: 05-01-2023 11:22:52 -05:00
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2023-CG/5352

DOCUMENTO : OFICIO N° 595-2022-OCI/GOB.REG.TACNA

EMISOR : JOSE SANTOS TAPIA ROMERO - JEFE DE OCI - GOBIERNO
REGIONAL TACNA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JUAN TONCONI QUISPE

ENTIDAD SUJETA A GOBIERNO REGIONAL DE TACNA

CONTROL
DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20519752515

TIPO DE SERVICIO

CONTROL . SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
GUBERNAMENTAL O ° CUMPLIMIENTO

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS 131

Sumilla: Resultado de la Auditoria de Cumplimiento a la ejecucién contractual de la Licitacion Publica
n.° 007-2018-GOB.REG.TACNA para la ejecucion de la obra: "Reubicacion temporal y definitiva de
la Direccion Regional de Salud Tacna", se ha emitido el Informe de Auditoria n.° 018-2022-2-5352-
AC, que recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y
servidores publicos involucrados en los hechos observados, debiendo informar al Organo Control
Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

El informe completo se puede descargar en el siguiente enlace hasta el 5.abr.2023:

h t t p s : [/ [/ ¢ o n t r a | o r i a p e -
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/jccama_contraloria_gob_pe/EoOWMbVfyG9IqgA7csKDcDVUBNIG6
TdszGl8da-FbwK5j1A?e=H3UN5w

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO N° 595-2022-OCI/GOB.REG.TACNA
2. Tomo | Informe de Auditoria n® 018-2022-2-5352-AC

3. Nota sobre Tomo Il al IX del Informe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la - fu!
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria ¥z

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente %§
direcciéon web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: £
33ZDOA7




