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“OTORGAMIENTO DE TARJETAS EL'ECTRGNICAS PARA EL CONSUMO DE ALIMENTOS
COMO MEDIDAS DE PROTECCION Y/O RECUPERACION DE LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES - ADJUDICACION SIMPLIFICADA
N° 003-2022-INSM-HD-HN"

. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Instituto Nacional de
Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi®, en adelante la “entidad’, corresponde a un
servicio de control posterior Programado en el Plan Anual de Control 2023 del Organo de Control
Institucional (OCI), registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de
servicio n.® 2-3755-2023-002, iniciado mediante oficio n.® 105-2023-0OCI/INSM"HD-HN" de 05 de
julio de 2023, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM "Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.” 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatoria.

Objetivos

Determinar si el otorgamiento de tarjetas de alimentos de la Contratacion del Servicio de Tarjetas
Electronicas para el consumo de alimentos como medidas de proteccion y/o recuperacion de la
salud de los trabajadores - Adjudicacion Simplificada n.® 003-2022-INSM-HD-HN, correspondiente
al periodo de 2022, se efectuaron en cumplimiento a lo establecido en la normativa aplicable.

Materia del Control y Alcance
Materia del Control

La materia de Control Especifico, corresponde al otorgamiento de tarjetas electronicas para el
consumo de alimentos como medidas de proteccion y/o recuperacion de la salud de los
trabajadores de la adjudicacion simplificada n.* 003-2022-INSM-HD-HN por un valor estimado de
S$/984 000,00, adjudicados a la empresa EDENRED PERU S.A., con el cual se suscribio contrato
el 27 de junio de 2022, cuyo objetivo fue la contratacion del servicio de entrega y recarga de
tarjetas electrénicas de consumo de alimentos en cumplimiento con las medidas de prevencion en
Seguridad y Salud en el trabajo, como proteccién a la salud y el bienestar de los trabajadores. En
esencia, este servicio se efectu¢ para la elaboracion de 656 tarjetas electronicas las cuales
tendran recargas totales de S/1 500,00 para personal administrativo y asistencial. No obstante, a
la fecha del mencionado otorgamiento (6 de julio), se realizé entrega de tarjetas a personal que
realizé trabajo remoto, que tuvo licencia para compensar, que termind su residentado, cesados,
renunciantes, personal con vacaciones, con licencia por enfermedad, con licencia sin goce,
licencia por maternidad e incluso con sancion administrativa, casos de modalidad laboral y otras
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circunstancias con las que no se pudo demostrar la prestacion efectiva de labores, durante la
jornada legal de trabajo, generando una afectacion economica total de $/280 500,00.

Alcance

Los hechos con evidencia de presunta irregularidad, materia del presente servicio de control
especifico, se ha producido entre el 24 de junio de 2022, fecha en que la oficina de Personal
confirmo el listado de la Nomina Final, a la oficina de Logistica para la posterior recepcion de las
tarjetas electronicas de consumo de alimentos como medidas de proteccion y/o recuperacion de
la salud de los trabajadores, hasta el 12 de diciembre 2022, fecha en que culmina la tltima entrega
de tarjetas al personal.

De la entidad o dependencia

El Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi” pertenece al Sector
Salud, en el nivel de gobierno nacional.

A confinuacién, se muestra la estructura organica grafica del Instituto Nacional de Salud Mental
“Honorio Delgado-Hideyo Noguchi':
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5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucion de Contralaria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio
de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad’, aprobada con Resolucién de
Contraloria n.” 134-2021-CG y modificatorias, asi como al marco normativo que regula la
notificacion electronica emita por la Contraloria se cumplio con el procedimiento de notificacion del
Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Il.  ARGUMENTOS DE HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

SE ELABORARON Y APROBARON LISTAS PARA EL OTORGAMIENTO DE TARJETAS
ELECTRONICAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS A PERSONAL QUE NO REALIZO PRESTACION
EFECTIVA DE LABORES, DURANTE LA JORNADA LEGAL DE TRABAJO EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD MENTAL “HONORIO DELGADO - HIDEYO NOGUCHI”, OCASIONANDO
UNA AFECTACION ECONOMICA TOTAL DE $/280 500,00

El Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi”, durante el periodo 2022,
convoco el procedimiento de seleccion de Adjudicacion Simplificada n.® 003-2022-INSM “HD-HN"-1
Contratacion del servicio de tarjetas electronicas para el consumo de alimentos como medida de
proteccion y/o recuperacion de la salud de los trabajadores del INSM-HD-HN",

De la revision a la informacion solicitada con respecto a la elaboracion del listado final de beneficiarios
para el otorgamiento de tarjetas electrénicas para el consumo de alimentos correspondiente al ejercicio
presupuestal 2022, se procedio a verificar que el personal administrativo y asistencial contratados bajo
el régimen del D.L. n.° 276 ‘Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico™ asi como los contratados bajo el régimen del D.L. n.° 1057, “Decreto Legislativo que regula el
Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios™ y personal del Decreto Legislativo
n.” 1153, que formaban parte del listado oficial de beneficiarios cumplieran con los criterios y
condiciones sefialados en el Reglamento de la Carrera Administrativa aprobada mediante el Decreto
Supremo n.° 005-80-PCM, con la Directiva Administrativa n.® 02-2019-INSM "HD-HN"/OEA-OP
(Apéndice n.° 4) "Para la Dispensacion de Refuerzo Nutricional a los Servidores del Instituto Nacional
de Salud Mental "Honorio Delgado-Hideyo Noguchi”, en adelante “Directiva Administrativa", aprobada
mediante Resolucién Directoral n.® 118-2019-DG/INSM HD HN de fecha 24 de abril de 2019, y demas
normas aplicables a la materia.

Al respecto, se advierte que la oficina de personal, para la elaboracion del listado “Nomina Final"
(Apéndice n.° 5) de personal beneficiario de las tarjetas electronicas, aplicaron criterios como: el
considerar a todo el personal con vinculacion laboral vigente en el mes de entrega, asi coma a personal
que, en fecha de entrega de las tarjetas electronicas, no tenfan vinculo laboral con la entidad; y no se
consider6 el cumplimiento de prestacion efectiva de labores del personal durante la jornada legal de
trabajo, de acuerdo a la normativa aplicable y vigente a la fecha; hecho que ocasiond que se incluya a
personal asistencial y administrativo como beneficiarios a pesar de no cumplir con los criterios y
condiciones sefalados en el articulo 142° del Reglamento del Decreto Legislativo n.* 276 aprobado
por Decreto Supremo n.® 005-90-PCM de 15 de enero de 1990, entregandose tarjetas electronicas en
exceso por un monto ascendente a S/280 500,00.
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Al respecto, de la revision y analisis del listado de beneficiarios remitido a este OCI mediante oficio
n.® 031-2023-OP-OEA/INSM'HD-HN" (Apéndice n.° 6) de 22 de marzo de 2023, se comprobd la
entrega suscrita, a los beneficiarios de las tarjetas de alimentos, en fechas que oscilan entre el 6 de
julio y el 12 de diciembre de 2022 (imagen n.° 1); de igual modo, de la revision y analisis de los archivos
en formato Excel, adjuntos a los oficios n.°s 035 y 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 7
y Apéndice n.° 8) de 31 de marzo de 2023 y de 21 de abril de 2023 respectivamente, se recepciono
la relacion del personal del INSM "HD-HN", clasificada segiin su modalidad de trabajo y otras
circunstancias, de junio a diciembre de 2022 (imagen n.° 2).

Imagen n.® 1
Entrega de tarjetas electronicas de consumo
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Fuente: Oficio n.® 031-2023-0P-OEA/INSM'HD-HN" de 22 de marzo de 2023
Elaborado por: Comision de Control = OCI INSM'HD-HN"
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Imagen n.” 2
Clasificacién del personal segln su modalidad laboral

RELACION DEL PERSONAL QUE SE ENCONTRO LABORANDO DESDE JUNIC A DICIEMBRE DE 2022
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Fuente: Oficios n."* 035-2023-OP-OEA/INSM *HD-HN" de 31 de marzo de 2023 y 042-2023-OP-OEA/INSM "HD-HN" de 31 de marzo de 2023

Elaborado por: Comision de Contral —

OCIINSM'HD-HN"

El equipo de Control de Asistencia y Seleccion, alcanza la informacion de los 656 beneficiarios, de los
cuales, 469 realizaron trabajo presencial y/o mixto otorgandoseles tarjetas de alimentos por haber
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realizado prestacion efectiva de labores; no obstante, 187 beneficiarios' (Apéndice n.° 9) recibieron
dichas tarjetas pese a no haber realizado la prestacion efectiva de labores durante la jornada legal de
trabajo, es decir, por haber realizado trabajo remoto®? sin tenerse el sustento documentario de la
efectiva labor de servicios a través de informes, reportes o avances de actividades que debieron prestar
los servidores; asi también, otros beneficiarios recibieron tarjetas pese a gozar de licencias, haber
terminado su residentado, haber sido cesados, renunciar, gozar de vacaciones, poseer licencia sin
goce, licencia por maternidad y tener sancion administrativa, tal como se muestra en el cuadro

siguiente:
Cuadron.® 1
Detalle de la clasificacién de personal que recibié tarjeta electrénica
de consumo de alimentos y personal que no debié recibir
Cantidad de Gty Monto de la
personal que clas'i?ic-a dansegljn Modalidad laboral y otras circunstancias que afectacién
recibieron tarjeta de =t od alidad inhabilitan al personal para recibir tarjeta de alimentos, econémica
alimentos L S/
aboral
469
(presencial, mixto) ) i
187 135 (Trabajo remoto) 202 500
(diversas 22 (Licencia para compensar) 33000
656 modalidades y 25 15 (Termind residentado) 22 500
(Comprendidos en la | situaciones, que ala | (no tuvieron ningn 5 (Cesada previo a la enirega) 7500
lista de beneficiarios) | fecha de la entrega |vinculo con la Entidad) 5 (Renuncié previo a la entrega) 7500
de tarjetas, no 2 (Gozo de vacaciones) 3000
debieron otorgarse a 1 (Licencia sin goce) 1500
los siguientes 1 (Licencia por maternidad) 1500
personales) 1 (Sancion administrativa) 1500
Total del personal a quiepes no se les debid 187 280 500
oforgar tarjetas

Fuente: Oficio n.” 035-2023-OP-0OEA/INSM "HD-HN" de 31 de marzo de 2023 y oficio n.” 042-2023-0P-OEA/INSM™HD-HN" de 21 de
abril de 2023
Elaborado por; Comision de Control— OCI INSM"HD-HN"

De lo antes sefialado, se observa que de los 187 beneficiarios (Apéndice n.° 9), 135 realizaron trabajo
remoto, 22 gozaron de licencia por compensar, 15 cuyo residentado en la Entidad concluy6 en periodos
anteriores a la entrega de tarjetas, 5 cesados en fechas anteriores a la entrega de tarjetas, 5 que
renunciaron a la Entidad en fechas anteriores a la entrega de tarjetas, 2 que gozaron de vacaciones al
momento de la entrega de tarjetas, una persona que gozo de licencia sin goce, una persona que gozo
de licencia por maternidad y una persona, que al momento de |a entrega de las tarjetas de alimentos,
se encontro con sancion administrativa, generando una afectacion econémica por un monto de

! Es el compendio tofal de Ios servidores beneficiados indebidamente, resultado del procesamiento de datos de las evidencias remitidas a Ia
comision de conlrol mediante oficios n.® 035-2023-0P-OEA/INSM "HD-HN" de 31 de marzo de 2023 y oficio n.” 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN"
de 31 de marzo de 2023,

2 De acuerdo a la Directiva Administrativa n.® 330-MINSA/DIGEP-2022, aprobada madiante Resolucion Ministerial n.® 329-2022/MINSA el 5 de
mayo de 2022, en el literal b) del numera 6.1.4, Disposicion 4. Modalidades de trabajo para el personal de |a salud y personal administrativo, se
detalla; “Trabajo remota: Es fa labor realizada por el personal de la salud y parsonal administrativo en un lugar diferente a su centro de frabajo. Se
aplica en casos excepcionales, principaimente para trabajadores en que se ha identificado factores de riesgo, de acuerdo a lo establecido en el
documento nommativo vigente del Centro Nacional de Epidemiofogia, Prevencion y Control de Enfermedades (tener en cuenta comorbilidades no
confroladas y esfado inmune inadecuado), en los que no sea imprescindible el frabajo presencial o no existan condiciones adecuadas para el
retormo.”

3 Para efectos de la elaboracion de la informacion remitida con oficio n.” 035-2023-OP-OEA/INSM *HD-HN'", el Equipo de Control de Asistencia y
Seleccidn, le denomind trabajo “virtual”, al mencionado trabaje remoto.
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S/280 500,00.

Es asi que, dentro de la documentacion obtenida por la Comision, se cuenta con la Nota Informativa
n.® 117-2023-E.Adq-OL-OEA-INSM "HD-HN" (Apéndice n.° 10) de 27 de junio de 2023, adjunto al
Oficio n.® 132-2023-OEA/INSM "HD-HN" de 7 de julio de 2023, mediante la cual se identifico la ruta del
listado actualizado final de beneficiarios, que partio desde la oficina de Personal, pasando por la oficina
de Logistica y finalmente llegando al proveedor para su posterior ejecucién contractual, tal como se
detalla en el siguiente grafico:

Grafico n.® 1
Ruta del listado actualizado final de beneficiarios de las tarjetas de alimentos

Oficina de "\ Oficina de ~ EDENRED PERU S.A.
_Personal /. Logistica_ (PROVEEDOR)

“Junio de 2022
Junio de 2022

/" Fuente: Nota Informativa n.® 117-2023-E. Adg-OL-OEA-INSM "HD-HN" de 27 de junio de 2023

Elaborado por: Comision de Control — OCI INSM"HD-HN"

Del gréfico anterior, se evidencia que el listado de beneficiarios, se origina en Ia oficina de Personal,
mediante la sefiora Milagros Vivar Mesias, trabajadora social de dicha oficina; asimismo, cabe
mencionar que la remision del listado, se hizo con conocimiento, y conformidad de la sefiora Pilar Alicia
De la Vega Barreto, jefa del equipo de Bienestar de Personal, pues el envio del listado se realizo, con
copia, a su persona tal y como se evidencia en el grafico n.° 1.

Posteriormente, con Nota Informativa n.® 128-2022-EBP-OP-OEA/INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 11)
de 28 de junio de 2022, la sefiora Pilar De la Vega Barreto, jefa del equipo de Bienestar de Personal,
comunicé la necesidad de modificar el plazo de entrega de recargas de las tarjetas electronicas a la
sefiora Ruth Salés Ramos, exjefa de la oficina de Personal, quien hace suyo el documento, con
Proveido n.® 055-2022-OP-OEA-INSM"HD-HN", para derivarlo a la oficina ejecutiva de Administracion.
Asimismo, con Nota Informativa n.® 046-2022-EBP-OP-OEA/INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 12) de 4
de marzo de 2022, la sefiora Pilar De la Vega Barreto, mediante la jefatura de la Oficina de Personal
con la sefiora Ruth Salés Ramos a cargo, solicita al equipo de Presupuesto y Remuneraciones, le
remita la nomina del personal beneficiario de las citadas tarjetas electronicas de alimentos. Con la

Informe de Control Especifico n.° 009-2023-2-3755-5CE
Periodo de 24 de junio al 12 de diciembre de 2022
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descripcion anterior, se evidencia que la sefiora Ruth Salés Ramos y la sefiora Pilar De la Vega Barreto,
tuvieron pleno conocimiento de todas las actuaciones relacionadas al requerimiento de las tarjetas
electronicas de alimentos, por ser participes en la modificacion de los términos de dicho requerimiento,
en la derivacion de los mencionados listados y en la elaboracion de los mismos, los cuales contenian
a servidores que no cumplieron con los requisitos para recibir tal beneficio, por no haber realizado
prestacion efectiva de labores durante la jornada legal de trabajo.

Esta situacion se corrobora con el acta de conformidad de prestacion de servicios que suscribe la
sefiora Ruth Salés el dia 04 de julic de 2022 mediante la cual otorga la Conformidad de la Orden de
Servicio n.° 373-2022-INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 13) de 30 de junio de 2022, por la Contratacion
del servicio de Tarjetas Electrénicas para el Consumo de Alimentos como medidas de proteccion y/o
recuperacion de la salud para los trabajadores del INSM "HD-HN" en una entrega Unica de 656 tarjetas
nuevas por el valor de la tarjeta en: S/1 500,00; y conjuntamente con dicha acta, anexa una lista que
contiene la Némina Oficial final (Apéndice n.° 5) de Trabajadores del INSM “HD-HN" para la tarjeta de
alimentos 2022 poniendo su visto bueno en cada una de las paginas de dicha lista y consignando como
beneficiarios de estas tarjetas dadas como condicion de trabajo a 656 trabajadores; utilizando para ello
a la Poblacién Econémicamente Activa - PEA (con vinculacion laboral vigente en el mes de la entrega)
del hospital, asi como también a aquellos que ya no mantenian vinculo laboral con la Entidad, y otros
casos en los que se configurd una suspension perfecta o imperfecta de labores consignandolos como
reales beneficiados, tal y como consta de su manifestacion extraida del acta n.® 001-2023-OCI-INSM
“HD-HN"-SCETA-RJCHV-FRRV (Apéndice n.° 14) a su persona con fecha 12 de junio de 2023; y por
tanto no tomaron la debida precaucion de filtrar, verificar y considerar solo a los trabajadores que
realmente hubiesen cumplido con realizar la prestacion efectiva del servicio durante la jornada legal de
trabajo por lo que incluyd a personal asistencial y administrativo que no cumplian con los criterios y
condiciones sefialados en la normativa aplicable.

Esta informacion fue confirmada por la comision auditora a través del cuestionario realizado a la sefiora
Ruth Salés Ramos, en su calidad de exjefa de la Oficina de Personal durante el periodo de ejecucion
del contrato derivado del proceso de seleccion de Adjudicacion Simplificada n.® 003-2022-INSM “HD-
HN"-1, contratacion del servicio de tarjetas electronicas para el consumo de alimentos como medida
de proteccion y/o recuperacion de la salud de los trabajadores del INSM "HD-HN"; levantandose el
acta n.° 0001-2023-OCI-INSM"HD-HN"-SCETA-RJCHV-FRRY, en la cual se realizo, entre ofras, la
pregunta “3: ; Cual era la Poblacion Objetiva del Programa de Dispensacion de Refuerzo Nutricional?”,
contestando que la Poblacién Objetiva eran todos; entendiéndose la Poblacion Econémicamente Activa
con vinculo laboral vigente, o no, a la fecha de entrega de las tarjetas electronicas.

Del mismo modo se le trasladd la misma pregunta a la Lic. Pilar De la Vega, levantandose el acta n.”
0002-2023-OCI-INSM “HD-HN"-SCETA-RJCHV-FRRV (Apéndice n.° 15) de 12 de junio de 2023 y
ella respondio que: “La sefiora Blanca Villegas en ese entonces jefa de equipo de remuneraciones era
la que le remitia la lista del personal activo nombrado y contratado CAS (...)".

Por lo que, de acuerdo a los 2 parrafos precedentes se puede inferir que tanto la Lic. Pilar De la Vega
Barreto en su calidad de jefa de Bienestar Social; asi como la Lic. Ruth Salés Ramos en su calidad de
exjefa de personal, responsables ambas de elaborar el listado mensual de los usuarios/beneficiarios
comprendidos en el otorgamiento del refuerzo nutricional de acuerdo a la Directiva Administrativa
correspondiente, no realizaron el filtro para determinar a los reales beneficiarios de las tarjetas de
alimentos; toda vez que, se ha podido determinar que dentro de la némina oficial de trabajadores de la
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Entidad que recibirian la tarjeta de alimentos 2022 — listado enviado a la Oficina de Logistica para su
posterior entrega al proveedor — se han detectado 187 frabajadores que no cumplian con el requisito
para ser acreedores al otorgamiento de dicha condicién de trabajo al amparo del inciso a), articulo
142° del Reglamento del Decreto Legislativo n.® 276 aprobado por Decreto Supremo n.° 005-90-PCM
de 15 de enero de 1990.

Asimismo, conforme se evidencia, el Sr. Abel Marino Huaméan Auris, exdirector ejecutivo de la oficina
Ejecutiva de Administracion, mediante Carta n.° 001-2023-AHA-OEPE/INSM "HD-HN" (Apéndice n.°
16) de 10 de julio de 2023, sefialo a la comision auditora que el 1 de marzo de 2022 recibié el listado
de beneficiarios, en su version primigenia, reconociendo la necesidad de actualizar dicho listado para
su utilizacion final. Asimismo, detallo en su carta, que: “el listado final de usuarios/beneficiarios para el
otorgamiento de tarjetas electronicas (...), fue remitido virtual y directamente al 4rea de
programacion de la Oficina Logistica por orden de la Oficina de Personal, tal como lo indica el
correo de fecha 24 de junio de 2022 de la Trabajadora Social (...)". (la negrita y subrayado es
agregado). De lo antes mencionado, se evidencio que el sefior Abel Huaman, permitio la derivacion
del listado de beneficiarios, directamente a la oficina de Logistica, sin reparar que dicho listado
contenia, en su nomina, a personal que no cumplio con los requisitos para ser considerados
beneficiarios de dichas tarjetas, inobservando sus funciones como responsable de la implementacion
de la Directiva Administrativa, tal como se detalla en su numeral Vil Denominado
“RESPONSABILIDAD”,

En sintesis, se evidencid que los funcionarios sefialados elaboraron y/o aprobaron el listado final de
beneficiarios de las tarjetas electronicas de consumo de alimentos el cual contenia a 187 servidores
que no cumplieron con los requisitos (sine qua non*) para catalogarse como beneficiarios de la entrega
de las tarjetas electronicas de consumo de alimentos de acuerdo a lo establecido en el inciso a) del
articulo 142° del Reglamento del Decreto Legislativo n.® 276, al no haberse presentado evidencias de
cumplimiento de la prestacion efectiva de labores durante la jomada legal de trabajo, ya sea de manera

&y +-femota o presencial al momento de la entrega de las tarjetas electrénicas de consumo de alimentos;

10| obstante, recibieron las mencionadas tarjetas. Estos hechos denotaron inobservancia del
glamento del Decreto Legislativo n.® 276, de la Directiva Administrativa de alimentos, directivas
ks oo gglacionadas a lineamientos de desarrollo y ejecucion del trabajo remoto, entre otras, por otorgar
tarjetas de alimentos a personal que no realizé prestacion efectiva de labores durante la jornada legal
de trabajo y generaron una afectacion a los recursos del estado por un monto de S/280 500,00.

- Acontinuacion, se detalla su composicion y la norma transgredida:

_/ﬁ_‘,\gp,\’.‘ DESI

(ﬁmw Trabajo remoto

@ / [/__.\ e acuerdo a la informacion recibida mediante oficios n.*s 035 y 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN"
507 (Apéndice n.° 7y apéndice n.° 8) de 31 de marzo de 2023 y de 21 de abril de 2023 respectivamente,
se pudo evidenciar 135 casos que la Entidad no ha podido demostrar, que efectivamente estos
servidores realizaron trabajo remoto de acuerdo a la normativa interna aprobada por Resolucion
Directoral n.® 173-2020-DG/INSM HD HN de 28 de abril de 2020 y la Resolucion Ministerial n.® 458-
2020 de 2 de julio de 2020 dada por el ente rector MINSA para estos casos.

“ De acuerdo a la RAE: '{...) significa literaimente 'sin fa cual no'. Se emplea con el sentido de condicitn que resulta indispensable para algo”
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Al respecto, con oficio n.” 086-2023-OCI/INSM"HD-HN" (Apéndice n.° 17) de 23 de mayo de 2023, se
solicito a la oficina de Personal, el reporte de actividades, informe o el que haga sus veces, de las
personas (cuadro n.° 1) que realizaron trabajo remoto, recibiendo respuesta con nota informativa n.”
045-2023-ECAyS-OP-OEA/INSM"HD-HN" (Apéndice n.® 18) de 29 de mayo de 2023, en donde se
detalla: “(...) se remite a Ios correos sefialados, el reporte de las actividades del personal segun
nomina.”, visualizando asi, en el documento adjunto: “Némina de personal que se encontraba
laborando en forma virtual de junio a diciembre 2022", que practicamente todo el personal mencionado,
si presento reporte de actividades, tal como se detalla a continuacion:

Imagen n.® 3
Nomina de personal que se encontraba laborando en forma
virtual, que asegura la presentacion de reporte de actividades

NOMINA DE PERSONAL QUL SE ENCONTRAZAL

CRSERVATION

3 PRESENTO REPGHTE DE
b e PERSONAL QUE REALIZO TRABAID REMOTD ' NI BEPORTE I

1 ACTIVADADES [ SN0

i
|
i
1
= e ————

ol D;-{ uente: Nota Informativa n.” 045-2023-ECAYS-OP-OEA/INSM™HD-HN" de 29 de mayo de 2023
...t Elaborado por: Comisian de Control — OCI INSM"HD-HN"

Respecto al parrafo anterior, se visualizo los archivos adjuntos en formato Word (enviados por correo
electronico segin lo indicado en el oficio n.® 086-2023-OCI/INSM"HD-HN" de apéndice n.° 17), que
debieron respaldar la obligacion de presentar reporte de actividades; sin embargo, se identificé que
dichos reportes, son en realidad, documentos denominados: “Actividades virtuales de (...) 2022"
(imagen n.° 4) que contienen los registros de asistencia de los 135 servidores sefialados, detallando
sus horarios de ingreso, salida, el dia de registro y observaciones, pero que no contienen los reportes
de actividades; asimismo, se remitieron los “Cuadros de seguimiento de las actividades sefialadas”
(imagen n.° 5), sin embargo, estos archivos tampoco contenian los reportes o informes de actividades
en sentido estricto. A continuacion, con las siguientes imagenes, se muestran los documentos que no
' evidenciaron la informacion solicitada:
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Imagen n.° 4
Actividades virtuales de junio 2022, que no corresponde a Reporte de actividades

ACTIVIDADES VIRTUALES DE JUNIO 2022

Husrar Soriita % gails pagrhied O Huerar s Pt D kY

GEd: 1 Servicin:

S ¥asad BT ST i Fedado
Fatad: Homlires Irdormiacian aelar et Turmg (Y3 LR 12 12 filisereaiinn Cfinnes regisinn

~

il

I T

Fuente: Nota Informativa n.® 045-2023-ECAyS-OP-OEA/INSIM*HD-HN" de 29 de mayo de 2023
Elaborado por: Comision de Control - DCI INSM™HD-HN"

Imagen n.° 5
Seguimiento de actividades, que no corresponde a Reporte de actividades

ANEXO N° 1
CUADRO DE SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES ASIGNADAS
= o T 1 Comentarlo )
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y coodrdinpgiones revisisn de
'{ . o ___doznumenics
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| ‘4 . i actividades remolas, POA y | Informes ! el 01
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+ endhants of £abajo remelo, por lo que 58 lo remite el cuads de asthvigades sxignadan.
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Fuente: Nota Informativa n.® 045-2023-ECAyS-OP-OEA/INSM'HD-HN" de 28 de mayo de 2023
Elaborado por: Comisién de Control = OCI INSM"HD-HN"

Por otro lado, con fecha 12 de junio de 2023, la comisién auditora realizo un cuestionario de preguntas
a la sefiora Ruth Salés Ramos, jefa de la Oficina de Personal durante el periodo de ejecucion del
contrato en mencion, la cual quedo evidenciado en el Acta n.® 0001-2023-0OCI-INSM"HD-HN"-SCETA-
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RJCHV-FRRV (Apéndice n.° 14), al respecto la pregunta “24) (...) Asignar (...) mecanismos de
supervision y reporte de la jornada laboral. Al respecto, le solicitamos nos brinde copia de los
documentos de asignacion de labores al trabajador, de establecimiento de mecanismos de supervision
y de establecimiento del reporte de la jornada laboral.” Dando como respuesta que: “(...) Los reportes
de actividades son aquellos presentados por correo electrénico como archivos adjuntos (archivos
Word), tal como se remiten en el oficio n.® 73-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN” (Apéndice n.° 19) de 29
de mayo de 2023° es decir, la funcionaria asegura que si existen reportes de actividades (que
sustentan la prestacion efectiva de labores), del personal que realizo trabajo remoto, en el acervo
documentario de la oficina de Personal. Seguidamente, la oficina de personal presento a la comision,
los reportes de actividades del personal, tal como relataron para el levantamiento del acta; no obstante,
de su revision y analisis in situ, estos documentos presentados tampoco eran los reportes de
actividades esperados.

Ahondando en el tema relacionado con el acta n.® 0001-2023-OCI-INSM" HD-HN"-SCETA-RJCHV-
FRRV (Apéndice n.” 14) de fecha 12 de junio de 2023, al realizarle la pregunta 13: ;Como se hacia
la recepcion de los reportes a que se referia tanto la Resolucién Directoral n.® 173-2022-DG/INSM HD
HN de abril de 2020 como la Directiva n.® 293-MINSA/2020/DIGEP?, dio como respuesta: “Yo he
recibido de algunas areas los reportes de trabajo realizado por los trabajadores, pero no de todos y por
ello mandé Memorando Circulares solicitando que envien sus reportes porque en realidad no
justificaban sus trabajos (...) Yo cuando estaba ejerciendo el cargo de jefa de personal si mandé
comunicaciones a todas las areas (..) Algunas mandaron ofras no”. La Comisién, terminando el
levantamiento del acta, le solicitd a la sefiora Ruth Salés Ramos, nos alcance esa documentacion en
=xa que manifiesta haber exigido a las areas respectivas le alcancen los informes finales visados por los
~i8fes correspondientes de cada area, no habiendo alcanzado documentacion alguna hasta la fecha de
daccion del presente informe.

Pel mismo modo, en relacion a la pregunta n.° “16: ¢Al final quien determinaba si esos documentos
conteniendo los avances de informes e informes finales que se enviaban al area de personal estaban
bien realizados?" La seiora Ruth Salés Ramos contesta lo siguiente: “Al final quien es responsable de
estos reportes y seguimientos es el jefe inmediato (...) pero yo también podia observar si algo no
‘“‘ staba bien susrenrado como por ejemp!o que un todo un d.'a hab.'an hecho un rnforme y el tiempo

“Alna muestra de los documentos presentados, durante el levantamiento de acta, se expone a
continuacion:
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Imagen n.° 5
Cuadro de seguimiento de actividades, recabado mediante
levantamiento de acta, que no corresponde a Reporte de actividades

® on tom 0 it
5 m‘:’“ “M AT ; ':m‘wout i h'!:lm H.lf arveval ; .wmm-w‘
: ANEXO N° 1
CUADRO DE SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
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Fuente: Acta n.” 0001-2023-0OCIHNSM"HD-HN" de 12 de junio de 2023
Elaborado por: Comisidn de Control — OCI INSM™HD-HN"

Con respecto a las obligaciones por parte de la Entidad de supervisar el cumplimiento de la prestacion
efectiva de labores durante Ia jornada legal de trabajo, los hechos descritos en los parrafos anteriores,
acerca del requerimiento de reportes de actividades con oficio n.° 086-2023-OCI/INSM"HD-HN"
*// (Apéndice n.° 17), evidencia que la oficina de Personal no dispone, ni exigi6 a las é&reas
correspondientes, los reportes que contengan los informes de actividades que, en trabajo remoto,
debieron haber presentado los servidores de la Entidad que estuvieron laborando bajo esta modalidad
y que de acuerdo al punto numero 6 del numeral 6.3.1.2 de la Directiva a que se refiere la Directiva
n.® 293-MINSA/2020/DIGEP "Directiva Administrativa que regula el Trabajo Remoto en salud (TRS)
para el personal de la salud y administrativo del Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales” a través
de la unidad organica debieron haber derivado a la Oficina de Recursos humanos, para fines de control
y pago de remuneraciones y afines.

La mencionada Directiva n.® 293-MINSA/2020/DIGEP en el rubro “Del responsable de la Oficina de
Recursos Humanos o la que haga sus veces" establece que esta oficina es la responsable de gestionar
el pago de la remuneracién del personal de la salud y administrativo de la entidad de salud que realiza
el Trabajo Remoto en Salud; previo analisis de la informacion gue remite el jefe de la unidad orgéanica
respecto de la labor o las actividades realizadas. el reporte de asistencia, entre otros criterios. Por lo
que en este Gltimo punto se sobreentiende que el jefe de personal debié haber realizado un analisis de
los informes o reportes enviados a su oficina (ya sea por medios fisicos o electrénicos) conjuntamente
con los reportes de asistencia entre otros criterios para recién dar su validacion y pasar [a lista del

personal que estaba haciendo frabajo remoto a quien le correspondia el pago de sus remuneraciones
y afines segin lo establece taxativamente la Directiva Administrativa n.® 293-MINSA/2020/DIGEP.

Al respecto, con Nota Informativa n.® 031-2023-ECAyS-OP-OEA/INSM"HD-HN" (documento adjunto al
Oficio n.® 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN"), la jefa del equipo de Control de Asistencia y Seleccion,
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senala’ que el seguimiento de las actividades realizadas por los servidores esta sujeta a la supervision
de cada jefatura en funcion; sin embarga, omite la labor de la oficina de Personal, que consiste en
recabar los informes de cumplimiento de la jornada laboral de los servidores que realizaron trabajo
remoto, tal como se detalla en los literales c) y d) del numeral 7.6 OBLIGACIONES DEL INSM”HD-
HN" establecidos en el documento denominado Lineamientos del trabajo remoto de los servidores del
Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi” aprobados mediante Resolucion
Directoral n.® 173-2020-DG/INSM"HD-HN" de 28 de abril de 2020, con eficacia anticipada al 16 de
marzo de 2020; ya que estos informes representan sustento para el otorgamiento de sus respectivas
remuneraciones y por ende también para el otorgamiento de esta condicion de trabajo relacionada a
la entrega de las mencionadas tarjetas electronicas de alimentos; segun lo establece asi también el
punto numero 6 del numeral 6.3.1.2 de la Directiva a que se refiere la Directiva n.° 293-
MINSA/2020/DIGEP "Directiva Administrativa que regula el Trabajo Remoto en salud (TRS) para el
personal de la salud y administrativo del Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales” al mencionar que
los reportes que contengan los informes de actividades que, en trabajo remoto, tenian el compromiso
de presentar los servidores de la Entidad que estuvieron laborando bajo esta modalidad debieron
haberse derivado a la Oficina de Recursos humanos, para fines de control v pago de remuneraciones

y afines.

Asimismo, de acuerdo a la clasificacion de modalidad remitida por medios virtuales en formato Excel
(adjunto a los oficios n.’s 035 y 042-2023-OP-OEA/INSM "HD-HN"), la realizacion del trabajo remoto

,k—:o—;x\ no cumple con los requisitos para que los 135 servidores sean beneficiarios de las tarjetas de

ot

gmision £

alimentos, pues contraviene la “Finalidad™ y las “Disposiciones Generales” de la Directiva
Administrativa, pues ésta busca “reducir el ausentismo laboral y establecer que la tarjeta de alimentos
se otorgara al servidor toda vez que, éste, cumpla su jornada legal de trabajo, determinando su uso

/ para el cabal cumplimiento de la prestacion de servicios, durante la jornada laboral y para la comunidad.

Todas estas actuaciones y omisiones efectuadas por servidores y/o funcionarios del INSM HD-HN se
efectuaron contraviniendo lo indicado en la Resolucion Directoral n.®173-2020-DG/INSM"HD-HN" de
28 de abril de 2020, con eficacia anticipada al 16 de marzo de 2020, que aprueba los ‘Lineamientos
del trabajo remoto de los servidores del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo
Noguchi”, que a su vez establece en el literal c) del numeral “7.6 OBLIGACIONES DEL INSM"HD-HN”,
asignar labores al trabajador y supervisar dichas labores mediante recepcion de reporte de la
jornada laboral y en el literal d) sefiala que el Director/a, ellla Jefe/a de Departamento, el/la Jefe/a de
Servicio y ellla Jefe/a de Oficina del INSM'HD-HN", en su calidad de titulares de las unidades

5 Punto n.”* § de la Nota Informativa n.® 031-2023-ECAyS-OP-OEANINSM™HD-HN": “El seguimiento de las actividades realizadas por los senvidores
esla sujela a la supenvision de cada jefatura en funcion, es asi que en la modalidad virtual y/o presencial, es el jefe inmediato quien valida las
actividades de su personal Ademas, en el equipo de Control de Asistencia y Seleccion de la Oficina de Personal, solo se cuenta con el sistema de
programacion y control pare visualizar las actividades virfuales que han realizado los servidores y posteriormente fueron velidadas por su jefatura;
mientras que en las actividades presenciales solo la jefatura tiene evidencia si realmenie se cumpien con fos objetivos propuestos.”

54, FINALIDAD. Brindar un refuerzo nutricional al personal de! Instituto Nacional de Salud Mental "Honorio Delgado -Hideyo Noguchi', que
contribuya a asegurar el cumplimiento del objetivo de aumentar |a productividad v la motivacion del personal, a la prevencion de accidentes, reducir
ausentismo laboral y gastos médicos, asi como prevenir dafios v riesgos derivados de |a inadecuada alimentacion y nutricién (...)." (la negrita y
subrayado es agregado)

" DISPOSICIONES GENERALES. 5.1 El bienestar [aboral es un conjunto de factores necesarios para disfrutar de un ambiente sano y gozar de
buena salud. (...) asl como elevar los niveles de safisfaccidn, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién con el servicio gue ofrece a
la comunidad. (...) 5.3 Los Programas de Bienestar de Personal dirigidos a contribuir al desarrollo humano del servidor de carrera, y de su familia
en lo que corresponda, procuran la atencion prioritaria de sus necesidades basicas, de modo progresivo, mediante 12 ejecucién de acciones
destinadas a cubrir entre otros, la alimentacion referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo.

54 Ellema de |a alimentacion en el lrabaje, sus caracteristicas y beneficios ha sido considerado en la realidad laboral, por lo que es importante

priorizar el recurso humano e incorporar los programas alimenticios en el trabajo (...)." (Ia neqgrita y subrayado es agregado)
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organicas, remiten a la Oficina de Personal, hasta el quinto dia habil del mes siguiente, informando

el cumplimiento de la jornada laboral de los servidores civiles a su cargo, en el marco del trabajo
remoto, adjuntando las evidencias del formato Anexo n.° 1, que es el cuadro de seguimiento. Por
ultimo, en el numeral 9.1. de las "NORMAS COMPLEMENTARIAS®, se establece que las Unidades
Organicas, a través del Director/a, el/la Jefe/a de Departamento, el/la Jefefa de Servicio y ellla
Jefe/a de Oficina del INSM”HD-HN", son responsables de consolidar los informes y reportes del
personal asi como, remitirlos a la Oficina de Personal hasta el quinto dia habil del mes siquiente.
(La negrita y subrayado es agregado)

Del mismo modo, a través de la Resolucion Ministerial n.® 458-2020-MINSA de 2 de julio de 2020, que
aprueba la Directiva Administrativa n,® 293-MINSA/2020/DIGEP, “Directiva Administrativa que regula
el Trabajo Remoto en Sector Salud (TRS) para el personal de la salud y administrativo del ministerio
de Salud y gobiernos regionales”, y es de aplicacion a nivel nacional en todas las entidades de salud,
se establece la obligatoriedad de presentar reporte del trabajo encargado, tal como se detalla a
continuacién:

6.1.10 El personal de la salud y administrativo de la entidad de salud posee las obligaciones

siguientes:

(=)

e) Entreqgar o reportar el trabajo encargado en los horarios establecidos por la entidad dentro de
su jornada laboral,

-

6.3.1.2 Cada uno de los actores y 6rganos involucrados cuentan con obligaciones en el marco
de sus competencias que a continuacion se detalla:

()

Asignar labores al personal de la salud y administrativo de la entidad de salud y establecer los
mecanismos de supervision y reporte durante la jomada laboral.” (La negrita y subrayado es

agregado)

En sintesis, con los “Lineamientos del trabajo remoto de los servidores del Instituto Nacional de Salud
Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi”y la "Directiva Administrativa que regula el Trabajo Remoto
en Sector Salud (TRS) para el personal de la salud y administrativo del ministerio de Salud y gobiernos
regionales’, se establece la obligatoriedad de la presentacion de un reporte de actividades que sustente
la validez del trabajo remoto; por lo que en el caso que nos ocupa en particular, no se evidencio la
realizacion de este trabajo remoto y, por ello este personal laborando bajo esta modalidad, no debié
ser parte del listado de beneficiarios de esta condicion de trabajo. Asimismo, en la normativa antes
sefalada se establece la obligatoriedad de una adecuada supervision y control por parte de los
funcionarios de la Entidad; no obstante, de acuerdo a los oficios antes mencionados, no se evidencio
el cumplimiento de estas disposiciones.

Asi, de acuerdo a la Directiva Administrativa que regula el otorgamiento de este refuerzo nutricional a
través de la entrega de tarjetas electronicas de consumo de alimentos; detalla, respecto al
cumplimiento de dichos lineamientos, la responsabilidad que asumen determinados servidores y/o
funcionarios de la institucion, asi como se precisa a continuacion:

“VII. RESPONSABILIDAD
7.1 La Oficina de Personal a través de la responsable del Equipo de Bienestar de Personal
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gestionara el otorgamiento del refuerzo nutricional y

7.2 La Oficina Ejecutiva de Administracion y sus Unidades Operativas (Oficina de Logistica y
Economia) son responsables de la implementacion de la presente Directiva Administrativa, en
coordinacion con la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico.”

Luego, de acuerdo al reglamento de la Carrera Administrativa, aprobado mediante el decreto supremo
n.” 005-90-PCM, senala en su Capitulo X| del bienestar e incentivos, articulo 142° lo siguiente:

“Articulo 142.- L os programas de bienestar social dirigidos a contribuir al desarrollo humano del
servidor de carrera, y de su familia en lo que corresponda, procuran la atencién prioritaria de sus
necesidades basicas, de modo progresivo, mediante la ejecucion de acciones destinadas a cubrir
los siguientes aspectos.

a) Alimentacion, referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo”
(la negrita y subrayado es agregado)

De la normativa en el parrafo anterior, el reglamento de la Carrera Administrativa sefiala que la
alimentacién, como programa de bienestar social, es aquel que se otorgara al servidor mientras lo
requiera durante la jornada legal de trabajo,

Por otro lado, Serviré, con informe técnico n.® 113-2013-SERVIR/IGPGSC (Apéndice n.° 20) de 30 de
enero de 2013, denot6 que: “(...) las opiniones que emite Servir a través de los informes técnicos,
constituyen una orientacion sobre la correcta aplicacion de la normativa que conforma el Sistema, {...)
Asi, los criterios contenidos en informes técnicos también deben ser cumplidos por los operadores,
aunque los mismas no tengan caracter vinculante (...)", motivo por el cual cabe mencionar que con
informe técnico n.® 451-2013-SERVIR/GPGSC (Apéndice n.° 21) de 31 de mayo de 2013, Servir se
pronuncio indicando que: “Las condiciones de trabajo son aquellos conceptos que, en dinero o bienes,
el empleador otorga a sus {rabajadores para el cabal desemperio de sus funciones, ya sea porque son
necesarios e indispensables para la prestacion de servicios o porque facilitan tal prestacion”,

En ese orden de ideas, con Informe Técnico n.® 242-2019-SERVIR/GPGSC (Apéndice n.° 22) de 7
de febrero de 2019, se sefiald en el numeral “2.19 (...) no es factible que las entidades publicas
entreguen condiciones de frabajo a los servidores que estén bajo algin supuesto que genere la
suspensién del vinculo laboral (suspension perfecta o imperfecta®); toda vez que el otorgamiento de
las mismas -condiciones de trabajo- esta supeditada a la prestacion efectiva de labores.”, quedando
claro que solo se debe hacer entrega de las tarjetas de alimentos, condicion de trabajo, a aquel
personal que realizd prestacion efectiva de labores, caso contrario, se estaria generando una
afectacion econémica al estado.

& De acuerdo al portal web de Servir, La Autoridad Nacional del Servicio Civil - Servir es: “una enlidad publica adscrita a la Presidencia del Consejo
de minisfros, que tiene como finalidad la gestién de las personas al sevicio del Estado. (...) El rol de Servir consiste, entonces, en farmular las
politicas nacionales, emitir opinion técnica vinculante, dictar normas, supervisar su cumplimiento y resolver confiictos sobre los recursos humanos
del Estado. Esta reforma, cuyos resultados estén planificados para el mediano y largo plazo, encuentra sus cimigntos en fas politicas de Estado
suscritas en ef Acuerdo Nacional, especificamente las raferidas a contar con un Estado Eficiente, Transparente y Descentralizado.”

Link; hitps:iweny gob.pel7455-autondad-nacional-del-sevigio-givi-puienes-somos

¢ De acuerdo al portal web del Diario Oficial de l2 Republica del Pert, La suspensién de la relacion laboral puede ser de dos tipos, (i) 1a llamada
suspension perfecta, que consiste en el cese temporal de la obligacion del trabajador de laborar y del empleador de remunerarlo como ocurre con
el descanso por matemidad o en el de una licencia sin goce de haberes, (ii) y la conocida suspension imperfecta de labores, mediante la cual el
trabajador deja de laborar temporal pero continta percibiendo su remuneracion, como ocurre con el descanse vacacional, la licencia sindical,
licencia por paternidad, licencia con goce de haberes compensable, entre otros casos.
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Asimismo, mediante informe técnico n.® 916-2017-SERVIR/GPGSC (Apéndice n.° 23) de 25 de
agosto de 2017, Servir enfatiza las caracteristicas que se deben cumplir a efectos de que las tarjetas
electronicas de consumo de alimentos sean consideradas como condicion de trabajo para permitir su
entrega al personal beneficiario. Al respecto, el mencionado informe sefiala;

‘2.7 En ese sentido, enfatizamos que toda condicion de trabajo retine determinadas
caracteristicas que la definen como tal, entre ellas enconframos que:

i) No tiene carécter remunerativo, porque no forma parte de la remuneracion debido a que su
otorgamiento no implica una contraprestacion al servicio prestado, sino mas bien se entregan
al servidor para el cabal cumplimiento de la prestacion de servicios (indispensables,
necesarias o facilitan la prestacion);

ii) Usualmente son en especie, y si son entregadas en dinero se destinan al cumplimignto de
la prestacion de servicios;

(...)" (la negrita y subrayado es agregado)

En extracto, la Directiva Administrativa para la dispensacion de refuerzo nutricional establece que Ia
entrega de las mencionadas tarjetas, se realiza a fin de que el personal beneficiario brinde un adecuado
servicio a la comunidad; asimismo, el reglamento de la Carrera Administrativa establece que las tarjetas
de alimentos se entreguen a fin de que el beneficiario las requiera durante la jornada legal de trabajo;
59 \ finalmente, Servir determina que las tarjetas electronicas de consumo de alimentos, como condicién

%

.\ de trabajo, deben obedecer ciertas caracteristicas para que éstas cumplan con su finalidad; no
*| obstante, con las acciones y omisiones de deberes funcionales, determinados funcionarios y/o

e ——
A0 n\
) S

vulnerando dichas normativas, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadron.® 2

/' servidores del Instituto Nacional de Salud Mental Honorio Delgado Hideyo Noguchi, han venido

Determinacién de incumplimiento de caracteristicas de condicién de trabajo

Caracteristicas de
Condicién de Trabajo

Andlisis de Ia ejecucién del contrato del servicio de tarjetas electrénicas

Determinacion de
“Incumplimiento

i) (...) se_entregan
al servidor para el
cabal

cumplimiento de la

prestacion de
servicios

De acuerdo a los oficios n.”s 035 y 042-2023-OP-OEA/INSM "HD-HN" de 31 de
marzo de 2023 y de 21 de abril de 2023 respectivamente y al cuadro n.° 1, se
hizo entrega de las tarjetas a 135 personas que, a la fecha de dicha entrega,
realizaron frabajo remoto, 22 gozaron de licencia por compensar, 15 terminaron
su residentado y se reftiraron de la Entidad, 5 cesados y 5 renunciantes que
terminaron recibiendo tarjeta, por Gltimo, 2 gozaron de vacaciones, una fuvo
licencia sin goce, una persona que gozo de licencia por maternidad y uno fuvo
sancién administrativa; no obstante, pese a todas las circunstancias en |as que
no se efectud la prestacion efectiva de labores durante la jornada legal de trabajo,
se acercaron a recager sus tarjetas tal como lo demuestra el Oficio n.® 031-2023-
OP-OEA/INSM"HD-HN" (Apéndice n.° 6) de 22 de marzo de 2023,

Por oforgar tarjetas a
personal que no
efectud  prestacion
efectiva de labores
durante |z jornada
legal de frabajo en la
institucion a la fecha
de dicha entrega,

i) (...) se _destinan
al cumplimiento de
la_prestacion de

servicios,

TleriIme

De acuerdo al informe técnico n.® 451-2013-SERVIR/GPGSC de 31 de mayo de
2013, Servir se pronuncid sefialando que: ‘Las condiciones de trabajo son
aquellos conceptos que, en dinero o bienes, el empleador oforga a sus
\rabajadores para el cabal desemperio de sus funciones, ya sea porgue son
necesarios e indispensables para la prestacion de servicios o porgue
facilitan tal prestacion’; asimismo, de acuerdo al Reglamento de 13 Carrara
Administrativa, el articulo 142° establece lo siguiente: *Los programas de

Por no supervisar el
cumplimienio de la
normativa y permitir
que persenal que no
realizo  prestacion
efectiva de labores
durante la jornada

bienestar social dirigidos a contribuir al desarrollo humano del servidor de carrera, | legal de  trabajo
procuran la atencion prioritaria de sus necesidades basicas, de modo progresivo, | reciba las tarjetas
mediante la ejecucion de acciones destinadas a cubrir los siguientes aspectos: | electronicas de
“a) Alimentacion, referida a la que el servidor requiera durante la jornada | consumo de
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legal de trabajo; (...)": a saber, el mencionade beneficio debe ser entregado solo | alimentos.
si el trabajador cumple con la prestacion efectiva de |abores durante la jornada
legal de trabajo.

Fuente: Oficio n.” 035-2023-OP-0EA/INSM *“HD-HN" de 31 de marzo de 2023, Oficio n.® 042-2023-OP-OEA/INSM "HD-HN" de 21 de abril de 2023,
Oficio n.° 031-2023-0P-0EA/INSMHD-HN" de 22 de marzo de 2023, Informe Técnico n.” 816-2017-SERVIR/IGPGSC de 25 de agosto de 2017,
Informe Técnico n.° 451-2013-SERVIR/GPGSC de 31 de mayo de 2013

Elaborado por: Comision de Contrel — OCI INSM"™HD-HN"

1.2 Licencia para compensar, término de residentado, cesados, renunciantes, licencia sin
goce. sancionado administrativamente y licencia por maternidad

De conformidad con los Oficios n.?s 035 y 42-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 7 y
apéndice n.° 8) de 31 de marzo y 21 de abril de 2023 respectivamente, se pudo determinar de acuerdo
a informacion proporcionada por el INSM "HD-HN" que hubo servidores que estuvieron enmarcados
dentro de alguna de las circunstancias siguientes: con licencia para compensar, término de
residentado, cesados, renunciantes, licencia sin goce, licencia por maternidad y un sancionado
administrativamente, las cuales presentaron 52 casos observables (cuadro n.® 1) en total de acuerdo
a su clasificacion remitida por medios virtuales en formato Excel, las mismas que transgredieron el
articulo 142° del Reglamento del Decreto Legislativo n.” 276 al no haber presentado evidencias que
cumplan con la prestacion efectiva de labores y la Directiva Administrativa que establecié los
lineamientos para el adecuado funcionamiento de la entrega de refuerzo nutricional al personal
beneficiario.

; Al respecto, con acta n.” 0001-2023-OCI-INSM"HD-HN'"-SCETA-RJCHV-FRRV (Apéndice n.° 14) , se
Pt (i || recabo informacién de la sefiora Ruth Sales Ramos, presentando la pregunta “79) ; Tenia conocimiento
Gz, deCotrol fy gue se otorgd tarjetas electronicas a personal que, entre ofros conceptos, tenia licencias sin goce,
< licencias con goce, personal con término de residentado, cesados, renunciantes y una con licencia por
matemidad?”, dando como respuesta que: “No se tenia conocimiento de estos casos, tnicamente la
entrega de tarjetas a los cesados, ya que se les programa, a estos Ultimos, para la enfrega de tarjetas
en el periodo de todo el afio 2022, sin considerar que se les retire de la Entidad antes o después del
mencionado otorgamiento”. De lo antes mencionado, se evidencia que la funcionaria no considero la
permanencia laboral de los servidores beneficiarios de dichas tarjetas, ni que los beneficiarios no
tuvieran vinculo alguno con la Entidad, al momento de la formulacién del listado y de la consiguiente

entrega de dicho beneficio.

De igual manera que en el parrafo anterior, con acta n.° 0002-2023-OCI-INSM"HD-HN"-SCETA-
RJCHV-FRRV (Apéndice n.° 15) de 12 de junio de 2023, se realizé una visita a la sefiora Pilar Alicia
De la Vega Barreto, jefa del equipo de Bienestar de Personal, haciéndole la pregunta “19) ¢; Tenia
conocimiento que se otorgé tarjetas electronicas a personal que, entre ofros conceptos, tenia licencias
sin goce, licencias con goce, personal con término de residentado, cesados, renunciantes y una con
licencia por maternidad?", dando como respuesta: “No hemos reparado en eso, salvo el caso de dos
personas que ya habian renunciado y la distribuyeron a dos trabajadores que cesaban ese afio y que
por error no habian sido incluidos en la lista y se les puso a estas tlfimas. Como repito, el afio pasado
se ha considerado a todo el personal que iba a cesar en ese afo 2022, asi hayan cesado antes de la
entrega formal de las tarjetas salvo el caso de los dos renunciantes. Con respecto a los asistenciales
que estaban haciendo su residentado, no hemos escatimado en nada y ellos han recibido su tarjeta
completa aun cuando se hayan retirado en mayo o antes ya que la entrega fue hecha en una sola
armada®, De esta manera, se evidencia que la jefa de equipo de Bienestar, tampoco consider6 la
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permanencia laboral de los servidores beneficiarios de las tarjetas de alimentos, ni considerd que los
beneficiarios no tuvieran vinculo alguno con la Entidad, al momento de la formulacion del listado y de
la posterior enfrega del mencionado beneficio.

Por otro lado, de acuerdo a la Directiva Administrativa, y de igual manera que en el numeral 1.1 del
presente documento, se establece en el numeral “I. FINALIDAD”, que el otorgamiento de la tarjeta de
alimentos debe contribuir con la asistencia del personal a la Entidad para facilitar la adecuada
prestacion del servicio, es decir, que se esté laborando y/o realizando servicio activo para la Entidad;
no obstante, en las modalidades o circunstancias referidas a la licencia para compensar, término de
residentado, cesados, renunciantes, licencia sin goce, licencia por maternidad y un sancionado
administrativamente, no se esta realizando labores ni servicio activo alguno, motivo por el cual, al
otorgarles tarjeta de alimentos a dicho personal, se esta contraviniendo la directiva antes mencionada
y la finalidad de la misma.

Del mismo modo, en el literal “V. DISPOSICIONES GENERALES” de la Directiva Administrativa de
tarjetas de alimentos, se sefiala que el otorgamiento de dichas tarjetas, se realiza a cambio de que el
trabajador necesite de su utilizacion para alimentarse durante |a jornada legal de trabajo; no asi, en los
casos de licencia antes mencionados, residentado, cesados, renunciantes y sancionados, los mismos
que no prestaron servicios efectivos a la Entidad, se les otorgé esta condicion de trabajo (tarjeta de
alimentos) sin necesidad de alimentarse pues no cumplieron con la prestacion efectiva de labores
durante la jornada legal de trabajo que se exige como requisito sine qua non para ser beneficiario de
esta tarjeta de alimentos tal y como lo sefiala el articulo 142° del Reglamento de la Carrera
Administrativa aprobada por Decreto Supremo n.” 005-90-PCM.

Ademas, de la anteriormente mencionada Directiva Administrativa de alimentos, se sefiala el caso
preciso en la cual no se debe otorgar tarjeta de alimentos a personal con licencia sin goce de haber,
tal como se detalla a continuacion:

"V, DISPOSICIONES GENERALES
(...)

5.5 La implementacion y funcionamiento para el Otorgamiento del Refuerzo Nutricional al
Personal del Instituto del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi”
esta comprendido en el Plan Anual de Bienestar Social del INSM"HD-HN”

(...)

5.5.2 Se exceptua del presente beneficio:

a) El personal nombrado destacado a ofra dependencia

b) El personal nombrado gue se encuentre con licencia sin goce de haber

(...) (la negrita y subrayado es agregado)

Con lo sefialado en el parrafo anterior, se demuestra que los funcionarios y/o servidores de la Entidad
no debieron hacer entrega de tarjetas al personal que estuvo con licencias, que ya habian terminado
su residentado, cesados, renunciantes, y sancionado administrativamente ya que no realizaron
prestacion efectiva de labores durante la jornada legal de trabajo de acuerdo a la normativa vigente e
incumplieron los lineamientos antes mencionados.
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1.3 Vacaciones

De acuerdo a la informacién proporcionada por el INSM "HD-HN" a través de los Oficios n.”s 035 y 42-
2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" (Apéndice n.° 7 y apéndice n.° 8) de 31 de marzo y 21 de abril de
2023 respectivamente, se pudo determinar que hubo servidores que hicieron uso de su derecho a
vacaciones al momento de hacerse entrega de las tarjetas electronicas de consumos de alimentos,
presentandose por tanto 2 casos observables, en total, de acuerdo a su clasificacién remitida por
medios virtuales en formato Excel, transgrediéndose con ello, el articulo 142° del Reglamento del
Decreto Legislativo n.® 276 al no haber presentado evidencias que cumplan con la prestacion efectiva
de labores y la Directiva Administrativa para la dispensacién de refuerzo nutricional a los servidores
del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado Hideyo Noguchi® aprobada mediante
Resolucion Directoral n.° 118-2019-DG/INDM"HD-HN" de 24 de abril de 2019, la cual que establece
los lineamientos para el adecuado funcionamiento de la entrega de refuerzo nutricional al personal
beneficiario.

De acuerdo a la directiva antes mencionada, y de igual manera que en el numeral 1.1y 1.2 del presente
documento, se establece en los numerales ‘l. FINALIDAD” y “V. DISPOSICIONES GENERALES”,
que el otorgamiento de la tarjeta de alimentos contribuye a erradicar el ausentismo laboral y dicho
otorgamiento se debe realizar siempre y cuando el personal deba alimentarse por haber prestado
servicios durante la jornada legal de trabajo.

Al mismo tiempo, con Informe Técnico n.° 242-2019-SERVIR/GPGSC (Apéndice n.® 21) de 7 de
febrero de 2019, se sefiala una consulta a Servir en el literal “d) ¢ Es valido oforgar el concepto de
alimentos cuando el frabajador se encuentra de vacaciones o descanso médico?’, la cual emite
respuesta en el numeral “2.79 En ese sentido, atendiendo la consulta contenida en el item b) no es
factible que las entidades piiblicas entrequen condiciones de trabajo a los servidores que estén
bajo_algun supuesto que genere la_suspensién del vinculo laboral (suspension perfecta o
imperfecta); foda vez que el oforgamiento de las mismas -condiciones de trabajo- esta supeditada a la
prestacion efectiva de labores.”, concluyendo que el personal que goza de vacaciones, dada su
condicidn de suspension de labores, no le corresponde el otorgamiento de tarjetas. Estos hechos
constituyen incumplimiento de la directiva y una afectacion a los recursos publicos que ascienden a
S/3 000,00. (La negrita y subrayado es agregado).

Por Ultimo, es preciso mencionar que en el literal h) del numeral 4. Cuidado epidemioldgico de usuarios
internos y externos del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado — Hideyo Noguchi®, del
numeral “3.7 Intervenciones Estratégicas” del Plan Operativo Institucional (POl) Multianual 2022-2024,
aprobado con Resolucion Directoral n.” 151-2021-DG/INDM"HD-HN", se menciona: “Alimentacion del
personal con trabajo presencial en el INSM "HD - HN" incluyendo personal administrativo.",
demostrando que, es funcion de la oficina Ejecutiva de Administracion, velar por el cumplimiento de
este objetivo estratégico contenido en el POl mencionado; no obstante, con el desarrolio de las
revisiones y analisis de los documentos recabados, dicha area no cumplio con su funcion de administrar
los programas respectivos para el cumplimiento de los objetivos estratégicos. Por estos motivos se
identifico responsabilidad de los funcionarios de Ias oficinas de Personal, Bienestar, Administracion
Ejecutiva y Logistica, por inobservar el adecuado cumplimiento de la directiva mencionada.
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Los hechos anteriormente expuestos transgredieron la normativa siguiente:

s Reglamento de la Ley de Carrera Administrativa, aprobado mediante Decreto Supremo n.°
005-90-PCM de 18 de enero de 1990

CAPITULO XI

DEL BIENESTAR E INCENTIVOS

i)

Articulo 142.- Los programas de bienestar social dirigidos a contribuir al desarrolle humano del
servidor de carrera, y de su familia en lo que corresponda, procuran la atencion prioritaria de sus
necesidades basicas, de modo progresivo, mediante la ejecucion de acciones destinadas a cubrir
los siguientes aspectos:

a)  Alimentacion, referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo.

()

= Lineamientos del trabajo remoto de los servidores del Instituto Nacional de Salud Mental
“Honorio Delgado-Hideyo Noguchi, aprobado mediante Resolucién Directoral n.° 173-2020-
DG/INSM”HD-HN" de 28 de abril de 2020

“VIl. DISPOSICIONES GENERALES (...)
7.6 OBLIGACIONES DEL INSM”HD-HN" (...)

7.7 OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES/AS DEL INSM”HD-HN" {(...)

f) El incumplimiento de informar el avance de las funciones y/o tareas asignadas mediante trabajo

remoto, asi como no estar disponible durante la jornada de trabajo establecida en el presente

documento normativo o contactar a su jefe o supervisor de acuerdo con los cronogramas

establecidos, se considerard como un dia no laborado por inasistencia y sera descontado de su

remuneracion, de acuerdo a la normativa laboral vigente.

(..:)

IX. NORMAS COMPLEMENTARIAS

9.1. Las Unidades Orgéanicas, a traves del Director/a, el/la Jefe/a de Departamento, el/la Jefe/a

Mx\ de Servicio y ellla Jefe/a de Oficina del INSM"HD-HN", son responsables de consalidar los

S A d{:\formes y reportes de los/as servidores/as que desarrollaron actividades de manera remota —

frabajo remoto, , que seran remitidos mediante informe técnico informando los resuitados sobre

j cumplimiento de los trabajos encomendados, a fin de que se proceda con los célculos de las
“compensaciones correspondientes, a los correos electrénicos del jefe de la Oficina de Personal
(jvera@insm.gob.pe) o jefa del Equipo de Control de Asistencia y Seleccion
(pparodi@insm.gob.pe) ”

C l'r"sG

.',,5

(

o Directiva Administrativa n.® 02-2019-INSM “HD-HN” para la dispensacién de refuerzo

——

/_.Aﬁm\\nutriclonal a los servidores del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado
oy ‘f‘:ﬁ‘r’% -\Hideyo Noguchi” aprobada mediante Resolucién Directoral n.° 118-2019-DG/INSM”HD-HN"

X7 . FINALIDAD
Brindar un refuerzo nutricional al personal del Instituto Nacional de Salud Mental "Honorio
Delgado -Hideyo Noguchi", que contribuya a asegurar el cumplimiento del objetivo de aumentar
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la productividad y la motivacion del personal, a la prevencion de accidentes, reducir ausentismo
laboral y gastos médicos, asi como prevenir dafios y riesgos derivados de la inadecuada
alimentacion y nutricion (...)."

V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1 El bienestar laboral es un conjunto de factores necesarios para disfrutar de un ambiente sano
y gozar de buena salud. (...); asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion con el servicio que ofrece a la comunidad. (...)

5.3 Los Programas de Bienestar de Personal dirigidos a contribuir al desarrolfo humano del
servidor de carrera, (...), mediante la gjecucion de acciones destinadas a cubrir entre otros, la
alimentacion referida a la que el servidor requiera durante la jornada legal de trabajo.

5.4 El tema de la alimentacion en el trabajo, sus caracteristicas y beneficios ha sido considerado
en la realidad laboral, por lo que es importante priorizar el recurso humano e incorporar los
programas alimenticios en el trabajo que promuevan la calidad de vida, prevengan
enfermedades, disminuyan el ausentismo {(...)

5.5.2 Se exceptia del presente beneficio.(...)

b) El personal nombrado que se encuentre con licencia sin goce de haber

()

VIl. RESPONSABILIDAD

7.1 La Oficina de Personal a través de la responsable del Equipo de Bienestar de Personal
gestionara el otorgamiento del refuerzo nutricional y,

7.2 La Oficina Ejecutiva de Administracion y sus Unidades Operativas (Oficina de Logistica y
Economia) son responsables de Ia implementacion de la presente Directiva Administrativa, en
coordinacion con la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico.”

Directiva Administrativa n.° 293-MINSA/2020/DIGEP que regula el Trabajo Remoto en
Sector Salud (TRS) para el personal de la salud y administrativo del ministerio de Salud y
gobiernos regionales aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 458-2020-MINSA de 2
de julio de 2020

:§,3.1.2 Cada uno de los actares y 6rganos involucrados cuentan con obligaciones en el
arco de sus competencias que a continuacién se detalla:

= omision |
G, deCenttal »

2yl

o Supervisar y realizar el sequimiento de TRS. Emitir el Informe mensual correspondiente y a
fravés de la Unidad organica derivario a la Oficina de Recursos Humanos, para fines de control
¥ pago de remuneraciones y afines.

| % Del responsable de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces
W& .eocie @ Gestionar el pago de la remuneracion del personal de la salud y administrativo de la entidad
/ < e la salud que realiza el TRS: Previo analisis de la informacion que remite el jefe de la unidad
.‘f'-"yorgénfca respecto de labor o las actividades realizadas, el reporte de asistencia, entre otros
criterios.

Los hechos expuestos evidenciaron incumplimiento de la finalidad de la contratacion y afectacion al
patrimonio de la entidad por un monto de S/280 500,00.
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El hecho se produjo debido a que los funcionarios del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio
Delgado - Hideyo Noguchi”, quienes, al apartarse de la normativa aplicable que debi6 guiar el ejercicio
de sus deberes funcionales, generaron una afectacion a los recursos de la Entidad,

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente
irregulares

Las personas comprendidas en los hechos, presentaron sus comentarios o aclaraciones de manera
documentada conforme al Apéndice n.° 24 del Informe de Control Especifico.

Cabe precisar que el sefior Abel Marino Huaman Auris, present6, con carta n® 002-2023-AHA-
OEPE/INSM “HD-HN de fecha 01 de agosto de 2023, una solicitud de ampliacion de plazo para
presentar sus descargos, la misma que de acuerdo a la directiva n® 007-2019-CG/NORM "Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” y sus modificatorias fue presentada fuera de
plazo por lo que sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado; se entienden
presentados de manera extemporanea; sin embargo, la Comisién acordé realizar la evaluacién
correspondiente,

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, se precisa que
no se desvirtuaron los hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion y la cédula
de notificacion forman parte del Apéndice n.° 25 del Informe de Control Especifico.

1. Pilar Alicia De la Vega Barreto, identificada con DNI n.” 08345494, jefa del equipo de Bienestar de
la Oficina de Personal de la Entidad; periodo de gestion durante el periodo de 1 de enero de 2022
hasta la fecha; designada mediante Resolucion Administrativa n.® 409-2021-OP/INSM "HD-HN"
(Apéndice n.° 26) de 30 de diciembre de 2021; notificada con el pliego de hechos mediante cédula
de Notificacion n.° 000000001-2023-CG/3755-02-002-HNSM de 25 de julio de 2023; presentd sus
comentarios y aclaraciones a través del Documento S/N de 03 de agosto de 2023 en tres (3) folios,
adjuntando documentos en copia simple (Apéndice n.° 24).

£// Por haber incumplido con lo estipulado en el inciso d) del articulo 21° del Decreto Legislativo 276
que a la letra sefiala “Son obligaciones de los servidores (...) d) conocer exhaustivamente las
labores del cargo (...)"; asi como el articulo 132° del Reglamento del Decreto Legislativo n.” 276
aprobado por Decreto Supremo n.° 005-90-PCM, que sefiala que “Los funcionarios y servidores
permanentemente deberan aplicar, actualizar (...) las normas y procedimientos inherentes a la
= funcion que desempefian’; mas aln si dentro de la base legal en que sustenta la dacion de la

> \\\ Directiva Administrativa n.® 02-2019-INSM "HD-HN/OEA-OP de 24 de abril de 2019, para la
;;a\_ Dispensacion de Refuerzo Nutricional a través del otorgamiento de la alimentacién mediante
=)/ tarjetas electronicas; la cual ella debia aplicar y cumplir obligatoriamente se encuentra sefalado
7 en el punto 4.13 el mencionado Decreto Supremo n.” 005-90-PCM Reglamento del Decreto
Legislativo n.® 276. Al haber revisado y otorgado visto bueno al “Listado Nominal” final de personal
beneficiario para la entrega de tarjetas electrénicas de alimentos como condicion de trabajo, en
base al registro que le proporcionaba el Equipo de Remuneraciones y Presupuesto; del personal
con vinculacion laboral vigente en el mes de entrega (Poblacion Econémicamente Activa - PEA)
como reales beneficiados, asi como también a personal que a la misma fecha de la entrega de las
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tarjetas electronicas ya no tenfan vinculo laboral con la entidad, entre ofras circunstancias; hecho
que produjo se incluyera a personal asistencial y administrativo como beneficiarios a pesar que no
cumplian con los criterios y condiciones sefalados en el articulo 142 ° del Reglamento del Decreto
Legislativo n.® 276 aprobado por Decreto Supremo n.® 005-90-PCM de 15 de enero de 1990.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por la sefiora Lic.
Pilar De la Vega Barreto se ha determinado que los hechos con evidencia de presunta irregularidad
no han sido desvirtuados y configuran una presunta responsabilidad administrativa y civil.

2. Ruth Salés Ramos, identificada con DNI n.® 25470522, jefa de la oficina de Personal de la Entidad;
periodo de gestion durante el 14 de diciembre de 2021 al 10 de febrero de 2023; designada
mediante Resolucion Directoral n.® 186-2021-DG/INSM "HD-HN" (Apéndice n.° 27) de 14 de
diciembre de 2021 y cesada mediante Resolucion Directoral n.” 28-2023-DG/INSM "HD-HN"
(Apéndice n.° 28) de 10 de febrero de 2023, notificada con el pliego de hechos mediante cédula
de Notificacion n.” 000000002-2023-CG/3755-02-002-HNSM de 25 de julio de 2023, presentd sus
comentarios y aclaraciones a través de la Carta N° 001-2023-RSR de 03 de agosto de 2023 en
tres (3) folios, adjuntando documentos en copia simple (Apéndice n.° 24).

Por haber incumplido su funcion en el cargo de jefa de Ia oficina de personal, atribuciones del
cargo sefialados en el Manual de Organizacién y Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, aprobado por Resolucién Directoral n.* 280- 2006-DG-INSM “HD-HN" de 17 de
julio de 2006, en su Capitulo VI, Numeral 5, Punto 3.5 del Punto 3 que sefiala su atribucién de
“Supervision y evaluacion de las actividades de la Oficina de Personal”.

Por haber incumplido sus funciones especificas sefaladas en el Manual de Organizacion y
Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion, aprobado por Resolucion Directoral n. 280-
2006-DG-INSM “HD-HN" de 17 de julio de 2006, en su Capitulo VI, Numeral 5, Puntos 4.4, 45 y
4.16 del Punto 4 que a la letra sefialan:
: 4.4 “Gestionar, programar y controlar el pago de las remuneraciones, pensiones, beneficios,
-\ bonificaciones e incentivos laborales”.
- 4.5 “Supervisar y Controlar el desarrollo de los Sistemas de Registros de Personal, Control
£//de Asistencia, Remuneraciones y Presupuestos, Beneficios Pensiones y Bienestar de
/ Personal’
4,16 “Cumplir y hacer cumplir normas, reglamentos, procedimientos y disposiciones
vigentes”.

Por haber incumplido su funcién en el cargo de jefa de la oficina de personal, al dar su aprobacion
.. allistado final de beneficiarios enviado a través del correo electrénico de fecha 24 de junio de 2022
remmdo por la sefiora Milagros Vivar Mesias servidora del area de Bienestar quien expresamente
- onmgna en el mismo: “Por encargo de la Oficina de Personal, remitimos a ustedes Oficina de
K@n{ﬂ Log|st|ca la nomina de Trabajadores del INSM “HD-HN" para la tarjeta de alimentos 2022",
NG -/ mediante el cual se incluyé a personal asistencial y administrativo como beneficiarios a pesar que
“ o cumplian con los criterios y condiciones sefialados en el articulo 142 ° del Reglamento del
Decreto Legislativo n.” 276 aprobado por Decreto Supremo n.® 005-90-PCM de 15 de enero de

1990.
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Por haber incumplido su funcion en el cargo de jefa de la oficina de personal, al no haber
corroborado, ni supervisado de acuerdo a la Resolucion Directoral n.® 173-2020-DG/INSM" HD-
HN" de 28 de abril de 2020, con eficacia anticipada al 16 de marzo de 2020. Por ende, al no existir
evidencia de la realizacion de estos informes o reportes de actividades de trabajo remoto de estos
135 servidores/as del INSM “HD-HN" no debié habérseles considerado como dias laborados y por
tanto no debieron haber recibido ni la remuneracion correspondiente ni tampoco ser considerados
como beneficiarios de recibir las tarjetas electrénicas de alimentos como condicion de trabajo ya
que no se cumplié con los criterios y condiciones sefialados en el articulo 142 ° del Reglamento
del Decreto Legislativo n.® 276 aprobado por Decreto Supremo n.® 005-80-PCM de 15 de enero
de 1990 al no haber cumplido con realizar la prestacion efectiva de labores durante la jornada legal
de trabajo de acuerdo a la normativa aplicable a la materia.

Por haber incumplido su funcion en el cargo de jefa de la oficina de personal, al no solicitar a las
areas correspondientes, ni disponer, de un acervo documentario con los reportes que contengan
los informes de actividades que, en trabajo remoto, debieron haber presentado los 135
servidores/as de la Entidad que estuvieron laborando bajo esta modalidad y que de acuerdo al
punto nimero 6 del numeral 6.3.1.2 de la Directiva a que se refiere la Directiva n.® 293-
MINSA/2020/DIGEP “Directiva Administrativa que regula el Trabajo Remoto en salud (TRS) para
el personal de la salud y administrativo del Ministerio de Salud y Gobiemos Regionales”.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por la sefiora Ruth
Sales Ramos se ha determinado que los hechos con evidencia de presunta irregularidad no han
sido desvirtuados y configuran una presunta responsabilidad administrativa y civil.

3. Abel Marino Huaman Auris, identificado con DNI n.® 09199043, director ejecutivo de la Oficina de
Ejecutiva de Administracién de la Entidad; periodo de gestién durante el periodo de 1 de enero de
2022 al 29 de setiembre de 2022; designado mediante Resolucién Directoral n.® 213-2021-DG/
INSM "HD-HN" (Apéndice n.° 29) de 31 de diciembre de 2021 y cesado mediante Resolucion
Directoral n.® 127-2022-DG/INSM "HD-HN" (Apéndice n.” 30) de 29 de setiembre de 2022;
notificado con el pliego de hechos mediante Cédula de Notificacion n.® 000000003-2023-CG/3755-

02-002-HNSM de 25 de julio de 2023, solicitd ampliacion de plazo fuera de plazo establecido en

normativa y presentd sus comentarios y aclaraciones a través Carta N° 003-2023-AHA-

.-,? E/INSM “HD-HN" de 03 de agosto de 2023 en dieciocho (18) folios, adjuntando documentos

c,v 3 c‘jw opia simple (Apéndice n.° 24).
===""Por haber incumplido su responsabilidad sefialada en el numeral 7.2 del punto VII.
RESPONSABILIDAD, de la Directiva Administrativa n.” 02-2019-INSM "HD-HN'/OEA-OP “Para
la Dispensacion de Refuerzo Nutricional a los Servidores del Instituto Nacional de Salud Mental

A “Honorlo Delgado-Hideyo Noguchi” aprobada mediante Resolucién Directoral n.° 118-2019-

&‘f % @’INSM HD HN de 24 de abril de 2019; la misma que sefiala:

=4 1|\ “7.2 La Oficina Ejecutiva de Administracion y sus Unidades Operativas (Oficina de Logistica

2 =/ y Economia) son responsables de la implementacion de la presente Directiva Administrativa,

en coordinacion con la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico.”

Por haber incumplido las atribuciones de su cargo sefaladas en los numerales 3.3 y 3.6 del
Punto 3. Del Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
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aprobado por Resolucion Directoral n.® 280- 2006-DG-INSM “HD-HN" de 17 de julio de 20086, que
sefialan:
“3.3 De realizar el control previo y simultéaneo de los procedimientos y acciones en las
Oficinas Administrativas
3.6 De Supervision y evaluacion de las actividades de las Oficinas de Personal, Economia,
Logistica y Servicios Generales.”

Por haber incumplido sus Funciones Especificas del cargo sefaladas en los numerales 4.1, 4.3
y 4.5 del Punto 4. Del Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, aprobado por Resolucion Directoral n.° 280- 2006-DG-INSM “HD-HN" de 17 de
julio de 2006; que sefialan:

“4.1 Planificar, organizar, dirigir, controlar y supervisar las actividades técnico-administrativas
de las Unidades Orgéanicas de Apoyo: Economia, Logistica, Personal y Servicios
Generales en cumplimiento de los objetivos estratégicos y funcionales.

4.3 Cautelar el cumplimiento de los dispositivos legales, reglamentos, y procedimientos
relacionados a la funcion inherente a la Oficina de: Economia, Logistica, Perscnal y
Servicios Generales.

4.5 Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de la Institucién en estricta
coordinacion con las Unidades Organicas dependientes de esta Oficina Ejecutiva.”

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por el sefior Abel Marine Huamén
Auris, se ha determinado que los hechos especificos con evidencia de presunta irregularidad no
han sido desvirtuados y configuran presunta responsabilidad administrativa funcional.

lll.  ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujetan a la
testad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “Funcionarios del Instituto Nacional
e\ Salud Mental Honorio Delgado - Hideyo Noguchi, incumplieron sus funciones al haber
faborado y aprobado las “listas de beneficiarios” para el Otorgamiento de Tarjetas Electrnicas
.<4¢ Consumo de Alimentos, a personal de |a entidad, que no realizo prestacion efectiva de labores,
—durante |a jornada legal de trabajo en el Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado ~
Hideyo Noguchi,” ocasionando una afectacién econdmica de S/280 500,00 estan desarrollados en

el Apéndice n.° 2 del presente Informe de Control Especifico.

argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad “Se elaboraron y

f‘ > baron listas para el Otorgamiento de Tarjetas Electronicas de Consumo de Alimentos a
1 “;_ ane -Qi’ onal que no realizé prestacion efectiva de labores, durante Ia jornada legal de trabajo en el
\\\\ Jf ituto Nacional de Salud Mental *Honorio Delgado — Hideyo Noguchi’, ocasionando una

z —~afectacion economica de S/280 500,00", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del presente
Informe de Control Especifico.
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IV.  IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estén identificados
en el Apéndice n.° 1.

V. CONCLUSIONES

Comao resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
al Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi®, se formula la siguiente
conclusion;

Funcionarios del Instituto Nacional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi”, durante el
periodo 2022, los sefiores: Pilar De la VVega Barreto, Ruth Salés Ramos y Abel Marino Huaman Auris,
incumplieron sus funciones al haber elaborado y aprobado las “listas de beneficiarios™ para el
Otorgamiento de Tarjetas Electronicas de Consumo de Alimentos, a personal de la entidad, que no
realizé prestacion efectiva de labores, durante la jornada legal de trabajo en el Instituto Nacional de
Salud Mental "Honorio Delgado — Hideyo Noguchi, " ocasionando una afectacion economica total de
S/280 500,00.

(Irregularidad tnica)

VI. RECOMENDACIONES
Al Titular de la Entidad

Realizar las acciones tendentes a fin de que el érgano competente efectiie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos del Instituto Nacional
de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi” comprendidos en los hechos observados del
presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

~x(Conclusién Unica)

2%\

ﬁi Procurador Publico del Ministerio de Salud:

etEGEComision ¢
=oirol &

wANiciar las acciones legales civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de
las irregularidades del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.

(Conclusion unica)

:Apéndice n.® 1. Relacion de personas comprendidas en la irregularidad
%‘péndice n°2 Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no

s

3/ sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria

w2 Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil
Apéndice n.° 4: Copia fedateada de la Directiva Administrativa n.® 02-2019-INSM “HD-HN"/OEA-
OoP
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Apendice n.% 5;

Apéndice n.° 6:

Apéndice n.°7:

Apéndice n.° 8:
Apéndice n.° 9;
Apéndice n.° 10:

.Apéndice n.° 11:

Apéndice n.° 12;

* Apéndice n. 14:

Apéndice n.° 15;

Apéndice n.° 16:

Apéndice n.° 22.

CHokAL DE RALED RENTAL
0 DELGARG - HIDEYD NOE per

Copia fedateada de la Nomina Final de personal beneficiario de las tarjetas
electronicas

Copia fedateada del Oficio n.” 031-2023-OP-OEA/INSM"HD-HN" de 22 de marzo
de 2023 y copia fedateada de la Nota Informativa n.> 076-2023-EBP-OP-
OEA/INSM HD HN de 2 de marzo de 2023

Copia fedateada del Oficio n.° 035-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" de 31 de marzo
de 2023

Copia fedateada del Oficio n.® 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" de 21 de abril
de 2023 y copia fedateada de la Nota Informativa n.” 31-2023-ECAyS-OP-
OEA/INSM"HD-HN"

Original de 187 beneficiarios que recibieron tarjetas irregularmente, copia
fedateada del Oficio n.® 035-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN" y copia fedateada del
Oficio n.® 042-2023-OP-OEA/INSM “HD-HN"

Copia fedateada de la Nota Informativa n.® 117-2023-E. Adg-OL-OEA-INSM "HD-
HN" de 27 de junio de 2023 y copia fedateada del Oficio n.* 0132-2023-
OEAJ/INSM "HD-HN"

Copia fedateada de la Nota Informativa n.® 128-2022-EBP-OP-OEA/INSM “HD-
HN" de 28 de junio de 2022

Copia fedateada de la Nota Informativa n.® 046-2022-EBP-OP-OEA/INSM “HD-
HN" de 4 de marzo de 2022

Copia fedateada de la Orden de Servicio n.® 373-2022-INSM “HD-HN" de 30 de
junio de 2022, copia fedateada del Acta de conformidad de prestacion de
servicios y copia fedateada del Oficio n.® 004-2023-OE/INSM “HD-HN" de 16 de
marzo de 2023

Copia fedateada del Acta n.® 001-2023-OCI-INSM "HD-HN"-SCETA-RJCHV-
FRRV de 12 de junio de 2023

Copia fedateada del Acta n.® 0002-2023-OCI-INSM “HD-HN"-SCETA-RJCHV-
FRRV de 12 de junio de 2023

Copia fedateada de la Carta n.” 001-2023-AHA-OEPE/INSM "HD-HN" de 10 de
julio de 2023 y copia fedateada del Oficio n.® 112-2023-OCI/INSM “HD-HN" de 7
de julio de 2023

Copia fedateada del Oficio n.” 086-2023-OCI/INSM"HD-HN" de 23 de mayo de
2023

Copia fedateada de la Nota Informativa n.® 045-2023-ECAyS-OP-OEA/INSM"HD-
HN de 29 de mayo de 2023, copia fedateada de la Nomina de personal que se
encontraba laborando en forma virtual de junio a diciembre 2022, copia fedateada
de las Actividades virtuales de junio 2022, copia fedateada de las Actividades
virtuales de julio 2022, copia fedateada de las Actividades virtuales de agosto
2022 y copia fedateada del Cuadro de seguimiento de las actividades asignadas
Copia fedateada del Oficio n.® 73-2023-OP-OEA/INSM "HD-HN" de 29 de mayo
de 2023

Copia fedateada del Informe Técnico n.® 113-2013-SERVIR/GPGSC de 30 de
enero de 2013

Copia fedateada del Informe Técnico n.° 451-2013-SERVIR/GPGSC de 31 de
mayo de 2013

Copia fedateada del Informe Técnico n.* 242-2019-SERVIR/GPGSC de 7 de
febrero de 2019

Informe de Control Especifico n.® 009-2023-2-3755-SCE
Periodo de 24 de junio al 12 de diciembre de 2022
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Copia fedateada del Informe Técnico n.° 916-2017-SERVIRIGPGSC de 25 de
agosto de 2017
Copias fedateadas de los Comentarios de las personas comprendidas en los
hechos especificos presuntamente irregulares, conforme se detalla a
continuacion:
3 Copia fedateada del Documento S/N de 03 de agosto de 2023, de la
sefora Pilar Alicia De La Vega Barreto, correspondiente a sus comentarios
0 aclaraciones
Copia fedateada de la Carta N° 001-2023-RSR de 03 de agosto de 2023,
de la sefiora Ruth Salés Ramos, correspondiente a sus comentarios o
aclaraciones
Copia fedateada de la Carta N® 003-2023-AHA-OEPE/INSM “HD-HN" de
03 de agosto de 2023, del sefior Abel Marino Huaman Auris,
correspondiente a sus comentarios o aclaraciones

Original de las Evaluaciones de los comentarios o aclaraciones y cédulas de

notificacion, conforme se detalla a continuacion;

- Original de la Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de la sefiora
Pilar Alicia De La Vega Barreto elaborada por la Comisién de Control
Original de la Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de la sefiora
Ruth Salés Ramos elaborada por la Comision de Control
Original de la Evaluacion de los comentarios o aclaraciones del sefior Abel
Marino Huaman Auris elaborada por la Comision de Control

- Original de las Cédula de Netificacion n.® 000000001-2023-CG/3755-02-
002-HNSM de 25 de julio de 2023, a Pilar Alicia De La Vega Barreto, jefe
del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal, con cargo de
notificacion

- Original de las Cédula de Notificacién n.® 000000002-2023-CG/3755-02-
002-HNSM de 25 de julio de 2023, a Ruth Salés Ramos, jefe de la Oficina
de Personal, con cargo de notificacion
Original de las Cédula de Notificacion n.® 000000003-2023-CG/3755-02-
002-HNSM de 25 de julic de 2023, a Abel Marino Huaman Auris, director
ejecutivo de la Oficina de Ejecutiva de Administracién, con cargo de
notificacion

Copia fedateada de la Resolucion Administrativa n.® 409-2021-OP/INSM "HD-
HN" de 30 de diciembre de 2021

Copia fedateada de la Resolucion Directoral n.® 186-2021-DG/INSM "HD-HN" de
14 de diciembre de 2021

Copia fedateada de la Resolucion Directoral n.® 28-2023-DG/INSM "HD-HN" de
10 de febrero de 2023

Copia fedateada de la Resolucion Directoral n.® 213-2021-DG/INSM "HD-HN" de
31 de diciembre de 2021

Copia fedateada de la Resolucion Directoral n.® 127-2022-DG/INSM "HD-HN" de
29 de setiembre de 2022

San Martin de Porres, 22 de agosto de 2023

Informe de Control Especifico n.® 009-2023-2-3755-SCE
Periodo de 24 de junio al 12 de diciembre de 2022
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A

el

Carlos Alfonso Olivares Costa Fritz Rimberti Rodriguez Vega
Supervisor de la Comision de Control Jefe de Comision de Control

Yo

Rosa J lifi Chirinos Varéla
Abogada’de la Comision de Control

El jefe del Organo de Control Institucional que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y
lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Martin de Porres, 22 de agosto de 2023

-,4‘"‘)
CPC. CarlosAtforso Olivares Costa
) Jefe
Organo de Control Institucional

Informe de Control Especifico n.” 009-2023-2-3755-SCE
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QEPUBLCADEL e

Viceministerio de Prestaciones Instituto Nacional de Salud

Ministerio de y Mental

Salud

Aseguramiento en Salud “Honorio Delgado-Hideyo

INSTITUTO NAGIONAL DE SALUD MENTAL
= “HONCRIO DELGADO - HIDEYD NOGUGHI™

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo

Lima, 22 de agosto de 2023

OFICIO N° 141-2023-OCI/INSM“HD-HN”

Sefiora:

MP. Betty Misaico Revate

Directora General

Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi
Direccion: Jr. Eloy Espinoza 709, Urb. Palao

San Martin de Porres-Lima-Lima

ASUNTO : Remite Informe de Control Especifico n.° 009-2023-2-3755-SCE

REF. : a) Oficio n.® 105-2023-OCI/INSM “HD-HN"
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 134-2021-
CG, de 11 de junio de 2021

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunico el inicio del Servicio de Control Especifico al otorgamiento de tarjetas electrénicas para el
consumo de alimentos como medidas de proteccion y/o recuperacion de la salud de los trabajadores de la
adjudicacion simplificada n.® 003-2022-INSM-HD-HN, periodo de 24 de junio a 12 de diciembre de 2022.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se le remite el Informe de Control Especifico n.° 009-2023-2-3755-SCE, el cual
consta de un (1) solo tomo de trescientos treinta y cinco (335) folios y recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con
evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas
al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle mi especial consideracion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por OLIVARES
COSTA Carlos Alfonso FAU

ﬂ " .. 20131378972 hard
& = Firma dlgltal Motivo: Soy el autor del documento
E Fecha: 22.08.2023 15:24:48 -05:00
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 141-2023-OCI/INSM"HD-HN"

EMISOR : CARLOS ALFONSO OLIVARES COSTA - JEFE DE OCI - INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD MENTAL HONORIO DELGADO-HIDEYO
NOGUCHI - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : BETTY MISAICO REVATE

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL INST NACIONAL DE SALUD MENTAL HD-HN
Sumilla:

Me dirijo a usted a fin de entregar en documento adjunto, el Informe de servicio de control especifico
n.° 009-2023-2-3755-SCE el cual consta de un (1) solo Tomo de trescientos treinta y cinco (355)
folios , el cual recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y
servidores publicos involucrados en los hechos con evidencia de irregularidad, debiendo informar al
Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20131376414:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000004-2023-CG/3755

2. null

3. Apéndices completo comprimido[F]

4. OFICIO 141-Remision Informe al Titular

NOTIFICADOR : CARLOS ALFONSO OLIVARES COSTA - INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL HONORIO DELGADO-HIDEYO
NOGUCHI - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la w7
L

Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria [
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente X

3WHIAZQ
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000004-2023-CG/3755

DOCUMENTO : OFICIO N° 141-2023-OCI/INSM"HD-HN"

EMISOR : CARLOS ALFONSO OLIVARES COSTA - JEFE DE OCI - INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD MENTAL HONORIO DELGADO-HIDEYO
NOGUCHI - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : BETTY MISAICO REVATE

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL INST NACIONAL DE SALUD MENTAL HD-HN

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20131376414

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - EspECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 336

Sumilla: Me dirijo a usted a fin de entregar en documento adjunto, el Informe de servicio de control
especifico n.° 009-2023-2-3755-SCE el cual consta de un (1) solo Tomo de trescientos treinta y cinco
(355) folios , el cual recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios
y servidores publicos involucrados en los hechos con evidencia de irregularidad, debiendo informar
al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Se adjunta lo siguiente:

1. null
2. Apéndices completo comprimido[F]

3. OFICIO 141-Remision Informe al Titular

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
3Vv71D4U




