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I.  ANTECEDENTES

1

Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Hospital Provincial
Docente Belén de Lambayeque, en adelante “entidad”, corresponde a un servicio de control
posterior programado en el Plan Anual de Control 2023 del Organo de Control Institucional (OCI),
de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con codigo n.° 2-0633-2023-006, iniciado mediante oficio
n.® 000674-2023-CG/OC0633 de 4 de setiembre de 2023, en el marco de lo previsto en la Directiva
n.” 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”
aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021,
modificada con Resolucion de Contraloria n.” 140-2021-CG de 24 de junio de 2021, Resolucion
de Contraloria n.° 043-2022-CG de 24 de febrero de 2022, Resolucion de Contraloria
n.* 1569-2023-CG de 9 de mayo de 2023 y Resolucion de Contraloria n.® 239-2023-CG de 16 de
junio de 2023.

Objetivo

Determinar si la permanencia y control de asistencia del personal médico de los servicios de
Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades, se realizd de acuerdo con lo establecido en la
normativa y disposiciones internas aplicables.

Materia de Control y Alcance

Materia de Control

La materia de Control Especifico corresponde a la permanencia de tres (3) médicos de los
servicios de Medicina y Cirugia Especialidades, quienes incumplieron con las jornadas
asistenciales programadas, ya que, durante los horarios programados por la entidad, registran
atenciones médicas en clinica privada y asistencia en universidad privada, para prestar servicios
particulares; sin contar con autorizacion alguna, es decir sin generar papeletas de permiso,
licencias, vacaciones o descanso médico, que justifique su ausencia.

Asimismo, el control de asistencia del personal médico que labord en los servicios de Ginecologia,
Medicina y Cirugia Especialidades, en donde la Unidad de Recursos Humanos no identifico la
omision de las marcaciones de veintinueve (29) médicos, al no haber elaborado el informe de
faltas mensuales y, en consecuencia, no efectud los descuentos en las remuneraciones de los
médicos.

Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 1 de junio de 2022 al 27 de enero de
2023, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al hecho con evidencias
de presunta irregularidad.
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4, De la entidad o dependencia

El Hospital Provincial Docente Belén de Lambayeque, pertenece al sector Salud, en el nivel de
gobierno regional.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica del Hospital Provincial Docente Belén de

Lambayeque:
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Fuente: Manual de Organizacion y Funciones (MOF), aprobado mediante decreto regional n.* 043-2013-GR.LAMB/PR de 27 de diciembre de 2013.

i 5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucién de Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio
de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de
Contraloria n.® 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021, modificada con Resolucién de Contraloria
n.® 140-2021-CG de 24 de junio de 2021, Resolucién de Contraloria n.° 043-2022-CG de 24 de
febrero de 2022, Resolucion de Contraloria n.° 159-2023-CG de 9 de mayo de 2023 y Resolucion
de Contraloria n.® 239-2023-CG de 16 de junio de 2023, asi como al marco normativo que regula
la notificacion electronica emitida por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion
del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
iregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.
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Il.

ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

1i

MEDICOS SE AUSENTARON DE LA ENTIDAD SIN AUTORIZACION EXPRESA PARA
PRESTAR SERVICIOS EN CLINICA Y UNIVERSIDAD PRIVADA, NO OBSTANTE,
REGISTRARON MARCACION DE INGRESO Y SALIDA DE LA JORNADA ORDINARIA
ININTERRUMPIDA, LO QUE OCASIONO AFECTACION A LA ATENCION PERMANENTE EN
LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES DE SALUD Y PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 9 652,92.

A partir de la informacion proporcionada por clinica y universidad privada sobre el registro de
atenciones médicas y asistencia de personal médico, asi como, de los registros de asistencia del
mismo personal médico del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque, en adelante la
‘entidad se evidencio que, tres (3) médicos de los servicios de Medicina y Cirugia Especialidades,
se ausentaron de la “entidad” durante la jornada ordinaria ininterrumpida establecida y aprobada
en la “Programacion de Turnos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial’, sin autorizacion
expresa de su jefe inmediato, para prestar servicios médicos y de docencia en las precitadas
instituciones privadas; observandose, ademas que, los médicos marcaron su asistencia en la
entidad segun el horario de ingreso y salida establecido, aparentando su permanencia dentro de
las instalaciones de la entidad, posibilitando el pago del integro de su remuneracion sin los
descuentos por las inasistencias injustificadas correspondientes.

Contraviniendo asi, lo dispuesto en el literal d) de la tercera disposicion transitoria de la Ley
n.° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, referida al pago de remuneraciones
en el sector pablico por el trabajo efectivamente realizado; articulo 9 del Decreto Legislativo
n.° 559, Ley de Trabajo Médico y al articulo 15 del Decreto Supremo n.® 024-2001-SA, Reglamento
de la Ley de Trabajo Médico, referidos a la jornada ordinaria de trabajo asistencial del médico
cirujano; al articulo 1, 2 y 18 de la Resolucion Ministerial n.® 573-92-SA/DM, Reglamento de
Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del
Ministerio de Salud, referidos a la jornada laboral e inasistencias de guardias hospitalarias.

Asi como, inobservaron el numeral 5.3 y 5.4. de las Disposiciones Generales de la Directiva
Administrativa para la Programacion de los Tumos del Trabajo Médico en los Hospitales e
Institutos Especializados del Ministerio de Salud, referido a la ejecucion de la programacion de
turnos de trabajo; los articulos 5, 7, 8, 9, 11, 12, 19, 42, 50, 67 y 68 del Reglamento de Control de
Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén”
Lambayeque, referido a la jornada laboral, la justificacién de inasistencias, la obligacion de cumplir
los horarios, el registro de la asistencia, inasistencia injustificada, permisos de salida y el control
de la permanencia en el centro de trabajo.

Tal situacion afecto la atencion permanente en los servicios de Consultorio Médico, Ecografia,
Hospitalizacion, Sala de Operaciones y las actividades de Guardias Hospitalarias diurna y nocturna
que brinda la entidad a la poblacién, ocasionando perjuicio economico a la entidad de S/ 9 652,92.

Situacion que se origing por el actuar al margen de la normativa de los médicos del Departamento
de Medicina y Servicio de Cirugia Especialidades, responsables de permanecer durante toda la
jornada en su centro laboral.

Los hechos sefialados anteriormente se desarrollan a continuacion:
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1.1. Departamento de Medicina

» El médico Luis Enrique Rios Morante, con registro CMP N° 015322, médico del
Departamento de Medicina se ausenté de la entidad para prestar servicios de
docencia en la Universidad Sefior de Sipan.

Durante el periodo junio - diciembre de 2022, el médico Luis Enrique Rios Morante!, del
Departamento de Medicina, fue incluido en las Programaciones de Turnos del Trabajo
Médico® del Departamento de Medicina (Apéndice n.° 5), cabe precisar que, los referidos
documentos fueron proporcionados al Organo de Control Institucional de la Gerencia
Regional de Salud Lambayeque, mediante acta de recopilacion de informacion
n.* 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023 (Apéndice n.° 6).

Al respecto, en octubre y noviembre de 2022, la entidad efectut la programacion de
turnos mediante la comunicacion de los documentos denominados “Programacién de
Turnos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial’ del Departamento de Medicina para
los meses de noviembre! y diciembres de 2022 (Apéndice n.° 7), respectivamente;
documentos que fueron suscritos por el jefe del Departamento de Medicina, el jefe de la
Unidad de Recursos Humanos y el Director de la entidad: evidenciandose que durante
los meses de noviembre y diciembre de 2022, la entidad programo y aprobé turnos al
médico Luis Enrique Rios Morante en la modalidad presencial, en los servicios de
hospitalizacién y consultorioc médico.

Sin embargo, mediante oficio n.® 263-2023/R-USS [4578306 - 62] de 15 de setiembre de
2023, el Rector de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C, remitio, entre otros, el Informe
n.* 042-2023/DGP-LCAR de 25 de julio de 2023, emitidos por la Direccion de Gobierno
de Personas (Apéndice n.° 8), en los cuales se confirma que el médico Luis Enrique Rios
Morante, realiz6 labores de docencia en la referida universidad. entre otros, en los meses
de noviembre y diciembre de 2022, adjuntando el reporte del registro de marcaciones de
asistencia (ingreso y salida) del galeno a la institucion privada, precisando ademas que,
las marcaciones se realizaron de manera presencial.

En ese orden, como resultado de la contrastacion con el reporte del registro de asistencia
del afio 2022 (Apéndice n.° 9), se evidencio que el médico Luis Enrique Rios Morante
registro asistencias de entrada y salida en la entidad’ y también en la Universidad Sefior
de Sipan, durante el mismo horario de la jornada asistencial®, programada en los

Medico nivel V de la entidad, reasignado mediante Resolucién Directoral 0490-DGS L.89 de 31 de diciembre de 1989 hasta la fecha. (Apéndice
n.° 4).

Fue ratificado como Jefe del Departamento de Medicina mediante Resolucién Directoral n.® 000042-2020-GR.LAMB/GERESA/MB L/DE
[3485386-2] de 22 de enero de 2020, desde el 16 de enero de 2020; de acuerdo a lo informado por la Entidad, mediante oficio
n.” 000509-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4565456-3] de 18 de abril de 2023 {Apéndice n.° 4).

De acuerdo a lo definido en el numeral 5.1 de la Directiva Administrativa n.° 207-MINSA/DGSP-V.01 "Directiva Administrativa para la
Programacion de los Tumos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud”, aprobado por Resolucion
Ministerial n.° 343-2015/MINSA, la Programacién de Tumos del Trabajo Medico es: “Instrumento de gestion clinica elaborado por el Jefe de
Servicio, que regisira ordenadamente las actividades que ejeculan los médicos, sujetos a cualquier régimen laboral, en fas diferentes unidades
productoras de servicios de salud del Hospital o Instituto Especializado, durante su jomada laboral.

Informe 000093-2022-GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4368295 - 0] de 28 de octubre de 2022, mediante el cual se tramita la
programacion del mes de noviembre del Departamento de Medicina a la Unidad de Recursos Humanos. {Apéndice n.° 7).

Informe 000102-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4393090 - 0] de 22 de noviembre de 2022, mediante el cual se tramita la
programacion del mes de diciembre del Departamento de Medicina a la Unidad de Recursos Humanos. (Apéndice n.° 7).

Proparcionado por la Entidad mediante oficio n.® 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB L/DE [4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 {Apéndice

n.® 9},

Mediante memorando multiple n.> 000041-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246-24] de 12 de mayo de 2022, la Direccion Ejecutiva de

la Entidad comunicé a todas las unidades organicas, la obligatoriedad de la marcacion de asistencia a través del reloj biométrico, a partir del 16
de mayo de 2022. (Apéndice n.° 10).

Mediante oficio n.® 001256-2023-GRLAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548-117] de 8 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitié al OCl GERESA Lambayeque, el informe n.° 000038-2023-GR/LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED [4536548-116] de 8 de setiembre de
2023, sefalando que el horario de la jomada asistencial de los servicios de hospitalizacion y consultorio de medicina del departamento de
medicina, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 13:30 (Apéndice n.® 11).

o
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documentos “Programacion de Turnos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial’ del
Departamento de Medicina para los meses de noviembre y diciembre 2022 (Apéndice
n.° §), tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 1
Registro de marcacion en la entidad y en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C.,
meses de noviembre y diciembre de 2022

Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque = - s
Jornada programada Registro biométrico® Unwemdag it.egor 46 Sipan
Fecha Horario de jornada'® | Marcacion | Marcacion =
Tumel . deinicio | definde . e
Guardia | Inicio Final 6 Hikn s Hora de registro de asistencia
04/11/2022 H 07:30 13:30 07:26:37 13:29:59 07:59:25 - 11::41:13 - 14:39:58
11/11/2022 H 07.30 13:30 07:32:22 13:38:37 07:13:37 - 13:13:42 - 15:13:18
23/11/2022 H 07:.30 13:30 07:38:42 13:31:08 07:15:20 - 10:51:52
25/11/2022 CcM 07.30 13:30 07:40:08 13:34:05 12:07:20 - 14:43:10 - 17:38:56
30/11/2022 H 07:.30 13:30 07:25:54 13:41:11 07:34:03 - 10:50:43
06/12/2022 H 07:30 13:30 07:41:56 13:33.08 07:14:31 - 13:23:07
07/12/2022 CM 07:30 13:30 07:29:05 13:31:36 07:35:33 - 10:44:46
1711212022 H 07:30 13:30 07:25:45 18:14:56 07:43:55

Fuente: “Programacién de Tumos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial” del Departamento de Medicina para los meses de
noviembre y diciembre de 2022 (Apéndice n.° 5), "Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y

administrativo del afio 2022" (Apéndice n.® 9) e informacién remitida por la Universidad Sefior de Sipan S.A.C (Apéndice n.® 8).

Elaborado por: Comision de Conirol.
CM: Consultorio de Medicina; H: Hospitalizacion
_ (1): Marcaciones informadas por universidad
Al respecto, se advierte la superposicion de horas de asistencia del galeno en la entidad

y en la Universidad Privada, quedando evidenciado que, el médico Luis Enrique Rios
Morante no permanecié en la entidad durante la jornada ordinaria ininterrumpida,
ausentandose para prestar servicios de docencia en la Universidad Sefior de Sipan.
Ademas, al haber marcado su asistencia en la entidad, segiin horario de ingreso y salida
establecido, aparenté su permanencia en la entidad.

Asimismo, de la revision de las “papeletas de autorizacion de salida de personal't!
. (Apéndice n.° 12)2 proporcionadas por la entidad, se verificd que el médico Luis Enrique
Rios Morante no tramito permisos durante las jornadas observadas en el cuadro n.° 1

‘Registro de marcacion en la Entidad y en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C., meses
de noviembre y diciembre de 2022”.

De igual manera, de la revision a las “boletas (papeletas) de reemplazo de turnos'3 e
‘informes de cambios de turnos de guardias emitidos por el personal asistencial’, del

lediante memorando multiple n.” 000041-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 24] de 12 de mayo de 2022, la Direccion Ejecutiva de

a Entidad comunict a todas las unidades organicas, la obligatoriedad de la marcacion de asistencia a través del reloj biométrico, a partir del 16
de mayo de 2022. (Apéndice n.° 10)

10 Mediante oficio n.® 001256-2023-GRILAMB/GERESA/HB.LIDE [4536548-117] de 8 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitio al OC| GERESA Lambayeque, el informe n.* 000038-2023-GR/LAMBIGERESA/HB L-DPTO.MED [4536548 - 1 16] de 8 de setiembre de
2023, sefialando que el horario de la jomada asistencial de los servicios de hospitalizacion y consultorio de medicina del departamento de
medicina, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 1:30 (Apéndice n.® 11)

™ Segln se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “Permiso es
la autorizacién escrita que se otorga previamente al servidor para ausentarse durante algunas horas de su centro de trabajo, deniro de la jornada
laboral diaria {...)"

2 Proporcionadas mediante acta de recopilacion de informacion n.° 001-2023-CGRIOCIGERESA de 17 de marzo de 2023 (Apéndice n.” 6).

13 Segin se establece en el articulo 9° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH: “Las Boletas
(papeletas) de reemplazo de furnos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacin, P25 i

' (...) Los cambios de fumos de guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una anlicipacion de 24 horas”, de acuerdo a lo

establecido en el articulo 8° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial

Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESAMPDBL-DH,
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periodo enero a diciembre de 2022, proporcionados por la entidad mediante oficio
n.” 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13)'S, se verificd que el médico Luis Enrique Rios Morante tampoco tramitd
0 regularizd modificaciones a su programacion de la jornada asistencial aprobada, por las
fechas que se detallan en el cuadro n.” 1 “Registro de marcacion en la Entidad y en la
Universidad Sefior de Sipan S.A.C., meses de noviembre y diciembre de 2022”,

Cabe precisar que, a pesar de que la entidad puede otorgar permisos para ejercer la
docencia universitaria, hasta por dos (2) horas diarias y seis (6) semanales como maximo,
previa resolucion autoritativa's, estos no fueron autorizados mediante las resoluciones
correspondientes, de acuerdo a lo informado por la entidad, mediante oficio
n.* 000942-2023-GR LAM/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 62] de 28 de junio de 2023
(Apéndice n.° 15).

Consecuentemente, del cuadro n.° 1 “Registro de marcacion en la Entidad y en la
Universidad Sefor de Sipan S.A.C., meses de noviembre y diciembre de 2022" y de lo
expuesto en los parrafos precedentes, se advierte la superposicion de horarios en ocho
(8) jornadas programadas del médico Luis Enrique Rios Morante, quien sin concluir su
jornada asistencial””, sin la autorizacion debida y sin generar las papeletas de
autorizacion de salida, se ausenté de la entidad, para prestar servicios de docencia en la
Universidad Sefior de Sipan SA.C..

Por lo tanto, el médico Luis Enrique Rios Morante no permanecio en su centro de trabajo
dentro del horario establecido y no cumplid con las seis (6) horas de labores
ininterrumpidas en su jornada asistencial, contraviniendo el articulo 9° de la Ley de
Trabajo Médico'®, asi como el numeral 5.3 de la Directiva Administrativa para la
Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos
Especializados del Ministerio de Salud'?, que establece que la programacion de turnos es
de obligatorio cumplimiento y se ejecuta en el lugar, servicio, horario y turno programado.

Sobre el particular, el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad
y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque,
aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH,
sefala como inasistencia injustificada: “(...) b) Salida del local de Ia institucién, antes de
la hora establecida, sin la correspondiente autorizacion escrita” en consecuencia, la
conducta del medico Luis Enrique Rios Morante configura inasistencias injustificadas,
toda vez que, se ausent6 de la entidad, sin concluir su horario de jornada programada,
sin la autorizacion debida y sin generar la papeleta de autorizacion de salida,
correspondiente. Ademas, aparentd su permanencia en la entidad al haber marcado su

13 Se incluyen la documentacitn recopilada por la comisién de control (Apéndice n.° 14)

1% Segin se establece en el articulo 50° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén" Lambayeque, aprobado mediante Resolucién Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

Y Mediante oficio n.® 001256-2023-GR/ILAMB/GERESA/HB.LIDE (4536548 - 117] de 8 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitio al OCl GERESA Lambayeque, el informe n.° 000038-2023-GR/LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED [4536548 - 116] de & de setiembre de
2023, sefialando que el horario de la jomada asistencial de los servicios de hospitalizacion y consultorio de medicina del departamento de
medicina, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 1:30 (Apéndice n.® 11)

*® Decreto Legislativo n.” 559, que aprueba la Ley de Trabajo Médico, modificada mediante Decreto Legislativo n.® 1153 y Ley n.® 30635 establece:
“Articulo 9.- De la jornada asistencial del médico cirujano
La jomada asistencial del Médico Cinyjano es de seis (6) horas diarias ininterrumpidas o su equivalente semanal de freinta y seis (36) horas o
ciento cincuenta (150) horas mensuales. En esta jornada esta comprendido el trabajo de guardia. Cuando la jornada laboral supere las ciento
cincuenta (150) horas mensuales, el pago se regula por el Decreto Legistativo 1154, Decrefo Legislativo que autoriza los Servicios
Complementarios en Salud, y su reglamento; y en el sector privado, por la norma que coresponda’.

™ Directiva Administrativa n.® 207-MINSA/DGSP-V.01, aprobada mediante Resolucion Ministerial n.® 343-2015/MINSA establecen:
‘V.DISPOSICIONES GENERALES
(i)

5.3 La programacion de turnos del {rabajo médico es de cumplimiento obligatorio y se ejecuta en el lugar, servicio, horarfo y lurno programado.

()"
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asistencia de ingreso y salida a la entidad, afectando la atencion continua de los servicios
y actividades de salud.

Asimismo, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 67° del referido Reglamento: “(...) Las
inasistencias justificadas por motivos particulares y las inasistencias injustificadas estan
Sujetas al descuento equivalente al valor integro de la remuneracion correspondiente al
tiempo no laborado, en el mes que se produce la falta.”; sin embargo, la actuacién del
médico, ocasion6 el pago fotal de sus remuneraciones, sin los descuentos
correspondientes por las ocho (8) inasistencias injustificadas correspondientes a jornadas
programadas en los meses de noviembre y diciembre de 2022, segin se corroboro de la
revision de las boletas de pago del médico® (Apéndice n.° 16), las planillas de pago del
personal activo?' (Apéndice n.° 17) y los comprobantes de pago de abono en cuenta de
los servidores activos?? (Apéndice n.° 17) de los meses citados, lo que generd perjuicio
econdmico a la entidad de S/ 2 562,93, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.®°2
Cuantificacion de jornadas no efectivas del médico Luis Enrique Rios Morante
\
Programacién Hospital Provincial Docente ; Descuento
: “Belﬂ"?.amhayeque Bemunefacion no
aplicado por
Medico Bruta Bruta | Porturno {Compensacién |inasistencia
Fecha Dias | Tumo |Guardia|mensual| diaria | o guardia | porguardia | detumoo
SI(A) | SI(AI30) | SI(B) sl (C) guardia
SI(B+C)
04/1172022 | Viemes H - | 854300 28477 284,77 : 28477
Luis Enriquel_11/11/2022 | Viemes H - |854300] 28477 28477 | - | 284717
_ Rios | 23/11/2022 | Miércoles | H - | 854300 28477 284,77 z 284,77
Morante | 25/11/2022 | Viemes | CM - | 854300 28477 284,77 = 284,77
-Médico | 30/11/2022 | Miéreoles | H | - [8543,00| 28477 284,77 - 284,77
Nivel V. | 06/12/2022 | Martes H - | 854300 28477 284,77 . 284,77
Nombrado | 07/12/2022 | Miércoles | CM - |8s54300] 28477 284,77 z 284,77
17122022 | Sabado H - | 854300 28477 284,77 . 284,77
TOTAL 2 562,93

Fuente: "Programacion de Tumos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial’ del Departamento de Medicina para los meses de
noviembre y diciembre de 2022 (Apéndice n.” 5), "Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y
administrativo del afio 2022" (Apéndice n.® 9), informacion remitida por la Universidad Sefior de Sipan S.A.C. (Apéndice n.” 8), boletas
de pago del médico de noviembre y diciembre de 2022 (Apéndice n.° 16), planillas de pago de personal activo de noviembre y
diciembre de 2022 y comprobantes de pago por concepto de remuneraciones de noviembre y diciembre de 2022 {Apéndice n.° 17).
Elaborado por: Comision de Control; CM: Consultorio de Medicina; H: Hospitalizacion

1.2. Servicio de Cirugia Especialidades del Departamento de Cirugia

» El médico Brian Jensen Montenegro Diaz, con registro CMP N° 073507, médico de
la Especialidad de Urologia, se ausentd de la entidad para prestar servicios en
clinica privada.

Durante el periodo junio - diciembre de 2022, el médico Brian Jensen Montenegro Diaz?,
fue incluido en la Programacion de Turnos del Trabajo Médico?* del Departamento de

Boletas de pago de los meses de noviembre y diciembre de 2022, obtenidas del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) del Gobierno
" Regional Lambayeque (Apéndice n.° 16).
% Planilla de pago n.” 51462 de 22 de noviembre de 2022 y planilla de pago n.” 51745 de 20 de diciembre de 2022, proporcionadas mediante oficio
n.* 000793-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de junio de 2023. (Apéndice n.® 17).
% Comprobante de pago n.® 2605 de 22 de noviembre de 2022 y comprobante de pago n.* 2922 de 21 de diciembre de 2022, proporcionados
mediante oficio n.* 000793-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de junio de 2023. (Apéndice n.° 17).
& Medico con Contrato Administrativo de Servicios (CAS), de acuerdo a los contratos proporcionados por la Entidad, mediante oficio
n.* 001174-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548-95] de 22 de agosto de 2023 y acta de recopilacion n.® 003-2023-CGR/OCIGERESA
de 27 de setiembre de 2023 (Apéndice n.® 18).
# De acuerdo a lo definido en el numeral 5.1 de la Directiva Administrativa n.® 207-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la
Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud”, aprobado per Resolucion
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Cirugia, Especialidad de Urologia? (Apéndice n.° 5), cabe precisar que, los referidos
documentos fueron proporcionados al Organo de Control Institucional de la Gerencia
Regional de Salud Lambayeque, mediante acta de recopilacion de informacion
n.° 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023 (Apéndice n.° 6).

Al respecto, entre los meses de mayo a noviembre de 2022, la entidad efectuo la
programacion de turnos mediante la comunicacion de los documentos denominados
‘Programacion de Turnos” del Departamento de Cirugia, de junio?, julio?, agosto?,
setiembre® y noviembre® de 2022 (Apéndice n.° 19), documentos que fueron suscritos
por el jefe del Departamento de Cirugia, el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y el
Director de la entidad; evidenciandose que, durante los meses de junio, julio, agosto,
setiembre y noviembre de 2022, |a entidad le programé y aprobo tumos al médico Brian
Jensen Montenegro Diaz, en la modalidad presencial, en los servicios de consulta
externa, sala de operaciones, hospitalizacion, procedimiento y ecografia.

Sin embargo, mediante carta n.® 006-2023-CM/GG de 2 de junio de 2023 (Apéndice
n.® 20), el Gerente General de la Clinica Metropolitana de Chiclayo proporciono el detalle
de las horas de atencion en los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de
2022%, entre otros, del médico Brian Jensen Montenegro Diaz, confirmando que el citado
médico realizé servicios asistenciales en la referida clinica; evidencidndose que la
prestacion de los servicios del médico Brian Jensen Montenegro Diaz en la clinica
particular se realizé dentro del horario de la jornada programada por la entidad??.

En ese orden, como resultado de la contrastacion con el registro de asistencia del afio
20223, (Apéndice n.° 9), se evidencié que el médico Brian Jensen Montenegro Diaz
registré asistencias de entrada y salida en la entidad y también atenciones médicas en la
clinica privada, durante el horario de la jornada asistencial programada en los
documentos “Programacion de Tumos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial’ del
Departamento de Cirugia, de los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de
2022 (Apéndice n.° 5), tal como se detalla a continuacion:

Ministerial n.” 343-2015/MINSA de 29 de mayo de 2015, la Programacion de Tumos del Trabajo Médico es: *Instrumento de gestion clinica
elaboradlo por el Jefe de Servicio, que regisira ordenadamente las actividades que ejecutan los médicos, sujetos a cualquier régimen laboral, en
las diferentes unidades productoras de servicios de salud del Hospital o Instituto Especializado, durante su jornada faboral.

-t De acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad, el Departamento de Cirugia, esta conformado por los Servicios de Cirugia

General y Cirugia Especialidades.

5 Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe

n.” 000081-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 4219529 - 0] de 25 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 19).

7 Programacion remifida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.° 000118-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4246927- 0] de 22 de junio de 2022 (Apéndice n.° 19).

2 Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.® 000147-2022-GR.LAMB/GERESAMB.L-DPTO.CI [4286960 - 0] de & de agosto de 2022 (Apéndice n.® 19).

* Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.” 000163-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4306144 - 0] de 29 de agosto de 2022(Apéndice n.° 19).

# Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.” 000001-2022-GR.LAMB/GERESA/HB L-DPTO.CI-M MA [4380219 - 0] de 9 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 19).

1 Mediante carta n.” 005-2023-CM/GG de 28 de abril de 2023 (Apéndice n.° 20), el Gerente General de la Clinica Metropolitana de Chiclayo
confirmé que el citado médico, realizo servicios asistenciales en la referida clinica, entre otros, en los meses de junio, julio, agosto, setiembre y
noviembre de 2022.

# Mediante oficio n.” 001289-2023-GR LAMB/GERESA/HB.LIDE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remilio al OCI GERESA Lambayeque, el informe n.° 000102-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 119], de 12 de
setiembre de 2023, sefialando que el horario de la jornada asistencial del servicio de urologia del Departamento de cirugia y de sus respectivos
senvicios, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 13:30 (Apéndice n.° 21)

 Mediante oficio n.* 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB L/DE [4536548 - 17] de 13 de abril de 2023, la Entidad alcanzé al OC| GERESA

Lambayeque, el Reporte de asistencia de fas veces marcadas del personal asistencial y administrativo del afio 2022° (Apéndice n.° 9).
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Cuadro n.° 3
Registro de marcacion en la entidad y en la Clinica Metropolitana, meses de junio, julio, agosto,
setiembre y noviembre de 2022

Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque Clinica
Rol programado Registro biométrico® NCas it
Fecha Turno Horario de jornada® Marcacion Marcacion P
Guardia Inicio Final d 1:'::1[2 & di::: : g Hora de atencién’
02/06/2022 CM 07:30 13:30 07:35:31 22:27.06 11:08:20 — 11:49:22
07/06/2022 H 07:30 13:30 07:34:38 13:39:51 10:15:26
09/06/2022 EC 07:30 13:30 07:30:53 13:29:46 08:55:17 — 19:33:27
11/06/2022 SM 07:30 13:30 07:36:19 13:49:41 10:05:04 - 11:53:27
14/06/2022 HIEC 07:30 13:30 07:30:03 13:57:49 07:36:50 — 11:44:29
18/06/2022 SM 07:30 13:30 07:33:11 13:30:52 10:00:29 12:32:40
25/06/2022 SM 07:30 13:30 07:30:54 13:48:37 12:07:38 — 21:32:37
28/06/2022 SM 07:30 13:30 07:58:07 14:04:19 08:46:56 — 11:56:50
0210712022 SM 07:30 13:30 07:38:33 19:49:30 11:23:42 - 18:09.01
26/07/2022 HIEC 07:30 13:30 07:31:19 13:48:50 09:29:51 - 11:16:14
22/08/2022 SM 07:30 13:30 07:38:21 12:30:36 10:25:38
06/09/2022 H 07:30 13:30 07:23:25 12:59:26 09:35:19 - 17:.07:33
15/11/2022 H 07:30 13:30 08:24:28 13:04:48 10:33:45 — 11.40:44

Fuente: “Programacion de Tumos" del Departamento de Cirugia para los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de
2022 (Apéndice n.° 5), ‘Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y administrativo del afio 2022
(Apéndice n.° 9) e informacion remitida por la Clinica Metropolitana (Apéndice n.” 20)

Elaborado por: Comision de Control.

CM: Consultorio mafiana; H: Hospitalizacion; EC: Ecografia mafiana; SM: Sala de operaciones mafiana

{1): Hora de primera y tltima atencion informada por clinica

Al respecto, se advierte la superposicion de horas de asistencia del galeno en la entidad
y en la clinica privada, quedando evidenciado que, el médico Brian Jensen Montenegro
Diaz no permaneci6 en la entidad durante la jornada ordinaria ininterrumpida,
ausentandose para prestar servicios médicos en la Clinica Metropolitana. Ademas, al
haber marcado su asistencia en la entidad, segun horario de ingreso y salida establecido,
aparent6 su permanencia en la entidad.

Asimismo, de la revision de las “‘papeletas de autorizacion de salida de personal” %
(Apéndice n.° 12) ¥ proporcionadas por la entidad, se verificd que el médico Brian
Jensen Montenegro Diaz no tramitd permisos durante las jornadas observadas en el
cuadro n.° 3 “Registro de marcacion en la Entidad y en la Clinica Metropolitana, meses
de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de 2022"

De igual manera, de la revision a las “boletas (papeletas) de reemplazo de turnos™ e
“informes de cambios de turnos de guardias emitidos por el personal asistencial *, del

# Mediante memorando mdiltiple n.® 000041-2022-GR LAMB/GERE SA/HB.L/DE [4187246 - 24] de 12 de mayo de 2022, la Direccion Ejecutiva de
la Entidad comunico a todas las unidades orgénicas, la obligatoriedad de la marcacion de asistencia a traves del reloj biométrico, a partir del 16
de mayo de 2022. (Apéndice n.” 10)

3 Mediante oficio n.° 001289-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la
Entidad remitié al OCI GERESA Lambayeque, el informe n.® 000102-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 118], de 12
de sefiembre de 2023, sefialando que el horario de la jomada asistencial del servicio de urologia del Departamento de cirugia y de sus
respectivos servicios, comespondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 1:30 (Apéndice n.° 21)

3 Seqn se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente “Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.* 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH: “Permiso es
la autorizacion escrifa que se oforga previamente al servidor para ausentarse duranfe algunas horas de su centro de trabajo, dentro de la jomada
laboral diaria |...)"

37 Proporcionadas mediante acta de recopilacion de informacion n.* 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023 (Apéndice n.” 6).

% Segin se establece en el articulo 9° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucién Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “Las Boletas
(papeletas) de reemplazo de turnos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacion.(...)".

® % JLos cambios de tumos de guardias (reprogramaciones} deben ser comunicadas con una anficipacion de 24 horas', de acuerdo a lo

establecido en el articulo 8° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial

Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH.
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periodo enero a diciembre de 2022, proporcionados por la entidad mediante oficio

° 001115-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13), se verificd que el médico Brian Jensen Montenegro Diaz tampoco
tramitd o regularizé modificaciones a su programacion de la jornada asistencial, aprobada
por las fechas que se detallan en el cuadro n.® 3 “Registro de marcacion en la Entidad y
en la Clinica Metropolitana, meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de
2022’

Consecuentemente, del cuadro n.® 3 “Registro de marcacién en la Entidad y en la Clinica
Metropolitana, meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de 2022" y de lo
expuesto en los parrafos precedentes, se advierte la superposicién de horarios en trece
(13) jornadas programadas del medico Brian Jensen Montenegro Diaz, quien sin concluir
su jornada asistencial’?, sin la autorizacion debida y sin generar las papeletas de
autorizacion de salida, se ausentod de la entidad, para prestar servicios médicos en la
Clinica Metropolitano.

Por lo tanto, el médico Brian Jensen Montenegro Diaz no permanecio en la entidad dentro
del horario establecido y no cumplié con las seis (6) horas de labores ininterrumpidas en
su jornada asistencial, contraviniendo el articulo 9° de la Ley de Trabajo Médico*, asi
como el numeral 5.3 de la Directiva Administrativa para la Programacién de los Turnos
del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud#?,
que establece que la programacién de turnos es de obligatorio cumplimiento y se ejecuta
en el lugar, servicio, horario y turno programado.

Sobre el particular, el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad
y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque,
aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH
de 14 de noviembre de 2016, considera como inasistencia injustificada; “(...) b) Salida del
local de la institucion, antes de la hora establecida, sin la correspondiente autorizacion
escrifa”; en consecuencia, la conducta del médico Brian Jensen Montenegro Diaz
configura inasistencias injustificadas, toda vez que, se ausento de la entidad, sin concluir
su horario de jornada programada, sin la autorizacién debida y sin generar la papeleta de
autorizacion de salida, correspondiente. Ademas, aparentd su permanencia en la entidad
al haber marcado su asistencia de ingreso y salida a la entidad, afectando la atencion
continua de los servicios y actividades de salud.

Asimismo, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 67° del referido Reglamento: *(...) Las
inasistencias justificadas por motivos particulares y las inasistencias injustificadas estan
sujetas al descuento equivalente al valor integro de la remuneracion correspondiente al
tiempo no laborado, en el mes que se produce la falta.”, sin embargo, la actuacion del
médico, ocasion6 el pago total de sus remuneraciones, sin los descuentos
correspondientes por las trece (13) inasistencias injustificadas correspondientes a

40 Mediante oficio n.” 001289-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitio al OC| GERESA Lambayeque, el informe n.® 000102-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 119], de 12 de
setiembre de 2023, sefialando que el horario de |a jomada asistencial del servicio de urclogia del Departamento de cirugia y de sus respectivos
servicios, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 a 1:30 (Apéndice n.® 21)

e

“Articulo 9.- De la jorada asistencial del médico cirujano
La jomada asistencial del Médico Cirujano es de seis (6) horas diarias ininterrumpidas o su equivalente semanal de treinta y seis (36) horas o
cienfo cincuenta (150) horas mensuales, En esta jornada esta comprendido el frabajo de quardia. Cuando la jornada laboral supere las ciento
cincuenta (150) horas mensuales, el pago se regula por el Decreto Legislativo 1154, Decrefo Legislativo que auforiza los Servicios
Complementarios en Salud, y su reglamento; y en el secfor privado, por la norma que corresponda’.

# Directiva Administrativa n.® 207-MINSA/DGSP-V.01, aprobada mediante Resolucion Ministerial n.” 343-2015/MINSA establecen:
“V.DISPOSICIONES GENERALES
(...)5.3 La programacion de turnos del trabajo médico es de cumplimiento obligaterio y se gjecuta en el lugar, servicio, horario y turno programado.

{l

' Decreto Legislativo n.® 559, que aprueba la Ley de Trabajo Médico, medificada mediante Decreto Legislativo n.® 1153 y Ley n.” 30635 establece:
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jornadas programadas en los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de
2022, segun se corrobord de Ia revision de las boletas de pago del médico® (Apéndice
n.° 22), las planillas de pago CAS* (Apéndice n.° 17) y los comprobantes de pago de
abono en cuenta de los servidores activos* (Apéndice n.° 17), de los meses citados, lo
que generd perjuicio econdmico a la entidad de S/ 3 089,99, tal como se detalla a

continuacion:;
Cuadron.® 4
Cuantificacién de jornadas no efectivas del médico Brian Jensen Montenegro Diaz
Programacion Hospital Provincial Docente : Descuento
y "Belén”pl.?mhayeque Ham{insracion 0 no
aplicado por
Medico Bruta Bruta Porturno (Compensacion | inasistencia
Fecha Dias Tumo | Guardia | mensual diaria oguardia | porguardia | deturnoo
S/ (A) S1 (A130) S/ (B) S/(C) guardia
: S (B+C)
02/06/2022 | Jueves | CM - 750000 | 250,00 250,00 - 250,00
07/06/2022 | Martes H - 750000 250,00 250,00 - 250,00 |
09/06/2022 | Jueves | EC - |750000| 250,00 250,00 . 250,00
11/06/2022 | Sabado | SM - 750000 250,00 250,00 ! 250,00 |
Brian | 14/06/2022 | Martes | HIEC - | 7500,00 | 250,00 250,00 - 250,00
Jensen | 18/06/2022 | Sabado | SM - | 750000 250,00 250,00 . 250,00
Montenegro| 25/06/2022 | Sabado | SM - | 7500,00| 250,00 250,00 - 250,00 |
Diaz | 28/06/2022 | Martes | SM - | 750000 250,00 250,00 - 250,00
~Médico |"0907/2022 | Sabado | SM - 750000 25000 | 25000 - 250,00 |
CAS 260772022 | Martes | WIEC | - |750000] 25000 | 25000 : 250,00 |
| 22/08/2022 | Lunes SM - |520000] 173,33 173,33 - 173,33
06/09/2022 | Martes H | - [520000] 173,33 173,33 = 173,33 |
| 15/11/2022 | Martes H [ - |730000] 24333 243,33 - 243,33
TOTAL 3089,99

Fuente: “Programacion de Tumos” del Departamento de Cirugla para los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de 2022
(Apéndice n.” 5), "Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y administrativo del afio 2022" (Apéndice
n.”8), informacion remitida por la Clinica Metropolitana (Apéndice n.® 20), boletas de pago del médico de junio, julio, agosto, setiembre
y noviembre de 2022 (Apéndice n.° 22), planillas de pago CAS de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de 2022 (Apéndice
n.° 17) y comprobantes de pago por concepto de remuneraciones de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre de 2022 (Apéndice
n.217).

Elaborado por: Comision de Control

CM: Consultorio mafiana; H: Hospitalizacion; EC: Ecografia mafiana; SM: Sala de operaciones mafana

> El médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez, con registro CMP N° 064377, médico
de la especialidad de Traumatologia se ausento de la entidad para prestar servicios
en universidad privada.

Durante el periodo junio - diciembre de 2022, el médico Victor Martin Santa Cruz
Quifionez, médico CAS*, fue incluido en la Programacion de Turnos del Trabajo Médico”

* Boletas de pago de los meses de junio, julio, agosto, setiembre y noviembre, obtenidas del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

del Gobierno Regional de Lambayeque (Apéndice n.® 22).

* Planilla de pago n.* 50047 de 21 de junio de 2022, planilla de pago n.* 50327 de 20 de julio de 2022, planilla de pago n.® 50789 de 25 de agosto
de 2022, planilla de pago n.° 51007 de 29 de setiembre de 2022 y planilla de pago n.* 51564 de 28 de noviembre de 2022, proporcionadas
mediante oficio n.” 000793-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de junio de 2023. (Apéndice n.° 17).

# Comprobante de pago n.* 1455 de 21 de junio de 2022, comprobante de pago n.® 1704, 1704-A, 1704-B y 1704-C de 22 de julio de 2022,
comprobante de pago n.° 2013 de 31 de agosto de 2022, comprobante de pago n.* 2264 de 30 de setiembre de 2022 y comprobante de pago
n.” 2693 de 26 de noviembre de 2022, proporcionadas mediante oficio n.° 000793-2023-GR. LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47 de 6 de
junio de 2023. (Apéndice n.® 17).

% Segun contratos proporcionados mediante oficio n.” 001174-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 95] de 22 de agosto de 2023 y acta
de recopilacion n.® 003-2023-CGR/OCIGERESA de 27 de setiembre de 2023 {Apéndice n.” 18).

" De acuerdo a lo definido en el numeral 5.1 de la Directiva Administrativa n.° 207-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la

Programacion de los Tumos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud”, aprobado por Resolucion

Ministerial n.* 343-2015/MINSA, la Programacion de Turnos del Trabajo Médico es: “Instrumento de gestion clinica elaborado por el Jefe de

Servicio, que registra ordenadamente Ias aclividades que gjecutan los médicos, sujetos a cualquier régimen laboral, en las diferentes unidades

producioras de servicios de salud del Hospital o Instituto Espacializado, durante su jomada laboral
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del Departamento de Cirugia, Especialidad de Traumatologia®® (Apéndice n.° 5), cabe
precisar que, los referidos documentos fueron proporcionados al Organo de Control
Institucional de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque, mediante acta de
recopilacion de informacion n.° 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023
(Apéndice n.° 6).

Al respecto, en los meses de mayo y junio de 2022, la entidad efectué la programacion
de turnos mediante la comunicacion de los documentos denominados “Programacion de
Turnos y Horarios” del Departamento de Cirugia para los meses de junio® y julio® de
2022 (Apéndice n.° 19), respectivamente; documentos que fueron suscritos por el jefe
del Departamento de Cirugia, el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y el Director de
la entidad; evidenciandose que, durante los meses de junio y julio de 2022, la entidad le
programd y aprobd turnos al médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez, en la modalidad
presencial, en los servicios de consulta externa, sala de operaciones, hospitalizacion,
actividades de guardias diurnas y nocturnas.

Sin embargo, mediante oficio n.® 263-2023/R-USS [4578306 - 62] de 15 de setiembre de
2023, el Rector de la Universidad Sefior de Sipan S.A.C, remitid, entre otros, el Informe
n.° 042-2023/DGP-LCAR de 25 de julio de 2023, emitidos por la Direccion de Gobierno
de Personas (Apéndice n.° 8), en los cuales confirmé que el médico Victor Martin Santa
Cruz Quinonez, realizé labores de docencia en la referida universidad, entre otros, en los
meses de junio y julio de 2022; adjuntando el reporte del registro de marcaciones de
asistencia (ingreso y salida) del galeno a la institucion privada, precisando ademas que,
las marcaciones se realizaron de manera presencial.

En ese orden, como resultado de la contrastacion con el reporte del registro de asistencia
del afio 2022°(Apéndice n.° 9), se evidencio que el médico Victor Martin Santa Cruz
Quifionez registro asistencias de entrada y salida en la entidad? y también en la
Universidad Sefior de Sipan, durante el mismo horario de la jornada asistencial,
programada en los documentos “Programacion de Turnos y Horarios” del Departamento
de Cirugia para los meses de junio y julio de 2022 (Apéndice n.° 5), tal como se detalla
a continuacion:

* De acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad, el Departamento de Cirugia, esta conformado por los Servicios de Cirugia
General y Cirugia Especialidades.

® Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.” 000081-2022-GR.LAMB/GERESA/HB L-DPTO.CI [4219529 - 0] de 25 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 19).

* Programacion remitida por el jefe del Departamento de Cirugia a la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.* 000118-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4246927 - 0] de 22 de junio de 2022 (Apéndice n.° 19).

#1 Proporcionada por |a Entidad mediante oficio n.® 000497-2023-GR.LAMB/GE  RESA/HB.L/DE [4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 (Apéndice

n.°9)

% Mediante memorando multiple n.” 000041-2022-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 24] de 12 de mayo de 2022, la Direccion Ejecutiva de
la Entidad comunict a todas las unidades orgénicas, la obligatoriedad de la marcacion de asistencia a través del reloj biomeétrico, a partir del 16
de mayo de 2022. (Apéndice n.° 10)

% Mediante oficio n.” 001289-2023-GR. LAMB/GERESA/HB.LIDE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitio al OC| GERESA Lambayeque, el informe n.° 000102-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 119], de 12 de
setiembre de 2023, senalando que el horario de la jomada asistencial del servicio de traumatologia del departamento de Departamento de cirugia
y de sus respectivos servicios, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 am a 7:30 pm (guardia diuma) y de 7:30 pm a 7:30
am (guardia noctuna) (Apéndice n.® 21)
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Cuadron.°5
Registro de marcaci6n en la entidad y en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C.,
meses de junio y julio de 2022

Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque
Jornada programada Registro biométrico Universidad Sefior de Sipan S.A.C.
Fecha Turno Horario de jornada® | Marcacion Marcacion
Guardia | Inicio Final & ;z';": do d?::,':‘ : £ Hora de registro de asistencia’
02/06/2022 GD 7:30 19:00 08:10:37 19:56:16 14:40:00- 16:20:00- 19:40:00
03/06/2022 GN 19.00 7:30 20:05:46 08:24.42 16:20:00- 19:40:00- 20:30:00- 21:20:00
10/06/2022 GD 730 19:00 08:24:42 19:09:07 16:20:00- 19:40:00- 20:30:00- 21:20:00
18/06/2022 GD 7:30 19:00 08:39:36 19:38:52 14:40:00- 16:20:00- 19:40:00- 21:20:00
23/06/2022 GD 7:30 19:00 08:42:46 19:53:17 14:40:00- 16:20:00- 19:40:00
27/06/2022 GD 7:30 19:00 08:03:45 19:54:07 14:40:00- 16:20:00- 19:40:00- 21:20:00
14/07/2022 GD 7:30 19:00 08:18:43 19:44:49 14:40:00- 16:20:00- 19:40:00
16/07/2022 GD 7:30 19:00 12:44:18 19:29:57 14:40:00- 16:20:00- 18:00:00- 21:20:00

Fuente: “Programacion de Tumos, Guardias y Horarios del Servicio Asistencial” del Departamento de Cirugia para los meses de junio y julio de 2022
(Apéndice n.” 5), "Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y administrativo del afio 2022" (Apéndice n.° 9) e informacién
remitida por la Universidad Sefior de Sipan S.A.C. (Apéndice n.° 8).

Elaborado por: Comision de Control

GD: Guardia Diuma; GN: Guardia Noctuma; (1): Marcaciones informadas por universidad

Al respecto, se advierte la superposicion de horas de asistencia del galeno en la entidad
y en la Universidad Privada, quedando evidenciado que, el médico Victor Martin Santa
Cruz Quifionez no permanecio en la entidad durante la jornada ordinaria ininterrumpida,
ausentandose para prestar servicios de docencia en la Universidad Sefior de Sipan.

Ademas, al haber marcado su asistencia en la entidad, segun horario de ingreso y salida
establecido, aparentd su permanencia en la entidad.

Asimismo, de la revision de las “papeletas de autorizacion de salida de personal’ 5
(Apéndice n.° 12)% proporcionadas por la entidad, se verificd que el médico Victor Martin
Santa Cruz Quifionez no tramité permisos durante las jornadas observadas en el cuadro
n.* & ‘Registro de marcacién en la Entidad y en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C.,
meses de junio y julio de 2022”.

De igual manera, de la revision a las “boletas (papeletas) de reemplazo de turnos' e
‘informes de cambios de turnos de guardias emitidos por el personal asistencial’ %, del
periodo enero a diciembre de 2022, proporcionados por la entidad mediante oficio
n.* 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n. 13), se verificé que el médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez tampoco
tramit6 o regularizé modificaciones a su programacion de la jornada asistencial aprobada
por las fechas que se detallan en el cuadro n.° 5 “Registro de marcacion en la Entidad y
en la Universidad Sefior de Sipan S.A.C., meses de junio y julio de 2022".

* Mediante oficio n.” 001289-2023-GR.LAMB/GERESA/HB,L/DE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la Entidad
remitio al OCl GERESA Lambayeque, el informe n.” 000102-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 119], de 12 de
sefiembre de 2023, sefialando que el horario de la jomada asistencial del servicio de traumatologia del Departamento de cirugia y de sus
respectivos servicios, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 am a 7:30 pm {guardia diuma) y de 7:30 pm a 7:30 am (guardia
noctuna) (Apéndice n.° 21)

% Segln se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente “Belén" Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH: “Permiso es
la autorizacion escrita que se oforga previamente al servidor para ausentarse durante algunas horas de su centro de trabajo, dentro de fa jornada
laboral diaria |...)"

% Proporcionadas mediante acta de recopilacion de informacion n.® 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023 (Apéndice n.° 6).

¥ Segin se establece en el articulo 9° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente “Belén’ Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH: " as Bolelas
(papeletas) de reemplazo de tumos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacion, [

% "(..)Los cambios de tumos de guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una anficipacion de 24 horas”, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial
Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.* 330-2016-GR-LAMBI/GERESA/HPDBL-DH.
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Cabe precisar que, a pesar de que la entidad puede otorgar permisos para ejercer la
docencia universitaria, hasta por dos (2) horas diarias y seis (6) semanales como maximo,
previa resolucion autoritativa®, estos no fueron autorizados mediante las resoluciones
correspondientes, de acuerdo a lo informado por la entidad, mediante oficio
n.° 000942-2023-GR.LAM/GERESA/HB.L/DE 4536548 - 62] de 28 de junio de 2023
(Apéndice n.° 15).

Consecuentemente, del cuadro n.° 5 “Registro de marcacion en la Entidad y en la
Universidad Sefior de Sipan S.A.C., meses de junio y julio de 2022" y de lo expuesto en
los parrafos precedentes, se advierte la superposicion de horarios en ocho (8) jornadas
programadas del médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez, quien sin concluir su jornada
asistencial®, sin la autorizacion debida y sin generar las papeletas de autorizacion de
salida, se ausento de la entidad, para prestar servicios de docencia en la universidad
privada Sefior de Sipan.

Por lo tanto, el médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez no permanecié en la entidad
dentro del horario establecido y no cumpli6 con las seis (6) horas de labores
ininterrumpidas en su jornada asistencial, contraviniendo el articulo 9° de la Ley de
Trabajo Medico®, asi como el numeral 5.3 de la Directiva Administrativa para la
Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos
Especializados del Ministerio de Salud®?, que establece que la programacion de turnos es
de obligatorio cumplimiento y se ejecuta en el lugar, servicio, horario y turno programado;
asimismo, no cumplié con lo dispuesto en los articulos 1° y 2° del Reglamento de
Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los
Establecimientos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial
n.° 573-92-SA/DME, el cual sefiala que, la guardia hospitalaria se cumple con presencia
fisica y permanencia en el servicio, asi como, la duracién de la jornada legal de trabajo
ordinario.

Sobre el particular, el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad
y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque,
aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH,
sefiala como inasistencia injustificada: *(...) b) Salida del local de la institucion, antes de
la hora establecida, sin la correspondiente autorizacion escrita” en consecuencia, la
conducta del médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez configura inasistencias
injustificadas, toda vez que, se ausentd de la entidad, sin concluir su horario de jornada
programada, sin la autorizacion debida y sin generar la papeleta de autorizacion de salida,

egin se establece en el articulo 50° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital

Provincial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucién Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

i Mediante oficio n.® 001289-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccién Ejecutiva de la Entidad
remitio al OCl GERESA Lambayeque, el informe n.° 000102-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 119), de 12 de
setiembre de 2023, sefialando que el horario de la jornada asistencial del servicio de traumatologia del departamento de Departamento de cirugia
y de sus respectivos servicios, correspondiente al periodo junio-diciembre 2022, es de 7:30 am a 7:30 pm (guardia diuma) y de 7:30 pm a 7:30
am (guardia noctuma) (Apéndice n.° 21)

5 Decreto Legislativo n.” 559, que aprueba la Ley de Trabajo Médico, modificada mediante Decreto Legislativo n.” 1153 y Ley n.° 30635 establece:
“Articulo 9.- De la jorada asistencial del médico cirujano
La jomada asistencial del Médico Cirujano es de seis (6) horas diarias ininterrumpidas o su equivalente semanal de treinta y seis (36) horas o
ciento cincuenta (150) horas mensuales. En esta jornada estd comprendido el trabajo de guardia. Cuando la jornada laboral supere las cienfo
cincuenta (150) horas mensuales, el pago se regula por el Decreto Legisiativo 1154, Decreto Legisiafivo que auloriza los Servicios
Complementarios en Salud, y su reglamento; y en el sector privado, por la norma que corresponda’

5 *V.DISPOSICIONES GENERALES
(..)5.3 La programacion de furnos del trabajo médico es de cumplimiento obligatorio y se ejecula en el lugar, servicio, horario y turno
programado”.

8 “Art. 1° Considérese guardias aquella aclividad realizada en cumplimiento de necesidades imprescindibles del servicio, comprendiendo
actividades miiltiples y diferenciadas de las efectuadas en jornadas ordinarias sin exceder de doce (12) horas. La guardia hospitalaria se cumple
con presencia fisica y permanencia en el semvicio”.

“Art. 2° La Jomada Legal del frabajo ordinario es de seis (06) horas diarias ininterrumpidas, o su equivalente semanal de freinfiseis horas (36) o
mensual de ciento cincuenta (150) horas en turnos rotalivos de mafana, tarde y noche. En esta jornada esta comprendido el trabajo de Guardias
Hospitalarias (12) horas”.
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correspondiente. Ademés, aparentd su permanencia en la entidad al haber marcado su
asistencia de ingreso y salida a la entidad, afectando la atencion continua de los servicios
y actividades de salud.

Asimismo, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 67° del referido Reglamento: “(...) Las
inasistencias justificadas por motivos particulares y las inasistencias injustificadas estan
sujetas al descuento equivalente al valor integro de la remuneracion correspondiente al
tiempo no laborado, en el mes que se produce la falta.”, sin embargo, la actuacion del
medico, ocasiond el pago total de sus remuneraciones, sin los descuentos
correspondientes por las ocho (8) ) inasistencias injustificadas correspondientes a
jornadas programadas en los meses de junio y julio de 2022, segln se corrobor6 de la
revision de las boletas de pago del médico® (Apéndice n.° 23), las planillas de pago
CAS% (Apéndice n.” 17) y los comprobantes de pago de abono en cuenta de los
servidores activos® (Apéndice n.® 17) de los meses citados, lo que generd perjuicio
economico a la entidad de S/ 4 000,00, tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 6
Cuantificacion de jornadas no efectivas del médico Victor Martin Santa Cruz Quifionez

Programacion Hospital Provincial Docen 1 Descue
g i ?.ambayedue te Remuneracion X s gl
aplicado por
Medico Bruta Bruta Por turno |Compensacion | inasistencia
Fecha Dias Tumo | Guardia | mensual diaria o guardia | porguardia | detumoo
Si{A) | siaBo) | si(B) s/ {C) guardia
S1(B+C)
02/06/2022 | Jueves | GD - 7500,00 | 250,00 500,00 - 500,00
03;‘051’2{]22 \iemes GN - | 750000 250,00 500,00 | - 500,00
Victor 10/06/2022 | Viemes GD - 7 500,00 250,00 500,00 - 500,00
Sa’:\";“giuz 18/06/2022 | Sabado | GN - |750000| 250,00 | 50000 - 500,00 |
Quifionez 23/06/2022 | Jueves GD - 7 500,00 250,00 500,00 - 500,00
- Médico |27/06/2022 | Lunes GD - 7500,00 | 250,00 500,00 - 500,00
CAS 14/07/2022 | Jueves | GD - 7 500,00 250,00 500,00 - 500,00
16/07/2022 | Sabado | GD - 7 500,00 250,00 500,00 - 500,00
TOTAL ] 4.000,00

Fuente: "Programacion de Turnos y Horarios™ del Departamento de Medicina para los meses de junio y julio de 2022 (Apéndice
n.® §), 'Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y administrativo del afio 2022” (Apéndice
n.” 9), informacion remitida por Universidad Sefior de Sipan S.A.C. (Apéndice n.® 8), boletas de pago del médico de junio y julio de
2022 (Apéndice n.” 23), planillas de pago CAS de junio y julio de 2022 (Apéndice n.° 17) y comprobantes de pago por concepto de
remuneraciones de junio y julio de 2022 (Apéndice n.® 17).

Elaborado por: Comisién de Control; GD: Guardia Diurna; GN: Guardia Nocturna

En el caso de las guardias hospitalarias, segun el articulo 18° del Reglamento de
Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los
Establecimientos del Ministerio de Salud, aprobado por la Resolucion Ministerial
n.° 573-92-SA/DM: “Art. 18° La Guardia Hospitalaria no realizada se considera como
inasistencia equivalente a dos dias. {...)".

Como se advierte, el médico Luis Enrique Rios Morante, que labor6 en el Servicio de
Medicina y los médicos Brayan Jensen Montenegro Diaz y Victor Martin Santa Cruz
Quifionez, quienes laboraron en el Servicio de Cirugia Especialidades (Especialidades de
Urologia y Traumatologia, respectivamente), registraron marcaciones de entrada y salida
en el reloj biométrico de la entidad durante el horario de jornada programada en las
Programaciones de Turnos del Trabajo Médico; sin embargo, en los dias y horas

® Boletas de pago de los meses de junio y julio de 2022, obtenidas del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) (Apéndice n.° 23).

5 Planilla de pago n.” 50047 de 21 de junio de 2022 y planila de pago n.® 50327 de 20 de julio de 2022, proporcionadas mediante oficio
n.* 000793-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47) de 6 de junio de 2023. (Apéndice n.° 17).

% Comprobante de pago n.” 1455 de 21 de junio de 2022 y comprobante de pago n.° 1704, 1704-A, 1704-B y 1704-C de 22 de julio de 2022,
proporcionadas mediante oficio n.” 000793-2023-GR LAMB/IGERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de junio de 2023, (Apéndice n.° 17).
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indicadas en los cuadros n.s 1, 3, y 5, respectivamente, prestaron servicios en clinica
privada y en universidad privada, sin que se hubiera justificado su ausencia de la entidad
en 29 jornadas de trabajo asistencial, incumpliendo sus jornadas ininterrumpidas en la
prestacion de servicios de salud; hechos que afectaron la atencion permanente de los
servicios y actividades de salud y, el pago total de sus remuneraciones sin los descuentos
correspondientes, por S/ 9 652,92; como se detalla a continuacion:

Cuadron.®7
Detalle del perjuicio econémico, por jornadas asistenciales incumplidas pagadas por la entidad
Periodo junio - diciembre de 2022

Jomacdas con registro de Jornadas con registro de
marcacion en clinicas marcacion en universidad :
ks Monto que Monto que Monto total
Servicio [ Médico correspondio ser correspondi6 ser
N°® descontado por la N° descontado por la (80)
entidad entidad
(SN (s
\ : SERVICIO DE MEDICINA

1. Luis Enrique Rios Morante | o | 0 | 8 | 256293 | 256293

SERVICIO DE CIRUGIA ESPECIALIDADES

2. Brayan Jensen Montenegro Diaz 13 3 089,99 0 0 3089,99

3. Victor Martin Santa Cruz Quifionez 0 0 8 4000,00 4000,00

TOTAL 13 3 089,99 16 6 562,93 9 652,92

Fuente: Programacion de Turnos del Trabajo Médico de los Departamentos de Medicina y Cirugia para los meses de junio, julio, agosto,
setiembre y/o noviembre de 2022 (Apéndice n.° 5), "Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y
administrativo del afio 2022” (Apéndice n.® 9), informacion remitida por la Universidad Sefior de Sipan S.A.C. (Apéndice n.® 8) y Clinica
etropolitana (Apéndice n.° 20}, boletas de pago de junio, julio, agosto, setiembre y/o noviembre de 2022 (Apéndices n.*s 16, 22 y
23), planillas de pago de personal activo y CAS de junio, julio, agosto, setiembre yfo noviembre de 2022 y comprobantes de pago por
concepto de remuneraciones de junio, julio, agosto, setiembre y/o noviembre de 2022 (Apéndice n.® 17)
Elaborado por: Comisién de Control.

Los hechos expuestos contravienen la siguiente normativa:

» Ley n.° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto de 8 de diciembre de
2004, vigente desde el 1 de enero de 2005, que establece:

‘DISPOSICIONES TRANSITORIAS

(--)

TERCERA.- En la Administracion Publica, en materia de gestion de personal, se tomara en
cuenta lo siguiente:

(...)

d) El pago de remuneraciones s6lo corresponde como contraprestacion por el trabajo
efectivamente realizado, quedando prohibido, salvo disposicion de Ley expresa en contrario o
por aplicacion de licencia con goce de haber de acuerdo a la normatividad vigente, el pago de
remuneraciones por dias no laborados. {...)".

» Ley de Trabajo Médico, aprobado por Decreto Legislativo n.° 559 de 29 de marzo de 1990,
vigente desde el 30 de marzo de 1990, modificada por el Decreto Legislativo n.” 1153 de
12 de diciembre de 2013, vigente desde el 13 de diciembre de 2013 y la Ley n.® 30635 de
11 de agosto de 2017, vigente desde el 12 de agosto de 2017, que establece:

“Articulo 9.- De la jornada asistencial del médico cirujano

La jornada asistencial del Médico Cirujano es de seis (6) horas diarias ininterrumpidas o su
equivalente semanal de treinta y seis (36) horas o ciento cincuenta (150) horas mensuales. En
esta jornada esta comprendido el trabajo de guardia. Cuando la jornada laboral supere las
ciento cincuenta (150) horas mensuales, el pago se regula por el Decreto Legislativo 1154,
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Decreto Legislativo que autoriza los Servicios Complementarios en Salud, ¥ su reglamento; y
en el sector privado, por la norma que corresponda’,

* Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, aprobada por Decreto Supremo
n.® 024-2001-SA de 23 de julio de 2001, vigente desde el 24 de julio de 2001, que establece:

“Articulo 15°.- La jornada ordinaria de trabajo asistencial a que estan obligados los médico-
cirujanos, es de seis horas diarias ininterrumpidas, o treintiséis horas semanales, o ciento
cincuenta horas mensuales. Esta jomada comprende el trabajo de guardia ordinaria.

La jornada laboral de las jefaturas de Departamentos y Servicios Asistenciales se Sujetara a lo
dispuesto en el parrafo anterior.

(.0

* Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de
los Establecimientos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucién Ministerial
n.° 573-92-SA/DM de 29 de setiembre de 1992, vigente desde el 30 de setiembre de 1992,
que establece:

‘DE LAS GUARDIAS HOSPITALARIAS

Art. 1° Considérese guardias aquella actividad realizada en cumplimiento de necesidades
imprescindibles del servicio, comprendiendo actividades muttiples y diferenciadas de las
efectuadas en joradas ordinarias sin exceder de doce (12) horas. La quardia hospitalaria se
cumple con presencia fisica y permanencia en el servicio.”

‘DE LA JORNADA LEGAL DE TRABAJO

Art. 2° La Jomada Legal de trabajo ordinario es de seis (06) horas diarias ininterrumpidas, o su
equivalente semanal de treintiséis horas (36) o mensual de ciento cincuenta (150) horas en
turnos rotativos de mariana, tarde y noche. En esta jornada esta comprendido el trabajo de
Guardias Hospitalarias (12) horas”.

‘DE LA INASISTENCIA

Art. 18° La Guardia Hospitalaria no realizada se considera como inasistencia equivalente a dos
dias. (...)".

= Directiva Administrativa n.° 207-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la
Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos
Especializados del Ministerio de Salud”, aprobado por Resolucién Ministerial
n.° 343-2015/MINSA de 29 de mayo de 2015, vigente desde el 30 de mayo de 2015, que
establece:

‘V. DISPOSICIONES GENERALES

(...)

5.1. DEFINICIONES OPERATIVAS

()

Programacién de Turnos del Trabajo Médico: “Instrumento de gestion clinica elaborado por el
Jefe de Servicio, que registra ordenadamente las actividades que gjecutan los médicos,
sujetos a cualquier régimen laboral, en las diferentes unidades productoras de servicios de
salud del Hospital o Instituto Especializado, durante su jornada laboral.

(...)

9.3 La programacion de turnos del trabajo médico es de cumplimiento obligatorio y se ejecuta
en el lugar, servicio, horario y turno programado.
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9.4 El incumplimiento de la programacion de turnos de trabajo médico esta sujeta a las
sanciones dispuestas en la normativa vigente.

(...)

* Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del
Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucién
Directoral n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH de 14 de noviembre de 2016,
vigente desde el 15 de noviembre de 2016, que establece:

“Articulo N.° 5.- La jornada laboral que cumple los trabajadores Nombrados, Destacados, y
contratados, sujetos al Decreto Legislativo N.° 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de remuneraciones del Sector Publico”, Contratados CAS, sufetos al régimen del Decreto
Legislativo N° 1057 Decreto Legislativo N.° 1153, Profesionales de la Salud, técnicos y
auxiliares asistenciales de la salud, es la siguiente:

(..

b) Para los Profesionales de la Salud, técnicos y auxiliares asistenciales de la salud y CAS
asistencial, seis horas (06) horas diarias, treinta y seis horas (36) horas semanales y/o ciento
cincuenta horas (150) horas mensuales de enero a diciembre”.

A

“Articulo N.° 7.- La jornada de frabajo rige al personal de fa institucion, es el siguiente:
a) Horario Asistencial: Turnos de seis (06) o doce (12) continuas.

Jornada Ordinaria
Turno Mafiana  : De 07:00 a 13:30 horas.
Turno Tarde . De 01:00 a 19:00 horas.

Jornada Extraordinaria
Guardia Diurna  : De 08:00 a.m. a 08:00 p.m.
Guardia Noctumna : De 08:00 p.m. a 08:00 a.m.

(.)

“Articulo N.° 8.- (...)
Los cambios de turnos de Guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una
anticipacion de 24 horas”

“Articulo N.° 9.- Las Boletas (papeletas) de reemplazo de turnos deben ser presentados a la
Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacion(...)".

‘Articulo N.° 11.- Todos los servidores, funcionarios hasta el nivel F-1 de esta institucion,
tienen la obligacion de cumplir con los horarios establecidos, concurrir puntualmente y registrar
personalmente su ingreso y salida de la institucion mediante el sistema Biométrico (reloj
marcador de huella digital)”

‘Articulo N.° 12.- (...) El control de la permanencia en sus puestos de trabajo es
responsabilidad del jefe inmediato, asi como del propio servidor y funcionario”.

“Articulo N.° 19.- Se considera inasistencia:

INJUSTIFICADA:

(...)

b) La salida del local del centro de trabajo, antes de la hora establecida, sin autorizacion escrita
por su jefe inmediato.

()"
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“Articulo N.° 42.- Permiso es la autorizacion escrita que se oforga previamente al servidor
para ausentarse durante algunas horas de su centro de trabajo, dentro de la jornada laboral
diaria.

(i)

“‘Articulo N.° 50.- El permiso para ejercer la docencia universitaria o seguir estudios
universitarios, se concede hasta por dos (02) horas diarias y seis (06) horas semanales como
maéximo, que son posteriormente compensadas por el servidor y/o funcionario; previa
resolucion autoritativa y siempre que se acredite mediante los documentos pertinentes emitidos
por la Universidad (constancia y horario).

td

“Articulo N.° 67.- Las inasistencias justificadas por motivos particulares y las inasistencias
injustificadas estan sujetas al descuento equivalente al valor integro de la remuneracion total
correspondiente al tiempo no laborado, en el mes que se produce la falta.

Articulo N.° 68.- El trabajador que no justifique sus inasistencias por las causales sefialadas
en el Articulo N.° 13 del presente reglamento, se hace acreedor al descuento econémico
sefialado en el articulo anterior.

Los hechos expuestos, afectaron la atencion permanente en los servicios de Consultorio Médico,
Ecografia, Hospitalizacion, Sala de Operaciones y las actividades de Guardias Hospitalarias diurna
y nocturna que brinda la entidad a la poblacién, ocasionando perjuicio econémico a la entidad de
S/9652,92.

@/ Situacion que se origind por el actuar al margen de la normativa de los médicos del Departamento

de Medicina y Servicio de Cirugia Especialidades, responsables de permanecer durante toda la
jornada en su centro laboral.

Es preciso sefialar que Luis Enrique Rios Morante, Brayan Jensen Montenegro Diaz y Victor
Martin Santa Cruz Quifionez no presentaron sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos
comunicado.

En tal sentido, se concluye que no se desvirtian los hechos notificados en el Pliego de Hechos.
La evaluacion, y las cédulas de comunicacién y las notificaciones, forman parte del Apéndice
n.® 41 del Informe de Control Especifico.

La participacion de las personas comprendidas en los hechos se describe a continuacion:

« Luis Enrique Rios Morante, identificado con Documento Nacional de Identidad (DNI)
16435468, médico V de la entidad®’; de 31 de diciembre de 1989 a la actualidad, a quién se le
notifico el pliegp de  hechos  mediante  cédula de  notificacion
n.° 001-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, a través de su casilla electronica
n.° 16435468 del Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas “eCasilla-CGR” mediante
cédula de notificacion electronica n.® 00000061-2023-CG/0633 de 6 de octubre de 2023; no
presento sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

En tal sentido, Luis Enrique Rios Morante no desvirtia el hecho observado, toda vez que, se
ausentd de la entidad en ocho (8) jornadas programadas, en los meses de noviembre y
diciembre de 2022, seglin programaciones de turnos de trabajo médico del Departamento de
Medicina (Apéndice n.° 5), para realizar labores de docencia en la Universidad Sefior de Sipan
de manera presencial, de acuerdo al Informe n.® 042-2023/DGP-LCAR de 25 de julio de 2023

i Reasignado mediante Resolucion Direcforal n.” 430-DGS.L.89 de 31de diciembre de 1989 (Apéndice n.” 4).
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(Apéndice n.° 8) de la referida universidad, sin contar con el acto resolutivo que lo autorice
(Apéndice n.° 15). Asimismo, al no haber tramitado las papeletas de autorizacion de salida de
personal (Apéndice n.® 12), ni haber tramitado, las boletas de reemplazo de turnos o cambios
de tunos (Apéndices n.>s 13 y 14). Por el contrario, aparenté su permanencia en la entidad,
al registrar su ingreso y salida en el horario establecido de la jornada laboral diaria, segin se
verifica en el “Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y
administrativo del afio 2022" (Apéndice n.° 9); lo que impidio que se realicen los descuentos
correspondientes por las 8 inasistencias injustificadas.

En tal sentido, con su actuacién afectd la atencion permanente en los servicios de
Hospitalizacion y Consultorio Médico, por ende, afect los servicios y actividades de salud que
brinda la entidad a la poblacion y, ocasiond perjuicio econdmico a la entidad de S/ 2 562,93.

Contraviniendo lo dispuesto en el literal d) de la tercera disposicion transitoria de la Ley
n.” 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, referida al pago de
remuneraciones en el sector publico por el trabajo efectivamente realizado; articulo 9 del
Decreto Legislativo n.® 559, Ley de Trabajo Médico y al articulo 15 del Decreto Supremo
n.® 024-2001-SA, Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, referidos a la jornada ordinaria de
trabajo asistencial del médico cirujano; al articulo 1, 2 y 18 de la Resolucion Ministerial
n.° 573-92-SA/DM, Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal
Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de Salud, referidos a la jornada laboral e
inasistencias de guardias hospitalarias.

Asi como, inobservé el numeral 5.3 y 5.4. de las Disposiciones Generales de la Directiva
Administrativa para la Programacion de los Tumos del Trabajo Médico en los Hospitales e
Institutos Especializados del Ministerio de Salud, referido a la ejecucién de la programacion de
turnos de trabajo; los articulos 5, 7, 8, 9, 11, 12, 19, 42, 50, 67 y 68 del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
“Belén” Lambayeque, referido a lajornada laboral, la justificacion de inasistencias, la obligacion
de cumplirlos horarios, el registro de la asistencia, inasistencia injustificada, permisos de salida
y el control de la permanencia en el centro de trabajo.

Incumpliendo sus funciones especificas establecidas en la Hoja de Especificaciones de
Funciones - Hospital Provincial Docente Belén del Manual de Organizacion y Funciones del
Gobiemno  Regional ~de  Lambayeque, aprobado por Decreto  Regional
n.” 043-2013-GR.LAMB/PR. de 27 de diciembre de 2013, que establece: “/) responsable de
cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al &mbito de su competencia”.

Asi como el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley
n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General la cual establece: “Las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron
conferidas”. Ademés, lo dispuesto en los numerales 1y 6 del articulo IV de la Ley Marco del
Empleo Publico aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, que contemplan los
principios de legalidad y de probidad y ética publica, respectivamente, sefialando que: “Los (...)
y obligaciones que generan el empleo ptblico se enmarcan dentro de lo establecido en (...)
leyes y reglamentos. El empleado publico en el gjercicio de su funcién actua respetando el
orden legal y las potestades que la ley le sefiala” y “El empleado publico actuaré de acuerdo a
los principios y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la
funcién publica”, respectivamente.

Asimismo, su actuacion no se sujeto a lo establecido en los literales a) y b) del Articulo 21° de
la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Piblico,
aprobada por el Decreto Legislativo n.° 276 de 24 de marzo de 1984, los cuales establecen
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que son obligaciones de los servidores el “Cumplir personal y diligentemente los deberes que
impone el servicio plblico™; y a “Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente
los recursos publicos”.

También, incumplio su funcién establecida en el articulo 132° del Reglamento de la Carrera
Administrativa aprobado por Decreto Supremo n.° 005-90-PCM de 18 de enero de 1990 que
prescribe: “los funcionarios y servidores permanentemente deberan aplicar, (...) las técnicas,
las normas y los procedimientos inherentes a la funcion que desempenan”; asi como, incumplio
con la funcién que todo empleado publico esta sujeto a cumplir, establecida en los literales a)
y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Plblico aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de
febrero de 2004, los cuales establecen como obligacion de todo servidor administrativo;
Cumplir diligentemente los deberes que impone el servicio pablico, y salvaguardar los intereses
del Estado y emplear austeramente los recursos publicos; encontrandose inmerso en la
responsabilidad regulada en el articulo 19° de la citada Ley n.° 28175, que indica: “Los
empleados publicos son responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento
de las normas legales y administrativas en el ejercicio del servicio puiblico”.

* Brian Jensen Montenegro Diaz, identificado con Documento Nacional de Identidad (DNI)
72351940, Médico del Departamento de Cirugia®, contratado mediante Contrato
Administrativo de Servicios (CAS) %; por el periodo comprendido del 1 de noviembre de 2021
al 31 de julio de 2022, del 6 de agosto al 30 de setiembre de 2022; y, del 1 de noviembre al 31
de diciembre de 2022 a quién se le notifico el pliego de hechos mediante cédula de notificacion
n.° 002-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, a través de su casilla electrénica
n.° 72351940 del Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas “eCasilla-CGR”, con cédula
de notificacion electronica n.” 00000062-2023-CG/0633 de 6 de octubre de 2023; no presentd
sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

En tal sentido, Brian Jensen Montenegro Diaz no desvirtué el hecho observado toda vez que,
se ausento en trece (13) jomadas programadas por la entidad, en los meses de junio, julio,
agosto, setiembre y noviembre de 2022, segln programaciones de turnos de trabajo médico
del Departamento de Cirugia (Apéndice n.° 5), para prestar servicios médicos en Ia Clinica
Metropolitana de manera presencial, de acuerdo a la carta n.® 005 y 006-2023-CM/GG de 28
de abril y 2 de junio de 2023, respectivamente (Apéndice n.° 20), en las cuales el Gerente
General de la Clinica Metropolitana de Chiclayo indico que el citado médico, realizo servicios
asistenciales en la referida clinica, entre otros, en los meses de junio, julio, agosto, setiembre
y noviembre de 2022, proporcionando el detalle de las horas de atencion.

Dicha accion la realizo sin haber tramitado papeletas de autorizacion de salida de personal
(Apéndice n.” 12), ni haber tramitado, las boletas de reemplazo de turnos o cambios de turnos
(Apéndices n.>s 13 y 14). Por el contrario, aparent6 su permanencia en su puesto de trabajo
al registrar su ingreso y salida en el horario establecido de la jornada laboral diaria, segln se
verifica en el “Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial y
administrativo del afio 2022" (Apéndice n.° 9); lo que impidié que se realicen los descuentos
correspondientes por las 13 inasistencias injustificadas.

En tal sentido, con su actuacion se afecté la atencién permanente en los servicios de consulta
externa, sala de operaciones, hospitalizacion, procedimiento y ecografia, por ende, afectt los

B8 Medico con especialidad en Urologia de 1 de noviembre de 2021 al 31 de julio de 2022 y médico cirujano del 6 de agosto al 30 de setiembre de
2022; y, médico especialista requerido por el departamento de medicina del 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2022, {Segun la programacion
de tumnos, el administrado durante este tltimo periodo continué prestando servicios en la especialidad de Urologia del Departamento de Cirugia)
(Apéndice n.® 18).

% De acuerdo al contrato n.* 058-2021-CAS COVID de 29 de octubre de 2021 y adendas, proporcionados por la entidad mediante oficio
.7 001174-2023-GR.LAMB/GERESA/HB L/DE [4536548 - 95] de 22 de agosto de 2023 y acta de recopilacion n.° 003-2023-CGRIOCIGERESA
de 27 de setiembre de 2023 {Apéndice n.® 18).
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servicios y actividades de salud que brinda la Entidad a la poblacion y, ocasiond perjuicio
econémico a la Entidad de S/ 3 089,99

Contraviniendo lo dispuesto en el literal d) de la tercera disposicion transitoria de la Ley
n.® 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, referida al pago de
remuneraciones en el sector piblico por el trabajo efectivamente realizado: articulo 9 del
Decreto Legislativo n.° 559, Ley de Trabajo Médico y al articulo 15 del Decreto Supremo
n.” 024-2001-SA, Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, referidos a la jornada ordinaria de
trabajo asistencial del médico cirujano; al articulo 1, 2 y 18 de la Resolucion Ministerial
n.” 573-92-SA/DM, Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal
! Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de Salud, referidos a la jornada laboral e
\ inasistencias de guardias hospitalarias.

Asi como, inobservd el numeral 5.3 y 54. de las Disposiciones Generales de la Directiva
Administrativa para la Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e
Institutos Especializados del Ministerio de Salud, referido a la ejecucion de la programacion de
turnos de trabajo; los articulos 5, 7,8, 9, 11, 12, 19, 42, 50, 67 y 68 del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
‘Belen” Lambayeque, referido a la jornada laboral, la justificacion de inasistencias, la obligacion
de cumplir los horarios, el registro de la asistencia, inasistencia injustificada, permisos de salida
y €l control de la permanencia en el centro de trabajo.

Incumpliendo sus obligaciones establecidas en la Clausula Octava del Contrato Administrativo
de Servicios n.” 058-2021-CAS COVID del 29 de octubre del 2021 y adendas, asi como, en la
Clausula Quinta y Octava del Contrato Administrativo de Servicios n.° 111-2022-HBL del 6 de
agosto de 2022, Clausula Quinta y Octava del Contrato Administrativo de Servicios
n.® 010-2022-HBL del 6 de agosto de 2022, referidas a la asistencia y cumplimiento de Ia
jornada de trabajo y de las disposiciones emitidas por la entidad.

Asi como, incumplié el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo IV del Titulo Preliminar
de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General la cual establece: “Las
autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, Ia ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas’. Ademas, lo dispuesto en los numerales 1y 6 del articulo IV de la Ley Marco
del Empleo Publico aprobada por Ley n.® 28175 de 18 de febrero de 2004, que contemplan los
principios de legalidad y de probidad y ética ptiblica, respectivamente, sefialando que: “Los (...)
y obligaciones que generan el empleo publico se enmarcan dentro de lo establecido en (...)
leyes y reglamentos. El empleado publico en el ejercicio de su funcién actiia respetando el
orden legal y las potestades que la ley le sefala” y “El empleado puiblico actuaré de acuerdo a
los principios y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la
funcién pablica’, respectivamente.

También incumplié con la funcion que todo empleado piblico esta sujeto a cumplir, establecida
en los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico aprobada por Ley
n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, los cuales establecen como obligacion de todo servidor
administrativo; - Cumplir diligentemente los deberes que impone el servicio publico, y
salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos plblicos;
enconfrandose inmerso en la responsabilidad regulada en el articulo 19° de la citada Ley
n.° 28175, que indica: ‘Los empleados publicos son responsables civil penal o
administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el
gjercicio def servicio publico”.
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e Victor Martin Santa Cruz Quifionez, identificado con Documento Nacional de Identidad (DNI)
70006713, Médico del Departamento de Cirugia™, contratado mediante Contrato
Administrativo de Servicios (CAS)™, de 19 de octubre al 31 de julio de 2022 y del 6 de agosto
al 31 de diciembre de 2022; a quién se le notificd el pliego de hechos mediante cédula de
notificacion n.® 003-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, a través de su casilla
electronica n.° 700006713 del del Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas “eCasilla-
CGR" con cédula de notificacion electronica n.® 00000063-2023-CG/0633 de 6 de octubre de
2023; no presentd sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

En tal sentido, Victor Martin Santa Cruz Quifionez no desvirtu¢ el hecho observado toda vez
que, se ausentd en ocho (8) jornadas programadas por la Entidad, en los meses de junio y julio
de 2022, segun programaciones de turnos de trabajo médico del Departamento de Cirugia
(Apéndice n.° §), para realizar labores de docencia en la Universidad Sefior de Sipan de
manera presencial, de acuerdo al Informe n.® 042-2023/DGP-LCAR de 25 de julio de 2023
(Apéndice n.° 8) de la referida universidad, sin contar con el acto resolutivo que lo autorice
(Apéndice n.® 15). Asimismo, al no haber tramitado las papeletas de autorizacién de salida de
personal (Apéndice n.® 12), ni haber tramitado, las boletas de reemplazo de turnos o cambios
de turnos (Apéndices n.°s 13 y 14). Por el contrario, aparentd su permanencia en su puesto
de trabajo al registrar su ingreso y salida en el horario establecido de la jornada laboral diaria,
segun se verifica en el “Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial
y administrativo del afio 2022" (Apéndice n.® 9); lo que impidié que se realicen los descuentos
correspondientes por las 8 inasistencias injustificadas.

En tal sentido, con su actuacion se afecté la atencion permanente en los servicios de consulta
externa, sala de operaciones, hospitalizacion, actividades de guardias diumnas y nocturnas, por
ende, afecté los servicios y actividades de salud que brinda la Entidad a la poblacién vy,
ocasioné perjuicio econémico a la Entidad de S/ 4 000,00.

Contraviniendo lo dispuesto en el literal d) de la tercera disposicion transitoria de la Ley
n.° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, referida al pago de
remuneraciones en el sector publico por el trabajo efectivamente realizado; articulo 9 del
Decreto Legislativo n.° 559, Ley de Trabajo Médico y al articulo 15 del Decreto Supremo
n.® 024-2001-SA, Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, referidos a la jornada ordinaria de
trabajo asistencial del médico cirujano; al articulo 1, 2 y 18 de la Resolucion Ministerial
n.° 573-92-SA/DM, Reglamento de Administracién de Guardias Hospitalarias para el Personal
Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de Salud, referidos a la jornada laboral e
inasistencias de guardias hospitalarias.

Asi como, inobservo el numeral 5.3 y 5.4. de las Disposiciones Generales de la Directiva
Administrativa para la Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e
Institutos Especializados del Ministerio de Salud, referido a la ejecucion de la programacion de
turnos de trabajo; los articulos 5, 7, 8, 9, 11, 12, 19, 42, 50, 67 y 68 del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
“Belén” Lambayeque, referido a la jornada laboral, la justificacién de inasistencias, la obligacion
de cumplir los horarios, el registro de la asistencia, inasistencia injustificada, permisos de salida
y el control de la permanencia en el centro de trabajo.

Incumpliendo sus obligaciones establecidas en la Clausula Octava del Contrato Administrativo
de Servicios n.° 051-2021-CAS COVID del 18 de octubre del 2021 y adendas, asi como, en la

0 Médico con especiglidad en Traumatologia de 19 de octubre al 31 de julio de 2022 y médico especialista del 6 de agosto al 31 de diciembre de
2022. (Apéndice n.” 18)

" De acuerdo al contrato n.® 051-2021-CAS COVID de 18 de octubre de 2021 y adendas proporcionadas por la entidad, mediante oficio
n.” 001174-2023-GR LAMBIGERESA/HB.L/DE [4536548-95] de 22 de agosto de 2023 y acta de recopilacion n.® 003-2023-CGRIOCIGERESA
de 27 de setiembre de 2023 (Apéndice n.” 18).

Pagina 24 de 51
Informe de Control Especifico n.° 051-2023-2-0633-SCE.
Periodo de 1 de junio de 2022 al 27 de enero de 2023.

‘—-

P

et



""“"(QLA CONTRALORIA

_ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Clausula Quinta y Octava del Contrato Administrativo de Servicios n.° 114-2022-HBL del 6 de
agosto de 2022, Clausula Quinta y Octava del Contrato Administrativo de Servicios
n.° 081-2022-HBL del 1 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 18), referidas a la asistencia y
cumplimiento de la jornada de trabajo y de las disposiciones emitidas por la entidad.

Asi como, incumplio el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo 1V del Titulo Preliminar
de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General la cual establece: “Las
autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas’. Ademas, lo dispuesto en los numerales 1 y 6 del articulo IV de la Ley Marco
del Empleo Publico aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, que contemplan los
principios de legalidad y de probidad y ética piblica, respectivamente, sefialando que: "Los (...)

y obligaciones que generan el empleo pablico se enmarcan dentro de lo establecido en (...)
@/ leyes y reglamentos. El empleado pablico en el ejercicio de su funcion actia respetando el

orden legal y las potestades que la ley le sefiala’ y “El empleado publico actuaré de acuerdo a
los principios y valores éticos establecidos en la Constitucién y las leyes, que requiera la
funcion publica’, respectivamente.

Asimismo, incumplio con la funcion que todo empleado publico esta sujeto a cumplir,
establecida en los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico aprobada
por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, los cuales establecen como obligacion de todo
servidor administrativo: Cumplir diligentemente los deberes que impone el servicio plblico, y
salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos plblicos;
encontrandose inmerso en la responsabilidad regulada en el articulo 19° de la citada Ley
n.° 28175, que indica: “Los empleados publicos son responsables civil penal o
administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el
gjercicio del servicio publico”.
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2. LA ENTIDAD NO EFECTUO EL CONTROL DEL REGISTRO DE LA ASISTENCIA DEL
PERSONAL MEDICO QUE LABORO EN LOS SERVICIOS DE GINECOLOGIA, MEDICINA Y
CIRUGIA ESPECIALIDADES, EN CONSECUENCIA, NO EFECTUARON LOS DESCUENTOS
CORRESPONDIENTES, GENERANDO PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 348 350,86.

De la revision y anélisis de las programaciones y reprogramaciones de tumnos de trabajo meédico,
los informes de cambios de turno, los documentos de reemplazo de turno, las papeletas de
autorizacion de salida, los documentos de descanso médico, de licencia y los registros de
asistencia del personal médico que laboré en el periodo de junio™ a diciembre de 2022, de manera
presencial en los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades, se evidencio que,
la Unidad de Recursos Humanos no identifico las inasistencias injustificadas de veintinueve (29)
médicos, lo cual impidid que se comunicara de manera oportuna, a las areas responsables de la
elaboracion de planillas.

Contraviniendo lo dispuesto en los articulos 7, 12, 16, 19, 67, 69 y 74 del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
“Belén” Lambayeque, referido al horario de la jornada laboral, control de la asistencia, inasistencias
injustificadas y descuentos por faltas.

En consecuencia, no se efectuaron los descuentos en las remuneraciones, por mil ciento seis
@ (1108) jornadas con inasistencias injustificadas, generando perjuicio econémico de S/ 348 350,86.

Los hechos descritos se han generado debido al actuar, al margen de la normativa, del
responsable del control diario de la asistencia y de elaborar los informes mensuales respecto a las
faltas del personal.

Los hechos sefialados anteriormente se desarrollan a continuacion:

2.1. Servicio de Ginecologia

Mediante informes emitidos por los jefes del Departamento de Gineco - Obstetricia y el Jefe
de Servicio de Ginecologia (Apéndice n.° 24), se comunico de las programaciones y
reprogramaciones de turnos de trabajo médico del Departamento de Gineco-Obstetricia, que
incluye el servicio de Ginecologia, de los meses de junio a diciembre de 20227 (Apéndice
n.° 5), a los jefes de la Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron la atencion de los
referidos informes a Erasmo Campos Tufoque, responsable del Area de Control de
Asistencia™, de acuerdo a lo registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de Gestion de
Documentos del Gobierno Regional Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.® 24), documentos
gue se resumen en el siguiente cuadro:

2 Mediante memo multiple n.* 000041-2022-GR LAMB/GERESAMB.-LIDE [4187246 - 24] de 12 de mayo de 2022 (Apéndice n.” 1), el Director
de la entidad comunica a las areas que, a partir del 16 de mayo de 2022, el marcado de la asistencia seré exclusivamente a través del reloj
biométrico.

" Documentos proporcionados por la Unidad de Recursos Humanos mediante acta de recopilacion n.* 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de
marzo de 2022 (Apéndice n.° 6).

7 Asignado como responsable del Area de Control de Asistencia de la Unidad de Recursos Humanos a partir del 1 de setiembre de 2021, mediante

memorando n.* 000137-2021-GR LAMB/GERESA/HB.L-URH [3938086 - 0] de 26 de agosto de 2021 (Apéndice n.® 25).
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Cuadron.” 8

Tramite y comunicacién de informes de programacion y reprogramacion de turnos de trabajo médico del

Departamento de Gineco-Obstetricia al Area de Control de Asistencia,
durante el periodo junio a diciembre de 2022

Fachade Responsable del Acciones de control de
Numero de informe iktoRma Asunto Area de Control de asistencia
Asistencia (registro Sisgedo)

Informe n.” 000051-2022- Reprogramacion de rol de trabajo mes > i
GRLAMB/GERESAHB.L-DPTO-GIOBST | 10/06/2022 | e junio 2022 Departamento de Ems}"&;f?j;”p”s Para;r“;‘e'éc“’” -
4236591 - 0] 75 Gineco-Obstetricia N N
Informe 000010-2022- Remite programacion de rol de trabajo 7 o
GR LAMB/GERESAHB.L-DPTO- 2710672022 | mes do jiio 2022 Departamentode | 2o LmPOS Pa’anﬁ‘jm?‘a';“"’” -
GIOBST/SO-LACE [4250490 - 0] Ginecologia o oo
Informe n.” 000065-2022- Reprogramacion final de rol de trabajo Efasia Caiiias "B, tencion” —
GRLAMB/GERESAHB.L-DPTO-GIOBST | 06/08/2022 | mes de agosto 2022 Departamento de ik Uep a"’;ﬁy‘;’;ﬁ
[4287027 - 0] 76 Gineco-Obstetricia .
Informe n.” 000071-2022- Programacion de rol de frabajo mes g s
GR LAVB/GERESAHBL-DPTO-GIOBST | 01/09/2022 | de sefiembre 2022 Depertamentode | /oo Ci’gp"s R s
[4307903 - 0] Gineco-Obstetricia 9 &
Informe n.® 000089-2022- Programacion de rol de trabajo mes y i
GR LAMB/GERESAHBL-DPTO-GIOBST | 2710912022 | - de octubre 2022 Departamentode. | =250 Campos o
[4335251 - 0] Gineco-Obstetricia o
Informe n.” 000096-2022- Programacion de rol de trabajo mes i ; i
GRLAMB/GERESAHB.L-DPTO-GIOBST | 31/10/2022 | de noviembre 2022 Departamento de E"aST“‘g Ci"e"’”s se ‘°m;$?f:ém'e“‘° -
[4369128 - 0] Gineco-Obstetricia unog 2
Informe n.” 000122-2022- Reprogramacion de rol de trabajo mes 2 e
GR LAMB/GERESAHB L-DPTO-GIOBST | 29/11/2022 | de diciembre 2022 Departamento de E’aST“JE Ci‘;‘p"s Pa'a:r‘;r::e”dc“’“ B
(4418535 - 0] 77 Gineco-Obstetricia o 460

Fuente: Sistema de Geslion de Documentos del Gobiemo Regional Lambayeque (Sisgedo) (Apéndice n.® 24)
Elaborado por: Comisién de Control

Cabe precisar que, la “Programacion de turnos del trabajo médico”, es un instrumento de
gestion clinica elaborado por el jefe de Servicio, suscrito por los jefes de Departamento, por
el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y aprobado por el Director de la Entidad, que

registra ordenadamente las actividades que ejecutaran los médicos, durante su jornada
laboral™,

De igual manera, mediante informes emitidos por el jefe del Departamento de Gineco
Obstetricia, proporcionados por la Entidad, mediante oficio
n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13) y obtenidos del Sistema de Gestion de Documentos del Gobierno Regional
Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.° 14), se comunico los cambios en los turnos (guardias
médicas)™ del personal del referido departamento de los meses de junio a diciembre de 2022,
a los jefes de la Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron la atencion de los
mencionados informes a Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de Control de
Asistencia, de acuerdo a lo registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de Gestion de
Documentos del Gobierno Regional Lambayeque — Sisgedo (Apéndices n.°s 13 y 14),
documentos que se resumen en el siguiente cuadro:

I
San1y2

rogramacion inicial fue remitida a la Unidad de Estadistica e Informatica mediante informe n.* 000042-2022-GR.LAMB/GERESAMB.L-DPTO-
GIOBST [4223939 - 0] de 31 de mayo de 2022 (Apéndice n.® 5), por Pedro Rail Lopez Ramos, jefe del Departamento de Gineco-Obstetricia.

% Reprogramacion inicial fue remitida a la Unidad de Recursos Humanos mediante informe n.® 000059-2022-GR.LAMB/GERESA/MB.L-DPTO-
GIOBST [4281636 - 0] de 2 de agosto de 2022 (Apéndice n.° 5) por Pedro Raiil Lopez Ramos, jefe del Departamento de Gineco-Obstetricia.

" Programacion inicial fue remitida a la Unidad de Recursos Humanos mediante informe n.® 000116-2022-GR.LAMB/GERESA/MB.L-DPTO-
GIOBST (4401232 - 0] de 29 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 5) por Pedro Rall Lépez Ramos, jefe del Departamento de Gineco-Obstetricia.

" De acuerdo a lo indicado en los numerales 5.1y 5.5. de la Directiva Administrativa n.° 207-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la
Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud”, aprobado por Resolucion
Ministerial n.* 343-2015/MINSA.

7 *(...) Los cambios de tumos de guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una anficipacion de 24 horas”, de acuerdo a lo
eslablecido en el articulo 8° del Reglamento de Confrol de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial
Docente "Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH de 14 de noviembre
de 2016.
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Cuadron.®9

Tramite y comunicacion de informes de cambios en el turno de guardia médica del Departamento de Gineco-
Obstetricia al area de Control de Asistencia, durante el periodo junio a diciembre de 2022

Acciones de
NG ; Fecha de ; REspanaRie Control de
umero de informe : Asunto | Médico Area de Control de 3 ;
informe Ao etanel Asistencia
(registro Sisgedo)
Igg) ﬂ‘;;é gggg%iﬂézl_ DPTO 1800712022 Cambio de tumo de jefe de Departamento Erasmo Campos “Para su atencion” -
’ el ) de Medicina — Pedro Raul Lopez Ramos Tufioque Archivado
GIOBST [4268908 - 1] i
Informe n.* 000069-2022- Cambio de turno de personal profesional de Erastio CAmiios O
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO- 19/08/2022 Departamento de Ginecologia - Francisco Tufoqu ep Archivado
GIOBST [4299246 - 0] Zapata Maira A
Informe n.* 000106-2022- Informo realizacién de tumo tarde el dia 9 i o
GR LAVBIGERESAHBL-DPTO- | 11/112022 | de noviembre 2022 - PedroRail Lopez | ='25m0 Camees Parfzh?‘e’;“"’" -
GIOBST [4382396 - 0] Ramos uredue IEHNELO
Informe n.* 000118-2022- Cambio de turno de personal profesional de Erasing Caimings *Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO- 011242022 Departamento de Ginecologia - Rosario Tufto uep Archivado
GIOBST [4405916 - 0] Tatiana Aquino Dionisio a

\.

Elaborado por: Comisién de Control

Fuente: Informes de cambios de turnos proporcionados por la Entidad {Apéndice n.° 13), obtenidos del Sistema de Gestion de Documentos del Gobiemo
Regional Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.° 14) y Hojas de Tramites de los documentos (Apéndices n.es 13 y 14).

En ese sentido, la Entidad tramité la programacion y reprogramacion (Apéndice n.c 24) de
las jornadas contenidas en las Programaciones de turnos del trabajo médico (Apéndice
n.c 5), asi como, los cambios en los turnos y guardias, en los meses de junio a diciembre de
2022 (Apéndices n.>s 13 y 14), haciendo de conocimiento a la Unidad de Recursos
Humanos, el horario de la jornada de trabajo establecido, siendo derivado finalmente, para
la atencion de Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de Control de Asistencia.

En ese orden, como resultado de la revision del registro de asistencia (Apéndice n.° 9),
proporcionado por la Entidad al Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de
Salud Lambayeque® se obtiene que, durante el periodo junio a diciembre de 2022, diez (10)
médicos del servicio de Ginecologia, presenta en total doscientos cuarenta y cuatro (244)
jornadas programadas® sin registro de marcacion de entrada y salida a la Entidad o con
marcacion incompleta (sin marcacion de entrada o de salida), segln el horario de la jornada
establecido por el Hospital®2, cuyo detalle se desarrolla en el Apéndice n.° 27.

Al respecto, el Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los
Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque, aprobado mediante
Resolucién Directoral n,® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH, establece en sus
articulos 16° y 19°, que se considera inasistencia injustificada la omision del registro de
marcacion en el registro biométrico a la entrada y/o salida; asimismo, el mismo cuerpo
normativo establece en su articulo 74° que, los descuentos por faltas y tardanzas se realizan
previo al informe del responsable de Control de Asistencia, el cual se expide mensualmente.

Cabe precisar que, para las jornadas detalladas en el Apéndice n.° 27, durante el periodo
enero — junio 2022, no existen permisos de salida® de la Entidad otorgados al personal

¥ Proporcionado por la enfidad, mediante oficio n.® 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE 4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 {Apéndice

n.°9).

& Segun los tumos y guardias establecidos por el jefe del Departamento de Gineco-Obstetricia, aprobados por el jefe de la Unidad de Recursos
Humanos y el Director de la entidad (Apéndice n.° 5).
& Mediante oficio n.” 001335-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 127] de 20 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la entidad
remitio al OCl GERESA Lambayeque, el informe n.® 000106-2023-GR.LAMB/GERESA/HB L-DPTO-GIOBST [4536548 - 121] de 12 de sefiembre
de 2023, sefialando que los horarios de las jornadas asistenciales del departamento de Gineco Obstetricia, corespondiente al periodo

junio-diciembre 2022 (Apéndice n.° 26).

% Segun se establece en el arficulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén" de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “Permiso
es la auforizacion escrila que se oforga previamente al servidor para ausentarse durante algunas horas de su centro de trabajo, dentro de la

Jjornada laboral diaria (...)"

Informe de Control Especifico n.® 051-2023-2-0633-SCE.
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médico a través de las “papeletas de autorizacion de salida"® (Apéndice n.° 12), asi
tampoco, se observan informes de descansos médicos y/o licencias autorizadas otorgadas
al trabajador para no asistir o ausentarse de su trabajo® (Apéndices n.os 28 y 29), que
justifique la ausencia u omision en el registro de ingreso o salida en la Entidad®.

De igual modo, como resultado de la revision de las boletas (papeletas) de reemplazo de
turnos?’, proporcionados por la Entidad mediante oficio
n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13), se evidencio que durante el periodo junio — diciembre 2022, no existen
boletas de reemplazo que sustenten algiin cambio, relevo, permuta o reemplazo del tumno del
personal médico incluido en el Apéndice n.° 27.

Sin embargo, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque,
mediante informe 000133-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [4536548 - 61] de 27
\ de junio de 2023 (Apéndice n.° 30), informé al jefe de la Unidad de Recursos Humanos que
b durante el periodo junio a diciembre de 2022, no report6 los informes de faltas y tardanzas,
y que a la fecha de emitido el referido informe, se estaba procesando la informacion del citado
periodo pendiente de reportar, sin adjuntar documentacion que sustente dichas acciones.

En ese sentido, se evidencia que, existiendo marcaciones de asistencia del personal médico,
de forma incompleta (sin registro de marcacion de entrada y/o salida a la Entidad), segin el
horario de la jornada establecida por el Hospital, durante el periodo de junio a diciembre de

2022, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque no elabord y
emitio los informes mensuales sobre la inasistencia del personal médico a la Entidad.

2.2. Servicio de Medicina

Mediante informes emitidos por el jefe del Departamento de Medicina se comunico de las
programaciones y reprogramaciones de turnos de trabajo médico del Departamento de
Medicina, de los meses de junio a diciembre de 2022 (Apéndice n.° 5), a los jefes de la
Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron la atencion de los referidos informes a
Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de Control de Asistencia, de acuerdo a lo

registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de Gestion de Documentos del Gobierno
Regional Lambayeque - Sisgedo, documentos que se resumen en el siguiente cuadro;

# Documentos proporcionados por la Unidad de Recursos Humanos mediante acta de recopilacion n.® 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de
marzo de 2022 (Apéndice n.° 6).

¥ De acuerdo a la informacion obenida mediante informe n.° 000308-2023-GR.LAMB/GERESAHB.L-URH [4536548 - 15] de 13 de abril de 2023
(Apéndice n.° 28) y oficio n.” 001104-2023-GR LAMB/GERESA/HB.LIDE (4536548 - 79] de 3 de agosto de 2023 (Apéndice n.® 29).

® *(...) La inasistencia sera, segin sea el caso, justificada e injustificada. Justificada a) Licencia o permiso, b) Comision de servicios, c)
Compensacion, o) Omision involuntaria en el registro de ingreso o salida al centro de frabajo, siempre que se justifique a més tardar el siguiente
dia ufil de producida la omision”, segin se establece en el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de
los Servidores del Hospital Provincial Docente "Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral
n.* 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

& Segln se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente “Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “Las
Boletas (papeletas) de reemplazo de tumos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacion. Gt
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Cuadro n.° 10

Tramite y comunicacion de informes de programacion y reprogramacion de turnos de trabajo médico del
Departamento de Medicina al Area de Control de Asistencia, durante el periodo junio a diciembre de 2022

Responsable del :
: F Fecha de Acciones
Nimero de informe : Asunto Area de Control de i ;
informe Adioterdia (registro Sisgedo)
Informe 000049-2022- Remito programacion de turnos " i
GR.LAMB/GERESAHB.L-DPTOMED-L |  26/05/2022 mes de junio 2022 de Bl anpce | Ramausknegr-
RM [4220713 - 0] (Apéndice n.” 31) Departamento de Medicina .
Informe 000056-2022- Remito programacion de tumos g e
GR.LAMB/GERESAHB.L-DPTOMED-L | 27/06/2022 mes de julio 2022 de om0 Spox; | Temauslon:=
RM [4250532 - 0] {Apéndice n.° 31) Departamento de Medicina N A
Informe 000067-2022- Remito reprogramacion de turnos E C P tencion"
GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L |  06/08/2022 mes de agosto 2022 fasr’"'i‘ anpos v E‘L""’” =
RM [4286998 - 0] 38 (Apéndice n.° 31) Departamento de Medicina uroque rehivado
Informe 000075-2022- Remito programacion de turnos . i
GR LAMB/GERESAHB.L-DPTO.MED-L |  31/08/2022 mes de Setiembre 2022 Era*"T"‘ug Cirgp‘” Pa’?ﬂ;ﬁ’&i‘”" =
RM [4306497 - 0] (Apéndice n.® 31) Departamento de Medicina o
Informe 000079-2022- Remito programacion de fumos " e
GR.LAMB/GERESAHBL-DPTOMEDL | 22/09/2022 mes de oclubre 2022 Sioelip sipce; || Trem guEn
RM [4331086 - 0] (Apéndice n.® 31) Departamento de Medicina o
Informe 000093-2022- Remite programacion de turnos i eon
GR.LAMB/GERESA/HB.L.DPTO.MED-L | 28/10/2022 mes de noviembre 2022 E*aST”Ilg chf:‘m Pa'"a;“ch"’iﬁ‘::ﬂé”
RM [4368295 - 0] (Apéndice n.° T) Departamento de Medicina a
Informe 000102-2022- Remite programacion de turnos " e
GR LAMB/GERESAHB.L-DPTOMED-LL | 2211172022 mes de diciembre 2022 Eras}mu;fi’;lpm Pa’aﬂjgh?\‘f;gg""
RM [4393090 - 0] (Apéndice n.” 7) Departamento de Medicina .

Fuente: Sistema de Gestién de Documentos del Gobiemo Regional Lambayeque (Sisgedo).

Elaborado por: Comisién de Control.

Cabe precisar que, la “Programacion de turnos del trabajo médica”, es un instrumento de
gestion clinica elaborado por el jefe de Servicio, suscrito por los jefes de Departamento, por
el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y aprobado por el Director de la Entidad que
registra ordenadamente las actividades que ejecutaran los médicos, durante su jornada
laboral.

De igual manera, mediante informes emitidos por el jefe del Departamento de Medicina,
proporcionados por - la Entidad, mediante oficio
n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13) y obtenidos del Sistema de Gestion de Documentos del Gobierno Regional
Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.° 14), se comunicé los cambios de turnos (guardias
médicas)® del personal del referido departamento de los meses de junio a diciembre de 2022,
a los jefes de la Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron la atencion de los
mencionados informes a Erasmo Campos Tufloque responsables del Area de Control de
Asistencia, de acuerdo a lo registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de Gestion de
Documentos del Gobierno Regional Lambayeque — Sisgedo (Apéndices n.°s 13 y 14),
documentos que se resumen en el siguiente cuadro:

% Programacion inicial fue remitida a la Unidad de Recursos Humanos mediante Informe 000062-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L
RM [4277238 - 0] de 2 de agosto de 2022 por Luis Enrique Rios Morante, jefe del Departamento de Medicina (Apéndice n.° 31).

& 7(.) Los cambios de tumos de guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una anficipacion de 24 horas”, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial
Docente "Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.
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Cuadro n.® 11

Tramite y comunicacion de informes de cambios de turno de guardia médica del Departamento
de Medicina al Area de Control de Asistencia, durante el periodo junio a diciembre de 2022

Servidor
Numero de informe lfe;:ha 98 Asunto | Médico responsable de A ccia:_)es
informe tabalir {registro Sisgedo)
gsﬂi%ggggwéi_gpm MED 291062022 Cambio de turno de profesional — |  Erasmo Campos "Para su atencion” -
(4246472 - 0] ' ; Carlos Berrospi Torres Tufioque Archivado
'é';f E;%;ggggﬁ;iapm MED 01/07/2022 Cambio de turno de profesional — Erasmo Campos “Para su atencion” -
[4253478 - 0] ' : Huberth Gomez Orihuela Tufoque Archivado
gﬁﬂi@ﬁgﬁgﬁ;inpm MED 13/07/2022 Turnos que no habra médico - Erasmo Campaos “Para su atencion” -
[4234995 -0] ' ' Rosario Pacheco Delgado Tunogue Archivado
EQEEQE%SE%B L-DPTO.MED-L 01/08/2022 Cambio de turno de profesional - |  Erasmo Campos “Para su atencion” -
RM [4280256 - 0] ; * Carlos Berrospi Torres Tufioque Archivado
ggﬂ%ﬁg@g;&lﬁa L-DPTO.MED-L 09/08/2022 Cambio de turno de profesional - Erasmo Campos “Para su atencion” -
RM[4288885-0] ' Carlos Befrospi Torres Tufioque Archivado
Ig?ﬂ%@ggﬁgﬁéinpm MED 96/08/2022 Tumos que no habra médico - Erasmo Campos “Para su atencion” -
{43{34335 -0] ; ' Giannina Feméndez Hurtado Tufogue Archivado
ggﬂiﬂ%fgggg%iﬁgéi 08/09/2022 Cambio de tumo de profesional - |  Erasmo Campos | “Para su atencion” -
DPTO.MED/SMI-C OR [4316658 - 0] L Fos Blarants Tufiogue Archivado
Eﬁﬂhﬁgoééﬁfi}e L-DPTO.MED-L 13/00/2009 | Cambio de tuno de profesional - | - Erasmo Campos | *Para su atencion” -
RM[4320890-0] ' Carlos Ortiz Regis Tufioque Archivado
EEE?WEEOEBSE?&{ZHB L-DPTO.MED-L 17/10/2022 Cambio de turno de profesional— |  Erasmo Campos "Para su atencién” -
RM[4356383-0] ! Victor Gonzales Alfaro Tufioque Archivado
g:ﬂm%ggg&%zﬁ-npm MED 19/10;022 | Cambio de tumo de profesional - | - Erasmo Campos | “Para su atencitn” -
4359057 - 0] : ' Ricardo Ballena Custodio Tufioque Archivado
Igg ﬂiﬁ%;ggggjgézﬁ-npm MED 09/11/2022 | Cambio de tumo de profesional - | Erasmo Campos | *Para su atencion” -
(4379820 - 0] ’ ' Victor Gonzales Alfaro Tuhoque Archivado
Informe 000108-2022- Cambio de turno de personal i o
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L 07/12/2022 profesional — Carlos Berrospi Eras_r”“_’ Campos ParaAi::Jhategcloﬂ -
RM [4415374 - 0] Torres ufoque ivado
Informe 000109-2022- )
Informo turnos que no habra Erasmo Campos *Para su atencion” -
ghRA ﬁrzﬂg‘gg ?E]SNHB'L'DPTO'MED_L OriaR0es médico - Dante Guerrero Carrillo Tuiioque Archivado
‘ E‘Eﬂiﬁ%ﬁﬁgﬁie L-DPTO.MED-L 07M2/2002 | Cambio deturno de profesional - | Erasmo Campos | “Para su atencion® -
RM[4415387-0] ' Carlos Berrospi Torres Tuioque Archivado
Informe 000111-2022- : : 2
Cambio de turno de profesional - Erasmo Campos “Para su atencion” -
Sﬁmggégg ’_RESNHB'L_DPTO'MED_L Tectanies Victor Gonzales Alfaro Tufioque Archivado
gsgﬁw%?rgggésﬂ PZJQI-!B L-DPTO.MED-L 291122022 Regularizo informe de cambio de Erasmo Campos “Para su atencion” -
o e RM‘{ 4498305 - 0 : . turno — Carlos Berrospi Torres Tufoque Archivado
a IX7 ]

~[igh %)

rado por: Comision de Control.

; /,;{ ente: Informes de cambios de tumos propormonados porla Entidad (Apéndice n.® 13), obtenidos del Sistema de Gestién de Documentos del Gobierno
X ional Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.” 14) y Hojas de Tramites de los documentos (Apéndices n.*s 13 y 14),

En ese sentido, la Entidad tramito (Apéndices n.s 31y 7) la programacion y reprogramacion
de las jomadas contenidas en las Programaciones de turnos del trabajo médico (Apéndice
n.c 5), asi como, los cambios en los turnos y guardias, en los meses de junio a diciembre de

2022 (Apéndices n.>s 13 y 14), haciendo de conocimiento a la Unidad de Recursos
Humanos, el horario de la jomada de trabajo establecido, siendo derivado finalmente, para
la atencitn de Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de Control de Asistencia.

En ese orden, como resultado de la revision del registro de asistencia (Apéndice n.° 9),
proporcionado por la Entidad al Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de

Informe de Control Especifico n.® 051-2023-2-0633-SCE.
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Salud Lambayeque® se obtiene que, durante el periodo junio a diciembre de 2022, nueve
(9) médicos del servicio de Medicina, presenta en total doscientos treinta y un (231)
joradas programadas®' sin registro de marcacion de entrada y salida a la Entidad o con
marcacion incompleta (sin marcacion de entrada o de salida), segtn el horario de la jornada
establecido por el Hospital®2, cuyo detalle se desarrolla en el Apéndice n.° 32.

Al respecto, el Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los
Servidores del Hospital Provincial Docente ‘Belén” Lambayeque, aprobado mediante
Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH, establece en sus
articulos 16° y 19°, que se considera inasistencia injustificada la omision del registro de
marcacion en el registro biométrico a la entrada y/o salida; asimismo, el mismo cuerpo
normativo establece en su articulo 74° que, los descuentos por faltas y tardanzas se realizan
previo al informe del responsable de Control de Asistencia, el cual se expide mensualmente.

Cabe precisar que, durante las jornadas observadas en el Apéndice n.° 32, durante el
periodo enero — junio 2022, no existen permisos de salida de la Entidad® otorgados al
personal médico a través de las “papeletas de autorizacion de salida™* (Apéndice n.° 12),
asi tampoco, se observan descansos médicos ylo licencias autorizadas otorgadas al
trabajador para no asistir o ausentarse de su trabajo® (Apéndices n.os 30 y 31), que justifique
la ausencia u omision en el registro de ingreso o salida en la Entidad®.

De igual modo, como resultado de la revision de las boletas (papeletas) de reemplazo de
turnos”” (Apéndices n.> 13 y 14), proporcionados por la Entidad mediante oficio
n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 13), se evidencié que durante el periodo junio — diciembre 2022, no existen
boletas de reemplazo que sustenten alglin cambio, relevo, permuta o reemplazo del turno del
personal médico incluido en Apéndice n.° 32.

Sin embargo, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque,
mediante informe 000133-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [4536548 - 61] de 27
de junio de 2023 (Apéndice n.° 30), informo al jefe de la Unidad de Recursos Humanos que
durante el periodo junio a diciembre de 2022, no reporto los informes de faltas y tardanzas,
y que a la fecha de emitido el informe, se estaba procesando la informacion del citado periodo
pendiente de reportar, sin adjuntar documentacion que sustente dichas acciones.

% Proporcionado por la entidad, mediante oficio n.” 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 (Apéndice

n.°9).

#1 Segln los tumos y guardias establecidos por el jefe del Departamento de Medicina, aprobados por el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y
el Director de la entidad (Apéndice n.° 5).

% Mediante oficio n.” 001256-2023-GR/LAMB/IGERESA/HB.L/DE [4536548 - 117] de 8 de setiembre de 2023, la Direccién Ejecutiva de |a entidad

remitio al OC| GERESA Lambayeque, el informe n.® 000038-2023-GR/LAMB/GERE SA/HB.L-DPTO.MED [4536548 - 116] de 8 de setiembre de

2023, sefialando los horarios de las jomadas asistenciales de los servicios del departamento de Medicina, correspondiente al periodo junio-

diciembre 2022 (Apéndice n.° 11)

¥ Segln se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital

Provincial Docente "Belén" de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERE SA/HPDBL-DH: “Permiso

es la aulorizacion escrila que se oforga previamente al servidor para ausentarse durante algunas horas de su centro de frabajo, dentro de la

jornada laboral diaria (...)".

# Documentos proporcionados por la Unidad de Recursos Humanos mediante acta de recopilacién n.° 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de
marzo de 2022 (Apéndice n.° 6).

% De acuerdo a la informacién obtenida mediante informe n.* 000308-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH [4536548 - 15] de 13 de abril de 2023
{Apéndice n.® 28) y oficio n.” 001104-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 79] de 3 de agosto de 2023 (Apéndice n.® 29).

% *(...) La inasistencia ser4, segtin sea el caso, justificada e injustificada. Jusificada a) Licencia o permiso, b) Comision de servicios, c)
Compensacion, d) Omision involuntaria en el registro de ingreso o salida al centro de trabajo, siempre que se justifique a mas tardar el siguiente
dia til de producida la omision”, segln se establece en el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de
los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion  Directoral
n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

¥ Segln se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “Las Bolefas
(papeletas) de reemplazo de fumos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes de su realizacion.(...)".
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En ese sentido, se evidencia que, existiendo marcaciones de asistencia del personal médico,
de forma incompleta (sin registro de marcacion de entrada y/o salida a la Entidad), segn el
harario de la jomada establecida por el Hospital, durante el periodo de junio a diciembre de
2022, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque no elabor6 y
emitio los informes mensuales sobre la inasistencia del personal médico a la Entidad.

23.

Servicio de Cirugia Especialidades

Mediante informes emitidos por los jefes del Departamento de Cirugia, se inform¢ de las
programaciones y reprogramaciones de turnos de trabajo médico del Departamento de
Cirugia, que incluye el servicio de Cirugia Especialidades, de los meses de junio a diciembre
de 2022 (Apéndice n.° 5), alos jefes de la Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron
la atencion de los referidos informes a Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de
Control de Asistencia, de acuerdo a lo registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de
Gestion de Documentos del Gobierno Regional Lambayeque - Sisgedo, documentos que se

resumen en el siguiente cuadro:

Cuadron.® 12

Tramite y comunicacion de informes de programacion y reprogramacién de turnos de trabajo
médico del Departamento de Cirugia al Area de Control de Asistencia,

durante el periodo junio a diciembre de 2022

’ Acciones de
Responsable del
Nimero de Informe Epchadh Asunto Area de Control de Gontio! oe
Informe IS et Asistencia
iz {registro Sisgedo)
Informe n.” 000081-2022- ; . i
Programacién de roles de trabajo mes de Erasmo Campos *Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 25/05/2022 S : :
[4219529 - 0] (Apéndice n.° 19) junio 2022 Departamento de Cirugia Tufioque Archivado
Informe n.” 000118-2022- i : »
Programacion de roles de trabajo mes de Erasmo Campos “Para su atencion” -
GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 22/06/2022 % e ;
4246927- 0] (Apéndice n.° 19) julio 2022 Departamento de Cirugia Tufioque Archivado
Informe n.” 000147-2022- 52 . »
Reprogramacion de roles de trabajo mes Erasmo Campos "Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 06/08/2022 R 5
y 4286960 - 0 (Apéndice n.° 19) de agosto 2022 Departamento de Cirugia Tufioque Archivado
Informe n.” 000153-2022- 2 . o3
Programacion de roles de trabajo mes de Erasmo Campos | “Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 29/08/2022 5 s _ :
[4306144 - 0] (Apéndice n.° 19) setiembre 2022 Departamento de Cirugia Tufioque Archivado
Informe n.” 000191-2022- 2 . -
Reprogramacién de roles de trabajo mes Erasmo Campos | “Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 03/10/2022 L :
[4341208 - 0] (Apéndice n.° 33) de octubre 2022 Departamento de Cirugia Tufioque Archivado
Informe 000001-2022- 2 .
Reprogramacion de roles de trabajo mes " A
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI- : Erasmo Campas Para su atencion” -
M MA [4380219 - 0] 0 09/11/2022 de noviembre 200|2"§ IZiJaepartamento de Tufioque Archivado
(Apéndice n. 19) 9
Informe 000012-2022-
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTQ.CI- 2211112022 Programacion de roles de trabajo mes de Erasmo Campos | “Para su atencion” -
M MA [4393748 - 0] diciembre 2022 Departamento de Cirugia Tunoque Archivado
(Apéndice n.° 33)

Elaborado por: Comisién de Control

Fuente: Sistema de Gestion de Documentos del Gobiemo Regional Lambayeque (Sisgedo)

Cabe precisar que, la “Programacion de turnos del trabajo médico’, es un instrumento de
gestion clinica elaborado por el jefe de Servicio, suscrito por los jefes de Departamento, por
el jefe de la Unidad de Recursos Humanos y aprobado por el Director de la Entidad, que

% Programacion inicial fue remitida a la Unidad de Recursos Humanos mediante Informe n.° 000133-2022-GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI

[4277328 - 0] de 26 de julio de 2022 por Jesiis Alfonso Yesquen Alburquerque, jefe del Departamento de Cirugia (Apéndice n.° 30).

# Programacion inicial fue remitida a la Unidad de Recursos Humanos mediante informe n,° 000183-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI
[4329674 - 0] de 21 de sefiembre de 2022 por Jesils Alfonso Yesquen Alburquerque, jefe del Departamento de Cirugia (Apéndice n.® 33).

' Programacion inicial fue remitida a la Unidad de Recurses Humanos mediante informe n.® 000209-2022-GR. LAMB/GERESAMB.L-DPTO.CI
[4364957 - 0] de 26 de octubre de 2022 par Jesiis Alfonso Yesquen Alburquerque, jefe del Departamento de Cirugia (Apéndice n.° 19).
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registra ordenadamente las actividades que ejecutaran los médicos, durante su jornada
laboral'®",

De igual manera, mediante informes emitidos por los jefes del Departamento de Cirugia,
proporcionados por la Entidad, mediante oficio
n.® 001115-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 25) y obtenidos del Sistema de Gestion de Documentos del Gobierno Regional
Lambayeque — Sisgedo (Apéndice n.° 14), se comunico los cambios de turnos (guardias
medicas)'®? del personal del referido departamento de los meses de junio a diciembre de
2022, a los jefes de la Unidad de Recursos Humanos, quienes derivaron la atencion de los
referidos informes a Erasmo Campos Tufioque responsable del Area de Control de
Asistencia, de acuerdo a lo registrado en las Hojas de Tramite del Sistema de Gestion de

Documentos del Gobierno Regional Lambayeque - Sisgedo, documentos que se resumen
\ en el siguiente cuadro:
\

Cuadro n.® 13
Tramite y comunicacién de informes de modificaciones de turno o guardia médica del
Departamento de Cirugia al Area de Control de Asistencia, durante el periodo junio a diciembre de 2022

: : Fecha de iy Servidor responsable Acciones
Namero de informe informe Asunto | Médico de atencion (registro Sisgedo)
Informe n.® 000098-2022- : y

Cambio de tumo de personal - Erasmo Campos “Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 07/06/22 2 ;
[4233569 - 0] Irma Huaman Ascurra Tufioque Archivado
Informe n.® 000103-2022- 3 n .

Cambio de tumo de médico — Erasmo Campos "Para su atencién" -
GR LAMB/GERESAHB.L-DPTO.CI 106122 Miguel Tarrillo Seminario Tufioque Archivado
4238690 - 0
Informe n.® 000127-2022- : " .
Cambio de turno de médico — Erasmo Campos “Para su atencion” -
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 06/07/22 Bryan Montenegro Diaz TuRoque Keckisadda
(4259155 - 0]
Informe n.* 000139-2022- : : Ny
Cambio de turno de médico — Erasmo Campos “Para su atencion” -
GRLAMB/GERESAHB.L-DPTO.CI 03/08/22 Médicos de Traumatologia Tufoque Archivado
[4283547 - ]
Informe n.” 000150-2022- ; o "
. Cambio de tumo de médico — Erasmo Campos “Para su atencion” -
' GR LAMB/GERESAHB.L-DPTO.CI 1/08i22 Alexander Garcia Guerrero Tufoque Archivado
[4291367- 0]
Informe n.® 000167-2022- : L

No programar citas el 9/9/22 — Erasmo Campos "Para su atencién" -
ﬁ;g’gyﬁm %]ERESNHB'L'DPTO'CI 0709122 Antonio Musayon Alache Tufioque Archivado
Informe n.* 000168-2022- Regularizo cambio de tumo de . -
GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI 1409122 médico - Marco Urbina Santa | =250 Ci';‘p"s Pa‘ifgh‘?mz”“
4318843 - 0] Maria o
Informe n.” 000189-2022- : : y

SAK Cambio de turno por necesidad Erasmo Campos “Para su atencion” -
GR LAMB/GERE BL-DPTO.CH 26009122 - Jesis Yesquen Alburquerque Tufoque Archivado
[4333300 - 0]
Informe n.” 000194-2022- ; : L

Cambio de fumo de médico - Erasmo Campos “Para su atencion” -
2';4%'2?; f%]ERESNHB‘L'DPTO'Cl Ll William Gonzales Herrera Tufoque Archivado
nforme n.® 000016-2022- i .

No programar citas el 13/12/22 Erasmo Campos "Para su atencién” -
g?é’i’;ﬁ;’! ?]ERESNHB'L'DPTO'CI'M MA 0611222 — Alejandro Rosario Borrego Tufioque Archivado
Informe n.* 000014-2022- ] . “ _—
GRLAMBIGERESAHBLOPTO.CHMMA | 011122 | Cambio de umo de profesional LTS | Tame AT
[4404558 - 0]

Fuente: Informes de cambios de tumnos proporcionados porla Entidad (Apéndice n.” 13), obtenidos del Sistema de Gestion de Documentos del Gobierno
Regional Lambayeque - Sisgedo (Apéndice n.” 14) y Hojas de Tramites de los documentos (Apéndices n.es 13 y 14).
Elaborado por: Comision de Control.

%" De acuerdo a lo indicado en los numerales 5.1y 5.5. de la Directiva Administrativa n.® 207-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa para la
Programacion de los Tumos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos Especializados del Ministerio de Salud", aprobado por Resolucion
Ministerial n.* 343-2015/MINSA,

" *(...) Los cambios de furnos de guardias (reprogramaciones) deben ser comunicadas con una anticipacion de 24 horas’, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial
Docente "Belen" Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESAHPDBL-DH.
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En ese sentido, la Entidad tramitd (Apéndices n.°s 19 y 33) la programacion y
reprogramacion de las jornadas contenidas en las Programaciones de turnos del trabajo
médico (Apéndice n.c 5), asi como, los cambios en los turnos de guardias, en los meses de
junio a diciembre de 2022 (Apéndices n.os 13 y 14), haciendo de conocimiento a los jefes de
la Unidad de Recursos Humanos, el horario de la jornada de trabajo establecido, siendo
derivado finalmente a Erasmo Campos Tufioque, responsable del Area de Control de
Asistencia, para su atencion.

En ese orden, como resultado de la revision del registro de asistencia (Apéndice n.” 9),
proporcionado por la Entidad al Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de
Salud Lambayeque'® se obtiene que, durante el periodo junio a diciembre de 2022, diez (10)
médicos del servicio de Cirugia Especialidades, presenta en total seiscientos treinta y un
(631) jornadas programadas’® sin registro de marcacion de entrada y salida a la Entidad o
con marcacion incompleta (sin marcacién de entrada o de salida), segin el horario de la
jornada establecido por el Hospital'®, cuyo detalle se desarrolla en el Apéndice n.° 34.

Al respecto, el Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los
Servidores del Hospital Provincial Docente ‘Belén” Lambayeque, aprobado mediante
Resolucion Directoral n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH, establece en sus
articulos 16° y 19°, que se considera inasistencia injustificada la omision del registro de
marcacion en el registro biométrico a la entrada ylo salida; asimismo, el mismo cuerpo
normativo establece en su articulo 74° que, los descuentos por faltas y tardanzas se realizan
previo al informe del responsable de Control de Asistencia, el cual se expide mensualmente.

Cabe precisar que, durante las jornadas observadas en el Apéndice n.° 34, durante el
periodo enero — junio 2022, no existen permisos de salida de la Entidad'® otorgados al
personal médico a través de las “papeletas de autorizacion de salida"'”” (Apéndice n.> 12),
asi tampoco, se observan descansos médicos ylo licencias autorizadas otorgadas al
trabajador para no asistir o ausentarse de su trabajo’® (Apéndices n.>s 30 y 31), que
justifique la ausencia u omision en el registro de ingreso o salida en la Entidad'®.

De igual modo, como resultado de la revision de las boletas (papeletas) de reemplazo de
turnos'® (Apéndices n.os 13 y 14), proporcionados por la Entidad mediante oficio
n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023

103 Proporcionado por la entidad, mediante oficio n.® 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE (4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 (Apéndice

n.°9).

104 Sequn los tumos y guardias establecidos por el jefe del Departamento de Medicina, aprobados por el jefe de la Unidad de Recursos Humanos

y el Director de la entidad (Apéndice n.® 3).

ediante oficio n.° 001289-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de la entidad

iti6 al OCI GERESA Lambayeque, el informe n.” 000102-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4536548 - 118], de 12 de setiembre de

3, sefialando que los horarios de las jornadas asistenciales del departamento de Cirugia y de sus respectivos servicios, correspondiente al

= ~pgriodo junio-diciembre 2022 (Apéndice n.® 21).

- 115/Segiin se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital

rovingial Docente "Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH: “‘Permiso es
la auforizacion escrita que se olorga previamente al servidor para ausentarse durante algunas horas de su centro de trabajo, denfro de la Jjornada
lahoral diaria (...)".

167 Documentos proporcionados por la Unidad de Recursos Humanos mediante acta de recopilacion n.* 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de
marzo de 2022 (Apéndice n.” 6).

18 Dg acuerdo a la informacion obtenida mediante informe n.° 000308-2023-GR LAMB/GERESA/HB.L-URH [4536548 - 15] de 13 de abril de 2023
(Apéndice n.° 28) y oficio n. 001104-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE (4536548 - 79] de 3 de agosto de 2023 (Apéndice n.® 29).

s (.. ) La inasistencia sera, segun sea el caso, justificada e injustificada. Justificada a) Licencia o permiso, b) Comision de servicios, c)
Compensacion, d) Omision involuntaria en el registro de ingreso o salida al centro de lrabajo, siempre que se Jjustifique a mas tardar el siguiente
dia (fil de producida la omision”, segin se establece en el articulo 16° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de
los Servidores del Hospital Provincial Docente ‘Belén” de Lambayeque, aprobado mediante Resolucion  Directoral
n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

110 Seqiin se establece en el articulo 42° del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital
Provincial Docente “Belén’ Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral n.” 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH de 14 de
noviembre de 2016: *Las Boletas (papelctas) de reemplazo de turnos deben ser presentados a la Unidad de Recursos Humanos 48 horas antes
de su realizacion.(...)"
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(Apéndice n.° 13), se evidencio que durante el periodo junio - diciembre 2022, no existen
boletas de reemplazo que sustenten alglin cambio, relevo, permuta o reemplazo del turno del
personal médico incluido en Apéndice n.° 34.

Sin embargo, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque,
mediante informe 000133-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [45636548 - 61] de 27
de junio de 2023 (Apéndice n.° 30), informo al jefe de la Unidad de Recursos Humanos que
durante el periodo junio a diciembre de 2022, no report6 los informes de faltas y tardanzas,
y que a lafecha de emitido el informe, se estaba procesando la informacion del citado periodo
pendiente de reportar, sin adjuntar documentacion que sustente dichas acciones.

En ese sentido, se evidencia que, existiendo marcaciones de asistencia del personal médico,
de forma incompleta (sin registro de marcacion de entrada y/o salida a la Entidad), segin el
horario de la jornada establecida por el Hospital, durante el periodo de junio a diciembre de
2022, el responsable del Area de Control Asistencia, Erasmo Campos Tufioque no elaboro y
emitio los informes mensuales sobre la inasistencia del personal médico a la Entidad.

Por lo tanto, tal como se ha desarrollado en los puntos precedentes (1, 2 y 3) y en los
Apéndices n.s 27, 32 y 34, se observa que veintinueve (29) médicos de los servicios de
Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades, omitieron registrar la marcacion de entrada
y/o salida de la Entidad""", en mil ciento seis (1 106) jornadas de trabajo asistenciales
programadas, seg(in se resume en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 14
Jornadas con omision de marcacion durante el periodo junio a diciembre de 2022
Jornadas Progra:adas con omlg::;:er:gcii:tzadrzaclon Total joradas ‘;0"
e i Sin registro de omisiones en la
Sefiiclo fRepec.alidad marcacion en jornada (::rn?n::::::ie:ni%??nﬂ:ctia:o marcacion del reloj
programada de salida) hiométrico.
Ginecologia 59 185 244
Medicina 116 115 231
Cirugia Especialidades 254 377 631
Total de jornadas 429 677 1106

Fuente: Reporte de asistencia de las veces marcadas del personal asistencial del afio 2022
Elaborado por: Comisién de Control

Del control de asistencia en los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia
Especialidades.

La Entidad mediante memo multiple n.° 00041-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 24
de 12 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 10), dirigido a las diferentes &reas del Hospital, comunico
el procedimiento establecido para el registro de asistencia: “(...) a partir del 16 de mayo del
presente afio, el marcado de asistencia sera exclusivamente a través del reloj biométrico, de no
registrar su asistencia en el mismo sera considerada inasistencia y se realizara los descuentos y
procesos administrativos correspondientes (...)"

111 Mediante informe n.® 000171-2023-GR.LAMB/GERESA/MHB.L-DE-CS| [4536548 - 69] de 3 de agosto de 2023 (Apéndice n.® 35), el coordinador
CSlinforma que:
“(...) el registro de las marcaciones que se realiza en el Reloj Bioméirico de fodos de los trabajadores en mediante registro facial.
(...) el &rea del Cenfro de Sistemas de Informacion CSI, realiza un mantenimiento un preventivo, verificando que ambos que Relojes Biométricos
que cuenta la Institucion funciones correctamente”.
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Al respecto, mediante memorando n.® 00148-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 48]
de 17 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 36), la Entidad comunicé a Walter Toribio Martinez Cortez,
jefe de la Unidad de Recursos Humanos que: “(...) a partir de la fecha, se debera proceder a los
descuentos por tardanzas y faltas del personal que no registra su asistencia en el reloj marcador
biométrico (...)", quien a su vez, segun se aprecia en la Hoja de Tramite registrada en el sistema
Sisgedo (Apéndice n.° 36), derivo la atencion del documento a Erasmo Campos Tufioque,
responsable del Area de Control de Asistencia.

Es preciso indicar que, el Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los
Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion
Directoral n.* 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH, establece en su articulo 74°: *(...) Los
descuentos por falta y tardanzas se efectia en la planilla tnica de pago, previo informe del
responsable de control y asistencia que se expide mensualmente”.

Es de considerar que, mediante oficio n.° 000559-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 23] de 25 de abril de 2023 (Apéndice n.° 37), la entidad comunicé al Organo de Control
Institucional de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque, sobre el informe
n.° 0086-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT (4536548 - 21] de 24 de abril de 2023
(Apéndice n.° 37), emitido por Erasmo Campos Tufioque responsable del Area de Control de
Asistencia, quien indico acerca de sus actividades asignadas que: “...) 4.- Dentro de las
actividades asignadas a mi cargo informar a mi jefe inmediato las tardanzas, inasistencias y
permisos solicitados por el personal de fa Entidad (...)": sin embargo, el referido servidor no detalla,
ni adjunta los informes mensuales de faltas y tardanzas del periodo enero - diciembre 2022,

En ese sentido, Erasmo Campos Tufioque responsable del Area de Control de Asistencia,
mediante informe 000133-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [4536548 - 61] de 27 de junio
de 2023 (Apéndice n.° 30), informo al jefe de la Unidad de Recursos Humanos que, ‘(...) respecto
a las faltas y tardanzas, no se reportaron en su debida oportunidad, por no permitirme el sistema
web de control de asistencia (reloj biométrico), darme un reporte contabilizado de las faltas y
tardanzas directamente del sistema (por mes), correspondiente en los meses de Junio a Diciembre
del Afio 2022 (...)". Ademas, *(...) que, el Area de Control de Asistencia, a través del Sistema Web
de Control de Asistencias de los Colaboradores del Hospital "Belén" Lambayeque, exporta en
formato excel los reportes de asistencia y se aplica el respectivo descuento del personal (faltas y
tardanzas), actualmente se viene realizando de forma manual (indirecta) esta funcién, con
respecto a los meses de Junio a Diciembre del afio 2022, se esta procesando la informacién a la
fecha de emitido el informe {...)".

Al respecto, el coordinador del Centro de Sistemas de Informacion de la Entidad, precisé al jefe
de la Unidad de Recursos Humanos, mediante informe
n.° 000175-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DE-CSI [4536548 - 81] de 8 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 38), que el Centro de Sistemas de Informacion elaboré una interfaz web de consulta
de las marcaciones almacenadas en los relojes, brindando los accesos (usuario y clave), entre
AL 2\ otros, a Erasmo Campos Tufioque, mediante informe
5 W.° 000064-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DE-CSI [4182854 - 6] de 30 de mayo de 2022
- A{Apéndice n.° 39), brindandole capacitacion para el manejo de la interfaz web el 31 de mayo de
> 9022,

3//Por lo tanto, queda evidenciado que, durante el periodo de junio a diciembre de 2022, el
responsable del Area de Control Asistencia Erasmo Campos Tufioque, tenia conocimiento de los
informes de programacion de turno, informes de cambios en los turnos y acceso a la interfaz web
de consulta de marcaciones de la Entidad, sin embargo, no elaboré los informes mensuales sobre
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la inasistencia injustificada'' del personal, inobservando el articulo 74° del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
“Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion Directoral
n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.

De los descuentos por inasistencias injustificadas

Sobre los descuentos realizados por la Entdad en el afic 2022, mediante
oficio n.° 000659-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 23] de 25 de abril de 2023
(Apéndice n.° 37), el Hospital comunico al Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional
de Salud Lambayeque, el informe n.° 0048-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT
[4536548 - 20] de 20 de abril de 2023 (Apéndice n.° 37), emitido por la responsable del Area de
Remuneraciones, quien indicé que: {...) la suscrita realizé descuento durante el periodo de enero
a diciembre 2022, en el mes de octubre 2022 al médico Rosario Borrego Moisés Alejandro, segun
informe n.° 000186-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4331992-0] {...)", evidenciandose
que, durante el periodo analizado, la Unidad de Recursos Humanos tramitd un solo caso de
descuento en el personal médico.

Asimismo, de la revision de las planillas de pago del personal activo y del personal CAS Covid-19
(Apéndice n.° 17), que incluye al personal asistencial de los servicios Ginecologia, Medicina y
Cirugia Especialidades, asi como de los comprobantes de pago por los desembolsos
correspondientes (Apéndice n.° 17) y de las boletas de pago (Apéndices n.os 16, 22, 23 y 40),
se verifico que la Entidad no realizo los descuentos por las inasistencias injustificadas en el periodo
de junio a diciembre de 2022, documentos que se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro n.® 15
Planillas y comprobantes de pago por abono a favor de servidores activos y CAS COVID-19,
periodo junio a diciembre de 2022

Mes Pla:;gzde C::'l:;::a;l'l}a N° SIAF Fecha Concepto M‘[}sn]to
Junio 50015 1372 666 | 20/6/22 gﬁgspmziegf:‘;{ " dei;’;ﬂf’"“ activos, 987 242,55
Junio 50047 1455 677 | 21122 ﬁ;g:p:n;‘ﬁ; gfmsei“‘gg‘j’;fﬁac‘“s Covid-19, 324 286,31
Juiio 50320 1645 855 | 20122 gﬁg;’ponzie:f:g: 8-y de?ﬁgid"’es acivos, | 4 og4 557,69
1704, 299 530,37
wio || T | BT | | e e A O et
1704-C 14 064,45
Agosto 50595 1907 1020 | 195822 'ggfr;‘:pm%ie{:::‘;{m:: A z‘zgggres - 988 832,46
Agosto | 50789 2013 1044 | 318122 ?gﬁ:gpgﬂ;ﬁ;ﬁ[ed; ;2:’;":;?%‘%25 LN 12, 241 485,40
Setiembre | 50868 2167 166 | 200722 ?;fg:ponzienff;g[mg: e T 978 982,81
Setiembre | 51007 2064 181 | 30m022 ?grfzgpgnii;ﬁ;edj beduilelia i 327 924,07
Octubre | 51198 2419 1253 | 21710122 ?Eﬁ;gpﬂn%mff:gl’m;e o oaores 2ctNos, |4 g05 62,41
Octubre | 51312 2485 1250 | 2611022 ﬁ‘;‘r’g:pznﬁ:med; ;‘;rs‘"dd:’:;ugf COMD=13, 231 430,33
Noviembre | 51462 2605 1357 | 221122 ?grl:;:ponilier:?:g:mg: de‘m:‘;ﬁz activos. | 4 05 169,15
Noviembre | 51564 2693 1378 | 26010022 ﬁﬁzgping‘;:g{a“; kel il 266 822,75

1z2%...) La inasistencia serd, segtin sea el caso, justificada e injustificada.(...) Injustificada a) No concurrencia a la institucion sin la comunicacion
correspondiente, b) Salida def local de la institucion, antes de la hora establecida, sin la correspondiente autorizacion escrita, ¢) Omision del
registro magnético de Control de Asistencia al ingresar y/o salir de la institucion, d) Ingreso a la Instifucion que exceda al maximo de tiempo
establecido como tardanza (...)", segln se establece en el articulo 16” del Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de
los  Servidores del Hospital Provincial Docente ‘'Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion  Directoral
n.* 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH.
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Mes P'a:;gf,de c::’ﬁ;;gaN“}e N°SIAF | Fecha Concepto M;’s"}t“
Diciembre | 51745 2922 1530 | 2112122 ?g?ggpmzie:fe": S e actvos, | 4 450 29,67
Diciembre | 51825 2863 1518 | 2012122 ?ggg:psng"i:ﬁ;e‘: nﬁ:;"?:;ﬁifnf‘b?e@v"”g‘ 299 283,72
Diciembre | 51966 3030 1588 | 28112122 ';\3‘““:‘;’ E;‘re":ggnfi?eg‘tz“:m‘:‘ﬂg“di;ﬁi?“a' 1768,14

Fuente: Planillas correspondiente a los meses de junio a diciembre de 2022 (Apéndice n.® 17), comprobantes de pago del personal
activo y CAS Covid-19 del periodo junio a diciembre de 2022"'2 (Apéndice n.® 17) y boletas de pago (Apéndices n.>= 16, 22, 23 y 40)
Elaborado por: Comision de Control

Por tanto, habiéndose revisado los documentos relacionados al control de asistencia de la Entidad,
las planillas, los comprobantes de pago de abono en cuenta de servidores activos y CAS
Covid-19 del periodo junio a diciembre de 2022, se comprob6 que el responsable del Area de
Control de Asistencia Erasmo Campos Tufioque, no identifico las inasistencias injustificadas y
omitio elaborar y emitir los informes mensuales sobre las faltas del personal médico de los servicios
de Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades detallados en los Apéndices n.os 27, 32 y 34,

Cuadro n.° 16

respectivamente, por inasistencias injustificadas, en consecuencia, la Entidad no realizo los
descuentos correspondientes por S/ 348 350,864, seg(in se detalla a continuacion:

Cuantificacion de las inasistencias injustificadas que no se descontaron oportunamente,
durante el periodo junio a diciembre de 2022

Cuantificacién de inasistencias injustificadas Total de descuentos que
. Por omitir la la Unidad de Recursos
Servicio | Especialidad EQkLY marca;earézomada marcacién de entrada | Humanos omiti6 realizar
progrsa o salida oportunamente
' (5 (s) (S0
Ginecologia
(Apéndice n.° 27) 26 460,95 6167992 88 140,87
Medicina
(Apéndice n.o 32) 44 830,67 39 214,90 84 045,57
Cirugia Especialidades
. 2
(Apéndice n.° 34) 76 562,13 99 602,29 176 164,42
Total en S/ 147 853,75 200 497,11 348 350,86

Fuente: Planillas correspondiente a los meses de junio a diciembre de 2022 (Apéndice n.” 17), comprobantes de pago del personal
activo y CAS Covid-19 del periodo junio a diciembre de 2022 (Apéndice n.° 17) y boletas de pago (Apéndice n.° 16,22, 23 y 40).
Elaborado por: Comision de Control

Los hechos expuestos han inobservado los dispositivos legales siguientes:

= Reglamento de Control de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del

Hospital Provincial Docente “Belén” Lambayeque, aprobado mediante Resolucion
Directoral n.° 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH de 14 de noviembre de 2016,
vigente desde el 15 de noviembre de 2016, que establece:

“Articulo N.° 7.- La jornada de trabajo rige al personal de la institucion, es el siguiente:

b)  Horario Asistencial: Turnos de seis (06) o doce (12) continuas:

Jomnada Ordinaria

12 Proporcionados por la entidad, mediante oficio n.* 000793-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de junio de 2023

(Apéndice n.

°17).

114 E| literal d) de la Tercera Disposicion Transitoria de la Ley n.* 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto de 6 de diciembre de
2004, vigente desde el 1 de enero de 2005, establece: E/ pago de remuneraciones solo corresponde como conlraprestacion por el trabajo
efectivamente realizado, quedando prohibido, salvo disposicitn de Ley expresa en confrario o por aplicacion de licencia con goce de haber de

acuerdo a fa normatividad vigente, el pago de remuneraciones por dias no laborados

Informe de Control Especifico n.® 051-2023-2-0633-SCE.
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Turno Mafiana  : De 07:00 a 13:30 horas.
Turno Tarde . De 01:00 a 19:00 horas.

Jornada Extraordinaria

Guardia Diurna  : De 08:00 a.m. a 08:00 p.m.
Guardia Nocturna : De 08:00 p.m. a 08:00 a.m.

(.).

“Articulo N.° 12.- La Unidad de Recursos Humanos es a responsable del control diario, de la
asistencia y puntualidad de los servidores y funcionarios de la institucion.

()

“Articulo N.° 16.- Las inasistencias seran, segun sea el caso, justificadas e injustificadas:

\, INJUSTIFICADA:

(...)

c) Omision del registro magnético de Control de Asistencia al ingresar y/o salir de la institucion.
()"
‘Articulo N.° 19.- Se considera inasistencia:
INJUSTIFICADA:
(...)
b) Omitir marcar el reloj biométrico a la entrada y/o salida.
()"
“Articulo N.° 67.- Las inasistencias justificadas por motivos particulares y las inasistencias

injustificadas estan sujetas al descuento equivalente al valor integro de la remuneracion total
correspondiente al tiempo no laborado, en el mes que se produce la falta”

“Articulo N.° 69.- Las inasistencias injustificadas no solo dan lugar al descuento
correspondiente, sino que las mismas serén consideradas como faltas de caracter disciplinario.
()

“Articulo N.° 74.- Los descuentos por falta y tardanzas se efectiia en la planilla dnica de pago,
previo informe del responsable de control y asistencia que se expide mensualmente.

(.).

Los hechos expuestos han ocasionado perjuicio econdmico a la entidad de S/ 348 350,86.

Los hechos descritos se han generado debido al actuar, al margen de la normativa, del
responsable del control diario de la asistencia y de elaborar los informes mensuales respecto a las
¥ \gltas del personal.

.+ /FS preciso sefialar que, Erasmo Campos Tufiogue no presentd sus comentarios o aclaraciones al
//Pliego de Hechos comunicado.

En tal sentido, se concluye que no se desvirttan los hechos notificados en el Pliego de Hechos.
La evaluacion de comentarios, las cédulas de comunicacion y las notificaciones, forman parte del
Apéndice n.° 41 del Informe de Control Especifico,
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La participacion de las personas comprendidas en los hechos se describe a continuacion:

 Erasmo Campos Tufioque, identificado con Documento Nacional de Identidad (DNI)
17633155, Técnico Administrativo I, en su condicion de Responsable del Area de Control de
Asistencia’®, por el periodo comprendido del 1 de setiembre de 2021 a la actualidad a quién
se le nofifico el plego de hechos mediante cédula de notificacion
n.* 004-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, notificado a través de su casilla
electronican.® 17633155 del Sistema de Notificaciones y Casillas Electrénicas “eCasilla-CGR’
con cédula de notificacion electronica n.° 00000064-2023-CG/0633 de 6 de octubre de 2023;
no presento sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

En tal sentido, Erasmo Campos Tufioque no desvirtiia el hecho observado por cuanto no
identifico las marcaciones incompletas de asistencia (sin registro de marcacién de entrada ylo
salida a la Entidad) de 29 médicos de los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia
Especialidades, correspondientes a 1 106 jornadas de trabajo asistenciales programadas.

Asi como, no elabord los informes respectivos sobre dichas inasistencias injustificadas que
posibiliten que la entidad realice los descuentos correspondientes; evidenciado a través de los
informes de cambios de tumo (Apéndices n.os 13 y 14), los documentos de reemplazo de
turno (Apéndice n.° 24), las papeletas de autorizacion de salida (Apéndice n.° 12), los
documentos de descanso médico y de licencia (Apéndice n.°s 28 y 29) y, los registros de
asistencia del personal médico (Apéndice n.° 9), asi como, en las planillas de pago del
personal activo y del personal CAS Covid-19 (Apéndice n.° 17), que incluye al personal
asistencial de los servicios Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades y en los
comprobantes de pago por los desembolsos de remuneraciones (Apéndice n.° 17),
ocasionando perjuicio econémico a la entidad de S/ 348 350,86

Inobservando lo dispuesto en los articulos 7, 12, 16, 19, 67, 69 y 74 del Reglamento de Control
de Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente
‘Belén” Lambayeque, referido a los parametros que rigen el horario laboral, el control de
asistencia, asi como las inasistencias injustificadas y la obligatoriedad de elaborar los informes
mensuales sobre dichas faltas para los descuentos correspondientes.

Incumpliendo sus funciones establecidas en los incisos a) y j) del literal B), el numeral C.2 del
. literal C) y el literal D) de la Hoja de Especificaciones de Funciones — Hospital Provincial
Docente Belén del Manual de Organizacion y Funciones del Gobierno Regional de
Lambayeque, aprobado por Decreto Regional n.° 043-2013-GR.LAMB/PR. de 27 de diciembre
de 2013, que establece: “FUNCIONES ESPECIFICAS: a) Realizar las acciones de control de
asistencia permanencia y consolidacion de informacién para efecutar los pagos respectivos a
los trabajadores, b) Hacer cumplir la normatividad vigente en relacion al control de asistencia
y permanencia del personal del hospital y j) elaborar y emitir el informe mensual de faltas y
fardanzas del personal’.

Adicionalmente, inobservo el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General la cual establece:
“Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas’.

Ademas, incumpli6 lo dispuesto en los numerales 1y 6 del articulo IV de la Ley Marco del
Empleo Publico aprobada por Ley N° 28175 de 18 de febrero de 2004, que contemplan los

115 Asignado en el cargo, mediante memorando n.° 000137-2021-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH [3938086 - 0] de 26 de agosto de 2021 (Apéndice
n.” 25)
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principios de legalidad y de probidad y ética plblica, respectivamente, sefialando que: Los(...)
y obligaciones que generan el empleo publico se enmarcan dentro de Jo establecido en (...)
leyes y reglamentos. El empleado publico en el gjercicio de su funcion actia respetando el
orden legal y las potestades que la ley le sefiala” y “El empleado publico actuara de acuerdo a
los principios y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la
funcion publica’, respectivamente.

Asimismo, su actuacién no se sujeto a lo establecido en los literales a) y b) del Articulo 21° de
la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico,
aprobada por el Decreto Legislativo n.° 276 de 24 de marzo de 1984, los cuales establecen
que son obligaciones de los servidores el “Cumplir personal y diligentemente los deberes que
impone el servicio pablico”; y a “Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente
los recursos publicos”,

Administrativa aprobado por Decreto Supremo n.° 005-90-PCM de 18 de enero de 1990 que
prescribe: “los funcionarios y servidores permanentemente deberan aplicar, (...) las técnicas,
las normas y los procedimientos inherentes a la funcion que desempefian”; asi como, incumplio
con la funcién que todo empleado publico esta sujeto a cumplir, establecida en los literales a)
y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Piblico aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de
febrero de 2004, los cuales establecen como obligacion de todo servidor administrativo:
Cumplir diligentemente los deberes que impone el servicio publico, y salvaguardar los intereses

del Estado y emplear austeramente los recursos publicos; encontrandose inmerso en la
responsabilidad regulada en el articulo 19° de la citada Ley n.° 28175, que indica: “Los
n

\ Tambien, incumplié su funcion establecida en el articulo 132° del Reglamento de la Carrera

empleados publicos son responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento
de las normas legales y administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “Médicos se ausentaron de la entidad
sin autorizacion expresa para prestar servicios en clinica y universidad privada, no obstante,
registraron marcacién de ingreso y salida de la jornada ordinaria ininterrumpida, lo que ocasiond
afectacion a la atencion permanente en los servicios y actividades de salud y perjuicio econdmico
por S/ 9 652,92" estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico,

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad “Médicos se
ausentaron de la entidad sin autorizacion expresa para prestar servicios en clinica y universidad
privada, no obstante, registraron marcacion de ingreso y salida de Ia jornada ordinaria
ininterrumpida, lo que ocasiont afectacion a la atencion permanente en los servicios y actividades
de salud y perjuicio economico por S/ 9 652,92" estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del
Informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “La entidad no efectud el control del
registro de la asistencia del personal médico que labord en los servicios de ginecologia, medicina
y cirugia especialidades, en consecuencia, no efectuaron los descuentos correspondientes,
generando perjuicio econdmico a la entidad por S/ 348 350,86" estan desarrollados en el Apéndice
n.° 2 del Informe de Control Especifico.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad “La entidad no
efectud el control del registro de la asistencia del personal médico que labord en los servicios de
ginecologia, medicina y cirugia especialidades, en consecuencia, no efectuaron los descuentos
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correspondientes, generando perjuicio econdmico por S/ 348 350,86 estan desarrollados en el
Apéndice n.° 3 del Informe de Control Especifico.

IV.  IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el
Apéndice n.° 1.

V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
\ al Hospital Provincial Docente Belén Lambayeque, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Se evidencio que 3 médicos de los servicios de Medicina y Cirugia Especialidades, durante el
periodo junio a diciembre de 2022, no permanecieron en su centro de trabajo durante la jornada
ordinaria ininterrumpida, establecida y aprobada en Ia “Programacion de Turnos, Guardias y
Horarios del Servicio Asistencial’; ausentandose sin autorizacion expresa, para prestar servicios
medicos y de docencia en clinica y universidad privada, respectivamente. Ademas, dichos
medicos, aparentando su permanencia dentro de las instalaciones de la Entidad, marcaron su
asistencia seg(n el horario de ingreso y salida establecido, posibilitando el pago del integro de su
remuneracion sin los descuentos por las inasistencias injustificadas correspondientes.

Contraviniendo lo dispuesto en el literal d) de la tercera disposicion transitoria de la Ley n.* 28411,
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, referida al pago de remuneraciones en el sector
publico por el trabajo efectivamente realizado; articulo 9 del Decreto Legislativo n.” 559, Ley de
Trabajo Médico y al articulo 15 del Decreto Supremo n.° 024-2001-SA, Reglamento de la Ley de
Trabajo Médico, referidos a la jornada ordinaria de trabajo asistencial del médico cirujano; al
articulo 1, 2 y 18 de la Resolucion Ministerial n.° 973-92-SA/DM, Reglamento de Administracion
de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
i Salud, referidos a la jornada laboral e inasistencias de guardias hospitalarias.
L

Asi como, vulneraron el numeral 5.3 y 5.4. de las Disposiciones Generales de la Directiva
Administrativa para la Programacion de los Turnos del Trabajo Médico en los Hospitales e Institutos
Especializados del Ministerio de Salud, referido a la ejecucion de la programacion de turnos de
trabajo; los articulos 5, 7, 8, 9, 11, 12, 19, 42, 50, 67 y 68 del Reglamento de Control de Asistencia,
Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén”
Lambayeque, referido a la jornada laboral, la justificacion de inasistencias, la obligacion de cumplir
los horarios, el registro de la asistencia, inasistencia injustificada, permisos de salida y el control
de la permanencia en el centro de trabajo.

Al producirse los hechos se afecto la atencion permanente en los servicios de Consultorio Médico,
Ecografia, Hospitalizacion, Sala de Operaciones y las actividades de Guardias Hospitalarias diurna
y nocturna que brinda la entidad a la poblacion, ocasionando perjuicio econdmico a la entidad de
S/'9 652,92; situacion que se origind por el actuar al margen de la normativa de los médicos del
Departamento de Medicina y Servicio de Cirugia Especialidades, responsables de permanecer
durante toda la jornada en su centro laboral.

(Irregularidad n.° 1)

2. Durante el periodo junio a diciembre de 2022, la Unidad de Recursos Humanos no identificé las
marcaciones incompletas de asistencia (sin registro de marcacién de entrada y/o salida a la
Entidad) de 29 médicos de los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades,
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correspondientes a 1 106 jornadas de frabajo asistenciales programadas, asi como, no elabord los
informes respectivos sobre dichas inasistencias injustificadas que posibiliten que Ia entidad realice
los descuentos correspondientes.

Inobservando lo dispuesto en los articulos 7, 12, 16, 19, 67, 69 y 74 del Reglamento de Control de
Asistencia, Puntualidad y Permanencia de los Servidores del Hospital Provincial Docente “Belén”
Lambayeque, referido a los parametros que rigen el horario laboral, el control de asistencia, asi
como las inasistencias injustificadas y la obligatoriedad de elaborar los informes mensuales sobre
dichas faltas para los descuentos correspondientes.

Los hechos expuestos ocasionaron perjuicio econdmico a la entidad de S/ 348 350,86; generados

por el actuar, al margen de la normativa, del personal responsable del control diario de la asistencia
\, y de elaborar los informes mensuales respecto a las faltas del personal.

(Irregularidad n.° 2)

VI.  RECOMENDACIONES

comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo
a las normas que regulan la materia.
(Conclusiones n.°s 1y 2)

A la Procuraduria Pablica de la Contraloria General de la Repblica:
. 2. Iniciar la accion civil contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de las

Al Titular de la Entidad:
; 1. Realizar las acciones tendentes a fin que el érgano competente efectiie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores piblicos de Ia entidad

irregularidades n.s 1y 2 del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.
(Conclusiones n.°s 1y 2)

VI.  APENDICES

Apéndice n.° 1: Relacion de personas comprendidas en la ireqularidad. —‘

N\ Apéndice n.° 2; Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta
£\ a la potestad sancionadora de la Contraloria.

G |Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

.4/ Apéndice n.° 4: Copia autenticada de los siguientes documentos:

- Resolucién Directoral N.° 0490-DGS.L.89 de 31 de diciembre de 1989,

- Resolucion  Directoral  n.° 000042-2020-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[3485386 - 2] de 22 de enero de 2020.

- Oficio n.* 000509-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4565456 - 3] de 18 de
abril de 2023.

Apendice n.° 5: | Copia autenticada de los siguientes documentos:

- Programaciones de Turnos del Trabajo Médico del departamento de Medicina,
periodo junio a diciembre de 2022, Medicina.

- Programaciones de Turnos del Trabajo Médico del departamento de Cirugia,

N periodo junio a diciembre de 2022.

—
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= Programaciones de Turnos del Trabajo Médico del departamento de Gineco-
Obstetricia, periodo junio a diciembre de 2022.

Apéndicen.®6: | Copia  autenticada del Acta de recopilacion de informacion
n.® 001-2023-CGR/OCIGERESA de 17 de marzo de 2023.

Apéndice n.® 7: Informes de programacion de turnos y hojas de tramite, como se detalla:
- Copia simple firmada electronicamente del informe
000093-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4368295 - 0] de 28
de octubre de 2022
- Copia simple firmada electrénicamente del

informe 000102-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM
[4393090 - 0] de 22 de noviembre de 2022

Apéndice n.° 8: | Copia autenticada de los siguientes documentos:

Oficio n.® 263-2023/R-USS [4578306 - 62] de 15 de setiembre de 2023.
Informe n.® 042-2023/DGP-LCAR de 25 de julio de 2023.

Apendice n.°9: | Copia auténtica imprimible del oficio n.> 000497-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 17] de 13 de abril de 2023 y anexo.

Apéndice n.® 10: | Copia auténtica imprimible del memorando miltiple
n.° 000041-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 24] de 12 de mayo de
2022.

Apéndice n.° 11: | Copia auténtica imprimible del oficio n.® 001256-2023-GR/LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 117] de 8 de setiembre de 2023.

Copia auténtica imprimible del informe
n.° 000038-2023-GR/ILAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED [4536548 - 116] de 8 de
~ setiembre de 2023.
' Apéndice n.° 12: | Copia autenticada de las papeletas de autorizacion de salida de personal, tramitadas
en el periodo junio a diciembre 2022.
- Apéndice n.° 13: | Copia autenticada del oficio n.° 001115-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
W [4536548 - 82] de 7 de agosto de 2023 y demas documentos en copia simple.
{" Apéndice n.” 14. | Informes de cambios de turnos obtenidos en Sisgedo, que se detallan:
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000098-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4233569 - 0] de 7 de
junio de 2022.
- Copia auténtica imprimible del informe
’ n.® 000103-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4238690 — 0] de 11 de
junio de 2022,
Na vl - Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000127-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4259155 - 0] de 6 de julio
de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000028-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED [4264995 - 0] de 13 de
julio de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.° 000139-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4283547 - 0] de 3 de
agosto de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000150-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4291367 — 0] de 11 de
agosto de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000039-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED [4304836 - 0] de 26 de
agosto de 2022
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Copia auténtica imprimible del informe
n.° 000167-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4315328 — 0] de 7 de
setiembre de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.° 000168-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4318843 - 0] de 14 de
setiembre de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000189-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4333300 - 0] de 26 de
setiembre de 2022.
Copia autentica imprimible del informe
n.® 000194-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4345322 - 0] de 5 de
octubre de 2022.
Copia simple firmada electrénicamente del informe
n.° 000085-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4356383 — 0] de
17 de octubre de 2022.
Copia simple firmada electronicamente del informe
n.® 000095-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4380936 — 0] de
10 de noviembre de 2022.

- Copia auténtica imprimible del informe

n.® 000106-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4382396 - 0] de 11
de noviembre 2022.

Copia simple firmada electronicamente del informe
n.° 000014-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4404558 — 0] de 1
de diciembre de 2022.
Copia auténtica imprimible del informe
n.® 000016-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4413412 - 1] de 6
de diciembre de 2022.
- Copia simple firmada electronicamente del informe
/ n.® 000109-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4415365 — 0] de
" 7 de diciembre de 2022.

Apéndice n.° 15; | Copia autenticada del oficio n.° 000942-2023-GR.LAM/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 62] de 28 de junio de 2023.

Apéndice n.° 16: | Copias visadas de boletas de pago del médico Luis Enrique Rios Morante, del
Departamento de Medicina, del periodo junio a diciembre de 2022,

Apéndice n.° 17: | Copias autenticadas de los siguientes documentos:

Oficio n.” 000793-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 47] de 6 de
junio de 2023.
Comprobante n.* 1372 de 20 de junio de 2022 y planilla n.® 50015.
Comprobante n.® 1455 de 21 de junio de 2022 y planilla n.” 50047 .
Comprobante n.® 1645 de 20 de julio de 2022 y planilla n.” 50320.
Comprobantes n° 1704, 1704-A, 1704-B y 1704-C 2013 de 22 de julio de 2022
y planilla n.® 50327.
Comprobante n.® 1907 de 19 de agosto de 2022 y planilla n.® 50595.
Comprobante n.® 2013 de 31 de agosto de 2022 y planilla n.® 50789.
Comprobante n.® 2167 de 20 de setiembre de 2022 y planilla n.® 50868.
Comprobante n.° 2264 de 30 de setiembre de 2022 y planilla n.® 51007.
Comprobante n.° 2419 de 21 de octubre de 2022 y planilla n.® 51198.
Comprobante n.® 2485 de 26 de octubre de 2022 y planilla n.® 51312.
Comprobante n.® 2605 de 22 de noviembre de 2022 y planilla n.® 51462.

- Comprobante n.® 2693 de 29 de noviembre de 2022 y planilla n.® 51564.

- Comprobante n.* 2863 de 20 de diciembre de 2022 y planilla n.® 51825.
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- Comprobante n.* 2922 de 21 de diciembre de 2022 y planilla n.° 51745.
Comprobante n.* 3030 de 28 de diciembre de 2022 y planilla n.° 51966.

Apéndice n.° 18:

Copias autenticadas de los siguientes documentos:

Oficio n.* 001174-2023-GR.LAM/GERESA/HB.L/DE [4536548 - 95] de 22 de
agosto de 2023.

- Acta de recopilacion n.° 003-2023-CGR/OCIGERESA de 27 de setiembre de
2023.
Contrato Administrativo de Servicios n.° 058-2021-CAS COVID de 29 de octubre
de 2021 y adendas.
Contrato Administrativo de Servicios n. 111 2022-HBL de 6 de agosto de 2022.
Contrato Administrativo de Servicios n.® 010-2022-HBL de 26 de octubre de
2022.
Contrato Administrativo de Servicios n.® 051-2021-CAS COVID de 18 de octubre
de 2021 y adendas.
Contrato Administrativo de Servicios n.° 114-2022-HBL de 6 de agosto de 2022.
Contrato Administrativo de Servicios n.° 081-2022-HBL de 1 de octubre de 2022.

Apendice n.° 19:

Informe de programacion de turnos y hojas de tramite, correspondiente a junio, julio,
agosto, setiembre y noviembre de 2022, como se detalla:

- Copia auténtica imprimible del informe
000081-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4219529 - 0] de 25 de mayo
de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000118-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4246927 - 0] de 22 de junio
de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000009-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI/SCG [4262557 - 0] de 11 de
julio de 2022.

- Copia auténtica imprimible del informe
000147-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4286960 - 0] de 6 de agosto
de 2022.

- Copia auténtica imprimible del informe
000153-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4306144 - 0] de 29 de agosto
de 2022

- Copia autentica imprimible de informe
n.* 000209-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4364957 - 0] de 26 de
octubre de 2022

- Copia simple firmada electrénicamente del informe
000001-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4380219 - 0] de 9 de
noviembre de 2022.

Apeéndice n.° 20:

Copia autenticada de la carta n.° 006-2023-CM/GG de 2 de junio de 2023 y demas
documentos.

Copia autenticada de la carta n.® 005-2023-CM/GG de 28 de abril de 2023 y demas
documentos en copia simple.

Apeéndice n.° 21:

Copia autentica imprimible de oficio n.® 001289-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 120] de 13 de setiembre de 2023.
Copia simple de informe n.® 000102-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA
[4536548 - 119], de 12 de setiembre de 2023.

Apéndice n.° 22:

Copias visadas de boletas de pago del médico Brian Montenegro Diaz, del
Departamento de Cirugia, del periodo junio a diciembre de 2022.

Apéndice n.° 23:

Copias visadas de boletas de pago del médico Victor Santa Cruz Quifionez, del |

Departamento de Cirugia, del periodo junio a diciembre de 2022 J
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Apéndice n.° 24:

Informes de programacion y reprogramacion de turnos y, hojas de tramite, de junio a
diciembre de 2022, como se detalla:

- Copia auténtica imprimible del informe
000042-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4223939 - 0] de 31 de
mayo de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000051-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4236591 - 0] de 10 de
junio de 2022

- Copia simple firmada electrénicamente del informe
000010-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST/SO-LACE
[4250490 - 0] de 27 de junio de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000059-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4281636 - 0] de 2 de
agosto de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000065-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4287027 - 0] de 6de
agosto de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000071-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4307903 - 0] de 1 de
setiembre de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000089-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4335251 - 0] de 27 de
setiembre de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000096-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4369128 - 0] de 31 de
octubre de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000116-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4401232 - 0] de 29 de
noviembre de 2022

- Copia auténtica imprimible del informe
000122-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO-GIOBST [4418535 - 0] de 13 de
diciembre de 2022.

Apéndice n.° 25:

Copia auténtica imprimible de memorando
n.° 000137-2021-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH [3938086 - 0] de 26 de agosto de
2021

Apéndice n.° 26:

Copia autentica imprimible de oficio n.® 001335-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548-127] de 21 de setiembre de 2023.

Copia auténtica imprimible de informe n.° 000106-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-
DPTO-GIOBST [4536548-121] de 12 de setiembre de 2023.

Apéndice n.° 27: | Detalle de jornadas programadas sin registro de marcacion de entrada y salida del
Servicio de Ginecologia, periodo junio a diciembre de 2022.

Apendice n.° 28: | Copia autenticada del informe n.° 000308-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH
[4536548 - 15] de 13 de abril de 2023.

Apéndice n.° 29: | Copia autenticada de oficio n.° 001104-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE

[4536548 - 79] de 3 de agosto de 2023 y deméas documentos en copia simple.

Apendice n.” 30:

Copia simple firmada electronicamente  del informe  000133-2023-
GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [4536548 - 61] de 27 de junio de 2023.

quéndice n.° 31

- Copia simple firmada electrénicamente del informe
000049-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4220713 - 0] de 26 de
mayo de 2022,

- Copia simple firmada electronicamente del informe
000056-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4250532 - 0] de 27 de
junio de 2022
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- Copia simple firmada electrénicamente del informe
000067-2022-GR LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4286998 - 0] de 6 de
agosto de 2022

- Copia simple firmada electronicamente del informe
000062-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4277238 - 0] de 26 de
julio de 2022

- Copia simple firmada electronicamente del informe
000075-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4306497 - 0] de 31 de
agosto de 2022

- Copia simple firmada electronicamente del informe
000079-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.MED-L RM [4331086 - 0] de 22 de
setiembre de 2022

Apéndice n.® 32: | Detalle de jomadas programadas sin registro de marcacion de entrada y salida del
Servicio de Medicina, periodo junio a diciembre de 2022.

Apéndice n.° 33: - Copia auténtica imprimible de informe
n.” 000191-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4341208 - 0] de 3 de
octubre de 2022

- Copia  auténtica  imprimible de infome n°  000183-2022-
GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI [4329674 - 0] de 21 de setiembre de 2022

- Copia simple firmada electrénicamente de informe
000012-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DPTO.CI-M MA [4393748 - 0] de 22 de
noviembre de 2022.

Apéndice n.° 34: | Detalle de jornadas programadas sin registro de marcacion de entrada y salida del
Servicio de Cirugia Especialidades, periodo junio a diciembre de 2022.

Apendice n.° 35. | Copia auténtica imprimible del informe
n® 000171-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DE-CS [4536548 - 69] de 3 de agosto de
2023.

Apendice n.” 36: | Copia auténtica imprimible del memorando

n.* 00148-2022-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE [4187246 - 48] de 17 de mayo de 2022
y copia simple de Tramite de documento [4187246 - 48].

Apéndice n.® 37: | Copia auténtica imprimible del oficio n.° 000559-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L/DE
[4536548 - 23] de 25 de abril de 2023.

Copia simple firmada electronicamente del informe
n.” 0086-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-ECT [4536548 - 21] de 24 de abril de
2023.
Copia simple firmada electronicamente del informe
n.* 0048-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-URH-FVL [4536548 - 20] de 20 de abril de
2023.

Apéndice n.° 38: | Copia auténtica imprimible del informe
n.* 000175-2023-GR.LAMB/GERESA/HB.L-DE-CSI [4536548 - 81] de 8 de agosto
de 2023.

Apéndice n.° 39: | Copia simple firmada digitalmente de informe
n.® 000064-2022-GR LAMB/GERESA/HB.L-DE-CSI [4182854 - 6] de 30 de mayo de
2022

Apendice n.® 40; | Copias visadas de boletas de pago del personal médico de los servicios de
Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades, del periodo junio a diciembre de
2022.
Apéndice n.® 41: | Impresiones de las cédulas de notificacién de las personas comprendidas en la
irregularidad:
Impresion ~ con  firma  digital de la cédula de notificacién
n.® 001-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, cédula de
notificacion electronica n.® 0061-2023-CG/0633-SCE-HPDBL con firma digital de |
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6 de octubre de 2023 y su respectivo cargo de notificacion, de Luis Enrique Rios
Morante.
Impresion ~ con  firma digital de la cédula de notificacién
n.° 002-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, cédula de
notificacion electrénica n.* 0062-2023-CG/0633-SCE-HPDBL con firma digital de
6 de octubre de 2023 y su respectivo cargo de notificacion, de Brian Jensen
Montenegro Diaz.
Impresion ~ con  firma  digital de la cédula de notificacion
n.° 003-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, cédula de
notificacion electronica n.* 0063-2023-CG/0633-SCE-HPDBL con firma digital de
6 de octubre de 2023 y su respectivo cargo de notificacion, de Victor Martin
Santa Cruz Quifionez.
Impresion  con  firma  digital de la cédula de notificacién
n.° 004-2023-CG/0633-SCE-HPDBL de 6 de octubre de 2023, cédula de
notificacion electronica n.* 0064-2023-CG/0633-SCE-HPDBL con firma digital de
6 de octubre de 2023 y su respectivo cargo de notificacion, de Erasmo Campos
Tufoque.
Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de Control, por
cada uno de los involucrados.
Apéndice n.° 42: | Copias autenticadas de los documentos de gestion de la entidad que sustentan el
incumplimiento funcional/disciplinario de las personas involucradas en los hechos
especificos presuntamente irregulares.
- Decreto Regional n.° 043-2013-GR.LAMB/PR de 27 de diciembre de 2013 que
aprueba el Manual de Organizacion y Funciones del Hospital Provincial Docente
Belén Lambayeque.

- Hojas de Especificacion de Cargos de la Unidad de Recursos Humanos y el
Servicio de Medicina, contenidas en el Manual de Organizacion y Funciones.

- Resolucién Directoral n.® 330-2016-GR-LAMB/GERESA/HPDBL-DH de 14 de
noviembre de 2016.

- Reglamento de Control de Asistencia, puntualidad y permanencia de los
servidores del Hospital Belén de Lambayeque.

Chiclayo, 7 de noviembre de 2023.

XY

Maria Elisa-l-arjos Rivas
ora

Victor Gerardo Juan
Antonio’ Sanchez Nanfufiay

Jefe de Comision

‘Tﬁfa’ﬁﬂu\E\nnq’SQe  Calle Mendoza
| Atl?gado

|
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‘-Q LA CONTRALORIA

_— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

La JEFA (E) DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA REGIONAL DE SALUD
LAMBAYEQUE que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a

su aprobacion.

Marig Elisa Larigs Rivas
Jefa (e) del Okgano-de Control Institucional

Gerencia Regional de Salud Lambayeque

Chiclayo, 7 de noviembre de 2023

Informe de Control Especifico n.® 051-2023-2-0633-SCE. Pagina 51 de 51
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LA CONTRALORIA

GEN{:!U.I. Dt A Rf.PuHLICA DE!. PERL

OFICIO N° 000828-2023-0C1/0C0633 [4826457-0]

Chiclayo, 7 de noviembre de 2023

Sefior;

Juan Pablo Meléndez Diaz.

Director

Hospital Provincial Docente Belén Lambayeque
Av, Ramon Castilla N° 597
Lambaveque/Lambayeque/Lambayeque

ASUNTO : Remite Inforime de Contral Especifico

REF. : a) Oficion, 006?4 2023-CG/0C0633 [4742505-0], de 4.de setiembre de 2023.
'b) Directiva.n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irreguiaridad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.* 134-2021-
CG, de 11 de junio de 2023.y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comuricé el inicio del Servicie de Control Especifico a “Permanencia y controf de: asistencia de los
médicos. de los servicios de ginecologia, medicina y cirugia especialidades”, en ef Hospital Provincial
Docente Belén Lambayeque, a'sucargo,

_ Sobre el particular, como resultado del Servicio de Cantrol Especifico a Hechos ¢on Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 051-2023-2-0633-SCE, que recomienda
disponer el inicio del pracedimiento administrativo a los funcionarios y servidores piblicos involucrados en los
hechos con evidencias :de irregularidad;, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
-adoptadas al respecto.

Asimisma, hacemos de su conocimiento que el Informe de. Confrol Especifico ha side remitido
al Procurador Pablico de la Contraloria General de la.Repiblica para el inicio de las acciones Iegales civiles
por las iregularidades identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para-expresarie las seguridades de mi consideracion,

Atentamente,

ara Larigs.
Jefa(e) del’ Contro !nstituclonal'

Gerenma Re_g_lonaE de Salud Lambayeque
Contraloria General de la-Replblica,

(MELRfvsn)
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000828-2023-OCI1/0C0633 [4826457-0]
EMISOR . MARIA ELISA LARIOS RIVAS - JEFE DE OCI - GERENCIA REGIONAL
DE SALUD DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL
DESTINATARIO - JUAN PABLO MELENDEZ DIAZ
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL GOB.REG. LAMB - HOSPITAL BELEN LAMB.
Sumilla:

Me dirijo a usted con relacion al oficio n.° 00674-2023-CG/OC0633 de 4 de setiembre de 2023,
mediante el cual se comunicé el inicio del Servicio de Control Especifico a "Permanencia y control de
asistencia de los médicos de los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia Especialidades", en el
Hospital Provincial Docente Belén Lambayeque, a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 051-2023-2-0633-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores
publicos involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de
Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20437300705:
. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000070-2023-CG/0633
. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1)
. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 2)
. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 3)
. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 4)
. Tomo lI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1)
. Tomo II- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 3)
. Tomo II- InformeN°51-2023-2-0633 (parte 2)
9. 8. Tomo llI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la s
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria g5
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
4EOGYOL
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10. 9. Tomo llI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 2)
11. Oficio N° 828-2023-CG/OC0633

NOTIFICADOR : VICTOR GERARDO JUAN ANTONIO SANCHEZ NANFURNAY - GERENCIA REGIONAL DE SALUD - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:

4EOGYOL
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000070-2023-CG/0633

DOCUMENTO : OFICIO N° 000828-2023-OCI/OC0633 [4826457-0]

EMISOR : MARIA ELISA LARIOS RIVAS - JEFE DE OCI - GERENCIA REGIONAL
DE SALUD DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JUAN PABLO MELENDEZ DIAZ

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL GOB.REG. LAMB - HOSPITAL BELEN LAMB.

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20437300705

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - EspECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 1144

Sumilla: Me dirijo a usted con relacion al oficio n.° 00674-2023-CG/OC0633 de 4 de setiembre de
2023, mediante el cual se comunicé el inicio del Servicio de Control Especifico a "Permanencia y
control de asistencia de los médicos de los servicios de Ginecologia, Medicina y Cirugia
Especialidades", en el Hospital Provincial Docente Belén Lambayeque, a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 051-2023-2-0633-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores
publicos involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de
Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Se adjunta lo siguiente:

1. 1. Tomo |- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1)
2. 2. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 2)
3. 3. Tomo I- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 3)
4. 4. Tomo |- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 4)

D
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria #3
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
4DOK2Q0




)
5. 5. Tomo II- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1) LA cm%%ﬁom

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

6. 7. Tomo lI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 3)
7. 6. Tomo II- InformeN°51-2023-2-0633 (parte 2)
8. 8. Tomo IlI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 1)
9. 9. Tomo llI- Informe N°51-2023-2-0633 (parte 2)
10. Oficio N° 828-2023-CG/OC0633

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ;
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria &
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente p}
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
4DOK2Q0
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