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INFORME DE VISITA DE CONTROL
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“PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD, DOCUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL,
INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE GESTION ESTATAL DE NIVELES PRIMARIA'Y
SECUNDARIA DE EDUCACION BASICA REGULAR”

I. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de Cusco
de la Contraloria General de la Republica, mediante Oficio n.® 000075-2022CG/GRCU de 31 de enero
de 2022, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio
n.° 02-L480-2022-002, de acuerdo a lo previsto en Directiva N° 002-2019-CG/NORM "Servicio de
Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.%¢ 115-2019-CG de 28 de marzo
de 2019, modificada por las Resoluciones de Contraloria n.%8 100, 144 y 200-2020-CG de 28 de
marzo, 26 de mayo y 13 de julio de 2020 respectivaments, Resolucion de Contraloria
n.0S 228 y 264-2021-CG de 22 de octubre y 19 de noviembre de 2021 respectivamente.

Il. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Determinar si las Instituciones Educativas, vienen cumpliendo con las disposiciones para el
retorno a la presencialidad y/o semipresencialidad, en el marco de la emergencia sanitaria por la
COVID-19, asi como, si se cumplen con las disposiciones educativas vigentes y normativa
aplicable, en las dos areas de desempefio laboral: Gestion Institucional y Gestion Administrativa,
dentro del marco de las buenas practicas de eficiencia y eficacia.

2.2. Objetivos especificos

991. Determinar si las Instituciones Educativas, vienen cumpliendo las disposiciones de
bioseguridad, para el retorno a la presencialidad y/o semipresencialidad, acondicionando
los espacios abiertos y cerrados del local educativo como la ventilacion, distanciamiento
fisico, organizacidn de los espacios educativos, sefializacion e implementacion de
estaciones de lavado o desinfeccion de manos en el marco de la emergencia sanitaria
por la COVID-19.

9992, Determinar si el desempefio en el area de gestion institucional en las instituciones
educativas plblicas de Educacion Basica Regular como el Plan Anual de Trabajo, se
vienen realizando en concordancia con las disposiciones educativas vigentes y normativa

SR D :

/:C:é e ELN aplicable.
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i £ 9.2.3. Determinar si el desempefio en el &rea de gestion administrativa en las instituciones
& educativas publicas de Educacion Basica Regular como los servicios basicos,

infraestructura educativa, mobiliario y equipamiento de aulas, se efectla en concordancia
con las disposiciones y normativa aplicable.
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Il. ALCANCE

El servicio de Visita de control se desarrolio al proceso de retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad en las Instituciones Educativas Piblicas de Gestion Estatal de niveles primaria y
secundaria de educacion basica regular, bajo el ambito de la Gerencia Regional de Educacion Cusco,
y de las Unidades de Gestion Educativa Local que lo comprenden, en el marco del Operativo ‘Buen
Inicio del Afio Escolar 2022, el cual se encuentra a cargo de la Gerencia Regional de Control Cusco
y que ha sido ejecutada de 31 de enero de 2022 al 18 de febrero de 2022, en un total de 316 de I[EE
determinados seglin muestra de provincias y distritos del ambito regional, donde se desarrollaron las
actividades de la Visita de Control.

IV. INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Mediante la Resolucion Ministerial N® 531-2021-MINEDU de 23 de diciembre de 2021, el Ministerio
de Educacion aprobd el documento normativo denominado “Disposiciones para el retorno a la
presencialidad y/o semipresencialidad, asi como para la prestacion del servicio educativo para el afio
escolar 2022 en instituciones y programas educativos de la educacion Basica, ubicadas en los ambitos
urbano y rural, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19", y su modificatoria, el cual
regula entre otros las medidas generales de prevencion y proteccion personal en el local educativo
acorde con las disposiciones del MINSA; asi como la calendarizacion, condiciones y pasos para el
retorno, precisando que el inicio del primer bloque de semanas lectivas y por tanto que el primer dia
de clases tendria lugar entre el 01 y el 14 de marzo de 2022.

Posteriormente, el 10 de enero de 2022 mediante declaracién efectuada en los medios de
comunicacion el ministro de Educacion, Rosendo Serna Romén, informé que la fecha probable para
el retorno a las clases presenciales en el pais seria el proximo 28 de marzo'. Asimismo, sefiald que
vienen preparando y acondicionando todas las escuelas en el territorio nacional.

En ese sentido, el objetivo del proceso que comprende el reforno a la presencialidad ylo
semipresencialidad; asi como, la prestacion del servicio educativo para el afio escolar 2022, en las
instituciones educativas, en adelante “IIEE", estuvo orientada a verificar las condiciones de los
protocolos de bioseguridad, instrumentos de gestion institucional, infraestructura, equipamiento y
servicios en las Instituciones Educativas Publicas de Gestion Estatal de niveles primaria y secundaria
de educacién basica regular, brindados por las IIEE bajo el ambito de las unidades de Gestion
Educativa Local, comprendié lo siguiente :

= Protocolos de Bioseguridad
(Informacion sobre protocolos de bioseguridad — ambientes, suministros de bioseguridad,
vacunacion, etc.)

= Instrumentos de Gestion Institucional
(Documentos de planificacion y direccion, procesos de tutoria, orientacion educativa y
convivencia escolar)

= |nfraestructura
(Informacion sobre el estado de la infraestructura de la IIEE)

= Equipamiento y servicios
(Servicios basicos, mobiliario, aimacenamiento de recursos educativos, locales, condiciones para
prevenir, reducir o hacer frente a posibles contagios)

t Sitio Web: https:lfgestion.peiperufretorno-a—clases-esculares—presenciales-.‘Zdee~mamo-seria-1a-fecha-prcbab[e—dice-rosendo-serna—minedu
noticial#:~:text=Actualizado%20el%2010%2F01%2F 2022,aulas%20y%20trabajar%20con %20celeridad.
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Al respecto, la Unidad de Postgrado de la Escuela Nacional de Control a través del Correo
Nro. 10 - Reporte de Disefio y Seleccion Muestral de Operativo de 15 de febrero del 2022, remitio a
la Subgerencia de Control del Sector Educacion el Reporte de Disefio y seleccion muestral de las
Instituciones Educativas Plblicas a nivel nacional, para la ejecucion del Operativo “Buen [nicio del

Afio Escolar 2022",
La muestra tiene alcance nacional y para la regién Cusco se resume como se muestra en el cuadro
siguiente:
CUADRON° 1
MUESTRA A NIVEL DE REGION CUSCO
IIEE NIVEL DE UGEL - REGION CUSCO N° DE IIEE A VISITAR
Anta 14
Acomayo 11
Canas 12
Cusco 33
Canchis 42
Calca 18
Chumbivilcas 39
Paucartambo 42
La Convencién 27
Espinar 15
Quispicanchi 23
Paruro 23
Urubamba 17
Total General 316

Fuente: Base de datos remitida por la Subgerencia de Control del Sector Educacion. (Apéndice n.” 1)
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control

En tal sentido se advierte que para la ejecucion del presente operativo se contemplaba la visita a 304
Instituciones Educativas, no obstante, se superd dicha muestra visitindose 316 Instituciones
Educativas; de las cuales se aplico los formatos n.” 1, 2, 3 y 4 a 246 Instituciones Educativas; sin
embargo, se evidencié que 70 de las Instituciones Educativas visitadas no se encontraban los
directores de las mismas, debido a ello solo se aplict a dichas instituciones los formatos n.os 3, 4 y se
suscribié las actas respectivas; tal como se muestra a continuacion:

CUADRON° 2 .
IIEE VISITADAS: ACCESIBLES E INACCESIBLES EN LA REGION CUSCO
: FORMATO
IIEE MUESTRA - REGION CUSCO APLICADO CANTIDAD TOTAL

1 246
IIEE ACCESIBLE DONDE SE APLICO 7 245

LOS FORMATOS DEL 1 AL 4 3 246 246
(Apéndice 2) 4 246
3y acta 38

[IEE ACCESIBLE DONDE SE APLICO 70
LOS FORMATOS 3,4 Y ACTA 4yacta 38
Solo actas 32

TOTAL 316

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo {Apéndice n.os 2)
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control

Desprendiéndose del cuadro precedente que se aplico los formatos n.% 3 y 4 a un total de 2842
(Apéndice 3) locales de las instituciones Educativas; evidenciandose que 32 de las instituciones

2 e aplico a 246 instituciones educativas el formato del 1 al 4 y 38 instituciones no se encontrd el director, motivo por el cual se aplico solo los
formatos n.>3 y 4; haciendo un total de 284 instituciones educativas visitadas donde se aplico los formatos 3 y 4.

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
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educativas no se pudo acceder ante la ausencia de los directores, debido a ello solo se suscribit actas
y no se aplico tales formatos.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la verificacion efectuada al proceso de retorno a la presencialidad y/o semipresencialidad; asi como
la prestacion de servicios educativos en las Instituciones Educativas Pablicas de Gestion Estatal de
niveles primaria y secundaria de educacion basica regular, se han identificado las situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos para el buen inicio del afio escolar, las cuales se exponen a continuacion:

CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y ADQUISICION DE KITS DE HIGIENE

1. LIMITADA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PODRIA OCASIONAR
EL CONTAGIO Y PROPAGACION DEL COVID-19 EN LAS IIEE Y CON ELLO SE AFECTARIA
LA SALUD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD Y/O
SEMIPRESENCIALIDAD EN LAS IIEE DE EDUCACION BASICA REGULAR

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a 316 locales de Instituciones Educativas Publicas de
Educacion Basica Regular de los niveles Primaria/Secundaria, se advirtio de [as 246 instituciones
en las cuales se aplic el formato n.° 1, la necesidad de que se implementen las medidas de
bioseguridad, tal como se detalla a continuacion:

CUADRO N° 3

INSTITUCIONES EDUCATIVAS SIN IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

PREGUNTA CANTIDAD DE lIEE
DEL FORMATO HECHO ADVERTIDO QUE PRESENTAN | PORCENTAJE
N° 1 EL HECHO (%)
Necesidad de ambientes con ventilacion
natural adecuada, ventanas y puertas
= abiertas para asegurar la circulacion del & 9,80%
aire.
Necesidad de ambientes con adecuacion
12 del distanciamiento fisico de 1 m L 20.26%
Necesidad de que el local educativo se
encuentre sefializado a fin de asegurar el
14 aforo maximo permitido, uso correcto de 141 57.31%
mascarillas
Necesidad de estaciones de lavado o
15 desinfeccion de manos cerca a la puerta de 34 13,80%
ingreso.
Necesidad de que todos los docentes
16 cuenten con sus dosis de la vacuna contra 49 19,90%
la COVID-19

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo (Apéndices n.>: 4, 5,6, 7 y 8)
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control

Del cuadro precedente se desprende que las instituciones educativas en donde se aplico el
formato n.° 1 sobre el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria frente al COVID - 19; el 9,80%
requieren o necesitan ambientes con ventilacion natural adecuada ventanas y puertas; el 29,26%
necesitan ambientes adecuados; el 57,31% necesitan que el local educativo se encuentre
sefializado a fin de asegurar el aforo; el 13,80% carecen de estacionamiento de lavado o

Visita de Control “Buen Inicic del afio Escolar 2022
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desinfeccion de manos y 19,90% de docentes no cuentan con la dosis de la vacuna contra el
COVID-19.

b) Criterio

» Resolucién Ministerial n® 531-2021-MINEDU mediante la cual “Aprueban el documento normativo
denominado “Disposiciones para el retorno a la presencialidad yfo semipresencialidad, asi como
para la prestacion del servicio educativo para el afio escolar 2022 en instituciones y programas
educativos de la Educacion Basica, ubicadas en los ambitos urbano y rural, en el marco de la
emergencia sanitaria por la COVID-19", publicada el 25 de diciembre de 2021 y modificada con
Resolucién Ministerial n° 048-2022-MINEDU publicada el 27 de enero de 2022.

o)

7.2. Condiciones para el retorno del servicio educativo presencial o semipresencial

Todas las instituciones o programas educativos deben cumplir con las condiciones de bioseguridad para
el retorno del servicio educativo presencial o semipresencial en las fechas establecidas en el punfo 6.1.

7.2.1. Condiciones de bioseguridad

Acorde con lo establecido por el MINSA, toda institucion o programa educativo debe asegurar el
cumplimiento de las condiciones de bioseguridad, acondicionando los espacios abiertos y cerrados del
local educativo para brindar el servicio educativo presencial 0 semipresencial. Las condiciones de
bioseguridad para el acondicionamiento del local educativo son las siguientes:

e Ventilacién. Se debe asegurar que todos los ambientes del local educativo tengan ventilacion
natural adecuada, y se mantengan las ventanas y puertas abiertas para asegurar la circulacion del
aire. Es recomendable priorizar las actividades en espacios abierfos.

e Distanciamiento fisico. A partir del distanciamiento fisico de 1 m, se debe calcular el aforo
maximo de cada espacio y organizar el mobiliario para que las y los estudiantes, docentes y personal
administrativo desarrollen sus actividades.

e Organizacion de los espacios educativos. Se debe contemplar que el mobiliario es diverso. A
continuacion, se muestran ejemplos referenciales de distribucién del mobiliario.

()

Senalizacion: El focal educativo debe encontrarse sefializado a fin de asegurar el cumplimiento del aforo
méximo permitido, distanciamiento fisico, ventilacion natural adecuada, uso correcto de mascarillas y el
lavado o desinfeccion de manos. Se deberan incluir las siguientes formas de sefializacion:

- En fas puertas de ingreso y salida de espacios cerrados:
e Capacidad de aforo total permitido
e [avado o desinfeccion de manos o Uso correcto de mascarilias
o Ladistancia fisicade 1m
e Ventilacion natural adecuada
- En los espacios comunes y al ingreso del local educativo:
e lavado o desinfeccion de manos
e Uso correcto de mascariflas
o ladistancia fisicade 1m
o Ventilacién natural adecuada
- Puerta de ingreso y de salida del local educativo.
- Puntos de acopio de desechos.
- Guias en pisos y paredes de la distancia fisica a ser considerada en la organizacion del mobiliario y en
los ambientes de los servicios higiénicos.

yan
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e Implementacion de estaciones de lavado o desinfeccion de manos

Se debe asegurar que todos los locales educativos cuenten con estaciones de lavado o desinfeccion de
manos que deberan ubicarse cerca de la puerta de ingreso, en un espacio abierto acorde con las
condiciones de la Institucion o programa educativo. Las caracteristicas y recomendaciones para la
estacion de lavado o desinfeccién de manos son las siguientes:

. Estacién de Javado de manos2. El agua debe ser dispensada mediante chorro, ya sea a través de
un cario u otro dispositivo adaptado (balde con cafio, botella adaptada para salida de agua a chorro u
otros similares). Ademas, se debe contar con agua y jabon, asi como papel toalla y contenedor de
desechos o facho. En el caso de los locales educativos que no cuenten con abastecimiento de agua
potable, el agua debe ser almacenada en recipientes con tapa hermética y tratada con la aplicacion de
dos gotas de lejia por cada litro de agua.

- Estacién de desinfeccién de manos. Debe contar con un dispensador de alcohol en gel o liquido al
70 % de concentracion. La ubicacion del dispensador debe estar protegida del sol y no debe estar cerca
a fuentes de calor, pues el conlenido es inflamable. No se debe perforar la tapa o dejar abierto el
contenedor, ya que la evaporacion del alcohol reduce sus propiedades antisépticas y desinfectantes

7.2.2. Pasos para el retorno a la presencialidad o semipresencialidad

A nivel regional y local, el Grupo Intersectorial Regional-Local, conformado por la Gerencia Regional de
Desarrollo Social (GRDS), la Direccion Regional de Educacion (DRE), o la que haga sus veces, la
Direccion Regional de Salud (Diresa), la UGEL, entidades publicas, sociedad civil y entidades
cooperantes elaboran sus estrategias para el retorno a la presencialidad o semipresencialidad en las
fochas establecidas en el punto 1.1, acorde a los 3 pasos dispuestos para el retorno seguro, flexible y
descentralizado descritos en el presente numeral.

o Paso 1: Acondicionamiento de las condiciones de bioseguridad de la institucién o programa
educativo

- EVa director/a de la institucion o programa educativo acondiciona el local educativo acorde a las
condiciones de bioseguridad defalladas en el punto 1.2.1,

- Ella directora/a gestionara el acondicionamiento, cuando corresponda, con el apoyo del comité de

gestion de condiciones operativas, o del que haga sus veces, representantes de la comunidad educativa,

y con la asistencia técnica de la UGEL.

- Asimismo, las UGEL supervisan el cumplimiento de las condiciones de bioseguridad.

- Elia directora/a de la institucion o programa educativo registra la informacion sobre el cumplimiento de

las condiciones de bioseguridad en la Plataforma SIMON.

- Para los escenarios sin conectividad o conectividad limitada, las/los especialistas de las UGEL se

comunican con las y los directores de las instituciones o programas educativos para que brinden la
3(? informacién sobre el cumplimiento de las condiciones, la cual es registrada por la/el especialista en la

Plataforma SIMON {...)

9.2 Medidas generales de prevencién y proteccion personal en el local educativo
Acorde a las disposiciones del MINSA, todo miembro de la comunidad educativa debe respetar las
siguientes medidas generales para asegurar su proteccion y prevencion frente a la COVID-19:

e Vacunacién completa contra la COVID 19. La medida de prevencion mas efectiva es la vacunacion
completa contra la COVID-19. Para el personal docente y no docente el carnet de vacunacion es
obligatorio para la asistencia a a institucion educativa o programa educativo, de acuerdo a la disposicion
del MINSA.

e Distanciamiento fisico. En todo momento y en todos los ambientes del local educativo de las
instituciones y programas educativos, asi como en las aulas periféricas de la EBA, todas las personas
deben mantener, como minimo, el distanciamiento fisico de 1 m en todas las direcciones de su cuerpo.
Se recomienda no tocarse al saludar, tampoco con el pufio o el codo.

Visita de Control “Buen Inicio del aia Escolar 2022"
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e Lavado o desinfeccion de manos. El lavado o desinfeccion de manos debe realizarse de manera
frecuente, con agua y jabén y durante al menos veinte segundos, o desinfectarias con alcohol en gel o
liquido al 70 % de concentracin. La institucion o programa educativo debe garantizar la disponibilidad
de insumos necesarios. La higiene de manos debe realizarse de manera inmediata después de toser o
estornudar, antes y después de consumir alimentos, al ingresar al local educativo, al retornar al aula
después del recreo o actividad deportiva y al colocarse o quitarse la mascarilla. {...)".

c) Consecuencia
La situacion expuesta podria ocasionar el contagio y propagacion de la COVID-19 en las [IEE y

con ello se podria afectar la salud de la comunidad educativa y el retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad en las IEE de Educacion Basica Regular en el afio escolar 2022.

INSTRUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL

2. CARENCIA DE DOCUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL ACTUALIZADOS,
APROBADOS O CON VIGENCIA CONLLEVARIA A QUE SE AFECTE EL RETORNO A LA
PRESENCIALIDAD Y/O SEMIPRESENCIALIDAD; ASi COMO, EL LOGRO DE OBJETIVOS
ESTRATEGICOS Y LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LAS IIEE DE
EDUCACION BASICA REGULAR

a) Condicion

De las visitas realizadas a los 316 locales de las Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Basica Regular de los niveles Primaria/Secundaria, se desprende que solo se aplicé el formato
n.° 2 a 246 locales de las Instituciones Educativas, advirtiéndose la carencia de instrumentos de
gestién aprobados o sin vigencia, tal como se detalla a continuacion:

CUADRO N° 4
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SIN INSTRUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL ACTUALIZADOS O
APROBADOS
PREGUNTA CANTIDAD DE lIEE
FORMATO HECHO ADVERTIDO QUE PRESENTAN PORC(E/_SITAJE
Ne 2 EL HECHO
% 1 Falta de Proyecto Educativo Institucional (PEI) 177 71,85%
2 Falta de Plan Anual de Trabajo (PAT) 196 79,67%
3 Falta de Proyecto Curricular de la IE (PCI) 202 82,11%

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo respecto del Formato n.® 2: Gestion Institucional (Apéndices n.2s9, 10y 11),
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Cantrol

Advirtiéndose del cuadro precedente que mas del 70% del total de las instituciones educativas
visitadas no poseian los instrumentos de gestion institucional actualizados, como el Plan Educativo
Institucional, Plan Anual de Trabajo y Proyecto Curricular de la Institucion Educativa.

Siendo preciso sefialar que, el Plan Educativo Institucional es un instrumento que orienta la gestion
de la institucion educativa, especificamente, se trata de un instrumento de planificacion a mediano
plazo que brinda orientaciones para la elaboracion de otros documentos de gestion como el Plan
Anual de Trabajo y el Proyecto Curricular de la Institucion Educativa. El PE| y el PAT estan
claramente vinculados, en tanto el PAT concreta los objetivos estratégicos del PEI en actividades
y tareas que se realizan durante el afio escolar.

Visita de Centrol “Buen Inicio del afic Escolar 2022
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b) Criterio

» Decreto Supremo n.° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 28044, Ley General
de Educacién, publicado el 7 de julio de 2012

"Articulo 137.- Instrumentos de gestién educativa
Los instrumentos que orientan la gestion de la institucion educativa son:

a) El Proyecto Educativo Institucional (PEI). Contiene la identidad de la institucion educativa, el
diagnéstico y conocimiento de la comunidad educativa y su enforno, la propuesta pedagdgica y la
propuesta de gestin, resultados y plan de mejora. Se elabora en el marco del proyecto educativo local
y el plan de desarrollo concertado local, se fundamenta en la democracia participativa de la gestion
escolar, dentro de una vision prospectiva de la educacion.

El Proyecto Curricular de la Institucion Educativa (PCI), orienta los procesos pedagbgicos y forma parte
de la propuesta pedagogica del Proyecto Educativo Institucional. Su evaluacion y actualizacion es anual,
en funcién de los logros de aprendizaje de los estudiantes.

()

b) El Plan Anual de Trabajo (PAT). Concreta los objetivos estratégicos del Proyecto Educativo
Institucional de la institucion educativa o programa, en actividades y tareas que se realizan en el afio.
Su evaluacién es permanente en funcion de las necesidades del servicio educativo y de los planes de
mejora.

La institucion educativa unidocente y/o multigrado formula un solo documento de gestién apropiado a su
contexto, de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacion. Asimismo, adopta
los instrumentos de gestion correspondientes a la red educativa que integra.”

» Resolucién Ministerial n° 531-2021-MINEDU mediante la cual “Aprueban el documento normativo
denominado “Disposiciones para el retorno a la presencialidad y/o semipresencialidad, asi como
para la prestacion del servicio educativo para el afio escolar 2022 en instituciones y programas
educativos de la Educacion Basica, ubicadas en los ambitos urbano y rural, en el marco de la
emergencia sanitaria por la COVID-19”, publicada el 25 de diciembre de 2021 y modificada con
Resolucién Ministerial n® 048-2022-MINEDU publicada el 27 de enero de 2022

1)

7.2.2. Pasos para el retorno a la presencialidad o semipresencialidad

fess)

® Paso 2: Elaboraci6n del Plan Anual de Trabajo (PAT)

- Ela directora/a de la instifucién o programa educativo involucra a las familias y a la comunidad en la
elaboracion del PAT.

- Cada institucion y programa educativo elabora su PAT de manera reqular en el cual, ademas, incluye
el funcionamiento del servicio presencial, semipresencial y/o a distancia, incluyendo la organizacion de
las aulas, los docentes, horarios, grupos, recreos, etc.

- En caso la o el estudiante no pueda asistir al servicio educativo presencial o semipresencial debido a
una comorbilidad o algin riesgo de salud debidamente justificado, la institucion o programa determina
las caracteristicas del servicio a distancia en el PAT y puede ser actualizado en el transcurso del afio

()"
c¢) Consecuencia
La situacion expuesta podria ocasionar la afectacion al retorno a la presencialidad ylo

semipresencialidad; asi como el logro de objetivos estratégicos y la prestacion del servicio
educativo.

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enero al 18 de febrero de 2022
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3. CARENCIA DE CONDICIONES PARA LA ORIENTACION EDUCATIVA, PODRIA CONLLEVAR
A QUE SE AFECTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y LAS ACCIONES DE PREVENCION DE
VIOLENCIA ESCOLAR, TRATAMIENTO DE CASOS DE ACOSO ENTRE ESTUDIANTES,
LIMITANDO LA ADOPCION DE ACCIONES CORRECTIVAS

a) Condicion

De las visitas realizadas a la Instituciones Educativas Educacion Basica Regular para los niveles
Primaria/Secundaria, de las 246 instituciones educativas de las cuales se aplicé el formato n.° 2;
se advirtio la carencia de profesional en psicologia, incidencias de convivencia escolar sin
comunicacion ni medidas correctivas, falta de conformacion del Consejo Educativo Institucional -
CONEI, tal como se detallan a continuacion:

_CUADRO N°§
PROCESO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y CONVIVENCIA ESCOLAR
PREGUNTA CANTIDAD DE IIEE
DEL FORMATO HECHO ADVERTIDO QUE PRESENTAN PORC{E/NTA"E
N2 EL HECHO b)

Falta de conformacion del Consejo

8 Educativo Institucional {CONEI) para el 145 58,94%

afio 2022
9 Falta de profesional de psicologia 209 84,9%
10 Falta c!e Iibrg de registro de |n0tdep0|as 62 25.90%
sobre violencia y acoso entre estudiantes

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo del formato n.® 2 (Apéndices n.» 12, 13 y 14)
Elaboracién: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Del cuadro precedente se desprende que de las instituciones educativas visitadas méas del 50%
no ha conformado el Consejo Educativa Institucional — CONEI para el afio 2022 y carecen de
profesional de psicologia. Asimismo se verificd que el 25,20% de las instituciones visitadas no
cuentan con el libro de registro de incidencias sobre violencia y acoso entre estudiantes.

Cabe sefialar que el Consejo Educativo Institucional, es un organismo de participacion,
concertacion y vigilancia ciudadana para una gestion escolar transparente, ética y democratica en
el que estan representados todos los actores de la escuela: directivos, docentes, personal
administrativo, estudiantes, padres y madres de familia y miembros representantes de la
comunidad.

Asimismo, el registro de incidencias tiene por finalidad anotar los hechos y acontecimientos que
occurren en la institucion educativa, relacionados a la violencia y acoso entre estudiantes, por lo
que debe estar a disposicion de toda la comunidad educativa,

b) Criterio

» Decreto Supremo n.° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley n.® 28044, Ley General
de Educacioén, publicado el 7 de julio de 2012

*Articulo 39.- Tutoria y orfentacion educativa
()
La instifucion educativa de acuerdo con las posibilidades presupuestarias y las metas de atencion, podra
NG ey confar con servicios profesionales de un psiclogo permanente que apoye el desarrolio adecuado de las
. Yo R . . . . P - . s e
ST g e labores de tutoria y orientacion educativa. Asimismo, se podra asignar psicélogos itinerantes para redes
de instituciones educativas.”

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enero al 18 de febrero de 2022
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"Articulo 136°.- Consejo Educativo Institucional. Es el érgano de participacion, concertacion y vigilancia
ciudadana de la institucion educativa ptiblica que colabora con la promocion y el ejercicio de una gestién
eficaz, transparente, ética y democrética.

Es presidido por el Director de ia Institucion Educativa, y esta conformado por los subdirectores, si los
hubiera, el representante del personal docente, administrativo, de los estudiantes, de los ex alumnos y
de los padres de familia, pudiendo ser integrado también por otros representantes de instituciones de la
comunidad focal, por acuerdo del Consejo.”

Ley n.° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas,
publicada el 25 de junio de 2011

"Articulo 3. Designacion de un profesional de Psicologia. Declarese de necesidad la designacion de, por
lo menos, un profesional de Psicologia en cada institucion educativa, encargado de la prevencion y el
fratamiento de los casos de acoso y de violencia entre los alumnos {...)"

"Articulo 10° Obligaciones del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual (Indecopi)

El instifuto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(Indecopi) realiza visitas inopinadas de inspeccion a las instituciones educativas para verificar la
existencia de cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica y de toda forma de hostigamiento y acoso
entre estudiantes, cometidos por cualquier medio, incluyendo virtuales, telefonicos, electronicos u ofros
analogos, de conformidad con su rol fiscalizador de la idoneidad en servicios educativos, que establece
el Cadigo de Proteccion y Defensa del Consumidor; para lo cual, debe tomar declaraciones, recoger
denuncias de los miembros de la comunidad educativa, realizar investigaciones, disponer las acciones
de comprobacion que estime pertinentes, asi como imponer las sanciones correspondientes. Los
resultados de la supervision son comunicados a la comunidad educativa, indicando, de ser el caso, la
aplicacion de correctivos.

El Indecopi debe informar anualmente a la Comisién de Educacion, Ciencia, Tecnologia, Cuffura,
Patrimonio Cultural, Juventud y Deporte del Congreso de la Republica sobre las inspecciones realizadas,
las infracciones cometidas por las instituciones educativas, las sanciones impuestas y los resultados
obtenidos, en el marco de lo dispuesto en el primer parrafo”

Articulo 11. Libro de Registro de Incidencias

Cada institucion educativa tiene un Libro de Registro de Incidencias sobre violencia y acoso entre
estudiantes, a cargo del director, en el que se anotan todos los hechos sobre violencia, acoso entre
estudiantes, el tramite seguido en cada caso, el resulfado de la investigacion y la sancién aplicada,
cuando corresponda.”

Resolucion Ministerial N° 245-2021-MINEDU que aprueba la “Estrategia para el buen retorno del
afio escolar y la consolidacién de aprendizajes 2021-2022 BRAE-CA 2021-2022”, publicada el 8
de julio de 2021

"COMPONENTE 4: Escuelas seguras y acogedoras para el desarrollo de competencias de los
estudiantes

PRODUCTO 2 Fortalecimiento de la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion
de la violencia escolar a nivel territorial:

El Fortalecimiento de la gestion de la Convivencia Escolar a nivel territorial tiene dos subcomponentes:
1. Gestién regional y focal a cargo de los especialistas de convivencia escolar de DRE/GRE y UGEL; y
2. Las intervenciones focalizadas a cargo de los equipos ltinerantes de convivencia escolar (EICE),
integrados por profesionales en psicologia y frabajo social, y de los profesionales en psicologia para la
intervencion de soporte psicoldgico.

PRODUCTO 3 Atencién oportuna de Casos de violencia escolar reportados en el portal SiseVe

La atencion de la violencia contra las y los estudiantes es una de las tres lineas de accién estipuladas
en los “Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de la violencia
contra nifias, nifios y adolescentes” aprobadas con el Decreto Supremo N°® 004-2018-MINEDU. El portal
SiseVe trabaja sobre esta linea de accion, pues es una aplicacion virtual que favorece el reporte y
seguimiento de los casos de violencia escolar.

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enero al 18 de febrero de 2022
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En ese sentido, el principal objefivo del portal SiseVe es el de garantizar una atencion sensible, oportuna,
efectiva, pertinente y reparadora, frente a la violencia escolar defectada, respetando los plazos
establecidos para la atencion de cada tarea, segtin los protocolos para la atencion de Ia violencia escolar
aprobados con el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU que fueron actualizados con Resolucién
Ministerial N° 274-2020-MINEDU {...)"

» Ley N° 30797, “Ley que promueve la educacién inclusiva, modifica el articulo 52 e incorpora los
articulos 19-A y 62-A en la Ley 28044, Ley General de Educacién”, publicada el 21 de junio de
2018

“(...) Articulo 62-A.- El Profesional en psicologia

Ei psicélogo escolar es un profesional especializado que forma parte de la comunidad educativa y que
contribuye a la formacion integral de los estudiantes en fa educacion basica. {...)

Disposiciones Complementarias Finales

Primera. Vigencia de la Ley

Lo dispuesto en el articulo 3 de la presente Ley, referido a la integracion del profesional en psicologia a
la comunidad educativa, sera implementado de forma progresiva, conforme a la programacion y
disponibilidad presupuestal del pliego Ministerio de Educacion. {...)"

» Resolucion Ministerial n.° 0519-2012-ED que aprueba la Directiva n.° 019-2012-MINEDU-VMGI-
OET "Lineamientos para la prevencion y proteccion de las y los estudiantes contra la violencia
ejercida por personal de las Instituciones Educativas", aprobada el 19 de diciembre de 2012

"6.4.2 Medidas de Proteccion. - En los casos de comision o presunta comision de un acto de violencia
contra los y las estudiantes, en el marco de la presente Directiva, el Director, el Subdirector y los fuiores
de la Institucién Educativa tienen entre otras funciones:

i)

e) Informar inmediatamente a la autoridad policial o al Ministerio Publico, sobre los hechos de violencia
que constifuyan presuntos actos delictivos o faltas; asimismo, informard a la Unidad de Gestion
Educativa Local correspondiente.”

c¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian conllevar a que se afecte la seguridad de los estudiantes; asi como
las acciones de prevencion de violencia escolar y tratamiento de casos de acoso entre estudiantes,
limitando la adopcion de acciones correctivas.

4. NECESIDAD DE PERSONAL DOCENTE PARA CUBRIR LAS SECCIONES PREVISTAS POR
EL MINEDU Y ENTREGA DE MATERIAL DE ENSENANZA PODRIAN AFECTAR EL RETORNO
A LA PRESENCIALIDAD Y/O SEMIPRESENCIALIDAD; ASi COMO, EL CUMPLIMIENTO DEL
SERVICIO EDUCATIVO

a) Condicién

Como producto de las visitas realizadas a los 246 locales de Instituciones Educativas Publicas de
Educacion Basica Regular para los niveles Primaria/Secundaria, se advirtio la carencia de personal
docente para cubrir las secciones previstas por el MINEDU; asi como, la necesidad de que se
cuente con el material educalivo a ser entregado a los alumnos, tal como se dstallan a
continuacién:

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Pericdo: 31 de enero al 18 de febrero de 2022
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CUADRO N° 6 )
CARENCIA DE PROFESORES Y MATERIAL DE ENSENANZA
CANTIDAD DE IIEE
PREGUNTA DEL HECHO ADVERTIDO QUE PRESENTAN | PORCENTAJE
FORMATO N° 2 g el (%)

Daocentes que hacen falta para cubrir
13 las secciones previstas por el MINEDU 105 42,70%
para la institucion educativa.
Carencia de cuadernos de trabajo
para la entrega a los alumnos que 203
tiene previsto atender para inicio de
afio escolar 2022

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo del formato n.® 2. (Apéndices n.°s 15y 16)
Elaboracién: Equipo a cargo de la Visita de Control

15 71,48%

Del cuadro precedente se desprende que el 42,70% de las entidades visitadas requieren docentes
para cubrir las secciones previstas por el MINEDU; asimismo el 71,48% de las instituciones
educativas carecen de cuadernos de trabajo para la entrega a los alumnos que se tiene previsto
para el buen inicio del afio escolar 2022.

b) Criterio

~ Decreto Supremo n.° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley n.® 28044, Ley General
de Educacién, publicado el 7 de julio de 2012

“Articulo 29.- Materiales Educativos

Los materiales educativos son recursos de diversa naturaleza que deben ultilizarse en los procesos
pedagdgicos con el fin de que los estudiantes desarrollen de manera auténoma, reflexiva e interactiva
sus aprendizajes. Dichos recursos deben ser pertinentes con los aprendizajes que quieren desarrollar
los procesos pedagdgicos con las infenciones del disefio curricular; la realidad afectiva, cognitiva y
sociocultural del estudiante y del Proyecto Educativo Institucional. El Ministerio de Educacion dicta las
normas especificas sobre esta maferia.

El Director de la DRE, el Director de la UGEL y los Directores de las Instituciones Educativas publicas
son responsables de que los materiales educativos estén a disposicion plena de los estudiantes y se
usen de manera intensiva, continua y pertinente. Coordinan con los Conssjos Educativos Institucionales
para asegurar su cuidado, sin perjuicio de su plena utilizacion.”

» Resolucion Ministerial N® 245-2021-MINEDU que aprueba la “Estrategia para el buen retorno del
afio escolar y la consolidacién de aprendizajes 2021-2022 BRAE-CA 2021-2022", publicada el 8
de julio de 2021

COMPONENTE 3: Material educativo distribuido y acciones para el cierre de brecha digital

“Como parte del proceso de aprendizaje es fundamental asegurar que los estudiantes y docente cuenten
con los materiales necesarios desde el primer dia de clases y para todo el proceso de aprendizaje
durante el afio. Asi también, y en el marco de las estrategias para el cierre de la brecha digital, asequrar
de que la comunidad educativa focalizada para recibir tabletas no solo cuente con los equipos
adecuados, sino que se desarrollen acciones para la actualizacion de los contenidos pedagégicos (...)"

"Articulo §3°. - El estudiante

El estudiante es el centro del proceso y del sistema educativo. Le corresponde:
a) Contar con un sistema educativo eficiente, con instituciones y profesores responsables de su
aprendizaje y desarrollo integral (...)".

Visita de Control "Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enero al 18 de febrero de 2022
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c) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian conllevar a que se afecte el retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad: asi como, el cumplimiento del servicio educativo.

INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS

5. CARENCIA DE SERVICIOS BASICOS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA, PODRIAN AFECTAR

LA CONTINUIDAD Y CALIDAD DE LAS LABORES ACADEMICAS; ASi COMO, LA SALUD DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Condicion

Como producto de |as visitas realizadas a los 316 locales de Instituciones Educativas Piblicas de
Educacion Basica Regular para los niveles Primaria/Secundaria; se precisa que de dicha cantidad
solo se ha aplicado los formatos n.s3 y 4 a 284 locales de Instituciones Educativas, ello debido a
la ausencia de los directores.

De las Instituciones Educativas visitas, se advirtid la carencia de servicios basicos, tal como se
detalla a continuacion:

CUADRON°T
CARENCIA DE SERVICIOS BASICOS
CANTIDAD DE IIEE
PREGUNTA HECHO ADVERTIDO QUE PRESENTAN PORC(‘;")'TAJE
EL HECHO :
10(Formato 3) Carencia del servicio de internet 140 49,30%
11(Formato 3) Restriccion del servicio de internet 23 16,31%
12(Formato 3) Carencia del servicio de telefonia 257 90,49%
Requiere dotacion, mantenimiento o
16(Formato 4} | sustitucion de retretes, y/o urinarios, y/o 204 71,83%
lavatorios
Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo de los formato n.o 3 y 4. (Apéndices n.°s 17, 18, 19 y 20)

Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Centrol

Conforme se observa del cuadro precedente, de las instituciones educativas visitadas se ha
advertido la carencia de servicios basicos como: internet a un 49,30% y de telefonia al 90,49%.
Asimismo se verificd que el 71,83% de las instituciones educativas requieren de dotacion,
mantenimiento o sustitucion de retretes, yfo urinarios, ylo lavatorios.

b) Criterio

» Resolucion Viceministerial N.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacién de la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”, publicada
el 26 de enero de 2022

“8.5 Disponibilidad de servicios basicos y/o servicios ptblicos domiciliarios

Se debe procurar tener la mayor disponibilidad de servicios basicos (Ver Cuadro N° 2) existentes en la
zona, tanto en areas rurales como urbanas.

Cuando no exista disponibilidad de servicios basicos o las condiciones de dichos servicios no sean
Optimas, se debe buscar opciones tecnologicas cuya sostenibilidad y viabilidad sean garantizadas
técnicamente y concordantes con la normativa de la materia.

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enerc al 18 de febrero de 2022



y,

Q@ LA CONTRALORIA

k“_ GENERAL DE LA REPUBLICA DL PERL

Pagina 14 de 206

Cuadro N° 2. Disponibilidad de servicios basicos ylo servicios piiblicos domiciliarios

Servicios Basicos Consideraciones

o Red Pdablica

« De no centar con red plblica, identificar la existencia de otras
fuentes de abastecimiento de agua para consumo humano. Tener en
cuenta lo sefialado en la “Norma Técnica de Disefo: Opciones

Agua Tecnoldgicas para Sistemas de Saneamiento en el Ambito Rural”,

aprobada mediante R.M. N° 192-2018-VICIENDA,; y,

Debe ser adecuada en cantidad y calidad segtin lo sefialado en el

Reglamento de la Calidad del Agua para consumo Humano,

aprobado con D.S: N° 031-2010-SA.

Red Publica

e De no contar con red publica, considerar otros sistemas segun las

condiciones de suelo y nivel freatico. Tener en cuenta lo sefialado en

la “Norma Técnica de Disefio Opciones Tecnoldgicas para Sistemas

de saneamiento en el Ambito Rural”, aprobada mediante R.M. N°

192-2018-VIVIENDA.

Red Publica;

De no contar con red publica, identificar el uso de tecnologias

alternativas

Red Publica

De no contar con red publica, identificar la existencia de otros

sistemas

¢ Red Publica

Gas e De no contar con red pablica, identificar otra fuente de energia

alternativa

Servicio municipal o provincial

Gestion de residuos De no existir, identificar otras formas de gestion y manejo de

solidos residuos solidos sanitaria y ambientalmente adecuadas que no
pongan en peligro la salud de los estudiantes
Telecomunicaciones |  Identificar el acceso al servicio de teléfono e internet

L]

Desague

Electricidad

Alumbrado Publico

()

» Decreto Supremo n.® 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006

La Norma A.040 “Educacion” del Reglamento Nacional de Edificaciones, sefiala:

uso de los alumnos, del personal docente, administrativo y del personal de servicio {...)"

“Articulo 14.- La dotacion de agua a garantizar para el disefio de los sistemas de suministro y
almacenamiento son:

Educacion primaria 20 lts. x alumno x dia

Educacion secundaria y superior 25 Ifs. x alumno x dia”

Z “Articulo 13. Los centros educativos deben contar con ambientes destinados a servicios higiénicos para

La Norma EM.010 “Instalaciones Eléctricas” del citado Reglamento Nacional de Edificaciones,
seffala:

"Articulo 10.- Equipos para suministros de energia por emergencia

Los equipos a instalarse deberan cumplir con las prescripciones del Cédigo Nacional de Electricidad,
Los focales con afluencia de pablico, incluyendo los edificios multifamiliares, deberan contar con
instalaciones de ifuminacion de emergencia. (...)"

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
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» “Norma Técnica de Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa” aprobada con
la Resolucion de Secretaria General n.° 239-2018-MINEDU de 3 de octubre de 2018

"Articulo 8.5.- Disponibilidad de servicios basicos

Tener la mayor disponibilidad de servicios existentes en la zona, tanto en areas rurales como urbanas,
referidas a los servicios basicos. Cuando las condiciones de dichos servicios no sean éptimas o no se
encuentren dadas se debe buscar opciones fecnoldgicas cuya sostenibilidad y viabilidad sean
garantizadas técnicamente; y siempre que sean concordantes con la normativa de la materia, (...)"

c) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar la continuidad y calidad de las labores académicas; asi
como, la salud de la comunidad educativa por |a falta de servicios considerados como basicos.

. DEFICIENCIAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LOCALES DE LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS, CONLLEVARIAN A PONER EN RIESGO LA SALUD E INTEGRIDAD DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Condicion

De las visitas realizadas a los 316 locales de Instituciones Educativas Plblicas de Educacion
Basica Regular para los niveles Primaria/Secundaria; de las cuales solo se ha aplicado el formato
n.° 4 a 284 locales de Instituciones Educativas, ello debido a la ausencia de los directores.

Advirtiéndose de las Instituciones Educativas visitadas deficiencias en la infraestructura de locales,
tales como se detallan a continuacion:

CUADRON° 8
DEFICIENCIAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PREGUNTA DEL CANTIDAD DE IIEE QUE | PORCENTAJE
FORMATO N° 4 EEHQISVEERTITO PRESENTAN EL HECHO (%)

2 Cerco perimétrico en mal estado 145 51,10%

3 Paredes de aula en mal estado 176 62,00%

4 Techos de aulas en mal estado 210 73,94%

5 Pisos de aulas en mal estado 171 60,00%

6 Puerta de aulas en mal estado 181 63,70%

7 Ventanas de aulas en mal estado 179 63,00%

8 Losas deportivas en mal estado 132 46,50%

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo del formato n.® 4. (Apéndices n.° 21, 22, 23, 24, 25,26 y 27)
Elaboracién: Equipo a cargo de la Visita de Control

Del cuadro precedente se desprende que, las instituciones educativas visitadas tienen deficiencias
en la infraestructura con un porcentaje mayor al 50% respecto del cerco perimétrico, paredes de
aula, techos de aulas, pisos de aulas, puertas de aulas y ventanas de aulas; no obstante, el 46,50%
tienen losas deportivas en mal estado.

b) Criterio

» Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006

Norma A.130 “Requisitos de Seguridad” del Reglamento Nacional de Edificaciones, establece:

Visita de Control “Buen Inicio del afic Escclar 2022"
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“Articulo 1°. - Las edificaciones, de acuerdo con su uso y nimero de ocupantes, deben cumplir con los
requisitos de seguridad y prevencion de siniestros que tienen como objetivo salvaguardar las vidas
humanas y preservar el patrimonio y la continuidad de la edificacion”.

Norma A.010 “Condiciones Generales del Disefio” del citado Reglamento Nacional de Edificaciones,
indica:

“Articulo 3°. - (...) En las edificaciones se respondera a los requisitos funcionales de las actividades que
se realizarén en ellas, en términos de dimensiones de los ambientes, relaciones entre ellos, circulaciones
y condiciones de uso.

Se ejecutara con materiales, componentes y equipos de calidad que garanticen su seguridad, durabilidad
y estabilidad {(...)"

» Resolucién Ministerial n.° 037-2006-MEM/DM que aprueba el Cddigo Nacional de Electricidad”,
publicada el 30 de enero de 2006

“070-208 Conductores sobre Superficies Planas

Cuando los conductores son instalados sobre superficies planas, deben ser soportados rigidamente a
intervalos no mayores de 1,5 m.

(-

070-218 Conductores Pasantes a Través de Paredes o Pisos.

Cuando los conductores son pasados a través de paredes, pisos, vigas o tabiques, deben ser instalados
mediante canalizaciones o pasa cables aislados.

070-518 Proteccion de Cables en Instalaciones Expuestas

Los cables que son usados en instalaciones expuestas deben ser adecuadamente protegidos contra
dafios mecénicos, cuando atraviesan un piso o son instalados a menos de 1,5 m sobre el piso, o en
cualquier otro lugar en que puedan estar expuestos a dafios mecanicos.

(i)’

> Resolucién Viceministerial n.° 084-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
“Criterios de Disefio para Locales Educativos de Primaria y Secundaria”

"9.1.4, Puertas
9.1.5. Ventanas
9.1.6 Cercos perimétricos

¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian poner en riesgo en la salud e integridad de la comunidad ed ucativa,
asi como el proceso de ensefianza y aprendizaje, toda vez que las condiciones en las que se
encuentran las Instituciones Educativas visitadas, propiciarian accidentes, derrumbes y exposicion
alos fendmenos climéticos que comprometan la salud de la comunidad educativa.

. CARENCIA DE ELEMENTOS Y CONDICIONES DESTINADAS A LA PREVENCION,
REDUCCION, FRENTE A DESASTRES NATURALES O DE TERCEROS, GENERAN RIESGO
DE AFECTAR LA INTEGRIDAD FiSICA DE LOS ESTUDIANTES, ASi COMO LIMITACION EN
EL ACCIONAR ANTE EVENTUALES DESASTRES NATURALES O INCENDIOS
COMPROMETIENDO LA VIDA HUMANA

a) Condicién

Como producto de las visitas realizadas a los 316 locales de Instituciones Educativas Publicas de
Educacion Basica Regular para los niveles Primaria/Secundaria; se precisa que de dicha cantidad
solo se ha aplicado el formato n.° 4 a 284 locales de Instituciones Educativas, ello debido a la
ausencia de los directores.

Visita de Control "Buen Inicio del afic Escolar 2022"
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De esta manera de la vista realizada a la Instituciones Educativas, se advirtio carencia de mallas
contra la radiacion solar, rampas, barras de proteccioén, sefalizacion, carencia y/o condiciones
inadecuadas de ubicacion de los extintores, tal como se detalla a continuacion:

CUADRO N° 9
CARENCIA DE ELEMENTOS Y CONDICIONES PARA PREVENCION Y ATENCION FRENTE A
DESASTRES
CANTIDAD DE IIEE
PREGUNTASDEL | WECHOADVERTIDO | QUEPRESENTANEL | PORCENTAJE
FORMATO N° 4 (%)
HECHO
Carencia de proteccién solar
g en lozas deportivas 212 Aol
Falta de rampas de acceso
11 R 175 61,60%

discapacitadas en los
accesos principales
Carencia de barandas o
12 elementos de seguridad en 86 30,30%
zonas con nivel pronunciado
Carencia de barandas o

13 elementos de seguridad en 45 15,80%
escaleras
Falta de puntos de reunién o
14 Zonas seguras para casos de 58 20,40%

desastres naturales
Carencia de sefializacion de

15 los puntos de reunion o 106 46,90%
zonas seguras

17 Carencia de extintores 133 46,80%

18 Extintores sin vigencia 104 68,90%

Extintores en lugares no
19 accesibles 59 39,00%

Fuente: Reporte de 13 Equipos de Trabajo del formato n.° 4. (Apéndices n.° 28, 29, 30, 31,32,33,34,35y37)
Elaboracién: Equipo a cargo de la Visita de Control

Q Desprendiéndose del cuadro precedente que las instituciones educativas visitadas carecen de

o elementos y condiciones para prevencion y atencion frente a desastres como: la ausencia de
proteccion solar en lozas deportivas a 74,60%, carencia rampas de acceso para personas con
discapacidad a 61,60% y carencia de barandas o elementos de seguridad a 30,30%, generando
riesgo de afectar la integridad fisica de la comunidad educativa.

Ademas se verifico la falta de puntos de reunién o zonas seguras para casos de desastres
naturales a 20,40%, carencia de sefializacion de zonas seguras a 46,90%, ausencia de extintores
a 46,80%, extintores sin vigencia a 68,90% y extintores en lugares no accesibles al 39,00%.

b) Criterio

» Ley n.° 30102 - “Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud
por la exposicion prolongada a la radiacién solar”, publicada el 6 de noviembre de 2013

“Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene el objeto de establecer medidas de prevencion, que las instituciones y entidades
publicas y privadas tienen que adoptar, para reducir fos efectos nocivos para la salud ocasionada por la
exposicion a la radiacion sofar.

()

Articulo 3 Obligaciones especificas de los directores de las instituciones educativas

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
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Los directores de las instituciones educativas pblicas y privadas, al inicio del periodo de clases o del
periodo académico, informan a los estudiantes sobre los efectos nocivos para la salud por la exposicion
prolongada a la radiacién solar, recomendandoles hacer uso de los elementos de proteccion idéneos.
Los centros educativos deben contar con zonas protegidas para actividades al aire libre, las mismas que
son fiscalizadas por el Ministerio de Educacion.”

Articulo 5°.- Medidas de prevencién en las actividades educativas y laborales

5.1 Promuévase la realizacion de actividades educativas y laborales sin exposicion prolongada a la
radiacion solar y con la proteccion adecuada, debiendo tomarse las medidas de proteccién
complementarias en los casos en que se consideren necesarias. ()"

~ Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006

Norma A. 130 “Requisitos de Seguridad”, del Reglamento Nacional de Edificaciones, establece:

“Articulo 37°.- La cantidad de sefiales, los tamarios, deben tener una proporcion Idgica con el tipo de
riesgo que protegen y ja arquitectura de la misma. Las dimensiones de las sefiales deberan estar
acordes con la NTP 399.010-1 y estar en funcion de la distancia de observacin (...).

Articulo 39°.- Todos fos locales de reunién, edificios de oficinas, hoteles, industrias, éreas comunes en
edificios de vivienda deberén estar provistos obligatoriamente de sefializacién a lo largo del recorrido asi
como en cada medio de evacuacion, de acuerdo con la NTP 399-010-1, para su facil identificacién {...).

Sub-Capitulo X. Extintores Portatiles

Articulo 163°.- Toda edificacién en general, salvo viviendas unifamiliares, debe ser protegida con
extintores portétiles, de acuerdo con la NTP 350.043-1, en lo que se refiere al tipo de riesgo que protege,
cantidad, distribucion, tamafio, sefalizacion y mantenimiento”

Norma A.120 “Accesibilidad para personas con discapacidad” del citado Reglamento Nacional
de Edificaciones, establece:;

“Articulo 10°.- Las rampas de longitud mayor de 3.00m, asi como las escaleras deberan fener parapetos
0 barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinado por paredes {...)".

Norma A.040 “Educacion” del citado reglamento, indica:

"Capitulo 1l

Caracteristicas de Jos Componentes

Articulo 12°.- Las escaleras de los centros educativos deben cumplir con los siguientes requisitos
minimos:

b) Deberén tener pasamanos a ambos lados”.

» De otra parte, la Norma Técnica Peruana NTP 350.043-1 “Extintores Portatiles. Seleccion,
distribucion, inspeccion, mantenimiento, recargay prueba hidrostatica”

“ltem 8 Distribucion e instalacion de extintores
()
8.1.3. Operatividad de los extintores:
Los extintores portétiles deben mantenerse correctamente cargados, en condiciones operativas, y estar
colocados en sus lugares designados durante todo el tiempo mientras no estan siendo usados,

ftem 9 Inspeccion, Mantenimiento y Recarga
{..)
9.1.9 Tarjetas, rotulos o etiquetas:
9.1.9.1 Los rotulos o etiquetas destinadas para registrar el mantenimiento Vo recarga no deben ser
colocados en fla parte frontal del extintor,
9.1.9.2 Es permitido colocar en la parte frontal def extintor Ia tarjeta de inspeccion, asi como los rétulos
0 etiquetas que indican las instrucciones de uso o la capacidad de extincién o ambos.”

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
Periodo: 31 de enerc al 18 de febrero de 2022



o

. ) LA CONTRALORIA

Kk_’”_, GENERAL DE LA REPUBLICA DIEL PESEL

V.

VII.

VIl

IX.

Pagina 19 de 206

~ Resolucién Viceministerial N.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”, publicada
el 26 de enero de 2022”

“12.21. Prevencién y evacuacion
a. Se debe considerar los requisitos de seguridad sefialados en Ja Norma A.130 del RNE con respecto
a los elementos constructivos, evacuacion, sefializacion, proteccion contra incendios.
b. Zonas de sequridad
- En los locales educativos donde las caracteristicas fisicas del terreno lo permitan, se debe prever al
menos una zona segura que permita el encuentro y concentracién de los estudiantes y personal
(docente, administrativo, de servicio entre otros).
- En los casos en que no sea posible evacuar a todos los usuarios del local educativo en fas zonas de
seguridad ubicadas deniro del predio, se debe proponer las medidas o estrategias de evacuacion
en olras zonas alfernativas’

¢) Consecuencia

Los hechos advertidos generan el riesgo de afectar la integridad fisica de la comunidad ed ucativa,
asl como limitacion en el accionar ante eventuales desastres naturales o incendios,
comprometiendo la vida humana.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control a las condiciones de “Protocolos de bioseguridad,
instrumentos de Gestion Institucional, Infragstructura, equipamiento y prestacion del servicio educativo
en las instituciones educativas plblicas de gestion estatal de niveles primaria y secundaria de
educacion basica regular’, se detalla en los apéndices.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no se emitio
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a la Gerencia Regional de Educacion Cusco, se
han advertido siete (7) situaciones adversas que afectan o podrian afectar el proceso de “Retorno a
la presencialidad y/o semipresencialidad escolar 2022, las cuales han sido detalladas en el presente
informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Gerencia Regional de Educacion Cusco el presente
Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como
resultado del servicio de Visita de Control al proceso de “Retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad; asi como, la prestacion del servicio educativo”, con la finalidad que se
adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus
competencias y obligaciones, que permitan asegurar el Buen Inicio del Afio Escolar 2022

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Gerencia Regional de Educacién Cusco, que debe
comunicar al Organo de Control Institucional, a través del plan de accién, las acciones
preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Visita de Control.

Visita de Control “Buen Inicio del afio Escolar 2022"
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3. Hacer de conocimiento al Titular del Ministerio de Educacion, respecto al presente Informe de
Visita de Control, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones, con el objeto de asegurar el
buen retorno a la presencialidad y/o semipresencialidad: asi como la prestacion del servicio
educativo para el afio escolar 2022.

Cusco, 25 de febrero de 2022.

( %ord’e Luis Herrera-Vela Sheilagl;;?'/Boh' uez Quispe

Supervisor Jefe de @omision
Comisién de Control omision de Control

‘> \ 7, £/ SmithFlores Vasquez
Tewe’ =4 Gerente Regional de Contref |
“ “Gerencia Regional de Control de Cusco
Confraloria General de la Repablica
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Decenio de /a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
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Cusco, 28 de Febrero del 2022 mﬁdmmmu :

OFICIO N° 000230-2022-CG/GRCU i
ran.. . 9.FEB.2022

Sefior: nrich e ;i ot

José Eduardo Villavicencio Quispe R L[ 10~ N

Gerente %

Gerencia Regional de Educacion Cusco RARSHENSERSSS -

Plazoleta Santa Catalina N° 235 Cusco

Cusco/Cusco/Cusco

Asunto : Comunicacion de Informe de Visita de Control N° 118-2022-CG/GRCU-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de

Control y de la Contraloria General de la RepUblica, y sus modificatorias.

b) Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo",
aprobada con Resolucién de Contraloria n® 115-2019-CG, del 28 de marzo
de 2019 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspandan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacion y documentacién vinculada
a los Protocolos de Bioseguridad, Documentos en Gestidn Institucional, Infraestructura,
Equipamiento y Prestacién de Servicios en las Instituciones Educativas Publicas de Gestidn
Estatal de niveles primaria y secundaria de Educacién Basica Regular de la Region del Cusco,
comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de
Visita de Control N° 118-2022-CG/GRCU-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir al OCI de la Gerencia Regional de Educacién
de Cusco, el Plan de Accién correspondiente, en un plazo de diez (10) dias habiles contados a
partir del dia siguiente habil de recibida la presente comunicacién.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Smith Flores Vasquez
Gerente Regional de Control | Gerencia Regional
de Control de Cusco
Contraloria General de la Republica
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