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INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 002-2022-CG/GRAM-SO0

“ADQUISICION DE AMBULANCIAS PARA DIVERSOS ESTABLECIMIENTOS DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD AMAZONAS”

I. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo Institucional de la Direccion
Regional de Salud Amazonas, servicio que ha sido registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.® 4783-2022-001, en el marco de lo previsto en la
Directiva n.” 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.® 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019.

Il. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision a la documentacion proporcionada por la Direccion Regional de Salud Amazonas, en
adelante la “Entidad", respecto a la IOARR N° 2495698 “Adquisicion de Ambulancia Urbana y
Ambulancia Rural a Nivel Departamental”, asi como, de la constatacion realizada mediante acta
n.” 04-2022-DIRESA/OCI de 31 de enero de 2022, respecto a la recepcion de las ambulancias
contratadas; se ha identificado una (1) situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos.

La situacion adversa identificada se expone a continuacion:

1. DEFECTOS EN LA APROBACION Y NOTIFICACION DE LA AMPLIACION DE PLAZO, PESE
AELLO, LAENTIDAD AL VENCIMIENTO DEL PLAZO AMPLIATORIO SOLICITADO POR EL
CONSORCIO LA UNION, NO HA RECIBIDO LAS AMBULANCIAS CONTRATADAS,
SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA FINALIDAD PUBLICA DE DICHA CONTRATACION,
Y CONLLEVA A LA APLICACION DE PENALIDADES.

a) Condicion:

Como antecedente, se tiene que, mediante carta n.® 0018-2021-GRA/DRSA-DEA-LOG de 4
de octubre de 2021, la Oficina de Abastecimiento de la Entidad, comunico al Consorcio La
Unién con RUC n.° 20608388321, la adjudicacion de la buena pro para la adquisicion de
veintidds (22) ambulancias rurales tipo Il, dos (2) ambulancias urbanas tipo Il y una (1)
ambulancia urbana tipo Il para diversos establecimientos de salud adscritos a la Direccion
Regional de Salud Amazonas; por le monto de S/ 8 979 585,66 y con un plazo de ejecucion
de 150 dias calendario.

Luego, mediante Resolucion Directora Regional Sectorial n.° 993-2021-Gobierno Regional
Amazonas/DRSA de 5 de octubre de 2021, la Direccién Regional de Salud Amazonas,
resolvid aprobar la contratacion directa bajo causal de situacion de emergencia.

Cabe precisar que, dicha adjudicacion fue regularizada posteriormente con la suscripcion del
contrato n.® 089-2021-DRA-OEA-O.ABAST de 28 de octubre de 2021, con el siguiente
detalle:

Orientacion de Oficio a la Direccion Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, region Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022,
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Cuadro N° 1
Detalle de ambulancias contratadas
N° | Tipo de ambulancia | Cantidad | Precio Unitario (S/) | Sub total (Sf)
1 Rural tipo Il 22 356 414,34 | 784111548
2 | Urbanatipoll 2 328 450,00 656 900,00
3 | Urbana tipo lll 1 481 570,18 481 570,18
: Total (S/) | 8 979 585,66
Fuente : Contrato n.® 089-2021-DRA-OEA-O.ABAST de 28 de octubre de 2021.
Elaborade : OCI- DIRESA

Posteriormente, mediante escrito recibido el 16 de noviembre de 2021, el “representante legal
alterno” del Consorcio La Union, Carlos Namuche Peraldo, solicitd al director ejecutivo de
Administracian, Marlon Servan Lopez, evalle |a posibilidad de una modificacion convencional
del contrato, de manera que se incluya una clausula de adelanto directo correspondiente al
30% del monto del contrato original, aduciendo que, el financiamiento externo obtenido, le
resulta insuficiente para sufragar la adquisicién de la totalidad de unidades, ello ante la
existencia de un proveedor que cuenta con stock de disponibilidad inmediata, previo pago al
contado.

En esa circunstancia, se suscribio la adenda al contrato n.° 089-2021-DRA-OEA-O.ABAST
de 30 de noviembre de 2021, con la que se modifico la clausula quinta referida al plazo de
ejecucion de la prestacion y se incluyd la clausula décima novena permitiendo el
otorgamiento de adelanto directo.

Asi, el nuevo plazo de ejecucion de la prestacion se redujo de 150 a 85 dias calendario,
teniendo como Ultima fecha de entrega de los bienes contratados, el 28 de diciembre de
2021,

Sin embargo, el citado “‘representante legal alterno”, mediante escrito recibido por Tramite
Documentario el 23 de diciembre de 2021, solicitd al Director Ejecutivo de Administracion,
una ampliacién de plazo contractual hasta el 28 de diciembre de 2022, aduciendo el mal
estado de las carreteras por el terremoto suscitado el 28 de noviembre de 2021; hecho que
imposibilitaria el traslado de camiones cigiefia.

Dicho requerimiento fue derivado a la Direccién Ejecutiva de Prestaciones y Gestion de Salud
de la Entidad, para la opinion comrespondiente. Asi, el Coordinador Regional de
Infraestructura, con informe n.® 003-2022-G.R.AMAZONAS/DRSA-DEPGS/-DGIIEM-CRI-
JHGL recibido el 10 de enero de 2022, inform¢ a la Directora de Gestion de Inversion,
Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento, lo siguiente: “Tomando conocimiento de los
acontecimientos sucedidos el 28 de noviembre por el sismo de magnifud 7.5 en Amazonas
ocasionando impases en las vias, lo cual hasta la fecha no esta transitable al 100% para algunos
vehiculos de carga pesada, lo que amerita aceptar la solicitud de plazo para su entrega teniendo como
fecha maxima el dia 28 de enero del 2022". (El subrayado es agregado).

Por su parte, la directora de Gestion de Inversion, Infraestructura, Equipamiento y
Mantenimiento, con base al informe del Coordinador Regional de Infraestructura, mediante
informe n.® 003-2022-G.R. AMAZONAS-DIRESA/DEPGS/DGIIEM de 11 de enero de 2022,
dirigido al Director Ejecutivo de Prestaciones y Gestion de Salud, preciso:

Orientacion de Oficio a la Direccion Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, region Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022.
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“(...) esta Direccién considera pertinente correr tramite para OPINION LEGAL a la OFICINA
DE ASESORIA JURIDICA para sustentar ademas legalmente y contractualmente dicha
solicitud y de considerar conveniente admitir a tramite, RECOMENDANDO:

a) APROBAR mediante acto resolutivo la AMPLIACION DE PLAZO, teniendo como fecha méxima
de entrega el dia 28 de enero de 2022 relativo al Contrato |...)

b) NOTIFICAR al Contratista CONSORCIO UNION — conformado por AS & LS CONSULTORES
S.A.C. y CORPORACION CONSTRUCTORA CRONOX S.R.L - para los fines de cumplimiento
de los articulos 158°, del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (...)"

A su turno, el Director Ejecutivo de Prestaciones y Gestion de Salud, mediante informe
n.® 001-2022-G.R.AMAZONAS-DRSA/DG-DEPGS recibido el 11 de enero de 2022, hizo de
conocimiento al Director Regional de Salud Amazonas, la opinion favorable para la
ampliacion de plazo hasta el 28 de enero de 2022, solicitando la derivacion al area
competente para la emision del acto resolutivo corespondiente.

Posterior a ello, la Oficina de Abastecimiento mediante correo electronico de 14 de enero de
2022, comunicé al Consorcio La Unién respecto a la ampliacion de plazo, con el texto
siguiente: “sefiores buen dia reciba un cordial saludo a nombre de la Diresa amazonas al mismo
tiempo hago llegar documento sobre ampliacion de plazo. (...)". Sin embargo, de la documentacion
recopilada sobre el referido correo electronico y archivo adjunto remitido al Consorcio La
Union, se advierte que se envid Unicamente el informe n.° 001-2022-G.R.AMAZONAS-
DRSA/DG-DEPGS emitido por el Director Ejecutivo de Prestaciones y Gestion de Salud, el
informe n.® 003-2022-G.R.AMAZONAS/DRSA-DEPGS/-DGIIEM-CRI-JHGL emitido por el
Coordinador Regional de Infraestructura y el informe n.° 003-2022-G.R.AMAZONAS-
DIRESA/DEPGS/DGIIEM de 11 de enero de 2022, emitido por la directora de Gestion de
Inversion, Infraestructura, Equipamiento y Mantenimiento.

No obstante, como se ha podido advertir, si bien dichos informes “opinan” y “recomiendan”
la aprobacion de la solicitud de ampliacion de plazo, esta debe ser resuelta por el titular de
la Entidad o funcionario en quien se haya delegado dicha atribucion, quien deberé notificar
dicha decision al contratista, en el plazo méaximo de diez (10) dias calendarios, computados
desde el dia siguiente de recibida |a solicitud.

De esta manera, la solicitud de ampliacion de plazo fue recibida el 23 de diciembre de 2021,
en atencidn de lo cual, el plazo méaximo para que la Entidad notifique la decision de aprobar
0 no la ampliacion de plazo, fue el 12 de enero de 2022; plazo que se ha incumplido en el
presente caso, maxime si, no se notifico la decision del titular o del funcionario responsable
respecto a la aprobacion o no de dicha solicitud.

Asi, el numeral 158.3 del articulo 158° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, precisa: “La Entidad resuelve dicha solicitud y notifica su decisién al contratista en el plazo
de diez (10) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacion. De_no existir

pronunciamiento expreso, se tiene por aprobada la solicitud del contratista, bajo responsabilidad del
Titular de la Entidad.” (El subrayado es agregado).

Orientacion de Oficio a la Direccién Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, regién Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022,
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Bajo esa consideracion y sin perjuicio de las responsabilidades a que haya lugar, el
requerimiento de ampliacion de plazo ante la ausencia de pronunciamiento expreso por parte
del titular de la Entidad o del funcionario responsable, se tuvo por aprobada hasta el 28 de
enero de 2022,

En ese escenario, personal del Organo de Control Institucional de la Direccién Regional de
Salud Amazonas y de la Contraloria General de la Republica, se apersonaron el dia 31 de
enero de 2022, a la Direccion Ejecutiva de Administracion, a efecto de indagar y recopilar
informacidn sobre la entrega - recepcion de las ambulancias contratadas; sin embargo, las
mismas no fueron entregadas por el proveedor en la fecha pactada, lo cual se dejé constancia
en el acta n.® 04-2022-DIRESA/OCI de 31 de enero de 2022.

Al respecto, en la citada acta se preciso: “(...) por manifestacion del sefior Director Ejecutivo de
Administracion que, vencido el plazo para la entrega de ambulancias, ocurrido el viernes 28 de enero
de 2022, estas no han sido recibidas, indicando que a partir del dia siguiente esta corriendo la
aplicacion de penalidades, a través de la notificacion correspondiente. Precisa que el contratista
Consorcio Unién no ha comunicado razon del atraso e incumplimiento del plazo otorgado.”

Como se ha podido evidenciar, y pese a la aprobacion de la solicitud de ampliacion de plazo
requerida por el contratista Consorcio La Unién, cuyo vencimiento se efectud el 28 de enero
de 2022, la Entidad no ha recibido los citados bienes, hechos que afectarian el cumplimiento
de la finalidad publica descrita en las especificaciones técnicas y en el requerimiento, que
precisa: ‘La finalidad publica es el reforzamiento del equipamiento estratégico para mejorar el
SISTEMA DE ATENCION MOVIL DE URGENCIA (SAMU) (...)"; incurriendo asi, en la aplicacion
de penalidades.

Criterio:

Las actuaciones anteriormente sefaladas no vienen adoptando en consideracion lo
siguiente:

v" Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y modificatorias.

“Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones

Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin
perjuicio de la aplicacion de otros principios generales del derecho piblico que resulten aplicables
al proceso de contratacion.

Los principios sirven de criterio de inferpretacion para la aplicacion de la presente norma y su
reglamento, de integracidn para solucionar sus vacios y como parémetros para la actuacién de
quienes intervengan en dichas contrataciones:

()

f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion
deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos
sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion
de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las
personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los
recursos publicos.

()

Orientacion de Oficio a la Direccion Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, regién Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022.
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“Articulo 9. Responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la efecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resuftados, a traves del cumplimiento de las normas aplicables y
de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2.

(.)

Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF y modificatorias.

“Articulo 5. Organizacion de la Entidad para las contrataciones

()

5.2. El érgano encargado de las contrataciones tiene como funcion la gestion administrativa del
contrato, que involucra el tramite de su perfeccionamiento, la aplicacién de las penalidades, el
procedimiento de pago, en lo que comresponda, entre otras actividades de indole administrativo.
Las normas de organizacion interna de la Entidad pueden asignar dicha funcién a otro érgano. La
supervision de la ejecucion del contrato compete al area usuaria o al organo al que se le haya
asignado tal funcion.

()

“Articulo 158. Ampliacién del plazo contractual

158.1. Procede la ampliacion del plazo en los siquientes casos:

()

b) Por atrasos y/o paralizaciones no imputables al contratista.

168.3. La Entidad resuelve dicha solicitud y notifica su decision al contratista en el plazo de diez
(10) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacion. De no existir
pronunciamiento expreso, se tiene por aprobada la solicitud del contratista, bajo responsabilidad
del Titular de la Entidad.

()

“Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

162.1. En caso de relraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso.
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria=  _0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general,
consultorias y ejecucion de obras: F 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25
b.2) Para obras: F=0.15

()
Contrato n.° 089-2021-DRSA-OEA-O.ABAST de 28 de octubre de 2021.

“‘CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PENALIDADES

SI EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por cada dia del atraso, de
acuerdo a la siguiente formula:

Orientacion de Oficio a la Direccion Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, region Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022.
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Penalidad diaria=  _0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

(..)

c) Consecuencia:

Los hechos expuestos, conllevan a la aplicacién de penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion; circunstancia que, ademas, afectaria el cumplimiento de la finalidad publica y la
oportunidad de puesta en funcionamiento de las ambulancias en beneficio de la poblacion.

IIl. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacion de Oficio a la “Adquisicion de ambulancias para diversos
establecimientos de la Direccion Regional de Salud Amazonas’, se encuentra detallada en el
Apéndice n.° 1).

La situacién adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacion e informacion selectiva obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido
sefialada en la condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

IV. CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio referido a la entrega - recepcion de
ambulancias, se ha advertido una (1) situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la *Adquisicion de ambulancias para diversos
establecimientos de la Direccion Regional de Salud Amazonas”, la cual ha sido detallada en el
presente informe,

V. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Orientacién de Oficio, el
cual contiene la situacion adversa identificada, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o
el logro de los objetivos en la “Adquisicion de ambulancias para diversos establecimientos de
la Direccion Regional de Salud Amazonas’.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al organo de Control
Institucional de la Direccion Regional de Salus Amazonas, a través del plan de accion, las
acciones preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas
contenidas en el presente Informe de Orientacién de Oficio.

Orientacién de Oficio a la Direccién Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, regién Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022,
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7 Chachapoyas, 1 de febrero de 2022.

Orientacién de Oficio a la Direccién Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, region Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022.
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. DEFECTOS EN LA APROBACION Y NOTIFICACION DE LA AMPLIACION DE PLAZO, PESE
AELLO, LAENTIDAD AL VENCIMIENTO DEL PLAZO AMPLIATORIO SOLICITADO POR EL
CONSORCIO LA UNION, NO HA RECIBIDO LAS AMBULANCIAS CONTRATADAS,
SITUACION QUE PONE EN RIESGO LA FINALIDAD PUBLICA DE DICHA CONTRATACION,
Y CONLLEVA A LA APLICACION DE PENALIDADES.

N° Documento

| Contrato n.” 089-2021-DRSA-OEA-O-ABAST de 28 ds octubre de 2007

2 | Adenda al Contrato n.° 089-2021-DRSA-OEA-O-ABAST de 30 de noviembre de 2021.

3 Informe n.® 003-2022-G.R AMAZONAS/DRSA-DEPGS/-DGIIEM-CRI-JHGL recibido el

10 de enero de 2022,

4 Informe n.® 003-2022-G.R. AMAZONAS-DIRESA/DEPGS/DGIIEM de 11 de enero de
2022,

5 Informe n.® 001-2022-G.R. AMAZONAS-DRSA/DG-DEPGS recibido el 11 de enero de
2022,

6 | Correo electronico al Consorcio la Unién de 14 de enero de 2022,

7| Acta n.® 04-2022-DIRESA/OCI de 31 de enero de 2022.

Orientacion de Oficio a la Direccion Regional de Salud Amazonas, distrito y provincia de Chachapoyas, region Amazonas.
Periodo: Del 28 al 31 de enero de 2022.
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Chachapoyas, 2 de febrero de 2022

-] DREOCION REGIONAL DI SAL0 AMATONAS
OFICIO N° 02 .5-2022-G.R.AIDRSA-OCI TRAMETE DOCUMENTARID
Sefior: 02 FEB 2072
ELIAS EDUARDO BOHORQUEZ MEDINA U L TLo LU
Director DOC. N
Direccion General de Salud Amazonas _pou0
Prolongacion Dos de Mayo N° 1470 9"’-"'--"5;-'-- gy
Chachapoyas/Chachapoyas/Amazonas Horx,, o

Asunto : Comunicacion de Informe de Orientacion de Oficio N° 002-2022-0CI/4783-S00.

Referencia  : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo’, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N® 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019, y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan
0 podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a
fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacion vinculada a la
“ADQUISICION DE AMBULANCIAS PARA DIVERSOS ESTABLECIMIENTOS DE LA DIRECCION
REGIONAL DE SALUD AMAZONAS", comunicamos que se ha identificado una (1) situacion adversa
contenida en el Orientacion de Oficio N° 002-2022-0CI/4783-S00, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la Direccién
Regional de Salud Amazonas, el Plan de Accién correspondiente, en un plazo de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de recibida la presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi consideracion.

Atentamente,

JHTD/OCI
KMGQ/SEC
Cc. Archivo

DOC: 02587347
EXP: 01983697

*Decenio de la igualdad de cporfunidades para mujeres y hombres®
*Afio del Fertalecimiento de la Soberania Nacional®
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