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PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA N° 005-2020-PCM-ARCC CONTRATACION DEL SERVICIO
DE PROVISION, INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD DE ESTRUCTURAS HOSPITALARIAS
TEMPORALES PARA ATENDER EL AISLAMIENTO Y LA RECUPERACION DE PACIENTES
AFECTADOS CON EL COVID 19

|. ANTECEDENTES
1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, en adelante
‘ARCC", corresponde a un servicio de control no programado en el Plan Anual de Control 2021 de

. la Subgerencia de Control del Sector Justicia, Politico y Electoral, aprobado mediante Resolucion
de Contraloria N° 036-2021-CG de 29 de enero de 2021 y registrada en el Sistema de Control
Gubernamental con el codigo n.® 1-L352-2021-007, habiéndose acreditado la comision auditora
mediante Oficio n.® 0024-2021-CG/GPOIN de 2 de junio de 2021.

2. Objetivos
2.1 Objetivo general

Determinar si el proceso de Contratacion Directa n.° 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del
servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias
temporales para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID
- 19", se ha efectuado de acuerdo con la normativa aplicable, disposiciones internas y
estipulaciones contractuales.

2.2 Objetivos especificos

- Establecer si la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC, se efectud en concordancia
con la normativa aplicable y disposiciones internas.

- Establecer si la ejecucion contractual de la Contratacién Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC se
efectud en concordancia con la normativa aplicable, disposiciones intemas y estipulaciones
contractuales.

3. Materia examinada y alcance

La materia examinada corresponde al proceso de Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC
“Contratacion del servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras
_ hospitalarias temporales para atender el aislamiento y |a recuperacion de pacientes afectados con
el COVID - 197, cuyo alcance corresponde a los items n.°s 3, 4, 6 y 7 de los hospitales temporales
de Lambayeque - Terreno Colegio Augusto Salaverry, Trujillo — Colegio Militar Ramén Castilla,
Ancash — Explanada Palmira y Arequipa — Sector Hunter, respectivamente, por el periodo del 23 de
marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020, pudiendo comprender periodos posteriores o anteriores
al indicado.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA de 11 de marzo de 2020 se declaré la emergencia
sanitaria a nivel nacional, por el plazo de noventa (90) dias calendario ante la existencia del COVID-
19, calificada por la Organizacion Mundial de la Salud-OMS como una pandemia mundial, plazo
prorrogado a través de diversos dispositivos legales hasta el mes de agosto del 2022. Asimismo,
ante las graves circunstancias que afectan la vida de la nacion debido a la pandemia, el Poder
Ejecutivo autorizo la transferencia de recursos publicos a favor de diversas entidades del Estado,
entre ellas, la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, a fin de garantizar la salud, los
servicios y abastecimiento, autorizaciones de contrataciones directas y otras medidas excepcionales
y extraordinarias para la prevencion, control, atencion y contencion ante la propagacion del COVID-
19 en el territorio nacional.

Es por ello que mediante Decreto de Urgencia N° 031-2020 se establecieron medidas
extraordinarias en materia economica y financiera que permitan reforzar los sistemas de prevencion,
control, vigilancia y respuesta sanitaria para la atencion de la emergencia causada por el virus

. COVID-19; autorizando a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios (en adelante ARCC), de
manera excepcional, para que durante el afio fiscal 2020 a requerimiento y a favor del Ministerio de
Salud (MINSA), efectie las contrataciones para la adquisicion, instalacion y puesta en
funcionamiento de hospitales provisionales equipados para atender la emergencia por el COVID-19
a nivel nacional.

Adicionalmente, mediante Decreto de Urgencia N° 055-2020, que dicta medidas extraordinarias
para ampliar la oferta de las instituciones prestadoras de servicios de salud y reforzar la respuesta
sanitaria en el marco del Estado de Emergencia Nacional por el COVID-19, publicado el 13 de mayo
de 2020, se autorizé a la ARCC para que durante el afio fiscal 2020 a favor del MINSA, efectue las
contrataciones para la adquisicion, arrendamiento, ejecucion, instalacion y puesta en
funcionamiento de equipamiento, infraestructura temporal, modulos de atencion temporal y otros
similares de naturaleza temporal, para el acondicionamiento de camas de hospitalizacion temporal
y camas de atencion critica temporal a nivel nacional, los que son considerados como centros de
atencion y aislamiento temporal, incluyendo los servicios de soporte que permitan su adecuada
operatividad, asi como los hospitales provisionales que se implementen.

Es asi que durante el afio 2020, la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios realizo, entre
otros, la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC, para los servicios de provision, instalacion
y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la
recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19, segun el detalle siguiente:

Cuadro n.” 1
Servicios contratados por la ARCC para la provision instalacion y puesta
en operatividad de Hospitales Temporales
Ubicacion Monto Contratado 31.dic.2020
Geografica Total S/ %

Contratacion

Directa Contratista Contrato N.°

Fusion Comunicaciones SAC|006-2020-ARCC/GGIOA | Huaraz 3761936 14.68

Escarcena SAC 008-2020-ARCC/GGIOA | Lambayeque 5406 396 21.10
e 2020-PCM | Escarcena SAC 003-2020-ARCCIGGIOA | Tl 4057 508 15,82
Escarcena SAC 010-2020-ARCC/GG/OA | Arequipa 8429844 3290

3971593
25627 217

Exposistemas SAC 011-2020-ARCC/GG/OA | SJL - Lima

Fuente: Contratos de la Contratacion Directa n.* 005-2020-PCM-ARCC
Elaboracion: Comision auditora

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.



(L ) LA CONTRALORIA

. — GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 749-2022-CG/JUSPE-AC

Pagina 3 de 45

Como se aprecia en el cuadro precedente la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC
comprendié cinco (5) contratos para Huaraz, Lambayeque, Trujillo, Arequipa y San Juan de
Lurigancho -Lima; siendo que para el presente servicio de control se examinaron las contrataciones
efectuadas mediante los Contratos n.os 006, 008, 009 y 010-2020-ARCC/GG/OA, todos de 9 de julio
de 2020, a través de los cuales la ARCC contrato a la empresa Fusion Comunicaciones SAC y
Escarcena SAC para el servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras
hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con
el COVID - 19 en Huaraz, Lambayeque, Trujillo y Arequipa respectivamente, habiendo suscrito
adendas, cuyas vigencias culminaron el 31 de diciembre de 2020; siendo el monto total pagado de
S/ 3327 866,55; S/ 4 964 125,94, S/ 3 967 089,79 y S/ 8 265 492,74 respectivamente, en el marco
del Decreto de Urgencia N° 055-2020.

Posterior al alcance de la presente auditoria, mediante Decreto de Urgencia N° 008-2021 se
establecieron medidas extraordinarias en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19 para

. reforzar los sistemas de prevencion, control, vigilancia y respuesta al Sistema Nacional de Salud,
publicada en el diario oficial El Peruano el 27 de enero de 2021, autorizando a la Autoridad para la
Reconstruccion con Cambios, de manera excepcional, para que en tanto dure la emergencia
sanitaria declarada por el Decreto Supremo N° 008-2020-SA y sus prérrogas, realice las
contrataciones necesarias para garantizar la continuidad de las operaciones de los Centros de
Atencion y Aislamiento Temporales implementados en el marco de lo dispuesto por los Decretos de
Urgencia Nes 031, 055 y 080-2020, asi como para que gestionen las contrataciones realizadas en el
marco de dichos decretos.

Es asi que la ARCC ejecutd la continuidad de los contratos suscritos para el “Servicio de
arrendamiento y operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y
la recuperacion de pacientes afectados con el COVID-19", contratacion Directa
n.® 05-2020-ARCC-PCM para los hospitales temporales: sede Ancash — Explanada Palmira, sede
Lambayeque - Terreno Colegio Augusto Salaverry, sede Trujillo — Colegio Militar Ramon Castilla y
sede Arequipa - Cerro Juli, suscribiéndose adendas que fueron modificando el plazo e
incrementando el monto contractual durante el afio 2021.

Es de precisar que los contratos n.s 006, 008, 009 y 010-2020-ARCC/GG/OA, en su clausula cuarta
sobre “el pago” establece que la entidad pagara al contratista el 15% del monto contractual a la
desinstalacion de la infraestructura temporal y reposicion a las condiciones iniciales, concepto que
aln se mantiene vigente por la continuidad de los hospitales temporales.

A la fecha, el Ministerio de Salud a través del Viceministerio de Prestaciones y Aseguramiento en
Salud, ha comunicado el cese de operaciones e inicio de la desinstalacion de ocho (8) hospitales
temporales a cargo de la ARCC, entre los que se encuentran los hospitales temporales de Ancash,
Arequipa, La Libertad y Lambayeque; cuyo detalle se encuentra en el Aspecto Relevante n.° 6.4 del
presente informe.

. De la Entidad

Norma de creacion

Mediante Ley N° 30556 de 29 de abril de 2017, se cred la Autoridad para la Reconstruccion con
Cambios (ARCC), como una entidad adscrita a la Presidencia del Consejo de Ministros, de caracter
excepcional y temporal.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Naturaleza y finalidad de la Entidad

La Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, es un organo del Estado peruano, adscrita a la
Presidencia del Consejo de Ministros, en el segundo nivel de gobierno, cuenta con autonomia
funcional, administrativa, técnica y economica, constituyéndose como una unidad ejecutora, con la
finalidad de realizar todas las acciones y actividades para el cumplimiento de sus objetivos; y su
conformacion, organizacion y funcionamiento se sujetan a las disposiciones de la Ley N° 30556.

Asimismo, le son aplicables las leyes y disposiciones que de manera general y de conformidad con la
Constitucion Politica del Peru, regulan las actividades del sector publico.

Mediante Decreto de Urgencia N° 031-2020, que dicta medidas complementarias para reforzar los
sistemas de prevencion, control, vigilancia y respuesta sanitaria para la atencion de la emergencia
producida por el COVID-19, cuyo objeto fue establecer medidas extraordinarias en materia
economica y financiera que permitan reforzar los sistemas de prevencion, control, vigilancia y
. respuesta sanitaria, para la atencion de la emergencia causada por el virus COVID-19; autorizando
a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios - ARCC, de manera excepcional para que
durante el afio fiscal 2020 a requerimiento y a favor del Ministerio de Salud (MINSA), efectue las
contrataciones para la adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de hospitales
provisionales equipados para atender la emergencia por el COVID-19 a nivel nacional.

Funciones

La ARCC tiene funciones establecidas en articulo 4° de la Ley N° 30556, Ley que aprueba
disposiciones de caracter extraordinario para las intervenciones del Gobiero Nacional frente a
desastres y que dispone la creacion de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios. Estas son:

. a) Recibe el inventario de los dafios materiales y el padron de afectados y damnificados del Instituto

N Nacional de Defensa Civil — INDECI; asi como el inventario de dafios a la infraestructura publica

Q\ 9 )/ efectuados por cada uno de los sectores del Gobierno Nacional en el &mbito de su competencia.
¥ & b) Aprueba la inclusion en la propuesta del Plan de los proyectos presentados por los Gobiemos

Regionales y Locales.
¢) Remite la propuesta del Plan a los gobiemos regionales y locales correspondientes, para que
presenten sus observaciones en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles. Vencido dicho plazo
. Q 0 en caso de formularse divergencias u observaciones, la Autoridad define si las admite y procede
a enviar la propuesta de El Plan al Consejo de Ministros.

C(v\ d) Presenta la propuesta de El Plan para su aprobacion por el Consejo de Ministros, siempre que
haya cumplido con realizar el proceso de coordinacion previa con los gobiemnos regionales y locales
correspondientes.

e) De ser el caso, ejecuta a través de terceros los proyectos que se le asigne a través del Plan, para
lo cual los contratos correspondientes deberan incluir obligatoriamente, clausulas anticorrupcion y
resolucién por incumplimiento.
f) Emite, dentro del marco de sus competencias, directivas de caracter vinculante para las entidades
Ejecutoras de los tres niveles de Gobiemo involucrados en El Plan, a efectos de garantizar el
cumplimiento oportuno de los objetivos de la Ley.
\‘Q g) Coordina con el ente rector del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD)
disposiciones complementarias que permitan prevenir, reducir el riesgo de desastres, asi como
planificar y ejecutar las intervenciones previstas en El Plan, en el ambito nacional y de cumplimiento
obligatorio, de acuerdo a la normativa aplicable.
h) Implementa mecanismos de transparencia y monitoreo fisico y financiero de los proyectos.
i) Ejecuta los recursos asignados para las contrataciones que requiera el cumplimiento de sus
objetivos.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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j) Contrata la supervision y autoriza la emision de los certificados a los que se hace referencia en la
Ley N° 29230, Ley que Impulsa la Inversion Publica Regional y Local con Participacion del Sector
Privado, en los casos en los que ejecute el proyecto.

k) Desarrolla canales de comunicacion y coordinacion con los Gobiemnos Regionales y Locales y la
poblacién.

[) Gestiona, negocia, aprueba y suscribe las cooperaciones internacionales no reembolsables, de
caracter técnico y financiero, ligadas a los objetivos de la presente Ley, que se otorguen a favor del
Estado Peruano y cuya ejecucion corresponda al Gobiemo Nacional, Gobiernos Regionales y
Gobiemos Locales, fondos contravalor, fondos en general, entre otros.

m) Transfiere, al término del plazo citado en el numeral 3.6 del articulo 3 de la presente Ley, los
proyectos incluidos en El Plan a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley en el estado en que
se encuentren al nivel del Gobiero que corresponda a su ambito.

En relacion con sus funciones, considérese que el Decreto de Urgencia N° 031-2020, autoriz a la
. Autoridad para la Reconstruccion con Cambios-ARCC, de manera excepcional para que durante
el afio fiscal 2020, a requerimiento y a favor del Ministerio de Salud (MINSA), efectie las
contrataciones para la adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de hospitales
provisionales equipados para atender la emergencia por COVID-19 a nivel nacional.

Estructura Organica

La estructura organica vigente de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios - ARCC, fue
aprobada mediante Decreto Supremo N® 088—201? PCM de 4 de setiembre de 2017 la misma que
se muestra a continuacion:
Imagen n.° 01
Estructura Organica de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios

Directorio

Fuente: https:/www.rcc.gob.pe/

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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5. Comunicacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014; numeral 7.1.2.3 de la Directiva
N° 007-2014-CG/GCSII “Auditoria de Cumplimiento” y numeral 151 (1,5) del “Manual de Auditoria de
Cumplimiento” aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG y modificatorias, se
cumplié con el procedimiento de comunicacion de desviaciones de cumplimiento a las personas
comprendidas en los hechos advertidos a fin que formulen sus comentarios.

La relacion de la persona comprendida en los hechos se presenta en el
Apéndice n.° 1.

Las cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios presentados por la
persona comprendida en los hechos se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los
citados comentarios se encuentra en el Apéndice n.° 3.

6. Aspectos relevantes de la auditoria

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se identificaron los siguientes hechos, acciones
ylo circunstancias que ameritan ser revelados como sigue:

6.1. Como resultado de las visitas efectuadas por la comision auditora a cuatro (4) hospitales
temporales en Arequipa, Huaraz, Trujillo y Chiclayo se comunicé a la ARCC determinados
aspectos que ponian en riesgo la seguridad y operatividad de los hospitales; lo que
permitié su implementacién y/o correccion, mejorando las condiciones necesarias para
una adecuada atencion a los pacientes.

Durante el desarrollo de la auditoria se realizaron vistas a los hospitales:

- “Cemo Juli" en la ciudad de Arequipa, habiéndose emitido el Acta
n.” 001-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC-AREQUIPA suscrita el 19 de agosto de 2021.

- “Colegio Augusto Salaverry’, en la ciudad de Chiclayo, habiéndose emitido el Acta
n.” 002-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC-LAMBAYEQUE suscrita el 10 de setiembre de 2021.
‘Explanada Palmira’, en la ciudad de Huaraz, habiéndose emitido el Acta
n.” 003-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC-HUARAZ suscrita el 17 de setiembre de 2021.
“Colegio Militar Ramén Castilla”, en la ciudad de Trujillo, habiéndose emitido el Acta
n.* 004-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC-LAMBAYEQUE suscrita el 24 de setiembre de 2021.

En las mencionadas visitas se advirtieron determinados aspectos que a criterio de la comision
auditora debian ser comunicados a la Direccion Ejecutiva de la ARCC, toda vez que los mismos
ponian en riesgo la seguridad y operatividad de los hospitales visitados. Dicha comunicacion
se realizo con los documentos que se detallan continuacion:

a) Por el “Hospital Cerro Juli” en la ciudad Arequipa, a través del Oficio
n.° 014-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC de 1 de setiembre de 2021 dirigido a la Direccion
Ejecutiva de la ARCC, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

En respuesta a ello, la ARCC remiti6 a la comision auditora el Oficio
n.° 605-2021-ARCC/GG de 20 de setiembre de 2021, el cual incluye el Informe
n.° 141-2021-ARCC/DE/DISS-MAOA de 13 de setiembre de 2021, elaborado por el
Especialista de Instalaciones Eléctricas de la DISS, mediante el cual sefiala que la

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Direccion de Intervenciones del Sector Salud ha dado respuesta a cada uno de los
numerales informados por la Contraloria General de la Republica, con relacion a la visita
de inspeccion realizada por la comision auditora al Hospital Temporal “Cerro Juli" -
Arequipa, los dias 17 al 19 de agosto de 2021, cuyo detalle se encuentra en el
Apéndice n.° 4.

Por el “Colegio Augusto Salaverry’, en la ciudad de Chiclayo, a traves del Oficio
n.° 039-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC de 14 de setiembre de 2021 se comunico a la
Direccion Ejecutiva de la ARCC, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

En respuesta a ello, la ARCC remitio a la comisién auditora los Oficios n.s 726 y
763-2021-ARCC/GG de 20 de setiembre y 6 de diciembre de 2021 respectivamente, los
cuales incluyen el Informe n.® 01117-2021-ARCC/GG/OA-UL de 10 de noviembre de 2021
elaborado por la Jefa de la Unidad de Logistica de 13 de setiembre de 2021 y el Informe
n.°00037-2021-ARCC/DE/DISS-MONR de 03 de diciembre de 2021 elaborado por el
Especialista IIl en proyectos de la DISS, mediante el cual sefialan que la Unidad de
Logistica y la Direccion de Intervenciones del Sector Salud ha dado respuesta a cada uno
de los numerales informados por la Contraloria General de la Republica, con relacion a la
visita de inspeccion realizada al Terreno colegio Carlos Augusto Salaverry — Lambayeque,
los dias 7 al 19 de setiembre de 2021, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

Por la “Explanada Palmira’, en la ciudad de Huaraz, a traves del Oficio
n.° 056-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC de 24 de setiembre de 2021 se comunico a la
Direccion Ejecutiva de la ARCC, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

En respuesta a ello, la ARCC remitié a la comision auditora los Oficios n.os 638 y
730-2021-ARCC/GG de 5 de octubre y 19 de noviembre de 2021 respectivamente, los
cuales incluyen el Informe n.° 01019-2021-ARCC/GG/OA-UL de 5 de octubre de 2021
elaborado por la Jefa () de la Unidad de Logistica de 5 de octubre de 2021 y el Informe
n.°00027-2021-ARCC/DE/DISS-JAPP de 17 de noviembre de 2021 elaborado por el
Especialista Ill en Seguimiento y Monitoreo de Estudios y Obras de la DISS, mediante el
cual sefialan que la Unidad de Logistica y la Direccion de Intervenciones del Sector Salud
ha dado respuesta a cada una de los numerales informados por la Contraloria General de
la Republica, con relacion a la visita de inspeccion realizada a la Explanada Palmira -
Huaraz, los dias 15 al 16 de setiembre de 2021, cuyo detalle se encuentra en el
Apéndice n.° 4.

Por “Colegio Militar Ramén Castilla”, en la ciudad de Trujillo, a través del Oficio
n.° 060-2021-CG/JUSPE-AC2-ARCC de 29 de setiembre de 2021 se comunico a la
Direccion Ejecutiva de la ARCC, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

En respuesta a ello, la ARCC remiti6 a la comision auditora el Oficio
n.° 764-2021-ARCC/GG de 6 de diciembre de 2021, el cual incluye el Informe
n.°0216-2021-ARCC/DE/DISS-ESC de 2 de diciembre de 2021 elaborado por el
Especialista Il en Instalaciones Mecanico Eléctricas de la DISS, mediante el cual sefialan
que la Direccion de Intervenciones del Sector Salud ha dado respuesta a cada uno de los
numerales informados por la Contraloria General de la Republica, con relacion a la visita
de inspeccion realizada a la Explanada Palmira - Huaraz, los dias 22 al 23 de setiembre
de 2021, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 4.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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En ese contexto, se evidencia que la ARCC efectud las acciones necesarias para que a
través de la empresa Escarcena SAC y Overlay Soluciones Estructurales SAC (antes
Fusion Comunicaciones SAC) se implementen y/o corrijan los aspectos advertidos por la
comision auditora durante las visitas realizadas a los hospitales “Lambayeque — Terreno
Colegio Augusto Salaverry”, “Trujillo — Colegio Militar Ramon Castilla”, “Ancash —
Explanada Palmira” y “Arequipa — Cerro Juli" respectivamente; situacion que permitid
mejorar las condiciones necesarias para un adecuado funcionamiento y operatividad que
repercute en mejorar la atencion a los pacientes.

En el contexto de la emergencia sanitaria se han emitido documentos de la Contratacion
Directa N.° 005-2020-PCM-ARCC, en via de regularizacion, cuyos contenidos sustentan
parcialmente las actuados previos a dicha contratacion.

En el contexto de la emergencia sanitaria decretada a nivel nacional, mediante Decreto de
Urgencia N° 031-2020 que dicta medidas complementarias para reforzar los sistemas de
prevencion, control, vigilancia y respuesta sanitaria para la atencion de la emergencia
producida por el COVID-19, se establece entre otros, la regularizacion de documentos que
sustenta las contrataciones con caracter de urgente.

En ese sentido se advierte que la ARCC emitid determinados documentos referidos a la
Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC eh via de regularizacion; siendo que de la
revision efectuada a los documentos que obran en el expediente de contratacién, se advirtio
que los mismos sustentarian parcialmente los actuados previos a dicha contratacion en lo que
respecta al informe de indagacion de mercado y a la calificacion de la experiencia de la
empresa contratada.

A continuacion, se detalla lo advertido por la comision:

1. Respecto a la evaluacion de los requisitos de calificacion (experiencia del postor) de las
propuestas para la Sedes “Lambayeque — Terreno Colegio Augusto Salaverry”, “Truijillo —
Colegio Militar Ramon Castilla", “Ancash — Explanada Palmira” y “Arequipa — Cerro Juli”
respectivamente, la Jefa de la Unidad de Logistica’, sefiala que la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud “(...)DISS en calidad de area usuaria, es la que realizo el analisis,
revision, evaluacion y validacion de las propuestas presentadas por los proveedores de forma
integral; toda vez que, la DISS ha formulado los términos de referencia, las condiciones contractuales
y validé su cumplimiento(...)".

Sobre el particular, la Directora de Intervenciones del Sector Salud? seiala “(...) El area de
logistica u 6rgano encargado de las contrataciones, tuvo a su disposicion para su consideracion y
evaluacion la informacion técnica de evaluacion realizada por la DISS en calidad de apoyo, y tomo
conocimiento que la evaluacion en calidad de apoyo se realizé sobre los aspectos técnicos de
cumplimiento de la infraestructura propuesta y no sobre la evaluacion de los requisitos de
calificacion, experiencia del postor, facturacion.

En tal sentido, ni el area usuaria ni el 6rgano encargado de las contrataciones acreditan la
evaluacion de los requisitos de calificacion, siendo que en el expediente de contratacion no
obra documentacion que sustente experiencia de la empresa Fusion Comunicaciones SAC

 Mediante Informe n.°01134-2021-ARCC/GGIOA-UL de 15 de noviembre de 2021 informa por medio de la Carta n.® 02-2021-IZECH de
12 de noviembre.

2 Mediante Memorando n.°1923-2021-ARCC/DE/DISS de 06 de diciembre de 2021 informa por medio del Informe
n.°098-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR de 2 de diciembre de 2021.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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en ejecucion de obras civiles o instalacion de infraestructura temporal similares al objeto de
la convocatoria. De otro lado, mediante Carta n.® 0217-2021/OVERLAY de 27 de agosto
de 2021 el contratista inform6 que la empresa Fusion Comunicaciones SAC cambid su
denominacion social a Overlay Soluciones Estructurales SAC, la cual consigna como
actividad comercial: “Activ. de Arquitectura e Ingenieria”.

2. Mediante proveido al Informe de indagacion de mercado n.° 5-ARCC/GG/OA/UL/IECH de
29 de mayo de 2020, la jefa (e) de la Unidad de Logistica hizo suyo y autoriz6 el informe,
que contiene la indagacion de mercado efectuado para la contratacion del servicio de
provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales; en
cuyo numeral 5.8 sefiala entre oftros, que las cotizaciones solicitadas a determinados
proveedores corresponden a aquellos inscritos en el Registro Nacional de Proveedores de
los rubros:

- Infraestructura temporal
. - Médulos temporales
- Prefabricados temporales

Asimismo, sefiala que la busqueda se efectud en la pagina del buscador de proveedores
del estado: https://apps.osce.gob.pe/perfilprov-ui/ficha/20543729907 por cada rubro.

Sobre el particular la comision auditora realizé consulta al link sefialado en el informe de
indagacién de mercado, advirtiéndose que dicho link no-direcciona a un buscador de
proveedores, sino a la ficha Gnica del proveedor Escarcena SAC; situacion que denota que
el link en mencion no habria permitido la obtencion de posibles proveedores en los rubros
de interés en su ' biosqueda; mas aon que mediante Memorando
n.® D000745-2021-OSCE-SSIR de 30 de setiembre de 2021 el subdirector de Servicios de
Informacion Registral y Fidelizacién del Proveedor®, ante nuestra consulta, indicé entre
otros: “Respecto a los criterios de busqueda indicados, se precisa que, las consultas del sistema
informético del RNP sblo pueden ser realizados por criterios de nombre o razén social y nimero de
RUC”

La situacion advertida por la comision fue comunicada a la jefa de Oficina de
Administracion, sobre lo cual mediante Informe n.° 416-2021-ARCC/GG/OA* de 20 de
octubre de 2021 remite a la Gerencia General el Informe
n.® 01055-2021-ARCC/GG/OA-UL emitido por la jefa (e) de la Unidad de Logistica, donde
sefiala entre otros aspectos, que el link conduce a un proveedor especifico; agregando lo
siguiente: “(...) estando con la urgencia de contratar lo més répido posible estas contrataciones en
los dias que se sacd las Cartas de Adjudicacion para la Instalacion de cada Hospital temporal a nivel
nacional, se utiliz6 los datos de cada postor que proporcionaba el BUSCADOR DE PROVEEDORES
DEL ESTADO en esos mismos dias también se elaboraron los Informes de Indagacion de Mercado
ya mencionados, por lo que se utilizaba el mismo link, es por ello, que el link arroja a un proveedor
especifico puesto que en ese momento también se sacaba la Carta de Adjudicacion a fin de colocar
los datos del proveedor para colocarlo en la Carta, esta es la explicacion del porque el link arroja
directo a un proveedor{...)"

De acuerdo a lo expuesto, es de precisar que lo sefialado en los puntos 1y 2 denotan que
la ARCC ha emitido documentos que sustentan parcialmente los actuados previos a la
Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC; lo que conllevé a la comision auditora a
requerir informacion complementaria que permitio su evaluacion de manera integral.

3 Remitido a la comision auditora, con Oficio n.° D001964-2021-OSCE-SGE de 1 de octubre de 2021, emitido por Secretario General del OSCE
4 Remitido a la comision auditora, con Oficio n.° 666-2021-ARCC/GG de 20 de octubre de 2021, emitido por Gerente General de la ARCC

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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6.3. Disponibilidad presupuestal conlleva que la suscripcion de adendas se efectie fuera del
plazo establecido para su regularizacion.

De la revision efectuada a la informacion remitida por la ARCC sobre el estado situacional de
la suscripcion de las adendas a los contratos n.s 006, 008, 009 y 010-2020-ARCC/GG/OA por
los hospitales temporales de Ancash, Lambayeque, Trujillo y Arequipa, respectivamente se
advierte lo siguiente:

Con Oficio n.° 025-2022-ARCC/GG/OA de 13 de enero de 2022, la Jefa de la Oficina de
Administracion de la ARCC solicitd a la Directora General de Operaciones en Salud del MINSA
la demanda de recursos presupuestales para la continuidad de operaciones en el afio 2022 de
los Centros de Atencion y Aislamiento Temporal implementados en el marco entre otros, del
Decreto de Urgencia n.° 080-2020; adjuntando el Informe del detalle de la demanda por
S/ 39 385 790,88, en las que se incluye entre otros, el concepto de “Arrendamiento de Hospital

. Temporal’.

Posterior a la solicitud de demanda, mediante Oficio n.® 00062-2021-ARCC/GG/OA de 31 de
enero de 2022 la Jefa de la Oficina de Administracion de la ARCC reitera a la Directora General
de Operaciones en Salud del MINSA lo requerido;, siendo que con Oficio
n.° 00149-2022-ARCC/DE de 8 de febrero de 2022 la Directora Ejecutiva de la ARCC solicita
al Ministro de Salud tenga a bien disponer ante las instancias pertinentes los tramites
orientados a la emision de la norma-legal que le otorgue recursos a la ARCC por el monto
ascendente a S/ 39 385 790,885,

Con Informe n.° 00182-2022-ARCC/GG/OA/ULS de 15 de febrero de 2022 emitido por la Jefa
(e) de la Unidad de Logistica indica sobre la continuidad de operaciones en el Afio 2022, que
el plazo para la regularizacion de las contrataciones efectuadas, que es de 45 dias habiles,
vence el 9 de marzo de 2022.

Con Informe n.° 00329-2022-ARCC/GG/OA/UL" de 14 de marzo de 2022 emitido por la Jefa
(e) de la Unidad de Logistica precisa que: ‘(...) mediante el Decreto Supremo N° 024-2022-EF,
publicado el 01.03.2022, nos otorgan recursos presupuestales para cumplir con las obligaciones del 01
de enero al 01 de marzo del presente afio. Por tal motivo, se informa que, a la fecha, las adendas a los
contratos suscritos con los proveedores de servicios de provision, instalacion y puesta en operatividad
de las estructuras hospitalarias temporales se encuentran en proceso de reqularizacion, para su tramite
respectivo.”

Lo sefialado denota que el tramite administrativo para la obtencion de disponibilidad
presupuestal ha conllevado que al 14 de marzo de 2022 la suscripcion de adendas a los
contratos suscritos por los servicios de provision, instalacion y puesta en operatividad de las
estructuras hospitalarias temporales se encuentra en proceso de regularizacion; no obstante
que el plazo para su regularizacion era de 45 dias habiles, es decir hasta el 9 de marzo de
2022.

5 Mediante Decreto Supremo N° 024-2022-EF publicado el 1 de marzo de 2022 se autoriz¢ la transferencia de partidas presupuestarias entre
otros, a favor de la ARCC por S/ S/ 39 385 790,88

& Remitido por la Gerencia General de la ARCC, mediante Oficio n.° 047-2022-ARCC/GG de 25 de febrero de 2022.

7 Remitido por la Gerencia General de la ARCC, mediante Oficio n.° 062-2022-ARCC/GG de 15 de marzo de 2022.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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6.4. Viceministerio de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud -
MINSA comunica el cese de operaciones e inicio de la desinstalacion de ocho (8)
hospitales temporales a cargo de la ARCC, entre los que se encuentran los hospitales
temporales de Ancash, Arequipa, La Libertad y Lambayeque.

De la revision efectuada a la informacion y documentacion remitida por la ARCC, en lo referido
a la contratacion del servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras
hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados
con el COVID - 19 de los hospitales temporales de Ancash, Arequipa, La Libertad vy
Lambayeque se advierte que mediante Contratos n.>s 006, 010, 009 y 008-2020-ARCC/GG/OA,
respectivamente, se contrato a las empresas Fusion Comunicaciones SAC (primer contrato) y
Escarcena SAC (tres Gltimos contratos); con la suscripcion de adendas que fueron modificando
el plazo y el monto contractual; comprendiendo el periodo: desde julio de 2020 hasta marzo de
2022.

. Es de precisar que los citados contratos, en su clausula cuarta sobre “el pago” establece que
la entidad pagara al contratista el 15% del monto contractual a la desinstalacion de la
infraestructura temporal y reposicion a las condiciones iniciales, concepto que aun se mantiene
vigente por la continuidad de los hospitales temporales.

Al respecto, mediante Oficio n.® 062-2022-ARCC/GG de 15 de marzo de 2022, el Gerente
General de la ARCC remite informacion sobre las. gestiones. realizadas para la continuidad
operativa de los centros de atencion y aislamiento temporal de Chiclayo, Trujillo, Arequipa y
Huaraz, adjuntando documentacion que se detalla a continuacion:

Oficio n.° 065-2022-DVMPAS/MINSA de 23 de febrero de 2022, el Viceministro de
Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud comunica a la Directora
Ejecutiva de la ARCC lo siguiente: “(...) como parte de la estrategia de acuerdo al nuevo escenario
epidemioldgico en el marco de la contencion y disminucion de la pandemia, y que en el dia de hoy se
expuso al equipo técnico de su representada; se incluye el listado de aquellos que deben iniciar cese de
operaciones {...)".

Asimismo, con Oficio n.® 508-2022-DGOS/MINSA de 8 de marzo de 2022, la Directora General
de la Direccion General de Operaciones en Salud “DGOS” del Ministerio de Salud hizo de
conocimiento a la Directora Ejecutiva de la ARCC lo siguiente: “(...) ante situaciones técnico
administrativas identificadas en el proceso, asi como el reporte de algun nivel de ocupacion de camas,
se solicita que el dia cero de inicio de la desinstalacion sea considerada a partir del dia 16 de marzo del
presente afio (...)"

Mediante Informe n.° 005-2022-DIMON-DIEM-DGOS/MINSA de 18 de febrero de 2022%,
personal de la Direccion General de Operaciones en Salud del MINSA realiza un analisis de la
continuidad de operacion de los Centros de Atencion y Aislamiento Temporal Implementados
en el marco entre otros, del Decreto de Urgencia N° 055-2020; en cuyas recomendaciones
sefala:

“(...) 4.3 Se propone que la desactivacion de los 23 CAAT debera de efectuarse hasta en 30 dias
calendario, y cada operador presente su propuesta de cierre. (...) 4.5 Los equipos y bienes asignados

& Con Proveido n.” 189-2022-DGOS/MINSA la Directora General de Operaciones en Salud lo hace suyo.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
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en afectacion en uso, seran entregados por el MINSA, a las IPRESS donde fueron adscritas sequn
operador implicado (...)"

Si bien es cierto que el MINSA ha comunicado a la ARCC la decision de cese de operaciones
e inicio de la desinstalacion de ocho (8) hospitales temporales a cargo de la entidad, entre los
que se encuentran comprendidos los hospitales temporales de Ancash, Arequipa, La Libertad
y Lambayeque; asi como propone acciones a realizar para el logro de las mismas; no se precisa
las condiciones necesarias que permitan que los contratistas Fusion Comunicaciones SAC y
Escarcena SAC cumplan con la desinstalacién de la infraestructura temporal y reposicion a las
condiciones iniciales, asi como el plazo méaximo que tendran para cumplir dicha obligacion
contractual.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta que la materia de control se desarrolld en el marco de la emergencia sanitaria y el
encargo excepcional de los Decretos de Urgencia Nes 0031 y 055-2020, la comisién auditora no ha
realizado la evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la misma.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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lll. OBSERVACIONES

1. SE OTORGO CONFORMIDAD AL PRIMER ENTREGABLE DE LA CONTRATACION DIRECTA
N° 005-2020-PCM-ARCC - ITEM 7: AREQUIPA - SECTOR HUNTER, CONSIDERANDO MENOS
DIAS DE ATRASO DEL PLAZO PARA LA PRESTACION DEL TRASLADO E INSTALACION DE
LA INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA TEMPORAL, PERMITIENDO QUE SE APLIQUE UNA
MENOR PENALIDAD POR MORA, LO QUE PODRIA OCASIONAR QUE LA ENTIDAD PAGUE
EL MONTO TOTAL DEL SERVICIO, SIN LA DEDUCCION DE LOS S/ 128 399,36 QUE
CORRESPONDE, ASi COMO LA AFECTACION DEL PRINCIPIO DE EFICIENCIA Y EFICACIA
QUE DEBE REGIR LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO.

De la revision y analisis a la documentacion e informacion relacionada con la Contratacion Directa
n.° 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del servicio de provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la recuperacion
de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y
Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de Instalacion de Hospital Temporal para el ltem 7:
Arequipa - Sector Hunter”, se advirtio que la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios (en
adelante ARCC), otorgo la conformidad al primer entregable de la citada contratacion directa (que
comprende el traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria), considerando seis (6) dias
menos de atraso del plazo establecido para el traslado e instalacion de la infragstructura hospitalaria
temporal por parte del contratista Escarcena SAC, aplicando una penalidad por mora en un monto
menor al que correspondia’.

Lo expuesto habria vulnerado el articulo 9° del TUO de la Ley N° 30225 que establece
responsabilidades esenciales, los articulos 161°, 162° y 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado que regula la aplicacion de penalidades por mora en la ejecucion de la
prestacion, recepcion y conformidad; asi como las estipulaciones contractuales establecidas en el
Contrato n.° 010-2020-ARCC/GG/OA con sus documentos que lo conforman y la Carta
n.°046-2020-ARCC/GG/OA que establece entre otros, el inicio y el plazo para la ejecucion del
“traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria”.

Lo antes expuesto podria ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio contratado, sin
la deduccion de los S/ 128 399.36 por concepto de penalidad por mora de los seis (6) dias no
aplicados; asi como la vulneracion del principio de eficiencia y eficacia que debe regir las
contrataciones del Estado, al afectar la finalidad de los recursos transferidos para garantizar la
respuesta oportuna y efectiva para la atencion de las personas con sospecha o diagndstico positivo
para COVID-19.

Lo expuesto se origind por el accionar negligente del funcionario que otorgé la conformidad al primer
entregable de la contratacion directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item 7: Arequipa — Sector Hunter,
considerando seis (6) dias menos de atraso del plazo establecido para el traslado e instalacién de
la infraestructura hospitalaria temporal por parte del contratista Escarcena SAC, permitiendo que
posteriormente se aplique una penalidad por mora menor a la que corresponde.

Los hechos descritos se detallan a continuacion:

¢ Segun Oficio n.° 0016-2022-ARCC/GG de 24 de enero de 2022, que adjunta los Informes n.°008-2022-ARCC/GG/OA y n.°007-2022-
ARCC/GG/OA/UF donde se remite entre otros documentos, los comprobantes de pagos por obligaciones devengadas (contratos y adendas) del
30.09.2021 al 14 de enero de 2022, asi como los Estados de cuenta del Banco de la Nacion n.° 00068371066 del 01 de octubre del 2021 al 18 de
enero de 2022.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
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A. DEL INCUMPLIMIENTO DEL PLAZO PARA LA PRESTACION DEL TRASLADO E
INSTALACION

Mediante Carta n.® 046-2020-ARCC/GG/OA de 25 de mayo de 2020 (Apéndice n.°5), la Jefa
de la Oficina de Administracion de la ARCC comunico a la empresa Escarcena SAC, la
adjudicacion de la Contratacion Directa n. 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del servicio de
provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para
atender el aislamiento y la recuperacién de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco
del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 — Servicio de
Instalacion de Hospital Temporal entre otros, para el Item 7: Arequipa - Sector Hunter,
precisandose lo siguiente: *(...), por medio de la presente se le comunica que el inicio de la contabilizacién del
plazo de ejecucion del servicio es a partir del dia siguiente de nofificada la presente carta (...)", siendo el plazo
establecido para el traslado e instalacion de diez (10) dias calendarios.

. Luego, se suscribio el Contrato n.® 010-2020-ARCC/GG/OA (Apéndice n.° 6) “Servicio de

provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para
atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco
del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de
Instalacion de Hospital Temporal para el ltem: Arequipa — Sector Hunter"'?, por el monto
contractual de S/ 6 847 964,37, precisandose en la Clausula Cuarta, lo siguiente:

“CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, previa presentacion de cada
uno de los entregables (que incluye informe de mantenimiento.preventivo y correctivo) que cuente con la aprobacion
de la supervision; siendo que por el primer entregable de inicio de arrendamiento se pagara el 40% del monto que
incluye la conformidad de la instalacion y del informe de operatividad y protocolos del mantenimiento preventivo y
correctivo, por el segundo entregable se pagara el 15% del monto a los 30 dias de arrendamiento, por el tercer
entregable se pagaréa el 15% del monto a los 60 dias de arrendamiento y por el cuarto entregable se pagara el 15%
del monto a los 90 dias de arrendamiento, mantenimiento y el 15% restante a la desinstalacion de la infraestructura
temporal y reposicion a las condiciones iniciales. |...)

En ese sentido, como puede advertirse de la Carta de adjudicacion de 25 de mayo de 2020, el
plazo para la ejecucion de la prestacion “Traslado e Instalacion” es de diez (10) dias calendarios,
y debid culminar el 4 de junio de 2020; debiendo precisarse que mediante Carta
n.° 148-2020-ARCC/GG/OA de 17 de junio de 2020 (Apéndice n.° 7), la Jefa de la Oficina de
. (\\ Administracion comunico a la empresa Escarcena SAC la aprobacion de su solicitud de

ampliacion de plazo por nueve (9) dias calendarios. Asimismo, con la Carta
n.° 264-2020-ARCC/ GG/OA de 4 de agosto de 2020'" (Apéndice n.°8 ), la Jefa de la Oficina
de Administracion comunic6 a la empresa Escarcena SAC la aprobacion de su solicitud de
ampliacion de plazo por trece (13) dias calendarios; siendo que con la aprobacién de las
mencionadas ampliaciones, el plazo de ejecucion del traslado e instalacion de la infraestructura
hospitalaria debia culminar el 26 de junio de 2020.

Con fecha 9 de julio de 2020, personal contratado por la Direccion de Intervenciones del Sector
Salud de la ARCC'2, para la “Supervision de la instalacion y puesta de operatividad de la
infraestructura hospitalaria temporal para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes
afectados con el COVID -19 en el marco del Decreto de Urgencia N°055-2020 (Item 7 Arequipa
- Sector Hunter), suscribié el documento “Informe para Observar la Prestacion de Servicios”

10 Syscrito por la jefa de la Oficina de Administracion de la ARCC y Gerente General de Escarcena SAC, respectivamente, el 9 de julio
de 2020.

11 Solicitado mediante Carta n.°033-2020-ESCARCENA SAC (Numero de registro n.® 202004927 de 20 de julio de 2020)

2 Mediante Orden de Servicio n.> 0000443 de 31 de mayo de 2020 (Apéndice n.° 10) y Memorando n.®108-2020-ARCC/DE/DISS con
términos de referencia) (Apéndice n.°9)
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(Apéndice n.°11), otorgando al contratista cinco (5) dias calendarios para que subsane las
observaciones descritas en el citado informe.

Al respecto, los especialistas de la comision auditora, mediante Informe Técnico
N°® 002-2021-CG/JUSPE-ESPEC de 15 de diciembre de 2021 (Apéndice n.°12), analizaron el
documento “Informe para Observar la Prestacion de Servicios”, precisando y concluyendo lo
siguiente:

)

I
5. ANALISIS:
()

5.6 Considerando ese caracter “referencial” del Anexo 01, la Comisién de Control requirié a la ARCC precisiones
sobre ello (ver numerales 4.2, 4.4 y 4.5) obteniéndose la siguiente respuesta (...)"?, (numeral 2.7 del Informe
n.® 073-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR), profesional de la Direccion de Intervenciones en el Sector Salud de la
ARCC:

(...), de la lectura de los Contratos del servicio de instalacion de hospitales temporales, se verifica que el
Contrato es el mismo documento que lo contiene, y que también son parte del Contrato los Términos de
Referencia (que incluye las fichas de criterios técnicos en el Anexo 01 y Anexo 02) y las propuestas técnicas
del postor adjudicado para precisar el cumplimiento de su propuesta.

5.7 Por lo expuesto en el numeral previo, se colige que las caracteristicas técnicas minimas detalladas en el
Anexo 01 dejaron de ser referenciales o preliminares para considerarse contractuales; esta conclusion es
concordante con lo manifestado por el (...) Supervisor de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la
ARCC, quien sefiald en el numeral 5 del «Informe para observar la prestacion de servicios» (09/07/2020) lo
siguiente (el subrayado es agregado):

“‘De acuerdo con el contrato, que incluye adicionalmente las bases, la oferta ganadora asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las partes,
el contratista se comprometié con la Instalacion y Puesta en Operatividad de la Infraestructura
Hospitalaria temporal para atender el aislamiento y la Recuperacion de Pacientes Afectados con el
COVID-19 en el marco del Decreto de Urgencia n.° 055-2020 (item 07 Arequipa Sector Hunter), de
acuerdo con el siguientes detalle:

El contratista se comprometié a cumplir con los pardmetros establecidos en los Términos de
referencia, la propuesta técnica presentada a la entidad y Lineamientos Técnicos Generales de
expansion de la capacidad de atencion clinica en cantidad y calidad que se indica en los anexos
respectivos de cada documento. (...)"

Por consiguiente, con base en el contenido de la documentacion revisada y en la informacion proporcionada

la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC, se colige que las condiciones contractuales de

(,\ obligatorio cumplimiento estén contenidas en la ficha técnica correspondiente al Anexo 01 que forma parte de
& las Bases de la Contratacion Directa N° 005-2020-PCM-ARCC.

5.8 Por otro lado, la propuesta (técnico econémico) de 22 de mayo de 2020 presentada por Escarcena S.A.C.
contiene la descripcion técnica, incluido el costo, de cada uno de los componentes ofertados para el servicio
de “implementacion del Centro de Aislamiento Temporal en el Hospital” (segun requerimiento realizado por la
Entidad). Es importante sefialar que la Clausula Sexta ‘Partes integrantes del Contrato™ del Contrato

N°® 010-2020-ARCC/GG/OA precisa que «el presente contrato estd conformado por las bases, la oferta

7 ganadora, asi como los documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones

para las partes».

5.9 Por otro lado, se precisa que el «Acta de Recepcion de Instalaciones» es un doecumento que se emitio el 15 de
julio de 2020 en el que se precisa que ‘luego de recorrer en forma conjunta las instalaciones del Ambiente de
Hospitalizacion Temporal (AHT) con el Contratista y la Entidad, se constato el correcto funcionamiento de todos

'3 Coordinador General / Inspector General de todas las sedes, segun el Informe n.°073-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR adjunto al Memorando
n°1463-2021-ARCC/DE/DISS anexado al Informe n.°413-2021-ARCC/GG/OA remitido a la Comision Auditora mediante Oficio
n.°660-2021-ARCC/GG de 20 de octubre de 2021.
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los sistemas que forman parte de la infraestructura Hospitalaria Temporaly, recepcion referida al «Servicio de
provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el
aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID-19 (item 07)". Dicha constatacion fue
realizada por el Ingeniero Civil (... ) en representacion de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la
ARCC debido a su condicion de Supervisor de la ejecucion del servicio en cuestion.

5.10 Con la premisa de que las caracteristicas técnicas minimas detalladas en el Anexo 01 se convirtieron en
contractuales (lo cual se colige de lo informado por la ARCC) se han revisado las observaciones registradas en
el «Informe para observar la prestacion de servicios» para compararlas con el contenido de la ficha técnica
correspondiente al Anexo 01 y con el contenido de la propuesta (técnico econdmica) presentada por el
contratista (propuesta que forma parte de su contrato), obteniéndose la informacion que se muestra en los
cuadros siguientes (referida a los aspectos més relevantes de la infraestructura fisica instalada, con base en el
caracter selectivo del control, cuyo fin fue permitir el funcionamiento de los Ambientes de Hospitalizacion

Temporal):
N° INFORME PARA OBSERVAR LA | ANEXO 01 (OBLIGACIONES
PRESTACION DE SERVICIOS CONTRACTUALES)
. Ambiente Minimo Requerido: Exclusas para el
. 1| Nocumple porque no tiene cuarto de esclusa ot i

Ambiente Minimo Requerido: Se debe contar
con un botadero clinico
Accesos: minimo de doble hoja (1.20mx 2.10m
como minimo) en sistema aluminio o de acero
inoxidable, incluido chapa, tope y pestillo para
una de sus hojas.
Componente de Agua y Desagiie: Canaletas o
4 No se ejecutd. (canalefas o sumjderos | Sumideros Pluviales de Techos y montantes (de
pluviales de techos y montantes) acuerdo al clima), las mismas que deberan
‘| descargar a las canaletas pluviales de piso.
Componente de Agua y Desaglie: Griferia: con
5 No cumple, no tiene sensores (griferia con | sensor en la punta para conseguir tiempo de
sensor en la punta) respuesta instantanea (agua fria y caliente de
acuerdo a la necesidad).
Componente de Agua y Desaglie: Lavatorio de
6 No se ejecutd (lavatorio de residuos | residuos peligrosos: Lavatorio de una poza
peligrosos) ancha y profunda de acero inoxidable para
ambiente de residuos peligrosos.

2 No se ejecuto (el botadero clinico)

3 No cumple, presenta puertas de melamina

No cumple, se ejecutd, pero con el sistema
7 Drywall (acabado de bafios con paredes
metélicas)

Componente de Agua y Desagiie: Bafios: los
SS.HH (...) acabado de paredes metélicas |...)

Componente de Agua y Desagiie: Barios: {...)
incluye instalaciones de agua y desagie y
fanque elevado para presion de agua (...)

No cumple con la colocacion del sistema de | Componente Ventilacion: Sistema de ventilacion
9 ductos flexibles (sistema de ventilacion con | con inyeccién y extraccion con filtros HEPA a

8 No cumple, se ejecutd, pero sin tanque
elevado

inyeccion y extraccion con filtros HEPA) través de ductos flexibles.

Senalética Hospitalaria: Se debera implementar

10 | Falta colocar la sefialética. toda la Sefialética de Seguridad segtin la Norma
Técnica Vigente.

f Euente: «Informe para observar la prestacion de servicios» de 09/07/2020 y Anexo 01 de los Términos de
Referencia.
N° INFORME PARA OBSERVAR LA PROPUESTA TECNICA DEL PROVEEDOR DEL
PRESTACION DE SERVICIOS SERVICIO
y No cumple Ingresos y salidas puerta de doble de 2.40 m de

ancho, en sistema de aluminio

En sistema de aluminio, suministro e instalacion de
2 No cumple porque es de melamina puertas de hoja especial de dimensiones 2.10 m x
1.94 m con marco y contramarco de aluminio
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N° INFORME PARA OBSERVAR LA PROPUESTA TECNICA DEL PROVEEDOR DEL
PRESTACION DE SERVICIOS SERVICIO
. Climatizacion sistema de inyeccion y extraccion con
i | dehedecu fitro HEPA a través de ductos flexibles
4 Falta ejecutar Srs!em_a c_)'e ventilacion, de acuerdo a la necesidad o
requerimiento
El sistema de ventilacion estara diferenciado del
5 Falta ejecutar area de hospitalizacion, en la esclusa, en las zonas
semi rigidas y comunes (presion negativa)
6 Falta ejecutar, porque falfan 2 duchas Cantidad de barios: 16 unds. (8 unidades por carpa)
7 No cuenta con tanque elevado g?gc;a;ye tanques de agua elevados para presion de
8 No cumple, ejecuta con sistema Drywall Terminacion interior muro paredes metalicas
9 No cumple, terma es de 110 lifros, debe | Arfefactos 3 duchas, termo de 189 litros, 3 WC, 3
ser 189 litros lavamanos y 3 urinarios
10 No se ejecuto Tanque para residuos peligrosos
; Griferia con sensor en la punta para conseguir
" No cumple, no tiene sensor fiempo de respuesta instantanea
12 No se gjecutd Lavatorio de residuos peligrosos
13 No cumple, es de losa vitrificada, debe | Lavatorio de una poza ancha y profunda de acero
ser acero inoxidable inoxidable para ambiente de residuos peligrosos
Canaletas o sumideros pluviales de techos y
14 No se gjecutd montantes, las mismas que deberan descargar a las
canaletas pluviales de piso
15 No se gjecutd Detector de humo contra incendios
R Video vigilancia de acuerdo a un monitoreo por
5 No sa. g . paciente o grupos de pacientes COVID-19
LY R Se contard con un medio de comunicacion de
e i “llamada de enfermera’
Se deberd implementar foda la sefalética de
18 No se ejecutd seguridad segun la Norma Técnica vigente, con
luces de emergencia y sefialéticas fotoluminiscente
N El grupo electrégeno sera del tipo encapsulado,
i o 86 ofeculd deberd estar en un ambiente insonorizado
2 No cumple, falta empotrar Los tableros eléctricos de distribucion seran del tipo
para adosar/empotrar

Fuente: «Informe para observar la prestacion de servicios» de 09/07/2020 y propuesta del proveedor para el
servicio de 22.MAY. 20.

5.11 Al respecto, es menester cifar lo opinado por el OSCE en cuanto a la etapa de ‘recepcion y conformidad”
correspondiente a la etapa de culminacion de la ejecucion contractual '*:

Opinién N° 189-2017/DTN

2.1.5 Sin perjuicio de lo expuesto, es importante sefialar que de conformidad con lo establecido en el segundo
pérrafo del numeral 143.4 del articulo 143 del Reglamento “Este procedimiento no resulta aplicable cuando
los bienes, servicios en general y/o consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectua la recepcion o no otorga la conformidad, segtin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion. aplicandose las penalidades
respectivas’. (El subrayado es agregado).

Asi, la citada disposicion prevé que, en caso la prestacion a cargo del contratista no cumpla
‘manifiestamente’ con las caracteristicas y condiciones que forman parte del contrato, no resulfa aplicable
el procedimiento para subsanar observaciones; ante lo cual, la Entidad no recepciona o no otorga la
conformidad -segun corresponda al objeto del contrato-, considerando “no ejecutada la prestacion”, y
aplicando las penalidades correspondientes. (...)

* El articulo 143 citado en las opiniones del OSCE tiene su equivalente en el articulo 168 del Reglamento modificado de la Ley N° 30225 “Ley
de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.
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&2 )
Sobre el particular, a efectos de entender mejor el sentido del término ‘manifiestamente”, empleado en el
referido dispositivo, resulta apropiado observar el significado de la palabra ‘manifiesto/a” contemplado en
el diccionario de la Real Academia Espariola, segin el cual, se entiende como aquello que queda
“descubierto”, “patente” o “claro”; desprendiéndose de dichas definiciones, caracter evidente de algo que
no deja lugar a duda o incertidumbre.

En atencion a ello, se puede inferir que el sentido def término “manifiestamente” contemplado en el numeral
143.4 del articulo 143 del Reglamento, esté referido al carécter evidente de la inconsistencia y/o
incongruencia de las caracteristicas y condiciones de la prestacién a cargo del contratista, respecto de lo
realmente establecido en la oferta ganadora que conforma el contrato; condicion que habilita a la Entidad,
al advertir tal situacion, a no aplicar el procedimiento previsto en el citado dispositivo para la subsanacion

de observaciones.
()
Opinién N° 159-2018/DTN
(...
23  (...) Sobre el particular, debe puntualizarse que la recepcién y conformidad son responsabilidad del drea

usuaria o de quien se indique en los documentos del procedimiento de seleccion; es en ese contexto, que
. el mencionado dispositivo ha previsto que la conformidad requiere del informe del funcionario responsable
del érea usuaria, quien debe verificar, considerando la naturaleza de la prestacién, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias para
ello.
()
De lo sefialado hasta este punto, se aprecia que el articulo 143 del Reglamento ha previsto que la Entidad,
de manera previa a oforgar la conformidad a las prestaciones ejecutadas por el contratista, debe verificar
la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias para tal fin; de esta forma, si de dicha verificacion se advirtiese que no se
ha ejecutado la prestacion conforme a los términos contractuales establecidos, la Entidad debe formular
las respectivas observaciones (...). No obstante, es preciso recalcar que el citado articulo también ha
previsto que, cuando las prestaciones ejecutadas por el contratista no cumplen manifiestamente con lo
pactado en el contrato, la Entidad no efectua la recepcion o no oforga la conformidad —segtin sea el caso—
, considerandose no ejecutada la prestacion y aplicandose las penalidades que correspondan.
Por lo expuesto, en aplicacion del articulo 143 del Reglamento, si la Entidad determina que Ia prestacion
ejecutada por el contratista no cumple manifiestamente con las caracteristicas y condiciones ofrecidas y
establecidas en el contrato, no efectuara la recepcion o la conformidad —segun corresponda— y debera
aplicar las penalidades respectivas.

(...)
Asimismo, respecto de lo precisado en el contenido del «Informe para observar la prestacion de servicios»,
es apropiado establecer el alcance de la palabra “falta” contemplado en el diccionario de la Real Academia
Espariola, segin el cual significa «carencia o privacion de algo necesario o til».
(\ 6  CONCLUSIONES:
\

“Q 6.1 Del anélisis del contenido del “Informe para Observar la Prestacion de Servicios™ suscrito el 9 de julio de

2020, se han identificado trabajos (listados en los cuadros del numeral 5.10), verificados por el {...) -

Supervisor del servicio- que, a dicha fecha, presentaban las siguientes condiciones: “no cumple’, “no se
gjecutd”, “no cuenta” y “falta ejecutar’.

6.2 Del contenido del *Informe para Observar la Prestacion de Servicios” se colige que (respecto del Anexo 01
y de la propuesta del contratista) que, a dicha fecha, el contratista NO habia instalado los tanques elevados
que provean de presion al sistema de abastecimiento de agua.

Asi mismo, se colige del mismo documento (respecto del Anexo 01 y de la propuesta del contratista) que,
a dicha fecha, el contratista no habia ejecutado la instalacién de canaletas y sumideros pluviales
considerando que Arequipa es una ciudad en la que llueve (ubicada a més de 2500 msnm).

Ademas, €l contratista no cumplié con instalar termas de 189 litros tal como precisé en su propuesta técnico
econdmica. Al instalar termas de menor capacidad (110 litros) no habria cumplido, como lo indica el mismo
Supervisor, con las especificaciones técnicas ofertadas en su propuesta (obligacion contractual).
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6.3 Del analisis de la verificacion registrado por el (...) -Supervisor del servicio— en el “Informe para Observar
la Prestacion de Servicios™ se concluye que, al 9 de julio de 2020, la prestacion del servicio a cargo de Ja
empresa Escarcena S.A.C. no cumplia manifiestamente con las caracteristicas y condiciones establecidas
en el Contrato n.® 010-2020-ARCC/GG/OA (incluyendo los documentos que lo integran).”

Conforme lo advertido por la comision auditora, segun consta en el Informe para observar la
prestacion de servicios de 9 de julio de 2020, a la fecha de la suscripcion de dicho documento
la prestacion del servicio de traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria presentaba
falta de trabajos que no constituian observaciones, sino incumplimientos al servicio de “traslado
e instalacion™s de conformidad con las obligaciones contractuales de la empresa Escarcena
SAC.

De la lectura y analisis del documento “Informe para Observar la Prestacion de Servicios” de

9 de julio de 2020, se advirtid que las “observaciones” efectuadas por el supervisor de la

instalacion y puesta en operatividad de la infraestructura hospitalaria temporal para atender el
. aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID -19 en el marco del Decreto
de Urgencia N°055-2020 (item 7 Arequipa Sector Hunter)" hacen referencia entre otros a
faltantes en los ambientes del Hospital Temporal, por lo que dichas faltas sefialadas en la
citada acta no debieron ser consideradas como “observaciones”, puesto que constituian
incumplimientos de las obligaciones contractuales de la empresa Escarcena SAC, y por lo tanto
incumplimiento del plazo establecido para el “Traslado e Instalacion” de la infraestructura
hospitalaria, asi como el objetivo y finalidad de la contratacion del servicio descrito en los
términos de referencia de la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC, dentro del plazo
establecido, puesto que la falta de estos elementos, no garantizarian una adecuada atencion
a los pacientes diagnosticados con COVID-19, siendo de aplicacion lo establecido en la
Clausula Décima del contrato sobre "Recepcion y Conformidad de la prestacion” y lo
establecido en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sobre
“Recepcion y conformidad”

No obstante lo antes sefialado, en el “Informe para Observar la Prestacion de Servicios” de
9 de julio de 2020, suscrito por el ing. supervisor del servicio y el representante de la empresa
contratista, se otorgd al contratista Escarcena SAC ‘(... cinco (5) dias calendario, para que subsane las
observaciones”, pese a que conforme lo advertido por los especialistas de la comision auditora,
la falta de ftrabajos sefalados en la citada acta no pueden ser consideradas como
“‘observaciones”.

Posteriormente, mediante Carta n.® 038-2020-ESCARCENA S.A.C. de 10 de agosto de 2020
(Numero de registro n.°202005705) (Apéndice n.°14), el Gerente General de la empresa
Escarcena SAC, comunico a la ARCC lo siguiente: “(...) Me dirjjo a usted en relacion al Informe de
Operatividad y Protocolo de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para el Servicio Provision, Instalacion y Puesta
en Operatividad de Estructuras Hospitalarias Temporales (...)", adjuntando como anexos, entre otros, el
Acta de Recepcion de Instalaciones de 15 de julio de 2020. (Apéndice n.° 15)

/47 Teniendo en cuenta lo antes indicado, la comision auditora advirtio que mediante “Acta de
Recepcion de Instalaciones” de 15 de julio de 2020, suscrita por el ingeniero contratado para
la DISS (&rea usuaria), y por el responsable técnico de la empresa Escarcena SAC, se procedid

a la recepcion de las instalaciones del Hospital Temporal: Arequipa.

5 Clausula Quinta: Del plazo de ejecucion de la prestacion del Contrato n.°005-2020-ARCC/GG/OA de la Contratacion Directa n.*005-2020-PCM-
ARCC
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Es de indicarse que el plazo para el traslado e instalacion vencio el 26 de junio de 2020, siendo
que luego de trece (13) dias, es decir, el 9 de julio de 2020, el supervisor de la prestacion del
servicio de traslado e instalacion de infraestructura del Hospital Temporal: Arequipa suscribe
el “Informe para Observar la Prestacion de Servicios”, con el representante de Escarcena SAC,
aplicandole una penalidad por mora al contratista por los trece (13) dias de atraso. (Desde el
26 de junio al 9 de julio del 2020) por el importe de S/ 278 198,55 de acuerdo a lo consignado
en el Comprobante de pago n.® 05211 de 05 de diciembre de 2020.

No obstante lo indicado en el parrafo anterior, el supervisor de la prestacion del servicio de
traslado e instalacion de infraestructura del Hospital Temporal: Arequipa a través del “Informe
para Observar la Prestacion de Servicios”, sefialo la presencia de “observaciones”, las mismas
que hacen referencia entre otros a trabajos faltantes en los ambientes del Hospital Temporal,
por lo que dichas faltas no debieron ser consideradas como “observaciones”, puesto que
constituian incumplimientos de las obligaciones contractuales de la empresa Escarcena SAC,

. y por lo tanto incumplimiento del plazo establecido para el Traslado e Instalacion, y le otorgd
un plazo de cinco (5) dias para que las subsane; posteriormente se suscribe el “Acta de
Recepcion de Instalaciones” de 15 de julio de 2020.

En ese sentido, se advierte un incumplimiento del plazo contractual y la aplicacion de una
menor penalidad por mora de seis (6) dias de atraso (Desde el 10 al 15 de julio de 2020) por
el importe de S/128 399,36.

B. DEL OTORGAMIENTO DE LA CONFORMIDAD Y PAGO DEL PRIMER ENTREGABLE

De conformidad con lo establecido en el numeral 15. CONFORMIDAD DEL BIEN Y/O
SERVICIO, PRESENTACION DEL INFORME SEGUN CORRESPONDA de los Términos de
Referencia’® entre ellos anexo 1y 2 (Apéndice n.° 13) de la Contratacion Directa n.® 005-
2020-PCM-ARCC, la conformidad del servicio sera emitida por la DIRECCION DE
INTERVENCIONES DEL SECTOR SALUD DE LA AUTORIDAD PARA LA
RECONSTRUCCION CON CAMBIOS, previo informe de aprobacion de la inspeccion —
teniendo en cuenta su participacién como area usuaria del servicio de la citada contratacion-;
asimismo dicha disposicion es recogida en la Clausula Décima del Contrato n.® 010-2020-
ARCC/GG/OA,; en ese sentido, se tiene que es responsabilidad de la citada Direccion, otorgar
la conformidad de la prestacién de los servicios de la citada contratacion en su calidad de area
usuaria.

Asimismo, la Clausula Cuarta del contrato, establecio la obligacion del pago al contratista previa
Q presentacion de cada uno de los cuatro entregables, siendo que por el primer entregable se
R@ pagaria el 40% del monto que incluye la conformidad de la instalacion, del informe de
operatividad y protocolos de mantenimiento preventivo y correctivo, en tanto el periodo de
arrendamiento iniciaria al dia siguiente de la conformidad del informe de operatividad y

protocolos de mantenimiento preventivo y correctivo.

Posteriormente, mediante carta n.° 038-2020-ESCARCENA S.A.C. de 10 de agosto de 2020

(Namero de registro n.°202005705)(Apéndice n.°14), el Gerente General de la empresa

Escarcena SAC, comunico a la ARCC lo siguiente: “(...) Me dirijo & usted en relacion al Informe de
Operatividad y Protocolo de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para el Servicio Provision, Instalacion y Puesta
en Operatividad de Estructuras Hospitalarias Temporales (...)", adjuntando como anexos, entre otros, el
Acta de Recepcion de Instalaciones de 15 de julio de 2020 (Apéndice n.° 15).

16 Que forma parte de las bases aprobadas el 9 de julio de 2020.
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Con Informe n.° 047-2020-RCC/DISS/LAAR' (Apéndice n.°16) de 1 de setiembre de 2020, el
ingeniero contratado mediante Orden de Servicio n.° 000436 para la ‘verificacion del
cumplimiento de Términos de Referencia (TdR) para la conformidad del proceso de provision,
instalacion y puesta en operatividad de ambientes hospitalarios temporales (AHT y ACCT), afin
que la DISS brinde la conformidad de los mismos” y “Verificacion del cumplimiento de fas
Condiciones Contractuales de los contratistas para la puesta en funcionamiento y operatividad,
en la implementacion de los hospitales temporales (AHT y ACCT) '8, hizo de conocimiento del
sefior Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de Intervenciones del Sector
Salud de la ARCC, en el numeral 2.4 del citado informe que el nimero de dias para el célculo
de la penalidad era trece (13), no obstante, que el “Informe para Observar la Prestacién de
Servicios”, con el cual se le otorgo al contratista cinco (5) dias calendarios para la subsanacion
de las observaciones, contenia informacion sobre la falta de realizacion de trabajos que no
consfituian observaciones, sino incumplimientos al servicio de Traslado e Instalacion,
concluyendo y recomendando otorgar la conformidad al Primer Entregable del servicio al citado
contratista.

Luego, mediante Memorando n.° 440-2020-ARCC/DE/DISS de 1 de setiembre de 2020
(Apéndice n.°17), el sefior Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud de la ARCC, responsable del area usuaria, comunico a la Jefa
de la Oficina de Administracion, la conformidad del primer entregable del servicio
correspondiente al Hospital Temporal Arequipa, remitiendo los informes descritos en los
parrafos precedentes, sin sefialar el incumplimiento del plazo establecido para el traslado e
instalacion de la infraestructura hospitalaria, correspondiente a seis (6) dias (desde el 10 al 15
de julio de 2020).

Cabe indicar que la responsabilidad del otorgamiento de la conformidad se establecio en la
CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION del Contrato
n.° 010-2020-ARCC/GG/OA que se hace referencia a lo establecido en el articulo 168° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y que establece que la misma es otorgada
por la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC (érea usuaria), sefialando
ademas que dicho procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, debiéndose aplicar las penalidades
correspondientes.

Lo antes expuesto, permitié que la ARCC realice el pago al contratista Escarcena SAC, del
primer entregable considerando la penalidad por mora por el atraso en la prestacion por trece
(13) dias, y no considere que el incumplimiento del plazo establecido del servicio de traslado e
instalacion fue por seis (6) dias mas, toda vez que el plazo para el traslado e instalacion vencié
el 26 de junio de 2020, y el dia 9 de julio de 2020, el supervisor de la prestacion del servicio
de traslado e instalacion de infraestructura del Hospital Temporal: Arequipa a través del “Informe
para Observar la Prestacion de Servicios” sefiald “observaciones”, las mismas que hacen
referencia entre otros a faltantes en los ambientes del Hospital Temporal, por lo que dichas

17 En el que se hace referencia al Informe n.° 026-2020-ZMGT de 14 de agosto de 2020. (Apéndice n.°18)

8 De conformidad con lo establecido en la Orden de Semicio n.° 000436 (Apéndice n.°19) y Memorando
n.°108-2020-ARCC/DE/DISS con términos de referencia (Apéndice n.°9)

19 Luego de trece (13) dias, es decir, el 9 de julio de 2020, el supervisor de la prestacion del servicio de traslado e instalacion de
infraestructura del Hospital Temporal: Arequipa suscribe el “Informe para Observar la Prestacion de Servicios”, con el representante de
Escarcena SAC, aplicandole una penalidad por mora los 13 dias de atraso
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faltas sefialadas en la citada acta no debieron ser consideradas como “observaciones”,
puesto que constituian incumplimientos de las obligaciones contractuales de la empresa
Escarcena SAC, y por lo tanto incumplimiento del plazo establecido para el Traslado e
Instalacion, y le otorgd un plazo de cinco (5) dias para que las subsane; posteriormente se
suscribe el “Acta de Recepcion de Instalaciones” de 15 de julio de 2020; lo cual no fue advertido
por el personal de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud, ocasionando que la ARCC
no considere la totalidad de dias de atraso que correspondia por incumplimiento contractual
permitiendo que se aplique una menor penalidad por mora que ascenderia a $/128 399,36 de
acuerdo al siguiente detalle:

Monto Contratado: S/ 6 847 964,37
Monto Prestacion: S/2739 185,75 (40% de instalacion)
Plazo establecido: 10 dias calendarios (26.MAY.20 al 04.JUN.20)
(Traslado e instalacion)

. 1era ampliacion: 9 dias calendarios (05.JUN.20 al 13.JUN.20)
2da ampliacion: 13 dias calendarios (14.JUN.20 al 26.JUN.20)
Plazo con ampliaciones 32 dias calendario
aprobadas:
Dias de atraso segln ARCC 13 dias calendario (27.JUN.20 al 09.JUL.20)

6 dias calendario
19 dias calendario

(10.JUL.20 al 15.JUL.20)
(27.JUN.20 al 15.JUL.20)

Dias de atraso no aplicado:
Total de dias de atraso,
segln comision auditora

0.10 x Prestacion
0.40 x Plazo de prestacion

Penalidad diaria =

Penalidad diaria = 0.10 x 2 739 185.75
0.40x 32

Penalidad diaria =273 918,56
12.8

Penalidad diaria = 21 399.89

Cuadro n.°2 Calculo de penalidad por mora

Penalidad total por dias de atraso
Detalle o emisin. | apicadaporla | Penaliad
auditora ARCC No aplicada
a = Penalidad Diaria S/ 2139989 21 399,89 21 399,89
b = Dias de atraso 19 13 6
C =Penalidad total S/ C= (a) x (b) 406 597,91 278 198,55 128 399,36

Fuente: Contrato n°010-2020-ARCC
Elaborado: por la Comision auditora

No supera el 10% del monto del contrato S/ 684 796,44.

La entidad aplicé la penalidad por mora en la ejecucién considerando trece (13) dias de atraso
por el monto de S/278 198,55, tal como se aprecia en el Comprobante de Pago n.° 05211 de
5 de diciembre de 2020 (Apéndice n.°20), en ese sentido, no aplicé la penalidad por mora por
incumplimiento del plazo contractual en S/ 128 399,36
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Aunado a lo antes indicado, la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC DISS,
ha emitido el Informe n.® 066-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR de 17 de setiembre de 2021

(Apéndice n.°21), manifestando que: (...) Los supervisores, al ser los (nicos representantes del area
usuaria en las distintas locaciones (sedes), suscriben las Actas o documentos o dan sefal de su opinion. Estas
actas han sido remitidas a la Oficina de Administracion con los respectivos informes de conformidad de sedes y en
ellos obran todas las coordinaciones que se pudieran haber realizado (supervisor- inspector general- coordinadores
de las sedes), en el marco de las obligaciones que tenian en los TDR."

Asimismo, la oficina de Asesoria Juridica emitio el Informe n.® 00623-2021-ARCC/GG/QAJ de

6 de octubre de 2021 (Apéndice n.°22), en el cual describe que: *(...) Es relevante que, se fenga en
cuenta que la finalidad de la supervision de un servicio es garantizar que el servicio contratado se desarrolle en las
condiciones requeridas garantizéndose su operatividad, mas aun si la contratacion se ha efectuado en el contexto
de una emergencia sanitaria que requeria ampliar la oferta hospitalaria de manera inmediata para atender a la
poblacion afectada por el COVID- 19, por lo tanto, los supervisores en virtud de su labor tenian que velar y hacer
cumplir a los contratistas de los Hospitales Temporales, las condiciones contratadas, informando de sus acciones
al area usuaria.”

. En ese sentido, se tiene que si bien la ARCC contrato el servicio de supervision para cautelar
el cumplimiento de las condiciones contractuales a cargo del proveedor en el contexto de la
emergencia sanitaria, la conformidad de la prestacion del servicio contratado se encuentra
establecido en los documentos que forman parte de la contratacion, siendo la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud de la ARCC - DISS (como area usuaria), segun la responsable
de la verificacion del cumplimiento del servicio y de otorgar las conformidades, de conformidad
con lo establecido en el Contrato n.® 010-2020-ARCC/GG/OA y la normativa de contrataciones
del estado en las que se establecieron los procedimientos para la recepcion, conformidad,
solicitud de ampliacion de plazo y su aprobacion, entre otros, propios de un proceso de
contratacion publica, los cuales fueron recogidas en los documentos que forman parte de la
contratacion.

En ese sentido, se advirtio que el ingeniero contratado para la verificacion del cumplimiento de
Terminos de Referencia (TdR) para la conformidad del proceso de provision, instalacion y
puesta en operatividad de ambientes hospitalarios temporales (AHT y ACCT), a fin que la DISS
brinde la conformidad de los mismos y para la verificacion del cumplimiento de las Condiciones
Contractuales de los contratistas para la puesta en funcionamiento y operatividad en la
implementacion de los hospitales temporales (AHT y ACCT) emitio el Informe
n.° 047-2020-RCC/DISS/LAAR de 01 de setiembre de 2020, considerando solo trece (13) dias
de atraso, pese a que el “Informe para Observar la Prestacion de Servicios”, contenia
informacion sobre incumplimientos del contratista consideradas como observaciones;
asimismo, el sefior Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud de la ARCC y responsable de otorgar la conformidad de la
prestacion y entregables emitio el Memorando n.°440-2020-ARCC/DE/DISS de 1 de setiembre
de 2020, otorgando la conformidad al primer entregable del contratista sin advertir los seis (6)
dias de atraso en el plazo establecido para el traslado e instalacion” pactado, lo que permitio

/é/ que la ARCC no cobre la penalidad por mora que ascenderia a S/ 128 399,36.

Es de indicarse que el supervisor de la prestacion del servicio de traslado e instalacion de
Q infraestructura del Hospital Temporal: Arequipa, contratado para la Direccion de Intervenciones

del Sector Salud de la ARCC-DISS, suscribié el “Informe para Observar la Prestacion de
Servicios”, sin considerar dias de atraso, pese a que contenia informacion sobre
incumplimientos del contratista consideradas como observaciones.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
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Efectuada la conformidad del servicio considerando el incumplimiento contractual por trece (13)
dias de atraso, se tramitd el pago del primer entregable (que comprende el traslado e
instalacion de la infraestructura hospitalaria) por el 40% del monto contratado S/ 2 460 987,202
descontando el monto de la penalidad por mora, segun consta en los Comprobantes de Pago
emitidos para la empresa Escarcena SAC.

Los hechos expuestos revelan el incumplimiento de la siguiente normativa

e Texto (nico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018 EF, vigente desde el 13 de marzo de 2019.

Articulo 9 responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre de la Entidad, con
independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el &mbito de las actuaciones que realicen,
de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a traves del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2.

De corresponder la determinacion de responsabilidad por las contrataciones, esta se realiza de acuerdo al régimen juridico
que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la Entidad, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y
penales que correspondan.

» Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 344 2018 EF, vigente desde el 30 de enero de 2019.

Articulo 161. Penalidades

161.1 El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el incumplimiento injustificado de sus obligaciones
contractuales a partir de la informacion brindada por el area usuaria, las mismas que son objefivas, razonables y
congruentes con el objeto de la convocatoria.

(...)

Articulo 162, Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, fa Entidad le
aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de afraso. {...).

Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1 La recepcion y conformidad es responsabilidad del érea usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es
responsabilidad del drea de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del
procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del &rea usuaria, quien verifica, dependiendo de
la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias. Tratandose de 6rdenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en
dicho documento.

()

168.6. Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y o consultorias manifiestamente
no cumplen con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Enfidad no efectua la recepcion o no oforga
la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad
que corresponda por cada dia de afraso.

o Carta n.° 046-2020-ARCC/GG/OA.

(...) Plazo de traslado e instalacion: 10 dias calendarios {...)

% Comprobante de Pago n.° 02775 de 8 de setiembre de 2020 por S/ 328 702,00 (detraccion) (Apéndice n.°23), Comprobante de Pago
n.° 02776 de 8 de setiembre de 2020 por S/ 2 132 285,20 (Apéndice n.°24), Comprobante de Pago n.° 05211 de 5 de diciembre de 2020 por
S/ 278 198,55 (Penalidad por mora) (Apéndice n.° 20)
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“(...), por medio de la presente se le comunica que el inicio de la contabilizacion del plazo de ejecucion del servicio es a
partir del dia siguiente de notificada la presente carta, (...)"

e Contrato N° 010-2020-ARCC/GG/OA “Servicio de provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la
recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco del Decreto de Urgencia
N°031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de Instalacion de Hospital Temporal
para el item: Arequipa - Sector Hunter”

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada por la Direccién de Intervenciones del Sector Salud de la
Autoridad para la Reconstruccién con Cambios, previo informe de aprobacion de la inspeccion, en el plazo maximo de
diez (10) dias de producida la recepcion.

. De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas,
oforgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayo de diez (10) dias, dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de la contratacion. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En
este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES °

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD
le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso hasta un méximo equivalente al diez (10%) del
monto del contrato vigente o item que debid ejecutarse.

La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

b

Penalidad diaria= _0.10 x Monto

.‘Ii
A
" F x Plazo en dias

=,
Donde:
F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias, o;

F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Lo antes expuesto podria ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio contratado, sin
Q la deduccion de los S/ 128 399,36 por concepto de penalidad por mora de los seis (6) dias no
@ aplicados; asi como la vulneracién del principio de eficiencia y eficacia que debe regir las
contrataciones del Estado, al afectar la finalidad de los recursos transferidos para garantizar la
respuesta oportuna y efectiva para la atencién de las personas con sospecha o diagnostico positivo

para COVID-19.

Lo expuesto se origind por el accionar negligente del funcionario que otorgé la conformidad al primer
entregable de la contratacion directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item 7: Arequipa — Sector Hunter,
considerando seis (6) dias menos de atraso del plazo establecido para el traslado e instalacion de
la infraestructura hospitalaria temporal por parte del contratista Escarcena SAC, permitiendo que
posteriormente se aplique una penalidad por mora menor a la que corresponde.

La persona comprendida en los hechos presentd sus comentarios conforme se detalla en el
Apéndice n.° 2.
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Efectuada la evaluacion de los comentarios presentados (Apéndice n.° 3), se concluye que los
mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la participacion de la persona
comprendida en los mismos, conforme se describe a continuacion:

Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, identificado con DNI n.° 08774220, director de la Direccion de
Intervenciones en el Sector Salud?', periodo de 4 de febrero de 2020 al 31 de mayo de 2021, por
haber otorgado la conformidad al primer entregable (Hospital Temporal item n°7 Arequipa -
Sector Hunter) presentado por el contratista Escarcena SAC, mediante la emision del Memorando
n.® 440-2020-ARCC/DE/DISS de 1 de setiembre de 2020 (Apéndice n.°17), sin advertir los seis (6)
dias de atraso en el plazo establecido para el Traslado e Instalacion, lo que permitié que la ARCC
no aplique la penalidad por mora que ascenderia a S/ 128 399,36, no obstante que, los informes
presentados por el personal contratado para su Direccion, a su cargo, contenian informacion que
permitia conocer que el contratista incurrio en seis (6) dias mas de atraso en la prestacion del
traslado e instalacion que forma parte del primer entregable.

. En tal sentido, incumplié las funciones de area usuaria establecidas en el articulo 168.1° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado concordante con lo sefalado en el articulo 9.1°
del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, los cuales sefialan que “La recepcion y conformidad
es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, |a recepcion es responsabilidad del area
de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del
procedimiento de seleccion” y “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de
contratacién por 0 a nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a
esta, son responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento
de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios
establecidos en el articulo 2", respectivamente.

Asimismo, incumplio lo sefialado en los literales h) y k) del articulo 42 del Documento de
Organizacion y Funciones de la ARCC aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva
N° 00008-2020-ARCC/DE (Apéndice n.°40) que sefalan “h) Administrar y supervisar el
cumplimiento de la ejecucion de contratos para el desarrollo de intervenciones del Salud,
proponiendo su modificacion o resolucion segin corresponda, en el marco de sus competencias y la
normativa vigente.” y k) Ejercer las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva en el marco
de sus competencias.”, éste ultimo teniendo en cuenta la determinacion de area usuaria de la
Resolucion de Direccion Ejecutiva N°® 00063-2020-ARCC/DE/OA (Apéndice n.°40), asi como las
funciones sefnaladas en el Clausula Décima del Contrato n.° 010-2020-ARCC/GG/OA.
(Apéndice n.°6).

. SE OTORGO CONFORMIDAD AL PRIMER ENTREGABLE DE LA CONTRATACION DIRECTA
N° 005-2020-PCM-ARCC - ITEM: ANCASH SIN CONSIDERAR QUE EL CONTRATISTA NO
CUMPLIO CON EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL TRASLADO E INSTALACION DE LA
INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA TEMPORAL, PERMITIENDO QUE NO SE APLIQUE

PENALIDAD POR MORA; LO QUE PODRIA OCASIONAR QUE LA ENTIDAD PAGUE EL MONTO

TOTAL DEL SERVICIO, SIN LA DEDUCCION DE LOS S/ 52 614,48 QUE CORRESPONDE, ASi

COMO LA AFECTACION DEL PRINCIPIO DE EFICIENCIA Y EFICACIA QUE DEBE REGIR LAS
CONTRATACIONES DEL ESTADO.

2/Designado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 00019-2020-ARCCIDE (Apéndice n.° 40).

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
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De la revision y andlisis a la documentacion e informacion relacionada con la Contratacion Directa
n.° 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del servicio de provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la recuperacion
de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y
Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de Instalacion de Hospital Temporal para el item:
Ancash - Explanada Palmira”, se advirtié que la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, en
adelante "ARCC", otorgd la conformidad al primer entregable de la citada contratacion directa (que
comprende el traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal), sin considerar que
el contratista Fusion Comunicaciones SAC no cumplio con el plazo establecido para la prestacion
del traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal de Ancash, permitiendo que a la
fecha no se aplique la penalidad por mora de cuatro (4) dias calendarios por retraso injustificado
que correspondia, segun la informacion remitida por la entidad.

Lo expuesto habria vulnerado el articulo 9° del TUO de la Ley N° 30225 que establece
responsabilidades esenciales, los articulos 161°, 162° y 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado que regula la aplicacion de penalidades por mora en la ejecucion de la
prestacion, recepcion y conformidad; asi como las estipulaciones contractuales establecidas en el
Contrato n.® 006-2020-ARCC/GG/OA con sus documentos que lo conforman y la Carta
n.® 55-2020-ARCC/GG/OA que establece entre otros, el inicio y el plazo para la ejecucion del
“traslado e instalacion del hospital”.

Lo antes expuesto podria ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio contratado, sin
la deduccion de los S/ 52 614,48 por concepto de penalidad por mora; asi como la vulneracion del
principio de eficiencia y eficacia que debe regir las contrataciones del Estado al afectar la finalidad
de los recursos transferidos para garantizar la respuesta oportuna y efectiva para la atencion de las
personas con sospecha o diagnostico positivo para COVID-19.

Lo expuesto se origind por el accionar negligente del funcionario que otorgd la conformidad al primer
entregable de la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item : Ancash sin considerar que el
contratista Fusion Comunicaciones SAC no cumplio con el plazo establecido para la prestacion del
traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal, permitiendo que a la fecha no se
aplique la penalidad por mora de cuatro (4) dias calendarios por retraso injustificado que correspondia.

Los hechos descritos se detallan a continuacion:

A. DEL INCUMPLIMIENTO DEL PLAZO PARA LA PRESTACION DEL TRASLADO E
INSTALACION

Mediante Carta n.® 55-2020-ARCC/GG/OA de 29 de mayo de 2020 (Apéndice n.°25) , la Jefa
de la Oficina de Administracion de la ARCC comunico a la empresa Fusion Comunicaciones
SAC la adjudicacion de la Contratacion Directa n.° 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del
servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias
temporales para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID
- 19 en el marco del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 -
Servicio de Instalacion de Hospital Temporal para el item: Ancash — Explanada Palmira’,

Z Segun Oficio n.° 0016-2022-ARCC/GG de 24 de enero de 2022, que adjunta los Informes n.°008-2022-ARCC/GGIOA y
n.°007-2022-ARCC/GG/OA/UF donde se remite entre ofros documentos, los comprobantes de pagos por obligaciones devengadas (contratos y
adendas) del 30 de setiembre del 2021 al 14 de enero de 2022, asi como los Estados de cuenta del Banco de la Nacion n.® 00068371066 del 01
de octubre del 2021 al 18 de enero de 2022.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
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precisandose lo siguiente: “(...) por medio de la presente se le comunica que el inicio de la contabilizacion de la
gjecucion del servicio es a partir del dia siguiente de emitida la presente carta (...)", siendo el plazo de traslado
e instalacion de diecinueve (19) dias calendarios.

Luego, se suscribio el Contrato n.° 006-2020-ARCC/GG/OA (Apéndice n.°26) “Servicio de
provisién, instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para
atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco
del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de
Instalacion de Hospital Temporal para el item: Ancash — Explanada Palmira", por el monto
contractual de S/ 2 893 797,00; precisandose en la Clausula Cuarta, lo siguiente:

“CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, previa presentacion de cada
uno de los entregables (que incluye informe de mantenimiento preventivo y correctivo) que cuente con la aprobacion
de la supervision; siendo que por el primer entregable de inicio de arrendamiento se pagaré el 40% del monto que
incluye la conformidad de la instalacién y del informe de operatividad y protocolos del mantenimiento preventivo y
. correctivo, por el sequndo entregable se pagaré el 15% del monto a los 30 dias de arrendamiento, por el tercer
entregable se pagaré el 15% del monto a los 60 dias de arrendamiento y por el cuarto entregable se pagaréa el 15%
del monto a los 90 dias de arrendamiento, mantenimiento y el 15% restante a la desinstalacion de la infraestructura
temporal y reposicién a las condiciones iniciales. {...)

En ese sentido, como puede advertirse de la carta de adjudicacion de 29 de mayo de 2020 el
plazo para la ejecucion de la prestacion “Traslado e Instalacion” inicié el 30 de mayo de 2020 y
debid culminar el 17 .de junio de 2020; debiendo precisarse que mediante Carta
n.°214-2020-ARCC/GG/OA de 30 de junio de 2020 (Apéndice n.°27), la Jefa de la Oficina de
Administracion comunicd a la empresa Fusion Comunicaciones SAC la aprobacion de su
solicitud de ampliacion de plazo por tres (3) dias, siendo que con la mencionada ampliacion, el
plazo de ejecucion de la prestacion debia culminar el 20 de junio de 20202,

Mediante Carta n.° 021-2020/FUSION de 21 de junio de 2020 (Numero de registro
n.® 202003995) (Apéndice n.°28), el Gerente General de la empresa Fusion Comunicaciones

SAC, comunico a la ARCC que: “(...) al haber culminado con la implementacion el dia de hoy domingo 21 de
Jjunio de 2020, agradeceré se realicen las coordinaciones necesarias para llevar a cabo dicho acto y asi poder realizar
la entrega formal {...)".

Con fecha 22 de junio de 2020 la Ingeniera Civil contratada por la Direccion de Intervenciones
del Sector Salud de la ARCC?, para la “Supervision de la instalacion y puesta de operatividad
de la infraestructura hospitalaria temporal para atender el aislamiento y la recuperacién de
pacientes afectados con el COVID -19 en el marco del Decreto de Urgencia N°055-2020 (item 6
Ancash Explanada Palmira)’, suscribio el documento “Acta de verificacion del servicio”
(Apéndice n.°30), otorgando al contratista dos (2) dias calendario para el levantamiento de las
observaciones.

Al respecto, los especialistas de la comision auditora, mediante Informe Técnico
N° 001-2021-CG/JUSPE-ESPEC de 8 de noviembre de 2021 (Apéndice n.°31), analizaron el
documento “Acta de verificacion del servicio”, precisando y concluyendo lo siguiente:

5. ANALISIS:

2 Suscrito por la jefa de la Oficina de Administracion de la ARCC y Gerente Administrativo de Fusion Comunicaciones SAC,
respectivamente, el 9 de julio de 2020.

2 En la Carta n.°214-2020-ARCC/GG/OA también se hace mencion que el plazo otorgado, se computa (...) desde el dia siguiente del
vencimiento del plazo establecido para la ejecucion del servicio, sefialado en fa Carta n.°055-2020-ARCC/GG/OA |...)".

% Mediante Orden de Servicio n.°0000444 de 31 de mayo de 2020. (Apéndice n.® 29) y Memorando n.°108-2020-ARCC/DE/DISS con
términos de referencia) (Apéndice n.°9)

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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(i)

5.6 Considerando ese carécter ‘referencial” de los Anexos 01 y 02, la Comision de Control requirio a la ARCC
precisiones sobre ello (ver numerales 4.2, 4.4 y 4.5) obteniéndose la siguiente respuesta por parte del Ing.(...)%,
profesional de la Direccién de Intervenciones en el Sector Salud de la ARCC:

(...). dela lectura de los Contratos del servicio de instalacion de hospitales temporales, se verifica que el Contrato
es el mismo documento que lo contiene, y que también son parte del Contrato los Términos de Referencia (que
incluye las fichas de criterios técnicos en el Anexo 01 y Anexo 02) y las propuestas técnicas del postor adjudicado
para precisar el cumplimiento de su propuesta.

5.7 Por lo expuesto en el numeral previo, se colige que las caracteristicas técnicas minimas detalladas en el
Anexo 01y Anexo 02 dejaron de ser referenciales o preliminares para considerarse contractuales; esta conclusion
es concordante con lo manifestado por la (...) Supervisora de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de
la ARCC, quien sefiala en el «Acta de Verificacion del Servicio» (numeral 4.1) lo siguiente (el subrayado es
agregado):

Con la finalidad de verificar los trabajos referidos al: “SERVICIO DE PROVISION, INSTALACION Y PUESTA EN
OPERATIVIDAD DE ESTRUCTURAS HOSPITALARIAS TEMPORALES PARA ATENDER EL AISLAMIENTO Y
. LA RECUPERACION DE PACIENTES AFECTADOS CON EL COVID-19, EN LAS LOCALIDADES DE ANCASH"
luego de la inspeccion ocular, se ha verificado los trabajos ejecutados en referencia, donde se ha considerado los

anexos 1y 2delos TDR. (...).

()

1.9 Con la premisa de que las caracteristicas técnicas minimas detalladas en el Anexo 01 y en el Anexo 02 se
convirtieron en contractuales (lo cual se colige de lo informado por la ARCC), se ha evaluado las observaciones
registradas en el «Acta de Verificacién -del Servicio» y comparado con el contenido de las fichas técnicas
correspondientes al Anexo 01 y al Anexo 02, obteniéndose Ia informacion que se muestra en el cuadro siguiente
(referida a los aspectos mas relevantes de la infraestructura fisica instalada cuyo fin fue permitir el funcionamiento
de los Ambientes de Hospitalizacion Temporal):

~ ANEXO 01 Y ANEXO 02 (OBLIGACIONES

Falta completar la sefialética.

- i CONTRACTUALES)
ARQUITECTURA

1 | No se ha colocado la sefialética de los | Se deberd implementar toda la sefalética de
ambientes. seguridad segun la Norma Técnica vigente.

Con luces de emergencia y sefaléticas foto
luminiscente.

Falta instalar el equipamiento administrativo.

Equipamiento administrativo segun requerimiento y
dimensién de ambientes.

Falta completar la cerrajeria en las puerfas
de madera coniraplacada.

INSTALACIONES SANITARIAS

Completar el sistema de drenaje pluvial.

Los techos y/o coberturas deben garantizar la
evacuacion de aguas pluviales.

Canaletas o sumideros pluviales de fechos y
montantes (de acuerdo al clima), las mismas que
deberéan descargar a las canaletas pluviales de
piso.

COMUNICACIONES

Falta certificacion de la red

Cableado estructurado y conectividad en base a la
necesidad que se requiera contando con los
protocolos y certificaciones de pruebas.

Se constato que la red Wi-Fi no cobertura
foda el area correspondiente  a
haspitalizacién.

Antena WiFi que cobertura a toda el area.

INSTALACIONES ELECTRICAS

% Coordinador General / Inspector General de todas las sedes, segun el Informe n.°073-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR adjunto al
Memorando n.°1463-2021-ARCC/DE/DISS anexado al Informe n.°413-2021-ARCC/GG/OA remitido a la Comision Auditora mediante
Oficio n.°660-2021-ARCC/GG de 20 de octubre de 2021.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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. CWGTUALES}

7 | Falta pruebas eléctricas y protocolos de Toda rnsta.'acmn debe contar con prorocolo de
sistema puesta a tierra, tablero general y | prueba de aislamiento & tierra debidamente
tablero de distribucion. firmado.

8 | Falta montaje de tomacorrientes 2P+T. Suministro e instalacion de tomacorriente internos
de cada ambiente.

04 tomacorrientes dobles estabilizados por cama
01 tomacorriente normal por cama

Tomacorriente doble con linea a tierra, 02 puntos
por cada ambiente.

9 | Falta montaje de luces de emergencia. Luminaria Emergencia: 10 Watts

Con luces de emergencia y sefalética foto
luminiscente.

Fuente: «Acta de verificacion del servicion de 22/06/2020, y Anexos 01 y 02 de los Términos de Referencia.

. 5.10 Al respecto, es menester citar lo opinado por el OSCE en cuanto a la etapa de “recepcion y conformidad”
correspondiente a la etapa de culminacion de la ejecucion contractual 27:

Opinién N° 189-2017/DTN

()

2.1.5 Sin perjuicio de lo expuesto, es importante sefialar que de conformidad con lo establecido en el segundo pérrafo
del numeral 143.4 del articulo 143 del Reglamento “Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes,
servicios en general y/o consulforias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectia la recepcién o no otorga la conformidad, segin corresponda,
debiendo considerarse como no- ejecutada la presfac:on aplicandose las penalidades respectivas”. (E/
subrayado es agregado).

Asi, la citada disposicion prevé que, en caso la prestacion a cargo del contratista no cumpla “manifiestamente’
con las caracteristicas y condiciones que forman parte del contrato, no resulta aplicable el procedimiento para
subsanar observaciones; ante lo cual, fa Entidad no recepciona o no otorga la conformidad -segtn corresponda
al objeto del contrato-, considerando “no ejecutada la prestacion”, y aplicando las penalidades
correspondientes. {...)

2 (.)

Sobre el particular, a efectos de entender mejor el sentido del término “manifiestamente”, empleado en el
referido dispositivo, resulta apropiado observar el significado de la palabra “manifiesto/a” contemplado en el
diccionario de la Real Academia Esparfiola, segun el cual, se entiende como aquello que queda “descubierto’,
“patente” o “claro”; desprendiéndose de dichas definiciones, caracter evidente de algo que no deja lugar a duda
o incertidumbre.

En atencion a ello, se puede inferir que el sentido del término “manifiestamente” contemplado en el numeral
143.4 del articulo 143 del Reglamento, esté referido al caracter evidente de [a inconsistencia y/o incongruencia
de las caracteristicas y condiciones de la prestacion a cargo del contratista, respecto de lo realmente
establecido en la oferta ganadora que conforma el contrato; condicion que habilita a la Entidad, al advertir tal
situacion, a no aplicar el procedimiento previsto en el citado dispositivo para la subsanacion de observaciones.

()

Opinidn N° 159-2018/DTN

2.3 (...) Sobre el particular, debe puntualizarse que la recepcion y conformidad son responsabilidad del area usuaria
0 de quien se indigue en los documentos del procedimiento de seleccion; es en ese contexto, que el mencionado
dispositivo ha previsto que la conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien debe verificar, considerando la naturaleza de la prestacién, la calidad, cantidad y cumplimiento de Jas
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias para ello.

()

2 El articulo 143 citado en las opiniones del OSCE tiene su equivalente en el articulo 168 del Reglamento modificado de la Ley N° 30225
“Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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De lo sefialado hasta este punto, se aprecia que el articulo 143 del Reglamento ha previsto que la Entidad, de
manera previa a otorgar la conformidad & las prestaciones ejecutadas por el contratista, debe verificar la
calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato, debiendo realizar las pruebas
que fueran necesarias para tal fin; de esta forma, si de dicha verificacion se advirtiese que no se ha ejecutado
la prestacién conforme a los términos contractuales establecidos, la Entidad debe formular las respectivas
observaciones (...). No obstante, es preciso recalcar que el citado articulo también ha previsto que, cuando
las prestaciones ejecutadas por el contratista no cumplen manifiestamente con lo pactado en el contrato, la
Entidad no efectia la recepcion o no otorga la conformidad —segun sea el caso—, considerandose no

ejecutada la prestacion y aplicandose las penalidades que correspondan.

Por lo expuesto, en aplicacion del articulo 143 del Reglamento, si la Entidad determina que la prestacion
ejecutada por el contratista no cumple manifiestamente con las caracteristicas y condiciones ofrecidas y
establecidas en el contrato, no efectuara la recepcion o la conformidad —segtn corresponda— y debera aplicar
las penalidades respectivas.

()

5.11  Asimismo, respecto de lo precisado en el contenido del «Acta de verificacion del servicio», s apropiado
establecer el alcance de la palabra “falta” contemplado en el diccionario de la Real Academia Espanola, segin
el cual significa «carencia o privacion de algo necesario o Util».

De igual forma, es necesario establecer el alcance de la palabra “‘completar” contemplado en el diccionario de
la Real Academia Espafiola, segun el cual significa «dar término o conclusién a una cosa 0 a un procesos.

5.12 Analizando la informacién mostrada en el cuadro del numeral 5.9, citada literalmente, se aprecia que en el
«Acta de verificacion del servicion la Supervisora de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC
hizo uso de las frases “falta completar’, “falta instalar’, ‘completar’, *falta certificacion”, “falta pruebas” y “falta
montaje” refiriéndose a la verificacion de los trabajos ejecutados correspondientes al objeto del Contrato
N® 006-2020-ARCC/GG/OA «Servicio de provision, instalacion y puesta en operatividad de estructuras
hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID-
19 en el marco del Decreto de Urgencia N° 031-2020 y Decrefo de Urgencia N° 055-2020 — Servicio de
instalacion de Hospital Temporal para el item: Ancash — Explanada Paimira.

6. CONCLUSIONES:

6.1 Del anélisis del contenido del «Acta de verificacion del servicio», suscrifa el 22 de junio de 2020, se han
identificado trabajos (listados en el cuadro del numeral 5.8) verificados por la Ing. {...) —Supervisora de la
Direccién de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC— que, a dicha fecha, tenian las siguientes
condiciones: “falta completar’, *falta instalar’, ‘completar’, “falta certificacion’, “falta pruebas” y “falta montaje”.

6.2 Del analisis de la verificacion registrada por la Ing. (...) —Supervisora de la Direccion de Intervenciones del
Sector Salud de la ARCC— en el «Acta de verificacion del servicio» se concluye que, al 22 de junio de 2020, la
prestacion del servicio a cargo de la empresa Fusion Comunicaciones S.A.C. no cumplia manifiestamente con
las caracteristicas y condiciones establecidas en el Contrato N° 006-2020-ARCC/GG/OA".

Conforme lo advertido por la comision auditora, segun consta en el Acta de verificacion del
servicio de 22 de junio de 2020, a la fecha de la suscripcion de dicho documento? |a prestacion
Q del servicio referido a la instalacion de la infraestructura hospitalaria presentaba falta de
B& trabajos que no constituian observaciones, sino incumplimientos al servicio de traslado e
instalacion® de conformidad con las obligaciones contractuales de la empresa Fusion

Comunicaciones SAC.

De la lectura y analisis del documento “Acta de verificacion del servicio” de 22 de junio de 2020,
se advirti6 que las “observaciones” efectuadas por la Ingeniera Civil supervisora de la
instalacion y puesta de operatividad de la infraestructura hospitalaria temporal para atender el
aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID -19 en el marco del Decreto
de Urgencia N°055-2020 (item 6 Ancash Explanada Palmira), hacen referencia entre otros, a

28 Suscrito por la Supervisora DISS-ARCC y el Representante Fusion Comunicaciones SAC
2 Clausula Quinta: Del plazo de ejecucion de la prestacion del Contrato n°006-2020-ARCC/GG/OA de la Contratacion Directa
n.°005-2020-PCM-ARCC

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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trabajos faltantes en los ambientes del Hospital Temporal, por lo que dichas faltas sefialadas
en la citada acta no debieron ser consideradas como “observaciones”, puesto que
constituian incumplimientos de las obligaciones contractuales de la empresa Fusion
Comunicaciones SAC, y por lo tanto incumplimiento del plazo establecido para el “Traslado e
Instalacién”, asi como el objetivo y finalidad de la contratacion del servicio descrito en los
terminos de referencia de la Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC, la falta de estos
elementos no garantizarian una adecuada atencion a los pacientes diagnosticados con COVID-
19, siendo de aplicacion lo establecido en la Clausula Décima del contrato sobre “Recepcion y
Conformidad de la prestacion” y lo establecido en el articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado sobre “Recepcion y conformidad”.

No obstante lo antes sefialado en el “Acta de verificacion del servicio” de 22 de junio de 2020,
suscrita por la Ingeniera Civil de la DISS, y el representante de la empresa contratista, se otorgd
al contratista Fusion Comunicaciones SAC *(...) dos (2) dias calendarios, para el levantamiento de
observaciones’, pese a que conforme lo advertido por los especialistas de la comision auditora,

. la falta de trabajos sefialados en la citada acta no pueden ser consideradas como
“‘observaciones”.

Posteriormente, mediante Carta n.® 023-2020/FUSION de 25 de junio de 2020 (Namero de
registro n.® 202004117) (Apéndice n.°32), el Gerente General de la empresa Fusion

Comunicaciones SAC, comunicé a la ARCC que: “(...) al haber culminado con el levantamiento de las
observaciones el dia de ayer miércoles-24 de junio de 2020, agradeceré se realicen las coordinaciones necesarias
para que se nos supervise el levantamiento de las observaciones y asi poder realizar la entrega formal (...)".

Teniendo en cuenta lo antes indicado, la comision auditora advirti que mediante “Acta de

Recepcion de Instalaciones” de 25 de junio de 2020 (Apéndice n.°33), suscrita por la Ingeniera

contratada por la DISS (area usuaria) se procedio a la recepcion de las instalaciones del
~ Hospital Temporal: Ancash.

Es de indicarse que el plazo para el traslado e instalacion vencié el 20 de junio de 2020, siendo
que el contratista manifestod haber culminado la instalacion el dia 21 de junio de 2020; y el dia
22 de junio de 2020 la Ingeniera Civil supervisora de la prestacion del servicio de traslado e
instalacion de infraestructura del Hospital Temporal: Ancash a través del “Acta de verificacion
del servicio®, sefialo la presencia de observaciones”, las mismas que hacen referencia entre
otros a trabajos faltantes en los ambientes del Hospital Temporal, por lo que dichas faltas no
debieron ser consideradas como “observaciones”, puesto que constituian incumplimientos
de las obligaciones contractuales de la empresa Fusion Comunicaciones SAC, y por lo tanto
incumplimiento del plazo establecido para el traslado e instalacion, y le otorgé un plazo de dos
(2) dias para que las subsane; posteriormente el contratista refiere que el dia 24 de junio de
2020 culmino el levantamiento de las observaciones.

En ese sentido, se advierte un incumplimiento del plazo establecido para el traslado e
instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal excediéndose en cuatro (4) dias, desde
el 21 al 24 de junio de 2020.

/é B. DEL OTORGAMIENTO DE LA CONFORMIDAD Y PAGO DEL PRIMER ENTREGABLE SIN
APLICAR PENALIDADES

De conformidad con lo establecido en el numeral 15. CONFORMIDAD DEL BIEN Y/O
SERVICIO, PRESENTACION DEL INFORME SEGUN CORRESPONDA de los Términos de

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Referencia®® entre ellos anexo 1 y 2 (Apéndice n.°13) de la Contratacion Directa
N° 005-2020-PCM-ARCC, la conformidad del servicio sera emitida por la DIRECCION DE
INTERVENCIONES DEL SECTOR SALUD DE LA AUTORIDAD PARA LA RECONSTRUCCION
CON CAMBIOS, previo informe de aprobacion de la inspeccion — teniendo en cuenta su
participacion como area usuaria del servicio de la citada contratacion; asimismo dicha disposicion
es recogida en la Clausula Décima del Contrato n.® 006-2020-ARCC/GG/OA,; en ese sentido, se
tiene que es responsabilidad de la citada Direccion, otorgar la conformidad de la prestacién de
los servicios de la citada contratacion en su calidad de area usuaria.

Asimismo, la Clausula Cuarta del contrato establecio la obligacion del pago al contratista previa
presentacion de cada uno de los cuatro entregables, siendo que por el primer entregable se
pagaria el 40% del monto que incluye la conformidad de la instalacion del informe de operatividad
y protocolos de mantenimiento preventivo y correctivo, en tanto el periodo de arrendamiento
iniciaria al dia siguiente de la conformidad del informe de operatividad y protocolos de
mantenimiento preventivo y correctivo.

Mediante Carta n.° 029-2020/FUSION de 1 de julio de 2020 (Numero de Registro
n.® 2020004316 de 01 de julio de 2020), (Apéndice n.°34) la empresa Fusion Comunicaciones
SAC, remitio ala ARCC el primer entregable (que entre otros comprende: el traslado e instalacion
de la infraestructura hospitalaria), adjuntando el Informe de Instalacion, Informe de Operatividad
y Protocolos del Mantenimiento Preventivo y Correctivo, Acta de Recepcion de la Infraestructura
Temporal, entre otros.

Con Informe n.° 023-2020-RCC/DISS/LAAR de 16 de julio de 2020 (Apéndice n.°35), el
ingeniero contratado mediante Orden de Servicio n.° 000436 (Apéndice n.°19) para la
“verificacion del cumplimiento de Términos de Referencia (TdR) para la conformidad del proceso
de provision, instalacion y puesta en operatividad de ambientes hospitalarios temporales (AHT y
ACCT), afin que la DISS brinde la conformidad de los mismos” y “Verificacion del cumplimiento
de las Condiciones Contractuales de los contratistas para la puesta en funcionamiento y
operatividad, en la implementacion de los hospitales temporales (AHT y ACCT)*', hizo de
conocimiento del sefior Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud de la ARCC lo informado por la ingeniera supervisora de la DISS,
atraves del Informe n.° 02-2020-EVAC/SS de 16 de julio de 2020 (Apéndice n.°36), sefialando
en el numeral 2.4 del citado informe que el nimero de dias para el calculo de la penalidad es
cero (0), no obstante, que el “Acta de verificacion del servicio” (adjunta al Informe n.* 02-2020-
EVAC/SS), con la cual se le otorgd al contratista dos (2) dias calendario para el levantamiento
de las observaciones, contenia informacion sobre la falta de realizacion de trabajos que no
constituian observaciones, sino incumplimientos al “Traslado e instalacion”, concluyendo vy
recomendando otorgar la conformidad al Primer Entregable del servicio al citado contratista.

Luego, mediante Memorando n.° 256-2020-ARCC/DE/DISS de 16 de julio de 2020
(Apéndice n.°37), el sefior Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de
Intervenciones del Sector Salud de la ARCC, responsable del area usuaria, comunico a la Jefa
de la Oficina de Administracion la conformidad del primer entregable del servicio correspondiente
al Hospital Temporal Ancash remitiendo los informes descritos en los parrafos precedentes, sin
sefialar el incumplimiento contractual respecto al plazo establecido para el traslado e instalacion,
correspondiente a cuatro (4) dias (del 21 al 24 de junio de 2020).

% Que forma parte de las bases aprobadas el 9 de julio de 2020.
3 De conformidad con lo establecido en la Orden de Servicio n.° 000436 y Memorando n.°108-2020-ARCC/DE/DISS con términos de

referencia (Apéndice n.°9)

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020,
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Cabe indicar que la responsabilidad del otorgamiento de la conformidad se establecio en la
CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION del Contrato
n.® 006-2020-ARCC/GG/OA que se hace referencia a lo establecido en el articulo 168° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y que establece que la misma es otorgada
por la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC (area usuaria), sefialando
ademas que dicho procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, debiéndose aplicar las penalidades
correspondientes.

Lo antes expuesto, permitio que la ARCC realice el pago al contratista Fusion Comunicaciones
SAC, por la totalidad del primer entregable sin realizar la aplicacion de penalidades por mora,
pese al incumplimiento del plazo establecido para el servicio de traslado e instalacion (cuatro (4)
dias calendario), toda vez que el plazo vencio el 20 de junio de 2020, siendo que el contratista
manifesté haber culminado la instalacion el dia 21 de junio de 2020; y el dia 22 de junio de 2020,
la supervisora de la prestacion del servicio consigné en el “Acta de verificacion del servicio”,
. “‘observaciones”, las mismas que hacen referencia entre otros a faltantes en los ambientes del
Hospital Temporal, por lo que dichas faltas sefaladas en el Acta de verificacion del servicio
no debieron ser consideradas como “observaciones”, puesto que constituian
incumplimientos de las obligaciones contractuales de la empresa Fusion Comunicaciones SAC,
y por lo tanto incumplimiento del plazo establecido para el Traslado e Instalacion, y le otorgd un
plazo de dos (2) dias para que las subsane; posteriormente el contratista comunico a la entidad
que el dia 24 de junio de 2020 habria culminado con el levantamiento de las observaciones.

Luego de ello, la DISS procedié con otorgar la conformidad del primer entregable (que
comprende el traslado e instalacion del Hospital Temporal), sin que considere los dias de atraso
injustificado de cuatro (4) dias calendarios permitiendo que no se aplique la penalidad por mora
que ascenderia a S/ 52 614,48 de acuerdo al siguiente detalle:

Monto Contratado: S/2893 797,00
Monto Prestacion: S/1157 518,80 (40% de instalacion)
Plazo establecido: 19 dias calendarios (30.MAY.20 al 17.JUN.20)

(Traslado e instalacion)
N\ Ampliacién aprobada: _3 dias calendarios (18.JUN.20 al 20.JUN.20)
Plazo con ampliacion aprobada: 22 dias calendarios
y Dias de atraso 4 dias calendario (21.JUN.20 al 24.JUN.20)
/' Penalidad diaria= (.10 x Prestacion

0.40 x Plazo de prestacion

Penalidad diaria = 0.10 x 1 157 518,80
0.40x 22

Penalidad diaria = 115 751,88
8.80

Penalidad diaria = 13 153,62
Penalidad x dias de atraso = 13 153,62 x 4 = 52 614,48
No supera el 10% del monto del contrato.

Aunado a lo antes indicado, |a Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC DISS,
ha emitido el Informe n.° 066-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR de 17 de setiembre de 2021
(Apéndice n.°21), manifestando que: “(...) Los supervisores, al ser los tinicos representantes

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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del area usuaria en las distintas locaciones (sedes) suscriben las Actas o documentos o dan
sefial de su opinion. Estas actas han sido remitidas a la Oficina de Administracion con los
respectivos informes de conformidad de sedes y en ellos obran todas las coordinaciones que se
pudieran haber realizado (supervisor- inspector general- coordinadores de las sedes), en el
marco de las obligaciones que tenian en los TDR."

Asimismo, la oficina de Asesoria Juridica emitié el Informe n.® 00623-2021-ARCC/GG/OAJ de
6 de octubre de 2021 (Apéndice n.°22), en el cual describe que: “(...) Es relevante que, se tenga
en cuenta que la finalidad de la supervision de un servicio es garantizar que el servicio contratado
se desarrolle en las condiciones requeridas garantizandose su operatividad, mas aun si la
contratacion se ha efectuado en el contexto de una emergencia Sanitaria que requeria ampliar
la oferta hospitalaria de manera inmediata para atender a la poblacion afectada por el COVID
19, por lo tanto, los supervisores en virtud de su labor tenian que velar y hacer cumplir a los
contratistas de los Hospitales Temporales, las condiciones contratadas, informando de sus
. acciones al area usuaria”.

En ese sentido, se tiene que si bien la ARCC contrato el servicio de supervisién para cautelar el
cumplimiento de las condiciones contractuales a cargo del proveedor en el contexto de la
emergencia sanitaria, sin embargo la conformidad de la prestacion del servicio contratado se
encuentra establecido en los documentos que forman parte de la contratacion, siendo la
Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la ARCC - DISS (como area usuaria), la
responsable de la verificacion del cumplimiento del servicio y de otorgar las conformidades, de
conformidad con lo establecido en el Contrato n.° 006-2020-ARCC/GG/OA vy la normativa de
contrataciones del estado en las que se ha establecido los procedimientos para la recepcion,
conformidad, solicitud de ampliacion de plazo y su aprobacion, entre otros, propios de un proceso
de contratacion publica, los cuales fueron recogidas en los documentos que forman parte de la
contratacién.

En ese sentido, se advirti6 que personal contratado para la Direccion de Intervenciones del
Sector Salud de la ARCC, emitieron: Informe n.° 023-ARCC/DE/DISS/LAAR e Informe
n.® 02-2020-EVAC/SS ambos de 16 de julio de 2020, sin considerar dias de atraso, pese a que
el “Acta de verificacion del servicio” de 22 de junio de 2020, contenia informacién sobre
- incumplimientos del contratista consideradas como observaciones; asimismo, el sefior Wilhelm
Eduardo Funcke Figueroa, director de la Direccion de Intervenciones del Sector Salud de la
ARCC y responsable de oforgar la conformidad de la prestacién y entregables emitio el
Memorando n.® 256-2020-ARCC/DE/DISS de 16 de julio de 2020, otorgando la conformidad al
primer entregable del contratista sin advertir los cuatro (4) dias de atraso en el plazo establecido
para el “Traslado e instalacion” (parte del primer entregable), lo que permitié que la ARCC no
aplique la penalidad por mora que ascenderia a S/ 52 614,48.

Efectuada la conformidad del servicio sin advertir el incumplimiento contractual, se tramito el
pago del primer entregable por el 40% del monto contratado que equivale a S/1 157 518,80,
segln consta en los Comprobantes de Pago n.® 01982 de 22 de julio de 2020 por S/1 018 616,80
(Apéndice n.°39) para la empresa Fusion Contratistas SAC y su detraccion del 12% en el
Comprobante de Pago n.® 01981 de 22 de julio de 2020 por S/ 138 902,00 (Apéndice n.°38) a
la cuenta del tesoro.

‘Q Los hechos expuestos revelan el incumplimiento de la siguiente normativa

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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e Texto unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018 EF, vigente desde el 13 de marzo de 2019.

Articulo 9 responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en
el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el
proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de
los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2.

De corresponder la determinacion de responsabilidad por las contrataciones, esta se realiza de
acuerdo al régimen juridico que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la
Entidad, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que correspondan.

¢ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 344 2018 EF, vigente desde el 30 de enero de 2019.
Articulo 161. Penalidades
161.1 El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el incumplimiento
injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de la informacion brindada por el area usuaria,
las mismas que son objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

(--)

Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion
162.1. En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. (...).

\ Articulo 168. Recepcion y conformidad

1 168.1 La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, la
/" recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se
indique en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose de
ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.

(--)

168.6. Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y o
consultorias manifiestamente no cumplen con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo
caso la Entidad no efectua la recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de atraso.

Carta n.° 5§5-2020-ARCC/GG/OA.

“(...) Plazo de traslado e instalacion: 19 dias calendarios (...)

Asimismo, por medio de la presente se le comunica que €l inicio de la contabilizacion de la ejecucion
del servicio es a partir del dia siguiente de emitida la presente carta (...)”

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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o Contrato N° 006-2020-ARCC/GG/OA “Servicio de provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la
recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19 en el marco del Decreto de Urgencia
N°031-2020 y Decreto de Urgencia N° 055-2020 - Servicio de Instalacion de Hospital Temporal
para el item: Ancash - Explanada Palmira”

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Direccion
de Intervenciones del Sector Salud de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios, previo
informe de aprobacion de la inspeccion, en el plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
. sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayo de diez (10)

dias, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de la contratacion. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

.‘1\ '{- i{ =\ Este procedimiento no resulta aplicable-cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
ma” | caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad
(\E /) ) debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda

por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
“‘Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
(\ contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso
\ hasta un maximo equivalente al diez (10%) del monto del contrato vigente o item que debio
gjecutarse.
La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto

. / E ; F x Plazo en dias

Donde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias, o;
Q F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Lo antes expuesto podria ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio contratado, sin
la deduccion de los S/ 52 614,48 por concepto de penalidad por mora; asi como la vulneracion del
principio de eficiencia y eficacia que debe regir las contrataciones del Estado, al afectar la finalidad
de los recursos transferidos para garantizar la respuesta oportuna y efectiva para la atencion de las
personas con sospecha o diagnéstico positivo para COVID-19.

Lo expuesto se origin6 por el accionar negligente del funcionario que otorgé la conformidad al primer
entregable de la contratacion directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item : Ancash sin considerar que el
contratista Fusion Comunicaciones SAC no cumplié con el plazo establecido para la prestacion del
traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal, permitiendo que a la fecha no se
aplique la penalidad por mora de cuatro (4) dias calendarios por retraso injustificado que correspondia.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020. ¢ -
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La persona comprendida en los hechos presentd sus comentarios conforme se detalla en el
Apéndice n.° 2.

Efectuada la evaluacion de los comentarios presentados (Apéndice n.° 3), se concluye que los
mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la participacion de la persona
comprendida en los mismos, conforme se describe a continuacion:

Wilhelm Eduardo Funcke Figueroa, identificado con DNI n.° 08774220, director de la Direccion de
Intervenciones en el Sector Salud®2, periodo de 4 de febrero de 2020 al 31 de mayo de 2021, por
haber otorgado la conformidad al primer entregable (Hospital Temporal item Huaraz) presentado
por el contratista Fusion Comunicaciones SAC, mediante la emision del Memorando
n.° 256-2020-ARCC/DE/DISS de 16 de julio de 2020 (Apéndice n.°37), no obstante que, los
informes presentados por el personal contratado para su Direccion, contenian informacion que
permitia conocer que el contratista incurrié en cuatro (4) dias de atraso en la prestacion del Traslado
e Instalacion que forma parte del primer entregable, permitiendo que a la fecha no se aplique la

. penalidad por mora de cuatro (4) dias calendario por retraso injustificado que correspondia por la
suma de S/ 52 614,48.

En tal sentido, incumplio las funciones de area usuaria establecidas en el articulo 168.1° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado concordante con lo sefialado en el articulo 9.1°
del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, los cuales sefialan que “La recepcion y conformidad
es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area
de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del
procedimiento de seleccion” y “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de
contratacion por 0 a nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a
esta, son responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento
de las normas aplicables y de los fines puablicos de cada contrato, conforme a los principios
establecidos en el articulo 2°, respectivamente.

C(/\ Asimismo, incumplio lo sefialado en los literales h) y k) del articulo 42 del Documento de
Organizacion y Funciones de la ARCC aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva

. N° 00008-2020-ARCC/DE (Apéndice n.°40) que sefalan ‘h) Administrar y supervisar el
cumplimiento de la ejecucion de contratos para el desarrollo de intervenciones del Salud,
proponiendo su modificacion o resolucion segun corresponda, en el marco de sus competencias y la

/ normativa vigente.” y k) Ejercer las demas funciones que le asigne la Direccion Ejecutiva en el marco
de sus competencias.”, éste Ultimo teniendo en cuenta la determinacion de area usuaria de la

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 00063-2020-ARCC/DE (Apéndice n.°40), asi como las
funciones sefialadas en el Clausula Décima del Contrato n.° 006-2020-ARCC/GG/OA.

be (Apéndice n.°26).

“Designado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 00019-2020-ARCC/DE (Apéndice n.° 40).

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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IV. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Autoridad para la Reconstruccion con
Cambios, se formulan las conclusiones siguientes:

1. La Division de Intervenciones en el Sector Salud otorgd conformidad al primer entregable de la
Contratacion Directa n. 005-2020-PCM-ARCC -item 7: Arequipa — Sector Hunter considerando seis
(6) dias menos de atraso del plazo establecido para el traslado e instalacion de la infraestructura
hospitalaria temporal, servicio que forma parte del primer entregable; contraviniendo lo establecido
en el articulo 9° del TUO de la Ley N° 30225 que establece responsabilidades esenciales, los articulos
161°,162° y 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado que regula la aplicacion de
penalidades por mora y, la recepcion y conformidad de la ejecucion de la prestacion, asi como las
estipulaciones contractuales establecidas en el Contrato n.° 010-2020-ARCC/GG/OA con sus
documentos que lo conforman y la Carta n.® 46 -2020-ARCC/GG/OA que establece entre otros, el
. inicio y plazo para la ejecucion del “traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria”.

Lo expuesto se origind por el accionar negligente del funcionario que otorgo la conformidad al primer
entregable de la contratacion directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item 7: Arequipa — Sector Hunter,
considerando seis (6) dias menos de atraso del plazo establecido para el traslado e instalacion de
la infraestructura hospitalaria temporal por parte del contratista Escarcena SAC, permitiendo que
posteriormente se aplique una penalidad por mora menor a la que corresponde; lo que podria
ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio sin la deduccion de los S/ 128 399,36 que
corresponde, asi como la afectacion del principio de eficiencia y eficacia que debe regir las
contrataciones del Estado.

(Observacion n. ° 1).

. La Division de Intervenciones en el Sector Salud otorgd conformidad al primer entregable de la
Contratacion Directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item: Ancash sin considerar que el contratista no
cumplié con el plazo establecido para el traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria
temporal, permitiendo que no se aplique penalidad por mora; contraviniendo lo establecido en los
articulos 9° del TUO de la Ley n.° 30225 sobre responsabilidades esenciales, los articulos 161°,
162° y 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado que regula la aplicacion de
penalidades por mora y la Recepcion y Conformidad en la ejecucion de la prestacion, asi como las
estipulaciones contractuales establecidas en el Contrato n.° 006-2020-ARCC/GG/OA con sus
documentos que lo conforman y la Carta n.® 55 -2020-ARCC/GG/OA, que establece entre otros, el
inicio y plazo para la ejecucion del “traslado e instalacion del hospital temporal”.

W Lo expuesto se origind por el accionar negligente del funcionario que otorgd la conformidad al primer
entregable de la contratacion directa n.® 005-2020-PCM-ARCC - item : Ancash sin considerar que el

contratista Fusion Comunicaciones SAC no cumplio con el plazo establecido para la prestacion del
traslado e instalacion de la infraestructura hospitalaria temporal, permitiendo que a la fecha no se
aplique la penalidad por mora de cuatro (4) dias calendarios por retraso injustificado que correspondia;
lo que podria ocasionar que la entidad pague el monto total del servicio sin la deduccion de los
S. 52 614,48 que corresponde, asi como la afectacion al principio de eficiencia y eficacia que debe

regir las contrataciones del Estado.

(Observacién n. ° 2)

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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3. Como resultado de las visitas efectuadas por la comision auditora a cuatro (4) hospitales temporales
en Arequipa, Huaraz, Truijillo y Chiclayo se comunicé a la ARCC determinados aspectos que ponian
en riesgo la seguridad y operatividad de los hospitales; lo que permitio su implementacion y/o
correccion, mejorando las condiciones necesarias para una adecuada atencion a los pacientes.
(Aspecto relevante n. © 6.1).

4. En el contexto de la emergencia sanitaria se han emitido documentos de la Contratacion Directa
n.° 005-2020-PCM-ARCC, en via de regularizacion, cuyos contenidos sustentan parcialmente las
actuados previos a dicha contratacion.

(Aspecto relevante n. © 6.2).

5. Disponibilidad presupuestal conlleva que la suscripcion de adendas se efectue fuera del plazo
establecido para su regularizacion.
(Aspecto relevante n. ° 6.3).

. 6. Viceministerio de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud - MINSA comunica
el cese de operaciones e inicio de la desinstalacion de ocho (8) hospitales temporales a cargo de la
ARCC, entre los que se encuentran los hospitales temporales de Ancash, Arequipa, La Libertad y
Lambayeque.
(Aspecto relevante n. ° 6.4).

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020. G
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V. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Autoridad para la Reconstruccion con
Cambios, en uso de las atribuciones y competencias conferidas en el literal e) del articulo 15° de la Ley
N® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica
y modificatorias, se formula la recomendacion siguiente:

Al titular de la entidad:

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades del
funcionario de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios comprendido en las
observaciones n. 1y 2, teniendo en consideracion que su inconducta funcional no se encuentra
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica”

(Conclusiones n.s 1y 2).

. Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley N° 27785, con
el proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones
y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Disponer que la Gerencia General, a través de su Oficina de Administracion realice las acciones
necesarias para el recupero de los montos no aplicados y cobrados por penalidad por mora de
S/ 128 399,36 y S/ 52 614,48 correspondientes a los contratos n.es 10-2020-ARCC/GG/OA y
006-2020-ARCC/GG/OA por el servicio de traslado e instalacion de los hospitales temporales de
Arequipa y Huaraz, respectivamente; caso contrario, disponga el inicio de las acciones legales
que corresponda, a fin de lograr su recupero.

(Conclusiones n.os 1y 2).

Disponer que la Oficina de Administracion adopte las acciones necesarias para lograr la
suscripcion de las adendas pendientes de regularizacion, a fin de cautelar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales hasta la culminacién de los contratos suscritos para los servicios de
provision, instalacion y puesta en operatividad de las estructuras hospitalarias temporales.
(Conclusion n.° 5)

Disponer que la Direccion de Intervenciones del Sector Salud y la Oficina de Administracion, en

O Q coordinacion con la Direccion General de Operaciones en Salud del MINSA, definan las

(\ condiciones necesarias y el plazo que se establecera para que los contratistas Fusion

(_\ Comunicaciones SAC y Escarcena SAC puedan iniciar la desinstalacion de la infraestructura
temporal.

(Conclusién n. 6).

/4/ 4. Disponer que la Direccion de Intervenciones del Sector Salud realice las acciones necesarias a
fin de cautelar que los contratistas Fusion Comunicaciones SAC y Escarcena SAC cumplan con
su obligacién contractual referido a la desinstalacion de la infraestructura temporal y reposicion a
las condiciones iniciales, que permitan la adecuada devolucion de las areas asignadas por las
instituciones que cedieron dichas areas.
(Conclusion n.° 6).

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Relacion de personas comprendidas en los hechos

Cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y comentarios presentados
por las personas comprendidas en los hechos.

Evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas en los
hechos.

Impresion del detalle de los hechos advertidos por la comision auditora durante la visita
de inspeccion de los Hospitales Temporales y las acciones realizadas por la Autoridad
para la Reconstruccion con Cambios.

Copia autenticada de carta n.°046-2020-ARCC/GG/OA de 25 de mayo de 2020.

Copia autenticada de Contrato n.°010-2020-ARCC/GG/OA de 9 de julio de 2020.

Copia autenticada de Carta n.°148-2020-ARCC/GG/OA de 17 de junio de 2020.

Copia autenticada de Carta n.°264-2020-ARCC/GG/OA de 4 de agosto de 2020.

Copia simple de los terminos de referencia para la contratacion de servicios en general y
copia autenticada del Memorando n.°108-2020-ARCC/DE/DISS de 28 de mayo de 2020.
Copia autenticada de Orden de Servicio n.°000443 de 31 de mayo de 2020.

Copia autenticada de Informe para observar la prestacion de servicios de 9 de julio de
2020.

Copia autenticada de Informe técnico N° 002-2021-CG/JUSPE-ESPEC de 15 de
diciembre de 2021.

Copia autenticada de Formato n.® 07 Solicitud y aprobacion de bases o solicitud de
expresion de interés; copia autenticada de Bases de Contratacion Directa
n.°005-2020-PCM-ARCC; copia simple de documento “Provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el aislamiento y la
recuperacion de pacientes afectados con el COVID-19" (términos de referencia).

Copia simple de hoja de tramite n.° 202005705 de 11 de agosto de 2020 y carta
n.° 038-2020-ESCARCENA S.A.C de 10 de agosto de 2020, con documentos adjuntos.
Copia autenticada de Acta de recepcion de instalaciones de 15 julio de 2020.

Copia autenticada de Informe n.°047-2020-RCC/DISS/LAAR de 1 de setiembre de 2020.
Copia autenticada de Memorando n.°440-2020-ARCC/DE/DISS de 1 de setiembre de
2020.

Copia autenticada de Informe n.°026-2020-ZMGT de 14 de agosto de 2020.

Copia autenticada de Orden de Servicio n.°000436 de 27 de mayo de 2020

Copia autenticada de Comprobante de pago n.°05211 de 5 de diciembre de 2020 y copia
autenticada de carta n°512-2020-ARCC/OG/OA de 7 de diciembre de 2020.

Impresion de Informe n.°066-2021-ARCC/DE/DISS-LAAR de 17 de setiembre de 2021.
Impresion de Informe n.°00623-2021-ARCC/GG/OAJ de 6 de octubre de 2021.

Copia autenticada de comprobante de pago n.°02775 de 8 de setiembre de 2020 y copia
autenticada de Boleta de Pago Sunat - FORM 1669 de 9 de setiembre de 2020 y copia
simple de factura electronica n.°F001-00000043 de 1 de setiembre de 2020.

Copia autenticada de comprobante de pago n.® 02776 de 8 de setiembre de 2020, copia
autenticada de carta orden n.® 20000088 de 9 de setiembre de 2020 y copias simples de
documentos adjuntos.

Copia autenticada de la Carta n.® 55-2020-ARCC/GG/OA de 29 de mayo de 2020.
Copia autenticada de Contrato n.® 006-2020-ARCC/GG/OA de 9 de julio de 2020.

Copia autenticada de Carta n.° 214-2020-ARCC/GG/OA de 30 de junio de 2020.

Copia simple de hoja de tramite n.° 202003995 de 22 de junio de 2020 y
copia simple de carta n.® 021-2020/FUSION de 21 de junio de 2020.

Copia autenticada de Orden de Servicio n.°0000444 de 31 de mayo de 2020.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccién con Cambios.
Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Copia autenticada de Acta de verificacion del servicio de 22 de junio de 2020.

Copia autenticada de Informe Técnico n.® 001-2021-CG/JUSPE-ESPEC de 8 de
noviembre de 2021.

Copia simple de hoja de tramite n.° 202004117 y copia simple de carta
n.® 023-2020/FUSION, ambas de 25 de junio de 2020.

Copia autenticada de Acta de recepcion de instalaciones de 25 de junio de 2020.

Copia simple de hoja de tramite n.° 202004316 y copia simple de carta
n.® 029-2020/FUSION, ambas de 1 de julio de 2020.

Copia autenticada de Informe n.°023-2020-RCC/DISS/LAAR de 16 de julio de 2020.
Copia autenticada de Informe n.°02-2020-EVAC/SS y copias simples que adjuntan.
Copia autenticada de Memorando n.°256-2020-ARCC/DE/DISS de 16 de julio de 2020.
Copia autenticada de comprobante de pago n.°01981 de 22 de julio de 2020, copia
autenticada de Boleta de Pago Sunat- FORM 1669 de 24 de julio de 2020 y copia simple
de factura electronica n.° F001-0000662 de 16 de julio de 2020.

Copia autenticada de comprobante de pago n.°01982 de 22 de julio de 2020, copia
autenticada de carta orden n.® 20000058 de 23 de julio de 2020 y copias simples de
documentos adjuntos.

Impresion de Resolucién de Direccion Ejecutiva N°00008-2020-ARCC/DE de 17 de enero
de 2020 y documento adjunto; Impresion de Resolucion de Direccion Ejecutiva
N°00019-2020-ARCC/DE de 3 de febrero de 2020; impresion de Resolucion de Direccion
Ejecutiva N°00063-2020-ARCC/DE de 8 de julio de 2020.

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
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Lima, 30 de marzo de 2022

(.30

Teresa Taya Rutti
Jefe de Comision Supervisor de Comision

audia Rivarola Alpaci
Abogado

El subgerente de la Subgerencia de Control del Sector ._Justicia,'Politico y Electoral que suscribe el presente
informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lima, 31 de marzo de 2022

'fatricia Bernuy Tonsmann

Subgerente de la Subgerencia del Contrel del Sector Justicia Politico y Electoral

Auditoria de Cumplimiento a la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
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RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS
Documento Condicion Presunta Responsabilidad
Nombre . Periodo de Gestion : s
N°® y Sk Cargo devinculo | Direccion | oo aciones | Administrativa
apellidos de desempenado laboral o | Domiciliaria Civil | Penal
Identidad Desde Hasta | contractual Entidad | PAS
Wilhelm Director 0 2 RDE ! 4
Eduardo Dirsctiin do N°019-
1 08774220 | Intervenciones | 04/02/2020 | 31/05/2021
Funcka en el Sector 2020-
Figueroa Salud ARCC/DE 2 X
. Auditoria de cumplimiento: “Contratacion Directa N°005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del servicio de provision, instalacion y puesta en
operatividad de estructuras hospitalarias para atender el aislamiento y la recuperacion de pacientes afectados con el COVID - 19°

Periodo de 23 de marzo de 2020 al 31 de diciembre de 2020.
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Amalia Moreno Vizcardo

Directora Ejecutiva

Autoridad para la Reconstruccién con Cambios

Jr. De la Unién 264 Piso 7, Edificio Palacio Cercado de Lima
Lima/Lima/Lima

ASUNTO :  Remite Informe de Auditoria

REF. :a) Oficio n.° 000024-2021-CG/GPOIN de 2 de junio de 2021.
b) Directiva N° 007-2014-CG/GCSII “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria N° 473-2014-CG, de 22 de octubre
de 2014.

c) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucion de
Contraloria N° 473-2014-CG, de 22 de octubre de 2014.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual se acredité a la Comision Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al proceso de
Contratacion Directa N° 005-2020-PCM-ARCC “Contratacion del servicio de provision,
instalacion y puesta en operatividad de estructuras hospitalarias temporales para atender el
aislamiento y la recuperacién de pacientes afectados con el COVID — 19" en la Autoridad para
la Reconstruccién con Cambios a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 749-2022-CG/JUSPE-AC, que recomienda disponer el inicio
del procedimiento administrativo al funcionario involucrado en los hechos observados,
debiendo informar al Organo de Control Institucional de la Presidencia del Consejo de
Ministros, las acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,
E MINISTROS ) .
':L‘&,%‘BE;‘&'Q tafggggz‘f,&d&.%n CON CAMBIOS Documento firmado digitalmente
TRAMITE DOCUMENTARIO Patricia Bernuy Tonsmann
)R E Ci = g [ O Subgerente de Control del Sector Justicia, Politico
y Electoral

" Yo
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