ecemo de la lgualdad de oportunlclades para.mujeresy hom ;
- “Afio del Fortalecimiento de; Ia_Soberania Naclonal” .
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“PROCESO DE DETERMINACION DE LA CLAS]F!CACION SOCIOECONOMICA
(CSE) DE HOGARES"

[

DENOMINAGION = P4,

|. ANTECEDENTES
1.1 Origen
1.2 Objefivos : v
1,3 Materia de Contro, Ma!eria Compromehda y Alcance
1.4 Delaentidad o depenciencla
1.5 Notificacion de las desviaciones de cumplimento
1.6 Aspectos relevantes o

LY LS =

ll. DEFICIENGIAS DE CONTROLINTERNO - 10

i, OBSERVACIONES 2

V, ARGUMENTOSJURDICOS .~ 54
V. IDENTIFICAION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS

VI CONCLUSIONES ..~ . - 56
VIl RECOMENDAGIONES . 58

@ Vil APENDIGES 60
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: soc;o&comOMIcA(cseii.DE HOGARES" = oo
PERIDDOi DE ENERO DE 2020 AL 31 DE DICiEMBRE DE 2021_

AT €
 “entidad’, comresponde & un senvico de contml posterior no prog
Conirui 2022 del C)rgano de Control Institucional a cargo del serwc;o,
; ¢ _‘Gubernamentai 'SCG con fa orden de servicio n.° 2-57
fiante Oficio n.° D000207-2022-MIDIS-QC) de 15.de julio de
- prevista enla Directiva | =20 NORM “Auditorla de.Cumphmrento” ¥ "Marual de
Audttorfa de :Gumpiimiento aprobados por Resotuc:on de C ntralona n. 001 2022—CG de?

i Clasificailén, ioecuném!ca (GSE) ~Es Uina netia de bianesigr dol hogar, - L e TR '
<1 Padytn General de Hogares (PGH). - Es una base da tiatos de hogares y 5us, inlegranles qua irecluye §a composiclun dsl hogar Ia
ldentldad desus Enlegrantes y su claslﬂcaclén aocleeconbmica BRI : - o .

¥ Audltorfa de Cumphmienlo al Minls&enu da nesarmlio P Incluslon Sm:mi
: 'Pertodo Dei o de enero. 6&2020 al 31 de dic!embre de 2{121 NS
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Pégina 2 - 64
a) A cargo de la Unidad Local de Empadronamiento de cada qobierno local:

) Solicltud de fa CSE, pedide formal efectuade por un integrante del hogar ante la
Unidad Local de Empadronamtento - ULE® de !os goblemos locales (distrito de
resuiencla) - ER

i) Reco;o de Ia Enformacion del hogar. apltcaczon de los instrumentos de recojo de
datos porlalLE, a traves del Formato S100¢, y Ficha Soctoecondmaca Unica- FSUS,

b) Actividad -compartida entre ia Unidad Local de Empadronamlento y la Diteccion de
.Oneraclones del M;clls‘ ' : . '

] Consistencia de la mformaclén lmpllca la venf icacion de la consistencia de fa
Informagion contenida en los instrumentos de recojo de datos (Formato §100; y Ficha
Sogiogconomica. Umca FSU) emp]eados por las ULE.

c) A cargo de Ea Dlreccabn de Ogeraciones del M|d|

i) Ca]cuio de laGSE, la Dlreccubn de Operaclones procesa de manera automalizada la
informiacion, aplicandoa melodolagia para fa deterrinacién de la CSE, aprobada por
Resolucion Ministerial n.? 151-2016-MIDIS de 21 de julio de 2016, y actualizada con
Resolucion Ministerial n. 184-2018-MIDIS de 26 de agosto de 2019 y Resolucion
Ministerial n.> 069-2022-MIDIS de 19 de mayo de 2022, lo que implica la aplicacidn
de los pasos que componen dicha metodologia a través del uso de las bases
administrati\Jas (BDA) segun fﬂ mgu;ente

. Paso 1: Evaluacsén de Ia afiliacion a. seguros de salud privados, que tiene como
fuente de informacion a la Superintendencia Naciona! de Salud ~ Susalud para el
caso de Ia tenencia de seguros de salud privados;

o Paso 2 Evaluacion de la tenencla de vehiculos, que tiene como fuente de
informacién a 1a Superintendencia. Nacional cEe Raglstros Pubilcos . Sunarp‘
respecto a la propiedad de vehlculos; .

« Paso 3; Evaluacion de ingresos del hogar. que !iene como fuente de informacion
ala Superintendencia Naclonal de Administracién Tributaria - Sunat y al Ministerlo
de Economla y Finanzas MEF para. determ;nar los mgresos econdimicos del
solicitante;

» Paso 4; Evaluacion del consuma de servicms de elaclrlcidad que tnene como
fuente- al Organlsmos SUDEMSOI‘ de la Inversidn' en Energia y Minera ~
Osinergmin para evaluar el consumo de serviclos de electricidad,

» Paso 5: Aplicacién del Indice de Focalizacion de Hogares (IFH), y se construye al
evaluar todas las varlables de la Ficha Socioeconémlca Unica, las cisales se

3 La Unidad Local de Empadronamlanta (ULE) esla unidad constitulda en los goblemos locales, responsable de racibir & Impulsar &f
tramite.de lag solicludes de.clasiflzachin socloecondmica de la chudadanta, y de ser el caso ecoger i Infermacion de los hogares
solicantes de su ambito Jocal, da acuerdo con los docuinentos tenicos emllidos para dicho fin.

1 Formato 8100, Esel medlo por elcual, el hogar soliclfa Ia detérminacdn, aclualizaciin o verificacién de la CSE anie Ja ULE dal distit
“da sy residencla; Ademés, constitiye un Inslrumento da recojo de datos de fuente de Informacson pdmaria {Fuenle: Direcliva 0.2 001-
2020-MIDIS *Diresliva que regula la operalividad'ds) Sistema de Focalizacibn de Hogares (SISEGH). -

4 Wsirmenn de Jecojo d6 dalos do fuénte de informaciin primaria que conliane pregumias que permiten el acaplo y registro de las
caracter|slicas de ta vivianda, o hogar y sus Integrantes: (Fuente: Difecliva n.® 001-2020-MIDIS *Directiva que regula la oparatividad
de! Sislema de Facallzackon de Heégares (SISFOHYY),

& BDA. De acuerdo a'la Dlrecliva n® 001-2020-MIDIS, las bases adminislalivas son.ftentes da Informaclén secuncarla, de cardcler
nominal, adminisiradas por as enlidades da la Administracion Piblica, que aportan informacion para delerminar la clasifivacln

nrnlmanandmlan dal hanan

S A L e L S

Audttoria de Cumpiimiento a Ministerlo de Desarrollo & Incusion Social
Perfodo: Del (4 de enere de 2020 a) 31 de diclemizre de 2024
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e o Pagmaa B

dw;den en cuatro categortas a) blenes del hogar b) serwc:os basicos del hogar,,"_' L

) calldad de: ia vlwenda, d) pobiaciﬁn

;ncorporacién en el P d

m) Certlﬂcacion de !a CSE !a DII eion:
reg:strados en el PGH ante las

id Operaclonesc
nlidades & cargo.de |

P
D torgada por el Sistema de Focalizacitn e.-Hogares [Sisfoh)7-,
~identificaclon de -grupos: poblaciohales. prior
L _;publieas focalizadas,-como son 79975 hogares cuyo jefe:

3 - que debleron aclualizar s CSE a no pobre

:--.'-TDe oi;a parte Ia atencion de 40 701 soltcilucfes de hogares presentadas para. obiener su_ DU -
limitando su posible afilacion como

' .CSE; no-se realizd dentro de los plazos establecido

) Registro enel Padron General de Hogares, la Dlrecclén de Operaclones reaﬂza la o e
6 G' erat'de-Hogares_ PGH. de la CSE: de_los_hogares,- Gl

:uﬁca':ia CSE de. hogares '
implementacién de Ja. -
_-___Intewencio Piblica Focalizada que.requieran dicha Enformamén como crtteno de S

dos,-a fin de ‘acceder a las intervenciones
ogar y/o conyuge'cuentancon
' geguros de salud privados o EPS. (de acuerdo a BDA de Susalid) y 123 fiogares que superan . =~
. los umbrales de pobreza de consumos de serviclos de eleciricldad {de aquerdoa BDA de.
- Osinergmin; y gue no debleron. ser considerados como pobres o pobres axtremos, Ademas
-~ tle 103 hogares (de acuerdo a BDA? de- SUNAT) y. otros 5 884 (de acuerdo a BDA dei MEF)

' ﬂusuanos' e Eas 'ntldades acargo de Ea 'n_te_rvenclones puhkcas focailzadas ypor etlo_-: AR

audiloria de cumphmiento comprende el perlodo.d 11 de eriero _e::2020 ai 3 de::{'
- pranclpaimente de Ia D ecoidn General .de. Focahzamon e

ldl

o _Ea poblacsé_n, pro I: |
- de capacidades, en coordinacmn y art;cuEaclon con las diversas entidades del sector plblico
o 'el sector prwado y la socledad cwﬂ lo: que 56 encuentra normado en Jats

nslderando un. amblto :

3 '-_';EE Slsterna o Focallzaclén de Hogares (SISFOH) admimstra Ea info:mac%n dal Padrén Genera] ée Hogares (PGH) Este padrén -
: Z-_con!iens infomacion. ‘sgciogcondmica, de los cludadanos. para qise Tos programas $aclalés v subsidios del Eslado. Identifiquen qué -
| pergonas-son narlo:da los gripos publaclonales pﬂoﬂzadas ¥ podrén accedera; estos beneficios esiatales, E{SISFOH ayida s -

Idenlficar-persongs -0 Gripds poblaciofiales en situae! ion da pnbreza, vulnarabiﬂdad & exclusibn. !ravés de una Giamﬂcacion‘
: Socloaconmica que se hice dalos cludadanos R R .
- -2 Base:ts Dalos Adminstrativa - ' ' i
4 'Ley da craaciﬁn, mganlzacidn y [uﬁclones del Mlnlsleﬂo de Desarmllo e Enc!usu’:n Sacial Mldls :

' . Auditorla do 0ump1lmaemu at Minlsienn de Desarfol[o 8 lncluslon Socla!
Per!ndo. Dal 01 da ahero. de 2020 al Ide dtclembra da 2921

0005
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Pagina 4 - 64
Gréfico n® 1
Estructura Organica del Ministerio de Desarrollo & Inclusion Social
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_Fuenle: Texlo Integrado acluallzado del Regtamento de Organizacién y Fsmc:anes del Midis, apmbadn por ﬂasoluclﬁn Minlsleﬁal n° 073:
2021-MIDIS do 4 de mayo de 2021,

\

6% Cabe sefialar que la Direccitn General de Focalizacion e Informacion Social - DGFIS,
conforme al articulo 58° del ditado Texto Integrado, constituye un organo de linea
dependiente del Despacho Viceministerial de Politicas y Evaluacién Social, responsable de

Q : gestionar [a implementacién y operacron del Sistema Nacional de Focabzaclon, asi como
2 : conducir las acclones para generar'y gestionar informacion, socioecondmica de los hogares;
afin de ponerta a disposicion de las intervenciones que usen la clasificacion socioecondmica
como criterlo de eleglbllldad en el ambito dé fa informacion social bajo su custodia. Las
(8 funclones de la DGFIS segln el articu[o 59° de la norma: cttada son las. siguientes

a} Establecer las propuestas de los lineamientos del Sistema Nacnonal de Focalizacién
(Sinafo) ¥ de a gestion de la informacién.socioeconémica de hogares; asl como, de los
lineamientos destinados a garantizar la calidad de dicha informacidn;

b) Establecer la metodologia, herramientas y estandares geoestadisticos y espaciales que
faciliten la Identificacion de los usuarios de las Intervenciones pablicas, en el amblto de
Ja politica nacional de desarrolo € Inclusion social,

¢) Establecerel proceso de determinacion y certificacion de fa clasificacion socioecohdmica
(CSE) de los hogares para las intervenciones piblicas que la requleran

Asimismo, la Direccion de Operaciones - DO, segin el articulo 65° del citedo Texto Integrado
es. la unidad orgénica de linea dependiente de la Direccién General de Focalizacion e
Infotracién Social, encargada de cerfificar I3 clasificacion socioecondmica de los hegares;
asl como de adoptar medidas para el control y prevencin de inconsistencias. de la
informacién que es ingresada a las bases de datos. Entre sus funciones, segin el articulo
66° se tienen las sigulentes:

e P e e A A e e ittt e
B et e e e e e ——m e L,

Auditoria de Cumplimlento al Ministerlo de Desarrolio e Inclusidn Social
Perlodo: Del 01 de anero de 2020 at 31 de diclembre de 2024
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'.IEn aplaca _on nerale
':‘.-;;Reso!ucuon de. Contratorla N° 295' 021 '

_ _;__,'_'fCumphmlento aprobados con Resoluclon de Contralorla N" 001 -2022-CG de 7.de enero de' SRR
R as] como al marco normativo que régulala no_iif caeién eiectrémca se cumplié con el L
v -';pmcedmento de  rofificacion ‘de las d ! "
" j| ldas an los hechos obsewados

B Sun herramlentas para reoolectar dalos direclamama dela vivleuda eE hiog: IREITSE

- ‘caracterjslioas, oon @l ‘ohjelo de deferminar y verllicar ta GSE, Entre ¢llos so ericueniran a Formato de Sollcilud (3100) yla Flcha PRI TR
" Bocloecondimica Unica (FSU) La auscnpcién ds astos instrumenlos por paste del se![cnante ¢ Inrurmante Ies da el caraclar de una. SRl
decfaraclén[umda ST : Dy g :

: Auditarla de Cumplimisnto al Mlnis!arlo de aasarroﬂo e Inc]uslbn Soclal
B i’arlodo Del 01 de enaro. e 2020 at 31 de diclembre da 2021




INFORME DE AUDITORIA N° 009-2022-0C1/5788-AC

Municipalidades. Distritales de Ate", Independencia®?, San Juan de Lurigancho® y
Municipalidad Metropolitana de Lima®, y producto de la revisibn realizada a los
Instrumentos de recojo de datos (Formato $100 y FSU) incluidos en los expedientes del
praceso de.determinacion de CSE, que fueron acopiados en las mencionadas visitas, se

revelaron diversas deficlencids en el leriado correcto de los mencionados. Enstrumentos
de I'eGOJO de datos, conforme g8 resume y muesira en el cuadro siguiente

. Cuadron.°1 L
Resumen de deficienclas ldentlficadas durante Ias v!sﬂas a a!gunas Unidades
:  Locdles de Empadronamiento ' : S

Ale . X =X Amexon®1y2 |
independencia | % | X | X | X XXX R IXTx Ix P x [ X X7 Avexoniy2 |
SenJduande Lurgancho | = | = |- |- |«{-1-{-{-{- |- X[ X{X| Anexon‘2
LEmaMetropoIitana BN RN Anexon.® 2

L Nola escngc i de I geﬁciencla dalectad -
Forfialo $100 fio reglsiraron 14 fechd da soflcltud

2 Formalo $100 sin llanar pregunta 5: Acceso a sewvidlos pﬂbEicos

3, Formato 5100 sin lenar pregunts §: Disaceion de ta vivienda u hogar donde reslde

4. Formato S$100'sin flanar pregunts 7: Ubleackin geografics

5, Formate 100 shh ienar pregunta 8; Aulorizaclon y declaraciin de te persona sollcilante

6, Formato 5106 sin fenar ollenado incompléta de ta pregunta 12; Dalos de recepclﬁn de la sollciud

7. Fonnalo§100 sin Itanarnmguna pregunta L : )

8. Forinato 5100 sin firma -

9, . Formato FSU s llenar / lenado completo de Ja Secclun k i.ocalizaclbn de uivianda

10, Farmato FSU sin llenar a Seccitn Il: Enlrevista y Supervision. -

11. Formato FSU llenade compielo de la Seceldin (il Caranterlsticas dé fa vw!enda

12. Formalo FSU llenado completo de ta Seccldn IV: Dalos delhogar -~

13, Formato FSU llenado compléto.defa Secclan ' Caractertsl{cas defa Publacifm

14, Formato FSU lenado con téplz

Fuente: Instrumentos de fecojo oblenldos de las ULES medlanie. Acta ni° 0012022 de la Munlclpaltdad
de Ale, Acta n.® 002-2022, Acta .’ {06-2022 de Municipalidad de Independancia; Acta n:® G03-
2027 de la Municipalidad de San Juan de Lusigancho Y Acia 0" 005-2022 de la Manlclpaltdad,
- Metropalitanadelima, o
Elaborado por. Comlslén da auditurla G

No obstante, siendo que la responsab:hdad de] :eco;o de datos es cnmpatenma dlrecta; E
de las ULEs que pertenecen a los goblemos locales; debemos sefialar que dicha
actividad se canstltuye enel punto inicial del proceso de la Clasificacion Socioeconbmica, -

. elcual podria verse afectado si s Ilena erroneameme la mformaclon cEe los- hogares que' -
_-soilci{an la determmaczon de !a CSE T S _ S

2 Capacidad operatwa de Eas dlrecciones de imea de Ia Direcc on Generat te
Focalizacidn e Informacion Soclal e ha visto afectada pot incremento de labores
excepcionales que le han sido encargadas, como el caso del proceso de atencién
de bonos por subsidlos monetarlos ala poblaczon impulsade por eE Estado

.Con. Ia finalidad de evaluar el con{rol mtamo a conusmn auditora recabo informacion
como resultado de la aplicacién del Cuestionario de Control-Interno'é, efectuado al sefior
Sandro Martinez Lézaro, director de la Direccion de Operaclones (DO) de la DGFIS
N medlante el cual 58 tomo conoctmtento que debldo ai Estacio de Emergencia Nacional

1 Actan, 001-2022 de 5 da oolubre de 2022

2 Actan,® 002-2022 de 5 de octitbra de 2022 y Acta n.” 08-2022 de 19 de oc!ubra de 2022
% Acta 0.°.003-2022 de 6 de ociubre de 2022

- Add .* 004-2022 de 10 de oclubre da 2022 y Acta n.” 0052022 de 18 de oclubre de 2022

Pa b Al Alidab e i Basdin AD A nnanie da O

Audilorfa de Cumplimiento al Minsterlo de Desarrolio e lnclusibn Soclal
Perlgdo: Del 09 de enaro de 2020 al 31 de dicferbre de 2021
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e la emergencla c:onaf entre @ s‘-.e'i proces’a'mie'

3 y-colaboragion mterinslllucional afavordel RENIEC,

! fio 800 brindad

: 010-2021 dejon depatilas ié cmcas,yela or

'_-.'(30 01 2021) c 202152 aprusha of padrén dehoqares beneftcla{éos medi -

B :!mplementaclan Ia. medlda iampcrai . exlranrdm 1 num!nada operatlv ) pllolo SISFOH._
Bic

".Decrelo de

L -U{geﬁ cla e potaciones de la DGFIS. Asimismo, s¢ desarrollaron de aclividades para la gestién depadron

-{ . bjecutada pnrsmpalmenle o la Direcelon de Disefioy Mala 1og[a de !a DGF!S

| Apoyotécnico ¥ colaboracion Interinstitucional a favor del RENIEC, para la. elabaraclon de! Regis 1o
| d&hogares elaglbles; brindado.a pedido formal del RENIEG: .

| "Elaboraclon de| padid ii hogares nef |ar|_ fﬁe api b la RM n ® 045 2021 -MIDIS'
(17:03.2021) L '

dependlente del Ministerlo de Dasarolio e Incluslén Soclal; encargada de elaborar y pres
Minlster!ai gl Intorme que contenga_la reylsion m ciunes solife.e
Bt Ve I :

‘I mejora continua

Se aprobé el Manual _

:Nacional para“medidas OVID-

ey pmbadabajoel:sustanloiécnlcod

=01 ] ds Disefio iy ‘Metodologlas estuv
“ L 'RENIEG, para implemenlar Line

16 27.06.9029 88 aprieba Ja R

B -aBecrslode }-'
-4 Urgend
o 20802021
'_{24(}82{)21)

] 23021% en base - sustento técnico de Ja DOFIS, EI 13109,2021.se agtualiza el cliado
: 'docurnenlo lécnlco iediante la RM 7.%-180-2021-MIDIS, 4 parl\r del sustentodea EJGFIS

4 MIDIS, que: fue acluallzadael 14,00.2021, 2 través de Ja RM n.* 184-2021 MiDIS

Fuente [nformaclén del Cuesﬂonario de Conlru] Intemo.de facha _18 de agusta de 2022
Elaborado por DGFES i SR .

" _Auditoria o Gumplimlento al Minlsterio de Desartcilo s nciuston Segtal -
Peilodo; Del 01 dd enero de 2020 al'31.de dictembre.de 2021 &0 "o :

':nominal de la intervencion"Red Amajchay , altorizada por DU n,? 026-2020, Dicha aciividad fue | :...
£125.05.2021, 5o apruebala RM 1. 091-2021- DI, { 024-MIDIS, deraminada. | -

| *Direcliva pay: tiéri del Padron Nominado de'fa Red. de-Suporle para sl Adulto Mayorcon | -~
‘| ‘Alle Riesgo ¥ la Passona con Discapacidad Severa', que sstablece iesponsabllldades delaDGRS. |-

| Elaboracién de Pauia lécnlca do verlf caclon del RHE. (\rersion'l{)) actua;izada én 1ullo de 2021 o
| Paticipacion ‘de Iz DGFIS como. ‘parte -de 1a ‘Comision  Seclorlal -da . naluraleza temporal - -

:Confintiidad de] Regislro Naclona!_ para medldas'COViD -19 (o Rﬂglstm Naclcnal de Huga;es-RNH} 1 .
| mial g8 : e 8l ar!fculo 27.dela Ley . ‘3‘1084, Ley de ik

| E1.08,69.2021, 56 aprzaba el padiron de cludadanos beneﬁclarms mediante la RM n’ 171-2021-;‘ o EEs

"1 '_asagnaclon_de ECUrsos para los subs:d:os (bonos) decretados por: ¢ Gob:erno, asi COMo. -
' : : ara acoeder a los bener icios de-.

_ as urbanas.y perurbanas; para obtenar 1§ ° i
OSEo aciuallzar laque yaiuviesen. Dicha acllvldad fus ,]ecmada principaliments por la Diréccin | -

o .Edenaminado "Lingamientos para | 14 eEaboraclé al. Reg[s!ro de C[udadanas Elegiblesy o Padrbn ' :.' S e
o Cludadanos Beneficiarios dol. Subsidio Monatarlo-Individual conformie al Decreto do Urgencla’ | -
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Péglnas-d
A continuacion, se muestra un cuadro que adjuntd el director de la DO que permite tomar
conocimiento de los princlpales procesos y actividades que realiza la DGFIS, -en

cumplimiento de-la normativa interna para cumplir conlo d[spueslo por &l Reglamento de
Organizacién y Functones

Cuadron.®3
Prmclpales procesos y actlvidades relaclonados al ROF - MIDIS

En alencin a lo dispuesto en.el Regiamento de la Ley n.* 30435, Ley que crea e! Sislema Naclonal
. de Focalizacltn (SINAFO), aprabado mediants Decreto Supremo n.° 001-2020- MIDIS, a pesar de
ias actividades. desaroliadas en l2 DGFIS para implementar las medidas excepcionales sefialadas
en &l cuadro anterlor, 8 elaboraron ¥ aprobarch los: ‘Sigutentes documentos nommativos:
27.07.2021. Directiva n.° 010-2021-MIDIS denominada "Direciva que regula &l funclonamlento del
Mecanismo de Intercamblo de Informacion Sacial (MUS)", aprobada mediante Resclucion.
Minlsledal n.® 432-2021-MIDIS Directiva fuie formulada por |a Direccién de Operaclonés.
27.07.2021. Ditectiva #.° 011-2021-MIDS *Direcllva gue régula o control de calidad de informacion
para fa. delerminacién de la Clasilicacidn. Socloecondmica’, aprobada medlane Resoluclan:
Mitisterial s 143-2021-MIDIS, Directiva fue formulzada per la Direcclén de Calidad de Information.

Sistema 30.08.9021. Direcliva n.* 013-2021-MIDIS, *Directiva que reguta ta Implementacian del proceso de
Naclonal de iocallzacibn ¥ 54 control de calldad de fa informacién”, aprobada mediante Resolucion Minlsteriaf
Focallzacion . 192-2021-MIDIS, Directiva fomulada de manera conjunta por la Direccién de Calidad de
(SINAFC) informamén y por la Dlrecalén de Dissfio y Metodologla, -

05.10,2021. Directiva n.” (14-2021-MIDIS denomiriada *Directlva para Ja identificacian, seleccién y
aprobacién de una Intervencion Pblica Focallzada y la elahoracitn. de su Documienio Técnlce
Defintivo®, aprabada mediante Resoluclan Mlﬂ]steria[ n.° 193-2021- MIDIS Dlrestiva formidada por
i Dlrecclén de Disefio y Meloddlogla:

\} La |rnplementaclon de la Ley SINAFO y su reglamenta. es un proceso permanente, Cada afio se
§ remile al Congreso de a Repdblica el informe Ariual de l0s principales avarices y resutlados, y pese

ala elevada carga laboral derivada de la implermentacin de medldas excepclonales por la COVID-
19, la DFGIS elabard ol Informe Anual def pedado 01.03,2024 at 28.02.2022, el cual fue enviado al
Congreso de la Repibllca mediante el Oficlo n.* 0000283 -2022-MIDIS-DM de fecha 04.05.2022,

Continuidad del degpliegue -de ac!lvidades de las ULE para reanudacién del proceso de
determinacion de Ja CSE, dispuesio mediante RM n.° 181- 2020 MIDIS (24, 11 2620) Actividad

elecutada principalmenie par la Dlreccion de Operaclones.
Revision de la Metodologla ds fa. datefminaclén: de la CSE. aplicando el Documenio Téenleo
- denominado *Revision da la Metodolagla para la Determinacion de la Clasificacién Socloscondrmica

: Sistemade 1 (CSEl del SISFOHY, Acllvidad lidefada por fa Direccln de Disefio y Metodologla,
Eoc:ll;aciin Elahorzcin y aprobacion de.la aclualizacion de ta *Meledologia para la Delerminacion de la
'33131?8?59 Claslficacién Socicecontmica’, medlante RM n.* 069-2022-MIDIS de fecha 19.05.2022. Que
{ 1) dispane actuallzar ndicadores de precision en la prédiccién ¥ umbrales de los Pasos 1 a 4 defa
Melodmog[a pard la Determipacion de Ja- Claslflcaclén Socioeconémica. aclualszadas mediante
RM, 1.2184-2019-MIDIS, - -

La lmplementacién da-la Metodologia es un proceso comlnuo que se encientra a carge de la

Direcelén de Operaclones.
" Fuente: Cuestionarlo dé Ccntro! [nterma dg fecha 18 de agosto da 2022 _ '
Elakorado por: DGFIS : O L
Asimismo, en el sigulente cuadro se puede apreciar los padrones de hogares/ciudadanos
que ha elaborado fa DGFIS para procurar la informacion para los subsidios monetarios
N (bonos) que por diferentes normas el Gohierno ha emitido para apoyar a la poblacion

més pobre con motivo de fa emergencia nacional por el Covid-19 y que ha generado
mayor carga laboral para la DGFIS.
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Cuadron°4:' S

Padronés dé hogareslciudadanos e]aborados por DGF!S

Al Padrén cie hugares bene!"ciarios del subsldlo manetarto autoﬂz o por Decreto deUrgenclan.® 027 2020. e
i onetaro aulorizado.por -Decreto de

1

2

3| Padron de hegaras benef clarlos del subsidio monetano aul. _

: 4 -Fadron del primer grupo de: hogares ‘heneficlarios del “Bono, Famltrar Universai" A

: de Urgencia n.%0
_Z.Padrbn deE segunda grupo de-hopares beneficiarios del *Bo

de Urgencla 1} X 052-2020

“atarizado por Decre!o de’ l}fgencsa ne 093 2020;-
| Padtén de hogares’ beneﬂciano el subsldxo moneta' complementa
A Urgenclan 0102021, . : L
| Padrbn de hogares: baneﬂclarlos de! subsudlo munetarlo comp[emenlaﬂo aulonzado pur Decfelo de SR
B 'Urgencia n.2010:2021 v Decreto de Urgencia n.® 023-2021. s S
| Padréh de cludadanos baneficiarios del subsidio mun&!ano |nd|vlduaI a&lonzado por Decreto de
Lirgancla 1.2 0802021 (*Bona Yanapay Perd®). = :
Fuente: Informacion dg Cu lonario de Conlrol lnlerno de fecha 1,8,
"-Elaborado por. DGFiS X :

lorizado .par'Dec'r'e!o'de :

"agoslodezozz s L

:.__.::';Al resﬁécto medfane Oflcio.* DO00352.2022 MIDIS-DGFIS dofTdeodibrede 2022,
vy DGFES remntub ha lacién de personal CAS 3 s\ cargo, asi ¢ las direcciones deil
: tot irect de Infor_mac:on ¥ la

a 't ] expuestas se conciuye que la capao:dad operatwa del personal
Lo i & sus direcclones de linea que las componen, se han vistode =~
~iclerta forma afectada por {as lahores excepcionales gue| les fueron encargadas debldo a SR

S flas medldas adoptadas por ol goblerno pore el Cewd 9.

Auditorla de Cumpllmienlo al Minlslerlo de Desarro]lo o inc!usién 8uclal R
Per[odo Del 31 de enero. de 2029 al 31 de diciemhle de: 2021 PRI R
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. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Cahe sefialar, que las deficiencias reveladas no constitiyen necesariamente todos los aspectos.
de control interno . .que podrian  ser situaciones reportabies debido & que estas fueron
identificadas como resultado de. la evaluacion de las operaciones,. procesos, actividades y
sistemas relacionados con los objetivos de Ia auditorfa, y ha con el propbslto de evaluar en su
con;unto Ia esi;uctura de control mtemo de la entldad

AI respecto segu:damente se. descnben fas deﬂcieraclas determmadas oMo producio de la
evatuacmn de Ios controles mtemos de ia matena de control L _ _

1. Atencién de soltcitudes de rev;snon o venflcactén de Ia CSE efectuadas por las-
entidades a cargo de la implementacién de 1as Intervenciones piiblicas focalizadas, no
cuentan con plazos que garanticen el pronunclamlento oportuno’ de la Direccion de
Operacmnes, situacinn que se evidenc]o en al £aso del Programa Naclonal JUNTOS

Respecto a normativa interna15 que regula la operatwndad del Ststema de Focalizacion de
Hogares. (SISFOH)" éstablece que fa varificacion de la clasificacion socioecondmica es
soficitada por el hagar o las entidades a cargo de la implementacién de las Intervenciones
plblicas focalizadas (IPF), cuando consideren ylo adviertan respectivamente que fa CSE del
hogat o 8s dedfde con la fealidad socloeconémica, - _

En ese sentido, el numeral 7.8.2 de la cliada norma sefiala que la entidad a cargo de la

N implementacion de fa IPF registra en el sistema informatico provisto por la Direccion de

&( Operaciones los datos del usuario(a) que requiere verificacion de CSE, metivando su selicitud

N de acuerdo con los slguientes supuestos: a) La conformacion del hogar no es acords con lo

consignado por la GSE certificada; b) Las direcciones del hogar no son acordes con las

consignadas en el PGH; ¢) Se evidencla que las caracteristicas de la vivienda, acceso a

servicios. basicos, nivel educativo, suministro de electricidad entre otras recogidas por ef

Formato $100 o'Ja FSU, no son acordes a Ja informacién consignada en el proceso de

. determinacion de la CSE cernf cada; d) También la entidad a cargo.de la mplementaclén de

i la IPF podra solicitar la verificacion de una CSE cuando, a pesarc!e no evidenciar ninguno de

o - los tres supuestos anteriores, se COﬂSIdeFB que el mvei somoeconémlco del hogar differe. dei
R : resullado de la CSE cerm” cada S S R

En. ese Drden de ldEaS, a! respecto Ia dfreclwa menclonada establece que !a Direcclon de
Operaciones conio Testltado de la atencién del pedido de vanﬂcacién puede i) Ratnﬂcar la
: CSE Ii) Actuaiizar Ia CSE uz) Cancelar ta CSE. R

Conslderando daoho contexto s¢ ha advemdo que algunas entidades a cargo de 1a

implementacton de las infervenciones plblicas focalizadas, no reciben oportunamente
determinado fa respuesta a las solicitudes de revision, confirmacién o actualizacion. de la
clasificacion socioecondmica (CSE), camo es el caso de-las soliciludes formuladas. por el

Programa Nacienal de Apoyo Directo a los més Pobres — Juntos, durante los afios 2020 y 2021
ges{ionados ante la Dlreccnon General de Focalizacién 8 informaclén Soc:a!

Al respacto, se adwrtlb que ¢l citado Programa identifico alertas respecto-de la CSE.de los

hogares afiliados; pues en-atericlon al numeral 6.7.3} del Procedimiento para la actualizacion
de Informacion de hogares y los formatos adjuntos del Programa Nacional de Apoyo Directo 2

6 Direcuva n.* 001-2020-MIDIS regula la opesalividad dal Sistema de Focallzacion de Hogares {SISFOH) aprobada por Resclucién

i1 L & nAA ARAALIIVA J_ 8 4o doto_. . Anan

Autitoria de Cumplimlento al Ministerlo de Desarrallo e Inclusitn Soclal
Peiiodo; Del 61 de enero de 2020 al 3 de diclembre de 2021

.':‘*)
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= Es "rectoraE;ecu grama Nacion:
'comunlcacmnes dirgidas en Jos. fios 2020.

.Raulslén Vi de sars al caso
deun {1} hugar
: _3_(;uni‘rmaclbn 8

T 'Oﬂclo n,v_ 000461-5 PIREECORCES: Révlsiﬁﬁydeseraicasol
S 20204)5 'trelntaysals(as)hogarea

ta BI0H2021; Oficto 0. 000
023-DF de 24/06/2021; Oficio

Al respecto Ias alertas reportades por e_i’n Jrama
5 ‘tenian la cor
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Cuadra p.® 7
Detalle de alertas reportadas por el Programa Nacional JUNTOS

Bagua / Condorcangul

Tiere propiedades (casas. terrenos, ele)
Tiene comercio, negocio ¢ micicempresa,
Se dedlca al comercio de ganado

| Tiens importanies extensiones de cullivo.

Tiene vehictilos motorizados. Sl
Remuneracion dé Infeqrante de hogar supedaor a 5/2 500.00

Angash

Carhuaz fCasma f Huaylas /
Reguay / Sihuas’

Tieneé propledades (cagas, temrenas, efo.)
Casa de malertal noble '

Cuenta con seguro de ESSALUD

Tigne vehiculos moforizados

Apﬁrimac

Apurlfné#

Tiene propledades {casas, ferrenos, efc) -

‘| Tigne vehiculos niotorizados

Asecuipa

_ _Ca‘_y_ltom’a

Tiené vehiculos motorjzados

Ayacucho

Cangallo y Huamanga

Tiene propiedades (cagas, terrencs, efc.)

Percibe Ingresos par alquller de casa

Caga de materlal nable :
Tlene.vehiculos molcrizados

Integrante del hogar cuienta con lrabajo permanente
Tiene negoclo de grife que abastece combustible

Cajamarca

San lgnacio ! Gelendin / Chota
/ Culero / Hualgalloc / San
Pablo/ San Miguel / Santa Cruz

Tlene propiedades (casas, ferrenos, etc.)
Tlene conierclo, negaclo o microempresa,
Tiens vehiculos moforizados

Casa de malerlal noble

¥ Cusco
3

Acamayo | Anta / Calea. /
Canchis Chumblvlicas I Cusco

Tlene propiedades (casas, terrenos, elc.)
Ttene camarclo, negocio o micfoempresa
Tiéne vehlculos motorizados

Casa de material noble

Angaraes /. Huancavelloa [

Tiene vehlculos molorizades

il ammiLA—wsrmeresrermTTPTPTPTFTTTTETTTE iy AL

e e L s

Huancavelica Huaytara { Tayacaja - Irdegrante del hogar cyenta ¢on Erabajo y es aporfante de
_ ESSALUD
: o Tieng propiedades (casas, terrenos elc. )
Ambo { Dos de Mayo /. Casa de materialnoble. - iy
: Huancavelica Huacayhamba / Huamatles/ | Tlene vehiculos motortzados
. oo Hufnieo © Integrante del iogar es-regidor
Q il Tiene negocio {pollerfa, taller mecanico)
N ot Carcenclan | Tiene propledades (casas, lerrenos, ete.) .
- Junin Hﬁgrl:g:;g ; f a?ggei%i%% / Tlens vehlculos motidzados :
e " Tarma JYauﬂ : Tlera negocio (restaurante, uenda de aba;rotes, grlfa de
. U combustibile) '
Co ‘Ghepén / Gran Chimd / Oluzco | Tiene pmpladades (casas, !errenos, ate.)
tLa Libertad fPacasmayo ! Palaz | Sanchez | Tiene comiercio, negogio o microempresa,
Carddn./ Trujllto [ VirG Tiane imporiantes extensiones de terreng
L ' Tiene vehiculos molorlzados
Lambayeque Ferefiale / Lambayeque Tiene negoclo {llerda de‘sharrdtes)
j L i Tieng propiedades.(casas, terenos, elc.)
Lima Cajatambo f Hugroch_ari Tiene vehiculos motorizados -
: : : Tleng propledades {casas, terrencs, elc.)
Lgreto ! Mariscal Ramén Tlene niegocio (paﬂadarla, haspedajs, tienda de abarrotes)
Loreto Castlla { Maynas  Pulumayo / Casa de material noble
Requena/ Allo Amazonas Infegrante del hogar es profesor nombrade.
. Danief Alcides Carrldn L .
Pasto Oxapampa / Pasco Tlene vehlculos molorizados
: Tiene propiedades (casas, terrencs, elc)
_ : - | Casa de malerial noble, plso porcelanato
Plura Ayabaca | Huancabamba/ | oo amercio, negaclo (veterlnaria, carpinterfa, venta de
ura Morropdn f Payta / Plural ' i
Sullana -topa restaurante}

Integrante del hogar es profesor, servidor nombrade en
Manldinalidad

Auditorfa da Cumplimiento al Minlsterlo de Desayrotio v laclugién Social *
Periodo: Del 01 de enero de 2020 al 31 de disterabre de 2021
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“Tiene propledades {casas, terienos, el - <
: _Tfene comieitio, negacio o microen resa. -

Tiene pmpledades (casas. terrenos, olo).
| Ttene-negoclo (venta de gas, abarroles, co}iseo de gal Ios
alquIEer de habﬂaclones venta de comlda regionai) R

"'--'Fuen'ta. * Dfickin, 000200:2022- Mims.'PNADP DEdewn'irm??Ofc!o
S 0135 2022 WIDISENDFPLIOP. de- 1916412032, Ofio

Sobre el parlzcular, €5 ertinente sefalar que, -de acuerdo a ‘ia Directiva del Proceso de
: Manten miento del Padron de Hogares el 'Programa Naciona! JUNTOS (Codigo Directwa -
“n.% - 03-2024-MIDIS/PNADP-DE), : -~ aquellos
S manﬁenen glertas a la-claslficacitn socsoeconbmwa pendientes de atencion por la'Dlreccién R
~ 1 General de Focalizacion e Jr , slendo que en virlud de la dentificacion - -
- dela alerta, ol Programe Nacsonal Juntos interfumpe Ia entrega del incentivo ecandmico alos. -
- hogares yno se le incliiye enel progeso de verificacion de corresponsabmdades, situacuﬁn que :
"se mantiene _en ei i:empo, hasta contar con el pronuncramtento def Midis. e

- fAhora blen, a n de contar ¢on in ' _ o
i _Programa Nacional Juntos mediante Mernorando n.2 D000104- 2022-MIDIS- OCI de 19 de abrtl o
: ) _emorando n.’. D000112—2022-MEDIS Q) de 27 de abrl .de 20 22, 88 :

serviclo (proto‘ 0 d iransferenc !
1 “;‘D000135~2922 MIDIS: DGFISde_SOde ] 2

i, 3;'Aprabada por Resnluc;bn do Direc(:ién Ejecuuva . 0?0 2021_ DE de 15 da mayéde. 2021 yacluallzada Gon Rasoluclon de Dl

52.20010E, : E
itla la operallvidad del Sistema de Focaliza n"de'Hogares (SISFOH) apmbada_pur Reso[uclén M(nlsleﬁa! . 032-._ L

i T
. 1 Actuslizacion da fa claslicadl sncluecuném ca (AGSE), Bs) la, ing Jori e Una IWeva CSE de U hogarque cuenla can CSE SERTR
.+ ylaente; y.que tierie und anlighed d mayor a s6is meses én 6l PGH; ¥, p senta a}guno de [od supuest ). : T

-+ 7,8 Veriicacion de Ta Claglicaclén Socloeconbmica.- Es sollcltada nor el fiogar. o Jas: enlidaday a cargo
: cuiando ounslderen iylo adv{adan respauﬂuamenle que Ia GSE del hogar no es.acorde con fa tealidad socloeoonbm%ca TN
off 1i2 DOGABY-2022-MIDIS-DO de 12:de mayo' 9 2022, 1a Diraccln-tde Operationes Iadicd qua A
.7 el colgjo. wmalizado lmpilcb & eruce 0 consulla da. Informacion entre 1o e adlania los' oflcios dai Programa Nacional JUNTOSy -+

- Ja-bage de Qatos ‘del Padron: Ganeral da ‘Hogades, "en-ese seniido, "o 58 remiib infoirracion @ 15 “Unidades Locales de

-+ - Empadrdnamiento para su Infervaneion, por ko gie se gelualizd g CSE delosd,216 hogares confonnie a o establdcidoen el numeral

©7.4de la Dlreclva ;% 004-2020-MIDIS {solicltud da aclualizacién de la clasificacisn socioecaném[ca bajo Ios supuestos ds cambuo da

doinlcio, cambio e ta composicidn del hogar camblo enla econumla dol hogar) R FE

E _s!g[as on inglés Flle Transfer Proleuul BERREN T

,.ﬁ._"c

Ca

' Audlioria e Cumplimlento a Wintsterio de l}esarrollu y |nc1usmn Suciai L
Paﬂodo Dei & da anero de 202[} al 31 de dlclembre de, 2021
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De otro lado, de la revisién del Informe n,* D00418-2022-MIDIS-DO, se advierte que, de los
25 474 hogares consultados, el resultado fue el siguiente: 15715 cuentan con CSE de "no

pobre”; 5 911 cuentan con CSE de "pobre”; 3 843 clientan con CSE “pobre extremo”, y, 5no
cuentan con CSE _

Sobre el partlcutar, sl bien se advierte que la Direccidn de Operaciones se pronuncio sobre las
comunicaciones cursadas por el Programa Nacional JUNTOS, ello se dio recién el 30 de abril
de 2022 (fecha en la.que Midis hace de conocimiento fos résultados del cotejo deinformacion),
es.decir, en un lapso de dos (2) afics computados desde la primera comunicacion de 10 de
febrero de 2020, en tal sentido, en dicho perlodo el Programa Nacional JUNTOS no contd con
la informagion referida a la confirmacion de Ia clasificacion socioeconémica de-pobre, pobre
extrerio 0 no pobre de los usuarlos reportados, para que sobre dicha base levante Ja alerta'y
de ser el caso los hogares fueran considerados como aplos para el abono del incentivo
moneiano

En el marco del contexto descrito, es de adverfir que fa normativa qu'e regula el pracedimiento
de focallzacién de hogares, no establece plazos a efecto que fa Direccidn de Operaciones se
pronuncie sobre las solicitudes de revisioniverificacion de la clasfficacion socioecondmica
efectuadas porentidades a cargo de las intervenciones pablicas focalizadas, a fin de garantizar
que su atencion se efectle dentro de un plazo razonable que no afects las operaciones de las
entidades, nl lds deréchos de los hogares usuarlos cuya condicion de pobre ¢ pobre extremo
resulta un requisito de elegpbiildad y permanencia en los programas socigles.

De esta forma, se inobserva la normativa siguiente:

> No.rma de _Cﬁritrol !nférno,' a:prbbada por la Resolucién de Contralorfa General
n.® 320-2006-CG de 3 de noviembre de 2006. '

"3.8. Documentacitn de proceses, actvidades y fareas.
Log procesos, aclividades y tareas deben estar debidamente documentados para asequrar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares estableciclos, facilitar la correcla revision
de fos mismos y garanffzar fa irazabﬂ;dad de Ios pradustos ] servictos generadas :

01 Los pmcesos, antiwdan’es ¥ tareas que toda entidad desarrofla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con fos. estandares establecidos
por el titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion.
Dicha documentacién: comprende también los registros generados por los conlroles
gstablecidos, coma consecuencla de hechos significativos que s produzean en los
pracesos; aclividades y fareas, debiendo considerarse como minimo fa descripcion de
Ios hechos sucadidos, ef efecto o impaclo; fas medrdas adoptadas para su corraceion y
los responsables en cada caso..

02 Cualguier mudificacién en los proceses, actrvidades ¥ rareas produc!o de mejoras &
cambios en las normalfvas y estandares dehon reflejarse en una actualizacién de la
documentacion respecﬁva :

3.9 Revisitn.de procesos, actividades y fareas '
Los provesos, aclividades y tareas deben ser perioaicamente revisados para asegurar que
ctimplen con los reglamentos, peliticas, procedimisnlos vigentes y demés requisifos. Este.fipo
gla ravision en una entidad debe ser claramente distinguido def seguimienta def control inferno.,

01 -Las revisiones. periédicas de fos pracesos, aclividades y lareas deben proporcionar
-seguridad de que.éslos so estén desarroffendo de acuerdo con fo establecido en fos
reglamentos, polificas y procedimientos, asf como asegurar Ja calidad de fos productos ¥
serviclos enfregados por las entidades. Gaso confrario .se debe detactar y corregir
oporturraments cualguier desviacion con respecto a lo planeado”

Auditorla de Cumplimlento al Ministerlo de DesarroEIo e Incluslén Soctal
Pariodo: Del 0 de'enero de 2020.a1:31 de diclembre de 2024

~ ‘r\‘ .i i
Ly &




. INFORME DE AUDITORIA N*0092022.OCSTORAC

g ':_-3_3":_-_-AE respecto. sl no contar Ton’

88 lnformo que _perahwzar 10s p: gia de. _
__:: la CSE se defi meron pautas lécnicas para los: pasos 1al4, correspondlentes alos | procesos '

e qué consta de la aplicacion del _
{IFH), el cual se obtiene en base:ala evaluaciénde Ja Fxcha Socteeconémica Umca (FSU) con
el cual se. de ermina Ia respectiva CSE Que. pue B

e coteja fasivo,

Pégina 15 64':; S

piazos ;para dar respuesta a Ias solicltudes de rev:s;dn o
onde la, CSE ocastona que no se cuiente con el ‘pronunclamiento oportuno del Midis -~ 7 T
tendrie aclaslﬁcaclén_socioeconbmica depobre o pobre [

sde Datos Admlmstratlvas f(BDAI) no obstante, respecto alpaso5; )

; ) Pauta Técnica correspondrente_*i--:"'3""'-':: LR
) _ ).._SUNARP ‘como parle.defproceso R
it Pauta i6cnica. corespondientes @l paso 3, refacionada a Ja-Base de Dalos - L

T Administrativa’ (BDA) » SUNAT, ‘version 3.0y 1) Pauta fécnica. cormspondfenre a! paso 3 _:' S

| efacionada 4 Ba _e de Datos Adm:ms!ratfva {BDA) Piam!fas MEF versrdn 3 0

Audl{oria de CumPHm[ento al Mlmsteno do Desarro]lo 8. lncluslbn Social SR
Peﬂodo Dei 01 de enero de 2020 alyt _de dfclembre i} 2021 :
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De la revisién y evaluacion de la citada documentacion, se constatd fo siguiente: El docurnento
denominade "Acta validacion IFH (07-2016)", corresponde a un acta suscrita el 3 de agosto de
2016, por las direcciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusian Social {Midis), dénominadas
en aguel entonces, come Direccién de Investigacion y Métodos (DIM), Direceidn de
Operaciones de Focahzaclon(DOF) y la Direccidn General de Gestién de Usuarios (DGGU),
con: el objetivo de revisar fos. procedimientos desarrollados para la aplicacion de Ia
metodologia, en la que Ja DIM, present las instrucciones en pseudocddigo® y la DOF, el
paquete de programacién usado para aphcaczon de prueha a ser implementado para la
determinacion de la CSE,

En tal senfido, se constatd que el citado documento corresponde a ia :mplementacton de
pruebas del codigo desarrollado para la determinacion de la CSE, que incluyd fa comparacién
de los restltados obtenidos, en base a. una muestra, de- la aplicacion. tanto del citado
pseudacadigo y el paquete de programacion, legando a la conclusion que pueden ser usados
‘para la determinecion de la CSE de las personas y sus hogares; se adjuntan al acta, el
pseudecédigo del pmcedlmten{o IFH, 3 paquete de programambn que realiza la validacion de
laFsU. -

Por su parte, el documento "Actualizacién umbrales 2019.pdf", presenta la metodologia para
ia determinacién de la CSE aprobada el 2019, los documentos “Acta de validacién (01-
2022).pdf' ¥ "Acta de validacion (002-2022).pdf', se refieren a actas que contisnen los seripts
de bases de datos para aphcaclén de las BDA, no incluyerido documentacion técnica
relacionada con el calcuio del IFH

Por otro lado, medlante reun{on c;ue sostuvo la. Comision Audttora y dela que elabord el Acta
i1.° 7 de fecha 17 de oclubre de 2022, el sefior Sandro Luis Martinez L ézaro, director de la DO,
refirié respecto de la documentacion técnica del procedimiento para el caleulo del IFH, lo
siguiente; (...} Respeclo &l calulo def IFH, en el cédlgo de s Implementacion se. encuentran
coprentarios que-ayudan a su entendlmienfo {)' : :

5l hien es clerto lo mamfestado por el D:rector dela DO en reiacwn alos comentanos incimdos
en el codigo del paquete de programacion para el céloylo def IFH, ayudan en su entendimsento,
y éita resultaria una bitena practica; sin embargo, la misma debe evotuolonarsegun fos niveles
de madurez que va obteniendo el sistema, asi como la Unidad encargada de sumantenimiento,
en atencion al ciclo de vida de los productos soflware® y a8us procesos de apoyo, los mismos
que deben documentar los prob!emas en. los productos soﬂware asi como o diseﬁo detatlado
para ia base de datos SRR

Ademas resuita re!evante agregarque Ia Norma Tecnlca Peruana NTP ESO/IEC 12207 2016
Ingenierla de softwalre y sistemas "Pracesos de vida del software, 3% Edicion”, aprobada por
Resalucion Minlsteral n.¢ 041:2017-PCM de 27 de febrero de 2017, dentro de sus procesos
de apoyo defing en el numeral '7.2.1 Proceso de Gestion de la Documentaciai del Scfiware”,
a efecto de desarrollar y mantener la [nformaclon registrada del soﬂware que se produce en
un proceso entre otros, fo stgmente

2 Elpseudocadigo &s una forha de escriblrlos pasos quevaa {eal zaly un programa de ta forma més cercana al lenguaje de programacion
-qus vamos a ulllizar posteromients, E pseudecadigo fio puede ejacularse en U ordenador, es ua cddigo escite para que o entiepda
el ser humane y ho |3 mAquing Fuenle: hilps:www.arealecnploghd. comfinfomnalicafpseudocodigo.himiB%C2%BFQU '
%C3%A9_es_el PseudoctCI%B3digo yhiips, Jfopanweblnars, nelfaloglque-es-pseudecadigo/ '
#  Producto software: conjunto de programas de compulader, procadimientos y posiblemente docuhientadldn y datos asoclados, Fuente:
Norma Técnica Paruana *NTP ISG/EC 12207 2018 Ingeniefla de software v sistemas. Procesos det ciclo de vida del software, 3*
Ediclon” aprmbada gor Resolucign Minlsterlal n.° 044-2017-PCM de 27 de febraro de 217,
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b) Procedimientos de prueba y datos para la prueba de cada unidad de software y base de datos.

{.)
7.2.1 Proceso de Gestidn de la Documentacion del Software:

()

"7.2.1.2 Resw'tados

‘Como resulfado de la rmpfementacton gxitosa del Proceso, de Gestién de la Documentacion def
Software:

a} una estrategia que'| .'dentrf‘ igue la dacumentacfén que 5@ va a producl durante el ciclo de vida
del producio o.senvicio soffware es desarrollada;

b} los estandares quie se van a aplicar para eI desarroﬂo de Ia documentamon del software son

" Idenificados

¢) adocumentacion que va 4 producir f pmceso o pro yecto 85 idenﬂf‘ cada

d} ef contenido y propdsito de toda fa docurnentacion son especificados, revisados y aprobados

¢} a documentacion es desarrollada y es puesra a disposicién de acuerdo con los estandares
{dentificados, y

f fa documenfaofén segun los r:nterms def' inidos 8 mantamda

fu)

7.2.1.3 Aclividades y tareas

El proyecto debe implementar las slgufentes actividades de acuerdo con’ las polificas y
procedimientos de fa organizacion aplicables con respecto al Proceso de Gestion de la
Locumentacion del Software.

7.2.1.3.1 Implementacién del proceso, Esta acthvidad consisle en la sigulente farea

7.2.1:3.1.1 Se dabe desarreliar, documentar e implomentar un plan que Identifique los documenlos
que: se van a producir durante ef ciclo de vida del producto software. Para Ja documentacion
identificada, se deben aons:derar lo siguisnte: '

a) Titulo 0 nombre.

b) Propésito y contenido.

¢) Audlencia pravista.

-d) Procadimientos y responsabilidades de.entradas, desatrallo, revisibn, modificacion, aprobacion,
pmduocfén almacenamienlo dis!rfbucién, mantenim;‘enfo yge'sﬁén da la configuracion.

72132 Djseffo y desarroﬂo Esta achw‘dad consta de Ias siguisntes tareas,

7.2.1,3.2.1 Cada’ documenta idenflficado se debe -disefar de_acuerdo con los estandares de
documentao!on aplicables a medios, formatos, destiipeidn de contenido, numeracion de péginas,
ubloacion de figurasitablas, marcas de. patente/sagundad empaque y ofros aspeclos de
presentacién( b ' N

7.2 1,_3. 2_,3 Los doc‘umenlos e:ab:oradas_ s8 -debén r:evis'ary 'edfta,r'en' otanto & formato, contenido
téenico v estila de presentacion con respecio.a los esténdares de documentacion. Su pertinencia
debe estar aprobada por ef personal auforizado anles de sy pubﬂcacién {.)"

* Norma Tecmca Peruana"NTP iSO!lEC 27{)01 2014 EDI, Tecnologta dela informacién,
Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestién de Seguridad de la Informacion.
Requisitos 2°, Edicién”, aprobada mediante Resoluclén Ministerial n.° 004-2016-PCM

de 08 de enaro del 2018.
1)

A.12.1.1 Procedimientos operafivos documentados
Canfrol
Los procedimiantos operalivos deben ser documentados y puestos a disposicitn de todos los

tsuarios. gue 165 necesitan
{ow
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seguridad ufilizados durante el ciclo de vida del producto software®, ya sea este adquirido o
sea desarrallade por la entidad misma®, a su vez, la seguridad en los productos software??

constituye una propledad emergente dictaminada por fa cohesion de miltiples factores a lo
Iargo del proceso de.su desatrollo, desde su misnia concepcion hasta la muerte del producto.

Al respecto, como parte de la auditoria de cumplimiento los dias 2 y 10 de noviembre de 2022,
se realiz6 un analisis de identificacion de vulnerabilidades®, haclendo iiso de fa herramierita
open source gratuita ZAP¥, la cual fue tomada del "Proyecto de Seguridad de Aplicaciones
Web Ablertas” (OWASP, por sus siglas en inglés), constatandose la existencia de una
vulnerabllidad de seguridad®® de riesgo medio, detallada en el reporte™, ver enlace:

) del p ente inform, lo cual genea riesgos & la confidencialidad, integridad y disponibilidad
/{MD_I_I# " dela informacion contenida en el SIEE. La citada vu!nerabmdad esla sugmente
! X 1. Content Securlty Palicy (CSP) Header Not Set

Encabezado de politica 1 de segundad de contenido (CSP) no establecido, esto podria permitir
que la secuencia de comandos se ejecute donde CSP deberfa bloquearla, lo que permite
secuencias de comandos entre sitios (XSS} y ofros ataques®, La Politica de seguridad de
contenido (CSP) es una capa adicional de seguridad que ayuda a detectary mitigar ciertos
tipos de ataques, incluidos Cross Site Scripting (XSS) y ataques de inyeccidn de datos. Estos
ataques se utiizan para todo, desde el robo de: datos hasta la destruccion del sitio o la
.dlstrlbucaén de malware CSP pmporclona un conlunto de encabezados HTTP estandar qtie
navegadores deberfan poder cargar en.esa pagma los tipos cublertos son JavaScrapt CSS,
marcos HTML, fuentes, imagenes y objetos mcrustab[es como applets de Java, Archivos
ActiveX, audio'y videg®,

#  Clolode vids; evoluckin de un sistema, produglo, servidio, proyeclu uola. enﬂdad elaborada poral hombre desds Ja concapcitn hasta
sil reliro. Se reflere al cnu]unio da procesos, acihidades y tareas que son aplicables duratile [a adqulsigin de un preducte o serviclo
da software, ¥ durante el suminlteo, desarralia, operackdn, mantanimiento | ¥ disposlcion de los produclos snftware Fuenta: 1. Vision
Ganeral y.4 Témiaos y Daflniclones de a Norma Técnlca Peruana NTP ISONEC 12207 2015,

3t Fuente: hiips:Howasp. orgfwww pif- archwe.’DesarroIIo Sequre:| Priﬂclplos v_Buenas_PriCa%A cilcas
Prosducto Software: genfunlo de programas de computadar, procedimiznlos y posibleménla documentacién y datos asociados,

Fuents; Noma Téenica Paiuara "NTP ISO/EC: 12207: 2016 Ingenleria de software y sistemas. Procasas def ciclo de yida del
software. 3¢ Edlcion” aprobada por Resolucldn Ministerial N2 041-2017-PCM d8 27 de'lablaro dg 2017,

3 Valerabllided: Debilidad de un aclivo o giupa de activos que puadan ser explolados por una-o mas amenazas, Fuente: Noma
Téenica Peruana "NEP-150 [EC 17799:2007. Aprobada can Resohcion Minlstarlal n.® 246-2007-PCM

W El Proviy Zed Altack (ZAP) de OWASP es tina hervamlenta de-seguridad graluifa pilede ayudario a encontrar auteméticamente

N vulnarablidades de seguridad en sus splicaclones web irlentras desamolla y prueba sus aplicaclones '

Fugnle: hiips:ifwwi.cwasp.orgfindeX. phpfOWASP_Zéd_Allack_Proty. Projact

% OWASP, es una comunidad ableria sin fines de [ucra, dadlcada E] permltlra Ias organlzamﬂnes conceblr, desarroliar, adquiry, operar
y manterier. aplicaclonss conflables, 7

Fuante hiigs: e cwasp.orgfindex. phip/About_The_Open_ Weh_ﬁpphcallon_Semnty_PfoJeci#T he_ OWASP _Foundalion
Vuinerabilidades de.geguridad, de Infaninackin, segln CVE® {dicclondric de vulnerabllldades.y exposiciones de seguridad de
Informacién da dleance Intemacional y libre de uso pikblico), es un error.h ef softwara qus pueda see divectamante ulizado por un
plrata informatico para obtenier dcoeso a tin sislema o e, CVE®, consldera una viullnetahilidad sl 3e permite a un alacante ullkzarlo
para violar ura politica de seguridad razonable para ei sislema, Fuenle: hitips:Heve.milve.orgl

o Reposles"2022:11-02-ZAP-Report-hime* y *2022-11-10-2AP-Report-.html* del 2 y 40 de noviemtre de 2022

3 Fuente: hpsyinvd.nist, gov.fvulnfdelaiﬁ'CVE -2018-5164

A% Cusnlas hibaacdh nenldnrcialan 'mn'mf
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La situacidn anteriormente descrita no se condice con la normativa siguiente:

» Decreto legislativo n.® 1412. Decrato Legi"sl_ativo que aprueba la Ley de Gobierno
Digltal, publicad._a el 13 de setiembre de 2018,

L]

Articulo 31°.- Marco de Seguridad Digital def Estadd Periano

El Marco de Seguridad Digital def Estado Peruano se constituye en el corjunto de principios,
modslos, politicas, normas, procesos; roles, tecnologla y estandares minimos que permitan.
presérvar la con denclalidad, integridad, disponibiidad de fa mformac;on en ef entorno ng;!al
admfnisfrado por Ias enudades de la Admmistracrén Pub!.'ca

> Decreto Supremo n.° 050 2013 PCM Apruehan la def‘ nicien de Seguridad Digital en -

el Amblto Naclonal pub]lcada el 15 de mayo de 2018,
Artfcuio 2% Daf inicion de Segundad DlgflaI énel amb:!o niaclonal :
La Sequrldad Digital en el dmbito naclonal es of estado de confianza'en ef entomo digital ue ! résulta
da fa gestion y aplinac:én de uni conjunto de medidas proactivas y reactivas ffente a los riesgos que
afectan la seguridad.dé las personas, la prosperidad econdmica y social, la seguridad nacional y los-
objetivos naclonales en dicho enforno. Se sustanta én la articulacioh con aclores def sector piiblico,.

sector privado y olros quienes apoyan en fa imiplementacion de controles, acciones y medidas;.
debléndoss tener presente para estos efectos los aspecfo’s siguientes" '

b) Nofa 2 Las medidas proactrvas Y reactivas. comprenden !ecno!og!a. poﬂt icas, confroles,
programas e capacitacién y. sensibillzacn que fienen por finalidad preservar la
confidencialidad, infegridad y disponiblidad de fa.informacion contenida en el enlortio digital.

) Nofa 3: Los riesgos en el entorno digital o rfesgo do ‘sequridad digital es.restitado de una,
combinacion de amenazas y vulnerablidades en el entorno. digital, La ges!mn def riesgo de
seguriilad digital comprende los procesds que garanfizan que fas agolonss o medidas son
.aprop.'adas con ios rfesgos yobjetivos econém:cos ysocfafes on juego. {...)"

.Norma Técnica Peruana “NTP ISOIIEC 12207 201 6 Ingenierla de software y sistemas _
" Procesos del ciclo. de vida del software, 3% Edicion” aprobada por Resaluclén
Mimster[ai N° 041-2017 PCM de 27 de febrero de 2017 S :

"7 2 4 Procesos de Venfrcac:én de! Soﬂware

() :
7.24.3.23 Venfrcacien den‘ codrgo EI cédigo se debe Venﬂcar consfderando los criterios que se .
indlcan & continuacion; = - ;
a) £l cadigo’es frazable hasta ol diseﬁo ¥ requrs;!os compmbab!e correc!o y cumpla con Ios

reqws;tns ¥ .fos estandares de cod:f" cacron ' _ :

d} El gbdigo fmp!emanta requisjfos de proleccién, segur{dad y otros requlsatos criticos de manera
Gorrecla; conmo, mdican los métodos adecuadamenfe rfgurosos

,Norma Tecn[ca Peruana "NTP {SO/EC 27{)91 :2014 EDI, Tecnoiog a de la Informacién.
Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de Segutidad de la Informaclén,
Requisitos 2%, Edician”, aprobada mediante Resolucion Ministerlal n.° 004-2016-PCM
de 08 de enero del 20186,

Y
6.1.3 Tratamlento de rlesqos de seguridad de 1a informacion.

La organizacién debe definir y aplicar un proceso de Iratamierio de riesgos de seguridad de la

Informacién para:

-m___mmmm
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s -fa) Se!eccionar opcfones de tratamrento de rfesgos de segurldad de Ia mformac:on aprop!adas
. lomando-en cuenta fos resultados de la valoracion de riesgos; o SR .
L :b) Determinar todos los contrales que son negesarios para :mp!emenfarla{s) opmén{es _Iegfda(s)i S
R de rratamrento de nesgos de segundad ds la mformacfén, e S
i den dise !

s para el esrabfecfmienfo,
g i ﬁon de segundad de ia

' ':;.b) Asegurar quie 08!

i jexperfencra adecuados

6} Cuando seq aplk abfe,
L _efectfv{dad de las accio _stomadas y .

documentada aprapfada como evfdencla de competenma

e \: Las aecfones 'ap.'.'cab!es pueden mclurr, por ejem e provisrdn de capacrfacrén a, LR
R imentorja 8.0 -reasignacion de los acfua!es empleado contratacién de personas S

" -ZLC6dlge de buenas Practicas Para la gesﬂén' de la seguridad dé 'I'é informacién. 2a,
5 da ‘medi lucién Ministerlal n,° 246-2007- FCM_ de 22 de':-_-__'_::__ -

i puestaa!afdenﬂf“aacién fo
ra eslablecer un'_ TR R FRRS N S

L -;.a) 14 arganfzacfon debadeffmr esfableceriosrolesyresponsab:frdadesa fos S
de vuliierabilidades técnicas, Incluysndo el fonltoreo de vuinerabllidades; laevaluaciondeta - T
. Villnerabiidad de riesgo efparchado efsegurmienfo ac{wo's ycualquierotrarespons_ ___hdad S
L coordfnada," o S o ' e
' -b} :Los tecursos:de. infonnacwn que 50 utﬂiza it pars {dent;ﬂcar Ias vu!nera_ rdades técnfcas S

“relevantes y para mantener precaticion sobre allos se deben identificar para.of software y ofras .- -
tecnolog;’as {basadas en el MVentaﬁo de acrivos Uéase 7 1 1) estus FeouIsos de mformacfén_ '
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teben ser actializados basados en cambios de Inventario o cuando un recurso fitievo o mas
Utl se enclientre;

¢} Se deberla definir una linea de- nempo para reaccionar arife noﬂr Tcaciones de vulnerabilidades
lecmcas potenofales ¥ re!evantes, . : .

> Normas de Control Interno aprobadas por Resoiucion da Contraloria n.* 320-2006-
CGde 30 de octubre de 2006

“3 10 Caniroles para fas Tecnologlas de la Informacion y Comumcacmnas

La fnformacfén de la enlidad es provista mediants el uso de Tecnologlas de la Informacidn y
Comiuinicacionas (TIC). Las TIC abarcan datos, sistemas de informacidn, tecnologta asociada,
instalaciones y personal. Las actividades de confrol de las TIC Incluyen confroles que garaniizan ef
procesamiento: de la jnformacion para ef cumplimiento misional y.de los abjetivos de Ja entidad,
debiendo estar disefiados para prevenkr, deleclar y corregtr erores e Irregu!arfdades mieniras la
informacrén fluye & rravés a'e !os sfstemas .

04 El control del desarrollo y mantenfmrenfo de los sfsramas de mformac;én provee la esiructura
para el desarrollo seguro de nuevos sfsfemas y la madificacion de los existentes (...}

08 El Programa de planificacion y administracion de seguridad provee ¢l marco y establece el clclo
continuo- de fa adminisiraclon de riesgos para las TIC, desarrollando polfficas de seguridad,
asignando. responsahilidades y realizando ef segu{m:ento de fa -correcta operaclon de los
confrofes

La siluacion expuesta genera que la aplicacion web SIEE, presente una vulnerabilidad

N potencial, lo cual podria ocasionar accesos no auforizados de agentes intemes o externos y
con ello se afecte la integridad, conﬁdenmahdad y dlspanibllldad dela mformacién gestionada
por la aphcaclén

Toda vez que, alin no se han formalizado los roles y respunsabmdades asociados con la
gestian de vulnerabilidades, pese a.que, se han Tealizado coordinaciones para la
impiemeniac:én del control de vulnerabilidades de parte de l& DO, hecho evidenciado con el
Acta n, 001-2022-DO OGTi de 29 de seltembre de 2022 suscnto entre Ia Do y OGTI

permita registrar fallas o sospechas relacionadas con los sefvicios que administra dicha -

Direccidn, entre ellos, la determinacian de la CSE; lo que genera riesgo de no identificar

oportunamente patrones de incldencta e imp[ementar mecanismos preventivos ]
°N ... correctivos. : o

A
Q o A la Dlrecmon de Operaclones 16 ha implementado una bitacora de mcldencias que

Como resuitado de Ia entrewsia realtzada al dlrector de 1a Direcclon de Operacmnes ¥ qué se
plasmo-en el Acta n.° 7 de 17 de octubre de 2022, 1a Comision Auditora tomo. conocimiento

guencssha 1mp[ementado ala actualldad una. bttacora 0. reporte de incidencias, que permala
identificar oportunamente eventos®! fuera de lo comiin que afecten los servicios que
administra la Direccion de Operaclones, tales comio la determinacion de la CSE. Asimismo, el

referido director sefiala que. debido a diversos encargos recibidos en el marco de la
Emergencia Nac[onal impidieron continuar con la iniclativa de elaborar una hitécora de
Incidencias. : : :

#1180 27000 Término_s y definlclonas: Ocurrencia o cambio de un conjunto parficular de clrounstanctas
Un evento puede ser repeliivo ¥ puede lener varias causas,
AUn-evenio puede corisistir n algo que no suceda:
-Un evento puede ser callficade como *incidente” o “accidente”
Norma de Control intarno - Evenlo; Us Incidénte o acontecimiento, derivado de fuentes internas o externas de fa

Anlldind v afanta & fn dnnaamietin de iss abindioe
T P L CE M et

Auditoria do Cumplimiento al Minlsterfo da Desartolin 2 Ingluslan Soclal
Perlodo; Del 01 da enera da 2020 al 31 de diclembra de 2021
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f"_-'de clertos e\iéntos'ccntenlend informacion, taies coma; :»g,Que a, _ :
aso? ¢A qulén 08 qulénes le paso?, ZElinc nte es Interno 0 externo? por 1o que resu!ta_ Ry
nenta fin de ‘establ y ‘mecanismos pre ntwos 0 correclwos Y

OBJETIIVO segurar'que fos eventes y debilidades en l'a seg
MAcion e fa na manora que permrta que se “realice L

H reporfe_f 'mai de evenio
“ " los smpleados, conlratis ¥ . oy
diferen!es ﬂpos da eventos ¥ debmdades que puedan tener impacfo enld segurrdad de fos aclivos

s: Sa les dabe reqierr que reporfen cuafqmer"evanfoodabﬁfda n,!a segundad de
s af_puntode niaclo des aa’o P

04 Enel p!aneamfento de los' r_r_e_sgos se desarroﬁa una.
' @ est&blecan ObjBfIVD M

;_'_.une permitan implementar mecamsmos preventivos.o o
ntroles: en los serwcics que admims’tra ia.Dmacclbn de Operamones de la DGFES

Auditorfa de Gumpllmianlo al Mlmster!o da Desarraﬁo 8 Ensluslﬁn Soclal
Per[ndo Dal 01 da angrg 2_:020 a[ 31 de diciambre de 2021
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5. Seha omitido ejecutar auditor(as periddicas de calidad de la Informacién en el proceso
de [a determinacion de la clasificacion socioecondmica, fo-cual podrla ocasionar el
rlesgo que no se reafice una adecuada clasificacién somoeconomica de los potenctales

- usuarios de. ias intervenciones socia]es [T S _

Debldo a defici cnencias advertidas por Ia Comisian Audz[ora en wsntas efecluadas en a!gunas'
ULEs de las municipalidades distiitales de Ate®?, Inclependenc:a"3 San Juan de Lurigancho®,
refericlas a los documentos de'recojo de informacién, y con fa finalidad de tomar conocimiento
sobie ef conrol dé la éalidad de la mformacién aplicada en el | proceso de determinacion de la.
clasificacion socloscondmica: se solicitd al sefior Sandro. Martinez E_,a_zar_o, Director de la.
Direccion de Operaclones, informacion al respecto; para lo cual.se llevé a cabo una reunion, -
producto de.la cual se efectud el Actan.” 7 de 17 de octubre de 2022, en la cual mformé que- S
no se habian reahzado audlionas de calldad en Eos afios, 2020 y2021 ' ' -

Al respecto ias audltorlas de caltdad deben permitnr evaluar Ia caltdad de Ia mformaclon yde
la docurnentacion (instrumentos de recojo de datds), por medio de la definiclon de e_sta__nd_ares .
de calidad de | informacion, que es ufilizada en el procaso de determinacion de la clasificacion
socioecondmica: en las’ actividades de recojo, registro, procesamiento, aimacenamlento ¥
ransmision de la informacian con la finalidad de identificacion de oportunidades de mejora y
de riesgos que afecten la calidad de informagion, las que se han previsto en |a Directiva :
n® 011-2021-MIDIS “Directiva que regula el Control de Calidad. de Informacién para fa
B determinacion. de la Clasificacién Socicecondmica”, Misma que defina las Auditorias de.
§ Calidad de Ia Informacion como un proceso sistematico, independiente'y documentado para
Q obtener evidencias objetivas y evaluarlas-con el fin de determmar el grado de cumphmsento de__ '
los. cntenos o estandares estab!emdos, L . s

Astm:smo 56 soJicsté informacién ala Dlreccmn de Caildad de la ]nformacnén (DCl) sobre e[
mismo tema, quien respondid con ef Oficio n.® 395-2022-MIDIS-DGFIS del director de DGFIS,
adjuntando el _i_n_fq_rme n:* DO00128-2022-MIDIS-DCI de 7 de hoviembre de 2022, del director |
de la.DCI, quien informd lo siguiente: 'En relacién. a lo sollcitado, esta Direccion no ha efecutado
: auditorias durante los afios 2020 y 2021, Cabe indicar que Ja Directiva N° 011-2021-MIDIS "Diréofive. -
gl . que.reguld el Confrol de” Cafidad de Informacion para la. delerminacion de la clasifi Gacion
socioaconomica” mediante la cual s6 establece la ejecucion de auditorlas de calidad, fue aprobado con

Resoltcion Miristerial N° 143-2021-MIDIS gl 27 de julio de 2021, En fa referfda Direcliva, se establece -

S - " fa programiacion de las auditorfas de-calidad mediante Ia elatioracién de tn Plan Anual de Actividades
8 de cada aﬂo

* de Auditorla ol cual es elaborado poria DCI e cua! e8 presentado a !a DGFIS den!ro dal pnmer tnmestre- '

Adlclonalmente, Indlcaron que se e!aboro el PIan Anua! de Actlwdades de este aﬁo y -
gjecutaron la.vislta a diez (10) Unidades Lacates de. Empadronamiento en el mes de agosto
2022, 1as cuales se detalia & contmuaclon R

' Cuadro ne 8
Relacién de ULEs visltadas por la Pirecclén de Calfdad de la informamén

"1 Uma Liria Pachacamac .~ | 04/0812022
2 Lima T Uma -~ Agustiho ™ | 06/08/2022
3 Callao Callao Callao 13008/2022

# pota N® Q01-2022 e 5 da octibre de 2022
2 Aclas N° 002-2022 de & de cclibre de 2022 y Acla N° 006-2022 de 19 de actubve de 2022)

A4 hate MBS ANS A0 da B da andinben da G109
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n el prof:éso de 'E'a détermlnambnde la clasiicacion socloecondmica,
o ___:__d da informacsonry.determinar.'

' 6n para ia déterminacién de'la C]asiﬁcac’ién Soczdecbné"' ica aprobad a'por'i
i A-MIDIS de 2 202

" 'afmacenamrenm y transmfs!on de fa nformacion, &
la informaclon e el proceso de deiermmac v

' K _° ‘001.2623 MIDIS "Birectiva que regu!a'ia operatwidad dei' Sistema de.f'i-..:.'_. & ___
) : __'Resolucio ?Mini' terial_ R

2.(32-2020- MiDIS de s de febrero de 2022

- w7, Disposiciones Especificas L R
5 7,7 Confrol de calldad de Ja. Informaclén. Es reahzada porfa DGF!S y!a DOF on efmarco de '_ Gl
_usj func!ones de manera canfmua y transversal en el pmceso da defenmnacwn o’e CSE @
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fravés del establecimiento v la adopcion de-medidas para garantizar que fa presentacion def
Formato $100, aplicacidn de FSU, registro de informacion de los instrumentos de recojo de
datos y aimacenamiento de mformacrén en el PGH sa ﬂeven a cabo de forma correcta y veraz.”

> Norma de Control Interno, aprobada por la Resolucién de. Contraloria General
n.° 320-2006- CG de 3de noviembre de 2606:

51 NORMAS BASICAS PARALAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y MONITOREO

51.1. Prevenc:én ¥ momtomo

E! monitoreo de los procesos y operaciones de fa enftdad debe penniﬁr conocer oportunaments.
sf éstos se realizan de forma adecuada para ef logro do sus objetivas y si'en el desempefio de
fas funciones asignadas se adopfan las-acclones de prevencitn, cumplimiento y correccion
nacesanas para garannzar fa Idenefdad y cahdad de Ios mrsmos, '

Lo expuesto genera ol riesgo que no se reaﬁce una adecuada clasiﬂcaaién soc:oaconémfca de
fos potanciales ustarios de las infervenciones soclales, foda vez que no sa garantiza el confrof
de calidad de la informacion durante el procaso do la determmac:én de fa clasificacion
socroeconomica

El no realizar controles de calidad de la presentacion del formato $100, aplicacion de FSU y
Tecojo de dalos de fornia correcta y veraz en las ULEs, as! comio a las actividades que realiza
Ja Direceion de Operaczon de Focalizacion de manera-continta del procese de determinacion
de CSE, se corre el riesgo de que no se adopten medidas oportunas para la correccion de
distorsiones que pudieran presentarse con fa finalidad de garantizar la idoneldad y calidad de
|a informacion.

S A T X
e e el

Audttarla de Cumplimiento al Minlsterlo de Desarrollo ¢ Incluslén Soclal
Perlodo: Dél 01 de enero de 2020 a} 31 de diciembre de 2021




 WroRNEDEAUDTORA o0 AS
R jf'j-..' : "113:_"_.0.5_553%3tQNES b

! (G
ON DE HOGARES (SISFOH),::
ONDE LA M%TDDOLOG!A P

N _fSocial (DGFIS) del Ministerio de D a :

" advirtiéndose ‘que, durante el respeslivo pmceso no'se conlb con acceso a fa BDA de ia:
- "éSupennier;dencla Nacional de Salud (Susalud), primer criterio para. identificar a hogare R e
s6g0n Ja metodologla- "tendnan la clasificacién de *no pebret a) contar con ‘acceso asequros 0
_ __adorasdesa ud'(EPS Ademéas, hogares - -
' pobrez 'l['dos‘eniacitada_ bt

§ con CSE de ‘pobres".o e
Easmnaclén presentaron mgresos Lo

que superan@os umbrales
‘GSE: correspondié ser actua!;z

polenciales usuarios, con la finalidad .0
: ) .-'publzcos en benefcio de- que!los

. 3 AN ' -.'.5CSE Esuna m_ ldadabieneslardemogar LaGSElleneunavlganciadelms()
S o ;a5 ¢ol oaquella que.
‘ 3

feg
MIDIS de 8 d Tebrero d 2020, L
a, o caracler nominal, admm!slradas par Ias antidau‘as de: R
; (_)_1_-'2020 MIDIS

o of Mdls, Fuehle; Direcliva p;
alos Admiitstal

cncida Adm;nls :
L aprobada gon RM
R (320020 MIDlS daB de rebreru ] 2020 : e
-4 ‘Padrdn General de Hogares {PGH),- Es tina. basa datOs de hogares y sus [nlegran!es el cual ncluys fa oompos[clbn del hogar, Ea. EEE
" identidad datos Integranles yau clasificaclon socideconamica: Fuente: Mafuain.® 005 2019 MIDIS Metodulagla pafa la Detenn nacibn -
. " dalafSE aprabads Gon K 0,°-184:2018:MIDIS de 26 de agosio de 2098 : S
LAl Fuanle h!fp,/Mww sfs(ah gob, pef ndexphp?op!]en—mm con!enf&v!ew-—ad!c!e&!d-123&1‘temfrf'7?6 R RPN .' S '. :

" Auditorta de Cumplimiento al Minltetlo danesarmnnatnuzusmnsoclal D
: Patfado Del n desnero d32020al31 da dic!embredﬂﬂzi SRR : SN
: R : : : 4“*"1’;@&.-.-'-.-3




INFORME DE AUDITORIA N° 009-2022-0CHE783-AC

Phaina 30-84

Asimismo, el Sisfoh contribuye con la identificacién de personas o grupos:poblacionales en
situacion de pobreza, vulnerabilidad o exclusion, como potenciales heneficlarios de las
Intervenciones Plblicas Focalizadas del Estado, proporc;onando Informacion basica para
enfocar tada politica de desarollo @ inclusion social. A partir de los datos que recoge el Sisfoh,
mediante un conjunto de criterios, reglas. o procedimientos, las Intervenciones PubltcaS'
Focalizadas identifican a sus potenciales usuarios y se logra ser eff clentes en la asignacion de
los recursos pﬂbilcos en beneﬂclo de qwenes wven en condlcuon de pobraza y pobreza
extrema o = _ SR .

Cabe prec[sar que; ef Sisfoh 56 encuentra bajo el émb:to del Midls especlf‘ camente a cargo :
de la DGFIS, de esta forma para cumplir con dicho fin, el Midis cuenta con Ja "Directiva que

regula Ja operatividad del Sisfoh™®, (Apéndice n.® 3} la misma que tiene como objetivo:

establecer las d|sp03|ciones para regular la operatividad del Sisfoh, con la finalidad que los

hogares cuenten con CSE, en el PGH, y éta.a su vez se encuentre certificada ante las

entadades a cargo de la Implementaclén de Ias lntervencmnes Pubhcas Focahzadas

En ese sentldo a lravés de !a Resoluclén M:nsstenal n. 184 2019 MEDIS de 26 de agosto de
2019, (Apéndice n° 4) el Midis, aprobd la *Metodologia para la Determinacion de. la
CIasa!Icaclén Economlca“ la. cual describe ta. obtencién del calcuto de la -clasificacion
socioeconomica de hogares en los &guientea pasos

' Paso 1 Evaiuaclbn de Ja afl liacién a seguros privados de saiud 0 e! acceso a empresas
prestadoras de. salud: Consiste en la evaluacion, de la afiliacion del jefe de hogar o
conyuge a un seguro privado de salud (SPS) o acceso a empresas prestadores: de salud
(EPS), Al respecto, al analizar Ia relacion entre la situacion de no pobreza y la-tenencia de
un seguro privado de salud o la afiliacién a una EPS, se comprueba que la mayoria de la
pablacién con esta caractensltca no,se encuentra en. SJtuacion de pobreza en todos los
ambitos geogréf’ lcos. - : S

J Paso 2 Evaiuaclon de Ia tenencla de vehsculos Conslste en ewdenmar a través de las
bases de datos de la Superintendencia Nacional de Registros Piblicos (Sunarp) la tenencia -
de un vehiculo tipo auto, camlonsta o camion, lo que muestra una alta capacldad predicﬁva‘ '
de hegares o pobres para todos Eos ambftos pn S

. Paso 3: Evaiuacuon de lngresos del Hogar Consiste & la evaiuambn de mgresos a pariar
da informacion registrada por la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
(Sunat), respecto de rentas de primera categoria que corresponden al alquiler de un predio,
inmueble y/o vehlgulo por parte del propletarlo o subartendatario; de tercera categoria -
referidas a aquellas obtenidas por la realizaclon de actividades empresariales, cuarta
categoria (o de traba;o mdependlente) por losi ingresos. qua proviénen de reafizar cualquier

~ frabajo individual de una profesion, arte ciencia u oficio.y de-quinta categona {0 de trabajo
dependiente) por rentas generadas por los. trahajadores que laboran para un empleador,
por lo que, aquellos hogares que superen los umhra[es establec]dos 500 conmderados o
pobres o L o .

+ Pasod: Evaiuaclén por el consuma en semcios de eiectnc]dad Consnste en evaiuar el
consumo per céplta del hogar en servicio eléctrico de red pblica, a partir de la informacion
de las bases de datos del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Minerfa
{Osinergmin). Asimismo; dquellos hogares por encima: los puntos. de corte. de ‘consuro
establecidos en Ia misma metodolegaa (ambttos urbano y rural) con gonsiderados na
pobres. : . : _

B Bl i B ARK AANA LINIG anrebods san Dasabiclbn Minlaladal 2 2 839 90908 MITER da 0 da fahraes da 9090
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( ;atermma . Indfce que 63 8. resulfado de ia'ponde_racién e variablos generadas a pariir.de fa
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Con la finalidad de evaluar lo sefialado en. ef parrafo precedente, es necesario contrastar
o indicado con el Manual n.® 005-2019-MIDIS "Metedologla para la determinacion de la
Clasificacion Socioeconomica (CSEY, aprobado con Resolucion Ministeriat n.® 184-2019-
MIDIS de 26 de agosto de 2019, que en su numeral 4. 3 iPaso 1 Evaluaclon de la aﬁliacnon
a seguros de. salud privados, prescribe que '

"( ) const!e en la eva.'uacrén de la. af hacfon del jafe de hagaro cényuge a tm seguro privado de
safud (SPS) 0.acceso a émpresas prestadoras de salud (EPS). Al respecio; af analizar la refecidn
entre fa siluacion de fo pobreza y fa tenencia da un seguro privado dé salud o Ja afiiacidn a una
enlidad prestadora .de salud (EPS); se comprueba que la mayoria-de fa poblacion con esta
caracferfsuca no se encuentra en situacion de pobreza eri fodos Jos dmbitos geograficos, Lo anferior
se refleja eit los altos. valores: predictivos hegafivos superiores al 95% { ) Par lo tanto es una
heframisnta efectiva para identificar a los hiogares no pobres. '

Los Hogares con estd caracteristica seran considerados coma no pobres yno sfguen al pasa‘
(2)(. A Ei enfa51s nos corresponde. e NSRS

De acuerdo alo establemdo por fa mtada d;rectwa ei que un jefe del hogar o su cbnyuge,
tengan acceso a un SPS o EPS, es un criterio de exclusion, que fiene como consecusncla
que el hogar de origen se considere como “no pobre” y finalice ef procesa de CSE para el
mistmo, con lo cual, no gorresponderia la aplicacion de la Ficha Socloecondmica Unica
(FSU)®, yet caIculo del lndme de Focailzac:on de Hogares (iFH)51

En alencién a lo mdrcado en eE pérrafo precedente la Comxsion Audttora requirio con Oficlo
n,° 37-2022-MIDIS/QCHACICSE del 6 de octubre de 2022, (Apéndice n.° 7). informacion
a la. Superintendengia Nagional de. Salud (Susalud) respecto de los integrantes.de los:
hogares que componen el Padrén General de Hogares (PGH) éan CSE vigents a los meses

.\\{ de diclembre del 2020 y diciembre dgl 2021, a fin de identificar si el jefe del hogar o sy
'i\.}_ canyuge tuvigron ono acceso durante ios aﬁos 2020 ¥ 2021 a seguros prlvados de salud
: oEPS® . : _

‘,R Asnm:smo através del Informe n. 001958 2022 SUSALUD-HD de 18 de. ootubre de 2022,
{Apéndice . 8) adjunto af oficio n.° ° p00207-2022-SUSALUD-ID de la misma fecha,

recibido por el OCI Mldls &l 21 de octubre de 2022, (Apendice n.°9) Susalud darespuesta

o . alaComisién Auditora adjuntando un listado de personias que se encusniran conformando. ©
Q el PGH que cuentan con seguros pnvados de saEud 0 EPS, Los mxsmos que 1! han '

De la revision efectuada a 1a mformambn obtenlda, se |dentmcaron un fotal de 79 9?5

hegares, con CSE de “pobre” o “pabre extremo” que, en los afios 2020 y 2021, €l Jefe del

hogar ylo conytge estuvieron afiiados a un seguro privado de salud o EPS, por tal razén;

en atencién a lo dispuesto en la metodologia de deferminacion de la CSE, a dichos hogares

les correspondlé obtener una CSE de "no pobre”. La distribucién de los 79 975 hogares en
: ios afios consultados se muestra enel cuadro a continuamén '

% Flcha Socivecondmica Unica (FSUJ.- Es un insirumanlo de recelo de dalos de fuente der Enformacidn primaria, que cordiene preguntas
qua permilen &l acoplo y registio da les carac!erlstecas de la vlvlenda, ¢hhogary sus integran!es Su apllcaclén estd-a cargo de la ULE
¥ requlere desplazamienfo a la vivienda. -~ :

5t Calculo de la CSE.- 1.8 DOF procesa de manera aulomaﬂzada fa Infarmaclin consis!ente recﬁglda en los instrumentos de récajo de
gatos apficados at hogar, y conterilda an o1 Formata D00 mediane fa aplicacién de la Métodologia en &) proceso de delominacion de
la CSE vigente ¢ pos aprma expresa,

4o Lhi didtn mnhide ahcadiloon BnHE Hedodnrn A To AT APADAT Hs 1A DV DELIA
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hogar las cuales toman come Insumo las Bases de Datos Administrativas: (BDA) del
Ministerlo de Econiomla y Finanzas {MEF), asi como.de la Superintendencia Nacional de
Aduanasy de Admmlstraclén Tnbutana (Sunat)

Al respecto, Ias refendas pautas tacmca:s53 fueron remmdas a la Comlslén Audifora a fraves
del Informe n.® DO00237-2022-MIDIS-DDM de: 26 de julio de 2022 (Apéndice n.® 13) de
la Direccidn de Disefio y Metodologra adjunto al Oficlo.n.® D000232:2022- MJDIS DGFIS
de la misma fecha, (Apéndice n.® 14)  dando respuesta al Oficle n.° 02-2022-
MIDISIOCHACICSE de 21 de julio de 2022 (Apéndlce n.® 15).

Por su parte, la Directiva n.° 001—2020—M1D!8- ‘TDnrecttva que re'guia la operatividad del
Sistema: de Focalizacion de Hogares (Sisfoh)', aprobada con Resalucion Ministerial
n.” 032-2020-MIDIS del 8 dle febrero del 2020, en el numeral 7. Disposiciones especificas,
prescribe lo siguiente: 7.2 Aclualizacién de dalos del PGH: La DOF aclualiza los datos de los
hogares qua conforman el PGH madiante ef uso de BDA, de acuerdo a fas disposiclones: que-la
DGFQ establezea, La actuahzacaén de Ios da!os de fos hogares puade !ener como consecuericia el
cambl'o dela CSE( St . : :

Al r_especto, la Co‘misif)n Audilo‘ra,_ Iuego de revisadas Jas _citadas pautas técnicas, y afin
de constatar que los hogares que infegran &l PGH ¢on éstado vigente con cortes al mes
de diciembre del afio 2020 y al mes diciembre del-afio 2024, mantienen {a CSE de "pobre"
o “pobre extremo”, haciendo iiso de las BDA remifidas por el MEF® y Sunat®, realizo el
respectivo andalisls por n medio del cruce y célcu!a de datos contenidos en lag citadag BDA,

Cabe preclsar que, las citadas bases de datos (BDA del MEF y Sunat asi como el PGH),
fueron remitidas por el Director de la DGFIS mediante Oficio n.° DO00328-2022-MiDIS-
DGFIS de 27 de sefiembre de 2022 (Apéndice n,>16) que adjuntd informe N° 0001476-
2022-MIDIS-DO _de 27 de setiembre de 2022 (Apéndice n.® 17) del Director de
Operaciones farmalizando el enlace’ de un. directorio compartldo remitido mediante
mensaje de correo electronico del Director de Operamones sefior Sandro Luis Martinez
Lazaro, de 12 de setiembre de 2022, (Apéndice n.° 18) ¥ cuyo acceso se confimé con
‘mensaje de corfeo electranico del mismo Director de Operac:ones el 14 de setiembre de
2022, szendo que Ias refendas bases de datos s!rvleron de msumo para el presente andlisis.

Como resultado del analisis de bases de daios del PGH ¥ de la DBA del MEF, se 1dent|ficé
5 984 hogares que cuentan con integrantes con ingresos: que: superan umbrales de
pobreza, segun las planiilas de la BDA del MEF, Por st parte, del andlisis de la BDA de la
‘Sunat, se identifico, 103 hogares que clientan con integrantes con Ingresos que supefan
los umbrales de pobreza Es por tal razon, que estos hogares con ingresos mayores a los
umbrales de pobreza, debieron actuahzar sU. CSE a “no pobre -en atencién a las citadas
pautas técnicas.

A conl:nuac:on1 se muestra el detalie de ] seﬁaiado

®  Pautas Toenicas: Son Hneamlentos Inlernos aprobados par la Direccitn de Disefio y Melodo!ogla como complemento & los pases
definfdos en la "Me!odalugia pare la determinaclon de la clasificaclén soci Joecondimica ~ Manual n.® 005-2019:MIDIS aprabada con la
Resoluciin Minlsterial n.® 184-2019-MIDIS-de 26 de agoslp da. 2019, Nurnetal 4.3 Gonlenidos Esgecificos: Eslas pautas lenicas
deben sar aplicadas por la Dircclin de Gperaclones para documentas fos irabalos técnkcos realizadas.

8 Planflas da mayo a aclubre de 2020 remitidas por e} MEF que fuaran cangadas a la baise de datas del Sisfoh al 13 de novierabre de
2020 y planifas de mayo & oclubre de 2027 que fueron cargadas a la base de datos del Slafoh ef 08 de novismbre de 2021,

% |nformaclbn de base da dalos dz Sunat con lecha decarga el 16 da marzo. de 2020, dnnda Sunat solo precisar canlidad de integrantes
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En ese sentido, de acuerdo a la melodologla aprobada al respeclo, dtchos hagares
debieran contar con una CSE de no pobre

Los hechos senalados mcumplen la normatlva stgmeﬂte

» Metodologla para [a determinacmn de Ia c!asificaclén socioeconomica - Manuat
n. §05-2019-MIDIS, aprobada por Resoluclon Mimsteria! n:°184 2019-MIDIS de 26 de
_ agosto de 2019, qua seﬁala. S _ S

4.3 GONTENIDOS ESPEC[F!COS

A conffnuac.'on se desanof{an J'OS pasos que componan la metodo!ogla parala determfnacfén de !a
' CSE S _ S

4 3 1 Paso 1 Eva]uacmn da Ia afiliacion & seguros de sa!ud pnvados

Evaluacion de Ia afiliacioh a un seguro privado de salud {SPS} ef acceso a £PS (empresg
presfadora de, salud) porparte del jefe del hogar ¢ elfa cényuge Al respecto, al analizar
fa ralagion enfro la situiacin de no pobreza y I tenencia de un seguro privado de salud o
Ia affliacion a una entidad prestadora de salud (EPS), se comprusha que la mayorid de fa
‘poblacidn con esta caraclerlstica no se encuentra en sifuaclon de pobreza, en fodos fos
émbitos. geogréﬂcos Far o tanro es una herramrenta efactfva para identificar a los
hogares 1o pobres,

Los hogares con esla caracterfsnca seran consfderados como no pobres y no siguen af '

paso (2)
e

4 33 Paso 3 Eya!uac!on de fngresos del Hogar _
La evaluacin de Ingresos se realiza a parfir de fnfarmac:én regisirada por la SUNAT
respecto alas rentas de primera, torcera, cuarta y quinta categoria. Respecto. a fos lipos
de ranta, distihguimos a aquelias de primera categoria, que comesponde al alquiler de un
predic, inmueble y/o vehiculo por parte del propletario 6 subamendatario,

En segundo lugar, las tenlas de tercera calegorfa se refioren a aquellas oblenldas por Ia

realizacitn de actividades empresana!es desarroﬂadas por parsonas nafurales y juridicas,

generaimente producidas por fa parlicipacion conjunta dé la inversion del capital y del

trabajo. En fercer Jugar, Jas rentas de cuarta categoria {o.de trabajo.independlanite) son . . -
fos i ingresos que provienen de reallzar cualquier trabajo individual, de una profasion, arte, - .
cigncia u oficia cuyo cobro ge realiza sin tener relacion de. dependencta confraciual. Estas - -

Incluyen también las. conlraprestaciones oblenidas por quienes prestan servicios bajo fa -

‘modalidad de Cohlrafo Administralivo de Serviclos ( CAS). Finalments, fas rentas de quinfa - :

 categoria: o de lrabajo dependrente) 88 def‘ fien. cormo Ias rentas generadas por los '_

trabejadores que laborar para un empleador

ke

> Directiva n’ 001-2029 MEDIS “Directwa que regula la operatwldad del Sistema de
Focalizacién de Hogares (SISFOH)”; aprobada por Resolucion Ministerlat h.° 932
2020 NEEDIS de 8 de febrero de 2920 Que seﬁa[a, o : .

4.1. Direcclén Genera! de Focahzamon (DGFO)

La DGF O parael cump!fmrento de la presenre direc{wa, ffene !as slgufentes responsabmdades*
&, Disefar, formular, proponer y evaliar los mstrumenlos yia metodologfa empleada para ¢l
" proceso de determinacion de fa CSE de los hogares: -
b. Evaluar, dirigiv y supervisar fas acciones en el proceso de determinacrén da la CSE de los
hogares; asf como realizar el conlrol de Ja calldad de fa Informacion de la deferminacion de fa
CSE.
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A continuacian, se expone el resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones,
que de manera previa ha éfectuado la Comisidn Auditora, cuyo desarmolio consta en el
Apéndice n.® 30 del Informe de Auditorfa.

$  Paul Michel Trauco Galan, identificado con DNI n.° 41286746, Director General de la
Direccion. General de Focalizacion e Informacién Social del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Sacial, durante los periodos: del 26 de noviembre de 2020 al 31 de enero de
2021, designado con Resolucion Ministerial n.> 189-2020-MIDIS de 27 de noviembre de
20208%; v, del 31 de diclembre de 2021 a la aclualidad, dessgnado ¢on Resoluclén
Ministerial n.® 002-2022-MIDIS del 4 de enero de 202257 a.quien se le notifico mediante
Cédula de Nofificacian Electrénica n.°. 00000002-2022- MIDES!OCI CSE de 03 de
noviembre de 2022, (Apéndice n.° 30.5) y presento sus comentarios o aclaraciones con

la Carta 1,° 002-2022-PMTG-CSE de 10 de noviembre de 2022

Como restltado de la evaluacién realizada a los comentarios efecluados por el sefior
Paul Miche! Trauco Galén, como director de la Direccidn General de Focalizacién e
informacion Social, debemos precisar que estos ho desvirtlan las desviaciones de
cumplimiento, en razén especificamente a que no acredité que haya realizado la correcta
y oportuna supervision de las acclones en el proceso de determinacién de la CSE delos
hogares, al no advertir. que el Sisfoh no ha implementado las. validaciones con las bases
de datos administrativas de seguros de salud privados encentrando 79 975 hogares en
tos cuales ef jefe del hogar o su conyuge. cuentan con un seguro privado o EPS por lo
que se: les determiné CSE de pobre o pobre extremo Inadecuadamente; asimismo se
evidencid con la validacion de fa BDA de Sunat por riedio de cotejo masive, 103 hogares
que dehieron cambiar de su CSE a no pobre, respecto a las BDA del MEF se realizaron
2 cotefos masivos, el 17 de marzo y el 24 de abril 2020, siendo oportunidades muy
cercanas en.el tiempo lo que no es concordante con. lo indlcado inicialmente donde
sefialé que la periodicidad es anual (consuitas masivas de datos), lo que no evidencio es
un plan o croncgrama que sustente adecuadatmente las fechas en las que debe
realizarse; en cuanto a las BDA de Osinergmin se evidencié 123 hagarés que tuvieron
inadecuada CSE por cargar la Informaci6n con afraso, en més de 7 dias de haber reciblda
la data de QOsinergmin, para la determmamén cle Ia CSE

De esta forma, en su condicion: de dlrector defa Dlreccton Generai de Focalizaclon €
Informécian Soclal incumplio la responsabilidad de supervisar y realizar el control de la
calidad de Ja informacion de la detemminacion de la CSE originando que eni el PGH se
tonsidere a hogares solicitantes-con |la CSE de “piobres” y “pobres extremos guando les
correspondia fa de *no pobres”, conforme [o establecido en.la Directiva n.° 001-2020-
MIDIS "Directiva que regula Ja operatividad del Sistema de Facalizacion de Hogares
(SISFOH) aprobada con Resolucion Ministerial n. 032 2020~M[DIS de 1 de febrero de
2020, : _ _

Por lo que dicha conducta constituye znobservanc;a de sus funclones como responsable
de la Direcéién General de Focalizacion e Informacién Social del Midis, prevista en el
articulo 58.1 y literales ¢) y &) del articulo 59° del Texto Integrado Actualizado del
Reg|amento de Organizacion y Funclones def Midis, aprobado con Resolucion Ministerial
n.? 073-2021-MIDIS de 4 de mayo de 2021 que sefialan: “58,1 La Direccion General de
Focalizacion e Informacion Social es ef drgano {..)de linea dependiente del Despacho
Viceministorial de Polfticas y FEvaluacién Social, responsable de gesnonar la
implementacion y operacion de! Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFQ), asi como

81 Contrato Administralivo do Sérvicias n 154 2020-MIDIS de 28 de novlembre de 2020

L SO T O 3 e

Audltorfa da Cumplimtanto al Ministerlo de Desarrollo e Inclusfén Soctal
Partado! Del 04 de enero de 2020 ai 31 de diclsibee de 2021

Vo
o

"Nm.‘
FLa




| INFORMEDEAUDITORIA NG00 20220GHSTIBAC * =

acelones para generar’y gestionar mformac;on socroeconém:ca de !os__-j:; E

St ;conducir Jas. | S
'drsposm_:én de Jas infervenciones que sen la clasificacion. =

- hogares, afin de_pone

a _ ] crones pubhcas, en,_' :

| émbilo .e'}a poltica nacion & Inclusion ¢ ) Establecar fas . -
cc:ones de evaluacion de la calrdad dela mformac:én que rec:ba Direccion General -
; . 1 control y preVencfon de

' '_Zpubhco en virtud del - - pl 2
N cabalidad y forma integra asuml docon p!en_ respeto s 'nclén pubhca_._-__;_-

hechos antenormen_ :e_xpuestos c.onﬂguran la presunta responsabiildad .
"admimstratwa funmonal derwada del deber incumplido en.Ja narmatlva antenormente,_-.___'.-:_

> Paul M_iche! Traucp Galan identificado con DNI-n.® 41286745, Director de Diseﬁo Y o

" Metadologta de la Direccion General de Focalizacion e Informacion Social del Ministerio -

e -': de Desarrollo e.IncEUSibn_Soclai duran_te los penodos e Junio de 2019827 de . - s

2 145:2019- MIDIS del 4 S

viembre b 2020;y, d | C
con Resoluclén Mimsterial n 0024 2021 MlDIS-pubhcada eltde febrero de 2021 230
diciembre: atitla de Notlt’ caczén Eleclromc

Paul Michel Trauco Galan, camo direc
: 'f."debemos precisar. que. o desvirtlian la desv;ac:lén de cump!tmlenlo ‘en razon R
e 'espaciflcam_ente a que 1o; “haber logrado gestionar por mas de tres anos que
. ‘sstuvo_en- €| cargo se co crete 1 suscripcion del Convenio Interinstituclonal entre -
. Busalud yel Midis parala mplementac]bn del paso uno de fa Metodologia para el caloulo -
" ge |a CSE originando.que &n el. PGH se considere a hogares sohcitantes de Ia SCE sln S

: -'tenerlacondsciénde"pobres"0"pobresextremos" B
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D4 c:;ni{ato Admlnislraﬂvo da Sewlclns N° 0061 2020 MIDIS de 6 de marza da 2020
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Por lo que dicha conducta constituye inobservancia de sus funciones como responsable
de la Direccion de Digefio y Metodologia del Midis, prevista en el articulo 82°, literal d)
del Texto Integrado Actualizado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Midis,
aprobado con Resolucion- Ministerlal n.* 073- 2021-MIDIS de 4 de mayo de 2021 que
sefiala: o) Elaborar y manfener aclualizado el disefio del Mecanisma de Infercambio de
Infarmacién Social (MHS). asl. como. gesrronar fos rnstrumentos para el rntercambro y
accesoa fa mformacnﬁn _ L

De etra parte, contravino el numeral 6 dei articulo 7" de Ia Ley de Cod[go de Etica dé la
Funcién Plblica - Ley n.® 27815 que establece el deber de Responsabilidad del servidor
pablico en, virtud del cual “todo servidor pubr'rco dabe desarrollar sus funciones a
caba!rdad yen forma r’ntegra! asumrendo con pieno respeto su funcron pub!rca

Los hechos anlerrormente expuestos- conf guran Ia presunta responsabrlidad
administrativa funcional derrvada de] deber mcumphdo en la normatwa anterrormente
' seﬁalada S - : SR

»> Jauier Da\rid Loza Herrera ldentrr" cado con DN! n.° 42209814 Drreclor General de la
Direceidn General de Focalizacion e Informacion Social, del Ministerio de Desarrollo:e
Inclusién Social, durante los periodos del 10 de abril de 2019 al 12 de octubre de 2020,
del 1 de febrero de 2021 al 30 dé diclembre de 20215 designado con Resolucion. -
Ministerial n.° 102-2019-MIDIS del 9 de abril de 2019; designado con Resolucion
Ministerlal n.® 052-2020-MIDIS de 5 de marzo de 2020 y. designado con Resolucion
Ministorial n.> 025-2021-MIDIS de 29 de enero de 2021; cesado por fenuncia. con-
Resolucion Ministerial n,* 002-2022-MIDIS del 4 de enero de-2022; a quien se le notific
las desviaciones de cumplimiento con Cédula de Notificacion Electrénica.n.® 00000001-
2022-MIDIS/OCI-CSE de 3 de noviembre de 2022 (Apéndice n,° 30.1) y presentd sus .
comentarros 0 ac]aracrones con la Car’ra 13 002 2022 JLM de 14 noviembre de 2022,

Como resultado de Ia evaluacron efectuada alos comentanos efectuados por el sefier
Javler David Loza Herréra, director de la Direccion General de Facallzacian e Informacion -
Soclal, debemos precisar que estos no desvirtian la desviacion de ciimplimiento, en
 razbn especificamente a que no acreditd que haya realizado fa comecta y oportina
supervision.de las accionés en el procese de determinacior de la CSE de fos hogares,
-~ al rio adveriir que el Sisfoh no ha implementado Ias validaciones con las bases de datos - -~
administrativas de seguros de salud privados enconfrando 79 975 hogares en los cuales
el jefe del hogar o su conyuge cuentan con Un segurg privada 0 EPS por lo que se les
deferming CSE de pobre o pobre extremo inadecuadamente; asimismo se evidencld con
la validacién de la BDA de Sunat por iedio de cofejo masivo, 103 hogares que debieron
camblar de su CSE a no pobre, respecto a las BDA del MEF sé reglizaron. 2 cotejos
iasivos, &l 17 de marzo.y el 24 de abril 2020, slendo oportunidades muy cercanas en el
fiempa o que no es concordante .con lo indicado inlclalmente donde sefiald que la
nerlodicldad: es anual, lo que no evidencid es. un. plan o cronograma que. sustente

- - adecuadamente las fachas en las que- debe realizarse; . en cuanto a las BDA de
Osinergmin se evidencid 123 hogares que tuvieron inadecuada CSE por cargar la
- Informacion con atraso, en més de 7 dias de. haber reclblda la data de Osinergmin, para

la determlnaclén de la.CSE.

De esta forma, €n su condrcron de director de la Direccmn Generai de Focalizacion e

8 Conlralo Administralivo de Servicios n.” 038-2019-MIDIS dal 10 de abrf da 2018 y Coniralo Administrativo de Servigios n,° 0057-2020-
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desviaciones de cumplimiento, en razoén especificamente a que no acreditd haber
determinado la CSE de hogares y sus infegrantes y la certificacion de ésta, sin
considerar estrictamente ld metodologia establecida al respecto, de manera especifica,
al.no considerar la base de datos de Susalud a fin de excluir a fos hogares solicitantes
que cuentan con seguro privado de salud o EPS, habiendo encontrado 79 975 hogares
en los cuales el fitular o conyuge cuentan con un seguro privado de salud o EPS por lo
que se les determind CSE de pobre o pobre extremo Indebidamente; asi como omitir
efectuar oportunamente la validaclon de la BDA de Sunat por medio de cotejo masivo
por lo cual se hallaron 103 hogares que debieron cambiar de su CSE a no pobre,
Jrespecto a las BDA del MEF se realizaron 2 cotejos masivos, 6l 17 de marzo y el 24 de
abril 2020, slendo oportumdades muy cercanas.en ¢l tiempo 1o que no es concordante
con fo-indicado_inicialmente donde sefiald que Ja perlodicidad es anual, lo que no
evidencié es un plan o cronograma que sustente adecuadamente las fechas en las que
debe realizarse; -en cuanto a las BDA de Osinergmin sé evidencié- 123 hogares que
tuvieron inadecuada CSE por cargar |4 informacién con atraso, en més de 7 dias de
haber rec:btda !a data de Osmergmm, pafa la determmamén de la, CSE

De esla fo:ma, en su condiclon de director de la Direccion de Operacnones incumplié las

responsabilidades, previstas en el articulo 4.2 literal a) que sefialas " Generar y administrar

fa Informacién del PGH bajo estandares de calldad, seguridad y confidencialidad”, asl ¢oma en el

literal "b) Deferminar la CSE de Jos hogares y sus integrantes de acuerdo con las disposicionies

esfablecidas por fla DGFQ" y lteral 'c) Certificar e CSE dé los hogares ante fas enfidades a cargo
. de fa Implementacitn de las IPF que hayan esfab.’ecldo la CSE cd_m_o crr':_‘erio de elegibiidad”,

Por 1nobsenrancta dei articulo 65°-y de los Ilterales a) ) y ¢) del articulo 66° del Texto
Integrado; Actualizado dél Reglamento de Organizacion'y Funciones del Midis, aprobado-
con Resolucidn Ministerial n,” 073-2021-MIDIS de 4 de mayo de 2021 que sefialan: “65
La Direceion de Opéeraciones 6s fa unidad organica de linea que depende de la Direccion
General de Focalizacién e informacién Social, encergada de- certificar fa clasificacion
socioecondmica de los fiogares; asi como adoptar medidas para el control y prevencion
de inconsistenitias dela. informacién que es ingresada a las bases de dafos.” y en el.
artlculo 66° “Son funclones de.la Direccion de Operacionies las sigulentes: a) Determinar.
la clasificacion sacioecondmica (CSE) de los hogares. b} Certificar fa clasifi icacion
suclogconémica (CSE) de los hogares ante las infervenciones pdblicas que la requieran
en i proceso de. focalizacion. ¢} Adoptar med:das para ol confrol y pravencion. de:
Inconsistencias de la mformac;én que es ingresada a las bases de dalos ¥ registros que
administra la Direccion General de Focalizacion e Informacion Social, en coordinacion
con la Direccion de Calidad de Informacion. e) Administrar la informacion del Padrén
General de Hogares (PGH) y del Registro: Naciorial de Usuarios (RNU), entre otros en'el
&mhito de su compelencla, bajo esténdares de calidad, seguridad y confidenclalidad, en
.e! marco del Mecamsmo de Intercamblo de !nformac!én Socla! (MIIS)

De otra parte contravmo el numeral 6 deJ articulo 7" dola Ley de Cédlgo de Etica de la
Funcién Piblica~ Ley ni° 27815 que establece e} deber de Responsabilidad del servidor
piblico en virtud del cual *tado servidor piblico dsbe desarrollar sus funciones a
-caballdad yen forma integra! asumlendo con p]eno respeto su funcmn plblica”,

Los heohos anteriormente expuestos confguran la presunta responsabilidad

administrativa funcional, derivada del deber incumplide en la normativa anteriorments
sefialada,
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A continuacion, mediante el sistema informatico provisto por la DO, se aplican las reglas de
consistencia’ a la informacion contenida en los Instrumentos de recojo de datos aplicados al
hogar, incluyendo [a validacion del registro de Identificacion de personas naturales, de hechos
vitales como nacimientos, defunciones, matrimonios, entre otros, que se realizan a través del
cotejo con el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (Reniec). Luego de que la ficha
$100 resulta cansistente se procede con la aplicacion de las Bases de Datos Administrativas
(BDA) para identificar hogares no pobres (pasos 1 al 4 de la metodologia), en cuyo caso no se
aplica el ltimo paso de la metodologia y directamente se genera el formato D100; para el caso
de hogares que no han sido identificados como no pabres, se procede a informar a la ULE,
que se requiere la aplicacion de la Ficha Socioeconémica Unica (FSU), misma que tambien
debe aplicarse las reglas de consistencia, para luego ejecutarse el célculo del Indice de
Focalizacion de Hogares (IFH) para la determinacién de la CSE (paso & de la metodologfa).

Después de verlficada exitosamente la consistencia de la Informacion contenida en los
instrumentos de recojo de datos, y calculo del IFH, se genera el Formato D100 7 Declaracién
Jurada para la Determinacién de Clasificacién Socioeconomica”, que es suscrito. por ellla
Alcalde/sa o la Gerencia con delegacion de firma, de manera digital o manual, acreditando que
la informacion ingresada en el sistema es la misma que contienen dichos instrumentos. Para
el caso de la firma digital, el Formato D100 es suscrito mediante el sistema informatico provisto
por la DO, Para el caso de firma manual, el Formato D100 es remitido a la DO mediante
documento.

Seguidamente, se procede a realizar lo indicado en el numeral 6.1.3 de la Directiva n.® 001-
2020-MIDIS, que sefiala lo siguiente: "La DO revisa, antes de confinuar con el proceso de
determinacién de la GSE la congruencia’ del Formato D100 remitido por la Municipalidad, asegurando
que:

1. La documentacion remitida por la Municipalidad contenga el Formato D100 y el anexo
correspondiente. .

2. El Formato D100 esté firmado por ella Alcalde/sa o elfla Gerente/a con delegacion de firma.

3. Si hay delegacion de firma, que el perioda de delegacion comprenda la fecha de la firma del
Formato D100,

4, El Formato D100 y el anexo correspondiente colncidan con la informacién, cadificacion,
documentacién y demés elementos generados por la DOF mediante el sistema Informatico,

5. Lacantidad de instrumentos de recojo de informacion contenidos en ef Formato D100 y el anexo
correspondiente caincidan con el documento generado por la DO mediante el sistema
informético”,

Asimismo, para proseguir con el proceso de determinacién de la GSE, se requiere que todos
los instrumentos de recojo de datos vinculados a dicha solicitud, hayan sido considerados
consistentes y que se encuentren contenidos en el Formate D100, calificado como congruente
por la DO, :

1 Las reglas de consislencia para el praceso de determinacion de la CSE se ulllizan para verificar que los dalos Ingresados a la base de
datos sean de calldad, da tal manera que su procesamiento sea eficiente, se ha implementado la cantidad de reglas de consistencla
necesarias para prevenlr fiesgos ¥ corregir situaclones o problemas que afecten la calidad de ta informacion,

M Declaracion Jurada para la Determinaclén de la CSE (Formato. D100)- Es el documento generado par el sistema Informatico
implementado por la DOF, que es suscrilo de manera manual o digital por el Alcalde, Gerente Municlpal u otro Gerenle a la cual
pertenace la ULE, garanlizanda que: I) La informacion regislrada en el sistema Informético es la misma que contlenen los instrumentos
de recajo da dalos, aplicados a los hogares que residen en su Jurisdicclén, y i) Los Instrumentos del recojo de datos se encuentran

debldamenle archivados y resguardados por la ULE.

e e e ey
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que fueron atendidos dentro de Ios plazos previstos

Posterformente, medaante correo sln de 11 de juﬁo de 2022 cursado por la Comision Auditora
al D:reclor General de la DGFIS se solicité precise informacion. adicional respecto. a las

de Ancash Junin, P:ura La Ltbertad San Martin ¥ Cajamarca cuya atenc;én tanto en el ambito

urbano como.en el rural, superd los plazos previstos en el numeral 6.2 de la Directiva n.® 001-

2020-MIDIS, asimismo de: manera simllar se solicltd la misma Jnformac_aén refenda a ias_

_ sotlcltudes de CSE que se atendleron dentro de los plazos sena[ados

Al respecto se reclblo respuesta mediante mensaje de correo electrénlco de 13 de le!D de:

2022 del Director General de la DGFIS, remitiendo fa informacion complementana al Informe
n.? DO0OGY2-2022- MIDIS-DO solicitada, adjuntando dos archivos generados por la DO, de fos,

- guales, una de eflos contenla informacién respecto a las sclicitudes porJas cuales su atencion
- superd los plazos previstas, Inchiyendo datos como: la idenltﬂcacfon del solicitante en

representacion del hogar (hombre, apellidos, DNI), fecha enla cual se solicits, condicion que
obtuvo.en la CSE (pobre, no pobre, pobre extremo), fecha en |a cual se le atendié 1a solicitud;
¥, tin segundo archivo, contenlendo la misma infarmacién de las, sohmtudes que se atendleron

: dentro de los piazos seﬁalados

En ese entender, Ia Comislon Audltora ha verificado que, deE total de solicitudes de CSE
correspondlente & los departamentos de Ancash, Cajamarca, Junin, La Libertad, Piura y San
Martin, comprendidas en el periodo de agosto a diciembre del 2021 fue ascendleron al totat

.de 193 2287, el 21,06% de &stas, gue correspondian a 40 701 sohcltudes en el ambito urbano

yi rural o fueron atendadas dentro da los plazos establecidos al respecto

LaDGFIS adjunto la lnformacién antes referlda en Ios archs\ms que se prectsan seguuiamente,

generados por la DO en farmatos Excél y ratificados mediante el nforme n.® D001973-2022-
MIDIS-DO de 26 de octubre de 2022, {Agéndice n.® 22) del Dlrector de Operacaones dela

'DGF IS en donde 8@ encuentra eI Elnk de eniace respectwo

' _ soﬂcltudes donde la atenmon super() los plazos prewstos
i sohmiudes en que la atencion 8 reaiizé dentro de los

plazos

De la rewsmn a Ios archtvos generados se. obtuvo informaclon del fotal de las solrcitudes que :

‘superaban los Velnticingo' (25) dias hablles para el ambito urbano (35 861 solicitudes); y
‘cuarenta (40} dias héblles para el &mblto rural (4.850 solicitudes), contados desde la fecha de
presenlamén del Formato 8100 y cuyo detal!e 56 muestra en ei mgmente cuadro '

L i Cuadro n? 14 -
Detal!e de solrcltudes de GSE Per[odo agosto a diciembre 2021

o pneash | WS g | 4essge| SEEM0) I3 TRy g
S | i o " Rural 2009,60 NV Frirs 1y 123 dlas,
- Cajamarca a0 Urbano 333200 834100 - 278 Enlra { y 144 das

Junin 75566 Rural TI00] EGIT00] 782 | Eaelyoldes

#  Cabe sefialar que la cantidad de 193 228 soficitides, caresponde af parlodo de agoslb a diclernbre da 2621, por cuanto, & parlle de
agoslo se dlq al m[nlc_la de las a_c{!vl_dgdgg ql{eigqn}grg_m_jg f[_proceso de determinactdn de [a clasificacion socioeconémica de Ios
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; Auditorla de Cumpllmlento al Mlnlstarlo da Desarm!!o [ lnclustén Soclal
: Perludo. Del 1] de en 'o da 2020 al 31 de dlclembre de 2021 o




{NFORME DE AUDITORIA N°® 008-2022-0CI/57A8-AC

Paglna 48 - 64
de la informacién {ULE) hasta la certificacion de Ja CSE (DO} excediendo los plazos segln o
dispuesto en la Directiva n.®.001-2020-MIDIS, que sefiala que la DO se encuentra a cargo de
la operatividad del Sisterna de Focalizacion de Hogares (SISFOH), y es de su responsabilidad
generar y administrar la informacion del PGH, determinar la CSE de los hogares y sus
integrantes, asf como certificar la CSE ante las entidades a cargo la implementacion de fas
{PF, enire otras. DR o S

De ofra. parte, es responsabilidad de la DGFIS implementar el Sistema Naclonal de
Focalizaclén (SINAFOY y conducir fas acclones del SISFOH, en.el pragesa de deferminacion
de la CSE de los hogares:: evaluar, dirlgir y supervisar las @cciones en el proceso de
determinacion de la CSE: de los hogares, por 10 que es relevante puntualizar que fa
responsabifidad del cumplimiento de plazos recae en el Midis..

Adicionalmente, la Comision Auditora efectud consultas a algunas IPF respecto a las
prestaciones recibidas al mes de agosto 2022, como consecugncia de su afiliaion o haber
operado. la. suspension o desafillacion, 4 fin. de conocer si los hogares solicitantes de la
determinacion de su CSE accedieron como beneficiarios de los programas y se obtuvo las
tespuestas siguientes! R o

- Programa Nacional de Apoyo Directo a los més Pobras - JUNTOS, con Oficio n.” 000472
2022-MIDIS/PNADP-DE de 16 de agosto de 2022, {Apéndice n.° 23) la sefiora Jessica
Nifio de Guzmén Esaine, Directora Ejecutiva, precisd respecto de la muestra de 40 701
solicitudes, que se identificaron un total de 496 hogares que son usuarios del Programa y
que accedleron como beneficiarios del Programa uego de.obtener su CSE.

- Programa de Empresa Temporal “Lurawi Per(", con Oficio n.* 1867-2022-MTPE/3/24.1 de
15 de agosto de 2022, {Apéndice n.° 24) Ia sefiora Patricia Asenjo Lopez, Directora
Ejecutiva (e}, precist respecto de la muestra de 40 701 solicltudes, que se identificaron un
total de 1 627 hogares que son usuarios del Programa, los cuales accedieron luego de

obtener su CSE.

- Seguro Integral de Salud — SIS, con Oficlo n;* 000456-2022-SI3/SG de12 de septiembre
de 2022 (Apéndice n. 25) el sefior Pedro Oscar Flores Dextre, secretario General, adjunto
ol Informe. 0. 00057-2022-SISIGA-SGA-PCF de 7 de septiembre de 2022, {Apéndice
0.°.26) en &l informé respecto de fa muestra de 40 701 solicltudes, que se Idenfificaron un
total de 2 827 hogares que son usuarios de! SIS, Jos mismos que accedieron fuego de
obtener suCSE.~ - B T T DR '

De otro lado, mediante correo electronico de 11 de octubre de 2021, e sefior Sandro Martinez
L&zaro, Director de Operaciones, remitid ef Registro Nacional de Usuarios (RNU).con fechade
corte a enero 2022, el mismo que fue formalizado con Oficlo n.* DO003561-2022-MIDIS-DGFIS
de 12 de octubre de 2022, (Apéndice n.° 27) al cual se adjunté el Informe n.° D001794-2022-
MIDIS-DO, (Apéndice n.® 28} por el cual luege de realizar el respectivo cruce de base de
datos con la muestra de 40 701 solicitudes (advertidas por Ia Comisién Auditora), se identificé
un total de: 2 241 hogares, distribuidos en las sigulentes IPF, que contaban con'afiliacion
vigente af corte del RNU a enero 2022, lo cual demuestra que existieron hogares que tenian
CSE de pobires o pobres extremos que son usuatios de pfogramas y que pudieron beneficlarse
con ‘antetioridad ‘de sus beneficios. En el cuadro sequido, se muestra el resumen de fo
sefialado.
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la atancwn a-solicitud de determinacion de fa CSE; ‘s reahzada sfgu;ena’o ei proceso- SR
- Indicado en of numeral 6.1 de la. presente Directiva en un plazo. 10 mayor.a vejniicinco. (o5

_dfas héb;!es e el émbﬂ'o urbano y cuarenta (40) dfas hébi!es par el i bfto ruraf contados. B

Aud[loria ds Cumpnmlemg al Minislerlu de Desarmllo ) lnciusmn Sosial
Periudu Del 0t da enern de 2020 al 31 de dlc{emhre de 2021 R




INFORME DE AUDITORIA N® 009-2022-OCH5788-AC
T T e T OO e

Péigina 50 - 64

desde fa fecha de presentacion del Formato ST00,
Lg ULE registra ef Formafo 8100 enel sistema informatico en un plazo no mayor de siete (7)
dias hablles. oL

[

Los hechos descntos limttaron la poslbie at" |ia016n oportuna como usuaﬂos ante las entidades
del Estado a cargo de las Infervenciones ptxb!icas focalizadas, agravada dicha situacion por su
ocurrencia en un contexto. de emergencia sanitaria por el COVID-19, y por ende recibir
oportunamente los subsidios que brinda el Estaclo, mediante los diversos programas que
tienen como cnteno elemental de eleglbihdad Ia CSE de “pob{e" 0 "pobre extremo '

la satuamon expuesta fue generada al carecer de una gestién de nesgos gue contempie
asegurar la. continuidad de Jas operaciones del servicio, que le permlta ‘fomar acciones
prevemwas y correctmas af f n de evntar na parahzamén en los SBWIGIOS

Comentarios de 1as personas comprendidas en Ios hechos observados

Las personas comprendidas en Jos hechos observados presentaron sus comentarios o
aclaraciones, lo que fue debldamente documentado, conforme al Apendlce n.® 31 del Informe.
de Auditorla. _

Asimismo, cabe precisar que, ef sefior Javier David Loza Herrera, ex director de ta Direccion
General de la Direccion General de Focalizacién ‘e Informacion. Soclal presentd
extemporaneamente sus comentafies o aclarac[ones a !a Devlaclon de Cumpllmzanto '

Evaluacién de los comentarios 0 aclarac[ones de Eas personas comprendidas en Ios
hechos, :

Se procedio a efectuar Ia evaluacwn de los comentarios o aclaraclones y documentos

presentados, concluyendo que no desviritian los hechas nofificados én. la Desviacion de.

Cumplimiento. La referida evaiuaclon, yla céduia de comun[cac[on forman paﬁe del Apéndlce
n.e 30 del Informe de Audltoria ' _

A conﬁnuaczon se expone 8l resuitado de Ia evaluamon de los comentarios o aclaraciones,
qué de manera previa ha efectuado Ia Comisién. Auditora, cuyo desarrollo consta en el
Apendlcen an dei !nforme de Audltor:a E S

i>> Paut Michel Trauco Galan Identlfcado con DNI m 41286?46 Dlrector dela Dlreccién
General de Focalizacion & Informacian Social de! Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
durante los periodos del 28 de noviembre de 2020-al 31 de enero de 20217, designado
con Resolucion Ministerial n:% 189-2020-MIDIS. de 27 de noviembre de 2020 y del 31 de
diclembre de.2021 a la.actualidad, 2021%° y designado con Resolucion. Ministerial n.° 0:24-
2021-MIDIS del 29 de ensro de 2021 ala actualidad; ton Céduta de Notificacion electrénica
n.° 00000002-2022-CG15788-02-008 de 3 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 30.2) se
e notific las desviaciones de cumplimiento y presentd sus comentarios o aclaraciones
con la Carta n.” 002-2022-PMTG-CSE de 10 de noviembre de 2022,

‘Como resultado de ta evaluacion efectuada a los comentarios efectuados por el sefior Paul
Miche! Trauco Galan, como director de la Direccién General de Focalizacion e Informacion
Social, debemos precisar que estos no desvirtiian la desviacidn de cumplimiento, en razor
especificamente a que no acredité que haya realizado la correcta y oporfuna supervision

= Gonlrato AJENISUALYO 08 SeVicios b.” Uid-2UZ-MILIS de.5:de engre de oy
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de las acclones en el proceso de determinacién de la CSE de los hogares, permitiendo
que dicho proceso se realice fuera de los plazos establecidos originando como
consecuencia la fimitacion de posibles afifiaciones como usuarios ante entidades del
estado a cargo de las infervenclones publicas focalizadas como beneficlarios

De esta forma, en su condlsién de director de. la Direccion General de Focalizacion e

Informacion Sacial ircUmplié fa responsabilidad de-supervisar y realizar el control de [a

‘calidad de ia informacion de la determinacién de la CSE, conforme lo establecido en la

Directiva n.> 001-2020-MIDIS "Directiva que regula la operatlwdad del Ststema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH) aprobada con Resoiumén Ministetial n.® 032-2020-
MiDIS de 1 de febrero de 2020, .

'Toda vez que, aDOquees pane de la DGFIS no pudo desplegarla gestion de cohtinuidad

de negocio de los serviclos que soportan el proceso. de la determinacion de la GSE, asl

tampoca la gestion de riesgos en fa contrataclén p(ibhca para asegurar la continuidad de

fas operac;ones del servicio

Por lo que dicha _conducta constituye Inobservancia de sus funclonss como responsable
de la Direccion- General de Focalizacion e Informacion Soclal del Midis, prevista en el
articulo 58.1 v literales ) y &) del articulo 59° del Texto Integrado Actualizado del
Reglamenlo de Organizacién y Funciones del Midis, aprobado con Resolucién Ministerial
e 073-2021-MIDIS de 4 de mayo de 2021 que sefialan: “58.1 La Direccion General de
Focalizacion e Informacién Social ...}, responsable de gestionar la fmplementacfén y
operacion del Sistema Nacional de Focaljzacion (SINAFO) asl como conducir las acciones
para.generar y gestionar informacitn sovioecondmica de fos hagares, a fin de ponerla a
disposicion de las intervenclones que usen fa clasificacion socicecoribmica como criterio
de elegibilidad, en el &mbito de fa Informacion soctal bajo su custodia.”

De ofra parte, contravmo el numeral 6 def articulo 7° de la Ley de Codigo de Etica de la
Funcion Piblica ~ Ley n.° 27815 que establece el deber de Responsabilidad del servidor
plbiico en virtud del cual: ‘foda servidor: puiblico debe. desarroliar sus fiiniones a cabaﬂdad yen
forma Infegral, asumfendo son p.'eno respeto su funcién pliblica”.

Los hechos antenormente expuestos conflguran |a presunta responsab:l:dad administrativa
fungional, derivada del deber mcumphdo en Ia normativa anteriormente sefalada,

Sandro Luis Martinez Lazaro |dent|f cado con DNl n* 10107594, director de la Direccion

de Operaclones de Facalizacion (ahora | Direccian de Operacionies) de la Direccidn General
de Focalizacion e Informacion Social, del Ministerio de Desarralio e Inclusién Social,
durante fos periodos del. 14 de diciembre de 2019¥.a la actualidad, y designado con
Resolucion Ministerial n.° 281-2019-MIDIS de 12 de dlcsembre de.2019; y designado con
Resolucion Ministerlal n.” 052-2020- MIDIS de 05 de maizo de 2020; a quien se le nofific
las desviaciones de cumplimiento con Cédula de Notificacién Electrénica n.® 00000003-
2022-CG/5788-02-008 de 3.de noviembre de 2022 {Apéndlce n.° 30.3) y presentd sus
comentdrios o dclaraciones con la Carta n.® 002- -2022-SLML-CSE de 10 noviembre de
2022,

Coine resultado de la evaluacion efectuada a los comentarios efectuados por &l sefior
Sandro Luls Martinez Lazaro, coma director de Operaclones de la Direcclan General de
Focalizacion e Informacion Social, debemos precisar que éstos no desvirttian la desviacién

8l Segun Conlrato Admmlslrauvo de Serviclos n.° 377-2019- MIDIS det 16 de diclembre de 2618 ¥ Contrato Adminlstralivo de Servicios

Auditoria de Gusiiplimiente al Ministarlo de Desarrollo e Inclusién Soclal
Perlodo: De! 01 de enero de 2020 al 31 da dislembre de 2021
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de hegares y SUS integrantes y fa cemf oac:én de ésta oportunamente > e
Toda vez que, laDO que 88 parte de la DGFIS, no pudo desplegarla gestion de continuldad S

de negacio.de lus servicios que ‘sopoitan el proceso de la determinacion de la CSE; asi

- tampoca Ja gestion de flesgos en Ja confratacion publica, para asegurar Ia conttnmdad de; L

& _las operaclones del_semclo

" lainformacion del PGH bajo.esténdares de

~“en el literal "b) Detorminar la CSE de los hogares.
drsposfciones establecfdas por!a DGFO" yiteral *c) Certificar:
Ias entid Ja implementacion delasIPE que hayan, estab!ecfdo ia CSE como

¥ ‘-Integrado 'Aclualtzadd el Reglamento dé Orgam?.acu

sl proceso de; focalizacion. ') Adoptar medidas para
- Direccion General de Focalizacion e Informacion Social, e
de. Calidad de Informacian.

¥ . Mecanismo do Infercambto de_ fnformacién Social (MIiS).

Los hechos anteﬂormente expueslos nfiguran la presunta responsablhdad admtmstraﬁva_.
funclonai denvada del deber incumplado en la normatlva anteriormente sefiglada, -

Audlloﬂa de Cumplamtanto 4 Mlnlster!o do Desarrollo ]nclusién Snc!al e
_ Peﬂudo Dal 01 da enaro de 2020 al 31 de diclembre de 21]21 :

o Dees i la krecclon de. Operac:ones incumpl:o Ias
responsablhdades, prevsst"s enel articulo 4 2 i:terai a)que: senala "Generar ¥y adm!mstrar_

TR

7 con Resolugion Minsterial n.” 073-2021-MIDIS de 4 de. mayo  de 2021 que seftalan: “651a -

- "Dirgccion de Operaciones es.la- unidad orgénica de fiiea que depende ‘de Ja Direcoion =~ -

" General de Focalizacion & Informacién Soclal, encargada de certiicar la. clasificacion . -

i -:_soc:oecanémica de'los hogares, asf como. adoptar medidas paia ‘el control {..)." yenel i

articulo 86° “Son funclones de Ja. Direccion de Operaciones las sigulentes:.a) Determinar .~~~ o

. la clasificacion - socioecondmica (CSE) ‘e -os. hogares: 'b) Certificar fa. clasificacion . .

" soclosconbmica (CSE) de Jos hogares anfte fasmfervencronespubhcas quelarequieranen o
v control () que admimistra‘la . o
coordinacion con'la Directlon = - o
Admtmst_r la informacion: def Padrén General de; Hogares SETRE
. (PGH)’y del Registro Nacional -de_Usua % -(RNU), ontre olros en ef dmbito de sy ..

- competencla, bajo. estandares de-calidad, Sejuridad .y | conf dsnc:ahdad en el marco de! SRR
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IV, ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad adm:mstratwa no sujeta & la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observasion “Inadecuada Clasificacion Socioacondmica
(CSE) oforgada por el Sistema de Focalizacion de Hogares (Sisfoh), debido a diversas
deficiencias en la aplicacion de fa metodologfa para el céloulo de la CSE, acasiond que fa
informacion que Se provee para las Intervenciones piblicas focalizadas no sea la adecuada,
afectandose Ia eficiente identlficacion de grupos poblacionales priorizados, a fin de acceder a
Ias referidas Infen/enc:ones estafales.” es{an desarroliados en eI Apéndice n.” 2 del Informe

- de Audltoria b : _ S

e

Los argumentos ;uriducos por presunta rESponsabuhdad admmtstratwa no sujeta.a fa potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion "Duwrante el affo 2021, la atencion de 40 701
solichtudes de hogares presentadas para obfener su Clasificacion Socioecondmica, no se
realizé dentro de los plazos establecidos, produciéndose éstas hasta eén més de 6 mesgs de
vancidos los mismos, més atn; 35 274 de éstas resultaron ser pobres o pobres exiremos,
flimitando su posible afiliacion.como usuarios ante las entidades a cargo de las infervenciones
plblicas focatizadas, y por ende recibir oporfunamente los subsidios que oforga el Estado.”
estan desartollados en el Apéndice n.” 2 del Informe de Auditoria.”
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Auditorla de Cumplimienta af Ministerio de Desarcollo e Inclusitn Social
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V1. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditorla de Cumplimlento practicada-al Ministerio de Desarrollo e Inclusion -

Sccial, respecto al "Pjoceso de Determinacion de ia Ciasiﬁcacibn Socloeconbmlca (CSE) de o

Hogares" 88 formulan las conclusiones mgwentes

1. Dela rev:slén a Ia aplicacion de la metedologla para el calculo de la determinaclon dela CSE,. '

efectuada por la Camision Auditora, se advirlo I existencia de diversas deficiencias como o
haber Implementado fas validaclones con las. bases de datos administrativos (BDA) de

Susalud, encoritrando 79 975 hogares de 10s cualesel jefe del hogar ylo conyuge cuentan con

tih seguro privado o EPS por lo que se les determind CSE de' “pobre™ o-"pobre extremo”
inadecuadamente, asimisme se evidencid con |a validacion de la BDA de Sunat 103 hogares

.que debleron cambiar de su CSE a ‘no pobre”, respecto tespecto a las BDA det MEF se -
realizaron 2 ¢otefos masivos,.ef 17 de marzo y el 24 de abril 2020, slendo oportunidades muy -

cercanas en el tiempo lo que.no es concordante con lo indicady’ Inicialmente donde sefiald que .
la penodlmdad es anual (consultas masivas de dafos), fo que o evidenclo. es un plan o
cronograma qué sustente adecuadamente Jas fechas.en las que debe reallzar dicho cotejo
masivo, en cuanto a las BDA de Osinergmin se evidencid 123 hogares que tuvieron
inadecuada CSE por cargar [a informaci6n con alraso, en més de 7 dias de haber recibida Ja
data de Osinergmin, para la determinacion de {a CSE, !o que ocasiond que la informacién que.
se provee para las intervencionss publicas focalizadas no sea la adecuada, afectandose la
eliciente Identificacién de grupos poblacaones pnorizados a fin de acceder a las refendas.
intervenciones estatales. :
{Observacion n.° 1)

2. De la revision a la.documentacion y registros informétiboa’ durante f afio 2021, relativos aja

atencion de 40 701 soliciludes de hogares presentadas. para obtener su clasificacion
sacioecondmica, de los departamentos de Ancash, Cajamarca, Junin, La Libertad, Piura y San
Martin, no se reafizé dentro de los plazos establecidos, que sefiala la normativa de no mayor,
a veliticingo (25) dfas habiles en el &mbito urbano; y cuarenta (40) dias habiles para_el__amblto
rural, desde la fecha de presentacion del Formato. $100, produciéndese hasta en més de seis

los subsidios que otorga el Estado e
.(Observacién n. °2} : L

3. Carencta da piazos ante sohmtudes de revision o ventacaclon de ia CSE que efectuan las
Intervenciones pliblicas focalizadag originan demoras en la atencion de informacion que
garanticen el pronunciamiento oportuno de la Dtrecclén de Operacaones
(Deﬂclencia de Contro! lnterno noi) _

4, Se venfco que el Sisfoh garece de pauta técnica respecto del paso 5 en el cual se calcula el
Indice de Focalizacion de Hogares, de la metodologia para la determinacion de fa clasificacion
socioeconbmica; imposibilitando cantar con un tipe de documentacion esténdar para tados los
pasos de la metodologia para la déterminacion de la CSE, asi como Ja transferencia de
conocimientos a los potenciales nuevos Integrantes del equipo tecnico, limitando la trazabilidad
de procedimientos y responsabilidades en el desarrollo, revision; medificacion, aprobacion,
almacenamiento, distribucién y manterimiento de la documentacion del sistema,
{Deficiencia de Control Interno n.> 2),

Audltorla de Cumplimiento &l Minlsterfo de Desarrelle o incluslon Soctal
Perfodo: Dal 1 de enera de 2020 al 31 de dittembre de 2021

{6) meses de vencldos, més adn, 35 274 de solicitudes. resultaron ser hogares "nobres” o - |
"pobres extremos“ lo que limitd su posible afiliacion oportuna como. Usuarios ‘antes fas .
-entidades a cargo de (as Intervenciones pblicas focahzadas y por ello rembtroportunamente '
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o 5 Se idenﬂf o una vulnerabmdad de segundad_ en la aphcamén web ema Integ'radc def-'
K _-_Empadronamzento Electronice” Jo cual genera el riesgo potencial de accesos no autorizados -

gl t 1o / con ello que se afecte Ja integridad, confidenclalid 'y disponibilidad de

orla aplicacion.

B, Se ldentlficé Ia exlstencta de diferentes deficlencias en el llent R
S de recojo. de datos _de los Formatos 8100 ydelaFicha Socioeconémtca Untca FSU én vatas
.. “unidades logales; lo cual ocasiona'ei sgo euna tnadecuada clasificacién's oeconémica_' o
~dejos ‘solioitantes de GSE.- - : S
"(Aspecto Relevante n_" 1)

G 8 At,lditorla de Cumplimlen!o al Mlnistarlo de Desarmllo B im:Eus!én s(;c}ai o
L Perlndo Del o de oNerd de 2020 a| 31 de dlclamb do 2021 i :
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VI.RECOMENDAGIONES
A la sefiora ministra del Minlsterio.de Desarrollo e Inclusion Social:

1.. Realizar las acciones tendentes a fin que el brganc competente efectiie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios, ex funcionarios, servidores y ex
servidores pliblicos del Ministerio de Desartollo e Inciusnon Social ~ Direccion General de
Focalizaclon e. Informacion Soclal comprendidos en los hechos ohiservados def preserite
Informe cle Auditorfa, de acuerdo alas normas-que regulan la matena
(Conclusiones n°s 1 ¥ 2). o :

A la seﬁora mmastra del Mmisterto tle Desarrclio e inc[uszén Somal

En uso de ias atnbucmnes conferidas enel literal b) del articulo.15° de la Ley n.° 27785, con el
pmposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de $Us recursos, se formulan la_s reqomendac_lpn_es siguientes:

2. Disponer a la DGFIS proponga y/o establezca dentro del procedimiento que requla la atencitn
de solicitudes de revision o verificacion de la CSE efectuadas por las enfidades a cargo de la
. implementacion de las intervenctones pliblicas focafizadas, el plazo correspondiente para dar
atencion a dichas solicitudes, el mismo que tiene que guardar relacion con la importancia de
dicha actividad, a fin de garantizar su atencion oportuna
(Conclusion n. 3

3. DiSponer a la DGFIS formule y- apruebe fa elaboracion de fineamientos o pattas téenicas de
la metadologia para la determinacién de la clasificacion socloecondmica en cuanto al paso 5
lo que permilira contar con un tipo de documentacion estandar para todos los pasos de la
metodologia de la determinacion de la CSE, as! coma la transferencia de conacimientos a los
potenclales nuevos integrantes del equipo téenico, facilitando realizar. la trazabilidad de
procedimientos: y responsabllidades en el desarollo, revision;. modificacion, aprobacion,
almacenamiento, dsstrabucion y mantemmlento da fa documentamon dei smtema

(Conckusion n. 4) e :

4, Dlsponer ala DGFIS formalizar ios roles ¥ responsabﬁldades asociados ¢on la gestion de
vulnerabilidades de parte de la DO, a fin que se evallien las acciones apropladas y a tiempo
para ser tomadas en tuenta en respuesta a la identificacion de vuinerabilidades técnlcas
potenciales, qué coadyuven a reforzar la confidenclalidad, integridad y disponibilidad de la
infofmacion gestionada por la -aplicacion web “Sistema Integrado de Empadronamiento

Electranico
(Conclusion n.” §).
5. Disponer a la DGFIS la implementacion de una bitacora de incldencias que permita registrar
S fallas o sospechas de ellas relacionadas con la determinacién de la CSE, y de esta forma evitar

riesgos de no identificar oportunamente patrones de incidencia contrarios, a fin de implementar
mecanismos preventivos o correctivos.
(Conelusion n.° B)

6. Disponer a la DGFIS implemente ylo ejecute acciones conducentes & realizar auditorias de
calidad de la informacion orientadas a prevenir fiesgos en la informacion recolectada por las
unidades locales de empadronamiento, que permita verificar la calidad de la informacidn, y de
corresponder adobtar las acciones nara meiorar dicho broceso.

Audltoria de Cumpiimlente al-Ministerlo de Desarrolle e Inclusion Soclal
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Relacion de personas comprendldas gn las obsewamones

Argumentos juridicos por Presunta Responsabilidad. admzmslranva no su;eia a_ _

la potestad sancionadora de la Contralorfa. -

Copia certificada de la Resolucion Mlmsienai. e 032-2020 MIDIS de 8 de- -

febrero de 2020, que aprueba fa Directiva n.° 001-2020-MIDIS "Directiva que _

ragula la operatwldad del Sistema de Focailzamon de Hogares (SISFOH)"-

Copla cerfificada de la Resolucién M]nlstenal r.? 184-2019-MIDIS de 26 de L

parala. determinacién de Ja clasmcacton socioeconomica’”.

- agosto de 2019, que aprueba el Manual n,” 005-2019: MIDIS "Metodologia: y

Copia cemﬁcada del informe n,’ 000021 2 2022-MIDES DDM dé 13de julio de'

2022.

Copia nertlf' cada del Memorando n.° 0000576 2022 MID[S DGFIS de 13 de
jullo de 2022

de2022, -

Copla ceftiﬂcada del Informen.® 001 968-2022-SUSALUD—HD de 18 de octubre
de 2022,

Copla certificada del Oficio n.> 000207-2022-SUSALUD-ID de 18 de octubre
de 2022,

Copia certificada det Oficio n.° 68-2022-MIDIS/OCIACICSE de 27 de octubre
de 2022. '

Copia certificada del Oficio n,* D0G0387-2022-MIDIS-DGFIS de 29 de.octubre

de 2022,
Copia certificada del Informe n,® DOG0379- 2022-MIDIS-DDM de 28 de octubre
de 2022,

Coplia cerhﬂcada del informe n.* D000237-2022-MIDIS-DDM de 26 de julio de

2022,
2022:

Copna ceﬂ_nf_lcada del Of icion, 0000232-2(}22 MIDIS- DGF]S de 26 de ju|lﬂ de :

Copla cerﬁf cada del Oficio n. °.02 2022 MIDISIOCUAC/CSE de 21 de jullo de |

2022.

setiembre de 2022, -
Copia certificada del Info;me . D001476~2022 MIDIS DO de 27 de sei:embre
de 2022, -
Copla simple de correo electrémco de 1 2 de sehembre de 2022 del Director

de Operagiones - Sr. Sandro Luis Martfnez Lazaro.

Copla certf cada del Memorando n D000159 +2022-MIDIS- OCl de 22 dej jumo
de 2022,
Copla certificada del Memorando n.® D000518-2022-MIDIS-DGFIS de 30 de

Junio de-2022.
‘Copia ¢ertificada del Informe n.? D000672-2022-MIDIS-DO de 30 de junio de

2022,

Copia certificada del Informe n.° D001873-2022-MIDIS-DO de 26 de octubre
de 2022, '

Copla certificada del Oficio n,°000472-2022-MIDIS/PNADP-DE de 16 de
agosto de 2022,

Copia simple del Oficio n.” 1857-2022-MTPE/3/24.1 d& 15 de agosto de 2022
Copia simple del Oficio n.° 000456-2022-31S/8G de 12 de setiembre de 2022.

Copia cemfcada dei Oficio 1. 0000328 2022-MIDIS DGFIS de 27 de_'

e e e a2 opmremmpereseerees oA A e o T ——
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“Apéndice n.*.29;

9. Cople mb

o MIDIS publtcada e! 1 de febrero
; "Copi_ “certificada del Contralo. Admin
19_—MIDIS de 10 de'abrﬂ'de 2019

la Cormision de Contro), segin detalle
Apéndics 30,1~ Copla simple de la-impresion de la. cécfuia lifice i
lectréntca N“ 00000001‘2022 CGI5788 02- 008 cursada alj - '_ =

Audl 2 ie Cumpllmaenlo al M!nislerlo de. Dasarrolla ° Inclusién Sonial A
Periodo Bei 01 de. enero da 2020 ai 31 de dlcie re de 2021 S
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hitos:/fverificadac contraloria.gob.pe/ecasila (codigo  de
verificacion 2PZJ9TK)..

Apéndice 30.2  Copla simple de la Impresion de la cédula de notificagion N
T - 00000002-2022-CG/5788-02-008 al auditado Paul Michel
Trauco. Galan que mcluye el link de ia venflcacidn de[

documento;
hitps:/fverificadoc. con{ra!ona gob gelecasall (cod:go de

c a0 yerdficacion 2PZRTAA) '

Apéndice 30,3 Copia simple de la.i lmpresmn de !a ceduia de nohﬁcacaon
C electrénica N° 00000003-2022-CG/5788-02-008 al auditado

Sandro: Luis Martinez: Lézaro, que mctuye el hnk de la

- verlficacién del documento:
hitps:/iverificadoc. contraloria.gob. pefecasﬂla (cédtgo de
verificaclén 2PZUIP5), -

hitps:/verif cadoc contraloria. qob.pefecasila  (codigo de
vetificacion 2QUXHQAT).©

Apéndice 30,5 Copia simple de la impresién del cargo de notificacion de la

cédula N* 00000002-2022-CG/5788-02-008 cursado al

auditado Paul Michel Trauco Galén, que incluye el link de la.

verificacion del documento;

htips:/iveriticadog.contralorla, qob, gefecasnl (codigo  de
verificaclon 2QKEBH3): -

Sandro Luis Martinez Lazaro que, incluye el link de la
verificacion. = el o documento:

- verificacian 20KNBNAY, -
noviembre de 2022 de Javier Dawd Loza Herrera.

de noviembre de 2022 de Paul Mlchei Trauco Galén

Apéndics 30.9 . Copia certiicada de Ia Garta n.° 01-2022-SLML-CSE de 4

_denoviembre de 2022 de Sandro Martinez Lazaro

plazo para respuesta de comentarios al auditado Javier
David Loza Herrera, que Inciuye el link de la verificacion del
documento: hitps:/iverificadoc.contraloria. qob. DEIecasHIa
o ~ {cédigo de verificacion 2QDHTFD).. . .-
Apéndice 30.11 Copia simple- de la impresion de la cédula de notificacion
. electronica n.° 00000004-2022-CG/5788-02-008 de Oficio
N° 77-2022/MIDISIOCHACICSE concediendo ampliacién de
plazo para respuesta de comentarios al duditado Paul Miche)
Trauco Galan, que incluye el link de la verificacion del
documento:  hitps:iverificadec.contralotia.gob.pelecasilla
(codigo de verificacion 2Q95ZME).

: DR .Apé_ﬁd.ice 30;1_0 Copla. simple. de la impresion de la cédula de notiﬁcacloh
o ' electronica n:* 00000006-2022-CG/5788-02-008 de Oficio
- R N°-79-2022/MIDIS/OCI/AC/CSE concediendo ampliacion de

o~ ok e —ln A A Al

Auditeria de Cumplimlento al Minlsterio de Desarrolio e'_Ir_tqu;s[rﬁn Soclal
Periodo: Dei 01 de enero de 2020 al 34 de diclembire da 2021

‘Apéndice 304 Copia simple de la-impresion del cargo de nottf icacion de la
Cen cédula N° 00000001-2022-CG/5788-02-008 cursado. ab.
. auditado Jamer Davld Loza Herjeta, que !nc!uye el link de la-

verificacion -+ Codel o documento

- Apéndice 30.6 Copia simple de la ampresubn del cargo de nofificacion de la
R cédula N° 00000003-2022-CG/5788-02-008 al -auditado

8 htips:/iveriticadag. contraionaqob pe!ecasﬂ!a (codigo - de_:-

Apé’ndic_é.aﬂ,a_; Copia certificada de fa Carta n.? 01-2022-PMTG-CSE de 4 '

Apéndics 30.7 Copla cerlficada de la Carta n.® 0D1-JDLH-2022 de 4 de -

Crhea
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Apéndice 30 12 Copla Simple de la impresnén de ia cedula de notmcaclén':_-_ LA
o electioniea n.® ® 00000005:2022- CG/5788-02-008 de Oficio =~ -
'_f-_ N _.78~20221MIDESIOGI!ACICSEconcedlendo ampliacion do oo
-plazo para. respueska de co_menta' 5 4l auditada i
1 Imk de Ia verlf cacu‘)n

S verific cacion del docurﬁento : *; -
R _-’:;htt "s !lvenf‘cadoc contra|ona ( ob _elec

Copia ssmple de !a impresién del carg S
cédula N" 90000005 2022 0(31578 2-008 “cursado ai__'- A D
' quemciuyeel itnkde--- I e

e :-:Apéndice 3015

. B adjuntando sus'com arios yle aclarac;ones
;.‘,Apéndlce 30 19 -Evaluadlon d los comentarios y/o aciaraciones, _
: . [ 0 trol e L

_‘ial 08 073:2024-MIDIS de 4 de mayo de 2021,
27815~ Ley del Codigo de Etica de'la Funcién Plblica. -
nolas dé ".Observacton n __1 (A SusaEud B: MEF B A

4 ik

LT '-'Abé.héiéefﬁ!'.’-?? -
o Aendentn €

’ Audltoria de cumpllmien!u al Ministerlo e Desarrol!o & Inslus!én Social
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/Q;F. el & Bl

uls Ehrique Francia Pachas Carmen Rosa Beltran Fernandez
Supe IS Jefa de Comision Auditora

g

5 Efick Vladimir Herrera

Abogadé Castellanos

Especialista de la Comision
Auditora

El Jefe del OCI del Organo de Control Institucional que suscribe el presente informe, ha revisado
su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprabacion.

Lima, 01 de diciembre de 2022

.........................................

Desarrollo e Inclusion Social

Ministerio dg

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
‘Perfodo: Del 01 de enero de 2020 al 31 de diciemhbre de 2021
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Firmado digitalmente por
MANCISIDOR SOSA Ghiorge
Salvador FAU 20545565359 soft
Cargo: Jefe (A) De Oficina(E)
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 02.12.2022 12:47:05 -05:00

e,
742"l PERU | Ministerio de Desarrollo  [REhCaNSLIESEILEE
- e Inclusién Social INSTITUCIONAL

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

San Isidro, 02 de Diciembre del 2022
OFICIO N° D000344-2022-MIDIS-OCI

Sefiora

CINTHYA KARINA LINDO ESPINOZA

Ministra de Estado

MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

Presente.-
Asunto . Remite Informe de Auditoria.
Referencia  : a) Oficio N.° D000207-2022-MIDIS-OCI de 15 de julio de 2022.

b) Directiva N.° 0021-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” aprobada mediante
Resolucién de Contraloria N.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022.

¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucion de Contraloria
N.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual el Organo
de Control Institucional a mi cargo comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento al “Proceso de
determinacién de la Clasificacién Socioeconémica (CSE) de Hogares” a cargo de la Direcciéon General de
Focalizacion e Informacion Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

Sobre el particular, como resultado de la citada Auditoria de Cumplimiento y teniendo en
consideracién el marco normativo de la referencia b) y ¢), se ha emitido el Informe de Auditoria N.° 009-2022-
OCI/5788-AC, el cual adjuntamos al presente en original, con sus respectivos apéndices en un (1) tomo de
quinientos cuarenta y siete (547) folios, en el que se recomienda a vuestro Despacho disponer adoptar las
acciones respectivas, debiendo informar estas al Organo Control Institucional en los plazos que
correspondan.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

GHIORGE SALVADOR MANCISIDOR SOSA
Jefe del Organo de Control Institucional
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social

GMS/cbf

Direccién: Av. Paseo de la Republica 3101 San Isidro, Lima — Perd
Central telefénica: (51-1) 631-8000 | Linea gratuita 101

www.midis.gob.pe
Certificada con la Norma 1SO 9001:2015

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-
PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
http://sgdvirtual.midis.gob.pe:8080/validadorDocumental/inicio/detalle.jsf e ingresando la siguiente clave: W6ETHZP
"
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Firmado digitalmente por Agente
Y Automatizado CGR
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° D000344-2022-MIDIS-OCI

EMISOR : GHIORGE SALVADOR MANCISIDOR SOSA - JEFE DE OCI -
MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL - ORGANO
DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : CINTHYA KARINA LINDO ESPINOZA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
Sumilla:

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento al "Proceso de determinacion de la Clasificacion
Socioecondmica (CSE) de Hogares" a cargo de la Direccién General de Focalizacion e Informacién
Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, se ha emitido el Informe de Auditoria N.° 009-
2022-0OCI/5788-AC, el cual adjuntamos al presente con sus respectivos apéndices en un (1) tomo de
quinientos cuarenta y siete (547) folios, en el que se recomienda a vuestro Despacho disponer
adoptar las acciones respectivas, debiendo informar estas al Organo Control Institucional en los
plazos que correspondan.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20545565359:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000009-2022-CG/5788

. OFICIO-000344-2022-0OClI

. Informe n

. Apéndice 1 al 14[F]

. Apéndice 29

. Apéndice 30

. Apéndice 15 al 29

. Apéndice 31 al 33[F]

0 N O o0k~ WDN -~

NOTIFICADOR : VERONICA JANET NANEZ CUBAS - MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente ¥
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: =
2ZDXRJZ




