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“EJECUCION DE GARANTIAS, EN EL MARCO DEL DECRETO DE URGENC!A N.° 018-2021”

PERIODO: DEL 11 DE FEBRERO 2021 AL 31 DE JULIO DE 2021

1. ANTECEDENTES

1.1, Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A., en adelante “FMV S.A.", corresponde
a un servicic de control posterior no programado en el Plan Anual de Control 2022 del OCl a cargo
del servicio, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con [a orden de servicio
n.° 2-4733-2022-008, iniciado mediante oficio n.° 082-2022-FMV/QCI de 05 de setiembre de 2022,
en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 001-2022-CG/NORM *“Auditoria de Cumplimiento” y
el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucidn de Confraloria n.® 001-
2022-CG de 7 de enero de 2022.

. Objetivos

Objetivo General:

Determinar si las garantias emitidas por empresas del sistema financiero y de seguros, a favor del
FMV S.A., en respaldo de los desembolsos del Bono Familiar Habitacional del Programa Techo
Propio se ejecutaron acorde a lo dispuesto en e! Decreto de Urgencia n.” 018-2021, el reglamento
operativo, disposiciones intemas y esfipulaciones contractuales aplicables.

Objetivo Especifico:

Determinar si el FMV S.A., en su calidad de administrador del Bono Familiar Habitacional ejecutd
las cartas fianza y fianza solidarias que respaldan los desembolsos del Bono Familiar Habitacionat
del Programa Teche Propio, conforme a los plazos previstos en el articulo 1898 del Codigo Civil,
la Segunda Disposicion Compiementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.* 018-2021, el
reglamento operativo, disposiciones internas y estipulaciones contractuales aplicables, a fin de
mantener sus efectos legales. -

. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
» Materia de Control:

Ejecucion de las garantias entregadas al FMV S.A. por los desembolsos del Bono
Familiar Habitacional del Programa Techo propio - Bono Familiar Habitacional:

El Programa Techo Propio (PTP) es un programa bajo el ambito del Ministerio de Vivienda
Construccion y Saneamiento (MVCS) cuyo objetivo principal es promover, facilitar yio
establecer los mecanismos adecuados y transparentes que permitan el acceso de los sectores
populares a una vivienda digna en concordancia con sus posibilidades economicas.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
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El Fondo MIVIVIENDA S.A. (FMV S.A.) es el administrador de las garantias que se reciben por
los desembolsos del Bono Familiar Habitacional del Programa Techo Propio (PTP), programa
del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento (MVCS) orientado a facilitar
el financiamiento de vivienda a las familias peruanas con menores recursos, para acceder una
Vivienda de Inferés Sacial (VIS).

El Bono Familiar Habitacional (BFH), es un subsidio directo que otorga el Estado a una familia
de manera gratuita, como premio a su esfuerzo ahorrador para facilitar el acceso a una
vivienda, se destina exclusivamente a la adquisicién, mejoramiento de una vivienda de interés
social y construccion en sitio propio. El valor del BFH varia de acuerdo con la modalidad a la
que la familia postule, teniéndose las siguientes modalidades:

- Adquisicidn de Vivienda Nueva (AVN) regulado por Resolucidn Ministerial n.® 313-2020-
VIVIENDA “Reglamento Operativo para Acceder & Bono Familiar Habitacional, para la
modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva” de 7 de diciembre de 2020 y
modificatorias;

- Construccién en Sitio Propio (CSP), regulado por Resolucion Ministerial n.° 120-2020-
VIVIENDA “Reglamento Operativo para Acceder af Bono Famifiar Habitacional, para La
modalidad de Construccién en Sitio Propio” de 22 de junio de 2020 y madificatorias.

En cuanto a la ejecucion de las garantias, durante el Estado de Emergencia Nacional por la
presencia del COVID-19, el 10 de abril de 2020 se publicé el Decreto de Urgencia n.® 036-
2020 “Decrefo de Urgencia que establece medidas complementarias para reducir el impacto
de las medidas de aislamiento e inmovilizacion social obligatoria, en la economia nacional y en
fos hogares vuinerables, asf como garantizar fa continuidad de los servicios de saneamiento,
frente a las consecuencias def COVID-19”, el que dispone, en su Segunda Disposicion
Complementaria Final, la prérroga del plazo de jecucion de fianzas, cartas fianza y polizas de
caucion, sefialando en su-numeral 2.1. que la prérroga de plazo para la ejecucidén de las
fianzas, cartas fianzas y pélizas de caucion emitidas en el temitorio nacional a que se refiere el
articulo 1898 del Cédigo Civil u otra disposicion de caracter especifico referida al plazo,
respectivamente, por el periodo de vigencia del Estado de emergencia Nacional establecido
por el Decreto Supremo n.° 044-2020-PCM 'y sus prorrogas, de aquellas garantias cuyo
vencimiento formal se produzca desde la fecha de entrada en vigencia del Decreto de Urgencia
hasta la culminacion de! Estado de Emergencia Nacional antes mencionado.

El 11 de febrero de 2021 se publica en el diario oficial EI Peruano el Decreto de Urgencia n.°
018-2021 "Decrefo de Urgencia que modifica el Decreto de Urgencia n° 076-2020, Decretfo de
Urgencia que dicta medidas complementarias destinadas al financiamiento de la micro y
pequefia empresa def sector furismo para la reduccién def impacto del COVID-19 y ofras
medidas, y ofras disposiciones’, el que en su Segunda Disposicibn Complementaria
Derogatoria, dispone la Derogacion de la Segunda Disposicidn Complementaria Final del
Decreto de Urgencia n.® 036-2020, estableciendo lo siguiente:

“1.- Derdguese a parlir def 1 de marzo de 2021, la Segunda Disposicién Complementaria Final del
Decreto de Urgencia n. ® 036-2020, Decreto de Urgencia que esfablece medidas complementarias
para reducir el impacto de las medidas de aislamiento e inmovilizacién social obligatoria, en la
economia nacional y en los hogares vuinerables, asi como garantizar la continuidad de los
servicios de saneamiento, frente a las consecuencias def COVID-19.

2.- La promoga- del plazo de ejecucion a que se hace referencia en la Segunda Disposicion
Complementaria Final def Decreto de-Urgencia n.° 036-2020 solo es aplicable a las garanfias,
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cuyo vencimiento literal (consignado en su texto) se produzca desde el 25 de febrero de 2020
hasta el 28 de febrero de 2021, Para esfos casos el plazo a que se refiere ef articulo 1898 del
Cédigo Civil u otra disposicion de caracter especifico segtin corresponda, se contabiliza a partir
del 1 de marzo de 2021",

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto de Urgencia n.° 018-2021, las garantias
vencidas en el periodo del 25 de febrero de 2020 al 28 de febrero del 2021, cuyo plazo de
gjecucion se prorrogd por el Decreto de Urgencia n.® 036-2020, debian ejecutarse dentro de
los 15 dias calendarios posteriores al 28 de febrero de 2021, es decir del 1 de marzo de 2021
al 15 de marzo de 2021. Asimismo, al estar derogada la promoga del plazo de ejecucién para
las garantias que vencieron a partir del 01 de marzo de 2021, estas debieron ejecutarse dentro
de los 15 dias siguientes a su vencimiento (plazo previsto en el articulo 1898 del Codigo Civil).

BFH en la modalidad de Adquisicion de Vivienda Nueva (AVN):

Esta modalidad se ocrienta alas familias que no tienen vivienda ni terreno, para que
compren una Vivienda de Interés Social (VIS) o una VIS Priorizadacon ayuda del Bono
Familiar Habitacional. El valor de las viviendas es hasta S/ 120 300 y el valor del BFH depende -
del valor de la vivienda a comprar, como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.®1
Valor del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de AVN

F iar Habitacional:
VIS Priorizadas en Lote Unifamiliar Hasta S/ 55 000 94 UIT | S/43240
VIS Priorizada en Edificio Multifamiliar /
Conjunto Residencial / Quinta Hasta §/68 000 STUIT | 5744620
VIS en Lote Unifamiliar Hasta S/ 96 300 875UIT | §/40250
VIS en Edfficio Multfamiliar / Hasta §/ 120300 | 875 UIT | /40250

Conjunte Residencial / Quinta
Fuente: Monto del BFH aprobado por Resolucicn Ministerial n.® 397-2021-VIVIENDA hasta el 31 de
diciembre de 2022.
Elaboracion: Comision Auditora.

BFH en la modalidad de Construccién en Sitio Propio (CSP):

Esta modalidad se orienta a los Grupos Familiares que tienen un terrenc propio o aires
independizados inscritos en Registros Publicos, sin cargas ni gravamenes, para construir su
vivienda. La ejecucion de las obras de construccion estéd a cargo de una Entidad Técnica
autorizada por el FMV S.A. Para participar en esta modalidad debe ser propietario del
predio sobre el cual se ejecutara la construccion y no ser propietario de otro terreno, aires u
otra vivienda. El valor del Bono Familiar Habitacional es el siguiente:

Cuadron,® 2
Valor de Bono Familiar Habitacional en [a modalidad de CSP

T

Construccién en Sitio Propio S 27 800
Fuente: Resolucion Ministarial n.°404-2021-VIVIENDA hasta el 31 de diciembre de 2022,
Elaboracién: Comision Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San fsidro ~ Lima - Lima.
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(Garantias por desembolsos del BFH y Ahorro:

Por cada BFH desembolsado en cualquiera de las dos modalidades, ei Promotor o Entidad
Técnica entrega al FMV S.A. las garantias para asegurar la recuperacion del BFH, en caso de
incumplimiento por parte del Promotor o Entidad Técnica, estas garantias permiten a solo
requerimiento del FMV S.A. fa recuperacion del monto correspondiente al BFH.

Los Grupos Familiares Beneficiarios en algunos casos deben acreditar su Ahorro, el cual se
deposita en una cuenta recaudadora del FMV S.A. y se transfiere a la ET o Promotor,
requiriendo para dicho desembolso la presentacion de las garantias.

Valor de las garantias:

El valor de las garantias difiere segn la modalidad de aplicacion del BFH, como se detalla a
continuacion:

a) En la modalidad de Adquisicién de Vivienda Nueva el valor de ia garantia es de 110% del
valor del BFH. :

b) En la modalidad de Construccién en Sitic Propio el valor de-la garantia es de 105% del
valor del BFH. S

Fl 10% o 5% adicional es para los gastos administrativos qgue demanden los tramites para la
gjecucién de la garantia y el recuperc del monto garantizado del BFH o Ahorro segiin
corresponda.

Tipos de garantias para los desembolsos del BFH en la modalidad de AVN:
Las garahtias que se pueden presentar son las siguientes:

a) Carta Fianza emitida por una ESFS: Es de caracter imevocable, incondicional y de
realizacion automatica a favor del FMV S.A., debiendo ser emitida en forma solidaria y sin
beneficio de excusion. EI FMV S.A. administra las cartas fianza.

b) Fianza Solidaria otorgada por una ESFS: Es otorgada en el marco de un convenio de
traslado de recursos suscrito entre una ESFS y el FMV S.A.

¢) Convenio de Garantia de Recursos: Suscrifo entre el FMV S.A. y la ESFS que respalda
financieramente al Proyecto para garantizar los recursos del Ahorro, del BFH y del Crédito
Complementario Hipotecario, de corresponder. Para los casos en los que la ESFS haya
otorgado un credito hipotecario con recursos del FMV S.A. y se haya incurrido en algdn
incumplimiento de las obligaciones, éstas son honradas de acuerdo a lo establecido en el
correspondiente Reglamento de Crédito del FMV S.A., este Convenio esta sujeto a las
condiciones establecidas por el FMV S.A.

d) Fideicomiso: Debe cumplir con los requerimientos sefialados por la Ley n.® 26702, Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), su reglamento y ofras que sefiale el
FMV S.A. en su nomativa intema. Este fideicomiso puede combinar otras garantias
establecidas por el FMV S.A. en sus politicas y/o normativa intema. A dicho fideicomiso se
destina como minimo el terreno, los recursos del BFH y del Ahorro, los créditos y los aportes
realizados por el Promctor.

g) Certificado Bancario: Debe cumplir con lo establecido en la Ley n.° 27287, Ley de Titulos
Valores y demas requisitos y condiciones que apruebe el FMV S.A.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro — Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021,
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f} Convenio de Canalizacion de Recursos: Suscrito a iniciativa del FMV S.A., entre un
fiduciario y la ESFS con fines de canalizar los desembolsos de Créditos Complementarios
Hipotecarios con recursos del FMV S.A. acompafados del BFH y del Ahorro de
corresponder.

En caso de incumplimiento por parte del Promotor, esta garantia permite a solo requerimiento
del FMV S.A., la recuperacion del monto correspondiente al BFH, al Crédito Complementario
Hipotecario y al Ahorro de corresponder.

Tipos de garantias para los desembolsos del BFH en la modalidad de CSP:

Las garantias que se pueden presentar son;

a) Carta Fianza emitida por una ESFS: Esta garantia es de caracter irrevocable,
incondicional y de realizacion automatica a favor del FMV S.A., debiendo ser emitida en
forma solidaria y sin beneficio de excusion. El FMV S.A. administra las cartas fianza.

b) Fianza Solidaria otorgada por una ESFS: Es aquella otorgada en el marco de un
convenio de fraslado de recursos suscrito entre una ESFS y el FMV S.A.

¢) Fideicomisos en Garantia: Estructurados sobre la base legal de pafrimonios autbnomos,
en el que las ET aportan los inmuebles necesarios para respaldar los desembolsos del
Ahorro y BFH que se efectuaran. El Fiduciario o Fiduciarios seran elegidos por el FMV S.A,,
quien también podra ser Fiduciario. En virtud de ello, para este tipo de garantia los GFB
tendran la condicion de Fideicomisarios, al ser los beneficiarios del BFH, quienes seran
representados por el FMV S.A. en los contratos de Fideicomisos que se suscriban. Este
Fideicomiso se regira por las normas intemas que establezca el FMV S.A.,

Ejecucion de la garantia:

Si en el plazo de vigencia de las garantias ha vencido, la Gerencia de Operaciones del FMV
S.A. comunica a la Gerencia de Finanzas sobre su gjecucion o renovacion, de no realizarse
dicha comunicacion dentro de los 8 dias posteriores al vencimiento!, la Gerencia de Finanzas
dispone la ejecucion de las garantias para mantener su valor y poder solicitar su honramiento
en caso verifique incumplimiento en la entrega de la VIS por parte de la ET o Promotor. Asi
mismo, cutando se evidencia que se presentd informacion falsa para el desembolso del BFH,
se procede con la ejecucion de la garantia.

Materia Comprometida:

La materia comprometida comesponde a las garantias derivadas de los desembolsos del Bono
Familiar Habitacional del Programa Techo Propio en las modalidades de AVN y CSP, y del
Ahorro, que se encontraban con condicion de vencidas al 28 de febrero de 2021, y que no
fueron ejecutadas dentro del plazo previsto por el articulo n.° 1898 del Codigo Civil, asi como
aquellas que no se ejecutaron en el periodo del 1 de marzo de 2021 al 8 de junio de 2021, las
que segun la informacion registrada en la Bitacora de Riesgos por [a Gerencia de Finanzas y
remitida a la Gerencia de Operaciones al 9 de junio de 2021 asciende a un total de 651
garantias por un monto total de S/ 306 265 285,07.

1 Procedimiento de ejecucion de garantias en la modalidad de CSP-MV-AVN y CSPC, aprobada por Resolucién de Gerencia General n.* 041-
2016-FMVIGG del 16 de sefiembre de 2016.

Auditoria de Cumplimiento al Fonde MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima — Lima,
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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= Alcance:

La auditoria de cumpliriento comprende el periodo del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de
2021, examinandose las acciones realizadas por la Gerencia de Operaciones (GO), Gerencia
de Finanzas (GF) y Gerencia Legal (GL), en el tramite de ejecucion de garantias. La auditoria
fue realizada en la sede del FMV S.A,, sito en Av. Paseo de |la Republica n.® 3121, distrito de
San Isidro, provincia de Lima, regién Lima.

1.4. De la entidad o dependencia

El FMV S.A. es una empresa del Estado bajo el &mbito del Fondo Nacional de Financiamiento de
la Actividad Empresarial del Estado, adscrita al Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento; y tiene como objeto dedicarse a la promocion y financiamiento de la adquisicion,
mejoramiento y construccion de viviendas, especiaimente las de interés social; a la reafizacion de
actividades relacionadas con el fomento del flujo de capitales hacia el mercado de financiamiento
para vivienda; a |a participacion en el mercado primaric y secundario de créditos hipotecarios; asi
como, a contribuir con el desarrollo del mercado de capitales™. '

Tiene como funciones?

a. Promover el acceso de la poblacién a la vivienda implementando los productos y servicios
necesarios para generar oferta y demanda inmobiliaria con fines de vivienda.

b. Otorgar financiamiento a las entidades que integran el Sistema Financiero, con el objeto de
incentivar el desarrollo de proyectos habitacionales promovidos y ejecutados por el sector
privado, asi como el acceso de las persenas al crédito hipotecario.

¢. Implementar productos y servicios que fomenten el ahorro de la poblacidn y/o la inversién del
sector privado con fines de vivienda.

d. Garantizar créditos otorgados o gestionados por las entidades que integran el sistema
financiero, asi como emisiones de valores de sociedades titulizadoras o cualquier ofro agente
especializado en el marco del financiamiento para vivienda, no correspondiendo estas
actividades a aquellas propias de las empresas de seguros.

e. Implementar productos y servicios que tengan por objeto incentivar el pago oportuno de los
créditos que se otorguen para el financiamiento de la vivienda.

f. Participar como fideicomitente, fiduciario y/o fideicomisario en los fideicomisos regulados por
la Ley n.° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica,
de la Superintendencia de Banca, Seguros y Aseguradoras Privadas de Fondos de Pension
- SBS, en el marco de financiamiento para vivienda.

g. Participar como mejorador, fideicomitente, fideicomisario y/o fiduciario en les procesos de
titulizacion regulados en el texto Unico ordenado de la Ley del Mercado de Valores, aprobado
por Decreto Supremo n.® 093-2012-EF, y sus modificatorias, en el marco del financiamiento
para vivienda.

h. Emitir obligaciones u otros instrumentos financieros

i. Desaroliar actividades y participar en estructuras financieras en calidad de estructurador,
colocador, accionista, asesor y ofras vinculadas a esfructuras financieras que se realicen
tanto en el ambito nacional como en el extranjero, en el marco del financiamiento a la
vivienda.

2 Aricula 7° del “Reglamento de Organizacién y Funciones del FMV 8.A." aprobado con Acuerdo de Directorio n.® 15-11D-2022 de fecha 15 de
junio de 2022 y publicado ] 6 de julic de 2022,

3 Arficulo 11° del “Reglamento de Organizacion y Funciones del FMV S.A." aprobado con Acuerdo de Directorio n.° 15-11D-2022 de fecha 15 de
junio de 20.2.2 y publicado &l 6 de julio de 2022.
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Acopiar, analizar y difundir informacion relacionada a los mercados de vivienda e hipotecario,
asi como desamollar estudios de investigacion y de evaluacion de impacto sobre los
programas administrados y los productos y servicios ofrecidos o disefiados por el FMV.
Organizar y realizar concursos y subastas de inmuebles de propiedad del FMV o de
propiedad de personas naturales o juridicas, privadas o plblicas, para el desamollo de
proyectos inmobiliarios, asi como ejecutar todas las actividades que sean necesarias para el
desarrollo y culminacién de dichos concursos y subastas.

Invertir en instrumentos representativos de derechos sobre obligaciones o titulos de deuda,
de emisores nacicnales y/o extranjeros.

. Adquirir, conservar y vender, en condicion de participes, cerfificados de participacion en

fondos mutuos y fondos de inversion crientados al mercado de renta fija y/o de vivienda.
Comprar, conservar y vender titulos representativos de deuda plblica, interna y extema,
nacional 0 extranjera, asi como obligaciones del Banco Central de Reserva del Perd.
Comprar, conservar y vender bonos y otros titulos emitidos por organismos mulfilaterales de
créditos de los que el Pert sea miembro.

Recomprar bonos emitidos por el FMV.

Comprar, conservar y vender titulos de la deuda de los gobiernos conforme a las normas que
emita fa SBS.

Invertir en participaciones de Exchange-Traded Funds (ETF), indices orientados a los
mercados de renta fija y/o de vivienda.

Obligarse con instituciones financieras nacionales y/o internacionales, locales y/o
extranjeras, en créditos directos, financiamiento con colateral, créditos sindicados, créditos
estructurados, créditos sinteticos, u otros que apruebe el Directorio.

Recibir fondos de instituciones gubernamentales para el fomento de flujo de capitales hacia
el mercado de financiamiento para vivienda.

Vender carteras de credito.

Efectuar operaciones con productos financieros derivados, tales como forwards, swaps,
opciones en general, derivados crediticios u otros instrumentos o contratos de derivados,
conforme a las normas que emita la SBS.

. Realizar todas las operaciones en moneda nacional o extranjera.

Efectuar depdsitos en moneda nacional o extranjera, en cualquier empresa o entidad del
sistema financiero nacional, o del extranjero.

Promover la oferta de financiamiento para las inversiones en habilitacion urbana, pudiendo a
su vez financiar las mismas con sujecion a las nommas vigentes sobre la matefia y en marco
de las politicas de acondicionamiento del temitorio que desarrolla el Gobierno Nacional,
preferentemente en las zonas donde no exista inversion privada.

Cualquier otra actividad conexa o complementaria que tienda al cumplimiento de su objeto
social

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica del FMV S.A.:

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidre - Lima - Lima.

Periode: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Imagen n.® 1
Estructura organica grafica del FMV S.A.
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Fuente: Reglamento de Organizacién y Funciones del FMV, aprobado mediante Acuerdo de Directorio n.° 15-11D-2022 de fecha 15 de junio de
2022, publicada el § de julio de 2022.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro ~ Lima - Lima.
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1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas con Resolucion de
Contraloria n.® 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021, la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM
‘Auditoria de Gumplimiento” y el “Manual de Auditorfa de Cumplimiento®, aprobados mediante
Resolucion de Contraloria n.” 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, asi como al marco normativo
que regula la notificacion electronica emitida por la Contraloria General de la Republica se cumplié
con el procedimiento de nofificacion de las desviaciones de cumplimiento a [as personas
comprendidas en los hechos observados a fin de que formulen sus comentarios o aclaraciones.

1.6. Aspectos relevantes

\Q,(Q““D Gl ¢

('\ SITUACION DE LAS GARANTIAS EMITIDAS POR LA FINANCIERA TFC EN INTERVENCION,
: PRESENTADAS AL FMV S.A. POR PROMOTORES PARA LOS DESEMBOLSOS DEL BONO

FAMILIAR HABITACIONAL Y AHORRO, DE LOS GFB CON LOS QUE SUSCRIBIERON

CONTRATOS PARA LA EJECUCION DE VIS POR UN MONTO TOTAL DE S/ 41 614 436,00.

Financiera TFC S.A. es una entidad del Sistema Financiero, que emitié cartas fianza y adendas
en favor del Fondo MIVIVIENDA S.A. (FMV S.A) para garantizar a Promotores por los
desembolsos de los Bonos Familiar Habitacional (BFH), en la modalidad de Adquisicion de
Vivienda Nueva (AVN), y los Ahorros, de los Grupos Familiares Beneficiarios (GFB) del Programa
Techo Propio con los que suscribieron contratos para la construccion de Viviendas de Interés
Social (VIS). La Superintendencia de Banca Seguros y AFP’s (SBS) por Resolucion SBS n.*
5826-2019 publicada el 12 de diciembre de 2019, declara que la financiera es sometida al
*Régimen de Intervencion® por el cual, no se puede iniciar contra TFC S.A. procesos judiciales o
administrativos para el cobro de acreencias a su cargo, sefialandose ademés que los bienes de
la financiera en intervencion, no son susceptibles de medida cautelar alguna, de conformidad con
lo sefialado en la Vigésimo Sétima Disposicion Final y Complementaria de la Ley General, El 13
de diciembre de 2019 se publica la Resolucién SBS n.° 5855-2019 que declara la disolucién y
liquidacién de la financiera infervenida, resoiviendo en el mismo sentido que, a partir de su
publicacion, queda prohibido iniciar confra la Financiera TFC S.A. procesos judiciales o
administrativos para el cobro de acreencias a su cargo.

Posteriormente, mediante Resolucion Namero Uno, de fecha 27 de julio de 2020, recaida en el
Expediente N° 00190-2020-55-3005-JR-CI-01 y notificada via correo electronico de fecha 31 de
julio de 2020 con el Oficio N° 190-2020-55-JC-CH/CSJLS/PJ del 30 de julio de 2020 del Juzgado
Civil Transitorio de Chorrillos, se suspendio los efectos de las Resoluciones SBS n.°s 5826-2019

y 9855-2019; asi es recogido en la Resolucion SBS n.° 1984-2020 publicada el 12 de agosto de
2020, qué en acatamiento a lo resuelio por el drgano jurisdiccional, suspendié temporalmente el
proceso liquidatorio de |a Financiera TFC S.A.

Al respecto, ef 6 de mayo de 2022 se publica la Resolucion SBS n.° 01484-2022, que en su
articulo 1 resuelve dejar sin efecto la Resolucion SBS n.° 1984-2020 y por consiguiente, restituye
el proceso de liguidacion de Financiera TFC S.A., segln lo estipulado en la Resolucién SBS n.°
9855-2019; cabe sefialar ademas que, en este sentido, mediante Auto de Vista (Apelacion),
recaido en la Resolucién n.® 4 de 16 de noviembre de 2022, la Sala Civil Permanente de la Corte
Superior de Justicia {CSJ) de Lima Sur, confirmé el Auto contenido en Resolucion n.° 20 de 4 de
abril de 2022, que declard fundada la oposicién, consecuentemente se dejé sin efecto la medida
cautelar innovativa concedida por Resolucion Numero Uno; con esta decision judicial,
corresponde continuar el proceso de liquidacion de esta Financiera dispuesto por la SBS. En tal

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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sentido, 1o resuelto por el Juzgado, en tanto no suspende e! articulo 3 de la Resolucién SBS n.”
5826-2019, mantiene vigente su literal a), referido a |a prohibicion de iniciar contra la Financiera
TFC S.A., procesos judiciales o administrativos para el cobro de acreencias a su cargo; por lo que
no era posible ejecutar las garantias a cargo de esta financiera, maxime si, con lo resuelto por la
Saia Civil Permanente de la CSJ de Lima Sur a traves del Auto de Vista citado precedentemente,
corresponde continuar el proceso de liquidacion de la Financiera TFC S.A.

En este contexto, las garantias emitidas por TFC S.A. que vencieron desde su intervencion, no
pueden ser sujetas de acciones para su ejecucion y recuperacion de los BFH y Ahorros
garantizados; esta situacidn se mantuvo durante el periodo de prérroga del plazo de ejecucion de
las garantias dispuesto por la Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreto de
Urgencia 036-2020 publicada el 10 de abril de 2020, derogada por la Segunda Dispaosicion
Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia 018-2021, publicada el 11 de febrero de
2021. Las garantias que se mantienen en esta condicién ascienden a un monto de
S/. 41614 436,00.

e

/Ptgym)

k]

A continuacion, se describen los hechos comentados:

La Gerencia de Operaciones en la Sesion de Directorio no presencial de fecha 21 de julio de 2021,
(numeral 2.5 de la Agenda del Acta de Directorio Sesién Presencial n.* 14-2021), informé al
Directorio sobre la situacion de un grupo de Cartas Fianza por un monto alto contingente, y explica
que este embalse se habria generado al haberse considerado como vigente una norma que
amplio el plazo para la ejecucion de fianzas, cartas fianza y poliza de caucion por el pericdo de
vigencia del Estado de Emergencia Nacional, cuando [a misma se habia derogado el 1 de marzo
de 2021. En ese sentido, al 8 de junio se establecié que existian 852 cartas fianza por un monto
de S/ 306 MM, que se encontraban vencidas y que no habian sido gestionadas al considerarse
que seguia vigente el decreto de urgencia derogado. Sefiala también que al 14 de julio de 2021,
presenta el detalle de gestiories realizadas en el proceso de honramiento de 58 cartas fianza de
la financiera TFC S.A. en intervencion. Segln los recaudos proporcionados* a la Comisién
Auditora el monto comrespondiente a las 58 garantias es de S/ 121 501 997.

El 25 de agosto de 2021, la Gerencia de Operaciones informo al Directorio (numeral 1.4 del Acta
de Sesion de Directorio No Presencial n.° 18-2021) sobre el avance de la gestién de Cartas
Fianza, sefialando sobre los proyectos de TFC que de los S/121 MM, habia S/ 78 MM que ya se
encontraban solucionados, quedando 40 garantias por S/ 41 MM adn por solucionar de acuerdo
con el siguiente detalle: ‘

“f..)

¢ Memorando n.° 117-2022-EMVIGG de 12 de sefiembre de 2022.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021,
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El 15 de setiembre de 2022 la Gerencia de Operaciones en la Sesion de Directorio presencial,
{(numeral 2.6 de la Acta de Directorio Sesion Presencial N° 20-2021), informé al Directorio sobre
la gestién de Cartas Fianza, indicando que, hasta el 8 de septiembre de 2021, sobre las garantias
emitidas por Financiera TFC, (...} quedaban proyectos por un valor de S/ 41 MM ain “Por
Solucionar” por un monto total de S/, 41°614,436.00 {...), muestra el mismo detalle que en la
Sesién 18-2021. Senatd también que el Directorio tomd conccimiento de la importancia de ir
dando solucion a dichos proyectos, pero siendo consciente de que el levantamiento de dichas
Cartas Fianza no se podra dar mientras continie vigente la medida cautelar sobre el proceso de
insolvencia de la TFC.

Mediante Oficio n® 034-2022-FMWOCUACZ de 14 de octubre de 2022, se solicitd a la Gerencia
General disponer a quien cormesponda la remision de las Adendas Iniciales y Adendas posteriores
suscritas con Financiera TFC, relacionadas con cada uno de los proyectos detallados en el cuadro
siguiente:

Cuadron.° 3
Proyectos con Financiera TFC

ERE LOSCQRALES‘PROMOTORAY N T
_ | CONSTRUCTORA S&C. | 463587 | HOSCORALES DEPIURKIIETARA R
22t | WESEON SURSAC 3408 326 | CHINCHA VERDE Il ETAPA
30 8 |2 INMOBTIARIASAC | 1,504,889:|. CIUBAD HORCOMES
4. 5 [ TOTALINMUEBLESSRL 9002538 [LAS RETAMAS DE SANLLAS:
5 1 DIVERSATAMBOPATASAC -50%1:397:] BRAANIZACION VILEA HERMOSA
& 1 |DIVERSABUENAVENTURASAT. |5.7%4.251 ] HUEWAME! CHORITA-
T[] 44 |DESARROLLOSINMOBILIARIOS I
Y [PAAMISAC 1,745 817 | EL REMANSTE DE PAITIH
8|, [INVERSIONESINMOBILISRIAS 3AN URBANIZACION LOS JARDINES TE SAN
T IMETEDSAC. ag 0 FMATEG:
3. [ 1 INMOBIIARIA VIELACAMPO SA.C. | 3988 160/ LAS PALMERAS
10 ] T CONJUNTO RESIDENCIAL LAS RETAMAS
: 1 | MARAVI PUENTE REALTY SAC: 1.050,05 | DE SAN LUIS ;
o t.smucm&saevmmmsrz R
MMOBILIARIE SAL. . 1,001,687 | EAS PALMERES CE SANTIAGC
12 2 [CONSTRUCTORASIKASASRL: . | 1.207.800 VIELAMELCHORITA,
1|, |DESARROLLODEPROYECTOS: L
TROBILIARIOE SAT. 7,667,260 | LAS BRISASY ETAPA

Fuente Oficio n.° 034-2022-FMV/OCIAC2 de 14 de octubre de 2022
Elaboracién: Comisién Auditora

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S$.A. - San Isidro - Lima - Lima.
.. Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Mediante memofando n.° 166-2022-FMV/DEPI de 25 de octubre de 2022, el Departamento de
Estructuracion de Proyectos Inmobiliarios remitio la siguiente respuesta:

Al respecto, de fa bisqueda realizada en nuestros archivos, se remiten siete (07) adendas
suscritas con Financiera TFC (...)

Mediante memorando n.° 02836-2022-FMV/GC de 28 de octubre de 2022, la Gerencia de

Operaciones remitié la siguiente respuesta:

“(...) se solicita se haga entrega de los archivos digitafes de las adendas suscritas con financiera
TFCde (...) 6 proyectos {.):

Al respecto, se remite en la ruta indicada los digitales de fas garantias de los proyectos en

oo del g mencion que figuran en los reportes SIGA, para fos framites que correspondan.”
e‘o N
3 -
K] Je Zi Con la informacion brindada por el Departamento de Estructuracion de Proyectos Inmobiliarios
3 Bo g) . . . . ) . . .r
5 : g/ Gerencia de Operaciones se han identificado [as 40 garantias pendientes de ejecucion otorgadas
V/ por Financiera TFC, entre ellas tenemos 33 (treinta y tres) Cartas Fianza y 7 (siete) Adendas que
suman los S/ 41 614 436,00 (S/ 41 614 435.88 redondeado), de acuerdo con el siguiente detalle:
Cuadron.® 4
Garantias emitidas por la Financiera TFC en intervencién, pendientes de ejecucion
S
LOS CORALES
PROMOTORA Y 130- HONRADA- | FIANZA .
1 | consTRUCTORS | goocosooe2t. 9254850 | 06082019 | 27032020 | 3 | 19082018 |81 | 20 NORMAL | Pendientes
SAC
LOS CORALES — -
PROMOTORA Y 130- HONRADA- | FIANZA .
2 | CONSTRUGTORA | cootooooezes | - 91033.73 | 02102019 | 27032020 | 3 | 19082018 |81 | e NORVAL |Pendientes
SAC
Sub total 183 582,23
ADENDA 1 "
WESCON SUR N°020- 301172018 a NRADA- .
3 | gae FINANGIERs | 340832600 | 14082018 | 0300812020 | 88 | 3o oena® | NO| e ADENDA | Pendientes
TFC SA _
Sub total 3 408 328,00
4 g:éNMOB'L"“R'A 130391 41 413.90 | 23/06/2019 | 17005/2020 | 14 | 3005018 | NO ;‘Egmm‘ R'S‘RNI‘ZA';L Pendientes
5 ’;‘%NMOB'L'AR'A 130392 513480,00 | 2300512010 | 7/05:2020 | 14 | 30052019 | NO *T*,S’g‘RADA' E'ggz"ml_ Pendienles
8 g%NMOB'”AR'A 130407 49420,80 | 060812010 | 050812020 | 11 | 24082019 | MO ?EgRADA' E'S‘RNﬁ‘;L Pendientes
7 ';‘:‘\(':NMOB'L'AR'A 130406 405240,00 | 06/08/20%9 | 05082020 | 11 | 2482019 | NO ;'ECNRADA' E'é‘ghzdil_ Pendientss
8 gr:{l:NMOBILIARIA 130412 2462900 | 2008/2019 | 280872020 | 3 | 24mm201e | wO ;'FogRADA' FANZE | Pendientes
3 gwmomumm 130413 11083000 | 20082019 | 280082020 | 3 | 24mentg | No| FoRADA | FANER | pendientes
AN INMOBILIARIA HONRADA- | FIANZA .
10 Gac 130420 10091510 | 17/09/2019 | 1610912020 | 7 | 27/09/2019 | NO| Tge NORWAL |Pendientes

Auditoria de Cumplimiento al Fendo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 21 de julio de 2021, )
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AN INMIOBILIARIA HONRADA- | FIANZA
AN 130421 25872000 | 17092019 [ 16092020 | 7 | 27092019 | No | HOR FISNZA  |pendientes
Sub total 1504 69580
TOTAL HONRADA- | FIANZA )
o LaEssrL | 1300538 227700,00 | 21/11/2019 | 0508/2020 | 105 |- g | HOL FIANZA  |Pendientes
TOTAL HONRADA- | FIANZA )
o EssRL | 1300528 27060,00 | 211172019 |osm0evz020 | 2 |- st | Mol FIANZA  |pentienes
TOTAL HONRADA- FIANZA .
OSBLES SRL | 1900825 | 857340000 | 211172010 | 1462020 | 445 |- s [HOY Flonan . |Pendientes
TOTAL HONRADA- | FIANZA y
T Essn, | 1302832 3011250 | 211112018 (150902020 | 2 |- s | Hon e, |Pendintes
TOTAL HONRADA- | FIANZA )
EaLEs s | 1202042 144.255,00 | 217112019 | 15092020 | & |- N/ HOY FANZA | cendentes
Sub tofal 9 002 537,50
ADENDA 01 DE
DIVERSA LA ADENDA N° 28/05/2018 HONRADA
TAMBOPATA 014 5011 381,00 | 07/0812019 | 150312020 | 127 | AL 5 | Hol ADENDA  |Pendientes
SAC FINANCIERA 30/11/2019
TFCSA.
Sub fotal 5011 391,00
DIVERSA ADE?B‘}D‘;;DE 21/01/2019 HONRADA
BUENAVENTURA 5794251,00 | 26/1172019 | 13082020 | 83 | AL sl " | ADENDA  |Pendientes
FINANCIERA ; TFC
SAC ANCE 121212019
Sub total 5794 251,00
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130385 443520,00 | 190372019 | 13032020 | 12 | 0sioaizotg | No| HONRADA- | FIANZA = oo o ee
TEG NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130384 2362800 | 19/03/2019 | 13032020 | 12 | ogioerzorg | no| HONRADA- | FIANZA 1o iientes
PAITITI SAC TFC NORMAL
DESARROLLOS T5A072078,
INMOBILIARIOS 00002)3%%691 87548000 | 06122019 | 20032020 | 24 | 190a0tgy | g | ACNRADA | FERER ipendienes
PAITITI SAC : 3174212018
DESARROLLOS 15/10/2018,
INMOBILIARIOS | (o o5 59076,00 | 2412019 | 200302020 | 24 | 190208 | i | ESNRADA ) PARER | pendintes
PAITITI SAC - 317122018
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130390 36 960,00 | 0B/05/2019 | 0200512020 | 1 | 20052019 | no| HONRADA- | FIANZA |0 i ntes
TFC NORMAL
PAITIT! SAC
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130369 204500 | 08052019 | 02052020 | 1 | 200si20t9 | no) HONRADA- | FIANZA 1o te
TFC NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130- 9592,00 | 061122019 | 220572020 | 3 | z6zvz018 | g | HONRADA- | FIANZA o e
0000000691, 1 TFC NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS
INMOEILIARICS 130- 109560,00 | 0611212019 | 220572020 | 3 | 26122018 | g | HONRADA- | FIANZA o i tes
0000000692.1 Fe NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130410 $075,00 | 260812018 | 20082020 | 2 | 120m01g | g | HONRADA- [ FIANZA b entes
TFC NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS 130411 72920,00 | 26082013 | 200812020 | 2 | 120m0te | g1 | HONRADA- | FIANZA b ortes
TFC NORMAL
PAITIT! SAC
DESARROLLGS
INMOBILIARIOS 130428 204,00 | 2710912019 | 21092020 | 1 | 14poi01g | No| HONRADA- | FIANZA 1o e tes.
PAITIT| SAC TFC NORMAL
DESARROLLOS : .
INMOBILIARIOS 130427 55600,60 | 27002019 | 21092020 | 1 | 14m0r2019 | no| TONRADA- | FIANZA o e ttes
TFC NORMAL
PAITITI SAC
DESARROLLOS )
INMOBILIARIOS 130433 715000 | 1802019 | 127102020 | 1 [ 15112019 | No| FONRADA- | FIANZA * 1o ientes
PAITITI SAC TFG NORMAL

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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DESARROLLOS
12 | INMOBILIARIOS 130432 3596000 | 1810/2019 | 1210/2020 | 1 [ 15H1/2013 | NO ;‘,?gRADA' FIANZA | o dientes
PAITITI SAC . - - . NORMAL
Sub total 1745 816,60
INVERSIONES
X %\ | 33 | INMOBILIARIAS 130087 123200 | 17042019 | 16042020 | 1 | 2000872019 | wo| HONRADA- I FIANER ) pengientes
! § % i SAN MATEQ SAC A
£  poufphr & INVERSIONES
% Re £ )1 31 | INMOBILIARIAS 130388 352000 | 7042019 | 15042020 | 1 | 20052019 | o HONRADA- -\ BARER | perentes
b SAN MATEO SAC
Sub total 48 840,00
INMOBILIARIA AN 31/01/2019 HONRADA
VILLACAMPO 3988 160,00 | 18/04/2018 | 07042020 | 103 | AL NO " | ADENDA |Pendientss
FINANCIERA TrC
SAC 291112019
TFC SA
Sub total 3 088 160,00
ADENDA 01 DE .
LA ADENDA
MARAV! PUENTE N°033- 1050 060,00 | 1610812013 | 180512021 | 10 |- g1, | HONRADA- | snenpa | Pendientes
REALTY SAC TFC
FINANCIERA..
- TFCSA.
Sub total 1050 060,00
SOLUCIONES D | ADENDAO1DE
VIVIENDAS E LA ADENDA HONRADA-
N°032- 1001 882,00 | 15082018 | 160052021 | 16 | - 8l ADENDA | Pencientes
INMOBILIARIA TFC
A FINANCIERA
TFCSA
Sub total 1001 682,00 :
CONSTRUCTORA | ' HONRADA- | FIANZA i
O 130346.1 1980000 | 2711112019 | 14082020 | 77 |- s | 2 o |Pentientas
CONSTRUCTORA . . HONRADA- FIANZA _
e 1900451 | 118800000 | 21112019 | 14082020 | 77 |- i | Ho0 s |Pendientes
Sub total 1207 800,00
DESARROLLO | ADENDA 01DE S
DE PROYECTOS |  LAN027- HONRADA- _
MMOBLAROS | FNANGERA | 765728875 | 23042019 om0 | 26 |AL |81 yeg ADENDA  |Pendientes
SAC TFC S.A.
Sub tetal . 7 667 288,73
f Total 4161443588 |

Fuente: Memorando n.°® 166-2022-FMV/DEPI de 25 de octubre de 2022 y memorando n,” 02836-2022-FMV/GO de 2B de octubre de 2022
Elaboracién: Comision Auditora.

Con relacion a las Resoluciones de la SBS y del Poder Judicial.

- Por Resolucién SBS n.° 5826-2019 de 11 de diciembre de 2018, publicada el 13 de diciembre
de 2019, articulo 1, declard el sometimiento al Régimen de Intervencién a la Financiera TFC
S.A. por las causales previstas en los numerales 3 y 4 del Articulo 104° de la Ley General; en
su Arficulo Segundo, designa a los sefiores Maria de los Angeles Martin Cueva, y Carlos
Armando Quiroz Montalvo, funcionarios de la Superintendencia, para que en representacion
del Superintendente realicen los actos necesarios para llevar adelante la intervencion conforme
a lo establecido en la Ley General y en el Reglamento de los Regimenes Especiales y de la

5 Arliculo 104.- CAUSALES DE INTERVENCION. _
Son causales de mtervencion de una empresa de los sistemas financiero o de seguros:
)
3. Enel caso de las empresas del sistema financiero, cuando las posiciones afectas a riesgo crediticio y de mercado representen 25
(veinticinco) veces o mas, el patrimonio efectivo total;
4,  Pérdida o reduccion de més ded 50% (cincuenta por ciento) del patrimonio efectiva (...)"
Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro ~ Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Liquidacion de las Empresas del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros, aprobado
mediante Resolucion SBS N 455-99 de fecha 25 de mayo de 1999 y modificatorias.

Asimismo, el articulo 3 de esta resolucion dispuso lo siguiente:

“4..) :
Articufo Tercero. - En aplicacion de lo dispuesto en ef arficulo 106, numeral 4, concordado con €l
articulo 116 de la Ley General, a partir de la fecha de publicacion de la presente Resolucion, queda
prohibido;
a) Iniciar contra la Financiera TFC S.A., procesos judiciales o administrativos para el cobro de

acreencias a su cargo.

b) Perseguir la ejecucion de resofuciones judiciales dictadas contfra la referida empresa.

()

En su Articulo Cuarto, sefiala que como consecuencia del Régimen de Intervencion a que la
Resolucion se refiere, queda establecido que los bienes de la Financiera TFC en intervencién,
no son susceptibles de medida cautelar alguna, de conformidad con lo sefialado en la Vigésimo
Sétima Disposicién Final y Complementaria de la Ley General.

- Con Resolucion SBS n.° 5855-2019 de 11 de diciembre de 2019, publicada el 13 de diciembre
de 2019; que, articulo 1, se declaré la disolucion de la Financiera TFC S.A. en intervencion y
su liquidacién, iniciandose el respectivo proceso por las causales y fundamentos detallados en
su parte considerativa; y en el mismo sentido que ia Resolucidn SBS n.° 5826-2019, el articulo
2 de esta resolucion dispuso:

Articulo Segundo. - Declarar que, en virtud de fo establecido en ef articulo 116 de la Ley General, a partir
de la fecha de publicacion de la resotucion de disolucion, esté prohibido:

1 Iniciar contra la Financiera TFC S.A. procesos judiciales o administrativos para el cobro de
acreencias a st ¢argo.
2. Perseguir la ejecucion de resoluciones judiciales dictadas contra ella.

- Mediante Resolucién Namero Uno, de fecha 27 de julio de 2020, recaida en el Expediente n.”
00190-2020-55-3005-JR-CI-01 y notificada via correo electrénico de fecha 31 de julio de 2020
con el Oficio n.° 190-2020-55-JC-CH/CSJLS/PJ del 30 de julio de 2020 def Juzgado Civil
Transitorio de Chorrillos, sobre proceso de amparo interpuesto por Inversiones Nueva Alianza
S.AC. en contra de Carlos Armando Quiroz Montalvo, Maria de los Angeles Martin Cueva® y
la SBS, este érgano jurisdiccional concedié una medida cautelar innovativa, ordenando, entre
ofros aspectos, suspender los efectos de las Resoluciones SBS n.°s 5826-2019 y 5855-2019.

- La Resolucion SBS n.° 1984-2020 de 11 de agosto de 2020, publicada el 12 de agosto de
2020, recoge los términos de Resolucion Nimero Uno, asi a través de su articulo 1 resolvio,
“En acatamiento a lo dispuesto por el Juzgado Civil Transitorio de Chorrillos, suspender
temporaimente el proceso liquidatorio de Financiera TFC S.A. en Liquidacion.” Asimismo, en
articulo 2 se resolvié *(....) que Financiera TFC S.A. se mantiene bajo Régimen de Intervencion,
porfas causales previstas en fos numerales 3y 4 del articulo 104 de la Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica de fa Superintendencia de Banca y Seguros,
Ley N° 26702 y modificatorias (...)".

¢ La Resolucion 5826-2019, en su Articulo Segundo, designa a los sefiores Maria de los Angeles Martin Cueva, y Carlos Armando Quiroz Montalvo,
para que realicen los acios necesarios para la iniervencion conforme a lo establecido en la Ley General v en el Reglamento de los Regimenes
Especiales y de la Liquidacion de las Empresas del Sistema Financiaro y del Sistema de Seguros, aprobado por Resolucion SBS n.° 455-99 de
fecha 25 de mayo de 1999 y modificatorias.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima — Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Por Resolucion SBS n.° 2737-2020 de 5 de noviembre de 2020, publicada el 7 de noviembre
de 2020, articulo primero, se deja sin efecto a partir del 31 de octubre de 2020, la designacion
de la sefiora Maria de los Angeles Martin Cueva, como representante del Superintendente en
la Financiera TFC S.A., en su Articulo Segundo Designa a la sefiora Milagros Alida Saldamiaga
Espinoza, como representante del Superintendente en Financiera TFC S.A., y en su Articulo
Tercero designa al Sr. César David Portalanza Chinguel, como representante altemo del
Superintendente en Financiera TFC S.A

INFORME DE AUDITORIA N.° 003-2022-2-4733-AC

- Mediante Resolucién Nimero 07 de fecha 23 de diciembre de 2020, emitida por el Juzgado
Civil Transitorio de Chorrillos — Sede Villa Marina, ¢l juez emite sentencia sobre la demanda
de amparo interpuesta por Inversiones Nueva Alianza S.A.C., mediante la cual la declara
fundada en tedos sus extremos y, asimismo, declara la nulidad de la Resolucion SBS N° 5826-
2019 de fecha 11/12/2019 y Resolucidén SBS N° 5855-2019 de fecha 11 de diciembre de 2019
restituyendo los derechos constitucionales violentados.

- Por Resolucion Ndmero Cnce de fecha 03 de marzo del 2021, emitida por el Juzgado Civil
Transitorio de Chorrillos — Sede Villa Marina, se concede el recurso de apelacion con efecto
suspensivo en favor de la Superintendencia de Banca Seguro y AFP interpuesto contra la
resolucion Nimero Siete que declaraba fundada la demanda de amparo y por consiguiente
declaraba la nulidad de la Resolucion SBS N° 5826-2019 de fecha 11 de diciembre de 2019 y
Resolucion SBS N° 5855-2019 de fecha 11 de diciembre de 2019.

- Por Resolucién SBS n.° 3489-2021 de fecha 19 de noviembre de 2021, se designan nuevos
representantes titulares y alterno del Superintendente en Financiera TFC SA en Régimen de
Intervencion, designando a partir del 23 de noviembre de 2021, en reemplazo y con las mismas
atribuciones que mantenia el Sr. César Atmando Quiroz Montalvo a la sefiora Angie Ubaldina
Marrufo Tuesta; y, como representante altemo del Superintendente en la Financiera TFC S.A.
en reemplazo del Sr. Cesar David portalanza Chinguel al sefior William Sanchez Jon.

- Mediante Resolucién Numero Veinte emitida el 4 de abril de 2022, por el Juzgado Civil
Transitorio de Chorrillos — Sede Villa Marina, se declara fundada la Oposicion interpuesta por
la Superintendencia de Banca, seguros y AFP contra la medida cautelar innovativa concedida
mediante resolucién nimero uno de fecha 27 de julio de 2020, otorgada a favor de Inversiones
Nueva Alianza S.A.C., razén por la cual se deja sin efecto la medida cautelar concedida.

- Con Resolucion Tres de fecha 13 de abril de 2022, emitida por la Sala Civil de la Corte Superior
de Justicia de Lima Sur, la Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Lima resuelve la
apelacion interpuesta por la Superintendencia de Banca Seguros y AFP contra la resolucion
Numero Siete que declaraba fundada la demanda de amparo, por lo cual decide reformarla y
declarar INFUNDADA la demanda de amparo.

- Por Resolucion SBS n.° 1484-2022 de 4 de mayo de 2022, publicada el 6 de mayo de 2022,
articulo 1 se dispuso, “Dejar sin efecto la Resolucion SBS N° 1984-2020 y por consiguiente,
restituir el proceso de liquidacion de Financiera TFC S.A., segtn lo estipufado en fa Resolucion
SBS N° 5855-2019, precisandose que de acuerdo al articulo 116 de Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Orgéanica de la Superintendencia de Banca y Seguros,
desde la fecha en que fue publicitada dicha resolucién (12 de diciembre de 2019) rigen las
prohibiciones contenidas en su Articulo Segundo.”

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima — Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021,
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- Para tal efecto, a SBS considert que, mediante la Resolucion Namero Veinte del 04 de abril
de 2022 (nofificada el 29 de abril de 2022), recaida en el Expediente N° 00180-2020-55-3005-
JRCI01, el Juzgado Civil Transitorio de Chorrillos declard fundado el recurso de oposicion
presentado por esta Superintendencia, resolviendo dejar sin gfecto la medida cautelar
innovativa contenida en la Resolucién Namero Uno de! 27 de julio de 2020. En este sentido,
mediante Auto de Vista (Apelacion), recaido en la Resolucién n.° 4 de 16 de noviembre de
2022, la Sala Civii Permanente de la CSJ de Lima Sur, confirmd el Auto contenido en
Resolucion n.° 20 de 4 de abril de 2022, que declaré fundada la oposicion, consecuentemente
se deja sin efecto la medida cautelar innovativa concedida por resolucion namero uno.

- Con esta decision judicial, corresponde continuar el proceso de liquidacion de esta Financiera
dispuesto por la superintendencia, por tanto, corresponde que 'a SBS disponga la continuidad
del proceso de liquidacion de esta Financiera. ‘

En relacion con el procedimiento de gjecucion de las garantias otorgadas Financiera TFC
S.A en el marco de la Segunda Disposicién Complementaria Final del Decreto de Urgencia
N.° 036-2020.

- El Decreto de Urgencia n.° 036-2020, en su Segunda Disposicion Complementaria Final,
dispuso la prérroga del plazo para la ejecucion de fianzas, cartas fianza y polizas de caucion,
estableciendo las siguientes disposiciones:

(.}

1, Dispdngase la promoga del plazo para la ejecucion de las fianzas, cartas flanza y péiizas de
caucién emitidas en el territorio nacional a que se refiere el articulo 1898 del Codigo Civil u ofra
disposicion de caracter especifico referida al piazo, respectivamente, por el periodo de vigencia
del Estado de Emergencia Nacional establecido por el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y sus
promogas, de aquellas garantias cuyo vencimiento formal se produzca desde fa fecha de enfrada
en vigencia del presente Decreto de Urgencia hasta la culminacion del Estado de Emergencia
Nacional antes mencionado.

2. Para el caso de aquellas garantias cuyo vencimiento formal se produjo desde ef 11 de marzo de
2020 hasta el dia anterior a fa enrada en vigencia def presente Decreto de Urgencia, dispéngase
de un nuevo plazo adicional para fa ejecucion de las fianzas, cartas flanza y polizas de caucion
emitidas en el territorio nacional a que se refiere el articulo 1898 del Codigo Civil u otra disposicion
de caracter especifico referida al plazo, respectivamente, por el periodo de vigencia def Estado de
Emergencia Nacional establecido por ef Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y sus prorrogas.

3. Encualquiera de los suptestos mencicnados en los numerales 2.1y 2.2, &l plazo para la ejecucion
de dichas fianzas, cartas flanza y polizas de caucion se conlabiliza a partir del dfa siguiente de
concluido el Estado de Emergencia hasta cumplir ef plazo dispuesto en ef articulo 1898 del Codigo
Civil u otra disposicion de carécter especifico.”

Con fecha 11 de febrero del 2021, se publico en el diario oficial El Peruano, e! Decreto de
Urgencia n.° 018-2021 de 10 de febrero de 2021 que, en su Segunda Disposicion
Complementaria Derogatoria, dispuso la derogacion de la Segunda Disposicion
Complementaria Final de! Decreto de Urgencia N.° 036-2020, estableciéndose en
consecuencia: :

1. Derogase, a partir del 1 de marzo de 2021, la Segunda Disposicion Complementaria Final del
Decreto de Urgencia N° 036-2020, Decrefo de Urgencia que establece medidas complementarias
para reducir ef impacto de las medidas de aislamiento e inmovilizacién social obligatoria, en la
economia nacional y en los hogares vulnerables, asi como garantizar la continuidad de fos
servicios de saneamiento, frente a las consecuencias def COoViD-14.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima - Lima.
. Periodo: Del 11 de febrere de 2021 al 31 de julio de 2021.
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2. La prérroga del plazo de sjecucion a que se hace referencia en la Segunda Disposicion
Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 036-2020 solo es aplicable a fas garantias, cuyo
vencimiento fiteral (consignado en su fexto), se produzca desde ef 25 de febrero de 2020 hasta ef
28 de febrero de 2021. Para esfos casos, el plazo a que se refiere el articuto 1898 del Cadigo Civilf
u ofra disposicion de caracter especifico, segn corresponda, se contabiliza a partir del 1 de marzo
de 2021,

Si bien la derogacion expresa de la Segunda Disposicion Complementaria Final del D.U. n.®
036-2020 por la Segunda Disposicién Complementaria Derogatoria del D.U. n.° 018-2021,
permite la-ejecucidn de garantias a partir del 1 de marzo de 2021 conforme a esta norma, esta
posibilidad no resulta aplicable para el caso de las garantias emitidas por la Financiera TFC
S.A,, por asi disponerla la prohibicion prevista en el literal &) del articulo 3 de la Resolucién
SBS n.® 5826-2019, el cual no fue suspendido por efectos de la citada medida cautelar
innovativa dispuesta por el Juzgado Civil Transitoric de Charrillos.

En relacién con la condicion actual de las garantias a cargo de Financiera TFC S.A.

El articulo 1 de la Resolucion SBS n.° 01484-2022, resolvié dejar sin efecto fa Resolucién SBS
n.° 1984-2020 y, por consiguiente, restituir el proceso de liquidacion de Financiera TFC S.A.,
segun lo estipulado en la Resolucion SBS n.° 5855-2019. En virtud de lo resuelto, queda
restituida la declaracion de disolucion de la Financiera TFC S.A. en intervencion y su
liquidacion, reiniciandose el respectivo proceso conforme a los fundamentos expuestos en esta
resolucion. Al respecto, la Ley n.° 26702, establece lo siguiente:

a. Enrelacibn a los bienes de la empresa en proceso-de liquidacion, ef articulo 117 de fa Ley n.° 26702,
establece qlie éstos no son susceplibles de medida cautelar alguna. Asimismo, establece que las
medidas cautelares decretadas en fecha previa a la respectiva resolucién de fa Superintendencia
seran levantadas por el solo mérito.de ésta, bajo responsabilidad de la autoridad ordenante.

b. Respecto de las garantias, el arficulo 119 de esta Ley establece que, las garanifas reales o
especificas constituidas antes de la resolucion que declara a la empresa en disolucién e iniciado el
proceso figuidatorio correspondiente, subsisten con el objefo de respaldar los créditos contra elfa.
En tal sentido, la condicién de intervencién decrefada mediante Resolucion SBS n.© 5826-2019, asi
comao la disolucién y liquidacién decrefada mediamnte. Resolucion SBS n.° 5855-2019, no deben
afectar los derechos y acreencias del FMY S.A. cargo de Financiera TFC S.A.

¢. Sinembargo, en caso la emprasa no contare con la liquidez suficiente para afender de inmediafo las
devoluciones a que se reflere el articulo 118, el o los fiquidadores, previa deduccion de su comision,
deben destinar a ello los primeros ingrasos que obtengan de Ja cobranza de créditos o 1a realizacion
de los activos, aplicando en todo caso el orden de prefacion establecido en este articufo,

En tal sentido, si bien el Auto de Vista {Apelacion), recaido en [a Resolucion n.® 4 de 16 de
noviembre de 2022, dictado por la Sala Civil Permanente de la CSJ de Lima Sur, confirmo el
Auto contenido en Resolucion n.° 20 de 4 de abril de 2022, que declar6 fundada la oposicion
y, consecuentemente se deja sin efecto la medida cautelar innovativa, corresponde que la SBS
dicte una Resolucion en ejecucion de este Auto, que disponga se cumpla con lo resuelto a fin
de darle continuidad al proceso de liquidacion de esta Financiera dispuesto por la SBS.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - 3an Isidro - Lima ~ Lima.
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2. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos de control intemo que
podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas como resultado de la
evaluacion de las operaciones, procesos y actividades de sistemas relacionados con los objeivos de la
auditoria y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de Control Interno de la Entidad.

Es asf que como resuliado de la Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A., considerando
la naturaleza de la materia examinada, se ha determinado las deficiencias de control interno que se
detallan a continuacion;

W

2.1. LA GERENCIA DE OPERACIONES NO HA IMPLEMENTADO MECANISMOS Y
PROCEDIMIENTOS QUE ASEGUREN EL REGISTRO INTEGRAL DE LAS GARANTIAS A
TRAVES DEL APLICATIVO INFORMATICO “NUEVO SISTEMA TECHO PROPIO”, SITUACION

iy V5% QUE GENERO QUE 272 GARANTIAS NO ESTEN REGISTRADAS EN LA BASE DE DATOS
et DEL APLICATIVO, LIMITANDO EL MONITOREO, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE ESTAS.

Visgr,
]
&
o,

qup!
=
]
=
o

-

De la revision y evaluacion a fa informacion brindada por la Gerencia de Operaciones (GO) y la
Oficina de Tecnologia de Informacion (OTI) se ha determinado deficiencias respecto a los registros
de las garantias en el modulo de “Garantias” del aplicativo informatico Nuevo Sistema Techo
Propio - NSTP, ocasionando que un total de 272 garantias de una muestra de 652 garantias’, no
estén registradas en dicho aplicativo y no se muestren en [a base de datos de Techo Propio,
limitando (a calidad, oportunidad y suficiencia de la informacion sobre las garantias para su
monitoreo, seguimiento y control; la situacion identificada se detalla a continuacion:

- Con memorando n.° 2398 y 2507-2022-FMV/GO de 15 y 26 de setiembre de 2022,
respectivamente, la Gerencia de Operaciones hizo entrega en formato Excel de una base de
datos de 852 garantias vencidas no ejecutadas?, informadas en la Sesién de Directorio n.® 14-
2021 de 21 de julio de 2021.

Con memorando n.° 194-2022-FMV/OTI de 21 de setiembre de 2022 el jefe de OT! proporciona
acceso en modo lectura a fa base de datos de Techo Propio, entre ellos su esguema
(FMV_STP), tablas® y ejecucion de Script SQL para ejecutar consultas a la informacion de
garantias que usa el NSTP. :

Del cruce de la informacién de las 652 garantias remitidas por la GO en formato Excel contra—-~
las garantias registradas en la base de datos de Techo Propio (esquema FMV_STP), se
determind que 272 garantias, no estan registradas en la tabla de garantias de la base de datos -
de Techo Propio, fas cuales se muestran en el (Apéndice n.® 58), situacion que fue
comoborado por el Gestor de Demanda de Tl de 1a Oficina de Tecnologias de la Informacién
(OT1) con pantalla n.° 6 de “Acta de Reunién” de 19 de octubre de 2022.

Con “Acta de Reunion” de 10 de octubre de 2022, suscrito con la especialista de administracion
de garantias, asistente de custodia y el jefe de departamento de Administracion de Subsidios
(DAS), se corrobord a través de una muestra aleatoria de 10 garantias {de las 272 que no son

7 Informadas en 'a Sesion de Directorio n.° 14-2021 de 21 de julic de 2021. .

8 Enel numeral 3 del memorando n.® 02507-2022- FMV/GQ, la Gerencia de Operaciones sefiala que obtuve los datos de los sistemas
disponibles para la visualizacién que son el NSTP y SIGA.

9 En el numeral & se precisa que la tabla TELGAR_GARANTIA de [a base de datos de Techo Propio almacena informacion de todas las garantias;
también, que la tabla TES_MOV_CARTA_FIANZA de la base de datos del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) es la que
almacena informacion de todas las garantias y sus renovaciones.,

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima,
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identificadas en la tabia de garantias de la base de datos de Techo Propio), que no estan
registradas en el modulo de “Garantias” del NSTP, capturandose |as respectivas pantallas de
las 10, una de las cuales se muestra a continuacion:

Imagen n.® 2
Pantalla de “Mantenimiento de Garantias” del aplicativo informatico “NSTP- CS8”, segin
“Acta de Reunion de 10 de octubre de 2022"
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Fuente; "Acta de Reunién” de 10 de octubre de 2022 con el especialista de Administracion de Garantias, asistente de Custodia y
el jefe de Departamento de Administracion de Subsidios (DAS}
Elaboracion: Comision Auditora . :

- Con memorando n.® 02720-2022-FMV/GO™ de 18 de octubre de 2022, al ser consuliada la
GO sobre las 272 garantias no registradas en ia base de datos del NSTP, sefiald: 7...) se
desconoce con precision el motivo el motivo porque algunas garantias no estan registradas en el NSTFP”,
asimismo, sefiald que la informacién en formato Excel remitida con memorandos n.° 2398 y
2507-2022-FMV/GO ha considerado la realizacion de bisquedas manuales de cada garantia
en el SIGA, y para ofros campos solicitados como la fecha de desembolso, se ha
complementado con los datos dispenibles en el NSTP.

De lo expuesto se puede deferminar que la informacion obtenida de [a tabla garantias de la base
de datos de Techo Propio cuye acceso fue concedido por la Oficina de Tecnologias de Informacion
y la utilizada por la Gerencia de Operaciones como sustento de las 652 garantias vencidas no
ejecutadas11 informadas en fa Sesion de Directorio n.° 14-2021 de 21 de julio de 2021, difieren
entre si. :

La situacion comentada no ha considerado la normativa siguiente:

W En numeral 1 del rubro Il sefiala: ‘Indicamos que se desconoce con precision el motivo porque algunas garantias no estan registradas en el
NSTP, sin embargo, la Gerencia de Operaciones usa ambos sistemas el NSTP y el SIGA”.

" En el numeral 3 del memorando n.® 02507-2022- FMV/GO, la Gerencia de Operamones sefiala que obtuvo los datos de los sistemas disponibles
para la visualizacion que son el NSTP y SIGA.

Auditoria de Cumplimiento al Fonde MIVIVIENDA $.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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= Normas de Control Interno, aprobada con Résoluciéﬁ de Contraloria General
n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006 publicada el 3 de noviembre de 2006.

3.I .l;lO'RMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
() ' : S - |

3.5 Verificaciones y conciliaciones
“Los procesos, actividades o fareas significativos deben 'ser verificados. antes y después de

realizarse, asi como también deben ser finalmente registrados y clasificados para su revision
posterior AR

Comentarios:

01 La verificacion y conciliaciones de los registros contra fas fuentes respectivas deben realizarse
periddicamente para deferminar y enmendar cualquier error uy omision que se haya cometido en el
procesamiento de Ios dafos. . .

02 Deben también realizarse verificaciones uy conciliaciones entre los registros de una misma unidad,
entre éstos y los de distintas unidades, asf como contra fos registros generales de fa institucion uy
fos de ferceros ajenos a ésta, con la finalidad de establecer la veracidad de fa informacion contenida
en los mismos. Dichos registros estan referidos a fa informacion operativa, financiera, administrativa
y estraégica de la institucion. '

()

3.9 Revisién de procesos, actividades y tareas
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Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. {...)

Comentarios:

01 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad de
que se ésfos se estén desarollando de acuerdo con Io establecido en los reglamentos, politicas uy
procedimientos, asi como asegurar la cafidad de los productos y servicios entregados por fas
entidades, caso contrario se debe detectar y corregir oportunamente cualquier desviacion con
respecto a fo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la oporfunidad de
realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor eficacia y eficiencia, y
asi contribuir a la mejora continua en fa entidad.

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
4.1. Funciones y caracteristicas de la informacion '

La informacién es resuitado de fas actividades operativas, financieras y de control provenientes
del interior o exterior de la entidad. Debe transmitir una situacién existente en un determinado
momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y utilidad con la finalidad
que of usuario disponga de elementos esenciales en la ejecucion de sus tareas operativa o de
gestion. : ‘

Comenfarios:

Auditoria de Cumplimiente al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima — Lima.
Pericdo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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01 La informacion debe ger fidedigna con fos hechos que describe, en este senfido, para que la
informacion .resufte representativa  debe safisfacer requisitos de oportunidad accesibilidad,
. integridad, prec;isié_n certidumbre, racionalidad, actualizacion y objefividad.

()
4.2. informacién y responsabilidad

La mformacmnr' debe permitir a los -funcionarios y servidores piblicos cumplir con sus

obligaciones y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados, identificados,
seleccionados, registrados, estrucfurados en informacidn y comunicados en tiempo y forma
oportuna

- Comentarios:

()

02 La obtenc:on y clasificacion de fa mformac:on deben operarse de manera de garantizar la adecuada
oportunidad de su divulgacion a las- personas compefentes de fa enfidad, propiciando que las
acciones o decisiones que se sustenten en la misma cumplan apropiadamente su finafidad.

'4.3. Calidad y suficiencia de Ja informacion

Ei titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia
y oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Para ello se debe disefiar, evaluar
e implementar mecanismos necesarios queé aseguren las caracteristicas con las que debe contar
toda informacion dtil como parte del sistema de control interno. '

- Comentarios:

01 La informacion es fundamental para la foma de decisiones como parfe de fa administracién de
cualquier enfidad. Por esa razon, en el sistema de informacion se debe considerar mecanismos y
procedimientos coherentes que aseguren que Ja informacion procesada presernte un affo grado de
calidad. También debe confener el detalle adecuado segiin las necesidades de los distinfos niveles
organizacionales, poseer valor para la toma de decisiones, asi como ser oportuna actual y
facﬂmem‘e accesrbie para las personas que fa requieran.

02 La informacién debe ser generada en cant:dad suficiente y converniiente. Es decir, debe disponerse
" de la informacion necesaria para la toma de decisiones, ewtando mane;ar volimenes que superen
lo requerido,

()

La situacion expuesta ocasiona que el NSTP no brinde informacion integra sobre las garantias que
respaidan los desembolsos de Bonos Familiares Habltaclona[es y Ahorros, asi como la S|tuac:|on
de las mismas. -

El hecho expuesto se origind debido a qué en el proceso de gestion de las garantias la Gerencia
de Operaciones no ha considerado revisiones, validaciones o conciliaciones que aseguren que la
totalidad de las garantias recibidas por el FMV S.A., son registradas en el NSTP.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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22. LOS TIPOS DE GARANTIA UTILIZADOS EN EL MODULO DE “GARANTIAS” DEL
APLICATIVO INFORMATICO NSTP NO CONSIDERA LOS SENALADOS EN LA NORMATIVA
INTERNA Y DEL PROGRAMA TECHO PROPIO, SITUACION QUE LIMITA CONFIABLIDAD,
SUFICIENCIA Y PERTINENCIA DE LA INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES Y LA
ADECUADA GESTION DE LAS GARANTIAS.

De la revision y evaluacion de la informacion brindada por la Gerencia de Operaciones {GO) y la
Oficina de Tecnologia de Informacion (OTI) se ha determinado que el NSTP no contiene todos los
tipos de garantia sefialados en la normativa del Programa Techo Propio y la nommativa intema del
FMV S.A., como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadron.®°5
Tipos de garantia segin registros en el NSTP, normativa del FMV SAy normativa del Programa
Techo Propio. . -

fi
Modalidad: AVN

Convenio de canalizacién de
recursos

1. Carta Fianza 1, Carta Fianza 1.Carta Fianza oforgada por una ESFS1
2. Fideicomiso 2. Certificado Bancario 2 Fianza Solidaria ctorgada por una ESFS
3. Vivienda Terminada 3. Carta de seriedad de Oferta 3.Convenio de Garantia de Recursos

4, Fianza Solidaria 4. Fianza Solidaria 4, Fideicomiso

5. Pagaré 5. Convenio de garantias | 5.Certificado Bancario

6. Adenda (Adenda) 6.Convenio de canalizacion de recursos

Modalidad: CSP

7. Fideicomiso 1.Carta Fianza atorgada por una ESFS
2. Fianza solidaria otorgada por una ESFS

3.Fideicomiso en garantia

Modalidad: MV
1.Carta Fianza emitida por una ESFS
2.Carta Solidaria ctorgada por una ESFS

Modalidad: Bono de proteccién de
Viviendas Vulnerables
1Carta Fianza por un monto equivalente af
valor del BPVVRST més el 5% del mismo
Fuente: (1) Procedimiento de recepcion de garantias del Programa Techo Propio y BPVY aprobado por la Gerencia de Operaciones
¢l 28 de diciembre de 2020 v publicado el 28 de diciembre de 2020;
{2) Resolucion Ministerial n.> 120-2020-VIVIENDA publicado el 23 de junio de 2020, Resolucion Ministerial n.° 313-2620-
VIVIENDA publicado el 8 de diciembre de 2020, Resolucion Ministerial n.® 102-2012-VIVIENDA publicado el 1 de junio de
2012,
Elaboracién: Comision Auditora

Procedimiento de recepcitn de garantias del Programa Techo Propio y BPVY aprobade por la Gerencia de Cperaciones el 28 de diciembre
de 2020 y publicado el 28 de diciembre de 2020,

13 Reglamento operativo para acteder al Bono Familiar Habitacional, para [a modalidad de aplicacion de adquisicion de vivienda nueva aprobado
con Resolucion Ministerial n.® 313-2020-VIVIENDA publicado el 8 de diciembre de 2020.

14 Reglamento Operativa para acceder al Bona Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccian en Sitio Propio aprobado
con Resolucion Ministerial n.® 120-2020-VIVIENDA publicado el 23 de junio de 2020.

% Reglamento Operativo para Acceder &l Bono Famitiar Habiiacional para las modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio Propio ¥
Mejoramiente ds Vivienda aprobado con Resolucion Ministerial n.° 102-2012-VIVIENDA publicado &i 1 de junio de 2012.

% Entidad del Sistema Financiero y Seguros.

7 Bono de Proteccion de Vivienda Vulnerable al Riesgo Sismico.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima — Lima.
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De lo expuesto en el cuadro precedente se aprecia que la lista desplegable de titulo “Tipo garantia”
del NSTP no contiene cuatro (4) tipos de garantia descritos en la actividad n.° 1 del
“Procedimiento” como son: certificado bancario, carta de seriedad de oferta, convenio de garantias
y convenio de canalizacidén, tampoco, considera tres (3) tipos de garantia definidos en los
Reglamentos Operativos para acceder al BFH en las modaiidades AVN'8, CSP1® y MV2, que son
convenio de garantia de recursos, certificado bancario y convenio de canalizacién de recursos.

I'a situacién comentada no ha considerado la normativa siguiente:

= Normas de Control Interho, aprobada con Resolucién de Contraloria General
n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006 publicada el 3 de noviembre de 2006.

/oy

S

Zt, 4, NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

()

4.2, Informacion y responsabilidad

La informacién debe permitir a Jos funcionarios y servidores pubhcos cumplir con sus obligaciones y
responsabilidades._Los datos pertinentes deben ser capfados, identificados, seleccionados,
registrados, estructurados en informacion y comunicados en tiempo y forma oportfuna,

Comentarios

02 La obtencién y clasificacion de Ia informacién deben operarse de manera de garanfizar la
adecuada oportunidad de su divulgacion a las personas competentes de la enfidad,
propiciando que las acciones o decisiones que se sustenten en la misma cumplan
apropiadamente su finalidad,

4.3. Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y
oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Fara ello se debe disefar, evaluar e

- implementar mecanismos necesarios qué aseguren las caracteristicas con las que debe contar toda
informacién (il como parte del sistema de controf interno.

Comentarios:

01 La informacion es fundamental para la toma de decisiones como parte de ia administracion de
cualquier entidad. Por esa razon, en el sistema de informacion se debe considerar
mecanismos'y procedimientos coherentes que aseguren que Ja informacion procesada
presente un alto grado de calidad. También debe contener el defalle adecuado segin las
necesidades de los distintos niveles organizacionales, poseer valor para la toma de decisiones,
asi como ser oportuna, actual y faciimente accesible para las personas que la requieran.

(...)
4.4 Sistemas de informacion
Los sistemas de informacion disefiados e implementados por la entidad constifuyen un instrumento

para el establecimiento de las estrafegias organizacionales y, por ende, para el fogro de los objetivos
y las metas. Por ello debera ajustarse a las caracteristicas, necesidades y naturaleza de Ia

18 Adquisicidn de Vivienda Nueva.
19 Construccion en Sitio Propie.
2 Mejoramiento de Vivienda.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isndro Lima - Lima.
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entidad. De este modo, el sistema de informacién provee fa informacion como insumo para fa toma
de decisiones, facilitando y garantizando fa transparencia en la rendicion de cuentas.

Comentarios

(.. -

03 Los sistemas de informacion deben estar orientados a infegrar las operaciones de la entidad, de
preferencia y dependiendo del caso en tiempo real. La calidad de los sistemas de informacion
debe asegurarse por medio de la elaboracion de procedimientos documentados.”

La situacion expuesta limita la confiablidad, suficiencia y pertinencia de la informacion para la toma
de decisiones y la adecuada gestién de las garantias.

Q@a‘\o Cgf Co,,
m El hecho expuesto se debe a que personal de la Gerencia de Operaciones no ha gestionado los
3 y ' respectivos requerimientos de solicitud de mantenimientos perfectivos y/o evolufivos que permita
) asegurar que las terminologias que usa e! aplicativo informatico NSTP, estén alineadas a las
establecidas en la normatividad vigente.

. EL APLICATIVQ INFORMATICQ NSTP PRESENTA DEBILIDADES EN EL CONTROL DE LAS
RENOVACIONES DE GARANTIAS QUE LIMITA CONTAR CON INFORMACION SUFICIENTE
Y PERTINENTE PARA SU MONITOREQ Y SEGUIMIENTO.

De la revision y evaluacién a la informacién brindada por la Gerencia de Operaciones (GO) y la
Oficina de Tecnologfa de Informacién (OT1) se ha determinado que el NSTP presenta debilidades
respecto a la informacion de las renovaciones de garantias, como infermacion no registrada
respecto a las renovaciones, campos que no se usan, falta de opciones y falta de reportes,
situacion que limita contar con informacion suficiente y pertinente para su monitoreo y seguimiento.

Las actividades de registro de las renovaciones de las garantias en el aplicativo informatico NSTP,
estan descritas en el Instructivo n.” 2 del “Procedimiento de recepcion de garantias del Programa
Techo Propio”, en adelante “Procedimiento’, utilizando inicialimente el formulario “Recepcion
Documento™ det NSTP, posteriormente el formulario ‘Renovacion de garantias”.

En ese sentido, como parte de las validaciones efectuadas, en reunion del10 de octubre de 2022,
la Comision Auditora conjuntamente con la especialista de administracion de garantias, constato
que 32 garantias de las 652 informadas en la Sesién de Directorio n.° 14-2021 de 21 de julic de
2021 como vencidas no ejecutadas®, y que de acuerdo al reporte remitido adjunto al memorando
n.° 02507-2022-FMV/GO de 26 de setiembre de 2022, se encuentran renovadas, no figurando en
el aplicativo NSTP con dicho estado de “Renovadas”, como se detalla a continuacion:

a) En relacion a la falta de registro de informacion de las renovaciones de garantias en el
NSTP:

-De las 32 garantias en estado “Renovadas” (segdn el reporte adjunto al memorando n.°
02507-2022-FMV/GO de 26 de setiembre de 2022, remitido a fa Comision Auditora) solo se
encuentran registradas en la tabla garantias del NSTP ocho (8) garantias renovadas
(Apéndice n.° 59), aspecto que fue revelado en el numeral 6 del “Acta de Reunion™ de 19 de

21 Acta de reunion de reunidn del 10 de octubre de 2022, Pantalla n.® 40.

22 Acta de reunién de reunidn del 10 de octubre de 2022, pantalla n.° 6.

2 En ef numeral 3 del memorando n.® 02507-2022-FMV/GQ, la Gerencia de Operaciones sefiala que obtuvo los datos de los sistemas
disponibles para la visualizacidn que son &t NSTP y SIGA.

Auditoria de Cumplimiento al Fonde MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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octubre de 2022 sostenida con el Gestor de Demanda de Tl de la Oficina de Tecnologia de
Informacién (CTI).

-lgualmente, se procedié a buscar en Ia tabla garantias del NSTP las renovaciones de la Carta
Fianza n.° 000531251004, determinandose que esta se encuentra registrada solo una vez,
sin embargo, en |a tabla de garantias de la base de datos del aplicativo SIGA (aplicativo en

-que se regisiran las garantias que van a custodia, esta garantia cuenta con 35 renovaciones
{como lo confima la GO con correo electronico de 17 de noviembre de 2022), aspecto que
evidencia que las renovaciones de las garantias no estan siendo registradas en la tabla de
garantias del NSTP, lo que no permite un control ni seguimiento del nimero de renovaciones,
permitidas por la normativa aplicable, como se muestra a continuacion:

Cuadro n.” 6
Relacién de 35 renovaciones de la garantia n.® 00053121004

i . — T T e

2 el & TR PE S e

2 T fe o

N ¥ i 1 At »M; i b2 il i HilHR e

W ke e e yﬂ% Rk e i
1 |000531251004| 201208000028 ; 12/07/2012 | 03/06/2013 {en blanco} B BFH REN 1
2 201307000038 | 03/06/2013 | 01/09/2013 | 201208000028 B BFH REN 1
3 201309000195 | 01/09/2013 | 30/11/2013 | 201307000038 B. BFH REN 1
4 ‘ 201312000533 | 30M1/2013 | 28/02/2014 | 201309000195 B BFH REN 1
5 201404000432 | 05/03/2014 | 29/05/2014 | 201312000533 B BFH REN 1
6 201405000344 | 29/05/2014 | 27/08/2014 | 201404000432 B BFH REN 1
7 201409000200 | 27/08/2014 | 2501/2014 | 201405000344 B BFH REN 1
8 201412000162 | 271172014 | 23/02/2015 | 201409000200 B BFH REN 1
9 201503000232 1 17/02/2015 |  24/04/2015 | 201412000162 B BFH REN 1
10 201505000504 | 06/05/2015 | 23/06/2015 | 201503000232 B BFH REN 1
11 201507000294 | 23/06/2015 |  22/08/2015 | 201505000504 B BFH REN 1
12 201509000099 | 22/08/2015 | 21102015 | 201507000254 B BFH REN 1
13 ] . 201511000265 | 21410/2015 [ 20i11/2015 | 201509000099 B BFH REN 1
14 . 20152000581 | 20M1/2015 | 19/01/2016 | 201511000265 B BFH REN 1
15 201602000170 | 19/01/2016 [ 19/03/2016 | 201512000581 B BFH REN 1
16 201604000435 | 1903/2016 |  18/05/2016 | 201602000170 B BFH REN 1
17 201606000274 | 18/05/2016 | 17/07/2016_| 201604000435 B BFH REN 1
18 201608000222 | 170712016 | 15/09/2016 | 201606000274 B BFH REN 1
19 201610000088 [ 15/09/2016 | 14/12/2016 | 201608000222 B BFH REN 1
20 .201612000327- | 1412/2016 | 14/03/2017 | 201610000088 B BFH REN 1
21 201704000068 | 140312017 | 13/05i2017 | 201612000327 B BFH REN 1
2 201706000118 | 13/05/2017 | 12/06/2017 | 201704000068 B BFH REN 1
23 201706000569 | 12/06/2017 | 12/07/2017 | 201706000118 B BFH REN 1
24 201708000007 | 12/107/2017 | 10/09/2017 | 201706000569 B BFH REN 1
25 201710000041 | 10/09/2017 | 0912/2017 | 201708000007 B BFH REN 1
28 |- 201801000154 | 09/112/2017 | C07/06/2018 | 201710000041 B BFH REN 1
27 201808000080 ; 07/06/2018 | (06/08/2018 | 201801000154 B BFH REN 1
28 201809000011 | 06/08/2018 | C5M0/2018 1201806000080 B BFH REN 1
29 |- 201810000417 | 05/10/2018 | . 03/04/2019 | 201809000011 B BFH REN 1
30 201904000246 ; 03/04/2019 [ 02/07/2019 201810000417 B BFH REN 1
3 201908000235 } 02007/2019 | 31/08/2019 | 201904000245 B BFH REN 1
32 201910001354 » 3106/2019 | 29/11/2019 | 201908000235 B BFH REN 1
33 202001000366 | 29/11/2019 | 27/02/2020 | 201910001354 B BFH REN 1
34 : * | 202012000479 | 1510/2020 | 23/11/2020 | 2020010003661 B BFH REN 1
35 202206000019 1 30/05/2022 | 19M0/2022 | 202012000479 B BFH REN 1
36 202210001014 | 1910/2022 | * 17/04/2023 | 202206000019 B BFH REG 1
Fuente: Coreo electronico de 17 de noviembre de 2022-(12:49 horas) del Departamento de Administracion de Subsidios de la
Gerencia de Operaciones.

Elaboracién: Comision Auditora
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- Asimismo, la carta fianza n.° 7102010100797-000 presenta tres (3) renovaciones
7102010100797-001, 7102010100797-002 y 7102010100797-003, mientras que en la tabla
de garantias de la base de datos de Techo Propio (FMV_STP), solo esta registrada la carta
fianza original y su tercera renovacion, pero no estan registradas ‘fa primera y segunda
renovacién, no revelandose todas las renovaciones realizadas, lo comentado se aprecia a

confinuacion:
Cuadron.*7
m Resultado de la busqueda de la Cartas fianza n.° 7102010100797-000 y sus tres (3)
€y K renovaciones en la tabla garantias de la base de datos de techo propio.
i E
3
Yl
g
N
th)-
MAPFRE PERU CIA, DE SEGURCS Y -
Carta fianza REASEGUROS { CFN° 170712020 ENCONTRADO
7102010100797:000
Primera
e 7102010100797-001 1210212021 05H42021 NO ENCONTRADO
Segunda
remeracion 7T102010100797-002 05/04/2021 0410772021 NO ENGONTRADO
Tercera .
enovacion 7102010100797-003 04/07/2021 15110/2021 ENCONTRADO

Fuente: Carta fianzz n.° 7102010100757-000 y sus tres (3) renovaciones; Tabla de garantlas de la base de datos
de Techo Propio que usa el NSTP
Elaboracion: Comision de Auditoria

b) En relacién a campos de formularios que no s usan.

Pfj 3 Se aprecia en el formulario “Recepcion de documento™ que el cuadro de textc “Nro. de
Ofregon Garantias’ no se usa y no regisira informacion; situacion que fue consignada en el Acta de

Loy Reunion de 10 de octubre de 2022, sostenida con la Gerencia de Operaciones. Al respecto, la
OTI sefiald® que tampoco halla la_utilidad o funcionalidad de registrar dicho valor. Similar
situacion se produce con el formulario “Renovacion de garantias™® en el que los campos que
no se usan y registran informacion son “Enviar correo”, “Nombre sectorista” y “Correo
sectorista’?’.

En relacion a opciones que faltan implementar en el NSTP

Se aprecia que ho existe una opcion, lista desplegable o botén de busqueda que pemita
ubicar y relacionar ¢! nimero de garantia original con el nimero de garantia renovada,
que permita su control y posterior seguimiento, que permitiria obtener reportes de las garantias
y sus renovaciones. Tampoco, se aprecia un campo que permita registrar la justificacion de la
renovacion; asi como la informacion respecto a la validacion de la garantia efectuada en la
pagina web de la ESFS o correo de consulta, al respecto la Gerencia de Operaciones sefalo®,
que se sobreentiende que el motivo es porque fa garantiavaa vencer y respectoala validacion
de la garantia, no se usa porque la confirmacion de las garantias se reafiza remitiendo un

2 Pantalia n.° 44 del *Acta de Reunion” de 10 de octubre de 2022 realizada con Sria. Maribel Tello Jiménez, especialista de Administracion de
Garantias de la Gerencia de Operaciones.

% En numeral 13 de *Acta de Reunion” de 25 de octubre de 2022 realizada con Sr. Jean Carlo Rodriguez Montoya, Gestor de Demanda de la OTI.

% Pantalla n.* 59 de! "Acta de Reunion” de 10 de octubre de 2022,

2 También, después de hacer Click en botbn “Guardar® del formulario “NSTP Registro de Garantia" aparece un formulario de titulo "NSTP Enviar
Datos” en |a que solicita ingresar datos de “Nombre de sectorista”, “Cormeo del sectorista” y "Con copia” donde se ingresan correos adicionales y
la cual tampoco es usada.

2 En numeral 122 del memorando n.” 2719-2022-FMVIGO de 19 de octubre de 2022 de la GO.
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correo electronlco al sectorista del banco o a través de la paglna web habilitada por las
entidades financieras.

d) En relacion a los reportes de NSTP solo muestran informacién de la garantia inicial

No cuentan con reportes que muestre las rencvaciones ¥ la cantidad de renovaciones que
tiene una garantia original desde su ingreso o presentacion al FMY S.A., al respecto la
Gerencia de Operaciones, manifestd en el punto 3 y 7 del memorando n.® 02507-2022—
FMV/GO, que usa el reporte de desembolso emitido por el NSTP, que solo muestra informacion
de la garantia inicial, no mostrando informacion de las renovaciones posteriores. Asimismo,
™ como resultado de la reunién® realizada el 10 de octubre de 2022, con personal de GO se
determind que el médulo de garantias del NSTP solo cuenta con 2 reportes de garantias, la
primera ‘Resumen de garantias” y la segunda “Informacion de garantias” pero ninguno de los
cuales es usado por personal de la Gerencia de operaciones para monitoreo y seguimiento de
estas.

O

/2yp
u\q!3

La GO informé® respecio a las solicitudes de mantenimiento de renovaciones de garantias en el
NSTP, que esta elaborando con la OT| un requerimiento de “notificaciones y alertas en el médulo
de garantias” que incluye mejoras en la opcidn de renovaciones del NSTP; asimismo, indicd que
mediante el memorando n.® 00005-2019-FMV/GO de 2 de enero de 2019, solicité a la OTi la
designacion de un representante de OTI, GC, OPPD y GPIS para tener reuniones que permita
tener el mapa de proceso completo de garantias y efectuar el requerimiento formal para su
desarrollo; no obstante, la GO no hace alcance del referido requetimiento.

La situacion comentada no ha considerado la normativa siguiente:

» Normas de Controi 'Interno,' aprobada con Resolucion de Contraloria General
n.° 320-2006-CG publicada el 3 de noviembre de 2006.

1) o | | .
4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION

(-..)

4.2, Informacion y responsabmdad

La informacion debe permitir a los funcionarios y serwdores publicos cumplir con sus obligaciones y
responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados, idenfificados, seleccionados,
registrados, estructurados en informacion y comunicados en tiempo y forma oporiuna,

Comentarios

{.)

02 La obtencion y clasificacion de la informacién deben operarse de manera de garantizar la
adecuada oporfunidad de su divulgacion a las personas competentes de la entidad,
propiciando que Jas acciones o decisiones que se susfenfen en fa misma cumplan apropiadamente
su finalidad.

4.3. Calidad y suficiencia de la informacién

" E titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Para ello se debe

2 Acta de Reunion, realiza el 10 de octubre de 2022, pantallan.” 1186,
% Numerales 7, 12.1y 12.3 del memorando n.® 02719-2022-FMV/GO de 19 de octubre de 2022, remitido por correo electronico de 19 de octubre

de 2022, el gerente de Operaciones, Sr. Juan Carlos Toledo.
Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San lsidro - Lima - Lima.
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disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracterisficas con las
que debe contar foda informacion dtil como parte del sistema de control intemo.

Comentarios:

01 La informacion es fundamental para la toma de decisiones como parfe de fa administracion de
cualquier entidad. Por esa razén, en el sistema de informacién se debe considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren que la informacién procesada
presente un alto grado de calidad. También debe contener el detalle adecuado segln fas
necesidades de los distintos niveles organizacionales, poseer valor para la toma de
decisiones, asi como ser oporfuna, actual y facilmente accesible para las personas que fa
‘requieran. '

02 La informacion debe ser generada en cantidad suficiente y conveniente, Es decir, debe
disponerse de la informacion necesaria para la toma de decisiones, evitando manejar
voliimenes que superen fo requerido.

()

Considerando los volimenes de garantias del Programa Techo cuya administracion esta a cargo
de la Gerencia de Operaciones, el aplicativo NSTP debe contar con las funcionalidades necesarias
para un seguimiento automatizado de las renovaciones de las garantias que facilite su monitoreo,
control y la emision de reportes necesarios.

La situacion expuesta limita la gestion adecuada y monitoreo de las garantias ya que no se cuenta
con informacién suficiente y oportuna respecto a las renovaciones de garantias, a través del NSTP.

El hecho comentado se debe a que el personal encargado del control de las garantias no ha
gestionado los respectivos requerimientos de solicitud de mantenimientos perfectivos yfo
evoluivos que permita registrar la totalidad de las renovaciones, implementar reportes de
seguimiento de garantias y documentarse con la OTI sobre alguncs campos y formularios que no
se usa a fin de aprovecharlos para la administracion adecuada de las garantias.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San lsidro - Lima —Lima.
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3. OBSERVACIONES

3.1. DEROGADA LA PRORROGA DEL PLAZO DE EJECUCION DE GARANTIAS OTORGADA POR
EL D.U. N.° 036-2020, EL FMV S.A. NO INSTRUYQ LA EJECUCION DE LAS GARANTIAS, NI
SOLICITO A LAS ESFS SU EJECUCION EN EL PLAZO SENALADO EN EL ARTICULO 1898
DEL CODIGO CIVIL, NO SIENDO REPORTADAS AL MVCS, EMITIENDO OPINIONES
LEGALES AFIRMANDO LA VIGENCIA DEL REFERIDO DECRETO, ORIGINANDO PERJUICIO
ECONOMICO A LA ENTIDAD POR UN MONTO DE S/ 41 083 762,41 ANTE LOS
INCUMPLIMIENTOS DE LAS ET Y PROMOTORES EN LA ENTREGA DE LAS VIS.

Publicado el D.U. n.° 018-2021 en el diario oficial E! Peruano el 11 de febrero de 2021 (Apéndice
n.° 6), el cual derogo la *Segunda Disposicion Complementaria Final” del D.U n.® 036-2020 de 10
e \,} de abril de 2020 {Apéndice n.° 7), dispositivo que prommogaba el plazo para la ejecucién de las
garantias vencidas a que se refiere el articulo 1898 del Codigo Civik! (Apéndice n.° 8), [a Gerencia
de Operaciones (GO) dei Fondoe MIVIVIENDA S.A. (FMVY) no impartid instrucciones para la
gjecucion de las garantias por el desembolso del Bono Familiar Habitacional (BFH) en la
=/ modalidades de adquisicion de Vivienda Nueva (AVN) y Construccion en Sitio Propio y Ahorros
il (CSP), vencidas.entre el 25 de febrero de 2020 hasta el 28 de febrero del 2021; asimismo, la
Gerencia de Finanzas {GF) no gestion6 ante las Entidades del Sistema Financiero y de Seguros
(ESFS) la ejecucion de las garantias vencidas en dicho periodo, en el plazo de ley (15 dias
calendarios posteriores al vencimiento); similar actuacién tuvieron dichas Gerencias, con [as
garantias que vencieron desde el 1 de marzo de 2021 hasta el 8 de junio de 2021, hecho no
comunicado a la Direccion General de Programas y Proyectos en Vivienda y Urbanismo
{DGPPVU) del Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento (MVCS), conllevando a que no
se ejecuten las garantias vencidas en el plazo de ley, originando perjuicio econémico a la entidad
por un monto de S/ 41 089 762,41 (Apéndices n.° 4 y 5), ante los incumplimientos de las
Entidades Técnicas (ET) y Promotores (P) en la entrega de las Viviendas de Interés Sogcial (VIS).
Asi mismo, en este periodo, el 7 y 12 de abril de 2021, la Gerencia Legal (GL) emite opinion
sefialando que el D.U n.® 036-2020 se encuentra vigente, contrario a la normado, lo que contribuyé
a que no se ejecufen las garantias.

(a}

/Puop
A L

El hecho indicado incumple el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley n.° 27444 de 22 de
enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 (Apéndice n.° 26); la Segunda Disposicién
Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.° 018-2021 de 10 de febrero de 2021,

publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1898 del Cédigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.° 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 (Apéndice
n.° 8); el articulo 23 dei Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para
las modaiidades de aplicacion de Construccian en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31
de mayo de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.°

102-2012-VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo
para acceder al Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en
Sitio Propio, de 26 de junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante
Resolucion Ministerial n.° 236-2018-VIVIENDA y medificatoria (Apéndice n.° 28); los articulos 26
y 30 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de
aplicacion de Construccion en Sitio Propio, aprobado con Resolucion Ministerial n.® 120-2020-
VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23 de junio de 2020 (Apéndice n.® 29); el articulo
16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional - BFH, para la modalidad de
aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo de 2017 publicado el 18 de mayo de

3 Articulo 1898.- El fiador que se obliga por un plazo determinado, queda [ibre de responsabifidad si el acreedor no exige notarial o judicialmente
el cumplimiento de la obligacién denfro de los quince dias siguientes a la expiracion del plazo, o abandena la accion iniciada.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima,
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2017, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 170-2017-VIVIENDA y modificatoria
(Apéndice n.° 30); articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional, para
la modalidad de aplicacion de Adguisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de 2020,
publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-
VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numera! 4 del “Manual del
Procedimiento de Ejecucion de Garantias en ta modalidad CSP-MV y AVN-CSPC del Programa
Techo Propio”, aprobado por Resolucion de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de
setiembre de 2016, publicada el 28 de setiembre de 2016 (Apéndice n.° 32).

Asi mismo, se incumplio los numerales 6.4 y 6.13 de fa Cléusula Sexta del Convenio n.° 002-
2011-VIVIENDA suscrito el 24 de enero del 2011 (Apéndice n.° 33); los numerales 6.4,6.12y
6.16 de la Clausula Sexta del Convenio n.° 006-2015-VIVIENDA, suscrito el 26 de enero del 2015
y adendas (Apéndice n.° 34); los numerales 7 4, 7.12 y 7.16 de la Clausula Séptima del Convenio
n.° 049-2016-VIVIENDA suscrito el 15 de febrero del 2016 y adendas {(Apéndice n.° 35); los
numerales 7.3, 7.11 y 7.15 de la Clausula Séptima del Convenio n.° 003-2017-VIVIENDA suscrito
el 10 de febrero de 2017 y sus adendas (Apéndice n.° 38); numerales 72,78y7.12dela
Clausula Séptima del Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA suscrito el 25 de setiembre de 2017 y
sus adendas (Apéndice n.° 37); los numerales 7.3, 7.8 y 7.13 de la Clausula Séptima del
Convenio n.° 126-2018-VIVIENDA suscrita el 21 de marzo de 2018 y su adenda (Apéndice n.°
38); los numerales 7.3 y 7.1 de la Clausula Séptima del Convenio n.° 320-2018-VIVIENDA
suscrito &l 31 de julio de 2018 (Apéndice n.° 39); los numerales 7.3, 7.9 y 7.13 de la Clausula
Séptima del Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA suscrito el 28 de enero de 2019 y adendas
(Apéndice n.° 40); los numerales 7.8, 7.12 de la Clausula Séptima del Convenio n.° 165-2019-
VIVIENDA suscrito el 23 de julio de 2019 (Apéndice n.° 41); los numerales 7.3,79y7.13 dela
Clausula Séptima del Convenio n.° 120-2020-VIVIENDA suscrito ¢! 5 de marzo de 2020 y su
adenda (Apéndice n.° 42}, y, los numerales 7.3,7.9 7.13 de la Clausula Séptima del Convenio
n.© 587-2020-VIVIENDA suscrito el 13 de julio de 2020 (Apéndice n.° 43).

Lo comentado se detalla a continuacion:

El Decreto de Urgencia n.° 036-2020% (Apéndice n.° 7), publicado el 10 de abril de 2020, dispuso
en su “Segunda Disposicion Complementaria Final” la prérroga del plazo para la ejecucion de las
fianzas, cartas fianza y polizas de caucion emitidas en el territorio nacional a que se refiere €l
articulo 1898 del Codigo Civil {(Apéndice n.° 8), por el periodo de vigencia del Estado de
Emergencia Nacional. Esta disposicion fue derogada a través del Decreto de Urgencia n.° 018-
2021% (Apéndice n.° 6), publicado el 11 de febrero de 2021, que dispone en ! numeral 1 de su
Segunda Disposicion Complementaria Derogatoria, la derogacion a partir del 1 de marzo de 2021,
de fa “Segunda Disposicion Complementaria Fina " del Decreto de Urgencia n. 036-2020; asi
mismo en su numeral 2, indica que la prorroga del plazo de ejecucion a que se hace referencia en
la Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreio de Urgencia n.° 036-2020 solo es
aplicable a las garantias, cuyo vencimiento literal (consignado en su texto) se produzca desde el
25 de febrero de 2020 hasta el 28 de febrero de 2021, para estos casos el plazo a que se refiere
el articulo 1898 del Codigo Civil u otra disposicién de caracter especifico seglin corresponda, se
contabiliza a partir del 1 de marzo de 2021.

® Decreto de Urgencia n.* 036-2020, Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para reducir el impacto de las medidas de
aiclamients e inmovilizacion social obligatoria, en Ja economia nacional y en los hogares vulnerables, asi como garantizar la continuidad de los
servicios de saneamlento, frente a las consecuencias del COVID-19, de 9 de abril de 2020, publicado el 10 de abril de 2020.

® Decreto de Urgencia n.° 018-2021, Decreto de Lirgencia que modifica &l Decreto de Urgencia n® (076-2020, Dacreio de Urgencia que dicta
medidas complementarias destinadas al financiamiento de la micro y pequefia empresa del sector turismo para la reduccidn del impacto del
COVID-18 y otras medidas, y otras disposiciones., 10 de febrero de 2021, publicada el 11 de febrero de 2021,

Auditoria de Cumplimiento al Fonda MIVIVIENDA S.A, - San Isidro — Lima - Lima.
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De acuerdo con les decretos comentados, las garantias que vencieron en el periodo del 25 de
febrero de 2020 al 28 de febrero de 2021, debieron ser ejecutadas en el plazo del 1 al 15 de marzo
de 2021; asimismo, las garantias cuyos vencimientos se produjeron entre el 1 de marzo 2021 al 8
de junio de 2021, debieron ser ejecutadas de manera regular en los 15 dias calendarios siguientes
a sus vencimientos. No obstante, en el periodo dei 1 al 15 de marzo de 2021, la Gerencia de
Operaciones no instruy6 a la Gerencia de Finanzas la gjecucion de las garantias en los primeros
8 dias calendarios de vencido el plazo para la ejecucion de las garantias; por otro lado no recibida
la comunicacion por parte de 'a GO, la Gerencia de Finanzas no activé sus procedimientos para
solicitar a las ESFS la ejecucion de las garantias; similar actuacion se produjo por las garantias
que vencieron entre el 1 de marzo de 2021 al 8 de junio de 2021.

Cabe indicar que el 7 de abril de 2021, la Gerencia Legal responde a la consulta de la Gerencia
de Finanzas sobre la vigencia del dispositivo que prorrogaba el plazo de ejecucion de las garantias,
opinando que el D.U n.° 036-2020 se encontraba vigente en tanto se mantuviera el estado de
emergencia; y el 12 de abril de 2021 responde al gerente General sobre la consulta referida a la
gjecucion de garantias vencidas, opinando que si se pueden ejecutar, contrario a lo que la
normativa vigente establecia a esa fecha. Las oportunidades en que la Gerencia Legal emite
opinién se detallan a confinuacion: ' =

= El gerente de Finanzas, Sr. Ivan Gil Grados Cabrera a fravés del memorando n.® 069-2021-
FMV/GE de 5 de abrii de 2021 (Apéndice n.° 9), firnadc digitalmente en la misma fecha, cuyo
asunto es Ejecuciones de garantfas segtin D.U. n.° 036-2020, se dirige al gerente Legal
solicitando lo siguiente: :

“{...) mencionarle que el Decreto de Urgencia N°036-2020 en las Disposiciones Complementarias
Finales establecié una prérroga y un nuevo plazo adicional para la ejecucion de las cartas fianzas
por ef perfodo de vigencia del Estado de Emergencia Nacional dado por ef DS N°044-2020-PCM y
sus prérrogas, este plazo adicional se contabiliza a partir de/ dia siguiente de concluido el Estado de
Emergencia. :

En ese senfido agradeceria que nos precise si hasta la faecha esta vigente lo aplicado por las
Disposiciones Complementarias Finales sefialadas en ef Decreto de Urgencia N°036-2020.”

En respuesta, mediante memorando n.® 399-2021-FMV/GL de 7 de abril de 2021 (Apéndice
n.° 10}, suscrito digitalmente® en la misma fecha, -el gerente Legal {e), Sr. Pablo Arciniega
Pérez Alcazar comunica al gerente de Finanzas lo siguiente:

“{...) en atencion al documento de la referencia, mediante ef cual solicita se Je precise si hasta la
fecha esta vigente lo aplicado por las Disposiciones Complementarias Finales sefialadas en ef
Decreto de Urgencia N°036-2020, por ef estado de emergencia declarado mediante Decreto
Supremo N° (144-2020-PCM,

En este sentido, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-FPCM se declard el Estado de Emergencia
Nacional y se dispuso el aistamiento social cbligatorio (cuarentena) por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote del COVID - 19; ef mismo que fue
ampliado temporaimente mediante los Decrefos Supremos N° 051-2020-PCM (...) y N° 180-2020-
PCM.

Por ofro lado, en vista que resuftaba necesario emifir una norma que declare nuevamente ef Estado
de Emergencia Nacional, por las graves circunsiancias que afectan fa vida de la Nacitn a
consecuencia de fa COVID-19; y que sistematice las disposiciones vigentes relacionadas con los

3 También firman digitalmente el memerando, los Sres. Christian Feijoo Mispireta y Aldo Zuloaga Esfrada.
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Decretos Supremos N° 044- 2020-PCM, N° 094-2020-PCM y N° 116-2020-PCM, y sus respectivas
modificatorias, se emitio ef Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, el mismo que prorrogaba el estado
de emergencia por el plazo de treinta y un (31) dias calendario, a partir def martes 01 de diciembre
de 2020.

Asimismo, el Decreto Supremo N° 201-2020-PCM, Decreto Supremo N° 008-2021-PCM y Decrefo
Supremo N° 036-2021-PCM prorrogaron el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, emitiéndose por Uifimo ef Decreto Supremo N° 058-2021-
PCM vigente que proogé el Estado de Emergencia por ef plazo de treinta (30) dfas calendario, a
partir def jueves 01 de abril de 2021. :

Finalmente, tomando en consideracién que la Segunda Disposicion Complementaria Final' del
Decreto de Urgencia N° 036-2020 se refiere a la promoga del plazo para la ejecucion de flanzas,
cartas fianza y polizas de caucion, sefialando que dicha prorroga se oforgara durante ef periodo de
vigencia del Estado de Emergencia Nacional establecido por el Decreto Supremo N° 044- 2020-PCM
y sus prorrogas y que el Estado de Emergencia Nacional declarado por el Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM ha sido prorrogado por diversos Decretos Supremos, siendo el Uftimo el Decrefo Supremo
N° 058-2021-PCM que lo prorroga hasta un plazo de ireinta (30) dias calendario, contados a partir
del jueves 01 de abril de 2021, por fo tanto los piazos prorrogados en el Decreto de Urgencia N°

036-2020 se encuentran vigentes.”
(El subrayado es nuestro)

1 Segunda- Promoga del plazo para Ia ejecucion de fianzas, cartas fianza y plizas de caucion

2.1. Dispongase ia promoga del plazo para la ejecucion de las flanzas, cartas flanza y polizas de caucion emitidas en ef territorio
nacional a que se refiere el articulo 1898 del Codigo Civil u ofra disposicion de caracler especffico referida al plazo,
respectivamente, por ef periodo de vigencia del Esfado de Emergencia Nacional establecido por ef Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM y sus promogas, de aquellas garantias cuyo vencimiento formal se produzca desde la fecha de entrada en vigencia
def presente Decrefo de Urgencia hasta la culminacion del Estado de Emergencia Nacional antes mencionado.

2.2, Para el caso de aquelias garantias cuyo vencimiento formal se prodijo desde ef 11 de marzo de 2020 hasta el dia anterior a fa
entrada en vigencia del presente Decreto de Urgencia, dispdngase de un nuevo plazo adicional para la ejecucidn de las flanzas,
carias fianza y pélizas de caucin emitidas en el feritorio nacional a que se refiere el articulo 1898 del Cadigo Civil u ofra
disposicion de cardcter especifico referida al plazo, respectivamente, por ef periodo de vigencia del Esfade de Emergencia
Nacional establecido por ef Decrefo Supremo N° 044-2020-PCM y sus promogas.

2.3. En cualquiera de Jos supuestos mencionados en ios numerales 2.1 y 2.2, ef plazo para la efecucidn de dichas fianzas, carfas
fianza y polizas de caucion se contabiliza a partir def dia siguiente de conciutdo ef Estado de Emergencia hasta cumplir ef plazo
dispuesto en ef articulo 1898 def Codigo Civil u ofra disposicion de carécter especifico.

» En el despacho de documentos para honramiento de 1as cartas fianza por parte de la Gerencia -
General, se efectiia una serie de consultas entre ellas a la Gerencia Legal, como se detallaa -
continuacion:

- Elgerente General, Sr. Bruno Antonello Novella por correo electronico de 7 de abril de 2021
(19:09 horas) (Apéndice n.° 11), dirigido al Asesor de Gerencia General, Sr. Paut Condezo
Cardenas; el gerente de Finanzas, Sr. van Gil Grados Cabrera; jefe del Dpto. de
Administracién de Subsidios, Sr. Juan Carlos Toledo Baldeon, con copia al gerente de
Operaciones, Sr. André Pellegrin De la Flor, sefiala:

it

Ivéﬁ, Juan Carlos:

Veo documentos vencidos en 2020’y marzo 2021, por qué recién pedimos fa ejecucion? Todavia
se pueden ejecutar? Quién esta controlando el vencimiento y renovacion de estos documentos?

La renovacion y ejecucion de cartas fianza debe ser un procedimiento mucho mas expeditive.”
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- Por correo electronico de 9 de abril de 2021 (15:30 horas) (Apéndice n.° 11), el jefe del
Dpio. de Administracion de Subsidios, Sr. Juan Carlos Toledo Baldedn, se dirige al gerente
General®, Sr. Bruno Antonello Novella Zavala; sefialando:

“.)
El FMV tiene una operativa referida a la exigencia de pago de estas garantias y se divide en dos
efapas:

- La efecucion de la garanfia (Manual de Procedimiento de Ejecucion de Garantias en fa
Modalidad CSP-MV y AVN-CSPC): es la nofificacion dirigida a fa entidad financiera
afianzadora que se realiza antes del vencimiento ¢ hasta 15 dfas posteriores. La ejecucion
como fal, deja el derecho de cobro para que ef FMV lo solicite en cualguier momento.

Anfe esta comunicacién del FMV, la entidad financiera generaimente procede a ia renovacion
de la garantia. De no darse esta situacidn, se procede con la siguiente etapa que es el
Honramignto.

La Gerencia de Finanzas (Tesoreria) ejecula fas carfas fianza siempre que: 1) La
Gerencia de Operaciones fo indique, 6 2) En la fecha de vencimiento no se haya
recibido instruccion contraria a la ejecucion.

(.. . .

En ef caso de las garantias con fecha de vencimientos ef 23/08/2020, 07/03/2021 y 13/03/2021

exjsten varios decrefos supremos que suspenden Ja efecticion de garantias (ver memo adjunio de

la Gerencia Legal) en ef periodo en que se mantenga vigente el esfado de emergencia.”
(El subrayado es nuestro)

Cabe-indicar, que ¢l documento adjunto es el memorando n.® 399-2021-FMV/GL de 7 de
abril de 2021, comentado anteriormente, en el que la Gerencia Legal emite opinion
sefialando la vigencia de la normativa que prorrogaba el plazo de ejecucion de las
garantias, derogada a esa fecha.

- LueQO',' por correo electrénico de 9 de abril de 2021 (15:45 horas) (Apéndice n.° 11), el
gerente General, Sr. Bruno Antonello Novella Zavala, se dirige® al Sr. Pablo Arciniega
Pérez Alcazar, gerente Legal (e}, indicando lo siguiente:

1.
Pablo:

No me queda claro este fema: “En el caso de las garantias con fecha de vencimientos el
23/08/2020, 07/03/2021 y 13/03/2021 existen varios decretos supremos que suspenden la
ejecucion de garantias {ver memo adjunto de la Gerencia Legal) en el periodo en que se mantenga
vigente ef estado de emergencia.” Segun lo que se menciona en los parrafos previos esas carlas
franza fueron ejecutadas en su momento y ahora pediremos el honramiento. A la luz de lo que dice
Legal, vamos a poder hacerio o no?”

- En respuesta, por comreo electronico de 12 de abril de 2021 (10:37) (Apéndice n.° 11), el
gerente Legal (e) Sr. Pablo Arciniega Pérez Alcazar, responde® al gerente General, Sr.
Bruno Antonello Novella Zavala, comunicando lo siguiente:

% Con copia al gerente de Finanzas, Sr. Ivan Gil Grades Cabrera; gerente de Operaciones, Sr. André Pellegrin De la Flor y, el jefe del Dpto. de
Tesoreria, Sr. Javier Felipe Lavado Macedo.

% Con copia al gerente de Finanzas, Sr. van Gil Grados Cabrera; gerente de Operaciones, Sr. André Héctor Pellegrin De Ia Flor, jefe del Dpto. de
Tesoreria, Sr. Javier Felipe Lavado Macedo y Sr. Paul Melvin Cardenas Condezo, Asesor de Gerencia General.

7 Con copia al Sr. Juan Carlos Toledo Baldedn, jefe del Dpto. de Administracién de Subsidios; Sr. Ivan Gil Grados Cabrera, gerente de finanzas;

Sr. André Héctor Pellﬁrin De la Flor, gerente de OEeraciones Y Sr. Paul Melvin Cardenas Condezo, asesor de la Gerencia General.
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1..)

Bruno:

En atencion al caso y/o consufta planteada existen dos sifuaciones claramente establecidas. i)
fianzas vencidas con ejecucion soficitada y pendiente de "honramiento” y i) flanzas cuyo
vencimiento ha sido prorrogado por el decrefo 036-2020.

A parﬁr de esa premisa, es que se deben contestar dos interrogantes: i} Es correcto el
procedimiento de honramiento seguido por el FMV? i} Se pueden ejecutar las fianzas que han
sido prorrogadas por el decreto 036-2020.

Ambas respuestas estan detalladas en nuestro memorando N° 397-2021-FMV/GL, en el que (...}
de otro lado, se solicita a fa GF discriminar los casos que se encuentren en bajo el ambito del
decreto 036-2020 a fin de que se realice Ja gestion primigenia de ejecucién cuando
corresponda.

En tal sentido, dicho esfo yén respuesta a lo consuftado, debemos precisar Io siguiente:

Las flanzas cuyo vencimiento se encuentra prorrogado al amparo del Decreto de urgencia
N° 036-2020, S! SE PUEDEN EJECUTAR, debido a que adn no han vencido.”
(El resaltado es nuestro)

Como se puede advertir, en las consultas efectuadas derivadas del despacho de los
documentos para honramiento de [as cartas fianza vencidas y vigentes, el gerente Legal ante
la consulta efectuada por el gerente General, sostiene que la prorroga del plazo para la
gjecucion de las garantias vencidas, dispuesto por el Decreto de Urgencia n.* 036-2020, se
mantenia vigente por lo que se podia ejecutar, opinion que no se ajustaba a lo regutado por la
normativa vigente.

Finalmente, el Sr. Javier Lavado Macedo, jefe del departamento de Tesoreria el 22 de junio de
2021 (12:02 horas) registrd en la Bitacora de Riesgo Operativo (Apéndice n.° 12)% ¢l evento
el “FMV NO PUEDE EJECUTAR 607 CARTAS FIANZAS PORQUE ESTAN FUERA DE
PLAZO", haciendo de conocimiento fa publicacién de la Segunda Disposicién Complementaria
Derogatoria del D.U. n.° 018-2021 de 10 de febrero de 2021.

Sobre los hechos comentados, por oficio n.° 014-2022-FMV/OCI/AC2 de 22 de setiembre de
2022 {Apéndice n.° 13), se solicito a la Gerencia de Finanzas informacian respecto la remision
de correos diarios a la Gerencia usuaria, sefialados en la actividad 1 del Procedimiento de
ejecucion de garantias en la modalidad de CSP-MV y AVN CSPC, las respuestas a estos; y,
que precise a que se debe que su Gerencia no haya ejecutado las garantias vencidas en
atencion al D.U. n.° 018-2021 publicado el 11 de febrero de 2021. En respuesta, la Gerencia
de Finanzas remiti6 el memorando n.® 353-2022-FMV/GF de 28 de setiembre de 2022
(Apéndice n.° 14), indicando lo siguiente:-

“(..)

1. Sirvase remitir los correos electrénicos diarios en formato “msg” sefialados en la
actividad N°1 del “Procedimiento de ejecucion d garantias en la modalidad de CSP-MV y
AVN-CSP del Programa Techo Propio”, que considere informacion de las garantias
vencidas, en fas fechas de corte siguientes: Desde el 28 de febrero de 2021 al 9 de junio
2021”

% Aplicativo de la Gerencia de Riesgos, en al que se registran los eventos qué se producen por Riesgos Operativos.
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Al respecto, le informamas que, con fecha 02 de mayo 2018 (ver anexc 1) se modificé la forma
como se comunicaba a los usuarios de Ja relacién de garantias vencidas. Es asi que, a partir de
la fecha mencionada, la comunicacion es generada aufomaticamente por el sistema SIGA
TESORERIA desde el usuarico aplicaciones@mivivienda.com.pe con el asunfo “Reporfe de
Cartas Fianzas Vencidas por Efecutar’ (Adjunte modelos de correos — Anexo 2)

Se solicitd a fa OT! mediante correo electrnico que nos proporcione la relacion de mensajes
generados en formato “msg” entre ef rango de fechas indicadas. La OT! nos proporciond una
base de dafos con fa informacion que contenia dichos mensajes. (Ver Anexo N°3). Archivo Excsf:
Base de Datos CF Vencidas por Ejecutar_ULT xlsx

2. Sirvase alcanzar las respuestas recibidas de personal de GO por los correos remitidos,
segtn lo detaflado en ef numeral n® 1, en caso de haber recibido la atencién, sirvase
indicarlo expresamente y de ser.el caso, sefialar el motivo.

Al respecio, le informamos que, con facha 02 de mayo 2018 (ver anexo 1) se modifico Ia forma por

~ la que el usuario autoriza a Dplo. de Tesoreria la ejecucion de las cartas fianza. la instruccion se
‘realiza a través del sistema SIGA TESORERIA, indicando con la lefra °S” si procede la ejecucion,
y “N” en caso confraric. Es importante seftalar que, en caso la Gerencia Usuaria no realice
instruccion alguna, el sistema indica °S* de forma automatica.

En la base de datos recibida de OT! {Ver anexo N°3) se muestra lo siguiente:

En fas columnas denominados “DEPENDENCIA” y *FLAG_PROC’ se muestra la Gerencia usuaria
administradora de la garantia, asf como la indicacion del mismo hacia el Dpto. de Tesoreria sobre
Ia gjecucion. Se puede observar que, en el periddo de tiempo evaluado, Unicamente se fienen
indicaciones tipo “S". Sin embargo, no podemos precisar si la instruccion fue generada de forma
aufomatica por el sistema, o por'la Gerencia Usuaria, fo que debe ser consultado & fa Oficina de
Tecnologias de Informacién. '

()

5. Sirvase indicar a que se debe que la GF no ejecutd las garantias vencidas en atencion al
Decrefo de Urgencia n°018-2021 publicado el 11 de febrero de 2021, en el periodo del 28 de
febrero de 2021 al 09 de junio 2021.

El Departamento de Tesorerla participa en fa sjecucion de fa garanfia inicamente si es insfruido
por las Gerencias encargadas de su administracion. No existe libre arbifrio del Depariamento de
Tesoreria para pedir fa ejecucion de una carta fianza si previamente fa unidad usuaria no lo ha
solicitado. Esto se debe a que, para pedir la gjecucitn de una carta fianza, se debe verificar ef
incumplimiento de las obligaciones de Ia entidad afianzada, y esta verificacion es fabor exclusiva
de Ja Gerencia Usuaria.

En el caso de las carfas flanzas relacionadas al programa Techo Propio, el liferal p) del Manual de
Organizacion y Funciones de la Gerencia de Operaciones, sefiala como funcién especifica:

p) Administrar el desembolso de los ahorros, Bono Familiar Habitacional (BFH) y créditos
complementarios del Programa Techo Propio, del Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento, en el marco de los Convenios por Encargo.

Asimismo, el articulo 30 def Reglamento Operativo para Acceder af Bono Familiar Habitacional,
para la Modalidad de Aplicacién de Construccion en Sitio Propio sefiala que para ejecular Ia
garantia debe comprobarse el incumplimiento:

30.3 La garanfia es gjecutada por el FMV, de comprobarse el incumpiimiento de las
obligaciones de la ET, establecidas en ef presente Reglamento Operativo.
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Si bien en el SIGA Tesoreria se indicaban instrucciones tipo “S”, con fecha 10 de abril de 2020 se
publico en el diario Oficial EI Peruano el Decreto de Urgencia N° 036-2020 en cuya segunda
disposicion complementaria final dispuso una proroga def plazo para la efecucion de flanzas,
cartas fianza y polizas de caucion, en fanto dure ef Estado de Emergencia Nacional. Como
consecuencia, la Gerencia Legal remitid, mediante correo electronico de fecha 15 de abril de 2020,
para conocimiento del Departamento de Tesoreria, ef comunicado que emitiria el Fondo
MIVIVIENDA para dar a conocer a las entidades financieras la ampiacion def plazo oforgado por
ef Estado para la ejecucion de las cartas fianzas. En dicho comeo se puede apreciar las
coordinaciones que realiza fa Gerencia Legal con la Gerencia de Operaciones sobre las
modificaciones normativas que tenian impacto en la administracion y ejecucion de las carfas
fianzas (...)" '

Ef 11 de febrero de 2021 se publicé en el diario oficial EI Peruano ef Decrefo de Urgencia N°018-
2021 que deroga la segunda disposicion complementaria final del Decreto de Urgencia N° (36-
2020 y establece la prorroga del plazo para ejecutar garantias cuya fecha de vencimiento ocurra
desde ef 25 de febrero de 2020 hasta el 28 de febrero de 2021, el plazo para su ejecucion se
contabiliza desde ef 01 de marzo de 2021. Sin embargo, ni la Gerencia de Finanzas, ni el
Departamento de Tesoreria, recibieron instruccion de la Gerencia de Operaciones para reanudar

la ejecucion de las cartas fianzas.

£1 21 de junio de 2021 la Gerencia de Finanzas tom¢ conocimiento (por un tercero ajeno al Fondo
MIVIVIENDA) de Ia derogatoria de la segunda disposicién complementaria final def Decrefo de
Urgencia N° 036-2020, por lo que inmediatamente comunico el hecho a la Gerencia de
Operaciones, a la Gerencia Legal, Bithcora de Riesgo y Gerencia General, {Anexo 6), en
concordancia con los protocolos establecidos.”

= Asimismo, consultada la Gerencia de Operaciones a través del oficio n.® 001-2022-
EMVIOCIAC? de 7 de setiembre de 2022 {Apéndice n.° 15), sobre las acciones realizadas en
relacién a las garantias vencidas no ejecutadas al 8 de junio de 2021, remite respuesta
mediante memorando n.° 2398-2022-FMV/GO de 15 de setiembre de 2022 (Apéndice n.” 16),
sefialando lo siguiente:

"(...) la ejecucion de las garantias, del presente caso, fue una actividad bajo responsabilidad de fa
Gerencia de Finanzas, siendo que el Gerente de Operaciones en la sesion de directorio, expuso
el problema generado por la no ejecucion de las mismas.

(.}

Para fodos los casos la Gerencia de Operaciones ha realizado las gestiones de coordinacion y
sequimiento con las Entidades Técnicas, Promotores y Entidades Financieras, lo que ha permitido
reducir la exposicion por la no ejecucion de las mismas, hecho no generado por la Gerencia de
Operaciones.” '

{..-)

En el siguiente cuadro se muestra ef estado actual de fas 652 garantias, producto de las acciones
realizadas por la Gerencia de Operaciones, siendo que fa mayoria de las garantias han sido
liberadas, honradas y pagadas por las Entidades Financieras, asi mismo renovadas con fa
consecuente ejecucién a dicha renovacion, como se detalfa a continuacion:

‘ESTADC' SMONTO s
HONRADA -NO PAGADA 2 000,144.09
HONRADA-PAGADA 3,264,351.83
HONRADA-TFC 121,501,997.41
LIBERADA 100,693,116.45
RENOVADA VENCIDA 34,772,862.13
RENQVADA VIGENTE 2,056,564.00
VENCIDA NO EJECUTADA 41,054,929.16
" Totakgeneral.; S T 306;243,985.0T::
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» Posteriormente con memorando n.® 02507-2022-FMV/GO de 26 de setiembre de 2022
(Apéndice n.° 17), en respuesta a nuestra solicitud®, remite en archivo Excel la informacion
actual de las 652 garantias mencionadas, con fecha de blsqueda 20 de setiembre de 2022.
Revisada y absueltas las consultas sobre los dates proporcionados y correcciones de la
informacion reportada por la Gerencia de Operaciones, se tiene el total de garantias vencidas
no ejecutadas al 28 de febrero de 2021, como se muestra en el cuadro siguiente:

‘Guadron.° 8
Estado al 20 de set:embre de 2022, de las garantias vencidas no gjecutadas
en el periodo del 28 de febrero 2021 al § de junio de 2021.

[ SERIEDAD DE OFERTA 4140 042,34 83 _
LIBERADAS - 101761089.33 | ___420
HONRADAS TFC 119 921 671,41 53
RENOVADAS VIGENTES 2873 046,00 5
RENOVADAS VENCIDAS 34 845 806,08 18
HONRADA NO PAGADAX 166703675 16
VENCIDANO EJECUTADA 40%968316] 54

Fuente Memurandu n.® 02507-2022-FMV/GO de 26 de septiembre de 2022 (Apéndice n.° 17).
Elaboracion: Comision Auditora.

» Las garantias en condicion de vencidas y no ejecutadas, presentadas al FMV S.A. por
desembolsos de Bono Familiar Habitacional (BFH), en las modalidades de Adquisicion de
Vivienda Nueva (AVN} y Construccion en Sitio Propio (CSP} y el Ahorro, de Vivienda de Interés
Social que tienen estado de pendientes*, se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadron.®9
Garantias que se mantienen vencidas y no ejecutadas, sin efectos legales

464 673,00

AVN ' 'Ahdrro .Peh |enteé ' 7
BFH Pendientes 663 663 39 366 660,16
CSP Ahorro Pendientes 68 8 178 520,00

BFH Pendlentes 47 47 ] 1078 809,25

v
yrd

Fuente: Memorando n. 02507-2[}22 FMV/GO de 26 de sepﬂembre de 2022 (Apendlce n.°17)
Carta s/n de 21 de noviembre de 2022 presentada por el sefior Jonathan Coaguila Villanueva.
Carta s/n de 17 de noviembre de 2022 presentada por el sefior Christian Feijoo Mispirata.

Elaboracién: Comision Auditora.

 Efgctuada mediante oficion.” 011-2022-FMVICCI/ACZ de 15 de setiembre de 2022 {(Apéndice n.* 18).

% Para mostrar el saldo de garantias que se mantienen vencidas y no ejecutadas, se deduce la Carta Fianza n.” 4410081128.01 con Veto.
03/02/2021 por §/ 246 (67,50 del Banco Interamericano de Finanzas, entregada por la ET VS Grupo Constructor 8.A.C. al FMV S.A,, ya que fue
observada en el informe de Confrol n.® 001-2022-2-4733-AC de 12 de agosto de 2022, quedando el monto de este rubro en S/ 1 420 969.25 y
el nimero de garantias en 15. ’

1 Pendiente: Se utiliza esta denominacion para el caso de viviendas con garantias no liberadas, en [as que el Promotor/ Entidad Técnica aln no
ha completado los requisitos indicados en la normativa para liberar su garantia; segan indica la GO en el Numeral 7.3 del memorando n.° 02581-
2022-FMV/GO de 4 de octubre de 2022,

42 Garantias honradas no pagadas S/ 1 667 136,75 mas garanhas no ejecutadas S/ 41 039 683,16, menes la Carta Fianza n.° 4410081128.01
memos S/ 246 067,50 menos la garantia — adenda n.* 012-CMAC Caja Huancayo S.A. 5/ 1 208 350,00 menos fa garantia 120-11-02920 S/
162 540,00.
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= Por memorando n.° 643-2022-FMV/GL de 13 de octubre de 2022 {Apéndice n.° 19), la
Gerencia Legal responde a nuestra solicitud de informacion®, sobre las acciones que ha
realizado con relacion a las garantias que tienen situacion de vencidas no ejecutadas
informadas en el memorando n.° 2398-2022-FMV/GO {Apéndice n.° 16), seg(in reporte de la
Gerencia de operacicnes, comunicando lo siguiente:

1..)

2. Asimismo, se solicita informar si se han iniciado procesos judiciales para la recuperacion
de BFH de Entidades Técnicas y Promotores en el caso de garantias vencidas no
ejecutadas. De ser el caso, remitir un defalle de los procesos iniciados indicando niimero
de expediente judicial”,

La Gerencia Legal no ha recibido instruccion por parte de la Gerencia de Operaciones para
iniciar las acciones judiciales dirigidas a la recuperacion de los BFH contra las Entidades
Técnicas y Promotores Inmobiliarios en los casos en que las garantias se encuentran vencidas
y no gjecutadas.”

= Mediante memorando n.® 02720-2022-FMV/GO de 18 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 21},
en respuesta a nuestra solicitud de informacion®, la Gerencia de Operaciones informa sobre
las acciones realizadas en cuanto a las cartas honradas no pagadas y vencidas no ejecutadas,
sefialando lo siguiente:

M)

Respecto al punto 1

Remita la documentacion generada y remitida para dar inicio a las acciones de recuperacion
de BFH a las Entidades Técnicas y Promotores para el caso de las garantias Honradas — No
Pagadas y Honradas - TFC.

Indicamos que se est4 iniciando proceso de recuperacion para los casos de Honramiento no
pagados y Honradas TFC, los correos remitidos a fa fecha, esta en la ruta indicada.

(..}

Respecto al punfo 4.

Remita la documentacion generada para el inicio de las acciones de recuperacion de BFH a las
Entidades Técnicas y Promotoras para ¢l caso de las garantias Vencidas No Ejecutadas, que
no se encuentren en proceso de reduccion de montos garantizados o liberacion.

informamos que se ha remitido cartas a las Promotores, informando ef Inicio def procese de
recuperacicn, se remite las carfas en la ruta indicada.”

=  Se consulté® a la Gerencia de Operaciones si se habia comunicado al Ministerio de Vivienda
Construccion y Saneamiento sobre las 652 garantias por un monto de S/ 306 MM vencidas
que no se habian ejecutado, reportada en la Sesion de Directorio no Presencial n.® 14-2021,
numeral 2.5 Diagnéstico de Cartas Fianza®, remitiendo respuesta mediante memorando n.°
02719-2022-FMV/GO de 19 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 25), sefialado al respecto [o
siguiente; ‘ '

4 Efectuada mediante oficio n.® 030-2022-FMV/OCIAC2 de 11 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 20).
 Efectuada mediante oficio n.® 028-2022-FMV/OCIAC2 de 11 de octubre de 2021 {Apéndice n.* 22).
# Ffectuada mediante oficio n.° 031-2022-FMV/OCIAC2 de 12 de octubre de 2022 {Apéndice n.® 23).
4 Segun Acta de la Sesion de Directorio No Presencial n.” 14-2021 del 21 de julio de 2021, numeral 2.5 (Apéndice n.® 24)
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1)

Respecto al punto 4.

En relacitn af numeral ‘2.5 Diagnostico de Cartas Fianza®, def "Rubro Il. SOBRE LA MARCHA DEL
NEGOCICO", del "Acta de Directorio Sesién No Presencial n.® 14-2021" de fecha 21 de julio de 2021,
en el cual la gerencia de Operaciones comunica que se detecté un problema en un grupo de cartas
fianzas, informando que af 8 de junio de 2021, existian 652 cartas fianzas por un monto de S/ 306 MM
gue se encontraban vencidas y que no habian sido gestionadas al considerarse que adin se encontraba
vigente el Decreto de Urgencia n.® 036-2020 d erogado, se soficita lo siguiente: Informe si se ha
comunicado de esta situacién al Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento — MVCS y si se
ha recibid alguna instruccidn al respecto. De ser afirmafiva su respuesta, sirvase remitir los
documentos emitidos y recibidos.

-~ Indicamos que, de la busqueda realizada en el sistema de tramife documentario de la Gerencia de
Operaciones, no se ha ubicado comunicacion enviada o recibida con el MVCS, respecto a este tenor,
siendo que no forma parte de la informacion que se remife periddicamente al MVCS, cabe indicar que
fa efecucion de garantias en dicho periodo eran parte de las funciones de la Gerencia de Finanzas.”

Q‘.
Y

gt

%
NG

¥ Cabe indicar que de acuerdo a los convenios para la ejecucion del BFH, en las modalidades de
o s CSP y AVN, se tiene como obligacién del FMV S.A. comunicar cualquier acto que altere la
vigencia de las garantias debia ser comunicado al MVCS.

Como se puede advertir de lo expuésto, la ejecucion de garantias, no fue gestionado por la Gerencia
de Operaciones como administrador de los procesos de asignacion, control de garantias, solicitud
de desembolso de ejecucién y rendicion de cuenta del BFH del Programa Techo Propio transferidos
en el marco de los convenios de ejecucion del BFH, la que debio efectuar el seguimiento; por la
Gerencia de Finanzas por no administrar las actividades relacionadas a la eficiente gestién de la
oficina de Tesoreria, ni gestionar el cumplimiento normativo; asimismo, [a Gerencia Legal ante las
consultas de la Gerencia de Finanzas y Gerencia General, emitié opiniones que no resultaban
exactas ni apropiadas en el contexto material y juridico generado por la vigencia del D.U n.® 018-
2021 (Apéndice n.° 6); adicionalmente, sobre este hecho, que afectaba la situacién de la vigencia
de las garantias, la GO no informé al Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

La situacién expuesta contraviene la-siguiente normativa:

= TUO de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero de
2019 {Apéndice n.° 26), senala

“Titulo Prefliminar

()

Articulo IV, Principios del procedimiento administrativo

1.1. Principio de legafidad. - Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la
Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facuitades que le estén atribuidas y de
acuerdo con ios fines para los que fes fueron conferidas.”

Decreto de Urgencia n.® 018-2021, Decreto de Urgencia que modifica el Decreto de Urgencia
n.° 076-2020, Decrefo de Urgencia que dicta medidas complementarias destinadas al
financiamiento de la micro y pequefia empresa def secfor turismo para fa reduccion def impacto
del COVID-19 y otras medidas, y ofras disposiciones, de 10 de febrero de 2021, publicado el 11
de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6), sefiala:

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
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DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS DEROGATORIAS
(.} . .
Segunda. Derogacién de fa Segunda Disposicion Complementania Final del Decreto de Urgencia N°
036- 2020

1. Derbguese a parfir del 1 de marzo de 2021, la Seqgunda Disposicion Complementaria Final del
Decreto de Urgencia n.® 036-2020, {...)

2. La promoga del plazo de ejecucion a que se hace referencia en la Segunda Disposicion
Complementaria Final def Decrefo de Urgencia n.° 036-2020 solo es aplicable a las garantias,
cuyo vencimiento literal (consignado en su texto} se produzca desde el 25 de febrero de
2020 hasta el 28 de febrero de 2021. Para estos casos el plazo a que se refiere el articulo
1898 del Cédigo Civil u ofra disposicién de cardcter especifico segun corresponda, se
contabiliza a partir del 1 de marzo de 2021.”

(El resaltado es nuestro)

\ . " El “Cédigo Civil” aprobado por Decreto Legislativo n.® 295 de 24 de julio de 1984, publicado el
2 trynessh 25 de julio de 1984 (Apéndice n.” 8), sefiala:

“.)

Fianza por plazc determinado

Articulo 1898.- £l flador que se obliga por un plazo deferminado, queda libre de responsabilidad si
el acreedor no exige notarial o judicialmente el cumplimiento de fa obligacion dentro de los quince
dias siguientes a la expiracion del plazo, o abandona fa accion iniciada’.

(El resaltado es nuestro) '

= Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las modalidades de
aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo de
2012, publicado el 1 de junio de 2012 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA (Apéndice n.° 27), sefiala:

ﬂ(. , -)

Articulo 23.- Garantias

(-}

23.1 La garantia se emite por un monto que cubra fa devolucion del Ahorro y del BFH, y tiene por
objetivo asegurar fa finalizacién de la obra y la conformidad de los GFB

(-.)

23.3 Las garantias se ejecutan a favor del FMV, en caso que fa ET no cumpla con la gjecucion de
las VIS de acuerdo af proyecto inscrito en el Registro de Proyectos.”

Modificado mediante Resolucion Ministerial n.° 330-2015-VIVIENDA, publicada el 11 de
diciembre de 2015.

1)

Atticulo 23.- Garantias

() -

23.3 En caso que la ET no cumpla con fa ejecucion de fa VIS de acuerdo al proyecio inscrito en ef
Registro de proyectos, las garantias se ejecutan y, de ser ef caso, se honran a favor def FMV.”

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - 8an Isidro - Lima - Lima.
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* Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para la modalidad de
aplicacion de Construccién en Sitio Propio, de 26 de junio de 2018, publicado el 28 de junio
de 2018 aprobado mediante Resolucién Ministerial n.® 236-2018-VIVIENDA {Apéndice n.° 28),
sefiala:

.II'(' . .)

Articulo 26.- Garantias

(..)

La garantia se ejecuta a favor del FMV, en caso que la ET no cumpla con la ejecucion de las VIS en
el plazo establecido en ef presente reglamento, el FMV evaluara las solicitudes de amphac:on de
plazo estableciendo por normativa interna las condiciones para dicho efecto.”

Modificado mediante Resolucion Ministerial n.° 058-2019-VIVIENDA, publicada el 23 de febrero

de 2019.
2 )
g J Articulo 26.- Garantias
'g / {...)

26.2 Garantias del Ahorro y BFH

La garantia se ejecuta a favor del FMV, en caso que fa ET no cumpfaA con fa efecucién de las VIS en
el plazo establecido en el presente reglamento, el FMV evaluard. las solicitudes de ampfiacion de
plazo estableciendo por normativa interna las condiciones para dicho efecto.”

= Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de
aplicacion de Construccion en Sitio Propio” aprobado con la Resolucién Ministerial n.°
120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23 de junio de 2020 (Apéndice n.°
29), sefala:

9...)
Articulo 26.- Garantias

(..)
26.2 Garantias def Ahorro y BFH -

Las garantias se sjecutan a favor del FMV, en caso que la ET no cumpla con la efecucién de
fas VIS en el plazo establecido en el presente Reglamento Operativo.

Articulo 30.- Renovabiéﬁ ¥ Ejecucién de Garantias

(..)

30.3.- La Garantfa es ejecutada por el FMV, de comprobarse el incumplimiento de las obligaciones
de la ET, establecidas en ef presente Reglamento Operativo.”

*» Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacion
de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo de 2017, publicado el 19 de mayo de 2017,
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 170-2017-VIVIENDA {Apéndice n.° 30), sefiala;

1)

Articulo 16.- Garantias

16.1 La garantia asegura la recuperacion del BFH y el ahorro ante el incumplimiento de los términos
del contrato o resolucion del mismo, suscrite con el GFB. En caso se ejecuien fas garantias,
el FMV devuelve f BFH al MVCS y ef ahorro al GFB, de comesponder. En el caso de que e/
ahorro haya side acreditado mediante un financiamiento directo oforgado por ef Promotor a
favor del GFB, no se solicitara garantia por este concepto.”

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A, - San Isidro ~ Lima - Lima.
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Modificado mediante Resolucion Mmlsterlal n.° 327-2017-VIV[ENDA publicada el 5 de setiembre
de 2017.
94..)

Arficulo 16.- Garantias

16.1 La garantia segura la recuperacion def BFH y ef Ahorro. En caso se ejecuten las garantias el
FMV devuelve ef BFH al MVCS y el Ahorro al GFB.”

= Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional, para la medalidad de aplicacion de
Adquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de 2020, publicado el 8 de diciembre de
2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 313-2020-VIVIENDA (Apéndice n.® 31),
sefiala;

1{(' . -)
Articulo 25.- Garantias

25.1 La garantia asegura la recuperacion del BFH y del Ahorro y, de ser el caso, del Cradito
Complementario Hipotecario. En el supuesto que se ejecufen las garantias, el FMV devuefve
el BFH al MVCS y ef Ahorro al GFB, de corresponder.”

» Manual de Procedimiento del Ejecucién de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN-
CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado con Resolucidn de Gerencia General n.° 041-
2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 20186, publicado el 28 de setiembre de 2016 {Apéndice
n.° 32), precisa lo siguiente:

1...)

4. Descripcion del Procedimiento:

"RESPONSABLE -

Inicio def Procedimiento
Enviar diariamente via correo electrénico la lista de garantias que estén
vencidas para que se proceda con Iz solicitud de autorizacién de
1 | ejecucion, difgida & Asisiente de Operaciones/Especialista de
Operaciones/Auxiliar de Operaciones con copia a la Jefatura de Tesoreria de
Administracién Subsidios.
Nota: Ver Instructivo (H) :
Comunicar por correo electrbnico con la ET que las Garantias estan vencidas

Gerencia Finanzas
Dpto. de Tesoreria
Asistente de Tesorerfa

¢El Promotor/ET decide Liberar?

Si: Continia con el Procedimienfo de Renovacidon de Garantias en la Gerencia de
modalidad de CSP-MV y AVN-CSPC. Operaciones

2 Dpto. Adm. Subsidios
No: ¢ Ei Promotor/ET decide Renovai? Asistenfe de

Si: Continia con el Procedimiento de Renovacion de Garantias en la Operaciones
Modalidad CSP-MV y AVN-CSPC. .

No: Enviar un correo electronico al Departamenio de Tesorerfa informando que
garantias se van a ejecutar. Continuar con el N° 3

Ingresar al SIGA TESORERIA y generar una Carfa Notarial para solicitar a la
ESFS la gfecucion de la Garanfia de acuerdo a lo estipulado en el codigo civil.

De acuerdo a politica internas, esto se realiza al vencimiento de la Gerencia Finanzas
garantia y en un plazo no-mayor de 8 dias calendarios para ET/Promotor | Dpfo. de Tesoreria
de Lima y en un plazo no mayor a 3 dias para fas que estan en Provincias. Asisfente de

: Tesorerfa

La ejecucion de la garantia se defendré a solicifud de la GO, previo aviso &
tesoreria hasta antes del fiempo establecido. Las causales de no gjacucion son
las siguientes: .

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - lea Lima,
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- Si se recibe la renovacion correspondiente presentando una nueva
garantia. .

- Si s¢ extingue fa obligacion garantizada.

- Si se cumple con gjecutar las obligaciones garanfizadas.

Nota: Ver Instructive {12)

{.)
(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 002-2011-VIVIENDA Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicién de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio
y Mejoramientc de Vivienda™ suscrito el 24 de enero de 2011 {Apéndice n.® 33), sefiala:

“CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DEL FMV

{...) . ‘

6.4 Cautelar que los promotores y enfidadss técnicas destinen los recursos asignado al uso exclusivo
para el cual les ha sido desembolsado.

6.13 Llevar el contro!l y administracién de las garantias oforgadas a favor del FMV, mantener un
Registro de éstas para llevar el control de sus vencimientos y presentar bimensualmente a
la OGA, con copia informativa a la DNV, un informe documentado, sobre ef cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualgquier acto que alfere su vigencia.”

(El resaltado es nuestro) R

» Convenio n.° 006-2015-VIVIENDA, Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio
y Mejoramiento de Vivienda" suscrito 26 de enero de 2015, y adendas” (Apéndice n.° 34),
sefiala: : :

“CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DEL FMV

(.) _

8.4 Cautelar que los promotores y enfidades técnicas dastinen Jos recursos asignado al uso exclusivo
para ef cual les ha sido desembolsado.
- ) B : :

6.12 Lievar el control y administracion de las garantias oforgadas a favor def FMVY, mantener un
Registro de éstas para-lievar el control de sus vencimientos y presentar bimensualmente a Ia
OGA, con copia informativa a la DGPPVU, un informe detallado, sobre ef cumpfimiento de
plazos, renovacienes, ejecuciones, liberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.

()

6.16 Vigilar la correcta ejecucion de los recursos del BFH, la misma que debera efectuarse de
conformidad con los Reglamentos Operativos y teniendo en cuenta las condiciones establecidas
en el Registro de Proyectos, segin la modalidad que corresponda.”

(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 049-2016-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de Aplicacion: adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio
y Mejoramiento de Vivienda” suscrito el 15 de febrero de 2016 y sus adendas* (Apéndice n.°
35), precisa lo siguiente: . -

47 Primera Adenda suscrita & 8 de mayo de 2015, Segunda Adenda de 18 de junic de 2015, Tercera Adenda de 30 de octubre de 2015, Cuarta
Adenda de 17 de diciembre de 2015, y Quinta Adenda de diciembre de 2015 {No indica dia)

4 Primera Adenda suscrita el 26 de julio de 2016; Sequnda Adenda suscrita el 9 de setiembre de 2016; Tercera Adenda suscrila el 28 de octubre
de 2016: Cuarta Adenda suscrita el 30 de noviembre de 2016; Quinta Adenda suscrita el 23 de diciembre de 2016; Sexta Adenda de 29 de
diciembre de 2016; Séptima Adenda suscrita el 30 de diciembre de 2016; Adenda n.° 08 suscrita el 15 de febrero de 2017 y Novena Adenda
suscrita el 25 de setiembre de 2017. - -
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CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV

Son obligaciones del FMY

()

7.4 Vigilar, en el marco de sus competencias, que los promotores y las entidades técnicas destinen
los recursos asignados af uso exclusivo para el cual les ha sido desembolsado.

()

7.12 Lievar el control y administracion de las garantias oforgadas a favor del FMY, manteniendo un
Registro de estas, para llevar ef controf de sus vencimientos y presentar bimensualimente a
fa OGA, con copia informativa a la DGPPVU, un informe detallado, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualquier acto que alfere su vigencia.

{..)

7.16 Vigitar la correcta ejecucion de Ios recursos def BFH, en el marco de sus competencias, de
conformidad con los Reglamentos Operativos y/o modificatorias, teniendo en consideracion fas
condiciones establecidas en ef Registro de Proyectos segiin la modalidad que comesponda.”

(El resaltado es nuestro)

Convenio n.° 003-2017-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modaiidades de apiicacion: Construccion en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y
Adquisicion de Vivienda Nueva" suscrito el 10 de febrero de 2017 y sus adendas* (Apéndice
n.° 36), que precisa lo siguiente:

“,

CL.EUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV
(o)
7.3 Vigilar, en el marco de sus competencias, que los promotores y las Entidades Técnicas desfinen

fos recursos asignados al uso exclusivo para el cual les ha side desembolsado.

7.11 Llevar el control y administracion de las garantias otorgadas a favor del FMV,
manteniendo un registro de estas, para llevar el control de sus vencimientos y preseniar
bimensualmente a la OGA, con copia informativa a la DGPPVU, un informe detallado, sobre ef
cumplimiento de plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualquier acto que aitere
Su vigencia.

(...}

7.15 Vigilar la correcta efecucion de los recursos del BFH, en el marco de sus compeltencias, de
conformidad con los Reglamentos Operativos y/o modificatorias, y teniendo en consideracion fas
condiciones establecidas en el Registro de Proyectos, segtin la modalidad que corresponda.”

(El resaltado es nuestro)

Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccién en Sifio
Propio, para la atencién de la poblacion damnificada debido a la ocurrencia de lluvias y peligros
asociados en las zonas declaradas en emergencia durante el afio 2017", suscrito el 25 de
setiembre de 2017 y sus adendas® (Apéndice n.° 37), que precisa lo siguiente:

LY

CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV
()

4% Primera Adenda suscrita €1 31 de marzo de 2017; Segunda Adenda suscrita el 26 de mayo de 2017; Tercera Adendz suscrita el 26 de junio de
2017; Cuarta Adenda suscrita el 22 de agosto de 2017; Quina Adenda suscrita el 26 de diciembre de 2017; Sexta Adenda suscrita el 28 de
diciembre de 2017; Séptima Adenda suscrita el 15 de marzo de 2018 y Octava Adenda suscrita el 12 de setiembre de 2018.

% Adenda n.” 01 suscrita &l 7 de noviembre de 2017; Adenda n. °02 suscrita el 11 de diciembre de 2017 y Adenda n.® 03-suscrita el 26 de diciembre
de 2017. : .
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7.2 Vigilar en el marco de sus compefencias, que las Entidades Técnicas destinen los recursos
asignados af Uso exclusivo para el cual les ha sido desembolsado.

(.}

7.8 Llevar el control y administracion de las garantias otorgadas a favor def FMV, mantener un
registro de estas para llevar el control de sus vencimientos y preseniar bimensualmente a la
OGA, con copia informativa a la DGPPVU; un informe defallado, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, fiberaciones y cualquier acto que altere su vigencia,

{..)

7.12 Vigilar la correcta ejecucion de los recursos del BFH, en el marco de sus competencias, de

" conformidad con los Regiamentos Operativos y/o modificaforias, tenfendo en consideracion las
condiciones establecidas en el Regisiro de Entidades Técnicas.”

(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 126-2018-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion; Adquisicién de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio
y Mejoramiento de Vivienda" suscrito el 21 de marzo de 2018 y su adenda® (Apéndice n.° 38),
que precisa lo siguiente:

‘A‘ »

%N!E@'F {...) .
- CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV

Son obligéciones def FMV

()

7.3 Vigitar, en el marco de sus compelencias, que los promotores y las Enfidades Técnicas destinen
los recursos asignados al uso exclusivo para el cual les ha sido desembolsado.

(o)

7.9 Llevar ef control y administracion de Ias garantias otorgadas a favor del FMV, mamener un
Registro de estas para llevar el control de sus vencirientos y presentar bimensualmente a la
OGA, con copia informativa a fa DGPPVU; un informe detallado, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, fiberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.

{.) . o

7.13 Vigilar la correcta ejecucion de fos recursos del BFH, en el marco de sus competencias, de
conformidad con los Reglamentos Operativos respectivos y/o su modificatorias, y teniendo en
consideracidn las condiciones establecidas en el Registro de Proyectos, segun fa modalidad que
corresponda. (...)°. .

(El resaltado es nuestro)

Convenio n.° 320-2018-VIVIENDA "Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Adquisicion de Vivienda
Nueva, para damnificados con viviendas colapsadas o inhabitables debido & la ocurrencia de
lluvias y peligros asociados en las zonas declaradas en emergencia” suscrito el 31 de julio de
2018 (Apéndice n.° 39), que precisa lo siguiente: ‘

a

CL&USULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV

Son obligaciones del FM e

()

7.3 Vigitar, en el marco de sus competencias, que las Entidades Técnicas y/o Promofores destinen
fos recursos al uso exclusivo para el cual les ha sido desemboisado.

()

& Adenda n.® 01 suscita el 30 de julio de 2018.

Audiforia de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A, - San Isidro - Lima - Lima,
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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7.11 Llevar el control y administracién de las garantias oforgadas a favor def FMV, mantener
un registro de estas para llevar el control de sus vencimientos y presentar bimensualmente a
la OGA, con copia informaliva a la DGPPVU; un informe detallado, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.”

(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio,
suscrito el 28 de enero de 2019 y sus adendas’ (Apéndice n.° 40), que precisa lo siguiente:

I's

CL&USULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV
Son obligacfones del FMV

7.3 Vigilar, en ef marco de sus competencias, que los promotores destinen los recursos asignados
al uso exclusivo para ef cual les ha sido desembolsado.

7.9 Llevar el control y administracion de las garantfas otorgadas a favor del FMV, mantener un
Registro de ésfas para flevar el control de sus vencimientos y presentar bimensualmente a fa
OGA, con copia informativa a la DGPPVU: un informe detalfade, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualguier acto que altere su vigencia.

()

7.13 Vigilar la comrecta ejecucion de ios recursos del BFH, en el marco de sus competencias, de
conformidad con el Reglamento Operativo respectivo y/o sus modificatorias.”

(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 165-2019-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional
en la modalidad de aplicacion: Adquisicion de vivienda Nueva para la atencién de treinta y cuatro
(34) familias de la provincia y departamento de Pasco” suscrito el 23 de julio de 2019 (Apéndice
n.° 41}, que precisa lo siguiente:

«,

CEAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV

{.)

7.8 Llevar el control y adminisiracion de las garantias otorgadas a favor del FMV, mantener
un Registro de estas para lievar el control de sus vencimientos y presentar bimensuaimente
a la OGA, con copia informativa a la DGPPVU de un informe detalfado sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, gjecuciones, liberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.

{...)

7.12 Vigilar la correcta ejecucion de los recursos del BFH, en el marco de sus campefencias, de
conformidad con el Reglamento Operafivo para Acceder e Bono Familiar Habitacional - BFH,
para la modalidad de Aplicacion de Adquisicién de Vivienda Nueva y modificatorias.”

(El resaltado es nuestro)

= Convenio n.° 120-2020-VIVIENDA “Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio”
suscrito el 5 de marzo de 2020 y su adenda® (Apéndice n.° 42), precisa lo siguiente:

% Adenda n.” 01 suscrita ef 27 de mayo de 2019; Adenda n.® 02 suscrita el 21 de agosio de 2019; Adenda n.” 03 suscrita el 23 de octubre de
2019 y Adenda n.” 04 suscrita el 6 de noviembre de 2019.
5 Adenda n.* 01 (no consigna dia ni mes) de 2020

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021,
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(.) ,
CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV
{...) .
7.3 Vigitar, en el marco de sus competencias, que los Promotores y las Entidades Técnicas destinen
los rectirsos asignados al use exciusivo para el cual les ha sido desembolsado.
{-..) _
7.9 Llevar el control y administracion de las garantias otorgadas a favor del FMV, mantener un
) Registro de éstas para levar el control de sus vencimientos y presentar bimensuaimente a la
OGA, con copia informative a la DGPPVYU; un informe detallado, sobre ef cumplimiento de
Dlazos, renovaciones, ejeciciones, liberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.

(...)
7.13 Vigilar la correcta efecucion de los recursos del BFH, en ef marco de sus competencias, de
. conformidad con los Reglamentos Operativos respectivos y modificatorias.”
"5 Can, El resaltado es nuestro) .
&>
& £ = Convenio n.® 587-2020-VIVIENDA “Convenio para la ejecucion del Bono Familiar Habitacional

2

> oy

/ en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio
en el Marco del Decreto de Urgencia n.° 070-2020, suscrito el 13 de julio de 2020 {Apéndice n.°
43), precisa lo siguiente:

rr(' . -)’ ]

CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL FMV

(...

7.3 Vigilar, en el marco de sus competencias, que los Promotores y fas Entidades Técnicas destinen
fos recursos asignados al uso exclusivo para el cual les ha sido desembolsado.

() o .

7.9 Llevar el control y administracion de las garantias oforgadas a favor del FMV, mantener un
Registro de éstas para flevar el control de sus vencimientos y presentar bimensualmente a la
OGA, con copia informativa a la DGPPVU; un informe detallado, sobre el cumplimiento de
plazos, renovaciones, ejecuciones, liberaciones y cualquier acto que altere su vigencia.

(.J :
7.13 Vigilar la correcla ejecucion de los recursos del BFH, en.el marco de sus compefencias, de
conformidad con los Reglamentos Operativos respectivos y modificatorias.”

(El resaltado es nuestro} :

¥

e
g

|
Je
Bo r
Re#gio
‘J:‘ o
¥

La no ejecucion de garantias vencidas origind pefjuicio econdmico a la entidad por el monto de
S/ 41 089 762,41 ante los incumplimientos en fa entrega de las Vivienda de Interés Social.

La situacion expuesta se debid a que las Gerencias de operaciones y Finanzas no efectuaron seguimiento
de la nomatividad que regula sus operaciones referidas & la gestion de garantias.

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, concluyendo
que no se desvirthan los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento. La referida evaluacion, y la
cédula de comunicacion y la nofificacion, cuando corresponda, forman parte del (Apéndice n.® 44) del
Informe de Auditoria.

Las personas comprendidas se detallan a continuacion:

Sefior ANDRE HECTOR PELLEGRIN DE LA FLOR, identificado con DNI n.® 06638405, en su calidad
de gerente de Operaciones, durante el periodc de gestion del 5 de abril de 2021 al 1 de octubre de 2021
(Apéndice n.° 45), notificado con Cédula n.® 001-2022-OCI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022
(Apéndice n.° 44), presentd sus comentarios mediante carta s/n de 21 de noviembre de 2022
(Apéndice n.° 44). _ -

Auditeria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima - Lima.

Periodo: Del 11 de febrera de 2021 al 31 de Julio de 2021.
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Como gerente de Operaciones, no administrd adecuadamente el proceso de control de garantias, al no
disponer medidas para el seguimiento de su ejecucion, toda vez que como administrador de los
procesos de asignacion, control de garantias, solicitud de desembolso y rendicion de cuenta del BFH
del Programa Techo Propio transferido por el MVCS en el marco de los Convenios de ejecucion del
BFH, correspondia efectuar el seguimiento lo que generé el incumplimiento de la “Segunda Disposicion
Complementaria Derogatoria” del D.U. n.° 018-2021 publicada el 11 de febrero de 2021.

Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredio el numeral 1.1 del articulo IV de! TUO de [a Ley
n.° 27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.° 26); la Segunda
Disposicién Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1898 del Codigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.® 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 (Apéndice n.°
\.ihﬂiv_f 8); el articulo 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional - BFH, para la modalidad
de aplicacién de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo de 2017 publicado ¢l 18 de mayo de
2017, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 170-2017-VIVIENDA y modificatoria {Apéndice n.°
30); articulo 25 del Reglamente para Acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de
aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de 2020, publicado el 8 de diciembre
de 2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las
actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion de Garantias en la modalidad CSP-
MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por Resolucién de Gerencia General n.®
041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28 de setiembre de 2016 (Apéndice n.°
32).

g
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lguaimente incumpli6 las funciones establecidas para el gerente de Operaciones, determinadas en el
Manual de Organizacién y Funciones de la Gerencia de Operaciones, aprobado con el Acuerdo de
Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018
{Apéndice n.° 55), siguientes:

"FUNCION BASICA.

()

Asimismo, administra los procesos de asignacién, desembolso y rendicion def Bono Familiar Habitacional
(BFH) del Programa Techo Propio, por encargo def Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento

().

FUNCIONES ESPECIFICAS:

(.)

§)  Supervisar e informar el cumplimiento de fos plazos para la constitucion de las garantias en respaldo
de las operaciones otorgadas.

m) Administrar el seguimiento de las garantias administradas directamente por ef FMV S.A., en
coordinacién con la Gerencia Legal.

o) Administrar los procesos de asignacion, controf de garantfas y rendicion de cuenta del Bono Familiar
Habitacional, del Programa Techo Propio, del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, en
el marco de los Convenias por encargo.

{...)

bb} Gestionar ef cumplimiento normativo en ef ambifo de su competencia, contribuyendo con las buenas
précticas de Gobiemo Corporativo y una culfura de Cumplimiento en la empresa.

()

Auditoria de Cumplimiento ai Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periado: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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De igual forma el “Regfamento Intemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA”, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.® 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 {(Apendice n.° 56), que establece:

“Articulo 105°.- Los rabajaderes del Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen las obligaciones siguisntes:

(-) |

a) Desempediar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
fransparencia y economfa en concordancia a los objefivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como la calidad de los servicios publicos que presta.

() | | |

i Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relafiva a la funcion desemperiada.

g) Cumplir con fa normativa aplicable af Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

‘ {...) _
f@ o° y) Las demés obligaciones que se sefialan en el presente RIT y oifras normas que dicte ef Fondo
I£ MIVIVIENDA SA.
ig (..)
L

—

e
»

Articulo 113°.- Toda accion u omision que signifique incumplimiento o infraccion def presente RIT, asi
como de las obligaciones que provengan def vinculo laboral, se considera como falta que originara la
aplicacion de la sancion correspondiente, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Atticulo 116°.-
()

Todos los trabajadores deben conocer las normas que le son aplicables. Sin embargoe, el desconocimiento
de éstas no impide a aplicacion de la sancibn disciplinaria correspondiente”,

Finalmente, el “Codigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.® 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enerc de 2019 {Apéndice n.° 57),
establece:

“Articulo 6°.- Deberes del FMV

Los frabajadores del FMV tienen los siguientes deberes:

(...) ,

6. Responsabilidad ‘ : o
Desarrolfar Ias funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma infegral,
haciendo suyos la mision, los objetivos y las politicas del FMY, poniendo su mejor esfuerzo en

alcanzarlos de manera élica, profesional y responsable™ {...)"

Al respecto, los comentarios efectuados por el mencionado funcionario no desvirtdan los hechos
observados, confimandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que [as garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahomro por el incumplimiento en ta ejecucion de las viviendas de interés social por parte de [os
Promotores detallados en el Apéndice n.° 5. Asi mismo, no cumplié con comunicar al Ministerio de
Vivienda Construccion y Saneamiento sobre la situacion de las garantias vencidas no ejecutadas
conforme lo establecido en los convenios para ejecucion del BFH, no obstante que dicha situacion
afectaba su vigencia.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérite al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
enfidad. Asimismo, la presunta responsabilidad civil a cargo de la Procuraduria Piblica del Ministerio
de Vivienda Construccion y Saneamiento.

Auditoria de Cumplimienito al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: De! 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.

0G52



LA CONTRALORIA fohdo =
INFORME DE AUDITORIA N.° 003-2022-2-4733-AC Mf !V]Eﬂ ﬂ

Pagina 52 de 86

- Sefior JUAN CARLOS TOLEDO BALDEON,; identificado con DNI n.° 07507603, en su calidad de
gerente de Operaciones (e), durante el periodo de gestion del 13 de setiembre de 2020 al 4 de abril de
2021 y de jefe del Departamento de Administracion de Subsidios de la Gerencia de Operaciones durante
el periodo de gestion del 1 de marzo de 2016 al 1 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 46), notificado con
Cédula n.° 002-2022-0CI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44), presentd sus
comentarios mediante Carta n.° 14-2022-JCTB de 22 de noviembre de 2022 {Apéndice n.® 44). .

Como gerente de Operaciones (), no administrd adecuadamente el proceso de control de garanttas, al
no disponer medidas para el seguimiento de su ejecucion, toda vez que como administrador de los
procesos de asignacion, control de garantias, solicitud de desembolso y rendicién de cuenta del BFH
de! Programa Teche Propio, transferido por el MVCS en el marco de los Convenios de ejecucion del
%\ BFH, correspondia efectuar el seguimiento; 1o que generd el incumplimiento de la “Segunda Disposicion
£ |Complementaria Derogatoria” del D.U. n.® 018-2021 publicada el 11 de febrero de 2021, y como jefe
del Departamento de Administracién de Subsidios, no coordind ni controlé {as garantias al no instruir al
personal para el seguimiento de la ejecucion de las garantias vencidas en el plazo previsto en el articulo
1898 del Codigo Civil.

Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredio el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley
n.° 27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.° 26); la Segunda
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articuio 1898 del Codigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.° 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 {Apéndice n.°
8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las
modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo
de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo para acceder al
Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de
junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 236-2018-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modaiidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio,
aprobado con Resolucion Ministerial n.® 120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23
de junio de 2020 {Apéndice n.° 29}, el articulo 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacién de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 170-2017-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 30}; articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Famifiar
Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de
2020, publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobado mediante Resolucidn Ministerial n.® 313-2020-
VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion
de Garantias en la Modalidad CSP-MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
Resolucion de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28
de sefiembre de 2016 (Apéndice n.° 32).

Igualmente incumplié [as funciones establecidas para el gerente de Operaciones y jefe del
Departamento de Administracion de Subsidios, determinadas en el Manual de Organizacion y
Funciones de la Gerencia de Operaciones, aprobado con el Acuerdo de Directorio n.® 008-28D-2018
de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018 (Apéndice n.® 55}, siguientes:

Funciones de la Gerencia de Operaciones:

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima — Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julic de 2021.
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"FUNCION BASICA
()

Asimismo, admfmstra los procesos de asrgnac.'on desembolso y rendicién del Bono Famifiar Habitacional
(BFH} del Programa Techo Propio, por encargo del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento.

(..).

FUNCIONES ESPECIFI CAS:

(.-}

) Supervisar & informar el cumplimiento de jos plazos para la constitucion de las garantias en respaldo
de las operaciones oforgadas.

()

- m) Administrar el seguimiento de las garantias administradlas directamente por of FMV S.A, en

coordinacion con la Gerencia Legal.

{.J

o) Administrar los procesos de asignacion, conlrof de garantias y rendicién de cuenta def Bono Familiar
Habitacional, def Programa Techo Propio, del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, en

fg el marco de los Convenios por encargo.

& ()

\:\%‘, bb) Gestionar el cumplimiento normativo en ef ambito de su competencia, confribuyendo con las buenas
N, practicas de Gobieno Corporativo y una cultura de.Cumplimiento en la empresa.

-y
Funciones del jefe de departamento de Administracion de Subsidios:

“FUNCION BASICA:

El Departamento de Administracion de Subsidios es responsable de planificar, organizar, dirigir, ejecutar,
y controlar las operaciones de asignacion, desemboiso, transferencias, garantias y rendicién del Bono
Farniliar Habitacional de! Programa Techo Propio del Fondo MIVIVIENDA S.A.

FUNCIONES ESPECIFICAS:
a) Coordinar y controlar fa ejecucién de las funciones asignadas al Departamento de Administracion de
Subsidios.
{..)
6) Controlar las Garantfas que reSpaldan fos desembolsos de Ahorros y Bono Familiar Habitacional,
(-]
o) Gestionar ef cumplimiento. normativo en el ambito de su competencia, contribuyendo con fas buenas
précticas de Gobiemo Corporativo y una cuftura de cumpiimiento en la empresa.

p) Velar por el adecuado cumplimiento de Ias funciones y actividades de su cargo, asi como efectuar .fa
autoevaiuacion del conirol infemo dentro de su ambifo.

(-

De igual forma el “Reglamento Ihtemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56}, que establece:

“Articllo 105°.- Los frabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. tisnen las obligaciones siguientes:

()

a}) Desempenar sus funciones con profes;onahdad dedicacién, responsabmdad eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como la calidad de los servicios piblicos que presta.

{.) - '

) Cumplir con ef RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a Iz funcion desempefada.

g} Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

Auditoria de Cumplimiento al Fonde MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021,
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()
y) Las demas obligaciones que se sefialan en el presente RIT y ofras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA.
{.}

Articulo 113°.- Toda accién u omision gue signifique incumplimiento o infraccién del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como falta que originaré la
aplicacion de la sancion correspondients, sin perjuicio de fa responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
fugar.

P, Articulo 116°.-

& 4 . . . ..
!f § ?:_3_}% Todos los trabajadores deben conocer las normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
P2 2 } de éstas no impide la aplicacién de la sancién disciplinaria correspondients”.
\a &

o

’ Finalmente, el “Cédigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
2 n.°> 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enere de 2019 (Apéndice n.® 57},
establece:

“Articufo 6°.- Deberes del FMV

Los trabajadores del FMV tienen los siguientes deberes:

(-]

6. Responsabilidad
Desarrollar as funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma infegral,
haciendo suyos la mision, Jos objetivos y las politicas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera ética, profesional y responsable”. {...)”

Al respecto, los comentarios efectuados por el mencionado funcionario no desvirtian los hechos
abservados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originande que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiento en la ejecucion de fas viviendas de interés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detallados en los Apéndices n.°S 4 y 5. Asi mismo, no cumpli6 con
comunicar al Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento sobre fa situacion de las garantias
vencidas no ejecutadas conforme lo establecido en los convenios para ejecucion del BFH, no obstante
que dicha situacién afectaba su vigencia.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcionalno. ..
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad. Asimismo, la presunta responsabifidad civil a cargo de la Procuraduria Pablica del Ministerio
de Vivienda Construccién y Saneamiento.

Sefiora ENITH SOFIA VIGO DIAZ, identificado con DNI n.® 25755860, en su calidad de jefe del
Departamento de Administracion de Subsidios (e) de la Gerencia de Operaciones, durante el periodo
de gestion del 13 de setiembre de 2020 al 4 de abrit de 2021 (Apéndice n.° 47), notificado con Cedula
n.® 003-2022-0CI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44), presento sus comentarios
mediante Carta n.° 06-2022-ESVD de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44).

Como jefe del Departamento de Administracion de Subsidios de la Gerencia de Operaciones, no
coordiné ni controld las garantias y el adecuado desarrollo de las funciones asignadas al departamento
de Administracién de Subsidios al no instruir al personal para el seguimiento de la ejecucion de las
garantias vencidas en e! plazo previsto en el articulo 1898 del Cédigo Civil, incumpliendo la Segunda
Disposicién Complementaria Derogatoria del D.U. n.® 018-2021,
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Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredié el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley
n.° 27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.° 26); la Segunda
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.* 018-2021 de 10 de febrero de
2\ 2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1898 del Codigo Civil aprobado
. = porDecreto Legislativo n.° 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 {Apéndice n.°
i 8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para [as
7 modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo
de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo para acceder al
== Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de

& S "%? .. junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 236-2018-
Jg’ Jen %,:,VIVIENDA y modificatoria {Apéndice n.° 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
‘ig Botiffer St acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio,
\5 R fmmmemwwmmMmmmmwwwmmmmﬂmmmmﬂmmema%

\, .?

wgf de junio de 2020 {(Apéndice n.° 29); el articulo 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar

Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 170-2017-
. VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 30}; articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
i Habltamonal para la modalldad de aplicacion de AdQUISICIOI'I de Vivienda Nueva de 7 de diciembre de

VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucmn
de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
Resolucidn de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28
de setiembre de 2016 {Apéndice n.° 32).

Igualmente incumplio las funciones establecidas para el jefe del Departamento de Administracién de
Subsidios, determinadas en el Manual de Organizacién y Funciones de la Gerencia de Operaciones,
aprobado con el Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 6
de diciembre de 2018 {Apéndice n.® 55), siguientes:

“FUNCION BASICA:

El Departamento de Administracion de Subsidios es responsable de planificar, organizar, dirigir, efecutar,
y controlar las operaciones de asignacion, desembolso, transferencias, garantias y rendicién def Bono
Familiar Habitacional del Programa Techo Propio del Fondo MIVIVIENDA S.A,

FUNCIONES ESPECIFICAS:

a) Coordinar y controlar la efecucion de las funciones asignadas al Departamento de Administracion de
Subsidios.

(...}

e) Controlar fas Garantias que respaldan los desembolsos de Ahorros y Bono Familiar Habitacional,

()

0) Gestionar ef cumplimiento normativo en el émbito de su compefencia, contribuyendo con las buenas
précticas de Gobiemno Corporafivo y una cuffura de cumplimiento en la empresa.

p} Velar por el adectiado cumplimiento de ias funciones y actividades de su cargo, asi como efectuar la
autoevaluacion def control interno dentro de su ambifo.

()

De igual forma el “Reglamento inferno de Trabagjo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:
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“Articulo 105°.- Los trabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen las obligaciones siguientes:
(.o}

a} Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacidn, responsabiiidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como la calidad de los servicios piblicos que presta.

(-]

f)  Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparia el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la funcion desempeiiada.
g) Cumplir con la normativa apiicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

()

y) Las demés obligaciones que se sefialan en el presente RIT y ofras normas que dicte ef Fondo
MIVIVIENDA SA.

{...)

Articulo 113°.- Toda accién u omision que signifique incumplimiento o infraccién del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como falta que originaré la
aplicacién de la sancion correspondiente, sin perjuicio de la responsabitidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°.-
(...)

Todos los trabajadores deben conocer fas normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de la sancion disciplinaria correspondiente”,

Finalmente, el “Codigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

"Articulo 6°.- Deberes del FMV

Los trabajadores def FMV tienen fos siguientes deberes:

{.)

6. Responsabilidad
Desarrollar las funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma integral,
haciendo suyos la misidn, los objetivos y las politicas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera éfica, profesional y responsable”. (...)"

Al respecto, los comentarios efectuados por la mencionada funcionaria no desvirtian los hechos
observados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiento en la ejecucién de las viviendas de interés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detallados en los Apéndices n.°s 4 y 5. Asi mismo, no cumplié con
comunicar al Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento sobre la situacion de las garantias
vencidas no ejecutadas conforme lo establecido en los convenios para ejecucion del BFH, no obstante
que dicha situacion afectaba su vigencia.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en Ia
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad. Asimismo, la presunta responsabilidad civil a cargo de la Procuraduria Piblica del Ministerio
de Vivienda Construccion y Saneamiento.
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- Sefiora SISSI BERNAL NAUPA, identificado con DNI n.® 10673406, en su calidad de especialista en
Administracion de Garantias de la Gerencia de Operaciones, durante el periodo de gestion del 8 de
junio de 2018 al 30 de junio de 2022 (Apéndice n.° 48), notificado con Cédula n.° 004-2022-OCI-AC2-
FMV de 11 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44}, presento sus comentarios mediante Carta n.® 04-
SB de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44).

Como especialista en Administracion de Garantias de la Gerencia de Operaciones, no efectud el
seguimiento a la ejecucién de las garantias como administradora de las garantias, a fin de dar
cumplimiento a la “Segunda Disposicién Complementaria Derogatoria” del D.U. n.® 018-2021 publicada
ef 11 de febrero de 2021.

4 Con dicho accionar, la referida servidora, transgredio el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley
' n.° 27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 (Apéndice n.° 26); la Segunda
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1898 del Cédigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.® 285 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 (Apéndice n.°
8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las
\. Mmodalidades de aplicacién de Construccion en Sitio Propic y Mejoramignto de Vivienda, de 31 de mayo

\ de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo para acceder al
Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de
junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 236-2018-
VIVIENDA y modificatoria. {Apéndice n.® 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio,
aprobado con Resolucion Ministerial n.® 120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23
de junio de 2020 (Apéndice n.° 29); el articulo 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacién de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.* 170-2017-
VIVIENDA y modificatoria {Apéndice n.® 30); articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de
2020, publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-
VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion
de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
Resolucion de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28
de setiembre de 2016 {Apéndice n.® 32).

Igualmente incumplid las funcicnes establecidas para el especialista en Administracion de Garantias,
determinadas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Operaciones, aprobado con
el Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre
de 2018 (Apéndice n.° 55), siguientes:

“FUNCION BASICA:

Administrar las garantias del proceso de desembolso de ahorro y BFH en las modalidades de Construccion
en Sitio Propio (CSP), Mejoramiento de Vivienda (MV) y Adquisicion de Vivienda Nueva (AVN) def
Programa Techo Propio y de otros Subsidios que correspondan.

FUNCIONES ESPECIFICAS:
c) Realizar el sequimiento a las Entidades Técnicas, Promotores y ESFS para la correcta presentacién de
las Garantias del Programa Techo Propio.

()

&) Revisar, validar con las ESFS y controlar la presentacion de fas garantias de acuerdo a la normatividad
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vigente,
f) Revisar y controlar las solicifudes de renovaciones y reemplazos de garantias de acuerdo a la
normatividad vigente.

g} Ingresar, validar, supervisar y confrolar los ingresos, renovaciones, reemplazos y liberaciones de
garantias, al FMV.
()

0} Realizar el seguimiento y control del vencimiento de las garantias y coordinar con las Entidades
e el o Técnicas, Promotores inmobiliarios y ESFS, las acciones correspondientes.

()

cc} Gestionar el cumplimiento normativo en el dmbito de su competencia, contribuyendo con fas buenas
practicas de Gobiemno Corporativo y una cultura de cumplimiento en Ia empresa.

dd) Velar por el adecuado cumplimiento de Jas funciones y aclividades de su cargo, asi como efectuar la
aufoevaluacion del control interno dentro de su ambito.

()"

De igual foma el “Reglamento Inferno de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucién de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 20186, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:
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“Articilo 105°.- Los trabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen las obligaciones siguientes:

(..)

a) Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como la calidad de los servicios plblicos que presta.

(...)

) Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y otras que imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la funcion desempefiada.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

()

y} Las demés obligaciones que se sefialan en ef presente RIT y ofras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA.

(i

Articufo 113°.- Toda accién u omision que signifique incumplimiento o infraccion del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan def vinculo laboral, se considera como fafta que originara la
aplicacion de fa sancion correspondiente, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articufo 116°.-
()

Todos los trabajadores deben conocer las normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de fa sancion discipfinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Cddigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 {Apéndice n.® 57),
establece:

“Articulo 6°.- Deberes def FMV

Los trabajadores def FMV tienen los siguientes deberes:

{..)

6. Responsabilidad
Desarrollar las funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma integral,
haciendo suyos fa misidn, los objetivos y las politicas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en

alcanzarios de manera élica, profesional y responsable”. {...)”
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Al respecto, los comentarios efectuados por la mencionada servidora no desvirtlan los hechos
observados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiento en la ejecucion de las viviendas de interés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detallados en los Apéndices n.°s 4y 5.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrafivo a cargo de la
entidad. Asimismo, la presunta responsabilidad civil a cargo de fa Procuraduria Pablica del Ministerio
de Vivienda Construccién y Saneamiento.

Sefior VAN FRANCISCO GIL GRADOS CABRERA, identificado con DNI n.° 40362335, en su calidad

de gerente de Finanzas, durante el periodo de gestion del 23 de octubre de 2020 a la fecha (Apéndice

1 n.° 49), notificado con Cédula n.® 005-2022-0OCI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022 {Apéndice n.°
44}, present6 sus comentarios mediante Carta s/n de 18 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44).

Como gerente de Finanzas, no administro las actividades relacionadas a la eficiente gestion de la oficina
de Tesoreria, ni gestiond el cumplimiento normativo en la Gerencia a su cargo, generando el
incumplimiento de la “Segunda Disposicién Complementaria Derogatoria® del D.U. n.° 018-2021
publicada el 11 de febrero de 2021; asimismo, que no se ejecutaran en el plazo previsto por el articulo
1898 del Cédigo Civil.

Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredio el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley n.°
27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.° 26}); la Segunda
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrerc de 2021 {Apéndice n.° 6}; el articulo 1898 del Cédigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.® 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 (Apéndice n.°
8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las
modalidades de aplicacion de Construccién en Sitic Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo
de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria {Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamente Operativo para acceder al
Bono Familiar Habitacional para |la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de
junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 236-2018-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio,
aprobado con Resolucién Ministerial n.* 120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23
de junio de 2020 (Apéndice n.° 29); el articuio 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional - BFH, para la medalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucidn Ministerial n.® 170-2017-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.® 30); articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional, para la modalidad de aplicacién de Adquisicién de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de
2020, publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-
VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion
de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
Resolucion de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28
de setiembre de 2016 (Apéndice n.° 32).
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Igualmente incumplié las funciones establecidas para el gerente de Finanzas, determinadas en el
Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Finanzas, aprebado con el Acuerdo de
Directorio n.° 008-280-2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018
(Apéndice n.° 55), siguientes:

"FUNCION BASICA: ,

Administrar, evaluar y supervisar las actividades refacionadas con la oblencién y uso de fos recursos
econdmicos y financieros, asi como fa informacion financiera de fos productos crediticios, fa administracion
de los fondos de inversién y fideicomisos de inversion gestionados por f Fondo MIVIVIENDA S.A. y la
eficiente gestion de la Tesoreria, con la finalidad de cumplir eficientemente con fos fines, planes, metas y
objetivos de la Institucién.

FUNCIONES ESPECIFICAS:
(..}
I) Dirigir, organizar y controlar las actividades de tescreria de la Institucion.

()

z) Gestionar el cumplimiento normativo en el mbito de su competencia, contribuyende con las buenas
practicas de Gobiemo Corporativo y una cuffura de Cumplimiento en la empresa.

()

De igual forma el “Reglamenio Intemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA”, aprobado con
Resolucién de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:

“Articulo 105°.- Los trabajadores de! Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen fas obligaciones siguientes:

{..)

a) Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacién, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas def Fondo MIVIVIENDA S.A, asi
como fa calidad de los servicios piblicos que presta.

(...)

f) Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y otras que imparta ef Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

(..)

y) Las demés obligaciones que se sefialan en el presente RIT y otras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA. :

(.)

Arficufo 113°.- Toda accion u omision que signifique incumplimiento o infraccién del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como falta que originard la
aplicacion de la sancién correspondiente, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°-(...)
Todos los trabajadores deben conocer las normas que fe son aplicables. Sin embargo, ef desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de fa sancién disciplinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Codigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 {Apéndice n.° 57),
establece:

“Articulo 6°.- Deberes del FMV

Los frabajadores del FMV tienen los siguientes deberes:

()

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima — Lima.
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6. Responsabilidad ,
Desarroffar fas funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma integral,
haciendo suyos la misién, los objetivos y las polificas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera élica, profesional y responsable”. {...}"

Al respecto, los comentarios efectuados por el mencionado funcionario no desvirtian los hechos
observados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendc la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiento en la ejecucion de las viviendas de interés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detallados en los Apéndices n.°s 4y 5. ‘

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad. Asimismo, [a presunta responsabilidad civil a cargo de la Procuraduria Publica del Ministerio
de Vivienda Construccion y Saneamiento.

~ Sefior JAVIER FELIPE LAVADO MACEDO, identificado con DNI n.® 09300089, en su calidad de jefe
del Departamento de Tesoreria de la Gerencia de Finanzas, durante el periodo de gestion del 1 de junio
de 2012 a la fecha (Apéndice n.® 50), notificado con Cédula n.° 007-2022-OCI-AC2-FMV de 11 de
noviembre de 2022 {Apéndice .n.° 44), presentd sus comentarios mediante Carta sin de 21 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44).

Como jefe del Departamento de Tesoreria de la Gerencia de Finanzas, no superviso, coording ni
controld la ejecucion de las funciones asignadas al departamento a su cargo, ni gestiond el cumplimiento
normativo en su departamento, generando el incumplimiento de ia “Segunda Disposicion
Complementaria Derogatoria® del D.U. n.° 018-2021 publicada ¢l 11 de febrero de 2021; asi mismo que
no se ejecutaran en el plazo previsto en el articulo 1898 del Codigo Civil,

Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredié el numeral 1.1 de! articulo IV del TUO de la Ley
n.° 27444 de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.° 26); la Sequnda
Disposicién Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1838 del Cédigo Civil aprobado
por Decreto Legistativo n.° 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 {Apéndice n.°
8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las
modalidades de aplicacién de Construccién en Sitio Propio y Mejoramienio de Vivienda, de 31 de mayo
de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucién Ministerial n.® 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo para acceder al
Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de
junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 236-2018-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccidn en Sttio Propio,
aprobado con Resolucion Ministerial n.® 120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23
de junio de 2020 (Apéndice n.° 29); el articuio 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacién de Adquisicidn de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 170-2017-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.® 30); articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de
2020, publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobade mediante Resolucion Ministerial n.® 313-2020-
VIVIENDA (Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion
de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN - CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
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Resolucion de Gerencia General n.® 041-2016-FMV/GG de 16 de sefiembre de 2016, publicada el 28
de setiembre de 2016 {Apéndice n.° 32).

Igualmente incumpli¢ las funciones establecidas para el jefe del departamento de Tesoreria de la
Gerencia de Finanzas, determinadas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de
Finanzas, aprobado con el Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018,
publicado el 5 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 55), siguientes:

“‘FUNCIONES ESPECIFICAS:

a} Supervisar, coordinar y confrolar la ejecucién de las funciones asignadas al Departamento de
Tesoreria.

(...)

v) Gestionar el cumplimiento normativo en ef ambito de su compefencia, contribuyendo con fas buenas
practicas de Gobierno Corporativo y una cultura de cumplimiento en la empresa.

(..)

w) Velar por ef adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de su cargo, asf como efectuar la

autoevaluacion def control inferno dentro de su ambifo.

/:“rr;\;;-" !

ahr
o

De igual forma el “Reglamento Intemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2018, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:

“Articulo 105° - Los trabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. lienen las obligaciones siguientes:

(..)

a) Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
fransparencia y economia en concordancia a los objefivos y metas def Fondo MIVIVIENDA S.A., asf
como /a calidad de los servicios pablicos que presta.

(..)

) Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la funcién desempefiada.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

()

y) Las demas obligaciones que se sefialan en el presente RIT y ofras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA.

()

Articulo 113°.- Toda accidn u omision que signifique incumplimiento o infraccién del presente RIT, asi '
como de fas obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como falfa que originaré la
aplicacidn de fa sancion correspondiante, sin perjuicio de fa responsabifidad civil /o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°.-

{.)

Todos los trabajadores deben conecer las normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de la sancion disciplinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Cédigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.® 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

“Arficulo 6°.- Deberes del FMV

Los trabajadores del FMV tienen los siguientes deberas:
)

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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6. Responsabifidad
Desarroliar fas funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma integral,
haciendo suyocs la mision, los objetivos y fas polificas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera ética, profesional y responsable”. {...)"

Al respecto, los comentarios efectuados por el mencionado funcionario no desvirtian los hechos
observados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiente en la ejecucién de las viviendas de interés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detallados en los Apéndice n.°s 4 y 5.

Los hechos anteriormente expuestos configuran [a presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la- Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicic del procedimiento administrativo a cargo de la
1 entidad. Asimismo, |a presunta responsabilidad civil a cargo de la Procuraduria Plablica del Ministerio
} de Vivienda Construccion y Saneamiento.

Sefior LAUREANO RODRIGUEZ MONTOYA, identificado con DNI n.° 46560245, en su calidad de
asistente de Tesoreria de la Gerencia de Finanzas, durante el periodo de gestién del 18 de julio de 2019
a la fecha (Apéndice n.® 51), notificado con Cédula n.® 008-2022-0OCI-AC2-FMV de 11 de noviembre
de 2022 (Apéndice n.® 44), presento sus comentarios mediante carta s/n de 16 de noviembre de 2022
{Apéndice n.° 44).

Como asistente de Tesoreria de la Gerencia de Finanzas, no emitio oportunamente las cartas notariales
para solicitar |a ejecucion de las garantias, para su notificacion a las ESFS, generando el incumplimiento
de la "Segunda Disposicion Complementaria Derogatoria” del D.U. n.° 018-2021 publicada el 11 de
febrero de 2021; asimismo que no se ejecutaran en el plazo previsto en el articulo 1898 del Codigo Civil.

Con dicho accionar, el referido funcionario, transgredi6 el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley
n.® 27444 de 22 de enero de 2019, pubficado el 25 de enero del 2019 {Apéndice n.® 26); la Segunda
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de
2021, publicado el 11 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 6); el articulo 1898 del Cédigo Civil aprobado
por Decreto Legislativo n.° 295 de 24 de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984 (Apéndice n.°
8); el articulo 23 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para las
modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo
de 2012, publicado el 1 de junio de 2012, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 102-2012-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 27); el articulo 26 del Reglamento Operativo para acceder al
Bono Familiar Habitacional para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propic, de 26 de
junio de 2018, publicado el 28 de junio de 2018 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 236-2018-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.° 28); los articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio,
aprobado con Resolucidn Ministerial n.° 120-2020-VIVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23
de junio de 2020 (Apéndice n.° 29); el articulo 16 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional - BFH, para la modalidad de aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva, de 18 de mayo
de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017, aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 170-2017-
VIVIENDA y modificatoria (Apéndice n.® 30}; articulo 25 del Reglamento para Acceder al Bono Familiar
Habitacional, para la modalidad de aplicacidon de Adquisicién de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de
2020, publicado el 8 de diciembre de 2020 aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-
VIVIENDA {Apéndice n.° 31); y las actividades 1, 2 y 3 del numeral 4 del “Procedimiento de Ejecucion
de Garantias en la modalidad CSP-MV y AVN — CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
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Resolucion de Gerencia General n.° 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28
de setiembre de 2016 (Apéndice n.® 32).

ﬁ'ﬁ?}\ Igualmente incumplié las funciones establecidas para el asistente de Tesoreria de la Gerencia de
. g“"* . e\\ Finanzas, determinadas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Finanzas,
{% Miche) 2! aprobado con el Acuerdo de Directorio n.® 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5
‘\ o de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 55), siguientes:
&,
' “FUNCIONES ESPECIFICAS:
e m) Llevar a cat?o la emisiér_? qpon‘una de las cartas notariales de efecucion de garantias, asi como las
f/bc,@ o o;-\ cartas notariales de desistimiento.
/ é;" Jen % n) Coordinar con fa Notaria ef oportuno y correcto despacho de fas cartas notariales para fa ejecucion de
2 pott 21 garanfias.
\“3-,; zen 2 f y} Gestionar el cumplimiento normativo en el 4mbito de su compelencia, contribuyendo con las buenas
N - d précticas de Gobierno Corporativo y una cuftura de cumplimiento en la empresa, establecidas para el
N TR cargo de asistente de Tesoreria.

z} Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades a su cargo; asi como efectuar la
autoevaluacion del contro! inferno dentro de st ambito.

()

De igual forma el “Reglamento Intemo de Trabajo def Fondo MIVIVIENDA SA”, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:

“Articulo 105°.- Los trabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen las obligaciones siguientes:

{...)

a) Desempenar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
fransparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A, asi
como la calidad de los servicios pablicos que presta.

()

f} Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparta ef Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la fungion desempefiada.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus opsraciones.

(...)

y) Las demés obligaciones que se seflalan en el presente RIT y ofras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA.

()

Articufo 113°.- Toda accién u omision que sighiﬁque incumplimiento o infraccion del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como fafla que originara la
aplicacion de fa sancion correspondiente, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°.-
(...

Todos los trabajadores deben conocer las normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de la sancion disciplinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Cadigo de Etica y Conducta del FMV SA”, aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

“Articulo 6°.- Deberes del FMV
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Los frabajadores del FMV tienen los siguientes deberes:

()

6. Responsabifidad
Desarrollar las funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma infegral,
haciendo suyos fa mision, los objetivos y las politicas del FMV, ponfende su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera ética, profesional y responsabie”. {...}"

Al respecto, los comentarios efectuados por el mencionado servidor no desvirtian los hechos
observados, confirmandose los incumplimientos de la normativa aplicable, originando que las garantias
no surtan efectos legales, impidiendo la recuperacion inmediata de los Bonos Familiares Habitacionales
y Ahorro por el incumplimiento en la ejecucion de las viviendas de inferés social por parte de las
Entidades Técnicas y Promotores detaliados en los Apéndices n.°s 4y 5.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancicnadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido, prevista en la
normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad. Asimismo, la presunta responsabilidad civil a cargo de la Procuraduria Piblica del Ministerio
de Vivienda Construccién y Saneamiento.

Sefior PABLO ALBERTO ARCINIEGA PEREZ ALCAZAR identificado con DNI n.® 42815647, en su
calidad de gerente Legal (e) durante el periodo del 30 de agosto de 2020 al 9 de mayo de 2021
(Apéndice n.° 52), notificado con Cédula n.® 009-2022-OCI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022
(Apéndice n.° 44), presentd sus comentarios mediante Carta s/h de 21 de noviembre de 2022
(Apéndice n.° 44).

Como gerente Legal (e} por emitir opiniones a [a Gerencia de Finanzas y Gerencia General, que no
resultaban exactas ni apropiadas en el contexto material y juridico generado por la publicacién del D.U.
n.® 018-2021, situacion que contribuyd a que no se ejecuien en el plazo de ley las dos (2) garantias
vencidas después de su opinion; si bien las referidas garantias, una ha sido honrada y renovada la ofra
con lo cual se desvirtla la responsabilidad civil, no asi el hecho de la responsabilidad administrativa por
el deber incumplido al emitir una opinion Legal, contraria a lo regulado a la fecha de su emision.

Dicho accionar, incumplié las funciones establecidas para el gerente Legal, determinadas en el Manual
de Organizacion y Funciones de la Gerencia Legal, aprobado con el Acuerdo de Directorio n.® 008-28D-
2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 53), siguientes:

‘FUNCION BASICA™:

(-

Crganizar, liderar y dirigir las actividades de asesoramiento legal y de saneamiento inmobiliario, referentes a las
decisiones, operaciones y normas vinculadas con ef Fondo MIVIVIENDA S.A.

“FUNCIONES ESPECIFICAS:

{...)

f.- Coordinar y dirigir las acciones conducentes a la emision de opinién y absolucién de consulfas de
indole legal, sobre temas especificos y documentos refacionados con las actividades def FMV S.A,
con el proposito de asesorar al Directorio, Gerenc:a General y demds unidades orgénicas del FMV
SA

(o) |

y.- Gestionar ef cumplimiento normativo en ef ambito de su compefencia, contribuyendo con las buenas
practicas de gobierno corporafivo y una culfura de Cumplimiento en fa empresa.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima — Lima.
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De igual forma el “Reglamento Infemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucion de Gerencia General n.® 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 {Apéndice n.° 56}, que establece:

"Articulo 105°.- Los trabajadores def Fondo MIVIVIENDA S.A. fienen las obligaciones siguientes:

(...) .

a) Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacién, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
fransparencia y economia en concordancia a los ohjetivos y metas def Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
comg la calidad de los servigios publicos que presta.

{.)

i Cumplir con el RIT v en general con las normas, manuales, directivas y olras que imparta ef Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a fa funcion desempefiada.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

{.)

y} Las demés obligaciones que se sefialan en el presente RIT y ofras normas que dicte ef Fondo
MIVIVIENDA SA.

()

Articufo 113°.- Toda accién u omision que signifique incumplimiento ¢ infraccion del presente RIT, asi
como de las obligaciones que prevengan del vinculo faboral, se considera como falta que originaré ia
aplicacion de fa sancion correspondiente, sin perjuicio de fa responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°.-

Todos los frabajadores deben conocer fas normas que fe son aplicables. Sin embarge, el desconccimiento
de éstas no impide la aplicacién de la sancion disciplinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Codige de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

“Articufo 6°.- Deberes del FMV

Los trabajadores del FMV tienen los siguienfes deberes:

()

6. Responsabilidad
Desarrollar las funciones o actividades que Ie han sido encomendadas a cabalidad y en forma infegraf,
haclendo suyos fa misién, los objefivos y las politicas del FMV, poniendo st mejor esfuerzo en
alcanzarios de manera éfica, profesional y responsable”. {...)”

i

De lo expuesto anteriormente, la Comision Auditora advierte que el sefior Pablo Alberto Arciniega Pérez
Alcazar, gerente Legal, si bien ha desvirtuado la responsabilidad civil derivada de los hechos
comunicados en la desviacion de cumplimiento que le fuera notificada mediante Cédula n.” 009-2022-
OCI-AC2-FMV, respecto a la responsabilidad adminisirativa funcional (disciplinaria), por el mal
asesoramiento a los Organos de Linea y Gerencia General, ésta debera ser evaluada por el FMV S.A.
dada su condicién de entidad empleadora, sujeta al reg[men laboral privado regulado por el TUQ del
D.leg. n.° 728, D.S. n.° 003-97-TR.

- Sefior ALDO DAVID ZULOAGA ESTRADA, identificado con DNI n.® 32961195, en su calidad de jefe
del Departamento de Asesoria Legal en Asuntos Procesales y de Saneamiento Inmobiliario de fa
Gerencia Legal durante el periodo del 12 de febrero de 2018 a la fecha (Apéndice n.° 53), notificado
con Cédula n.® 010-2022-OCI-AC2-FMV de 11 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44), presentd sus
comentarios mediante Carta s/n de 17 de noviembre de 2022 {Apéndice n.° 44).

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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Como Jefe del Departamento de Asesoria Legal en Asuntos Procesales y de Saneamiento Inmobiliario
de la Gerencia Legal por emitir opinién a la Gerencia de Finanzas, que no resultaba exacta ni apropiada
en el contexto material y juridico generado por ia publicacién del D.U. n.° 018-2021, situacién que
contribuyé a que no se ejecuten en el plazo de ley las dos (2) garantias vencidas después de su opinién;
si bien las referidas garantias, una ha sido honrada y renovada la otra con lo cual se desvirtia ia
responsabilidad civil, no asi el hecho de la responsabilidad administrativa por el deber incumplido al
emitir una opinion Legal, contrania a lo regulado a la fecha de su emision.

Dicho accionar, incumplié las funciones establecidas para el gerente Legal, determinadas en el Manual
de Crganizacion y Funciones de la Gerencia Legal, aprobado con el Acuerdo de Directoric n.° 008-28D-
2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 55), siguientes:

“FUNCIONES ESPECIFICAS:
({...)
bb.- Gestionar el cumplimiento normativo en ef &mbito de su competencia, contribuyendo con las buenas
practicas de gobierno corporativo y una cultura de cumplimiento en la empresa.
cc.- Velar por el adecuado cumpfimiento de las funciones y actividades de su cargo, asf como efectuar
la autoevaluacion del control inferno denfro de su &mbito.
dd.- Desempefiar fas demas funciones afines qus le asigne el Gerente Legal.”

ff" dﬁv,m:x:bhE'-
e

De igual forma el “Reglamento Infemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA”, aprobado con
Resolucién de Gerencia General n.® 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:

“Articulo 105° - Los trabajadores del Fondo MIVI VIENDA S.A. tienen las obligaciones siguientes:

() - |

a) Desempefiar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetivos y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como la calidad de los servicios plblicos que presta.

{.)

) Cumplir con e RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras gue imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la funcion desemperiada.

g) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

()

y} Las demas. obligaciones que se seflalan en el presente RIT y otras normas que dicte el Fondo
MIVIVIENDA SA.

()

Articufo 113°.- Toda accién u omisién que signifique incumplimiento o infraccion del presente RIT, asf
como de las obligaciones que prevengan del vinculo laboral, se considera como fafta que originara Ia
aplicacion de la sancion correspondiertte, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hublera
lugar.

Articulo 116°.-

() . . .
Todos fos trabajadores deben conocer fas normas que le son apficables. Sin embargo, ef desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de fa sancion discipiinaria correspondiente”.

Finalmente, el “Codigo de Efica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.° 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

“Arficulo 6°.- Deberes del FMV.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro —Lima - Lima.
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Los trabajadores del FMV tienen los siguientes deberes:

()

8. Responsabilidad
Desarrollar las funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma integral,
haciendo suyos la mision, los objetivos y las politicas def FMV, poniendo su mejor esfuerzo en
alcanzarlos de manera ética, profesional y responsable”. {...)"

De lo expuesto anteriormente, la Comision Auditora advierte que el sefior Aldo David Zuloaga Estrada,
jefe del Departamento de Asesoria Legal en Asuntos Procesales y de Saneamiento Inmobiliario de la
Gerencia Legal, si bien ha desvirtuado la responsabilidad civil derivada de los hechos comunicados en
la desviacion de cumplimiento que le fuera nofificada mediante Cédula n.* 010-2022-OCI-AC2-FMV,
respecto a la responsabilidad administrativa funcional (disciplinaria), por €l mal asesoramiento a los
Organos de Linea y Gerencia General, ésta deber4 ser evaluada por el FMV S.A. dada su condicion de
G e gggd;d empleadora, sujeta al régimen laboral privado regulado por el TUO del D.Leg. n.° 728, D.5.n.°
e -97-TR.

-
e,

W
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™
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Sefior CHRISTIAN FEIJOO MISPIRETA, identificado con DNI n.° 40401811, en su calidad de
especialista de Asesoria Legal de la Gerencia Legal, durante el periodo de gestion del 6 de diciembre
de 2019 a la actualidad {Apéndice n.° 54), notificado con Cédula n.* 011-2022-OCI-AC2-FMV de 11
de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 44}, presenté sus comentarios mediante Carta s/n de 17 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.° 44}.

Como especialista de Asesoria Legal de la Gerencia Legal, por emitir opinién a la Gerencia de Finanzas
que no resultaba exacta ni apropiada en el contexto material y juridico generada por la publicacién del
D.U. n.° 018-2021, situacion que contribuyd a que no se ejecuten en el plazo de ley las dos (2) garantias
vencidas después de su opinion; si bien las referidas garantias, una ha sido honrada y renovada la otra
con lo cual se desvirtia la responsabilidad civil, no asi el hecho de la responsabilidad administrativa por
el deber incumplido al emitir una opinion Legal, contraria a lo regulado a la fecha de su emision.

Dicho accionar, incumplio las funciones establecidas para el gerente Legal, determinadas en el Manual
de Organizacion y Funciones de la Gerencia Legal, aprobado con el Acuerdo de Direcforio n.® 008-28D-
2018 de 27 de noviembre de 2018, publicado el 5 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 55), siguientes:

“FUNCION BASICA:

Realizar las actividades de asesoramiento juridico y legal referente a las decisiones, operaciones o normatividad

vinculadas con las actividades def Fondo MIVIVIENDA S.A. (...)"

“FUNCIONES ESPECIFICAS:

()

a.- Desarrollar las acciones de asesoramiento juridico y fegal relacionadas con fa gestion financiera,
presupuestal, administrativa y operativa de/ FMV S.A, cautelande que la misma se encuentre
enmarcada deniro de la normatividad legal vigente y concordante con fas polfficas y directivas
internas aprobadas por la Alta Direccion.

b.- Desarrollar las acciones referentes a la emision de opinidn y absolucion de consulfas de indofe fegal
sobre temas especificos y docurnentos relacionados con las actividades del FMV S.A,, que le sean
asignadas por el Gerente Legal, con ef propésito de asesorar al Direcforio, Gerencia General y
demds unidades organicas infegrantes del FMV S.A.

(...)

s.- Gestionar el cumplimiento normativo en ef mbifo de su competencia, contribuyendo con fas buenas
practicas de Gobierno Corporativo y una cultura de cumplimiento en la empresa.

.- Yelar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de su cargo, asf como efectuar la
atrfoevaluacion def confrol inferno dentro de su ambito.

Auditoriz de Cumplimierto al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Perfodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julic de 2021.
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.- Desempenar las demas funciones a fines que e asigne el jefe def Departamento de Asesoria Legal
en Asunfos Procesales v de Saneamiento Inmobiliario.”

De igual forma el “Reglamento Infemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA SA’, aprobado con
Resolucién de Gerencia General n.° 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre de 2016, publicado el 21
de diciembre de 2016 (Apéndice n.° 56), que establece:

"Artfculo 106°.- Los trabajadores del Fondo MIVIVIENDA S.A. tienen las obligaciones siguientes:

{-)

a) Desempenar sus funciones con profesionalidad, dedicacion, responsabilidad, eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en concordancia a los objetives y metas del Fondo MIVIVIENDA S.A., asi
como ia cafidad de los servicios publicos que presta.

{)

f)  Cumplir con el RIT y en general con las normas, manuales, directivas y ofras que imparta el Fondo
MIVIVIENDA S.A. relativa a la funcion desempefiada.

a) Cumplir con la normativa aplicable al Fondo MIVIVIENDA S.A. y a sus operaciones.

() _

y) Las demés obiigaciones que se sefialan en el presente RIT y ofras normas que dicte ef Fondo
MIVIVIENDA SA.

()

Arficulo 113°- Toda accion u omision que signifique incumplimiento o infraccion del presente RIT, asi
como de fas obligaciones que prevengan del vinculo faboral, se considera como faifa que originaré la
aplicacion de la sancion correspondiente, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera
lugar.

Articulo 116°.-
(...

Todos fos trabajadbrés deben conocer las normas que le son aplicables. Sin embargo, el desconocimiento
de éstas no impide la aplicacion de la sancion disciplinaria correspondiente”.

Finaimente, el “Codigo de Etica y Conducta del FMV S.A.", aprobado mediante Acuerdo de Directorio
n.® 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019, publicado el 17 de enero de 2019 (Apéndice n.° 57),
establece:

“Aticulo 6°.- Deberes del FMV .

Los trabajadores del FMV tienen los sigufenfes deberes:

{-) .

6. Responsabilidad '
Desarvoliar las funciones o actividades que le han sido encomendadas a cabalidad y en forma infegral,
haciendo suyos fa misién, los objetivos y las politicas del FMV, poniendo su mejor esfuerzo en

alcanzarlos de manera élica, profesional y responsable”. {..)"

De lo expuesto anteriormente, la Comision Auditora advierte que el sefior Christian Feijoo Mispireta
especialista de Asesoria Legal de la Gerencia Legal, si bien ha desvirtuado la responsabilidad civil
derivada de los hechos comunicados en la desviacion de cumplimiento que le fuera notificada mediante
Cédula n.° 011-2022-OCI-AC2-FMV, respecto a la responsabilidad administrativa funcional
(disciplinaria), por el mal asesoramiento a los Organos de Linea y Gerencia General, ésta debera ser
evaluada por el FMV S.A. dada su condicidn de entidad empleadora, sujeta al régimen laboral privado
regulado por el TUO del D.Leg. n.° 728, D.S. n.° 003-97-TR.

Auditotia de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima - Lima.
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4. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Confraloria, de la observacion “Derogada la prérroga del plazo de ejecucion de
garantias oforgada por el D.U. n.° 036-2020, el FMV S.A. no instruy6 Ia ejecucion de las garantias, ni
solicité a las ESFS su ejecucion en ef plazo sefialado en el articulo 1898 del Codigo Civil, no siendo
reportado al MVCS, emitiendo opiniones legales afirmando la vigencia de! referido decreto, originando
perjuicio econdémice a fa entidad por un monto de S/ 41 089 762, 41 ante los incumplimientos de las ET
y Promotores en la enirega de fas VIS” estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del informe de
Auditoria. :

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Derogada la prérroga
del plazo de ejecucion de garantias oforgada por e D.U. n.° 036-2020, el FMV S.A. no instruyé la
gjecucion de las garantias, ni solicito a las ESFS su ejecucion en el plazo sefialado en ef articulo 1898
: | del Codigo Civil, no siendo reportado al MVCS, emitiendo opiniones legales afirmando fa vigencia del
referido decrefo, originando perjuicio econémico a la entidad por un monto de S/ 41 089 762, 41 ante
fos incumplimientos de fas ET y Promotores en fa entrega de las VIS” estan desarrollados en el
Apéndice n.° 3 del Informe de Auditoria.

1

. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan identificados en el
Apéndice n.° 1.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima ~ Lima.
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6. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada al Fondo MIVIVIENDA S.A., se formulan
las conclusicnes siguientes:

1. Publicado el B.U. n.° 018-2021 en el diario oficial El Peruanc el 11 de febrero de 2021, el cual
derogo la “Segunda Disposicién Complementaria Finaf” del D.U n.° 036-2020 de 10 de abril de
2020, dispositivo que prorrogaba el plazo para la ejecucion de las garantias vencidas a que se
refiere el articulo 1898 del Codigo Civil, la Gerencia de Operaciones del Fondo Mivivienda S.A. no
impartié instrucciones para la ejecucion de las garantias por el desembolso del Bono Familiar
Habitacional en la modalidades de adguisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio
y Ahorros, vencidas entre el 25 de febrero de 2020 hasta el 28 de febrero del 2021; asimismo, la
Gerencia de Finanzas no gestiond ante las Entidades del Sistema Financiero y de Segures la

ejecucién de ias garantias vencidas en dicho periodo, en el plazo de ley (15 dias calendarios
\ posteriores al vencimiento); simitar actuacion tuvieron dichas Gerencias, con las garantias que
Y
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% vencieron desde el 1 de marzo de 2021 hasta el 8 de junio de 2021, hecho no comunicade a la
Direccion General de Programas y. Proyectos en Vivienda y Urbanismo del Ministerio de Vivienda
Construccion y Saneamiento, conllevando a que no se ejecuten las garantias vencidas en el plazo
de ley, originando perjuicio econémico a la entidad por un monto de S/ 41 089 762,41, ante los
incumplimientos de las Entidades Técnicas y Promotores en |a entrega de las Viviendas de Interés
Social. Asi mismo, en este periodo, el 7 y 12 de abril de 2021, la Gerencia Legal emite opinion
sefialando que el D.U n.° 036-2020 se encuentra vigente, contrario a la normado, lo que contribuyd
aque nose gjecuten las garantias.

El hecho indicado incumple el numeral 1.1 del articulo IV del TUO de la Ley n.® 27444 de 22 de
enero de 2019, publicado el 25 de enero del 2019: la Segunda Disposicién Complementaria
Derogatoria del Decreto de Urgencia n.® 018-2021 de 10 de febrero de 2021, publicado ef 11 de
febrero de 2021; el articulo 1898 del Codigo Civil aprobade por Decreto Legislativo n.° 295 de 24
de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984; el articulo 23 del Reglamento Operativo para
acceder al Bono Familiar Habitacional para las modalidades de aplicacion de Construccion en Sitio
Propio y Mejoramiento de Vivienda, de 31 de mayo de 2012, publicado el 1 de junio de 2012,
aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 102-2012-VIVIENDA y modificatoria; el articulo 26
del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para la modalidad de
aplicacion de Construccion en Sitio Propio, de 26 de junio de 2018, publicado el 28 de junio de
2018 aprobado mediante Resolucién Ministerial n.® 236-2018-VIVIENDA y modificatoria; los
articulos 26 y 30 del Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional, para la
modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio, aprobado con Resolucién Ministerial n.®
120-2020-ViVIENDA de 22 de junio de 2020, publicado el 23 de junio de 2020; el articulo 16 del
Reglamento para Acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de
Adgquisicion de Vivienda Nueva, de 13 de mayo de 2017 publicado el 18 de mayo de 2017,
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 170-2017-VIVIENDA y modificatonia; articulo 25 del
Reglamento para Acceder al Boro Familiar Habitacional, para la modalidad de aplicacion de
Adgquisicion de Vivienda Nueva, de 7 de diciembre de 2020, publicado el 8 de diciembre de 2020
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 313-2020-VIVIENDA, y las actividades 1, 2 y 3 de!
numeral 4 del Manual del Procedimiento de Ejscucion de Garantias en la modalidad CSP-MV y
AVN-CSPC del Programa Techo Propio, aprobado por Resolucién de Gerencia General n.® 041-
2016-FMV/GG de 16 de setiembre de 2016, publicada el 28 de setiembre de 2016.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro ~ Lima ~ Lima.
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Asi mismo, se incumplié los numerales 6.4 y 6.13 de la Clausula Sexta del Convenio n.® 002-2011-
VIVIENDA suscrito €l 24 de enero del 2011; los numerales 6.4, 6.12 y 6.16 de la Clausula Sexta
del Convenio n.° 006-2015-VIVIENDA, suscrito el 26 de enero del 2015 y adendas; los numerales
7.4, 712y 7.16 de la Clausula Séptima del Convenio n.® 049-2016-VIVIENDA suscrito el 15 de
febrero del 2016 y adendas; Ios numerales 7.3, 7.11 y 7.15 de la Clausula Séptima del Convenio
n.® 003-2017-VIVIENDA suscrito el 10 de febrero de 2017 y sus adendas; numerales 7.2, 7.8 y
7.12 de la Clausula Séptima del Convenio n.® 746-2017-VIVIENDA suscrito el 25 de setiembre de
2017 y sus adendas; los numerales 7.3, 7.9 y 7.13 de la Clausula Séptima del Convenio n.” 126-
2018-VIVIENDA suscrita el 21 de maro de 2018 y su adenda; los numerales 7.3 y 7.11 de la
Cléusula Séptima del Convenio n.° 320-2018-VIVIENDA suscrito el 31 de julic de 2018; los
numerales 7.3, 7.9 y 7.13 de la Clausula Séptima del Convenio n.* 005-2019-VIVIENDA suscrito
el 28 de enero de 2019 y adendas; los numerales 7.8, 7.12 de la Clausula Septima del Convenio
n.° 165-2019-VIVIENDA suscrito el 23 de julio de 2019; los numerales 7.3, 7.9 y 7.13 de la Clausula
Séptima del Convenio n.° 120-2020-VIVIENDA suscrito el 5 de marzo de 2020 y su adenda; y, los
numerales 7.3, 7.9 y 7.13 de la Clausula Séptima del Convenio n.® 587-2020-VIVIENDA suscrito
el 13 de julic de 2020.

{Observacion n.° 1)

Financiera TFC S.A. entidad del Sistema Financiero emiti¢ cartas fianza y adendas en favor del
FMV S.A. para garantizar a Promotores por los desembolsos de los Bonos Familiar Habitacional,
en la modalidad de Adquisicion de Vivienda Nueva, y los Ahoros, de los Grupos Familiares
Beneficiarios del Programa Techo Propio con los que suscribieron contratos para la construccion
de Viviendas de Interés Social. La Superintendencia de Banca Seguros y AFP’s por Resolucion
SBS n.° 5826-2019 publicada el 12 de diciembre de 2019, declara que la financiera es sometida
al “Régimen de Intervencion” por el cual, no se puede iniciar contra la financiera procesos judiciales
o administrativos para el cobro de acreencias a su cargo, sefialandose ademas que sus bienes no
son susceptibles de medida cautelar alguna, de conformidad con lo sefialado en la Vigesimo
Sétima Disposicion Final y Complementaria de la Ley General. El 13 de diciembre de 2019 se
publica la Resolucion SBS n.° 5855-2019 que declara la disolucion y liquidacion de [a financiera
intervenida, resolviendo en el mismo sentido que, a partir de su publicacion, queda prohibido iniciar
contra TFC S.A. procesos judiciales o administrativos para el cobro de acreencias a su cargo.

Posteriormente, mediante Resolucién Namero Uno, de fecha 27 de julio de 2020, recaida en el
Expediente N° 00190-2020-55-3005-JR-CI-01 y notificada via correo electronico de fecha 31 de
julio de 2020 con el Oficio N° 190-2020-55-JC-CH/CSJLS/PJ del 30 de julio de 2020 del Juzgado
Civil Transitorio de Chorrillos, suspendio los efectos de las Resoluciones SBS n.°s 5826-2019 y
5855-2019. Asf es recogido en la Resolucién SBS n.° 1984-2020 publicada el 12 de agosto de
2020, qué en acatamiento a lo resuelto por el drgano jurisdiccional, suspendié temporalmente el
proceso liquidatorio de la Financiera TFC S.A.

El 6 de mayo de 2022 se publica fa Resolucion SBS n.° 01484-2022, que en su articulo 1 resuelve
dejar sin efecto la Resolucion SBS n.° 1984-2020 y por consiguiente, restituye el procese de
liquidacion de Financiera TFC S.A., segln lo estipulado en la Resolucién SBS n.° 5855-2019;
ademas, en este sentido, mediante Auto de Vista (Apelacién), recaido en la Resolucion n.® 4 de
16 de noviembre de 2022, la Sala Civil Permanente de la Corte Superior de Justicia (CSJ) de Lima
Sur, confirmé e! Auto contenido en Resolucion n.® 20 de 4 de abril de 2022, que declard fundada
la oposicion, consecuentemente se dejé sin efecto la medida cautelar innovativa concedida por
Resolucion Nimero Uno; con esta decision judicial, corresponde continuar el proceso de
liquidacion de la financiera dispuesto por la SBS. En tal sentido, lo resuelio por el Juzgado, en
tanto no suspende el articulo 3 de la Resolucion SBS n.° 5826-2019, mantiene vigente su literal
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a), referido a la prohibicién ‘de iniciar contra la Financiera TFC S.A., procesos judiciales o
administrativos para el cobro de acreencias a su cargo; por lo gue no era posible ejecutar las
garantias a cargo de esta financiera, maxime si, con lo resuelto por fa Sala Civil Permanente de
la CSJ de Lima Sur através del Auto de Vista citado precedentemente, corresponde continuar el
proceso de liquidacion de la Financiera TFC S.A. ‘

En este contexto, las garantias emitidas por TFC S.A. que vencieron desde su intervencion, no
pueden ser sujetas de acciones para su ejecucion y recuperacion de los BFH y Ahorros
garantizados; esta situacién se mantuvo durante el periodo de prorroga del plazo de ejecucion de
las garantias dispuesto por la Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreto de
Urgencia 036-2020 publicada el 10 de abril de 2020, derogada por la Segunda Disposicidn
Complementaria Derogatoria del Decreto de Urgencia 018-2021, publicada €l 11 de febrero de
2021. Las garantias que se mantienen en esta condicion ascienden a un monto de
S/, 41614 436,00.

(Aspecto relevante n.° 1)
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3. LaGerencia de Operaciones no ha implementado mecanismos de control que aseguren el registro
- integral de las garantias en la base de datos de Techo Propio, a través del aplicativo informatico
“Nuevo Sistema Techo Propio", ocasionando que 272 garantias de las 652 garantias, informadas
“en la Sesion de Directorio n.® 14-2021 de 21 de julio de 2021, no estén registradas en la base de
datos, limitando que la informacién registrada en el NSTP no refleje la integridad de las garantias

que respaldan los Bonos Familiares Habitacionales desembolsados y la situacion de fas mismas.

El hecho expuesto se origind debido que en el proceso de gestién de las garantias no se han
considerados revisiones, validaciones o conciliaciones que garanticen que la totaiidad de las
garantias recibidas por el FMV 3.A., sean registradas en ei NSTP.

(Deficiencia de control interno n.° 1)

El Nuevo Sistema Techo Propio no contempla todos los tipos de garantia sefialados en la
normativa del programa Techo Propio y la normativa intema del FMV S,A., situacién que limita la
confiablidad, suficiencia y pertinencia de la informacién para la toma de decisiones y adecuada
gestion de las garantias, la situacion expuesta se origina debido a que personal de la Gerencia
de Operaciones no ha gestionado los respectivos requerimientos de solicitud de mantenimientos
perfectivos y/o evolutivos que permita asegurar la calidad de la informacién registrada en el NSTP,
para que las terminologias que usa e! aplicativo informatico estén alineadas a las establecidas en
la normativa vigente.

(Deficiencia de control intemo n.° 2)

El Nuevo Sistema de Techo Propio (NSTP) presenta debilidades respecto a la informacion de las
renovaciones de garantias, situacion que limita contar con informacion suficiente y pertinente para
su monitoreo y seguimiento. EI hecho expuesto se origind debido a que el personal encargado del
control de las garantias no ha gestionado los respectivos requerimientos de solicitud de
mantenimientos perfectivos y/o evolutivos que permita registrar la totalidad de las renovaciones,
implementar reportes de seguimiento de garantias y documentarse con la OTI sobre algunos
campos y formularios que no se usa.

(Deficiencia de control interno n.® 3}

Auditoria de Cumplimiento al Fonde MIVIVIENDA S.A. - San Isidro ~ Lima - Lima.
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7. RECOMENDACIONES
Al Presidente del Directorio del Fondo MIVIVIENDA S.A.

1. Realizar las acciones tendentes a fin de que el érgano competente efectiie el deslinde de Ias
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios, exfuncionarios, servidores y exservidores
del Fondo MIVIVIENDA S.A., comprendidos en los hechos observados del presente Informe de
Auditoria, de acuerdo con las normas que regulan la materia.

(Conclusién n.° 1)

2. Remitir a la Procuraduria Pablica del Ministerio de Vivienda y Construccidn y Saneamiento el
presente informe a fin de dar inicio a las acciones civiles contra los funcionarios y servidores
comprendidos en los hechos de la Observacion n.° 1 del presente Informe de Auditoria.
{Conclusién n.° 1)

Al Gerente General del Fondo MIVIVIENDA S.A.

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.° 27785, con el proposito
de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en et
manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

3. Disponer que la Gerencia de Operaciones comunique a la Direccion General de Programas y
Proyectos en Vivienda y Urbanismo del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento sobre
el hecho de las cartas fianza vencidas no ejecutadas por la no aplicacion del D.U n.° 018-2021 y la
situacion actual de las mismas a fin de dar cumplimiento a las obligaciones del FMV S.A. derivadas
de los convenios de transferencia de recursos del BFH.

{Conclusién n.° 1)

. Disponer a la Gerencia Legal, como érgano de asesoria legal de la entidad, establezca los
procedimientos necesarios para cautelar la adecuada revision de la normativa relacionada con la
materia consultada por las diversas unidades organicas del FMV S.A., relacionadas a las actividades
y operaciones realizadas por el FMV S.A., a fin de evitar se presenten situaciones como la
comentada en la observacion del presente informe.

(Conclusién n.° 1)

. Disponer que la Gerencia de Operaciones y Gerencia Legal monitoreen la situacion de [as garantias
emitidas por la financiera TFC en intervencion, a fin cautelar que las cartas fianza y adendas emitidas
por Iz financiera en favor del FMV S.A. por los desembolsos de BFH y ahorros, no pierdan sus
efectos legales.

(Conclusion n.° 2)

. Disponer que la Gerencia de Operaciones establezca controles periddicos y designe a los
responsables de los mismos, a fin de garantizar el registro integral de las garantias en el NSTP cuya
informacion deber ser conciliada de forma periddica con la informacion de las ofras herramientas
tecnologicas ufilizadas para el control, seguimiento y monitoreo de las garantias, procediéndose a
su regularizacion en caso se presenten diferencias, y que el FMV S.A. cuente con informacion
integra, confiable y oportuna para la adecuada gestion de las garantias.

{Conclusion n.° 3)

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidre ~ Lima — Lima.
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7. Disponer que la Gerencia de Operaciones proceda a regularizar el registro de las 272 garantias a
través del NSTP y la situacion real de las mismas, a fin de que el FMV S.A. cuente con informacion
integra, confiable y oportuna para la adecuada gestion de las garantias.

{Conclusién n.° 3)

8. Disponerque la Gerencia de Operaciones gestione el mantenimiento del aplicativo informatico NSTP
para que contemple todos los tipos de garantia sefialados en la normatividad y se actualicen los
campos de registro de informacién, acorde a las necesidades del proceso que se desarolia para el
control y gestionamiento de las garantias, a fin de que el FMV S.A. cuente con informacién integra,
confiable y oportuna para la adecuada gestion de las garantias.

(Conclusion n.° 4)

9. Disponer que la Gerencia de Operaciones gestione el mantenimiento del aplicativo informatico NSTP
sobre el registro de las renovaciones de las garantias y su vinculacién con la carta fianza inicial; la
actualizacion de los campos necesarios para su control y seguimiento, y la generacion de los
reportes necesarios para su seguimiento y control, a fin de que el FMV S.A. cuente con informacién
integra, confiable y oportuna para la adecuada gestién de las garantias.

(Conclusién n.° 5)

8. APENDICES
Apéndice n.° 1 Relacion de personas comprendidas en Ia observacion.

Apéndice n.° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad admlmstratwa no sujeta ala
potestad sancionadora de la Contraloria.
‘Observacion n.° 1: Derogada la promoga del plazo de ejecucion de garantias
otorgada por el D.U. n.° 036-2020, el FMV S.A. no instruyo la ejecucion de las
garantias, ni solicité a las ESFS su ejecucion en el plazo sefialado en el articulo
1898 del Cédigo Civil, no siendo reportado al MVCS, emitiendo opiniones legales
afirmando la vigencia del referido decreto, originando perjuicio econdmico a la
entidad por un monto de S/ 41 089 762,41 ante los incumplimientos de las ET y
Promotores en la entrega de las VIS.

Apéndice n.° 3: Argumentos jundlcos por presunta responsabilidad civil.

' Observacion n.° 1: Derogada la prérroga del plazo de ejecumon de garantias
otorgada por el D.U. n.° 036-2020, el FMV S.A. no instruyé la ejecucion de las
garantias, ni solicitd a las ESFS su ejecucion en el plazo sefalado en el articulo
1898 del Codigo Civil, no siendo reportado al MVCS, emitiendo opiniones legales
afimando la vigencia del referido decreto, originando perjuicio econdmico a la
entidad por un monto de S/ 41 089 762,41 ante los incumplimientos de las ET y

- Promotores n la entrega de las VIS.

Apéndice n.° 4: Impresirén visada por los integrantes de la Comisién Auditora, que comprende:
Garantias vencidas en el periodo del 25 de febrero de 2020 al 28 de febrero de
2021.

Apéndice n.°5:  Impresion visada por los integrantes de la Comision Auditora, que comprende:
Garantias vencidas en el periodo del 1 de marzo de 2021 al 8 de junio de 2021.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima —Lima. -
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Apéndice n.° 6: Copia simple del Decrefo de Urgencia n.® 018-2021 "Decreto de Urgencia que
modifica el Decrefo de Urgencia n.° 076-2020, Decreto de Urgencia que dicta
medidas complementarias destinadas al financiamiento de la micro y pequefia
empresa del sector turismo para la reduccion del impacto del COVID-19 y otras
medidas, y otras disposiciones” de 10 de febrero de 2021, publicado el 11 de
febrero de 2021.

Apéndice n.° 7: Copia simple del Decreto de Urgencia n.® 036-2020 “Decreto de Urgencia que
establece medidas complementarias para reducir el impacto de las medidas de
aislamiento ¢ inmovilizacion social obligatoria, en la economia nacional y en los
hogares vulnerables, asi como garantizar la continuidad de los servicios de
saneamienia, frente a las consecuencias del COVID-18" de 9 de abril de 2020,
publicado el 10 de abril de 2020.

Apéndice n.° 8: Copia simple del “Cédigo Civil" aprobado por Decreto Legislativo n.° 295 de 24
de julio de 1984, publicado el 25 de julio de 1984.

Apéndice n.° 8; Impresion con firma digital del memorando n.® 069-2021-FMV/GF de 5 de abril de
2021, mediante el cual la Gerencia de Finanzas solicitd a la Gerencia Legal
precise si se encuentra vigenie el Decreto de Urgencia n.® 036-2020.

Apéndice n.° 10:  Impresion con firma digital del memorando n.° 399-2021-FMV/GL de 7 de abril de
2021, mediante el cual la Gerencia Legal informa a las Gerencia de Finanzas que
los plazos prorrogados en el Decreto de Urgencia n.® 036-2020 se encuentran
vigentes.

Apéndice n.° 11  Copia simple de los correos electrénicos de fecha:

- 12 de abril de 2021 (10:37 horas), visado por el gerente de Finanzas y el jefe
del Departamento de Tesoreria (e), mediante el cual el gerente Legal (e)
sefiala que las garantias (cartas fianza) cuyo vencimiento se encuentra
prorrogado por el Decreto de Urgencia n.” 036-2020 se pueden ejecutar debido
aque no han vencido.

= 9 de abril de 2021 (15:45 horas), visado por el gerente de Finanzas, y el jefe
del Departamento de Tesoreria (e), mediante el cual el gerente General
consulta entre otros al gerente Legal {€) si las cartas fianza fueron ejecutadas
en su momento y si estas pueden ser honradas.

- 9 de abril de 2021 (15:30 horas), visado por el gerente de Finanzas y jefe del
Departamento de Tesoreria (e), mediante el cual el jefe del Departamento de
Administracion de Subsidios de la Gerencia de Operaciones informa al gerente
General la existencia de varios decretos supremos que suspenden la ejecucion
de las garantias durante el periodo de Estado de Emergencia.

- 7 de abril de 2021 (19:09 horas), visado por el gerente de Finanzas y el jefe
del Departamento de Tesoreria {e), mediante el cual e! gerente General
consulté al gerente de Finanzas y al jefe del Departamento de Administracion
de Subsidios de la Gerencia de Operaciones, por qué recién se pide la
gjecucion de documentos vencidos en 2020 y 2021, si todavia se pueden
ejecutar y quien esta controlando el vencimiento y su renovacion de estos
documentos (cartas fianza).

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA $.A. - San [sidro — Lima - Lima.
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Apéndice n.® 12:  Copia simple del correo electrdnico de 22 de junio de 2021 (12:02 horas), visado
por el gerente de Finanzas y el jefe del Departamento de Tesoreria (e), mediante
el cual el usuario Javier Lavado registrd un nuevo formato de incidentes y eventos
de pérdida en la Bitdcora de Riesgo Operativo. '

\ Apéndicen.® 13  Impresidn con fima digital del oficio n.° 014-2022-FMV/OCI/AC2 de 22 de
setiembre de 2022, mediante el cual se solicitd a la Gerencia de Finanzas, remita
los comreos electronicos diarios enviados a las areas usuaria por las garantias
vencidas en el pericdo del 28 de febrero de 2021 al 9 de junio de 2021 y sus
respuestas a estos correos electrénicos.

Apéndice n.” 14:  Impresién con fima digital del memorando n.® 353-2022-FMV/GF de 28 de
sefiembre de 2022, mediante el cual la Gerencia de Finanzas remite la base de
datos de los comeos electronicos remitidos automaticamente por el SIGA
TESORERIA a las areas usuarias informando diariamente las garantias vencidas.
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Apéndice n.° 15 Impresion con firma digital del oficio n.° 001-2022-FMV/OCI/AC2 de 7 de
setiembre de 2022, mediante el cual se solicitd a la Gerencia de Operaciones la
base de datos que sustenta las cifras informadas al Directorio en Sesion no
Presencial n.° 14-2021 de 21 de julio de 2021 de las garantias vencidas no
ejecutadas al 8 de junio de 2021 y las acciones que redlizo al respecto.
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Apéndice n.° 16:  Impresion con firma digital del memorando n.® 2398-2022-FMV/GO de 15 de
' setiembre de 2022, mediante ei cual la Gerencia de Operaciones, remite la base
de datos que sustentan las cifras informadas al Directorio al 8 de junio de 2021 e
informa las acciones realizadas por su Gerencia y datos del estado de las
garantias.

Apéndice n.® 17:  Impresion con firma digital del memorando n.° 02507-2022-FMV/GO de 26 de
setiembre de 2022, mediante el cual la Gerencia de Operaciones remite el archivo
Excel con la informacion actual al 20 de setiembre de 2022, de las 652 cartas
fianza vencidas no ejecutadas al 8 de junio de 2021.

\ Apéndice n.° 18 Impresién con firna digital del oficio n.° 011-2022-FMV/OCI/AC2 de 15 de
setiembre de 2022, mediante ¢l cual se solicité a la Gerencia de Operaciones la
refacion de las garantias al 31 de agosto de 2022 que muestre el estado
situacional de las 652 garantias vencidas no ejecutadas informadas al Directorio
en Sesion no Presencial n.® 14-2021 de 21 de julio de 2021.

Apéndicen.®19  Impresion con fima digital del memorando n.® 643-2022-FMV/GL de 13 de
octubre de 2022, mediante el cual [a Gerencia Legal sefiala no haber recibido
instruccion para iniciar las acciones judiciales para el recupero de los BFH.

\ Apendice n.° 20:  Impresion con firma digital del oficio n.® 030-2022-FMV/OCI/AC2 de 11 de octubre
de 2022, mediante el cual se solicitd a la Gerencia de Legal informe si han iniciado
procesos judiciales con las Entidades Técnicas y Promotores para la recuperacion
de los BFH. :

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
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Apéndice n.° 21:  impresion con firma digital del memorande n.® 02720-2022-FMV/GO de 18 de
octubre de 2022, mediante el cual la Gerencia de Operaciones remite a la Comisién
Auditora la documentacion generada para la recuperacion de los BFH.

Apéndice n,° 22:  Impresién con firma digital del oficio n.® 028-2022-FMV/QCI/AC2 de 11 de octubre
- de 2022, mediante €l cual se solicito a la Gerencia de Operaciones remita la
documentacion generada para el inicio de proceso de recuperacion de BFH de

las Entidades Técnicas y Promotores.

Apéndice n.° 23:  Impresién con firma digital del oficio n.® 031-2022-FMV/OCI/AC2 de 12 de octubre

/@m de 2022, mediante el cual se solicitd a la Gerencia de Operaciones informe si
o ‘o respecto a las 652 cartas fianza vencidas por S/ 306 MM se ha comunicado al
/ Jen \ MVCS y si ha recibido alguna instruccion al respecto.

Apéndice n.° 24:  Copia fedateada del Acta de Sesion de Directorio No Presencial n.° 14-2021 de
21 de julio de 2021, numeral 2.5 Diagnéstico de Cartas Fianza a traves de la cual
se puso en conocimiento del Directorio el problema detectado con 652 cartas
fianza vencidas por S/ 306 MM.

\ Apéndice n.®25:  Impresion con fima digital del memorando n.® 02719-2022-FMV/GO de 19 de
' octubre de 2022, mediante el cual la Gerencia de Operaciones indica que de la
blsqueda en el Sistema de Tramite Documentario no se ha ubicado comunicacion
enviada o recibida del MVCS respecto a la existencia de 652 cartas fianza
vencidas por S/ 306 MM.

Apéndice n.° 26:  Copia simple del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 ‘Ley del
Procedimiento Administrativo General", aprobado mediante Decreto Supremo n.®
004-2019-JUS, de 22 de enero de 2019, publicado el 25 de enero de 2019, que
contiene en su Titulo Preliminar el Articulo IV. “Principios del procedimiento
Administrativo”, numerales 1.1 y 1.4.

Apéndice n.” 27.  Copia simple de la Resolucidon Ministerial n.® 102-2012-VIVIENDA "Reglamento
Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional para ias modalidades de
aplicacion de Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda® de 31 de
mayo de 2012, publicado el 1 de junio de 2012 que contiene el articulo 23,
modificado mediante Resolucion Ministerial n.® 330-2015-VIVIENDA de 10 de
diciembre de 2015 publicado el 11 de diciembre de 2015. :

Apéndicen.° 28:  Copia simple de la Resolucion Ministerial n.® 236-2018-VIVIENDA “Aprueban el
Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional - BFH para la
modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propio” de 26 de junio de 2018,
publicado el 28 de junio de 2018 que contiene el articulo 26, modificado mediante
Resolucién Ministerial n.° 058-2018-VIVIENDA de 22 de febrero de 2019,
publicado el 23 de febrero de 2019.

Apéndice n.°29:  Copia simple de la Resolucion Ministerial n.° 120-2020-VIVIENDA “Aprueban el
Reglamento Operativo para acceder al Bono Familiar Habitacional, para la
modalidad de aplicacion de Construccion en Sitio Propic” de 22 de junio de 2020,
publicado el 23 de junio de 2020, que contiene el articulo 26 y 30.
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Apéndice n.° 30:  Copia simple de la Resolucion Ministerial n.® 170-2017-VIVIENDA "Reglamento
para Acceder al Bono Familiar Habitacional - BFH, para la modalidad de
aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva® de 18 de mayo de 2017, publicado
el 19 de mayo de 2017, que contiene el articulo 16, modificado mediante
Resolucion Ministerial n.° 327-2017-VIVIENDA de 4 de setiembre de 2017,
publicado el 5 de setiembre de 2017.

Apéndice n.° 31:  Copia simple de la Resolucién Ministerial n.° 313-2020-VIVIENDA “Reglamento
Operativo para Acceder al Bono Familiar Habitacional, para la modalidad de
aplicacion de Adquisicion de Vivienda Nueva™ de 7 de diciembre de 2020,
publicado el 8 de diciembre de 2020 que contiene el articulo 25.
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Apéndice n.® 32:  Copia fedateada del “Manual del Procedimiento de Ejecucion de Garantias en la

i modalidad CSP-MV y AVN-CSPC del Programa Techo Propio”, aprobado por
| Resolucion de Gerencia General n.® 041-2016-FMV/GG de 16 de setiembre de
. 2016 y copia visada por la jefa de la Comision Auditora del correo electronico de
2% o 28 de setiembre de 2016 mediante el cual se publica dicho procedimiento.
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Apéendice n.° 33 Copia fedateada del Convenio n.* 002-2011-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva, Constfuccion en Sitic Propio y Mejoramiento de
Vivienda, suscrito el 24 de enero de 2011,

Apéndice n.° 34:  Copias fedateadas del Convenio n.° 006-2015-VIVIENDA, Convenio para la

Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:

Adaquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de

Vivienda, suscrito el 26 de enero de 2015, y de sus adendas:

1) Primera Adenda al Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacién: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 006-
2015-VIVIENDA, suscrito el 8 de mayo de 2015.

2) Segunda Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion; Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.° 006-
2015-VIVIENDA, suscrito el 18 de junio de 2015. :

3) Tercera Adenda al Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Consfruccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 006-
2015-VIVIENDA, susctito el 30 de octubre de 2015.

4) Cuarta Adenda al Convenio para [a Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adgquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 006-
2015-VIVIENDA, suscrito el 17 de diciembre de 2015.

5) Quinta Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenic n.® 006-

- 2015-VIVIENDA, suscrito el 21 de diciembre de 2015.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Apéndice n.° 35;  Copias fedateadas del Convenio n.® 049-2018-VIVIENDA, Convenio para la

Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de
Vivienda, suscrito el 15 de febrero de 2016 y de sus adendas:

1) Primera Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.” 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 26 de julio de 2016.

2) Segunda Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 048-
2016-VIVIENDA, suscrito el 9 de setiembre de 20186.

3) Tercera Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacién: Adquisicién de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.° 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 28 de octubre de 2018.

4) Cuarta Adenda al Convenio para la Ejecucién del Bone Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 30 de noviembre de 2016,

'5) Quinta Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de apficacidn: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 23 de diciembre de 2016.

8) Sexta Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en
las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion
en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.° 049-2016-
VIVIENDA, suscrito el 29 de diciembre de 2016.

7) Séptima Adenda al Convenic para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Adquisicion de Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 30 de diciembre de 2016.

8) Adenda n.° 08 al Convenic n.” 049-2016-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adguisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento
de Vivienda, suscrito el 15 de febrero de 2017.

9) Novena Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacicnal
en las modalidades de aplicacion: Adquisicidn de Vivienda Nueva,
Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.” 049-
2016-VIVIENDA, suscrito el 25 de setiembre de 2017.

Apéndice n.® 36:  Copias fedateadas del Convenio n.° 003-2017-VIVIENDA, Convenio para la

Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:

Construccion en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y Adquisicion de Vivienda

Nueva, suscrito el 10 de febrero de 2017 y de sus adendas:

1) Primera Adenda af Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion; Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento
de Vivienda, Convenio n.® 003-2017-VIVIENDA, suscrito el 31 de marzo de
2017,

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrere de 2021 al 31 de julio de 2021.
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2) Segunda Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacién: Construccion en Sitio Propio
Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 003-2017-VIVIENDA, suscrito el 26
de mayo de 2017.

3) Tercera Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacién: Construccién en Sitic Propio y
Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 003-2017-VIVIENDA, suscrito el 26
de junio de 2017, ‘ '

4) Cuarta Adenda al Convenio para la Ejecucion del Bono Familiar Habitacional
en las modalidades de aplicacion: Corstruccion en Sitio Propio y
Mejoramiento de Vivienda, Convenio n.® 003-2017-VIVIENDA, suscrifo el 22

<o 4! o) de agosto de 2017.

, 5) - Quinta Adenda al Convenio n.° 003-2017-VIVIENDA, Convenio para la

3 Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:

12,_ Construccion en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y Adquisicion de

Qﬁ. o Vivienda Nueva’, suscrito el suscrita el 26 de diciembre de 2017.
\QME/ 6) Sexta Adenda al Convenio n.* 003-2017-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Construccion en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y Adquisicion de
Vivienda Nueva, suscrito el suscrita el 28 de diciembre de 2017.

7} Séptima Adenda al Convenio n.® 003-2017-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Construccion en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y Adquisicién de
Vivienda Nueva, suscrito el suscrita el 15 de marzo de 2018.

8) Octava Adenda al Convenio n.° 003-2017-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Construccién en Sitio Propio, Mejoramiento de Vivienda y Adquisicion de
Vivienda Nueva, suscrito el suscrita el 12 de setiembre de 2018.
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Apéndice n.° 37:  Copias fedateadas del Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA, Convenio para la

Ejecucién del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:

Construccion en Sitio Propio, para Damnificados con Viviendas Colapsadas o

Inhabitables debido a la ocurrencia de lluvias y peligros asociados en las zonas

declaradas en emergencia, suscrito el 25 de setiembre de 2017 y de sus adendas:

1) Adenda n.° 01 al Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:
Construccién en Sitio Propio para damnificados con viviendas colapsadas e
inhabitables debido a la ocurrencia de lluvias y peligros asociados en las
zonas declaradas en emergencia, suscrito el 7 de noviembre de 2017,

2) Adenda n.° 02 al Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA, Convenic para la

- Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:
Construccion en Sitio Propio para damnificados con viviendas colapsadas e
inhabitables debido a la ocumencia de lluvias y peligros asociados en las
zonas declaradas en emergencia, suscrito el 11 de diciembre 2017.

3) Adenda n.° 03 al Convenio n.° 746-2017-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:
Construccion en Sitio Propio para damnificados con viviendas colapsadas e
inhabitables debido a la ocurrencia de iluvias y peligros asociados en las
zonas declaradas en emergencia, suscrito el 26 de diciembre de 2017.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S$.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Apéndice n.° 38:  Copias fedateadas del Convenio n.° 126-2018-VIVIENDA Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de
Vivienda suscrito el 21 de marzo de 2018 y su Adenda n.® 01 al Convenio n.* 126-
2018-VIVIENDA, “Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional en
las modalidades de aplicacidn: Adquisicion de Vivienda Nueva, Construccion en
Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda", susciito el 30 de julio de 2018.

Apéendice n.® 38;  Copia fedateada del Convenio n.° 320-2018-VIVIENDA Convenio para la

. Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion de

Construccion en Sitio Propio y Adquisicion de Vivienda Nueva, para damnificados

con viviendas colapsadas o inhabitables debido a la ocurrencia de lluvias y

m peligros asociados en las zonas declaradas en emergencia, suscrito el 31 de julio
C de 2018.

%

f§ e ;

% 30 £/ Apendicen.°40: Coplas fedateadas del Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA Convenio para la

\-“Ba { J Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:
Ny Adquisicion de Vivienda Nueva, suscrito el 28 de enero de 2019 y de sus adendas:

1) Adendan.® 01 Convenio n.® 005-2019-VIVIENDA, Convenio para la Ejecucion
del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion; Adquisicion
de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio, suscrito el 27 de mayo de
2019.

2) Adenda n.° 02 al Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio, suscrito el 21
de agosto de 2019.

3) Adenda n.® 03 al Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio, suscrito el 23
de octubre de 2019.

4) Adenda n.° 04 al Convenio n.° 005-2019-VIVIENDA, Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio, suscrito el 6
de noviembre de 2019.

Apéndice n.°41:  Copia fedateada del Convenio n.°165-2019-VIVIENDA “Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en la modalidad de aplicacion:
‘Adquisicion de Vivienda Nueva para la atencién de treinta y cuatro (34) familias
de la provincia y departamento de Pasco, suscrito el 23 de julio de 2019.

Apéndice n.*42:  Copias fedateadas del Convenio n.® 120-2020-VIVIENDA Convenio para la
Ejecucion del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:
Adquisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio suscrito el 5 de
marzo de 2020 y de su Adenda n.° 01 al Convenio para la Ejecucion del Bono
Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacién: Construccion en Sitio
Propio y Adquisicion de Vivienda Nueva, suscrito el (no consigna dia ni mes de
suscripcién) de 2020.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Pericdo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Copia fedateada de! Convenio n.° 587-2020-VIVIENDA Convenio para la
gjecucion del Bono Familiar Habitacional en las -modalidades de aplicacion:
Adauisicion de Vivienda Nueva y Construccion en Sitio Propio en el Marco del
Decreto de Urgencia n.® 070-2020, suscrito el 13 de julio de 2020.

Impresion con firma digital de las Cédulas de Notificacién a los funcionarios y/o

‘servidores implicados en la observacion. Impresién con firma digital de las

Cédulas de Notificacion Electronicas a los funcionarios y/o servidores implicados
en la observacién. Copias fedateadas de los comentarios o aclaraciones
presentados por las personas comprendidas en la observacion. y Evaluacion de
Comentarios o aclaraciones, elaborado por la Comisién Auditora.

- Impresién con firma digital del Contrato de Personal n.° 04-2021-CAP/FMV
suscrito el 30 de marzo de 2021, mediante el cual se inicia la relacion laboral
del sefior André Héctor Pellegrin De La Flor en el cargo de gerente de
Operaciones a partir del 5 de abril de 2021,

- Copia fedateada de la Sesién Presencial (Extraordinaria) n. 22 2021 de 1 de
octubre de 2021 que contiene el Acuerdo de Directorio n.° 02-22D-2021
mediante el cual se activo el periodo de prueba al sefior André Héctor Pellegrin
De La Flor, SIendo su (itimo dla de relacmn laboral con el FMV SA, eI 1de
octubre de 2021.

- Copia fedateada del Contrato de Perscnal n.® 031-2009-CAP suscrito el 21 de
diciembre de 2009, mediante el cual se inicia la relacién laboral del sefior Juan
Carlos Toledo Baldeon en el cargo de jefe de la Oficina de Operaciones
Crediticias a partir de 21 de diciembre de 2009.

- Copia fedateada de la adenda n.° 03 al Contrato de Personal n.® 031-2009-
CAP suscrito el 1 de marzo de 2016, mediante el cual dicho funcionaric pasa a
ocupar el carge de jefe del Departamento de Administracién de Subsidios a
partir de 1 de marzo de 2016.

- Copia fedateada de la Sesién No Presencial / Virtual (Extraordinaria) n.® 20-

- 2020 de 11 de setiembre de 2020 que contiene el Acuerdo de Directorio n.® 13-
20D-2020 a través del cual se encargd al sefior Juan Carlos Toledo Baldeén la
Gerencia de Operaciones a partir del 13 de setiembre de 2020.

- Copia fedateada la Sesion No Presencial (Extraordinaria) n.° 06-2021 de 24 de
marzo de 2021 que contiene &l Acuerdo de Directorio n.® 01-06D-2021
mediante el cual se dejé sin efecto la encargatura del sefior Juan Carlos Toledo
Baldeon de la Gerencia de Operaciones a partir del 5 de abril de 2021.

- Copia fedateada del Contrato de Personal n.° 009-2009-CAP suscrito el 6 de
febrero de 2009, mediante el cual se inicia la relacion laboral de la sefiora Enith
Sofia Vigo Diaz en el cargo de especialista en Desembolso a partir de & de
febrero de 2009.

- Impresion con firma digital del memorando n.° 1727 2020-FMVIGO de 14 de
setiembre de 2020, mediante el cual se encarga a la sefiora Enith Sofia Vigo
Diaz la jefatura del Departamento de Administracion de Subsidios desde el 13
de setiembre de 2020 hasta el término de la encargatura de la Gerencia de
Operaciones.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A, - San Isidro — Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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Copia fedateada del Contrato de Personal n.® 28-2018-CAP/FMV suscrito el 7
de junio de 2018, mediante el cual se inicia la relacion laboral de la sefiora Sissi
Bernal Naupa en el cargo de especialista en Administracion de Garantias desde
€l 8 de junio de 2018.

Impresion con firma digital de la carta de renuncia s/n de 21 de junio de 2022
presentada por la referida servidora, indicando que su dltimo dia de trabajo es
el 30 de junio de 2022, copia simple del correo electrénico de 22 de junio de
2022 mediante el cual la sefora Bernal remite su carta de renuncia por mesa
de partes virtual al FMV S.A.

Apéndice n.” 48:

Apéndice n.° 49: Copia fedateada del Contrato de Personal n.® 080-2013-CAP/FMV suscrito el
10 de octubre de 2013, mediante el cual se inicia la relacion laboral del sefor
Ivan Francisco Gil Grados Cabrera en el cargo de jefe de Estructuracion e
Inversiones de [a Gerencia de Finanzas a partir de 10 de octubre de 2013.

Copia fedateada de la adenda n.® 02 al Contrato de Personal n.° 080-2013-
CAP suscrito el 6 de noviembre de 2020, mediante el cual el sefior lvan
Francisco Gil Grados Cabrera pasa a ocupar el cargo de gerente de Finanzas

a partir de 23 de octubre de 2020.

Apéndice n.° 50: - Copia fedateada del Contrato de Personal n.° 005-2009-CAP suscrito €l 29 de
enero de 2009, mediante el cual se inicia la relacion laboral del sefior Javier
Felipe Lavado Macedo en el cargo de tesorero Back Office a partir 29 de enero
de 2009.

- Copia fedateada de la adenda al Contrato de Personal n.” 005-2009-CAP
suscrito el 1 de junio de 2012, mediante el cual el sefior Javier Felipe Lavado
Macedo pasa a ocupar ef cargo de jefe del Departamento de Tesoreria a partir
del 1 de junio de 2012.

- Copia fedateada del memorando n.° 386-2022-FMV/GF suscrito el 26 de
octubre de 2022, mediante el cual, €l gerente de Finanzas, informa que el sefior
Javier Felipe Lavado Macedo ocupé el cargo de asistente de Tesoreria desde
el 15 al 22 de marzo de 2021.

Apéndice n.° 51: - Copiafedateada del Contrato de Personal n.® 11-2017-CAP/FMV suscrito el 25
de abril de 2017, mediante el cual se inicia la relacion laboral del sefior
Laureano Rodriguez Montoya en el cargo de asistente Back Office de la
Gerencia de Administracion a partir de 2 de mayo de 2017.
- Copia fedateada de la adenda n.® 01 al Confrato de Personal n.® 11-2017-CAP
suscrito el 9 de julio de 2019, mediante el cual el sefior Laureano Rodriguez
Montoya para a ocupar el cargo de asistente de Tesoreria a partir del 18 de
julio de 2019.

Apéndice n.° 52. - Copia fedateada del Contrato de Personal n.® 012-2015-CAP/FMV suscrito el
19 de octubre de 2015, mediante el cual se inicia fa relacién laboral del sefior
Pablo Alberto Arciniega Pérez Alcdzar en el cargo de Abogado de la Gerencia
Legal a partir de 19 de octubre de 2015.
- Copia fedateada de la adenda n.” 01 al Contrato de Personal n.® 012-2015-
CAP suscrito el 17 de mayo de 2018, mediante el cual el sefior Pablo Alberto
Arciniega Pérez Alcazar pasa a ocupar el cargo de Supervisor de Asesoria
Legal de la Gerencia Legal a partir del 18 de mayo de 2018.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima — Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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- Copia fedateada de la Sesién No Presencial / Virual (Extraordinaria) n.® 19-
2020 de 28 de agosto de 2020 que contiene el Acuerdo de Directorio n.° 06-
19D-2020 a fravés del cual se encargd al sefior Pable Alberto Arciniega Pérez
Aicazar la Gerencia Legal a partir del 30 de agosto de 2020.

- Copia fedateada la Sesién No Presencial (Ordinaria) n.° 09-2021 de 28 de abril
de 2021 que contiene el Acuerdo de Directorio n.° 01-09-2021 mediante el cual
se dejé sin efecto la encargatura del sefior Pablo Alberto Arciniega Pérez
Alcazar de la Gerencia de Legal a partir del 10 de mayo de 2021.

Apéndice n.° 53: - Copia fedateada del Contrato de Personal n.® 077-2013-CAP/FMV suscrito el
16 de setiembre de 2013, mediante el cual se inicia la relacion {aboral del sefior

Wa ¢ Co> Aldo David Zuloaga Estrada en el cargo de Abogado de la Gerencia Legal a

& X\ partir de 16 de setiembre de 2020.
i2 v 48 % - Copia fedateada de la adenda n.” 01 al Contrato de Personal n.” 077-2013-
4 T'g rReff¥o & } CAP suscrito el 8 de febrero de 2018, mediante el cual el sefior Aldo David

N 2
o
e
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/ Zuloaga Estrada pasa a ocupar el cargo de jefe de Departamento de Asuntos
Procesales y de Saneamiento Inmobiliario a partir del 12 de febrero de 2018.

Apéndice n.®54: - Copia fedateada del Contrato de Personal n.® 12-2016-CAP/FMV susctito el 3
"~ de octubre de 2016, mediante el cual se inicia la relacién laboral del sefior
Christian Feijoo Mispireta en el cargo de Abogado de la Gerencia Legal a partir

de 3 de octubre de 2016. '
- Copia fedateada de la adenda n.” 01 al Contrato de Personal n.° 12-2016-CAP
suscrito el 5 de diciembre de 2019, mediante el cual el sefior Christian Feijoo
Mispireta para a ocupar el cargo de especialista de Asesoria Legal de la

Gerencia Legal a partir del 6 de diciembre de 2019.

Apéndice n.°55;  Copia fedateada de:

- Manual de Organizacion y Funcmones de la Gerencia de Operaciones; aprobado
con Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 del 27 de noviembre de 2018.

- Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Finanzas; aprobado
con Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 del 27 de noviembre de 2018.

- Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de 2018 que
aprueba los manuales de la Gerencia de Operaciones y la Gerencia de
Finanzas '

Copia simple del correo electronico de 5 de diciembre de 2018, visado por la

especialista en Organizacion y Gestion de Procesos, mediante &l cual se publican

los manuales de la Gerencia de Operaciones y la Gerencia de Finanzas
aprobados por Acuerdo de Directorio n.° 008-28D-2018 de 27 de noviembre de

2018.

Apéndice n.° 56:  Copia fedateada del Reglamento Intemo de Trabajo del Fondo MIVIVIENDA S.A.;
de la Resolucion de Gerencia General n.® 052-2016-FMV/GG de 12 de diciembre
de 2016 que lo aprueba y copia simple del correo electronico de 21 de diciembre
de 2018, visado por [a jefa de la Comision Auditora, mediante el cual se publico
dicho Reglamento.

Auditoria de Cumplimiento al Fondo MIVIVIENDA S.A. - San Isidro — Lima - Lima.
Periodo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021. :
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Apéndice n.°57  Copia fedateada del Codigo de Etica y Conducta del FMV S.A.; del Acuerdo de
Directorio n.® 006-01D-2019 de 16 de enero de 2019 que lo aprueba y copia
simple del correo electronico de 17 de enero de 2019, visada por la especialista
en Organizacion y Gestion de Procesos, mediante el cual se publico dicho Codigo.

Apéndice n.° 58  Impresion visada por los integrantes de la Comision Auditora, que comprende:
Reiacion de 272 garantias que no estan registradas en la base de datos de Techo
Propio que gestiona el NSTP.

Apéndice n.° 59  Impresion visada por los integrantes de la Comision Auditora, que comprende:
Informacion de las 32 garantias renovadas y el estado de registro en [a tabla de
garantias que usa el NSTP.

San Isidro, 12 de diciembre de 2022

Betty Maria Zenteno Gonzales
Jefe de Comision Auditora

o BRI e

*/Sofia Mireyg/Preciado Obregén
Integrante dé la Comisidn Auditora
!

Nicolds
Cahzaya
de la Sota

El jefe del Organo de Control institucional del Fondo Mivivienda S.A., que suscribe el presente informe
ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Isidro, 14 de diciembre de 2022

Michell
Sifuentes
Sifuentes

....... i

‘4}’:1- slo-Sifdentes Sifuentes

-- sfe-del Organo de Control Institucional
Fondo MIVIVIENDA S.A.

Auditoria de Cumplimiente a! Fondo MIVIVIENDA $.A. - San Isidro - Lima - Lima.
Pericdo: Del 11 de febrero de 2021 al 31 de julio de 2021.
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WE P v °‘w 1er *' ic ‘Decenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres' ‘
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Per(”
e A\
— VIENDE U ) Exp: 066365
OFICIO N° 126-2022-OCl/4733.
Sefior:

Ramon Alberto Huapaya Raygéda
Presidente del Directorio .
Fondo MIVIVIENDA S.A.

Calle Amador Merino Reina 281 — 285
San Isidro, Lima, Lima

Asunto : Remision de Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 003 2022 2-4733-AC

Ref. : a) Oficio N° 082-2022-FMV/OCI de 5 de setiembre de 2022.
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, aprobada mediante
Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatorias
¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucién de Contraloria

N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatorias

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la "Ejecucion de Garantias, en el Marco del Decreto de
Urgencia n.” 018-2021" en el Fondo MIVIVIENDA S.A.

Sobre el particutar, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se
ha emitido el Informe de Auditoria N° 003-2022-2-4733-AC, el cual se adjunta en archivo fisico y digital (1054
folios), que recomienda realizar las acciones tendentes para que el érgano competente efectle el deslinde
de responsabilidades que corresponda por los hechos observados en el referido informe, debiendo informar
al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Es de indicar que de acuerdo al Informe n.® 003-2022-2-4733-AC, se recomienda
disponer el inicio de las acciones legales civiles que correspondan contra los funcionarios y servidores
plblicos comprendidos en los hechos observados, a través del drgano que ejerza la representacion legal
para la defensa juridica de los intereses de su representada.

Finalmente, se solicita pueda disponer las acciones necesarias para la implementacién
de las recomendaciones debiéndose remitir el Plan de Accion a este 6rgano de Control, en un plazo maximo
de veinte (20) dias habiles de recibido

Es propicia |a oportunidad para expresarlg las seguridades de mi consideracion.

Atenlamente,

: finelo Sifuentes Sifuentes
Jefe tlel Organo de Control Institucional

Fondo Mivivienda 3.A.
cc:
Gerencia General (01) CD

(®) Av.Paseo de la Reptblica 3121 San Isidro, Lima - Perd (&) (511) 211-7373 @ www.mivivienda.com.pe




