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“A LA ADQUISICION DE ACCESORIOS DE VESTUARIO, CALZADO Y VESTUARIO MEDIANTE
TARJETAS DE CONSUMO PARA LOS TRABAJADORES DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
MENTAL HONCRIO DELGADO - HIDEYO NOGUCHI”

. ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Ezpecifico a Hechos con Presunta Imegularidad &l Institute Macional de
Salud Mental “Honario Delgado - Hideyo Noguchi®, en adelante |a "entidad”, comesponde a un
servicio de control posterior Programado en el Plan Anual de Control 2022 dal Crgano de Control
Institucional {C:Cl), registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de
senvicio n,* 2-3755-2022-001, iniciado mediante oficio n.* 153-2022-0CUINSMHD-HN" de 11 de
noviembre de 2022, an &l marco de o previsto en la Directiva n,* 007-2021-CGNORM “Servicio
de Conftrol Especifico a Hechos con Presunta Irmequiaridad”, aprobada mediante Resolucin de
Contratoria n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatoria.

Objetivos

Objetivo general:

Determinar si la adquisicion de tarjetas electrdnicas de consumo para la adquisicion de accesorios
de vestuario para los rabajadores del INSM-HD-HM en el periodo 2020, mediante Adjudicacion
Simplificada n.® 005-2020-IN5M “HO-HN', la adquisicidn de calzado mediante la Adjudicacion
Simplificada n.® 001-2021-INSM "HO-HN" y la adquisicidn de vestuario para los trabajadores
mediante Adjudicacién Simplificada n.® 002-2021-INSM *HD-HN® en el periodo 2021, se han
lievado de acuerdo 4 lo establecido en |a Ley de Contrataciones del Estado, su reglamento vigente,
bases administrativas, conftratos y directivas infernas.

DObjetivos especificos;

1. Delerminar si los actos preliminares y &l proceso de seleccion de ka Adjudicacién Simplificada
n.* D05-2020-INSM “HD-HN" para [a adquisicsdn de accesorios de vestuario mediante tarjetas
de consumo electrinicas para los  trabajadores, la  Adjudicacion  Simplificada
f.* 001-2021-INSM "HO-HN" para la adquisicion de calzado mediante farjetas electrinicas de
consumo para damas y caballeros del INSM “HD-HN®, y la Adjudicacién Simplificada
n." 002-2021-INSM "HD-HN" para [a adquisicidn de vestuario mediante tarjetas de corsumo
para damas y caballeros del INSM "HD-HN', se han lievado de acuerdo a ko establecido en la
Ley de Conirataciones del Estado, su reglamento vigente y directiva infermna.

2 Daterminar & Ja ejecucin contractual de I3 Adjudicacidn  Simplficada
" (05-2020-INSM *HD-HN para la adquisicion de taretas slectrénicas de consumo para la
adquisicion de accesonos de vestuano para los irabajadores del INSM-HD-HN, la Adjudicaciin

Indzame da Geabil Esgcifice Admisistralive H° D0§-2032-2-3755-5CE
Pitods de 25 junks de 2023 & 22 abrd de 2022
Pagina 3 de 71



O &7

ST T MO, T LT TR,
LA C ! ORIA BINOA S S GEST - m T NOGU TR

Pl iCA Dl FRL

Simplificada n.® 001-2021-INSM "HD-HN" para la adquisicion de calzado mediante farjetas
electrdnicas de consumo para damas y caballeros del INSM "HD-HN; y, 2 Adjudicacion
Simplificada n.® 002-2021-INSM "HD-HN" para la adquisicién de vestuario mediante tarjetas
de consumo para damas v caballeros del INSM "HD-HMN', se han Bevado de acuerdo a b
astablecido en las bases administrativas, contrato v la Lay de Contrataciones del Estado y su
reglamento vigente.

3. Materia del Control Especifico y alcance
Materia del Control Especifica

La matera de conlrol del presente servicio de control especifico a hechos con presunta
responsabiidad, corresponde a la Adjudicacion Simplificada n.® 005-2020-INSM-HD-HN, para la
Adquisicidn de tarjetas electronicas de consumo para |a adgquisicion de accesorios de vestuario
para los trabajadores del INSM-HD-HMN, con valor referencial S/ 300,000.00; la Adjudicacidn
Simplificada n.* 001-2021-INSMHD-HN" para la adquisicidn de calzedo mediante tarjetas
elacirinicas de consumo para damas y caballeros del Instituto Nacional de Salud Mental *Honario
Delpado - Hideyo Moguchi® con walor referencial S/ 297,000.00; y, la Adjdicacion Simplificada
n.* 002-2021-INSMHD-HN" para la adquisicion de vestuano mediante taretas de consumo para
damas y caballeros del Instituto Macional de Salud Mental "Honorio Dedgado - Hideyo Moguchi”
con valor referencial S/ 170,000.00, adjudicados a la empresa Tiendas por Departamentos RIPLEY
S.A, por &F 276,000.00, 5/ 273,240.00 y & 156,400.00 respectivamente, en el requarimiento
efectuado por ef drea usuana, no precisaron las especificaciones técnicas de los citados bienes y
otorgaron dichas lanetas a parsonal que realizaban trabagp remoto y que lenian licencia, asimismo,
oforganon ka3 conformidad sin verificar el cumpliméenio ded objeto contractual, bo que permitic que
la empresa contratista entregue productos distintos a los baanes solicitados, incumpliéndose con
ia finalidad pdblica de contratacion, causando perjuicio acondmico a la entidad por S/ 867 911.01.

Alcance

El servicio de contral especifico comprende &l periodo de 25 de junio de 2020 al 22 de abril de
022, comespondiene a la revision y analisis de la documeniacion refativa al hecho con evidencias
de presunta imegularidad.

4. De la entidad o dependencia

El Insflutc Nacional de Salud Mental "Honoro Delgado-Hideyo Noguch™ pertenece al Sector
Salud, en e nivel de gobierno nacional,

A continuacion, se muestra ka estructura organica grafica del Insfituto Maclonal de Salud Menial
“Honono Delgado-Hideyo Moguchi®:

Informa de Contrel Especifico Administrativo W G08-20.22-2-0T55-5CE
Parioda de 25 josi de 20000 of 22 abril da 302
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5. Nofificacion del Pliego de Hechos

En aplicacidn del nemeral T.31 de las Normas Generales de Confrol Gubemamental, aprobadas
con Resolucién de Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.” 007-2021-CG/NORM *Servicio
de Control Especiico a Hachos con Presunta Iregulandad®, aprobada con Resolucion de
Contraloria n* 134-2021-CG y modificatorias, asi como &l marco nomative que regula la
nofificacion elecirinica emita por ta Contraloria s cumplid con el pocedimisnto de notificacion del
Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos conm evidencias de presunia
ireqularidad a fin que formulen sus comentanas o aclaraciones.

Cabe sefalar, que al no ser posible realizar 2 nofificacion electronica, 1a comision de confrol
procedid a efectuar fa comunicacion personal del phego de hechos a las personas comprandidas
en estos, llevando a cabo la enfrega de la cedula de notificacion, el pliego de hechos v la
documentacion sustentatoria en medio magnético. En el (Apéndice n.”® 83) se adjunian la razdn
fundamentada v la conformidad respectiva.

ARGUMENTOS DE HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

FUNCIONARIOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL HONORIO DELGADQ-HIDEYO
NOGUCHI, OMITIERON DETERMINAR LAS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE
E-.IE'El.Fl.."-PIﬁ'H EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS. ADEMAS, SE ENTREGO A PERSONAL
QUE NO CUMPLIAN CON LOS REQUISITOS DE CONDICION DE TRABAJO Y SE OTORGO LA
CONFORMIDAD SIN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES CONTRACTUALES,
PERMITIENDDO QUE EL PROVEEDOR ENTREGUE BIENES DISTINTOS AL OBJETO
CONTRACTUAL, LO QUE OCASIONO QUE NO SE ALCANCE LA FINALIDAD PUBLICA DE LA
CONTRATACION Y UN PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 867,811.01,

El Institio Nacional de Salud Mental “Honoro Delgado - Hideyo Noguchi®, en adelante ka "Enfidad”,
dutande e paide 2020 convord el procedinienle de seleocion de Adjudicecion  Simplicada
n.* 005-2020-INSM *HD-HN® “Adquisicion de tarjetas elecironicas de consume para la adquisicion de
accesorios de vestuanio para los trabajadores del INSM-HD-HN", y durante el perodo 2021 convoct a
los procedimientos de seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.” 001-2021-INSM “HD-HN"
"Adquisicidn de Calzado mediante tarjetas de Consumo para damas y caballeros del INSM "HO-HN y
la Adjudicaciin Simplificada n.® 002-2021-INSMHD-HN" "Adquisicion de Vestuario mediante tarjetas
)& die Consumo para damas y caballeros del INSM “HD-HN".

Al respectn, se advierte que la Oficing de Personal de la Enftided, gestiond las adguisiciones de
accesorios de vestuario, calzado y vestuario, para el personal mediante la modalidad de tarjetas
electrdnicas de consumo, omiiendo formular las especificaciones tecnicas del requerdmiento de forma
objetiva y precisa; lo cual no fue supenvisado por la Oficing Ejecutiva de Administracion. Asimismo, la
Oficina de Personal suscribid la ndmina de trabajadores que no prestaban labores presenciales, por o
que la entrega de dichas tarjetas no cumplia con las caracteristicas de condicion de trabajo. Y olorgo
la conformidiad sin realizar el informe en el que verifica el cumplimiento de |as condiciones contractuales
¥ sin realizar las prughas que fueran necasarias, permitiendo que |a emprasa confratista otorgue a los
trabajadores de la enfidad productos distintos a los bienes requeridos takes como articulos de belleza,
autoliguidables, decohogar, deportivos, arefactos de electrohogar, accesarios y otros, incumpliéndose

Infarme de Control Especiico Adminktratheo N* (06 2022-1-1755-3CE
Parieda da 25 junis de 200 o 22 abril de 222
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con |a finabdad pOblica de la contratacion y ocasiond perjuicie econdmico a |a enlidad por
S 667.911.01,

Los hechos expuesios, habran contravenide el articulo B, articulo 10 y numerales 16.1 y 16.2 del
articulo 16 del Texte Unico Ordenada de la Ley n.* 30225, Ley de Contrataciones de! Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.” 082-2019-EF; articulo & del Decreto de Urgencia n.® 014-2019, que
aprieba el Presupuesio del Sector Piblico para el afo fiscal 2020; articulo 6 de la Ley n.® 31084, Ley
de Presupuesio del Sector Plblice para el Aflo Fiscal 2021; numerales 28.1 y 29.8 del aniculo 29,
numeral 168.2 del articulo 168 del Reglamanio de la Ley n,* 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo n.® 344-2018-EF. Asimisma, la clausula sequnda y decima del
contrate n.* 009-2020-INSM'HD-HN' y cliusula segunda y novena de flos confraios
n.* 005 y D0B-2021-INSM™HD-HN', acapites 2, 3 v 10 del numeral 3.1 del Capitulo || de las Bases
Administrativas de la Adjudicaciin Simplificada n_® 005-2020-INSM “HD-HN', acapites 2, 3 y 11 del
numeral 3.1 del Capituk Il de las Bases Administrativas de @ Adjudicacion Simplificada
n.* 001 y 002-2021-IN5M "HD-HN" y los numerales 5.1.3 y 5.1.4 de la Direcliva Administrativa para [a
Asignacion y Uso del Uniforme Institucional en el Instituto Nacional de Satud Mental "Honorio Delgado
- Hideye Moguechi®, aprabada con Resolucién Directoral n.* 018-2013-DGANSMHD-HN" da 31 de
enero de 2013 y su modificatoria con Resolucibn Directoral N.° 084-2014-DGINSM HD-HN" de 11 da
abril da 3014,

Los hechos expuestos se detallan a continuacion:

= L = 3] 2 L= - gl |
n.* 005-2020-IN5M HD-HN

Actuaciones preparatorias:

De [a revisidn a la informacidn y documantacidn que contiena el expedients de contratacidn en
cuanto a las e ificeciones iBcnicas formuladas por el area usuana en el reguenmients,
remitidas &l Organe de Coofrol Institucional (en adefante OCI) mediante oficio
n.” 029-2022-0L-0EA-INSM "HD-HN" de 4 de octubre de 2022 (Apéndice n.* 4), por la Oficina
de Logistica, se ha verificado que el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficina de
Personal (drea usuara), mediante nota informativa n.® 125-2020-0P-0EAANSM *HD-HN" de 25
de junis de 2020 (Apéndice n.” 5), solicitd se otorgue accesorios de vestuario para el personal
mediante tarjetas elecironicas de consume, considerando a los 650 trabajadores nombrados,
contratados a plazo fijo, CAS y destacados |, a la Sra. Mabel Pisco Espinoza, directora ejecutiva
de la Oficina Ejecutiva de Administracion, adjuntado las especificaciones téonicas y sefialando que
“gste afio un buen ndmero de servidores realizara ef trabajo via remolo o semipresencial”.

Que, mediante oficio n.® 001-2022-DACH de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 6), Dalla
Arana Chavez, jafa del Equipo de Bienestar de ka Oficina de Personal, sefiald que contribuyb con
el desamolio de ka nota infoemativa n.* 125-2020-0P-0EAINSM "HD-HN" de 25 de junio de 2020
(Apéndice n.” 5), asimismo sefiald que: *{.. ) las Especificaciones Técnicas adfuntas a s referida
Nota Informativa, fueron proporcionadas y presentadas oficialmente, prewvia revision de la Oficina
de Logistica, conforme consfa &l comeo recibido de fecha 25 de jumio 2020°. Con lo descrito
anterirmente, la auditada confima su paricipacion en la elaboracidn de las especificaciones

Informe de Conirol Especifico Administrathvo B 806202820755 5CE
Pariedo de 25 junio de 2001 al 22 abril de 3322
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técnicas como parte del drea usuaria,
A continuacion, se datallan las especificaciones tecnicas:

ROMICAS DE CONSUMO PARA ADQUISICION DE ACCESORIOS
DE VESTUARIO PARA LOS TRABAJACORES DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL
HONORIO DELGADO - HIDEYD NOGUCH"

1. AREA USUARIA O SOLICITANTE
Equipa o Bisnestar da Parsonal - Oficing de Personal

wmmwmmmmﬁmmda une comects presentscon del personal el
instiia Neciona! de Selud Mental “Honormo Dekyads - Hideys Moguchy, durande el hovario de trabajo,
an ceremanas o aconfacimianios oificials o especisies gue 58 delerminan.

1 DBJETODE LA CONTRATACION
El abjefo de I prasente confradaciin as la Adquisicion de Tarelss Elecirtnicas de Consimo pava ia
adqusicitn de accesorios de vestuani para el personal del INSM “HO-HN™,

4 T,

» Matariai PVC

« Canlidad: 650

# Movlo lodsd: 300,000.00

» Monfo de recarge por fagela: 467.5384

» Lag larafas de consuma deben ser expresadss an Solkes,

» Las tarafas daben parmifir iy consumo pancial o foda! de bos saldas,

« Lag lanetas de consumo deben permitl ln adguesicin de accesarios que 58 encusnlren an vania en
Ing nsfabiecimisnios.

« Las fafefas eledrbnices de consump deberdn consignar Mombra del frabafador (un pombve ¥ un
apefigo) y DN,

» ET proveador deberk conlar con Call Cenfer, prapia da afencitn af ciante o farjafas habientes las 24
horas del dis, los 365 diss del afio para I3 conswia de saldoz, conswla de movimiendos, bloguea de
laele o cusiper consulfs que of usvario requiarg,

= Lag favjelas elacirdnicas parlicipardn an lodas las promociones y oferas gue 59 ancuendren cuands af
idwar raalice [3 compra de los accasonos.

= EI confrelisle deberd enfregar un comprobente de consume por cada comprs elecluada por af
pevsanal

» Las fafelas debardn confar con medidas de seguridad wia cidigo ds bamas, bands eleclomagnéfica
& fin de eviter feiificecidn,

= El confratishs asuming bos gasios de emisitn, manienimiends, comisiones, remisitn y olres coslos
fstasanos pars sl normal funcianamiando y wigancia de lag fagefas elacirinices.

= En caso de éxdravio o pérdida, a soliciud del wsusno ef proveadar emilind ung nueva larista 3 rombre
e frabaiador v 0o 28 perderan los sakios acuminedns, foosto asurioo por el rabajadary.

(i

9 PENALIDADES:
PENALIDAD POR MORA EN LA EAECUCION DE LA PRESTACION

Si EL CONTRATISTA incurre on retraso injustificade an s sfecuciin de las presfaciones objafo de

Inferme de Control Especifice Adminktrative H* 008-2022.2.3735-5CE
Periodo de 25 junio de 2020 al 22 abil do 2022
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Al respecto, conforme se evidencia, el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficing de
Personal (area usuaria) y Dalla Arana Chavez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de
Parsonal, solo sefialaron las caracleristicas de |as tarjetas electrnicas de consuma; sin embargo,
omitseron |3 descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas yio requisitos de los accesorios
de vestuario, al ser & bien que forma parte del objelo de la contratacion, informacion relevante
para cumplir [a finalidad piblica de la contratacion, no existiendo caracteristica del bien, que
permita garantizar que se safisfaga la necasidad de la entidad y coadyuve en el cumplimianto de
la finalidad pibsica de la contratacidn,

Slendo que, en las especificacionas tecnicas sefizla que la finalidad poblica de la contratacion o
siquiente:

"Proyactar una imagen instituclonal sdecusda g frevas de wna comecta presaniackin del parsonal
def fnslifde Mackngl de Saivd Mands! “Honone Delgado - Hideya Noguch'”, durante el horario de
trabajio, en ceremonias o aconfecimientos oficlales o especiales gue se determinen”

Sin embargo, se desprende que, en fas caracieristicas del bien, no especifica que accesorios de
vestuario se deberan adquirir con las referidas tanetas electronicas, dejando abiera la posibilidad
que la empresa a contratar entregue cualquier bien que considere como accasorio, al no existir
lirmilacion akgura en eske aspecio,

Asimisma, el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de fa Oficina de Personal (Area usuaria) y
Dalila Arana Chavez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal. omitieron establecer
fas condiciones en las que se ejecule; tales como que, las laretas eran validas para adquirir
solamente accesorios de vestuario y no otros bignes; asi, la situacidn antes indicada, no fue
advertida por dichos funcionarios, con lo cual se habria incumplido con lo sefiatado en el articulo
16 de la Ley n." 30225 Ley de Confrataciones del Estado’, sobre la responsabilidad del &rea
usuaria de formular las especificaciones técnicas y el numeral 20,1 del articulo 29 del Reglamento
de |a Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estade®, que establece lo referido a los requisitos

" Do oocformided con o numesal 161 dell peicsls 15 de o Loy de Conimiacons dal Erinds ppesbady medSeeis Dpcrels Soprma
n." B44-0HB-EF, vigenie desde o 3} de enero de 2018 § ms modicalonas, que establecs lo siguients; "E/ i uscaria feglie Jog bienes,
sAnicioE o obwas @ coatralne siando respossahle de formols las aspecificacimas fkoncas, | ) Log bienss, sonvicios o obVES QU0 59 rROLTEN
deden eslar nienfacs al cumplimiento de s bnoones on i Entidad”. Y of rumaml 16.2 sefiala: ‘Lag espacicaciones fonicas |, | oaben
fovmularse de Jorma obyeti y preciza por ol dma ouana (.1

‘mmmum:uuum&mwm L8 Ley da Conlimiaciones ded Estado, que esisblece |0 siguients” “Las
espacificaciones idmicas (.|, qoo infegran al mguermianin, confienen b descrpciin obielivg i praciss de s canaciviziicas o mquiiled
Encionalkes sisaanies pam compilr i finalkdad pldica o la conbdacin, y s coniicimas & B3 gus 28 aecs |, )"

' ol numeal #5.8 setala: "Bl doea usunis o2 respontedi da le sdecoads inomulscitn de requesimiands, defisnde assguisr b caldad Menics y
RS i AeCRLET e S reiahodcit por aries & deftisnciat hmicas que repevcutan pi &l pmcpso Je cosfraleoin’

Ixforme de Control Especifico Adminmstrative N 006-2022-2-3755-5CE
Periodo de 25 junio de 2020 al 22 abril de 2022
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que deben cumplir las especificaciones lecnicas.

Sobre el particular, se desprende que de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 16.1 del articulo
16% de la Ley de Contrataciones, ef drea usuaria de ia entidad es |a responsable de [a adecuada
formulacion del requermiento de bienes, debiendo asegqurar la calidad técnica de a confratacion
y reducir la necesidad de su reformulacidn por errores o deficiencias técnicas que repercuten en
&l proceso de confratacion, lo que =6 encuenira concordado con el numeral 28.1 del arliculo 29
del Reglamento da Ia Ley n.* 30225, que establece que al elaborar los términos de referencia de
un senicio la Entidad debe establecer de forma clara y precisa, enfre otros aspactos tcnicos, las
condiciones bajo las cuales debera ejecutarse, por lo que en este caso especifico al jefe de la
Oficina de Personal y fa jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal contaban con (a
responsabilidad de formular las especificaciones técnicas de forma clara y precisa, asi como las
condiciones en [as que se gjecuta.

Cabe indicar que, la Direccién Técnico Nommativa del Organo Supervisor de las Contrataciones
:iai Estaﬁuermﬂ h mem n II}EE EEHHE]TN en h qua s&ﬁala WM@M@.

il | M
ﬂsﬂalaﬂmdu-mna'cmrmm'ﬂ. Hmmﬂmmﬁ mmm:wa:dunmrdnqwm mnrh.rrﬂ mmu
inlegradas dwl procedimiento (documentos oal procedimvants oo safsccidn que eslablecen regias
definifivas), fa oferfa reslizeds por & confralisfa (la oferfa ganadora), ¥ 0§ demas docrmenias denvados del
procedimiento que establezcan obiigacionas pava (a5 parles”. (el subrayado es agregado).

En tal sentido, el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefle de la Oficina de Personal y Dialila Arana
Chévez, jafa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal, como area usuara, al omifir
consignar las carackeristicas del bien (objeto de conlratacidn) en las especificacionas técnicas,
genand que las bases administrativas y el contrato no establezca dicha informacidn relevante,
situacién que parmitid que no exista obligacién de la empresa contralista para otorgar un tipo de
accasonios determinados o con alguna condicion especial, sino todo lo contrario permitid que tenga
la discrecionalidad de entregar a los trabajadores cualquier tipo de accesorios sin ningdn criterio
espacificn, o que confraviene la finalidad pablica de la contratacidn, que consistia en adquirr
accesonos de vestuaro para proyectar una buena imagen insfitucional durante el horario de
trabajo y ceremanias como parte del uniforme institucional, lo gue no fue cumplido a cabalidad
conforme se desarrollard més adelante,

beneficio de los frabajadores fusron efectuadas incumpliendo 1a normativa de contrataciones del
Estado, si bien es cierto lps funcionarios cuantan con prerogativa para realizar las
especificaciones técnicas, ko que no implica que gocen de una irmestricta discrecionabidad en &l
ejercicio de sus atribuciones, ya que estos deben ser utilzados y destinados en cumplimients de
su finalidad y &l logro de resultados a favor de |a enfidad; estando sujeios al ordenamiantio juridico
del Estado, esto es, de conformidad con |a normativa de Contrataciones del Estado.

il
}z 56 advierte que, |as especificackones tecnicas para la adquisicion de |as tanetas electrinicas en

Cabe precisar que, con nota informativa n.® 105-0L-0EA-2020-INSMHD-HN" de 8 de julio de
2020 (Apéndice n.* 7)., Carlos Alberto Quito Juarez, jefe de la Oficina de Logistica solicitd la
aprobacion del expediente de contratacidn por el valor estimado de S/ 300 000,00 por la fuente

informa de Control Expaciizo Adminiitraivg N 006-2023-3-3155-5CE
Parieda da 25 junio de 3030 ol 27 abril de 2032
Pagina 10 de 71
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de financiamiento de Recursos ordinarios y Especifica de Gasto 2.3.1.2.1.1, la misma que
mediante memorando n.® 41-2020-0EA/INSM'HD-HN" de & de julio de 2020 (Apéndice n." B)
Mabel Estilta Pisco Espinoza, directora efecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
aprueba ef expedients de coniratacion en Ios Wrminos solicitados, adjuntando k2 cerificacion de
crédito presupuestario nota n.® 0000000246 de 20 de julio de 2020 (Apéndice n.” 9).

Posteriormants con mamorando n.® 42-2020-0EA-INSMHD-HN" de 8 de julio de 2020 (Apéndice
n.* 10}, Mabal Estilita Pisco Espinoza, directara ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
aprueba |as bases de la adjudicacion simplificada n.® 005-2020-INSM “"HD-HN" sin realizar la
supenisiin comespondients.

Con fecha 14 de julio de 2022, se procedio con |a publicacion de las bases integradas de la
adjudicacion simplificada n.* 005-2020-INSM-HD-HN (Apéndice n.® 11)

1] d '

Posteriormente, Carlos Alberto Quite Juanez, jefe de fa Oficing de Logistica, mediante Acta de
Otorgamiento de la Buana Pro de 20 de julio de 2020 (Apéndice n.” 12), olorgt la buenapro a fa
empresa Tiendas por Departamentos RIPLEY 5.A., cuyo monto adjudicado por menor precio fue
de & 276 000,00, quedando consentida el 21 de julio de 2020 registrada en el aplicativo del
Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) (Apéndice n.® 13).

Ejecucién confractual, conformidad y pago:

Consecuentamente, la direclora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracidn, Sra. Mabel
Estilita Pisco Espinoza, suscribid el Contrato n,® 009-2020-INSM "HD-HN" de 31 de julic de 2020
(Apéndice n,* 14) y en la CLAUSULA SEGUNDA del citado conlrato sefiald lo siguients:

Imagen n.* 1
Clausula segunda de Gontrato n.® 00%-2020- INSM “HD-HN"

El presenla contrato tiena por objato adquisicidn de Tarjelgs de Elsctinicas da Consumo para |
adguisicidn de accasorics da vestuark para los fabaadores del Instiluto Macional de Sahed Meantal
*Honaro Delgedo — Hideyo Moguch® (650 LINEDADES)

Item CONCEPTO | HONTD

| e | TOTALSI.
1 | 660 Terjetas o Clacionicas de CONSUMO Pars 13 A0QUISCION OB 8CCESAN06 | 276,000.00

de westusio para bs frabajedoras ded Ensfibuto Macional da Sehed Mentsl

*Honorio Dedgedo — Hideyo Noguehi® por &l valor da S, 461 5304615384615 |

cada una por un tolal da & 300, 000,00

Fusmie: Conirals n." (IS-2G0-HNEW HO-HY" da 31 de fufie e 3020 (Aptndics ™ 14)

Al respecte, con facha 31 de julio de 2020, la Oficina de Logstica emitid [a orden de compra - guia
de intemamiento n.* 00002490 (Apéndice n.® 15) consignando 650 tarjetas, tensendo un valor
unitano de 5/ 461.538461, cuyo valor del total de las tafetas ascienden a 5/ 276 000.00, dicha

Informa de Coniret Especiics Adminsirativo W 006-2022-2-3755.5CE
Parieds du 25 Junio de 2030 al 72 abel do 2022
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arden de compra fue nolificada al contratista madiante cormeo elecirbnico del 31 de julio de 2020
(Apéndice n.* 13).

En atencion a ello, las citadas tanetas de consumo fueron entregados por &l confratista a la Entidad
el 31 de julio de 2020, a ravés de |a guia de remisidn remitente n.® 263-0335001 (Apéndice
n." 16), con kos codiges asignados; GIFT CARD CORPORATIVOS SERIE n.® 00644208 al
00644857 (650 tanetas), recapcionado por 6l Almacen da la Oficina de Logistica al mismo dia.

Cabe precisar gue, mediante oficio n.” 144-2022-0C1ANSM "HD-HN" de 24 de octubre de 2022

(Apéndice n.® 17), se procedio a consultar a fa Jefatura de la Oficina de Personal, sobre la

modalidad ufilizada para comunicar a los trabajadoras de la entidad la entrega de las tarjetas de
_ CoNsumo para accesonos de vestuano con el sustento corespondiente, el cual fue atendido
' mediante nota informativa n.® 232-2022-EBP-OP-OEAMNSM HD HN de 25 de octubre de 2022
[Apéndice n.® 1B), sefialando lo siguiente “Fespeclo a @ modalided ulifzads pere Comunicar &
Iz trabajadoras |2 entrega de accesonos de vesiuaro s& realiza a lravés de la fecnologla de fa
informacion i comunicaciones TIC, por comunicacion werbal recibida de la Oficina de Logistica
hacia oficine de persanal y Bienastar de personal ¥ én paralelo con las oficinas y senvicios del
Insfitute”, sin adjuntar sustento alguno.

En ese sentido, no se acredita que Juan Marciano Vera Morales, jefe de (a Oficina de Persanal,
realizh comunicacion especifica con las pautas necesarias para asegurar que e personal de la
entidad adquiera determinades accesorios de vestuario comao parle del uniforme institucional, para
el cumplimienio de 1a finalidad pablica de la contrataciin.

Posterior a [a entrega de las tarjetas electronicas por para de [a empresa confratista, Juan
Marciano Viera Morales, jefe de la Oficina de Personal (area usuaria) efectud la conformidad de la
entrega de las larjetas de acuerdo a la Ovden de Compra y plazo, suscribtendo el Acla de
conformided de bienes con fecha 31 de julio de 2020 (Apéndice n.® 19), conforme s& muestra a
continuacion:

nforme de Contiol Expeciiics Adminsiratvo W G06-2022.2. 37 45.5CE
Poriodo de 25 Junio &4 2020 ol 22 abel de 2022

Pagina 12 de 71
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Imagen n.® 2
Acta de conformedad de 31 de julo de 2020

ACTA DE CONFORMIDAD DE SIENES

11:00 del d e fakie del oo 20, I
£a el diwieito de San Mamn do Porres, slerdd law § 100 del dim 31 de ,_J..l.: del oo 'tr;'_l M
1:;'4' :a.ﬂ{ i Oficinn de Proscnal atorges tn Coaformided del Dien ge séG

pguinnie detnlle:
SNTECEDENTES
" - - Fagy=
QORDEN. DE COMPRA K J'ill.'.l-,!ﬂiﬁ-ﬁ-lsr-._l-.J Hh_. deriviidi il
1 .fE'I:aTLI'DII.'.'ﬁE'_’D}E SIMPLIFICADA  N*0005-2020-ENSM'HD-HE® == contrai= &

t 1 Eonaume pari dames § caballars del
' gician de Vestuario modiante tariets de Co ey e
:f:r:::q:u Hacsonal de Salad Mental “Henorse Deigacda = Hudeya Hﬁmul&ﬁﬂu—
SR DEPARTAMENTS RIPLEY 5.A. de acuerds al Contrais H2009- NSM"}

HK

ANALISIS DE L4 CONFORMIDAD

1 : & CONBLIMD:
SICION DE VESTUARID MEDHANTE TARJETA D
EILFEHTLEij; de C:mnur.n para vestuarsa [damas ¥ coballeron) pata & persannl dal

{HENMTHD-HN" por el walor de 361.5384581 L3%4615 code wna.

i
Fplmers e i =l

i

i
3 Habiendo verificade el camplimiento ds la entrega de acuerde & la Crrdem di

Comprn ¥ del plase catableckde,

En sefinl de conformidad se procedo & b Brma de In presente NCL,

4 L

Fusma: Actn de conlormided da 31 de julo de 2000, (Apdndica n." 18)

Como se evidencia en |a imagen del Acta de conformidad de bienes, solo hace referencia a la
aentrega de las tarjetas de consumo en el plazo establecido; sin embango, de acuerdo & la clausula
segunda del contralo n." 009-2020-INEM “HD-HN" de 31 de julio de 2020 (Apéndice n.® 14)
eslablece. “El presanta contraly lisne por obfelo adquisicion de Tanelas Elecironicas de Consumo
para ls adguisicion de accesories de vestuario pare fos frabajadores del Instifuto Nacional de
Salwd Mental “Honorio Delgado - Hideyo Nogucht. en tal sentido, implica la verificacion no
solamenie de |a cantidad de [as tarjetas de consumo entregadas, sino también que el funcionarnio
de la enfidad s asagure y garantice que i@ empresa cumpla con entregar los Bccesorios de
vestuarnio al personal de (3 entidad al ser el objeto contractual (cuyas caracteristicas se encueniren
vinculadas a ka finalidad pdbfica). Y dicha verificacion debe realizarse de manera integral puesto
que dicho documentn sirve para procadar con el tramite del pago,

Lo anteriormente sefialado, se encuentra estipufado en 3 cliusula décima del contrato que
establece en relackin a la “Recepcién y conformidad de la prestaciin’ que: “Le recepcitn y
comarmidad de fa prastaciin se reguia por fo dispueste en el articulo 168 del Reglaranio de & Lay de
Confrateciones dal Esfada, La recepcitn serd olorgade por el Equipo de Almacén y la conformidad serd
olorgada por la Dficina de Personal en ef plazo médximo de sisls (7] dias de producida fs recepcidn”.

slorme 82 Control Especiics Administratin N° S06-2022-2.1785.5CE
Periodo do 28 junio de 2020 al 22 abril de 2022
Pagina 13 da 71
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Al respecto, ef numeral 166.2 del articulo 168 del Reglamento de fa Ley n.® 30225, Ley de
Contrataciones del Estado’, establece que la conformidad requiere del informe del funcionario
m:spnns.atda del ama usuaria qulan \tanli:.a gggndjundn de [a naturalaza de la presta glgn, a
3 Ay B5 25, debiendo realiza

ruabu ll'uuran afin ga r &l cumgpli puﬂnquepnrla
naturaleza de |a confratacdn, ke comespondia ssequrarse que con l3g farjetas dnicaments es
puedan adquirir accesonios de vastuanio, sin embargo en la citada “acta de conformidad de bienes”
solo hace referencia a la verificacion de entrega de lfas tarjetas de consumo, sin embargo, se
advierte que el documento no menciona ni adjunta las preebas realizadas con la finalidad de
coroborar & cumplimiento del objeto contractual, es decir, [a adquisiidn de accesorios de
vestuario, y tampoco contiene el informe de conformidad, por o gue no se habria cumplido con
garantizar el cumplimiento del objeto confractual, pese a que se encontraba dentro de sus
funciones. En tal sentido, se evidencia que el jefe de la Oficing de Personal omitid realizar las
pruebas que fueran necesarias para verficar el cumplmiento de ftodas las condiciones
confraciuales.

Por su parte, la cldusula cuara del contrato en relacion al pago establece lo siguiente. para il
plocta, &f responsable de olorgar b conformidad de la prestacitn debard hacerlo en un plazo que no
excadars de los siafe (7] dlas de producids le recepciin, salvo que se requiers efeciuar prushas que
purmitan verificar of cumplimients de la obligacidn, an cuyo caso fa confarmidad 58 amde an wh plazo

méximo de quinca (15 dias, bajo responsabilidsd de dicho funcionaric”, @5 decir el jefe de la Oficina de
Personal, contaba con un plazo para efectuar las pruebas que permitan verdficar el cumplimiento
de la obligacidn, sin embargo, pese a ello no acredita la verificacion de que con las tarjetas
electronicas solo se pueda adquirir accesorios de vestuario en esé momento ni de manera
posterior,

Adicionalmente, &f acapite 11 sobre “Supervision y conformidad de la contratacion” del numeral
3.1 des las especificaciones leenicas del Capilulo |l de las Bases Administralivas aprobadas, sefiala
al "Equipo de Bienestar de Personal - Oficina de Personal” como responsable para la supenvision
y conformidad de la contratacidn. Asi como, kB clausula novena del contrato
n.” 008-2020-INSM"HD-HN", establece que “la recepeidn y conformidad de fa prestaciin se regula
por fo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de Is Ley de Conlrataciones del Esfado. La
recapeion serd oforgada por el Equipo da Almacén y la conformidad serd otorgada por fa Oficing
de Personal en & plazo méaximo de siefe (7) dias de producida 13 recepeitn”.

Conforme a la normativa anteriormanta descrita, puade colegirse que & sefior Juean Marciand Vera
Morales, jefe de la Oficina de Personal (area usuania), es ef encangado de supenvisar la ejecucion
del contrato, es decir, verificar o determinar que el contratista haya cumplido a cabalidad con la
ejecucion de las prestaciones asumidas de acuerdo a ko establecido en fas bases administrativas
y el contrato, asi coma realizar las pruebas que fueran necesarias, por lo que para ello corresponde
emitir un informe sobre el cumplimiento de |as condiciones contractuales, el cual da lugar a la
conformidad y posienor pago.

* De confomidad con el rumenl 4682 del arlcul 168 dal Faglamentn de la Lay de Contralaciones del Estadn. que ssfablece i figuisns: "La
confoimidad requisie del ifome del funcionadio responsable del drea usuarda, quisn verfica, dependiendo de la raturalera de @ presteces, (a
cafidad, ba cantidad ¥ complimienin de ks condiciones conbactales, debiendo reakzar bas proetas que fmma necesanias. Tratindose de Gefenes
de compm o e senicie, i conlpenkdad pueds consigrana en doho documesin

Intzomne da Contred Especifico Adminkirathvo N® D05-2003-2-3755-8CE
Puriodo de 25 junio de 2000 al 72 sbeil de 2033
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Es asi que, la verificacidn del cumplimienio del objelo contractual comesponde efectuaria con
anteriondad al pago, caso contrario, implicaria realizar un pago sin caulelar kas condiclones de la
confratacion, penerando el esgo de que se generen incumplimiantos.

Cabe precisar que, con oficio n." 145-2022-OCIINSM "HD-HN" de 26 de octubre de 2022
{Apéndica n.* 20), e eolicitd a la jefa da la Oficina de Personal respecto a las pruebas realizadas
de [a refarida adjudicacidn simplificada de las tarjetas de consume de accesonios de vestuario del
afto 200, dando respuesta con e oficio n.° 146-2022-0P-0EATNSM "HD-HN' de 2% de octubre
de 2022 (Apéndice n.® 21), sefialando que corresponde a la Oficina de Logistica dar respuesta a
ko solicitado, no obteniendo respuesta al ciere del presents informe.

Asimisma, con oficio n.® 171-2022-0CIHTNSM “HD-HN" de 28 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.® 22), se solicith al sefior Juan Marciano Vera Morales, ex jefe de la Oficina de Personal, se siva
remitir el informe de conformidad en el que precise [as pruebas realizadas sobre la Adjudicacion
Simplificada n." 005-2020-IMSM "HOD-HN" - Adquisicidn de larjetas elecibnicas da consuma para
accesorios de vestisano para los trabajadones del INSM "HD-HN", sin embargo, no s& ha oblenido
respuesta al ciarre del presente informe.

Posteriormenta, mediante comprobante de pago n.* 2085 de & de agosto de 2020 (Apéndice
n.* 23), emifido a nombre de la empresa contratista Tiendas por Depariamento Riphay S.A.. el jefe
de |a Oficina de Economia pagd la totalidad del monlo contratado.

Cabe indicar que, mediante oficio n,* 34-2022-0L-0EA-INSMHD-HN" de 27 de octubre de 2022
(Apéndice n." 24), &l sefior Carlos Ennigue Linares Bautista, jefe de ta Oficina de Logistica, remite
copia de |a “nomina de trabaiadores del INSM "HD-HN® - adquisicién de accescnios -202(07
(Apéndice n." 24), y se ohserva que las tarjetas de consumo fueran entragadas por la Oficina de
Logisfica a los trabajadores de i entidad medianie listados en los que consignaron su firma y
fecha de recepcion, confiorme se muestra a continuacion:

infoIme da Comtrol Especiice Adminstrative N 0052022 -2-3755-5CE
Periodo de 25 junio de 2020 0l 32 alei de 2052
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Imagen n.° 3
Moming de rabajadores def INGM “HD-HN" - adgquisiciin de accesorios - 2020

ABRESL CAETRD WaCTON FALIL ﬂ,_ ﬂ-Ilr-E-“'
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{ 3 [AGuILAR &3ROTD ROCD oeireeed [ 7 aF
B [ALBARRACIN TORRES CHRATIAN FERNANDO T ﬁﬁ'w 5§E’ﬁ.ﬁ

7 [ALBMAGTRTA ARSTA PADLA . anames | 2 21 fen 20
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Fussila: Mirmina g Yabatadoess oof BEM "HOWHN - pequisicién da secesonon - 2007, (Apdndice n." M)

De la nomina de trabajadores para entrega de accesonos de vestuano, se desprende que ha sido
suscrita por el jefe de [a Oficina de Personal, considerando a 650 trabajadores,

Que, mediante oficio n." 162-2022-0CHINSM "HD-HN" de 17 de noviembre de 2022 (Apéndice
n." 25), ka comision de sarviclo solicitd a la jefa de |a Oficina de Personal, la modalidad de trabajo
que desempefio el personal de la entidad en el periodo de mayo de 2020 (periodo anterior de la
fecha en que se realizd el requerimiento), o gque fue atendide con oficio
n* 172-2022-0P-0EAANSM “HO-HN" de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.* 26). Al
respecio, se ha procedido a determinar que &l personal ha tenido diversas modalidades de trabajo
en el afio 2020, conforme se observa a continuacion:

Cuadro n.” 1
Modalidad de trabajo de personal de la Entidad mayo 2020

N* Modafidad de trabajo Cantidad
1 | Ramolo - Licencia con goca o o]
2 | Mixto - presencial 2
Total £45
Foanie; Cicio n ™ 1622002 -DCUNEM “HE-HN de 17 de noviembee de 2{07 [Apindice n.* 25)

Ehborado por, Comisidn de Conleol - 003 INSM HO-HY

Informa de Control Especiico Administrativo K 006-2022-1-1T55-20E
Parieds da 5 junis de 2000 ol ZF abril de 302
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Ahora béan, de la “ndmina de trabaladores del INSM "HD-HN" - adguisicion de accesorios -2020°
(Apéndice n." 24), se desprende que enfregaron dichas larjetas a 648 trabajadores; sin embargo,
del cuadro n.® 1, se observa que 366 trabajadores realizaron trabajo remoto v contaban con
licencia.

Cabe precisar que, mediante nota informativa n.* 125-2020-0P-0EA/NSM “HD-HN™ de 25 de
junia de 2020 (Apéndica n.* 5), & jefe de [a Oficina de Personal sefiala “siando que este afio un
buen nimero de senddores reafizard frabajo via remofo o semipvesencia”, evidenciando que tenla
conocimienta de que las farjetas se estaban considerando a los trabajadores que realizaban
trabajo remoto.

; Al rezpecto, se debe indicar que la Gerencia de Polificas de Gestibn de SERVIR a fraves de

' diversos pronunciamientos, entre ellos el informe téenico n.” 1197-2020-SERVIR-GPGSC de 3 de
agosto de 2020 y el informe técnico n." 1720-2020-SERVIR-GPGSC de 23 de noviembre da 2020
(Apéndice n.* 27 y 28)°, sefiala sobre las cuatro caracteristicas que deben de cumplir las
condiciones de frabajo para ser consideradas como tales, como $e detalla a continuacion;

T Mo fienen carfictar remunevalivo, porque no farma pevte de le remuneracilin dabldo & que s
olorgamients Ao implcd una conlrapnstacidn af sandces presfada, sino mas ben se enfregan &
sarvidor pers af cabal cumplimianiy de la presiecion de sandcios (indispansablas, necasanas o
faciltan i presiacion);

i} Ususimenls son an especis, y 5 500 enfregadas an dinaro se dasinen al cumplmeenta ds B
prastacitn de serviclas;

il Mo panaran wna venlaja patrimonial 0 enriguecimianio af sanddor: y,

v Noson de Bve disposiciin dal senidor”

Asimismo, en refacidn a la enlrega de uniforme coma condicién de trabajo ha precisado lo
siguiente:

*Si biar s oforgamiento de candiciones da frabaj (por ejampio, alimandacidn, mowiidad o unfiormas)
pugde enconfrese vigente, su olovpamienio podria no cumpl 50 fnalidad durants ef presenie Esfag
e Emergencia Nacional {EEN), foda vez que la nafuraleza de dichas condiciones de frabajo sol
serian compafibles fen ef cimpWmienfo da su finalkdad) cor el sfercici de las feboves presenciaies o8
Ios servidovas, mas no con fa modalded de rabaio remolo o con fa modalidad de foandia con goce da
haber (en aste diima caso, salve que hublere paclo en confrano), sspacios que 59 vienan apicando
durarte of EEN".

De Io sefialado, cabe resaltar que el uniforme institucional es otorgado a los servidores plblicos
como condicion de trabajo, para lo cual sefiala que las condicionas de trabajo son indispansables
para el cumplimiento de las labores; por o que deberan guardar fas caracieristicas sefialadas,
caso contrano la misma se configurard como un incremento de ingresos, el cusl esta prohibido por
las layes presupusstales vigenies.

En tal sentido, se observa que la enfrega de las tarjetas alectrdnicas al personal en la modalidad

® Deia veelicacitn a & “ndmina o rabajadores del INSM "HO-HN - adquisicion de accesoncs -2020° (Apdndica n.* 24}, se desprends gee ro
s¢ priregt a 2 servidores Mufes Morales Hugo German y Tuansma Fealequi Els [indica fallecido).

E Bisponbies on hips:waw senir. got peirecimdainlomes Segalesistado-de-inlomes-sgatesirfommes-tecnices 1 20

Infarme e Control Eapeciico Adsinistrative N° D06-2022.2-1755-5CE
Perindo de 25 junio de 2020 ol 22 abrd de 2022
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de trabajo remoto y con lcencia’, se contrapone a lo establecido en los informes ticnicos de
SERVIR n." 1197-2020-SERVIR-GPGSC 3 de agosio de 2020 y n.” 1720-2020-5ERVIR-GPGSC
23 de noviembre de 2020 (Apéndice n." 2T y 28), que ha sefalado que el uniforme institucional
s oforgado 3 los senidores pablicos como condicion de trabajo, y su otorgamiento durante &l
Estado de Emergencia Nacianal, no serian compatibles con la modalidad de trabajo remato o con
la modalidad de licencia, lo que desvirtia las caracleristicas de [as condiciones de trabajo al no
resultar indispensabile, necesana o que faciliten la prestacion del servicio, al generar una ventaja
patrimonial o ennquecimiento al servidor y al ser de libre disposiciin del servidor. Lo gue desvirlia
las caracterisficas de las condiciones de trabajo. Lo que deviene en un incremenio de ingresos
prohibido por el articulo 6 del Decreto de Urgencia n.® 014-2019, que aprueba el Presupuesto del
sector Publico para el afo fiscal 2020, Situacion que ocasiond parjuicko acondmico a [a enfidad,

conforme sa detalia a continuacidn:
Cuadra n.® 2
Céiculo perjuicio econtmico por personal con modalidad Remolo y Licencia
Valor de Muonita
N
Modalided de irabaja Cantidad cada o e
1 Hemiio - Licencia 366 424 GAGIEAY | 155 400.23

Fusste: Oficion” 162-2022-00HEM "HO-HN" de 17 o8 novamba da 2022 (Apéndica n.* 235)
Elnbarade pon Comisiin da Confral - QG| INEM HIFHN

e, conforme se evidencia en el cuadro antenor el total del personal que contaban con modalidad
de trabajo remoto y icencia asciende a 366 trabajadores, por ko que, de acuerdo a b sefialado en
los informes técnicos de SERVIR, no les comespondia dichas tanetas eectrdnicas al no realizar
labores presenciales en la entidad, dado que desvirtia las caracleristicas de las condiciones de
frabajo, o que deviene en un incremenio de ingreses prohibido por el articubo 6 del Decreto de
Urgencia n.® 014-3019, que aprueba el Presupuesto del Seclor Publico para el afio fiscal 2020. En
tal senfido, su oborgamiento ocasiond perjuicio econdmico a la entidad por 5/ 155 409.23.

m anto del ob cont al

Por atra parte, a fin da verificar el cumplimiento del objeto contractual, en relacidn a las tafetas
glectronicas entregadas al personal que realizd [abores presencial v mixts, mediante oficios
n* 114 y 130-2022-0CINSM "HD-HN® de 11 de agosto y 28 de setembre de 2022
respectivamenis (Apéndice n.* 29 y 30), se solicitd a la empresa contratista Tiendas por
Departamenios Ripley S.A, mformacion sobre los bienes enfregados a los frabajadores de la
entidad a través de las mencionadas tarjetas de consumo; los mismaos que han dado respuests &
través de la abogada Sheyla Condor Parra, mediante correo electrinico de fecha 21 de octubre

rEInlhnﬂlﬂ'uﬂlﬂh‘duWthHmmmthMMWﬂEmﬂTﬁMh
Agsiencia y Seieocion, en ol cual se establecih gue ndmem de mbajadores estatan realzando ipkaje mmoin wo oslaban on Benca con gace
S habess, y8 qua denim oe s fonciones especiicas deferminadas on ol capiule VI "Dasceipciin de funciones de los camges de la Oricing ds
Fesonal en ol peiple 4, Dl Marual de Orgenizectn 7 Funconas de la Oficing Cjeculva de Admineecite; s sefala s seponsabiided de
"Buperviar y controlar o desanods de s Silemas de Reg vl de Personal, Conirol de fsstenci, Renmonesscones y Presupussios, Bensficins
Pengicnes y Bienesisc de Personal™

‘ﬂhpmbh-tmhlﬂ'ﬂnrmi.qnh perecinrafinlomes deg alss intado-de-inlormes degalesinformes:beonioos. 2000
!Ellﬂi'lhﬂ-i'lﬁﬂ:IHH‘HH‘HIWHMHH#HHWMmuhﬂmﬂﬂﬂm‘mmﬂfﬂﬁ[ﬁl}.{ﬂmm
tarjetns,

edorme de Control Especifics Admisstrativo N 008-2002.2.3185-5CF
Periodo de 25 junk de 2028 al 22 abeil do 2022
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Al respecto, de la revision de la documentacion alcanzada, se ha evidenciado que. da las 283
tarjatas electrinicas de consuma, entregadas a los trabajadores que realizaban labor presencial y
mixta, los trabajadores adguirieron accesorios de diversos tipos, tales como careras, comeas,
billeteras, elc. Asi también, otros articulos distintos al bien establecido como obieto del contrato,
tales como: belleza, autofiquidables, decohogar, daportivos, artefactos de electrohogar, vestuarios
para hombres, mujeres & infantil v otros, que se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadron” 3
Resumen de informacibn remilida por Tiendas por Departameanios RIPLEY 5.4,
Freclo total del
Cartidad de tarjetas
N* Ordl ettt Chde sy Deseripeidn del sriculs adguirids m;aqmm
Aocesceios diversas, autolguidalies, balieza,
1 283 decohogar, depories. elecirohogar, veshuario 11T 447,24
Pocemibre, westeizin indantd, vestuano mijer y oo
Tatal 117 447,24

Fusnie: Comes siociinics da 31 de octubm de 2002, del Represendants bgal de s empress Tendas por Depannsanios
RPLET 5.4 (Apéndice n® 31)
Elsbarade por Dommsidn da Confnsl - DO INES "HD-HNT

Sobre el paricular, se observa que de la verificacidn efectuada a la adquisicion de los accesorios
se desprende que los bienes eniregados dentro de esfa cateqoria por la empresa contratista, han
sido de diversas lipos tales como:; carteras, billeteras, entre ofros, efc; sin embargo, no s& pueden
considerar gque han cumplido fa finalidad contractual, dado gque no han sido debidamente
detallados en las especificaciones técnicas, bases administrativas y e confrabo
n.® 009-2020-INSM “HD-HN" da 31 de julio de 2020 (Apéndice n.® 14), por lo que s habria
ocasionado perjuicio econbmico a la entidad.

Conforme se evidencia, el acta de conformidad de bienes (Apéndice n.” 18), documento que sinid
como sustenta para e trémite del pago, emitido por Juan Marciano Viera Morales, jefe de la Oficina
de Personal, que al no realizar [a verificaciin del cumplimients de las condiciones contractuales,
es decir, al no garantizar que |a adquisicion sea solamente de accesorios de vestuario, ocasiond
que la empresa otorgue articulos distintos accesonos y otros bienes, tales como: bellaza,
autoliquidables, decohogar, deporiives, artefacios de electrohogar, vestuarios para hombres,
mueres & infantil y otros, incumpliendo ia finalidad contractual, causando perjuicio econdmico a la
entidad; dichas conductas transgredisron lo dispuesto en el BMeral b) del articulo 8'°, articulo 10"
y numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16™ dei Texto Unico Ordenado de la Ley n.* 30225, “Ley de

0 D conformidad com o Beral bj del articulo 8 de b Lay de Contraiaciones Sl Eslado apréade mediante Dol Supremo n* M4-50EEF,
vigenis desds el 30 de pewm da 2019 v sus modiicalotas, que ssiatiscs i siguisnts: ‘Ef Ama Ususda, (..} y redlcs i verificaciin fonics de b
confrataciones secfusdas & fu requetimens, pa's su confaemidad”

Ll De cordormidad com &l mameral Hil del aficuo 10 de la Ley de Confralaciones del Estade aprobado medianie Decesin Sugremo
" J4-218-EF, vigants dasde o 30 da esam de 2000 v sus modilcaionss, gue sstabiecs bo sijulents: 1001 La Enbidsd debe supacdser al
proceso oo coviralsciy B lodol Jus niekas, dieclemanis [ )%

12 De confumidad con el numessl 188, y 16.2 del aficels 18 e i Ley de Conbralaciones del Esinde aprobade mediasie Decreo Suprems
n.* M40MEEF, vigenin desde o 30 de emero de 2016 ¥ sus sosicaionas, que esinslece b pguisnie: 161 ETAma ususn reguiee Be Rianss

Infeems da Control Espaciiics Admisstrative N° 0DS-2032-2-3755-5CE
Pefieda da &5 junio de f020 al T2 abril de 20032
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Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo n.® DB2-2013-EF; numerales
28,1, 28.8 del articulo 29 y numeral 168.2 del articulo 168 del Reglamento de la Ley n.* 30225,
Ley de Confrataciones del Estado, aprobado mediants Decreto Supremo n® 344-2018-EF,

De lo expuesio, podemos precisar que no se cumplid con [a finalidad pablica de la coniratacion
sefiglada en les bases infegradas del citado procedimienio de seleccion, gue estaba destinado
para adquirir accesorios como parte del uniforme institucional, foda vez que en su requenmiento
no se aprecia, en las especificaciones 1Bcnicas, las caracteristicas del bien solicitado, seflalando
solamente las caracteristicas de la tarjeta de consumo, ko que se contradice con la finalidad plblica
del requerimiento, al no existr caracteristicas Wcnicas del blen, que coadyuve an el cumpimients
de dicha finabidad de contratacion; asimismo, no se establecid las condickones para su ejecucion,
lo que ocasiond que la empresa contratista entregue diversos tipos de bienes no refacionados a
los accesonies del uniforme insfitucional solicitados.

En fal sentido, &l pefuicio econbmico ocasionado, se detalla a continuacion;

Cuadro n.” 4
Fesumen de Perjuicio Econdmico- accesorios ga veshuariy

Praclo iodal del
Cantidad de tarjetas
N* Onrd. achivadcas s Corbs Deseripelén del artieule sdouirido I‘liﬂ.hﬁm
1 283 decohogar, deporins, slecirohogar, vesuar T7 447 24
boenbre, vestuane infantil, vestuario mujer'y otros
Total 197 447,24

Fuenie; Comen slecinimico de 21 de ootcbm de 2003 do la empresa Tendas por Deparamenics RIPLEY 5.4, [Apindice n." 31)
Elwborado por. Comiskin da Conmal - O INEM "HO-HN®

Del cuadro anterior, se desprende que el monto fotal del perjuicio econdmico ocasionado asciende
a8 1T 44724,

Ademas, resulla necesario precisar que el jefe de la Oficina de Personal, no ha establecido en
documento alguno |a necesidad de que las compras realizadas por los frabajadores mediante [as
tarjetas electrinicas, debieron ser declaradas o sustentadas, con el objetivo que se cumpla con la

A finalidad da fa contratacion, puesto que lo contrario implicaria que las tarjetas de consumo eran de
libre disponibilidad, y conforme se ha acreditado dichas tarjetas electronicas sinvieron para la
compra de bienes ditintos a lo establecido en la finalidad de fa confratacion, o que se encontraria
prohibido por la normativa presupuestal,

Tal &5 asi que, de acuerdo a la venficacion efectuada a los benes adquiridos por a jefa del Equipo
de Bienestar de Personal, el jefe de la Oficina de Personal y la directora ejecufiva de la Oficina
Ejecutiva de Administracidn, se desprende que a pesar de lener conocimiento del objeto
confractual sobwe fa adgquisiciin de accesorios de vestuario, adguirieron bienes distintos tales como
vestuario de hombre y mujer, belleza y alectrohogar, conforme se detalla en e siguiente cuadro;

FONCEN F OVES @ COniale, BOng0 MUponiadie O Sl las aspeciiCacr e oncay, () Lo8 moss, SnACE o ODVES QU S Fageean
aben exlar orenisots & complminnds g s Lncioned ap & Sefded [ )
TE.2 Las éspaciftacionids Mericss | ) dabar Brmulvse de fosmd alje(ve y precies por &l dres ususcd (..

HhmtEuhﬂEpnﬁmuinhhﬂm W Q08-HIE2-2-3755-5CE
Periodo de 25 junio de 204 al 23 abril de 202X
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Cuadran.®§
Bianes adquiridas por luncionarios ancargados

N* Ord. Nombres y apellidos Pescrigetn dst skficuin adquirido
wigulrida )
1 Fisco Espinaza Mabel Eslilla Yestaro Homiee ¥ mujesr 458050
i Viera Moraies Juan Marciang | Baliaza | Electrohogar FEE 00
3 | Arana Chavez Dasia | Electrohogar W00
Fusnte Comed elecinieico de 71 de oclubm de 2077 de I empesa Tendas por Deparismenios RPLEY 5S4
[Apésdice n.® 31}

Elaborado por; Comisicn de Conbmdl - OG1 MNEM HO-HN

En tal sentido, se evidencia que dichos funcionarios tenian pleno conocimients que con dichas
tarjatas podian adquirir diferentes bienes, avalando y permitiendo dicha sfuacion.

n.° Hi-IDﬂ-IHEII HI'.'-HH"|

Actuaciones preparatorias:

Crue, mediante oficio n.® 18-2022-0LANSM "HO-HN" de 17 de mayo de 2022 {Apéndice n.” 32),
la Oficina de Logistica remite el expediente de contratacian, al respecto se ha verificado en cuanto
a las especificaciones técnicas formuladas por &l drea usuaria en el requerimiento, &l jefa de la
Oficina de Personal, Abog. Juan Marciane Vera Morales, medianie nota Bformativa
n.* 012-2021-0P-0EA/INSM HD-HN de 18 de enero de 2021 [Apéndice n.” 33), solicitd la
adquisicion de 654 pares de calzado para damas y caballeros mediante la modalidad de tarfetas
alectrnicas de consumo a la directora ejecutiva da 1a Oficina Ejecutiva deé Administracion dal INSM
‘HD-HN', Mabel Estiita Pisco Espinoza, adjuntado fas especificaciones tecnicas gque se
encueentran visadas por el referido jefe de la Oficina de Personal.

Que, mediante oficie n.® 001-2022-DACH da 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.* 6), Dalita
Arana Chavez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficing de Personal, sefialo que contribuyd con
el desarrollo de la nota infermativa n." 012-2021-0P-DEA/INSM "HD-HN" de 19 de enero de 2021
(Apéndice n.® 33), asimismo sefiala que: 7...) Ias Ezpecificaciones Técnicas adjunias ala refenda
Mola Informativa, fugron proporcionadas v presentadas oficialments, previa revisidn de la Oficing
da Logistica (...)" Con lo sefialado anteformenta, |a auditada confirma su participacion an fa
elaboracidn de las especificaciones tcnicas como parte del area usuaria,

A confinuacion, se defallan las especificaciones tecnicas:

'ESF'EG'.FI{:AGEI-NES TEEH.'L:AE

1. AR ARTA ANTE:

mamuuﬁumwm-:mm
Periodo de 25 junlo de 2420 al 22 abeil do 2022
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la Eﬂmﬂ&!}lﬁ-ﬂﬂ'ﬂ hahnmn.s d&h mdmpﬂnnﬂ'rihmdmma imagen mshfuchng adecwada a traves
de wra comecta presenfacion en &l personal ded INGM “HO-HIN® divante & horano de frabaf ¥ en
caremonias 0 acomlecmisnios olicialas o especiales que 58 delarminan, cumpianda a5 con la misdn
de kg Entictad.

3 OQBJETODE LA CONTRATACION
El ohjata de Iz presents condratacion es la adquisicidn de calzado pars damas y caballeros del Instifufo
Nackanal de Salud Menfal ‘Hanaric Deigady - Hideyo Noguchi', medianie farmelas de consuma,

4 CARACTERISTICAS DEL BIEN
= Meteria PVC
= Deberd confar con w sakio de: & 45482388
» L85 farelas slecindnicas parficiparan en fodas fas promocikones ¥ aferdas que 58 encuaniren cwando &
fitwlar realics la compra dal calzadn,
= El coniraliste daberd asumir iog gasios de emizitn, manienimianip, comisionas, remizion y ofros cosfos
necesarios parg ol normal funclonamiants y wighancia de las farefas elecfrdnicas Ip que Incluye antre
otros el costo de rapasicion da fareta an cago de pévdida extravit o ofro.
[

9. PENALIDADES:
PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5 EL CONTRATIZTA lncurre en redraso infusfificads en \a ejecuciin 08 ias prestaciones obete oa
conirato LA ENTIDAD be aplca aufométicaments wuna penadad por mora por cada dia de alraso da
Feunco 8 i3 sigusante Rrmina

Penalded Niaria= 0 10 x Manip
F x Piare an dias

b Dondy
F= 0,25 para plazos mayores 8 sesenfa (6] dias o]
F= .40 para plazos menares o iguales & sesenta (B0 dias.”

Al respecto, conforme se evidencia, Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficina de Personal
{4rea usuaria), y Dalka Arana Chévez, jefa del Equipe de Bienestar de la Oficina de Personal, solo
sefialaron fas caracteristicas de ka tarjeta de consumo; sin embargo, omitid la descripcion objetiva
y precisa de las caracteristicas ylo requistios del calzado, al ser el bien objeto de |a contratacidn,
relevantes para cumplir ka finalidad plblica de la confratacian, no existiendo caracteristica del bien,
que permita garantizar que se satisfaga la necesidad de la entidad y coadyuve en &) cumplimianto
de la finalidad pablica de [a contratacin,

Siendo que, en |as especificacionas lécnicas sefala que [a finabdad pablica de la confratacian lo
siguienta:

Informa de Control Especifico Adminisirative W $06-2022-2-1755-3CE
Parieds da 35 junio de 300 ol 22 abril de 22
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“Proyecter una imagen inshitucfonal adecuads 8 Iravés de una corecls presentacitn def personal
dal Insiituto Neconal de Salud Mands! "Ranaria Dedgado - Hideyo Noguchi”, durante el horario da
trabajo, en ceremanias o scontecimientos offclales o especinies gue se deferminen”,

Sin embargo, se desprende que en las caracieristicas del bien, no especifica el tipo de calzado
que se deberdn adquirr con las referidas taretss elecirnicas, dejando abierta la posibilidad que
la empresa a contratar entreque cualquier bien que se considers como calzado, al no existir
limitacion alguna en esle aspecto.

Asimisma, omitieron establecer las condiciones en ias que se ejecute; tales como que fas tafetas

eran validas para adguirir solamente calzado; asi, |a situacion antes indicada, no fue advertida por

diches funcionarios, con lo cual se habria incumplido con lo sefialado en el articulo 16 de [a Ley
[ n." 30225 Ley da Contralacionss del Estado', zobre |a responsabilidad del area usuaria de
formular las especificaciones tecnicas v el numeral 28.1 del articulo 29 del Reglamento de ka Ley
n." 30225, Ley de Contratacionas del Estado™, que establece lo referido a los requisiios que deben
cumplir ias especificaciones 1Bcnicas.

Sobre e particular, se desprende que de acuerdo a lo dispuesto en el numaral 16.1 del arficulo 16
de la Ley de Contrataciones, el area usuaria de la enfidad es |3 responsable de 3 adecuada
formulacidn del requerimiento de bienes, debiendo asegurar [a calidad técnica de la contratacion
y reducir i2 necesidad de su reformulacién por ermores o deficiencias técnicas que reparcuten en
el proceso de confratacion, bo que se encuentra concordado deberd realizarse de acuerdo a o
establecido en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento de la Ley n.® 30225, al elaborar los
terminos de referencia de un servicio la Entidad debe establecer de forma clara y precisa, enire
otros aspectos Benicos, [as condiciones bajo las cuales deberd ejecutarse, por o que en este caso
especifico al jefe de la Oficina de Personal y la jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de
Personal confaban con la respansabilidad formudar las especificaciones kécnicas.

Cabe indicar que, |a Direceidn Téenico Normativa del Organo Supanvisor de las Contrataciones
del Eshdnﬂnrh&hﬂpmrﬂnn Bl . E1Mmhquasafﬂa'ﬂmmd&hmmﬂm

mﬂﬁm en las que h'ﬂﬂ a IS8, 85 ﬁnﬂﬁmﬂ 58 mw:m
astabiecidas en ef conlralo que es celebirado con el contratisfa, al mismo que esta conformado por
el documento que lo confiens, las bases infegradas del procedimiento (documentos del
procedimiendo de sefeccion que establecen reglas delimiivas), ia oferfa realizada por &l confrafisfa
fla oferfa ganadora), ¥ fos demas documenfos denvados del procedimiento que establezcan
abligaciones para [as paries”. (8l subrayado es agregado).

En tal sentido, el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de fa Oficina de Personal y Dalila Arana

9 De conlermidad con &l nomesal 161 del aScils 18 de la Ley S Conimfacionss del Estads aprobads medants Deceeln Supramo
n® 3-MME-EF, viganin desde el 30 de enéro de 2010 y sus modicaloias, que establscs lo spoente: “El drea usana mequisne b benes,
sevvicios 1 obvas 8 coniraler, slendo responsable do lormular bs especilicaciones Monkces, (.. ) Los bienes, sendcios o clras que S0 MmqUiBmT
diehen Ssfar SonDoes o cumplmiael g0 s nconss o B Entidad”, Y ol numeeal 152 sefoln e pIpooiRCEeT Momecnd () dehm
farrodlerne g foims sdisig i Fpcis por o dved wasania |, 1"

* [ condormidad con el sumensl 787 del aSiculs 79 del Raglasento de | Ly de Confralaciones del Extada, gue estahisce |0 syaeniec "Lat
funciongdes fievanies pave cumpir b Bralitad pblca de b conbiafaciin, i des condioiones en das que se aeada .. "

o ol numesal §4.8 sefaia: B drew ussata ef respongabie de be adecoada fomulacian del reguerimisnip, dedsendo asegorar b celidad onica
P i necEaking A Su AU GRS POT el O SR CCARE MOICED (LI NRDSTOTRT & 0 DrereD OF Conbaaciin’
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Chavez, jefa dal Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal, como area usuaria, al omitir
consignar ias caracteristicas del bien (objelo de contrataciin) en las especificaciones ticnicas,
generd que ks bases administrativas y el contrato no establezca dicha informacion relevante,
situacidn que permitid que no exista obligacibn del contratista para otorgar un fipo de calzado
determinado o con alguna condicion especial, sino todo ko contrario permitio que la empresa tenga
|a discrecionalidad de enlregar a los trabajadores cualquier tipo de catzado e incluso olros bienes,
lo que conbraviene la finalidad pablica de ka contratacion que consistia en adquinr calzado como
parte del uniforme institucional, ko que no fue cumplido a cabalidad conforme se desamoliars mas
adelants.

En cuanto a esio dltimo, es de advertirse que las especificaciones tcnicas para la adquisicidn de
las tanetas electronicas en beneficio de los frabajadores feeron efectuadas incumpliendo la
normativa de contrataciones del Estado, si bien es cierto los funcionanios cuentan con prermogativa
para realizar las especificaciones lécnicas, lo que no imphca que gocen deé una imestricta
discrecionalidad en el ejercicio de sus atribuciones, ya que estos deben ser utilizados y destinados
en cumplimiento de su finalidad y al logro de resultados a faver de |2 entidad; estando sujetos al
ordenamiento juridico del Estado, esto es, de conformidad con la normativa de Contrataciones del
Estado.

Cabe precisar que, con nota informativa n.® 015-2021-0L-0EA-INSNMTHD-HN de 11 de febrero de
2021* (Apéndice n.* 34), el jefe de la Oficina de Logkstica solicitd la aprobacion del expediente
de contratacion por el valor estimado de S/ 297 000,00 por Ia fuente de financiamiento de
Recursos ordinarios y Especifica de Gasto 2.3.1.2.1.3 Calzado, la misma que mediante nota
informativa n.® 021-2021-EPTOyC-OEPE-TR/INSM "HD-HN" de 12 de febrero de 2021 (Apéndice
n.* 35) el jefe de Equipo de presupuesto v Coslos, Endque E. Ticona Femandez, informa que
cuenta con disponibiidad presupusstal, el cual hace suyo el Direclor Ejecutive de la Oficina
Ejgcutva de Planeamientc  Estratégico, Jule Rios Pefa con  proveide
n® 026-2021-0EPE-INSMHD-HN (Apéndice n.® 33), adjuntando la cerificacion de crédito
presupuestano nota n.* 0000000083 de 5 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 35). El citado
expedients de contrataciin fue aprobado por la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Administracion mediante memorando n." 03-2021-0EATNSMHD-HN" de 12 de febrero de 2021
{Apéndice n.” 36),

Procedimiento de seleccion:

Mediante Resolucion Ejecutiva n.® 004-2021-DEAMINSM-"HD-HN" de 19 de febrero de 2021
(Apéndice n.* 37) se designd al comité de seleccion a: Lic. Educ. Maria Elena Lianos Alberca
(presidents), Juana Patricia Parodi Razui y Lic. Adm. Emilia Gisella Castilo Bumea, como
miembros titulares, y mediante Acta n.* 002 de 2 de marzo de 2021 (Apéndice n.® 38), aprobaron
el proyects de las  Bases  Administrativas, derivando  con  oficio
n.® 001-C.SAS n.® 001-2021-INSM "HD-HN" de 3 de marzo de 2021 [Apéndice n.° 39) a la
directora ejecutiva de Administracion de la entidad para su aprobacién. Y, con memaoranda
n." 8-2021-0EAINSMHD-HN de 3 de marzo de 2021 (Apéndice n.” 40) la direclora ejecutiva
de Administracion, sefiora Mabel Estita Pisco Espinoza, aprueba las bases administrativas, sin

" En &l documenin origical sefals 2000 in ambago, cofmssponds & aho 2001

Inlarma &8 Comired Expecifics Adminsirative K7 006-2073-2-3755-5CE
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realizar la supenisiin comespondienie.

Con fecha 8 de marzo de 2021, se procedid con la publicacion de las bases integradas de la
adpudicacion simplificada n.® 001-2021-INSM-"HD-HN" (Apéndice n.® 41).

Posteriormente, el comité de seleccidn adjudict a la empresa Tiendas por Departamentos RIFLEY
SA. con el acla de olorgamiento de |a buena pro del 12 de marzo de 2021 (Apéndice n.® 42),
cuyo monto adjudicado por menor precis fue de 5/ 273 240,00, respacts al valor referencial de
S/ 247 000,00; quedando consenfida |a buena pro e 22 de marzo de 2021, registrada en el
aplicativo del Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) (Apéndice n.® 43)
informada por la presidents del Comité de Seleccidn & ftravés del oficio
n.® 002-C.5. AS n.® 001-2021-INSM "HO-HN" ambas el mismao dia (Apéndice n.® 44).

Consecuentemente, la directora ejecufiva de la Oficing Ejecutiva de Administracion, Sra, Mabel
Estilita Pisco Espinoza, suscribid el contralo n.® 005-2021-INSM "HO-HN" de 31 de marzo de 2021
(Apéndice n.” 45) y en la CLAUSULA SEGUNDA del citado contralo sefiald lo siguiente:

Imagen n.” 4
Clausula segunda de Condrato n.” D05-2021- INSM "HD-HN'"

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tliene por objeto |3 Adquisicion de Calrado mediante larjetss de Corsumo para
damas y caballercs ded Institulo Nacional de Salud Mantal *Honoric Delgado - Hideyo Noguehi™,

ltem CONCEPTO MONTO

g TOTAL 8/.
1 | 653 Tarelas de Consump para calzade [damas y cabalercs) para o 273,240.00
personal del INSM “HO-HN® por e valor de 5/, 434.82388 cads una por un
total de S/, 297,000.00

Plazo de Entrega: 05 dias calendarios despuds de recibida la O/C.

Feania: Conftain " 005-2001- INGM HO-HW da 1 de marzo de 2021 [Apéadice n.* 45)

Al respecio, con fecha 14 de abril de 2021, ka Oficina de Logistica emite la orden de compra - guia
/{/ de intemamiento n." 0000226-2021 de 14 de abril de 2021 (Apéndice n.” 46), consignando 651

tarjetas teniendo el valor unitario de 5/ 45482388, cuyo valor del total de las tarjetas ascienden a
S/ 273 240,00, dicha orden de compra fue notificada al contratista el 21 de abril de 2021 por el jefe
de programacion de la Oficina de Logistica mediante el comeo electrinico
noguchi ramacionflinsm.gob.pe (Apéndice n.* 47).

En atencitn a ello, las citadas tafetas de consuma fueron entregados por el condratista a la Entidad
el 22 de abril de 2021, a través de la guia de remision remitente n.° 263-0342238 (Apéndice
n.* 48), con los codigos asignados: GIFT CARD n.* 756601 al 757251 (651 tarjetas), recepcionado
por &l Almacén de la Oficina de Logistica el mismo dia. Cabe sedialar, que la vigencia de las tarjelas
de consumo es de doce meses, a partir de la fecha de emision de la misma, conforme lo sefialado
en las especificaciones tacnicas del requerimiendo y las bases integradas

Informe da I:-:diﬂhp-l:-lﬂnu Administrativo W 8- 2028-2-3T55-8CE
Pariodo de 25 junio de 2830 al &2 abril de 30X
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Que, mediante oficio n.® 104-2022-0CLHINSM "HD-HN' de 20 de julio de 2022 (Apéndice n." 43),
s& procedio a consultar a la Jefatura de la Oficina de Personal, sobre la modalidad ufilizada para
comunicar a ks frabajadores de la entidad [a entraga de las tanetas de consumo para vestuano y
calzado, el cual fue atendido mediante nota informativa
n.* 147-2022-EBP-OP-OEA/INSM "HD - HN® 21 de julio de 20228 (Apéndice n.° 50) sefialando
que [a infarmacidn y difusion s& realizo Onicamenta en forma verbal, via (aleftnica, a través da las
diferentes areas, y también en forma personalizada; asimismo, utilizaron en algunos casos visita
domiciliaria,

En ese sentido, s& comprueba que Juan Marciano Vera Morales, jefe de fa Oficina de Personal,

o realizd comunicacidn especifica con las pautas necesarias para asegurar que &l personal de |a
_ entidad adquiera solamente calzado como parte del uniforme institucional, para el cumplimiento
\ de Ia finalidad plblica de la coniratacion,

Acto seguido, Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficina de Personal (area usuania) afectio
ia entrega de [as taretas de acuerdo a la Orden de Compra y plazo, suscribiendo el Acta de
conformidad de bienes con fecha 22 de abril de 20217 (Apéndice n.* 51) (el mismo dia que la
empresa confratista realizt la entrega de dichas tarjetas), conforme s& muestra a continuacidn:

imagen n." 5
Acta de confomidad de biznes de 22 de abl de 2001
ACTA DE CONFCRMIDAD DE BIENES l.u-r-ii-::d:-. £ s v 3

Er @ dgiran de San Masn ge Povies, sends ms 11050 o dol sla 33 de Akl dal Dos Ml
Vainis, & Jofasus dg Ofcan Sa Pecsonal olofgen I Com ot del B da kEuedo al sigusanis
infa

ANTECEDENTER

1, Con ORDEN DE COMPRA N I28-2037-iNEM “nD-HAN® domwods de s ADJEDICACION
SHAFLEFICADA M 001-2021-INSM “HD-HN" ao corirsia la Adgumicidn de Calrado mipdania
iwjelan da Cabbu™mto s damas y cibaldms Sal Fatsis Macsans 4o Yaud Manis? “Honora
Uelgpids - Hedepn Mogrch™ & TIENDAE POR DEFARTAMENTD RIPLEY £ 4 oy pouarde #l

Caontraip W™ COS-203 1- 185 "HO-HN"
ANALISIE ¥ CONFORMIDAD
1 ADSLISICION DI CALZADD MEDLAHTE TARJIETAS [ COMELM0

« 881 Tonetas de Cormumo pars caltads [damas y cababenok) para ol padeonal del NSk HO-
H™ peor o 2 5. ARG 7210 cada e

7. Habwsrdo verdlicads i cumnplimesnio de ls enbege de sceendo o ls Orden de Compra ¥ dal
plazo sstnbiscicn.

En gafal ga condonmikiad so procode & la frma de ln pressnie scis

Fusmie: Azin da conlornidsd de bienss de 27 o8 abd de 2000 |Apdndics n." 51)

M Enwl documenin crigingl sefala 2021; 5 smiargo, comesponds o go 2077,

7 Contorne 8 18 Mota inlosmatva . 250-2002-EBR-OP-DEANKSMHD-HN" de 18 de noviesbes de 2027 (Apkndics n.® 500, L jafa del Equipo
da Bienssiar de Persosal Lic. 7.5 Piar A, &= la Yega Bamelo, safists quec (...} &f Adts de conbrmidad de o Addicactn Simpifcads n.* 021
HEFT-INSH THO-HAS, gue obadacan o procasos syecuiados oo ol 8fo 21 y moy probable & slsborar of documnesio hubg un emor de diglacin®.

Informa de Control Especifico Administrative N* DIG-2022-2-3755.5CE
Periedio do 25 jenic do 2020 &l 22 abrl de 2822
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Comao se evidencia en |a imagen del Acta de conformidad de bienes, solo hace referencia a la
enirega de las tarjetas de consuma en el plazo establecido; sin embango, de acuerdo a fa clausula
segunda del contrata n.® D05-2021-INSM “HD-HN' de 31 de marzo de 2021 (Apéndice n.” 45)
estabiace: “E presenfe condrafo fiene par objafo la Adquisicion de Calzado mediante tajedas o
Consumo pars damas y cabaleros del insftwlo Nacional de Salud Mentsl “Honorio Delgado -
Hidayo Noguchi™, en tal sentide, implica la verificaciin no solamente de la cantidad de las tarjetas
de consumo entregadas, sino también que la entidad se asegure y garantice que la empresa
cumpla con entregar solo calzados al personal da [a entidad al ser el objete contractual {cuyas
caracteristicas se encueniren vinculadas a la finalidad publica). Y dicha verificacion debe realizarse
de manera infegral puesto que dicho documento sirve para proceder con el tramite del pago,

Lo anferiormente sefialado, se encuentra estipulado en la clausula novena del contrato que
establece an relacitn a la “Recapcitn y conformidad de |a prestacidn” que: La recapcin y conformidad
o g presiecidn se regui par io dispussto an of arficuky 166 oef Reglamanio de [ Ley de Conlralacionas
del Esfade. Le recapcidn serg ofovgeds por e Equipo de Aimecén y la conformidad serd ofargada por i3
Cificing de Persanal en el plaze méxima de siete (7] dias de producios s recapciin”

Al respecto el numeral 168.2 del adiculo 168 del Reglamento de s Ley n.* 30225, Ley de
Contrataciones del Estado™, establece que la conformidad requiere ded informe dei funcionario
responsable del drea usuaria, quien verifica, dependiendo de I3 naturaleza de la prestacion, la
calidad, cantidad y cumpliméenta de [as condiciones confractuales, debiendo realizar |as prusbas
gue fueran necesanas, a fin garantizar el cumplimiento del objeto, por lo que le correspondia
asegurarse que con las tadedas Gnicamente se puedan adquirir calzados, sin embargo en la citada
“acta de conformidad de bienes® solo hace referencia a la verificacion de entrega de las tarjetas
de consurno, sin embargo, se advierte que &l documento no menciona ni adjunta las pruebas
realizadas con la finalidad de corroborar el cumplimiento ded objeto contractual, y tampoco contiene
el informe de conformidad, por ko que no se habeia cumplido con garantizar el cumplimiento del
objeto contractual, pese a que se encontraba dentro de sus funciones. Cn tal sentido, se evidencia
que el jefe de ia Oficing de Personal omitit realizar [as preebas que fueran necesarias para verificar
[ el cumplimianto de fodas las condiciones contractuakes.

Por su pare, ka clausula cuarta del confrato en relacidn al pago establecs ko siguienie: “para fal
efecto, o raponsable de oforgar fs condormided de le presfaciin deberd hacerle en wn plazo que no
gxcederd de los sl (T) dias de producids fa recopckin, salvo que 56 requiera sfecfuar priebas que
permilen verificer &f compimienio de la obligaciin, en cuyo caso ba conformidad se amie en un plazo méximo
de quince (15) dias. bajo responsabilided de dicha funcionar”, es decir el jefe de la Oficina de Personal,
contaba con un plazo para efectuar las pruebas que permitan verficar el cumplimienta de la
obligacitn, sin embargo como s& evidencia el acla de conformidad se realizd el mismo dia de
entrega de [as tarjetas y no acredita la verificacion del cumplimiento del objeto contractual en su
totalidad.

Adicionalments, el acépite 11 sobre “Supenvision y conformidad de la contratacion” del numeral

18 Dia ponlormidad con o rumeral 1652 del aricuio 158 del Reglamanic de fa Lay de Conirsistionss del Existo, que esiablecs ko siguisnis: “La
conlormitad mquam oal ifomg del Rnclonien responsabie BN Area LRI, quAN FoIfCa, deanderdn 51 13 SatuakIE o8 [ pEstcn, 1
caliid, 1a cartidad y cumplimaentn de ls condeiontss contraciales, daberdo rakzarias [eotas Qul Teen Iecesanas Tralandose 8 Srdates
duwummﬂ.ummmmmw.

infceme da Condrad Expecifico Adminmirative W® 006-H1E-2-3755-50E
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3.1 de las especificaciones lécnicas del Capitulo || de las Bases Administrativas aprobadas, sefiala
&l "Equipo de Bienestar de Personal - Oficing de Personal” como responsable para [a supansion
y conformidad de la confratacin, Asi como, l@ clausula novena del contrato
" 006-2021-EINSM “HD-HN", establace que “la recapcidn v conformided da la prestecian & requls por
I dispuesio en ol aticufe 168 def Reglamaento de Ia Ley de Contralacionas del Extado. La recepciin serd
slargada por 8! Equipn de Almacen ¢ la confovmidad send oforgada por I Oficing de Persanal an el plazo
maxima de siete (T) dias de progucina ls recepeion”

Conforme a |a normativa anteriormente descrita, puede colegirse que el jefe de la Oficing de
Parsonal (araa usuaria), es el encangado de suparvisar la ejecucion del contrato, es decir, verificar
o determinar que el confratista haya cumplido a cabalidad con [a ejecucion de las prestaciones
asumidas, por lo que para ello debe emitir un informe sobre al cumplimiento de las condiciones
contractuales, &l cual da lugar a la conformidad.

Cabe precizar, gue ka venficacion del cumplimiento del objelo confraciual cormesponde efectuarla
con anterioridad al pago, caso contrario, implicaria realizar un pago sin cautelar las condiciones
de la contratacion, generando el nesgo de que se genaran incumplimientos.

Ahora bien, con oficio n.® 170-2022-0CUINSM "HD-HN" de 28 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.” 53), se solicitd a la jefa de la Oficina de Personal el informe de conformidad en la que se precise
las pruabas realizadas sobre la Adjedicacion Simplificada n.® 001-2021-INSM “HD-HN" para
gdquisicion de catzado mediante 1arjetas de consumo para damas v caballeros del INSM *HD-HN,
que fue atendido con nota infarmativa n.* 258-2022-EBP-OP-OEAANSM "HD-HN® de 28 de
noviembre de 2022 [Apéndice n.* 34), sefalando que sl equipo efechiéd la bisqueds an archivos v
consullé con /8 ex jela de Bisnestar de Personal indicando que en ninguna de las Adudicacianes
simpbficedss no 58 elabond wn informe oa confarmidad, solo &/ acfa respeciive”.

Asimismo, con oficio n.® 171-2022-0CINNSM "HD-HN" de 28 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.* 22}, s& solicitd al eafior Juan Marciano Vera Morales, ex jafe de la Oficina de Personal, se girva
remitir &l informe de conformidad en la que precise las pruebas realizadas sobre la Adjudicacion
Simplificada n.” DD1-2021-INSM "HD-HN" - Adguisiciin de calzado mediante tarjeias de consumo
para damas y caballeros del INSM “HD-HN', sin embargo, no se ha obtenido respuesta al cierre
del prasents informe.

Postenommente, mediante comprobante de pago n.* 956 de 23 de abril de 2021 (Apéndice
n.” 55), emitido-a nombre de la empresa confratista Tiendas por Departamenio Ripley SA., 85
decir un (1) dia después de la emisidn del acta de conformidad, el jefe de la Oficina de Economia
pagd |a iotakidad del monto contratado,

Cabe pracisar que, mediante oficio n.® 18-2022-0L-INSM "HD-HN" de 17 de mayo de 2022
(Apéndice n.* 32), el sefior Carlos Enrigue Linares Bautista, jefe de la Oficina de Logistica, remite
copia de k2 “nomina de personal del INSM "HD-HN' entrega de calzade vy vestuario - 2021°
(Apéndice n.® 32), y sa observa que fas farjetas de consuma fueron entregadas por la Oficina de
Logistica a los trabsjadores de ia enbdad mediante Estados en los que consignaron su firma y
fecha de recepcion, conforme se muesira a continuaciin:

Informa da Controd Especifico Adminhtratho K* 306 30.22-2-3755-5CE
Pariodo de 25 junio de 2030 i 22 abril de 2022
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Hidmina de personal ded INSM "HD-HN" enfrega de calzado v vesluario - 20231

NOMING DE PERSOMAL DEL BNSM "HO-HN™
ENTREGA DE CALEADD ¥ VESTUARED - 2021 [TARFETAS ELECTRONICAS DE COMSUMO) 23,/04/2021
ERASTE CLLIADD | TARNTA viSTusaD |
= | WONSEED T APILLIGOH WiDhE | COWD: 8B | ity Figna,
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Fuenle: Nimina de personal del I9SA HDHN' entraga de calradn y vestuasn - 2021 (Apindics n.* 1)

De la nomina de personzl para entrega de calzado se desprende que ha sido suscrita por el jefe
de la Oficina de Personal, considerando a 651 sarvidores, y se hizo entraga de 649 tasjetas.

De la modalidad de tra dal ral a dic

Cue mediante oficio n.® 162-2022-0C1NSM *HD-HN" de 17 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.” 25). la comision de senvicio solicitd a |a jefa de fa Oficina de Parsonal, la modaidad laboral que
se desempeno el personal en el parodo de diciembre de 2020 (pericdo anterior a la fecha en &l
que se realizd e requerimiento, o que fue alendido con  oficio
n" 172-2022-0P-0EAANSM "HD-HN" de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.” 26). Al
respecio, se ha procedido a determinar que el personal ha tenido diversas modalidades de trabajo
en el afio 2020, conforme se observa a continuacion:

Cuadron." &
\ Y Modalidad de trabajo personal Entidad diciembre 2020
N® Modalidad de trabajo Cantidad
1 | Remalo - Licencia con gook 284
2| Mixto-presencial 356
Tetal 650

Fussts: Oficio 0" 17 2-02-0P-0EAMNEM "HD-HN" de 21 de novissber de 2173 (Apadice n." 2§
Elsborada por. Comisiin da Conlral - OC| BEW HIHN

Ahora bien, de la “ndmina de personal ded INSM “"HD-HN' entraga de calzado y vestuario - 2021°
{Apéndice n.® 32), 32 desprende que entregaron dichas tarnetas a 849" servidores; sin embargo,
del cuadro n.® 6, se ohserva que 294 sarvidores hicieron frabajo remoto y contaban con licencia
£on goce de remuneraciones.

Al respecto, se debe indicar que |a Gerencia de Politicas de Gestidn de SERVIR a través de
diversos pronunciamientos, entra elbos el informe téenico n.® 1197-2020-SERVIR-GPGSC de 3 de

¥ Do fa varificacién du la “rdeina do frebaiadones del INSM "HD-HN" - adguisicdn de cairads ¥ vestans 321" (Apandics 5. 321 5 desprends
fue 1S e anfragd o 7 sanvidones: Cahalens Pemilta July Exther y Famander Montaive Marndes Sagefita.

Informs da Contred Especifics Adminkstrative M* 008-2(02.2.1755-60E
Pericdo de 25 junio de 25210 al 2 abeil de 2033
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agosio de 2020 y elinforme técnico n,® 1720-2020-SERVIR-GPGSC de 23 de noviembre de 2020
(Apéndice n.® 27 y 28", sofista sobre las cuabo caroclerisficas que deben do cumplir fos
condiciones de trabajo para ser consideradas como tales, como se detalia a continuacion;

T No teren caracher remuneralive, pomue no forma perfe de ls remimeraciin dabide & que s
odovpamianio no implica una contraprestaciin al servicl prasiado, sino mds bign se anfregan al
senidor parg el cabal cumpliniendg de [a prestacitn de servicios (indispensabies, nacessrias o
facian i prastaciin);

v} Lsualmende son en especie, ¥ & son enfregedss en dinerg se desfivan & cumpdmienfo de la
presiackn de senvicios;

il Mo generan una vaniafa palrimonial o anrguracimients al sensdor; ¥,

Vi) Mo san de fibre dispasiebn del seridor”

Asimismno, en relacion a la entrega de uniforme como condicibn de trabajo ha pracisado lo
siguienbe:

*Si bign ol oforgamianio de condicianas de irabajo (por ejemplo, afimentacitn, mowlidad o aiformes)
puade encanirarsa wigenle, su ofargamenta podris no cumplr 3¢ inalidad dwenfe & presente Exledo
de Emergoncis Naciana! [EEN), foda vaz gue fa nafuraleza de dichas condicionss de frabaje soio
sarfan compatibies (en &f cumplimianio de su finglidad) con &f ejarcicio de las labares presancialas de
fog senadanes, mas mo con fa modaiidad de trabaxs revmolo o can 8 modabdeg de oonciy con gooe d
haber [an esta Gfimo caso, sevo Jua hubisre paclo an conlrani), sspecios que 58 Wenen apicando
duvante sl EEN".

De lo sefalado, cabe resalfar que el calzado como parle del uniforme institucional es olorgado a
los servidores plblicos como condicion de trabajo, para lo cual sefiala que las condiciones de
frabajo son indispensables para el cumplimiento de |as labores; por lo que deberdn guardar las
caracteristicas sefialadas, caso contrario la misma se configurard como un incrementn de
ingreses, &l cual esta prohibido por las leyes presupuestales vigentes.

En tal senfido, se obsarva que la entrega de las laretas electrinicas a los servidores en fa
modalidad de trabap remoto y con licencia®, se confrapone a lo establecide en los informes
técnicos da SERVIR n.* 1187-2020-5ERVIR-GPGSC de 3 de agosto de 2020 y el informe técnico
n." 1720-2020-SERVIR-GPGSC de 23 de nowviembre de 2020 (Apéndice n.® 27 y 28)2, que ha
safialado que el uniforme institlucional es olorgado a los servidores plblicos como condicion de
trabajo, y su clorgamiento durante el Estads de Emergencia Nacional, no sarian compatibles con
la modalidad de trabajo remoto o con la modalidad de licencia, lo que desvitia las caracteristicas
de las condiciones de trabajo al no resultar indispensable, necesasia o que faciliten la prestacion
del servicio, al generar una vendaja patimonial o ennquecimiento al servidor v al ser de Nibre
disposicion del senvidor. Lo que desvirtla las caracleristicas de las condiciones de trabajo. Lo que
devieng en un incremento de ingresos prohibido por e articulo & def Decreto de Urgencia n.® 014-

T Cesponities en httzs: wwe servr got peeciora imhommes gk latads de-nhomes wjalardomes dstricos Y
¥ B aquips i Bleresiar da Perscnal 1 b Giicla de Faronal tinla a00esc 3 8 datn qua m=blin mensiata ol Equips de Trabaie Coniel &g
Agizlencia y Sedeccitn, en o cusl se esiabiacia que rdmam & intajpdomns esiatan realizacdo trabajp nemoto y/o extabas an Boencla oon goce
do haberes, ya que deatm de sus fumciones especiicas delemiradss en o capliulo V) "Descripcidn de funciones do los carges e la Ofcina da
Persona™ n ol poiphn 4, Dl Manual de Organgacion y Funciones de b Oicing Epcutvn de Admensimcicn; s seilal B maponsabidag do
“Suparvisar y controiar ol desamclo de ke Ssiemas o Registos de Personal, Contrl @8 Asisiicia. Ramunsmcionss ¥ Fresupuesics. Banaficins
Pensionss v Bisnssiar s Panshal’,

5 Doaponishes n e iwewes seev ok panesiaranlomes et Telas-de-nlames Sk e emicos B120

Tnkeame du Contiol Espechico Adminitrathve N° DD5-2002-3- 31 5-50E
Puriodo da 25 junio de 7023 &l 27 abril de 2022
Pagina 30 de 71



O &7

I_A CDHTRALDRI’A NET TR NS ONEL T SR LT UIENTE

n s =
EESRAL O LA EUFUEUCA DO PEEL el == A R e b e e B

2019, que aprueba el Presupuesio del Sector Publico para el afo fiscal 2020, Siwacion que
ocasiond perjuicio econdmico a a entidad, conforme se detalia a continuacian:

Cuadro n.* 7
Calculg perjuicio econdmico por personal bajo modakdad Remoto ¥ Licencla

Valor de Monto
cada tarjeta perjuicio
1 Remolo - Licencia [ 264 4197235072 | 123384.71

Fusnte: Ofico A" 172-2022-0F-0EAMREM "HI-HN' da 21 de noviemies de 2003 [Apadice n." 5
Elakorado por. Comiiin de Cosiral - OC| INSM HD-HW

N Modalidad de trabajo Cantidad

Gure, conforme se obsenva en el cuadro anierior el total de servidores que contaban con modalidad
de trabajo remolo y licencia asciende a 294 trabajadores; por lo que, de acuerdo a lo sefialado en
Ios informes teécnicos de SERVIR, no les comespondia dichas tafetas elecironicas al no realizar
labores presenciales en la entidad, dado que desvirtla las caracteristicas de las condiciones de
trabajo, lo que deviene en un incramento de ingresas prohibido por el aniculo & de la Ley
n." 31084, Ley de Presupuesto del Secior Piblico para el Afo Fiscal 2021. En tal sentido, su
oforgamiento ocasiond perjuicio econdmico a [ entidad por 5/ 123 306,71,

Por otra parte. & fin de verificar ¢l cumplimiento del objeto contractual, en relacidn a las tarjetas
elecironicas entregadas al personal que realizd labores prasencial v mixto, mediante oficios
n' 059 y 076-2022-0CIINSM “HD-HN" de 24 de mayo de 2022 y 6 de junio de 2022
respactivamenta (Apéndice n.® 56 y 5T), &l OCI solicith a |a empresa contratista Tiendas por
Departamenios RIPLEY 5.A, informacitn sobre los bienes considerados a ser adquiridos por los
trabajadores de la entidad a fraves de kas mencionadas tagetas de consumo; los mismos que han
dado respuesta a lravés de su representanta legal, sefora Karla Azucena Ascione Hasco, con
cartas sin nimero, remitido por la abogada Sheyla Condor Para mediante comeos electrinicos de
fachas 27 de mayo de 2022 y 13 de junio de 2022 (Apéndice n.” 58 y 58), asi como mediante
comeo electronico de fecha 20 de junio de 2022 (Apéndice n.* 60).

Adicionalmenta, medianie oficio n." 105-2022-0CLINEM “HD-HN® de 20 de julio de 2022
(Apéndice n.* 61), e OCI, solicitd a la empresa contratista informacién adicional sobre la
fitularidad de |as tarjetas de consumo, soliciiud que fue atendida madiante carta s/n de 8 de agosto
de 2022 (Apéndice n.* 62)

Al respecto, de la revision de |a documentacidn alcanzada, se ha evidenciado que, de las 356
tarjetas electrénicas de consumo entregados al personal que realizaban labor presencial y mixto,
qua 350 tarjetas de consumo registradas, los trabajadores adquirieron ademas del calzado, otros
atiiculos distintes al bien establacido como objeto del contrato, fales como: belleza,
auioliquidables. decohogar, deportivos, arfefactos de electrohogar, vestuarios para hombres,
mujeres e infantil, accesorios y olros, que se detallan en el siguiente cuadro:

a Bl monfy del valor &2 cada farjeta pan elecing del cloulo eg 57418 72502, que prosiens de fa divisiin del moni total 57273 24000 ente 851
LT

Infaems de Coniral Espaciicn Adssinistrithe rm—mz—z—:ﬁ’s—uE
mn:sj-mnm 8l 28 abril de 2022
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Cuadro n.® B
Resumen de informacidn remifida paf Tiendas por Deparamentios RIPLEY 5 A
Precio tokal ded
Cantldad de tarjetas
N* Ord. crbelce thcos Descripchin del articulo adguirida -Hmb;lquhﬂn
Calrado 1075032
i 0 Zapatitas, pantuflas y sandaltas L )
Apcesorias, adciquidables, belleza, decohagar,
deparies, elecirohogar, vestuark hambre, 128 684 5
yegluang inlantil, vestuanio mujer ¥ oiros
[ Total 1844 512.38

Fusmie: Canas sn nomen o8 16Chas 21 08 mayn 08 022 § 13 08 juni e 2022 (Apdndice n." 58 y 53], &8I come medianis
tartwa slecrinica de facha 20 de junis @8 2022 del Representanis isal de ls smpnesa Tiendas por Degariamenios AIPLEY 5.4
[npindice n." 55

Elaborato per. Comisien de Contral - 0! NEM HD-HN"

Conforme se adviere an el cuadro anterior, la adquisicion de calzado solo ascendid al imporie
fotal de 5/ 10 750.32; evidenciandos2 que no se ha cumplida con ko establecido en la clausula
segunda del confrato, que sedtala que el objeto de contratacitn es la adguisicion de calzado, ko
que habria causado un perjuicio econbmico a k& enfidad.

En tal senbido, €l acta de conformidad de bienes (Apéndice n.® 51), documento que sindd comao
sustento para &l framite del pago, emitido por el jefe de la Oficina de Personal 5& evidencia que al
no realizar la verificacidn del cumplimients de las condiciones conlraciuales, es decir al no
garantizar que la adquisicion sea solamente de calzados, permitid que la empresa oltorgue
articulos distintes a calzado, causando peruicio econdmico a la entidad; dichas conductas
transgredieron ko dispuesio en los articulos 8, 10 y numerales 16.1y 16.2 del articulo 16 del Texto
Unico Ordenado de la Ley n.* 30226, “Lay de Contrataciones del Estado”, aprobado mediants
Decrety Supremo n.® 082-2019-EF; numerales 29.1, 29.8 del articulo 29 y numeral 1682 del
articulo 168 del Reglamenio de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.* 344-2018-EF,

Asimismo, en relacion al calzado adquirido exisle diferentes tipos que fueron entregados al
personal en su mayoria zapatilas, pantufias y sandalias de nifios, por el impora total de
S § 077.37. Al respecto, las zapatilas &l tener caracteristicas deportivas, no se encantrarian
acordes con la finalidad piblica del requermianto, que era la adquisicidn de calzado para brindar
ung buena imagen inslilucional adecuada a bavés de una conecla presenlaciin del personal
durante el horario de trabajo y en ceremonias o acontecimientos oficiales o especiales, situacidn
gue se generd al no ancontrarse debidamente establecido en las especiiicaciones iécnicas, o que
pcasiond que la empresa contratista pueda entregar dentro del rubro de calzado cualquier fipa,
como los que se prasentaron, fal es el caso de las zapatiflas, por ko qua habrian ocasionado
perjuicio a la entidad.

Lo referido en &l pamafo antenor se encuenira vinculado con kas caracteristicas del bien que no
fueron detaladas en las especificaciones tecnicas por el jefe de la Oficina de Personal,

Indorme da Coatrol Expecifics Adminiraive W7 00830722 3755-5CE
Perodo 88 25 junio @ D20 al 72 abeil do 2073
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ocasionando que la empresa entregue distintos tipos de calzado, tales como zapatillas y pantufias,
ocasionando perjuicio econtmico a [a entidad.

De lo expuesto, podemos pracisar que no se cumplid con I3 finalidad piblica de la confratacion
sefialada en las bases integradas del citado procedimiento de seleccidn, que estaba destinado
para adquirir los calzados para brindar una buena imagen institucional adecusda a través de una
comecta preseniacion del personal durante @l horario de trabajo y en ceremonias o
acontacimianios oficiales o especiales, foda vez que en su requerimienio no se aprecia, en las
especificaciones técnicas, [as caracleristicas del bien solicitado, sefalando solamente las
caracteristicas de la tageta de consumo, lo que se contradice con la finalidad piblica def
requerimiento, al no existir caracteristicas técnicas del bien, que coadyuve en ef cumplimiento de
dicha finalidad de contratacion; asimisma, no sé establecid las condiciones para su ejecucion, ko
que ocasiond que |a empresa contratista enfregue calzado de diversos tipos no adecuados para
la buena imagen institucional,

En tal sentido, el perjuicio econdmico que habria causado el jefe de fa Oficina de Personal, se

detalla a continuacion:
Cuadro n,* 9
Resuman da Perjuicio Econémico - calzado
Cantidad de tarjeias Precia botal del
W*Drd. | electrénicas do Descripoiin del articulo adguirido articule adguirida
CONSUME 8.
1 Adquisicion Zspatilas. panufles y sandakas de nifios SOT1.37

180 Acoescrics, Arcesonics, Aufcliquidables, Bellaga,

) Dagohogar, Depories, Elecinohogar, Yesiuaro Hombre, 125 684 65

Vestuan infantil, Veshears Mujse v Oirog
Total 133 TRLOG

Fusnts: Cartag 8o nomars di 1T de mays de 2022 ¥ 13 dis junis oe 2027 Apdndics 5" 58y 58]y comen slacininics e 20 o8 juis
a fIEE o6 s ampress Tendss por Depadameniod RIFLEY 5.4 (Apéndice n." Bj
Elakrnds por: Comizisn db Conrel - 0] MSM HD-HN™

Dl cuadro anterior, & desprende que el monto total del perjuicio acontmico ocasionado asciende
a §/133 Te62.06.

Ademas, resulta necesario precisar que el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficina
de Personal, no ha establecido en documento alguno la necesidad de que las compras realizadas
por bos trabajadores madiante |as tafetas edectronicas, debieron ser declaradas o sustantadas,
con el abjetivo que se cumpla con la finalidad de [a contratacidn, puesto que lo contrario implicaria
que las tarjetas de consumo eran de ibre disponibilidad, lo que se encontraria prohibido por la

normafiva presupuesial.

Finalmente, cabe sefialar que con oficio n.® 105-2022-0CIINEM “HD-HN de 20 de julio de 2022
(Apéndice n.® 61), el OCI, solicitd a la empresa contratista informacion sobre si representanies
de [a entidad comunicaron por algin medio previa la ejecuciin contractual o duranie dicha elapa,
sobre |a obligacion de que medianie ias tarjetas de consumo solo 2@ podian adquirir calzado,
solicitud que fue atendida mediante comeo electrdnico de 9 de agosto de 2022, en el que adjunta

Isforme da Coanol Expecifics Adminmwirative B J0E-20E1-2-3735-5CE
Perado de 25 junio @ D10 al 2 sl de 30EL
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la carta s/n de B de agosio de 2022 (Apéndice n.® 62, en la que sefiala lo siguiente: “no recibit
comunicacion aiguna, por parte del instifuto, sobre dicha resinccidn o Imitacion & [as faefas
materia de Mcitacion”. En tal sentido, lo expuesto evidencia que |a enfidad no realizd accibn alguna
para garaniizar que s& cumpla con [a finalidad publica de |a contratacion.

Tal es asi que, de acuerdo a [a verificacion efectuada a los bienes adquiridos por la jefa del Equipo
de Bienestar de Personal, & jefe de la Oficina de Personal y la direciora ejecutiva de la Oficina
Ejecutiva de Administracidn, se desprende que a pesar de lener conocimienty del objelo
contractual sobre |a adquisiciin de calzado, adquirieron bienes distintos tales como vestuario de
hombre y mujer, belleza y electrohogar, conforme se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro . 10
Bienes adquiridos par funcionarios encargados
Precio fotal del
dal articuls
N* Ord. Nomieas y apallidos “"‘“"'f_“lrm stk s
i Pizco Espinoza Mabel Esdlita Vestuzrio Hombra b T i
2 Vara Morales Juan Maroang Baflera e
3 Arana Chavez Dalils Elecirohogar 4458100 _ ]
“Fuosnta: Compo slschoncn 08 21 oe oclubm o8 022 08 W enpress Teedss por Depanamenios RIPLEY G4

{Apéndice n.° 11)
Elabarago por. Comisin de Contred - OC] INSM HO-HN'

En tal senfido, se evidencia que dichos funcionanios fenlan pleno conocimienio que con dichas
tarjedas podian adquinir diferentes bienes, avalando y permitiendo dicha situacion,

Simplificada n.” 002-2021-INSMHD-HN"}

Actuaclones rlas:

Que, mediante oficio n.® 18-2022-0LINSM *HD-HN' de 17 de mayo de 2022 (Apéndice n.® 30),
la Oficina de Logistica remite el expediente de contratacion, &l respecto se ha venficedo en cuanio
2 las especificaciones técnicas formuladas por el area usuaria en el requenmiento, el jefe de fa
Oficina de Personal, Abog. Juan Marciano Vera Morales, medianie nota informativa
n." 047-2021-0P-0EA/NSM *HD-HN" de 26 de enero de 2021 (Apéndice n.* 83), solicitd la
adquisicion de vestuario de faena para 653 trabajadores mediante |a modalidad de tanetas
electrinicas de consumo a la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion del INSM
"HO-HN®, Mabel Estiita Pisco Espinoza, adjuntado las especificaciones bcnicas que se
encuentran visadas por el referido jefe de la Oficina de Personal.

Que, mediante oficio n.* 001-2022-DACH de 21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.* 6), Dalila
Arana Chavez, jefa del Equipo de Bienesiar de la Oficina de Personal, sefiald que contribuyd con
¢l desamolio de la nota informativa n.® 047-2021-0P-DEA/INSM *HO-HN" de 26 de enero de 2021
(Apéndica n.® 63), asimismo safiaka que; *(...) laz Especificacianes Técnicas adjunfas a la rafevida Noda

Infeema da Cenbrol Expecihics Adminairathvo N® 005-20022.2-3155-5CE
Pariodo da 25 junio ds 2320 al 22 sl de 2002
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Informativa, fusron proporcionadas ¥ presentadas oficialments, pravia revisidn oa la Oficing de Loglsfica”
Con Io sefialado anteriormente, la auditada confirma su paricipacion en la elsboracion de las
especificaciones técnicas como parie del srea usuaria,

A continuacibn, se datallan las especificacionas ecnicas:

-EEPEﬂHmc:rﬂHEs TECNICAS

ADQUNSICION DE VESTUARID PARA DEL INSTITUTD MAGIONAL DE & :
MENTAL *HONDRIO DELGADO - H.IDE'r'ﬂ MW
ELECTROMCAS DE CONSUMO
1 A TANTE

Equips de Bienaslar de Personal - Dficing de Personal

EINALIDAD PUBLICA DEL REQUERIMIENTO

La adquisicion de los bisnas de fa matera permiid bringar una imagen insifucional sdecuada a frivés
e una comecls presenteciin del personal del INSMHD-HN® durarde & horario de frebaio y en
ceramonias 0 acontecimienios oficiales o especiples que se datarminen, cumplendo asi con fa misin
e k8 Enfivad.

3 QBJETO DE LA CONTRATAGION
El abjoto de Ia presante condratacitn es le sdquisicion da vestuano para o persanal femening (camisa,
pantaldn wo falds) y masculino (camiza y panieiin) del Insituto Nacional de Salud Mental “Hanario
Dwlgado - Hideyo Noguchi™, mediants fa modalidad de Tavelas Elecirdnicas de Consumo.

Tl

» Malnfial PVE (8l subrayado es agragada)

» Deberd contar con un saido de; 57 260 3360

« Canfidad: 551

» Lo tajelas alechrinicas paticipavan e fodas las promocionss i ofevias que se ancusniren cuando &l
tiuiar reglice la compra del caizado.

» El contralista deberd asumir los gasios de emision, mantamnimsnta, COmEnes, ramisian i olros coslos
necasarios para el normal funcionamiandn y vighanciz di fes farelas slacirinicas de consumo,

fiad

g

PENALIDADES:
PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

SiEL CONTRATISTA Incuyre en refraso injusfifficado &n la afecucitn de fas prestaciones objefo de condrafo
LA ENTIDAD le apiica sulomdticamante s penalidad por mora por cada dis de afraso de acuenio  ia

Siguiarde K
Penaldad Digng= 0.10 x Manio
F x Plazo &n dias

Danda

F= (.25 pare pieros meyores & sasenta (B0) dias o;
F= 040 para plazos mMenores o uaks & sesents [67) dias.

Al respecto, conforme e observa, el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Oficina de
Personal (drea usuaria) y Dalila Arana Chavez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de

Infaeme da Control Especifico Administrative K° B08-3002-2-3755-50E
Periode de 25 junio de 2020 al 12 abril de 2022
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Personal, solo sefialaron las caracleristicas de la tarjeta de consuma, y omitieron |a descripcidn
objetiva y precisa de las caracteristicas que debe tener el vestuario para los trabajadores.

Siando que, an las especificaciones técnicas sefiala que la finalidad plblica de la contratacion lo
siguiente:

“La adquisicion de los bienes de la malera permitiva brindar una imagen institvelonal adecuada
2 fravis de ung comecia pressniacion dal pevsanal del INSMHD-HN® durante ef horario de
trabajo y en ceremanias o aconlecimientos oficiaies o especiales que se determinen”.

Sin embargo, se desprende que en las caracteristicas del bien, no especifica la descripcion del
vestuario para adquirir con |as referidas taretas electronicas, dejando abéerta la posibilidad que I
empresa a contratar entregue cualquier bien que considare como vestuana, al no existir imitacion
glguna en sl aspecto.

Cabe precicar, que Il entidad contaba con la Direciva  Administrativa
f.® 006-INSM HD-HN'/OEA-V 02 - que regula ka Asignacion y Uso del Uniforme Institucional en el
Instituto Macional de Salued Mental "Honoro Delgado - Hideys Noguchi® aprobada con Resolucidn
Directoral n.® 018-2013-DGANSMHD-HN" de 31 de enerd de 2013 y su medificatona con
Resolucian Directoral n.* 094-2014-DGANSMHD-HN" de 11 de abril de 2014, que establace:

V. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

1.3 B Uniorma inslilusional selard compuesio por fos prendas propuesias por of Jale do in ONicne o8
Parsonal y of ditector afecufivo d la Oficine Efecutiva de Adminisiracian [...)

5.1.4, [...) s& olorgard &l uniforme de foena @ lodo of persenal nombrado [}, guyas prendas v coly quidsrin

o i fp Oficing Eiacotive J8

Al respecio, se advierte que el Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de la Cficina de Personal
Area usuaria), pese & que contaba con la Diroctiva antariorments detallada, que establecia que le
comespondia proponer las prendas y el color, omitio sefialar en el numeral 4 “Caracteristicas del
bien" de las especificaciones tcnicas, la descripcion objetiva y precisa de fas caracleristicas yio
requisiios relevantes para cumplir a finalidad piblica de la contratacion y las condiciones en las
que se ejecuts, tales como que solamente se podrd adquinr vestuario, no existiendo ofra
caracieristica del bien, que penmita garantizar que se safisfaga la necesidad de la entidad y
coadyuve en el cumplimiento de fa finalidad piblica de la confratacidn. Por su parte, Dalila Arana
Chévez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal, omitid ka descripciin objetiva y
precisa d las caracteristicas y/o requisitos del bien y las condiciones de su ejecucidn, con dichas
actuaciones se habria incumpiido con lo sefialado en el articulo 16 de fa Ley n." 30225 Ley de
Contrataciones del Estado™, sobre la responsabilidad del srea usuaria de formular fas
especificacionas técnicas y el numeral 29.1 del articulo 29 del Regiamento de la Ley n.* 30225,

M0y eepformidad con o pumersl 16,1 88l ariizuio 16 do la Ley do Confralscionss del Exiado aprobade mediants Decrio Suprema n® 3442018
EF.-.-'guﬂ:lmd-uu.'ﬂumﬂm1hmmmMMhm‘ﬂhmﬂmmmm.unh::u
pOniat, siendn Aetponsaile oe Kmader ias especiicaciones Momicas, (..} Los Dianes, sandcios u obres que se requisran dedean esfr orenisdos
o cumplminto de las fusciones o8 i Enelad”, Y of rumarnl 18,2 sefals’ "L sepaciicpeionss Rcnicas | .} debery Evmiulace da lovma clyetva
¥ prectie pos ol dma wioada |
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Ley de Contrataciones del Estade™, que establece o referido a los requisitos que deben cumplir
las especificaciones técnicas,

Sobre &l parficular, & desprende que de aceerdo a lo dispuesto en el numeral 16.1 del aniculo
16% de la Ley de Contrataciones, el drea usuania de [a enfidad es la responsable de la adecuada
formulacion del requarimiento de bienes, deblendo asegurar [a calidad lécnica da (a contratacion
vy reducir [a necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias éonicas que reparculen en
€l proceso de confratacion, lo que se encuentra concardado con el numeral 28,1 del ardiculo 20
del Reglamanto de la Ley n.® 30225, que establece que al elaborar los términos de referencia de
un servicio la Enfidad debe establecer de forma clara y precisa, entre ofros aspectos fecnicos, las
condiciones bajo las cuales deberd ejecutarse, por b que en este caso especifico al jafe de la
Orficing de Personal y Ia jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal contaban con la
responsabdidad de formular las especificaciones técnicas de forma clara y precisa, asi como las
condicionas an las que s2 ejecuta.

Cabe Indicar que, Ia Direccién Técnico Normativa del Organo Supenvisor de las ﬂwamnnas
del Esiad-u EIHI‘II‘.'I' la Gpw.'m n. I}EE E'I:I'IE.I'DTH en la que E-Eﬁ-B|E 'an' ira usuana de is

ﬂ&mhhlﬂdumndmnbm Hmﬁmqu&ﬂ&f&mm’mmﬂdﬂpﬂfﬂdﬂmmmqw bmnhma,l'mham
inlggrades del procedimisnfo (documentas del procedimienio Oe seleccibn que establecen reglas
definilivas), 3 ofarfa reaiizada por al contratista (la oferfa ganadora), y ing demés documentos derivados del
procedimiante que esfebiezcan obligaciones pava [as pantes”. (el subrayado es agregado),

Asimismo, cabe sefiglar que tanto las “caracierisficas dal bien” (numeral 4) del calzado como de
vestuano sefialan exactaments o mismo, refinéndose dnicamente a las tarjetas de consumo, o
que denota falta de verificacion y adecusda gestion por parte del 4rea usuaria.

En tal sentido, &l Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de ia Oficina de Personal y Dalila Arana
Chavez, jefa del Equipo de Bienestar de la Oficina de Personal, como area usuaria, al omitir
consignar |as caractaristicas del bien (objeto de contratacidn) en las especificaciones 1écnicas,
generd gue las bases administrativas vy el contrato no establezca dicha informacion relevante,
siuacion que permifid que no exista obligacin de la empresa contratista para otorgar un tipo de
accesarios deferminados o con alguna condicion especial, sino todo lo contranio permitio que tenga
la discrecionalidad de entregar a los trabajadores cualguier tipo de accesorios sin ningln criterio
especifico, lo que confraviens la finalidad piblica de la contratacion, que consistia en adquirir
Bccesorios de vesiuano como parte del unidorme insfitucional, ko que no fue cumplido a cabalidad
conforme se desarroliarh mas adelanta,

¥ D ponlormided con o nomeral 39.1 del adticulo 29 del Feglamenio de ls Ley de Conirataciones del Eslado, que extablace lo siyuenie "Las
sapaciicacionss thonveas [ L que iolagran o meguanioaefn, coninoan i Sescripciin abielva ¥ piciEr o8 iR cavaclanancas i roguising
funcionsd reivanist pacs cumpln B Seaksad pobdcs de I coara{Bcin, i e coneitnned an Mg que & aecula )"

¥ o irrieral 20 8 safiat “FT dria abpatd B feepontable o b adecusds Ermiuaci dal reguennisnio, debende asaporar | calided iooca ¥
reducir s necetidsd de sy refvmulaciin pov emonts 0 delitiencies fAonicas que gl e proceso de condafaciin”
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En tal sentido, es de adveriirse que las especificaciones técnicas para la adquisicion de las tarjelas
edectronicas en beneficio de los frabajadores fueron efectuadas incumpliendo la normativa de
contrataciones del Estado, si bien es ciero los funcionarios cuentan con prermogativa para realizar
las especificaciones tecnicas, lo que no implica que gocen de una irmestricia discrecionalidad en el
exfcicio de sus atribuciones, ya que estos deben ser ulilizados y destinadaos en cemplimienio de
su finalidad y &l logro de resultados a favor de la enbidad; astando sujetos al erdenamisnta juridico
del Estado, esto es, de conformidad con la normativa de Contrataciones del Estado.

Posteriomente, con nota informativa n." 016-20217-0L-0EA-INSM"HD-HN" de 11 de febrero de
2021 (Apéndice n.” 64), el jefe de la Oficina de Logistica solicita la aprobacion del expadiente de
contratacion por el valor estimado de S/ 170 000,00 por la fuente de financiamienio de Recursos
ardinarios y Especifica de Gasto 2.3.1.2.1.1 Vestuario, accesonios y prendas diversas, la misma
que medianie Nota Informativa n,* 018-2021-EPTOyC-OEPE-TRANSM'HO-HN" de 1 de febrero
de 2021 (Apéndice n.” 65) el jefe de Equipo de Presupuesto y Costos, sefior Enrique E. Ticona
Fernandez, informa que cuenta con disponibiidad presupuestal, el cual hace suyo el Director
Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, Julio Rios Pefia con Proveido
n.* 024-2021-0EPE-INSM *HD-HN" (Apéndice n.” 65).

El citado expediente de contratacidn fue aprobado por la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva
de  Administracin, Mabel [Esliita Pisco Espinoza, mediante  Memorando
n.* 006-2021-0EA/NSMHD-HN" de 12 de febrero de 2021 (Apéndice n.” 66), sin advertir |a
omisitn de las caracleristicas del vestuario, a pesar que s2 encontraba contemplado en la Directiva
n.* 006 - INSM "HD-HM/OEA.V .02, “Directiva Administrativa n.® 006-INSMHD-HN"'OEA-V 02
(Apéndice n.® 67), que regula la Asignacién v Uso del Uniforme Institucional en ef Instituto
Nacional de Salud Mental *Honorio Delgado - Hideyo Noguchi® aprobado con Resolucién Direcioral
n.* 018-2013-DGE/INSMHD-HN" de 31 de enero de 2013 v sus modificatorias, en el numeral 5.1.3
gue la correspandia propaner las prendas por las gue estaria compuesto el uniforme de fasna.

Medianle Resulucidn Ejeculiva n.® 005-2021-0EA/INSM-"HD-HN" de 19 de felvew de 2021
{Apéndice n." 68) sa dasignd al comité de seleccidn a: Lic. Educ, Maria Elena Llanos Alberca
ipresidents), Juana Patncia Parodi Fazun y Lic. Adm. Emiia Gisella Castillo Bumeo, como
miembros tulares, y mediante Acta n.® 002 de 2 de marzo de 2021 (Apéndice n.” 69), aprobaron
}‘k ei  proyecto de las  Bases  Administrativas, derivando con  oficio

n.* 001-C.5. AS n.* 002-2021-IMSM “HD-HN® de 3 de marzo de 2021 (Apéndice n.” T0) a la
directora ejecutiva da Administracion del INSM "HD-HN" para su aprobacidn. Y, con memorando
n." 10-2021-DEAANSMHD-HN (Apéndice n.° 71) la divectora ejecutiva de Administracion,
sefiora Mabel Estilita Pisco Espinoza, aprobd las basas administrativas, sin realizar la supandsidn
correspondients.

Con fecha & de marzo de 2021, se procedio con la publicacion de las bases infegradas de la
adjudicacion simplificada n.® 001 2021 INSM “*HD HN' {Apéndice n." T2).

27 En ol documento orgisal safiala D00, sin embasgs, comesponss o aho 20,
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Posteriormente, &l Comité de Seleccidn adjudicd a la empresa Tiendas por Departamentos
RIPLEY S.A. mediante el acta de olorgaméenio de |a buena pro del 19 de mamo de 2021
{Apéndice n.* T3), por el importe da S/ 156 400,00, respecto al valor referencial de S/ 170 000,00;
quedando consentida la buena pro el 29 de marzo de 2021, registrada en el aphcativo del Sistemna
Elactrdnico de Contrataciones ded Estado (SEACE) (Apéndice n.® T4) e informada por la
pmaﬂmm el Comité de Salaccion a irawés dil oficio
n* 003-C.5 AS n.® 002-2021-INSM "HD-HN" (Apéndice n." T5), ambos el mismo dia.

cion confractual, conformidad o}

Consecueniemente, 1a entidad suscribio el Contrato n.® 006-2021-INSM “HD-HN" &l 7 da abril de
2021 (Apéndice n.* 76) y en la CLAUSULA SEGUNDA del citado contrato sefiala lo siguiente:

Imagen n.* 7
Cliusula segunda Contrato n.* O6-2021-INSK HD-HN"

CLAUSULA STGUNDA: QEIETD
£l prespnds conirato bave por cleto s Adguisicidn de Veshisno medlams tanpeiass de Consumo pses
damis y Dalalbernn del inetiluts Noooal di Sl Mishtal "Homata Delgiete - Hicega Moguchi®

|H-rn CONCEFTD | MONTD

| 1 G5 Toajeins de Comsrmo CEMnadas farm vesuans de Samea  catallama | %
corrgRpohcianiies Bl pereonal del INGM "HO-HN" por @ volor de & 3803360 | |

ool uin, efdvalanie A un Wolel de BF 170, 800000 |
|

Finzo de Emtrega: 05 dise colendaios deypisdn de eclbidn la CHC.

Feanks: Contragy n." D0E-202 -5 "HO-HNT o 7 de abil de 30210 [Apdadice n." I§)

Al respecto, con fecha 19 de abril de 2021, ia Oficina de Logtstica emitid la orden de compra - guia
de internamiento n.* 0000230-2021 (Apéndice n.® 77) por 651 farjetas teniendo el vaior unitario
de & 260.3369, cuyo valor del iotal de las tarjetas ascienden a S/ 170 000,00 y tenian coma fecha
de vigencia un minimo de doceé meses a partir de la fecha de emisidn de las mismas, notificada
dicha orden de compra al confratista el 21 de abril de 2021 por &l jéfa de programacion de la Oficing
de Logistica mediante & comeo electronico noguchi programaciongdinsm.qob.pe. (Apéndice
n." T8).

Las mencionadas tarjetas de consumo fueron entrégadas por el contratista a la Entidad &l 22 de
abril de 2021, a través de la guia de remision remitente n.* 263-0342240 (Apéndice n.® 79), con
los codigos asignados: GIFT CARD n.® 757252 al 757901 y 757919 (651 tarjetas), recepcionado
por &l Almacén de la Oficina de Logistica el mismo dia. Cabe sefialar, que |2 vigencia de tas tarjetas
de consump es de doce meses, a partir de [a fecha de emision de la misma, conforme lo sefalada
en las especificaciones técnicas del requerimiento y las bases administrativas.

Que, mediante oficio n.* 104-2022-0CNINSM *HD-HN" de 20 de julio de 2022 (Apéndice n.” 49),
se procedio a consultar a la Jefatura de |a Oficina de Personal, sobre la modalidad ufilizada para
comunicar a los trabajadores la entrega de las taretas de consumo para vestuario y calzado, &l
cual fue stendido mediante nota informative n.® 147-2022-COP-CP-0CAANSM 11D - | IN" de 21
de julio de 2022 (Apéndice n.” 50) sefialando que |a informacion y difusion se realizd dnicaments
en forma verbal, via telefdnica, a fravés de las diferentes areas y también en forma personalizada;
asimismo, utilizaron en algunos casos la visita domiciliaria.

Inferme e Cantrol Expecilico Adminatrative M- 008-2022-2-3735-5CE
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En ese sentido, s& comprueba que & Abog. Juan Marciano Vera Morales, jefe de fa Oficina de
Personal, no realizd la comunicacion especifica con las paulas necesarias para asegurar que el
personal de [a entidad adguiera solamente calzado como parte del uniforme institucional, para el
cumplimiento de |a finslided pablica de ka contratacion,

Acio seguido, el jefe de la Oficina de Personal (drea usuaria) efectud la entrega de las {arjetas de
acuerdo a la Orden de Compra y plazo, suscibiendo el acta de conformidad de bienes con fecha
22 de abril de 2021* (Apéndice n." 80} (2l misma dia que la empresa contratista realiz la entrega
de dichas tafetas). conforme 58 muestra a confinuacion:

Imagen n.* &
: Acia de conformidad de 22 de abril de 2021
|
. ACTA OE CONFORMIDAD OE MENES
Ern g dsbrio de San Mpnin g Pores. ssndo las 1900 horas oal din 33 de Abrll del Dos MR

Weinds, & Jfolaliss do b Ofcing ds Pamonel, ciomgan la Cendormigad opl Dion oe BOuETSD @&l
g barn D] e

1. Con DREEN BDE COdERFRA WY 330-2021-iM8M “HO-HN™ cersado de o ADJURICAC I
SIMPLIFICADA N® BOT-20T1-4HMEM “"HD-HN" 45 conlraus i Adgus-isnn do Vabluans medinnis
tmtmtae e Consuma paes demas  cabalsros del Ingindn Neconal e Bafus Menal Henano
Dalgads - Heddye Naguch® a TIENDAS POR DEFARTAMENTO RIPFLEY 5.4, de acuerda ai
Corimie W 008200 1S HO-HN~

BHALISIE ¥ CONFORMIDAER

1 ADQLASICION DE YVESTuaRsd MEDLAMNTE TARIETAS DE COMNELIMD
= B51 Tarjetes de CoOnSemo GRn VESTUDNG (Denat y taballares) pans el pamanal dal NS HWh-
HN™ por ml valor dg B 261, 1307 cade ung

2. Hapmigo veriliosds el cumplimionis de @ ariiegs de scusnto o la Ordan de Comprs ¥ dal
plarg sstablechdo,

Em anfal di confaimided sa procede & ln ffma de la prosanée scis

‘| ."I.Iﬂl_.zl- E“‘

e R EII:MH-H- h-;-"w
Dl I SETTN

Fuenie: Acia de comormdad e benes con fecha 22 de abel de 2001 JAgendice n," 30

Como se evidencia en la imagen del Acta de conformidad, solo hace referencia a la entrega de las
tarjetas de consumo en el plazo establecido; sin embargo, de acuerdo a fa clausula sequnda del
Contrato n.® 006-2021-INSM "HD-HN" el 7 de abeil de 2021 (Apéndice n.® 76) estableca: *5
presente contraln tane por obisto s Adgquisicidn de Vestvarks mediante faralas de Consumo para damas
¥ tabaliaros dal Instilide Macional de Salud Mental “Horaria Delgads - Hideyo Noguchi®, en tal sentido,
implica la verificacidn no solamenta de la cantidad de |as tarjetas de consumo entregadas, sino
también que ka entidad se asegure y garantice que la empresa cumpla con entregar soko vestuario
al personal de la entided al ser el objeto confractual (cuyas caracteristicas se encuentren

¢ Conlomme a la Hota Inlormativa n* 2502022 EBP-OR-OEARNSMHDHN" de 18 de roviembre de 2002, I jota ded Equipo de Blenestar oe
Persongl, Lic. T.5 Pilar A, de la Vega Semedo, sefals gue: ... & Acle de confoomicad o [y Adpadicacte Simpiificeda . * 001-2021-NEM “HE-
HIN, que absdecny & procasns sipculadar o & & 2027 y muy pobabie ol alabome o documant hobo un amor de dipiaciin’
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vinculadas a la finalidad publica). ¥ dicha verficacion debe realizarse de manera integral puesto
que dicho documento sirve para proceder con el framita del pago.

Lo anteriorments sefialado, se encuentra estipulado en la cldusula novena del contrato, que
establece en relacitn & la recepcion y conformidad de la presiacion lo skquiente: "La recapcian y
condmmidad de la precfaciin e reguls por o dspuesio en e arficuly 168 del Reglamande de s Ley de
Contralaclones dai Estade. La recepcitn Serd olovpada por el Equipo de Almacén  ia conformitad serd
aforgada por 3 Oficing de Parsona! an & plazo méximo de sieds (7) olas de progicida s recepcion”.

Al respecto el numaral 168.2 del articulo 168 del Reglamenio de la Ley n.® 30225, Ley de
Conirataciones del Estado, establece que la conformidad requisre del informe ded funcionario
rasponsable del area usuana, quien verfica, dependiendo de la naturaleza de la prestacidn, la
cafitad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas
que fueran necasarias, a fin garantizar el cumplimiento del objeto contractual, asegurandose que
con ias faretas Gnicamente se puedan adquiric vestuano; sin embargo, en la citada "acta de
conformidad de béenes” solo hace referencia a la verficacion de entrega de las tasjetas de
consuma, y, e advierte que el documento no manciona ni adjunta las pruebas realizadas con la
finaidad de corroborar el cumplimiento del objeto contractual, y tampoco contiene el informe de
conformidad, por o que no sa habria cumplido con garantizar el cumplimiento del obieto
contractual, pese a que s& enconfraba dentro de sus funciones. En tal sentido, s& evidencia que
el jefe de [a Oficina de Personal omitio realizar las pruebas que fueran necesarias para verficar gl
cumplimiento de iodas las condiciones conlraciuales,

For su pane, la cldusula cuana del contrato en relacién al pago establece o siguiente: ‘para fal
efecto,  responsable de oforgar la conformidad de fa prestaciin deberd hacero en un plago gua no
excedard 0g fos siefe (7] diss de produckia fa recepcidn, s8vo que se reqars efeciuar prushes que
permitan vediticar &l cumplmmnto de la abligacin, o0 cuyo caso la confonmidad sa amile an W plaze maxmo
de quince {15) dias, bajo responsabilidad da dicho funcionaria”, es decir el jefe de la Oficina de Persanal,
contaba con un plazo para efeciuar |ae pruebas que permitan wenificar & cumplimionts do o
obligacion; sin embargo, como se evidencia el acta de conformidad se suscribio el mismo dia de
entrega de las tarjetas y no acredita |a varificacion del cumplimiento del objeto contractual en su
totakidad.

Adicionalments, el acapite 11 sobre "Supervision y conformidad de la confratacion® del numesal
3.1 de las especificaciones técnicas del Capitulo |1 de las Bases Administrativas aprobadas, sefiala
1 al "Equipo de Bienestar de Personal - Oficina de Personal” como responsabls para la supervisiin
y conformidad de la confratacion. Asi como, la cliusuia novena del contrato
f n." 006-2021-INSM "HD-HN' {Apéndice n.* 76), eslablece que “la recapciin y conformided de fa
prastacin S regula por ko dspuesto an & ariculs 168 dal Reglamenfo de Iz Ley de Conlrataciones del
Ecledo. La recapcitn serd ofovpsds por of Equipe de Almacen i s conformided serk oforgeds por @ Oficing
e Pavsonal an of plazo mikeimo da shefe (7] dizs de producios fa recepcion”,

Conforme a la normativa anteriormente descrita, puede colegirse que &l sefior Juan Marciano Vera
Morales, jefe de la Oficina de Personal (rea usuaria), es el encargado de supenvisar la éjecucion
del contrato, &s decir, venficar o determinar que &l contratista haya cumplido a cabalidad con [a
gjecucion de las prestaciones asumidas de acuerdo a lo establecido en las bases administrativas
y el confrato, asi como realizar las pruebas que fueran necesarias, por lo que para ello debe emitic
un informe sobre el cumplimiento de las condiciones contractuales, el cual da lugar a fa

indorma da Contral Especifics Admisharative N 00§-2022-2-3755-5CE
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Es asi que la venficacion del cumplimianto del objeio contractual corresponda efectuarta con
anteroridad al pago, caso contrario, implicaria realizar un pago sin cautelar gs condiciones de la
contratacion, generando &l fesgo de que 58 ganaren incumplimianios.

Cabe pracisar que con oficio n,® 170-2022-OCUINSM "HD-HN" de 28 de noviembre de 2022

[Apéndice n.” 53), se solicitd a la jefa de la Oficina de Personal el informe de conformidad an la

que s precise las  pruebas realizadas sobre I Adjudicacion  Simplificada

n* 002-2021-INSM "HD-HN" para adquisicion de vestuario mediante tarjetas de consumo para

damas y caballeros del INSM °HD-HN', que fue atendido con nota informativa

n.° 258-2072-ERP-OP-OEA/NSM *HD-HN' de 28 de noviembre de 2022 (Apéndice n.” 54),
{ sefalando que s eqinpo efechsd la bosqueds an archwos ¥ consuld con b ax jefa de Benastar da
Fersonal, indicando gqua en ninguna de les Adfudicaciones simpiificadas no se alsbord un knforme de
cardormidad, ol o acla respechiva’”.

Asimismo, con oficio n.® 171-2022-0CIINSM "HD-HN" de 28 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.* 22), se soficitd al sefior Juan Marciano Vera Morales, ex jefe de la Oficina de Personal, s sirva
remitir & informe de confommidad en la que precisa las pruebas realizadas sobre |a Adjudicacibn
Simplificada n.® 002-2021-INSM "HD-HN' - Adquisicion de vestuario mediante targetas de consumo
para damas y caballeros del INSM “HD-HN', sin embargo, no se ha oblenido respuesta al clerre
del presents informe.

Posteriormente, mediante comprobante de pago n.® 959 de 23 de abril de 2021 {Apéndice
n.* 81), es decir un (1) dia después de |z emésion del acta de conformidad, &l jefe de la Oficina de
Economia pagd [a totalidad del monto contratada.

Cabe sefiatar qua, mediante oficio n.® 18-2022-0L-INSM *HD-HN® de 17 de mayo de 2022
(Apéndice n.* 32), el sefior Carlos Enrgue Linares Bautista, jefe de la Oficina de Logistica, remite
copia de la ndmina de trabajadores de |2 entidad, y se observa que las tarjetas de consumeo fusron
entregadas por la Oficing de Logistica a os rabagadores de la enfidad medianta listadoz en bos
que consignaran su firma y fecha de recepcion, conforme se muestra a continuacion:

Infeeme de Centrol Especifico Administratine N* BIG-2022-2-1755-3CE
Pesiodo de &3 junic de 3000 al I abril de 222
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Imagen n,* 3
Méenina de personal dal INSM *HD-HN" entraga de calzado y vestuario - 2021

HOMIMNA CE PFERSONAL DEL INSM "HD-HN" -
EMTREGA DE CALZADD ¥ VESTUARIO - 2021 [TARJETAS ELECTROMICAS DE COMSUNMO] 23/04,/2031
s MCRARETS T AP o D FEO ,I
2 ABRMIGU CANTRI GOTOA A6 P LT L
3 Dokt e A E?%i’%
| 1 |ACHAAD RANARED MM LAASD IEAdRs i ﬂg,l’{jrff'l
e o e . 2.5
3 |RGURAR ARETED ROGD BEETERE & 4 ‘ (R y P ST li;:
b s CAMIUARES TORILLA AR BT 5 _..E'.;il' L] e D}'Pﬂfm
e[ [l gl [T it
| 4 [rasmagonss amzs mcus sramiase | cas [4 (3o fa

Fumrrii: Mismina B9 parsonal del BSW "HO-HY andregs de caleado y westeno - 7021 (Apindics n." 12)

De la nomina de personal para entrega de accesorios de vestuario se desprende que se ha sido
suscrita por el jefe de la Oficing de Personal, considerando a 651 trabajadores, y se hizo entrega
de 649 tarjatas.

CQue mediante oficio n.® 162-2022-0CHINSM "HD-HN' de 17 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.* 25), la comisidn de servicio solicitd a la jefa de [a Oficina de Personal, la modalidad laboral que
desempedio el personal en el periodo de enem de 2021 (periodo anterior & la fecha en el gue se
realizd el requerimianto), lo que fue alendido con oficko n.® 172-2022-0P-0EAINSM “HO-HN' de
21 de noviembre de 2022 (Apéndice n.* 26). Al respecio, se ha procedido a determinar que el
parsonal de la entidad ha tenido diversas modalidades de trabajo, conforme se observa &

continuacion;
Cuadro n.” 11
Modakidad de trabajo personal Entidad enero 2021
N* Mudalidsd de trabajo Cantidad
1 | Remaio - Licencia con goce &=
2 | Mixio - presencial 31
Todal £49

Fumnie: Olicio 1.~ 172-2022-0F-DEATNGM HOHN de 21 de raviemibes de 2022 (Apdndice n.” 26)
Elaboradn par: Comisien de Conbred - DI INSM "HD-HY

Ahora bien, de I3 “ndmina de personal del INSM "HD-HN" entrega de catzado y vestuario - 2021°
(Apéndice n." 32), sa desprende que enfregaron dichas tardetas a 649 trabajadores; sin embargo,
del cuadron.” 11, se observa que 293 trabajadores hiciaron trabajo remolo v contaban con licencia
£on goce de remuneraciones.

Al respectn, se debe indicar que ia Gerencia de Politicas de Gestion de SERVIR a través de
diversos pronunciamientos, entre ellos e informe técnico n.® 1197-2020-SERVIR-GPGSC de 3 de
agosio de 2020 y & informe técnico n.* 1720-2020-SERVIR-GPGSC de 23 da noviembra de 2020

Iifo i & Comlrod Edpitilies Adminbtrative W' 0DE-2021-2-3755-5CE
Pariada de 235 junio de 2020 al 32 abril de 2052
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{Apéndice n.® 27 y 28", sefiala sobre las cualro caracleristicas que deben de cumplir las
condicionas de trabajo para ser consideradas como tales, como sa dafalla a confinuacion:

1 No fenen cardcler remuneralive, pargus no forma pars de la remunesacidn debido 8 qus su
ofargamianta no imphica una confrapnastaciin af sendcio presiad, sino mds bien se sniregen &
sanitar pava & cebel cumpiimianio de fa pveslackin de senacios (ndispansablas, necesanas o
facdilan ia prasiacon);

iz} Ususimenfe son en especis, ¥ & san enfregadas en onero 56 destingn & cumplisienfo de [
prestacion e servicios:

Xl Nogenaran ung venfala palnmonial o enrgracimianiy & senador; ¥,

2} No son de kve disposicion del senidar®

Asimismo, en relacidn a la entrega de uniforme como condicion de trabajo ha precisado lo
siguiente;

"Si bien ei olorgamienio de condicionss de frabafo (por ejempio, alimentacitn, mowviided o wnifores)
puade anconirarss wpanls, su ofargamento padria no cumplr su finalidad durenfe & prasenfa Esisdo
de Emergencia Nacional (EEN), foda vez que fa nafuraleza de dichas condiciones de frabajo solo
sarfan compalitdes (en &f cumplimbents de su fnafdad) con & ejevcicio de fas labores prasenciakes de
los sevvidares, mas no con le modalidad de trabajy remofo o con s modalidad de feanchs con goce de
haber (an esle 0lirng caso, saihvo que hubiere pacto en contrark), aspecios que se visnen aplicando
dluranta &l EEN",

De lo sefialado, cabe resaltar que el uniforme institucional es oforgado a los senvidores plblicos
como condicidn de tratajo, para lo cual sefiala que las condiciones de trabajo son indispensables
para el cumplimiento de las labores; por lo que deberan guardar las caracleristicas sefialadas,
caso contrario la misma se configurard como un incremento de ingresos, el cual esta prohibido por
Ia5 leyes presupuestales vigenies.

En tal sentido, so obasva que la enlrega de las taretas electronicas a los servidores en la
modalidad de trabajo remolo y con licencia™, se contrapone a lo establecido en los informes
tecnicos de SERVIR n.* 1197-2020-SERVIR-GPGEC de 3 de agosto de 2020 y el informe técnico
n." 1720-2020-3ERVIR-GPGSC de 23 de noviembre de 2020 (Apéndice n.® 27 y 28", que ha
sefalado que el uniforme institucional es otorgado & los servidores pablicos como condicidn de
trabajo, ¥ su otorgamienta durante el Estado de Emengencia Nacional, no serian compatibles con
la modalidad de trabajo remoto o con la modalidad de kcencia, lo que desvirtia las caracteristicas
de las condiciones de trabajo. Lo que deviene en un incremenio de ingresos prohibido por el
articulo 6 del Decreto de Uirgencia n.® 014-2019, que aprueba el Presupuesto del Sector Piblico
para el afio fiscal 2020. Situacion que ocasiond peruicio econdmico a [a entidad, conforme 5e
detalia a continuacion:

B Desponizies i hizE fewes 1A Sab pRractanAnloTies -l Bea tntads-de-nlormes. legale Srdommes oo s 2020

¥ Bl squipo de Bienestar de Personal y la Oficina de Personal tonia scoeso 8 & datd que Lambin mansiaba ol Equipd do Trabajs Control de
Apltencia y Spleccion, 60 Bl oial 1 eatablecia Que Aimarm o irsbajadonss astaban ralzands kabajo remolo yo estaban on lioencia con goce
dis tabares, via que denlro de g bnciones pspeciicas deleminades en o caplulo Vi Descripciin de furciones de ios tamges e b Oficing da
Personal™ en &l acipie 4. Del Momual de Omganimacidin y Funciones de & Ofidna Ejecuiva de Adminisiacka; 56 sefaia |8 resporesbiidad da
“Superissr i controiat el desanmilo de los Satemas de Reglsins de Persanal, Conirol de Asstencia, Ramunemionss v Presupussios, Baneficios
Pensicnes y Bienestar de Pemonal”

T fisponibles e heps divewss 5nre gob phrecinramanTies- S ek Tina-de-n brres Jasales i s scnicos U0

Infgrme de Control Esptcifice Administrativo M* 008-2002.2-1755-5CE
Pericda da X5 junie do H30 al 2 abril da {02
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Cuadron,® 12
Calculo panjuitio econdmicd por personal bajo modalidad Remala y Licencia
Valor de Maonta
a
N _ Modakidad de trabajo Cantidad cada tarjt perjuicis
1 | Remolo - Licencia 258 2402457764 | 7159324

Fuanis; gl n.* 163-202-0CHNEM HO-HW do 17 o roviembes de 2022 Apdndica n.” 25]
Elaborado por: Comesisn da Conteel - D01 INGW "HDHHN

Que, conforme se observa en ef cuadro anterior ef total del personal gue contaban con modalidad
de frabajo remobo y icencia asciende a 2348 trabajadores, por ko que de acuerdo a lo sefialado en
Ios informes técnicos de SERVIR, no les comespondia dichas tarjetas electronicas al no realizar
labores presanciales en la entidad, dado que desvinla las caracleristicas de las condiciones de
trabajo, ko que deviene en un incremento de ingresos prohibido por e ariculo 6 de la Ley
n.* 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para &l Afo Fiscal 2021, En tal sentido, su
otorgamiento ocasiond perjuicio econdmico a la entidad por S/ 71 553,24,

iento con al

Por ofra parie, a fin de verificar el cumplimienio del objefo contractual, en relacion a las tarjetas
alectrdnicas entregadas al personal que realizo labores presencial y mixdo, mediante oficios
n" 059 y 076-2022-0CIINSM'HD-HN' de 24 de mayo de 2022 y 6 da junio de 2022
respectivamente (Apéndice n.® 56 y 57), se soiicitd a la empresa contrafista Tiendas por
Departamentos RIPLEY S.A, informacidn sobre los bienes entregados a los trabajadores de la
entidad a través de las mencionadas tarjetas de consumo; stendido por ka representante legal de
la refenda, sefiora Karfa Azucena Ascione Pasco, mediante cartas sin ndmero, remitido por la
abogada Sheyla Condor Pama, mediante cormeos electronicos de fechas 27 de mayo de 2022 y 13
de junio de 2022 (Apéndice n.* 58 y 59), asi como medianie comeo electronico de fecha 20 de
juniv de 2022 (Apéndice n,* 80).

Al respecto, de fa revision de fa documentacion alcanzada, se ha evidenciado que, de las 351
tarjetas electronicas de consumo, entregados al personal que realizaban labor presencial y mixo,
gue 345 tarjetas de consumo registradas, |a empresa coniratista enfregd no solamenie vestuario,
sing también, ofros arficulos disfintos al bien requerido, tales como: Belleza, autoliquidables,
decohogar, deportivos, artefacios de electrohogar, calzado, accesorios y otros, tal como se detalla

&n ai siquianie cuadro:

12 B monio del valor de cada tarets pars efecios def ciicel o 51 340 245775 que proviens do La division dal monto Iotal 5/ 156, 400,00 ente 651

lacmles

Infarme de Cantrol Espcifics Administrativo M* 00G-2022-2-1755-50E
Perioda da X5 junis da 312 al 22 abrll de 2022
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Cuadron.” 13
Imfcemacian remitida por Tiendas per Deparlamentos RIPLEY S.A
Baca de datos -
Cantidad de tarjetas : "“".HE: o
N*Ord, | slocirénicas de Descripcidn del articulo adguirido Feliier
CENELMDT g
) Vastuario Homeee y Mujer 15 70644
4 s Vashuario casual que no calibca como unilarme insifusional 658155
3 | Vistuarios adquiridos dislinios 3 su género 17 1807
| A Accosonos, aulobquidables, boleza, calrado, decohogar, 38 00061
daportes, elecirmhogar y vesiuanio infandl y oirms :
Total &2 009,97

Fuenie: Caras 85 nimess de 27 die mayo de 3022 y 13 de jonio de 2007 (Apiadice n.* 38 y 590 asi como comd slacininod de
20 de fonio de 202 del Represenianie legal de la empresa Tiosdas por Depatamanics RIFLEY S.A. (Apéndics n." §0)
Elaborado por: Comisitn de Control - 1 BSW HD-HN®

Conforme se advierts en el cuadro anterior, |3 adquisicion de vestuario de hombre y vestuario de
mujer ascendio solo al importe total de S/ 15 709.44; y, evidenciandose que no se ha cumplido con
lo establecido en la clausula sequnda del contrato, que sefala que el objeto de contratacian es la
adquisicion de vestuario, o que habria causado peduicio econdmico a la entidad,

Asimismo, 5o evidencia del cuadro n.® 4, la exstencia de personal femenino que adquirid prendas
para varones, asi como perscnal masculing adquirid prendas para mujeres por el importe total de
&/ 17 T18.07, por lo que no se habria cumplida con la fimalidad plblica de la contratacidn, af no
comesponder & vestuano a su génern.

Adicionaimente, existen diferenies tipos de prendas que fueron entregadas al personal en su
mayoria vestuario daportivo y casual por el importe total de S/ 9 681.85; en tal sentido, dichas
prendas al tener caracteristicas deporfivas, no se encuentran de acuerdo con el uniforme
institucional, que esta referido a brindar una buena imagen a la institucidn, v al no haber estado
debidamente establecido en las especificaciones técnicas las caracteristicas del uniforme
institucional, ocasiond que |a empresa contratista pueda enfregar dentro del rubro de vestuario
cualquier tipo, coma los que se presentaron en el caso en mencidn, ko que en total, habria causado
perjuicio economico a la enfidad.

Lo refendo en aste punfo se encuentra vincukado con fas caracleristicas del bien que no fueron
detalladas en las especificaciones técnicas, ocasionando que |a empresa enfregue distintos tipos
de vestuano, tales como poleras, polos, buzos, elc, causando perjuicio a la enfidad.

De lo expuesto, podemos precisar que no s& cumplid con ka finalidad pdblica de la contratacian
sefialada en las bases integradas del citado procedimiento de seleccidn, que estaba destinado
para adquirr vestuano para brindar una buena imagen instiucional adecuada a través da una
comecta presentacion del personal durame el horario de trabajo y en ceremonias o
acontecimientos oficiales o especiales, foda vez que &n Su requermionio no se apracia, en las
especificacionas tecnicas, las caracleristicas del bien solicitado, sefialando solamenia las
caracteristicas de |a tarjeta de consumo, lo que se contradice con ta finalidad plblica del

nfcrme da Control Especifico Adminktrativo H° 00&-2132-2-3T55-5CE
Perindo de 25 junio de 2030 al 2 aksil de 305
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requerimiento, al no existir caracteristicas tecnicas del bien, que coadyuve en &l cumpimiento de
dicha finalidad de contratacion; asimisma, no se establecid las condicionas para su ejecucion, lo
que ocasiond que |a empresa confratista entregue vestuario de diversos tipos no adecuados para
&l Uzo como uniforme insBiuconal,

En tal sentido, el odorgamiento de ka conformidad por el area usuaria, documento que sinvid como
sustento para el tramite del pago, realizado por ef jefe de la Oficina de Personal en el que omitid
la verificacion del cumpliméento de 1as condiciones contractuales, es decir que se garantice que fa
adquisicion sea solamente de vestuario, generd que se adquieran articulos distintos al de
vestuano, causando perjuicis econdmico para la enfidad; transgrediéndose o sefialado en el
articulo B, 10 y numerales 16.1 v 16.2 del articulo 16 del Texto Unico Ordenado de la Ley
n® 30225 “Ley de Contralaciones del Estado”, aprobado medianie Decrete Supremo

{ n.* 082-2019-EF y el numeral 20.1 del articulo 29, numeral 168.2 del articulo 168 del Raglamento
de Contrataciones del Estado.

Por o que, o perjuicio scondmico que habria causado a la entidad, se detalla a continuacion:

Cuadron.” 14
Resumen da Perjuicia Econdmico - Vestuario

| Cantidad de taretas Precio total dal

Ord. slectranicas de Descripcian dal arficulo adquisido -IH?'I II
cenled 8
1 Vegluarnio casual qgos no cailica como uriforme Rstlucional 268185
F B4 Nestuanos adquiridos disinios a su ofnem 17 T18.07
3 Atcesoiod, Aulcliqucksties, Beleza, Calrada, Decohogar, 3 B0 51
Deporins, Elecirohogar ¥ Vestuano infantdl y olros
Tatal BE 30053 |

“Foanta: Cartas ain romem de 17 8¢ mayn de 2020 7 13 8 junk de 1022 [Apindice n,* 3 1 15) y comes Bectoeko 0 20 08 a0
e 2172 de I smpeess Trdas por Depatamanics AIPLEY 54 jApdndice n.* §0)
Elabarado por: Comistsn de Controd - 001 INSM HO-HIW

Dl cuadro anferior, se desprende que el monto fotal del peruicio econdmico que se habria
ocasionado asciende a 3/ 66 300.53.

Ademas, resulla necasario precizar el jefe de la Oficina de Personal, no ha establecido en
documentn alguno sobre la necesidad que |as compras debieron ser declaradas o sustentadas por
los trabajadores, con el objetivo que sa cumpla con ka finglidad de la contratacion, puesto que lo
contrano imphcaria que |as tanetas de consumo aran de lbre disponibilidad, lo que se encontraria
prohibido por la normativa.

Finalmente, mediante oficio n.” 105-2022-0CIINSM “HD-HN' de 20 de julio de 2022 (Apéndice
n.* 1), se solicitd a [a empresa contratista informacidn sobre si representantes de la enfidad la
comumicacidin por alpin medio previa la ejecucion contractual o durante dicha etapa, sobre la
obligacion de que mediante las tafetas de consumo soko se podian adquinr catzado, solicitud que
fue atendida madianie carta s/n de B de agosto de 2022, en la que sefiala lo siguiente; “no recibid
comumcacion alguna, por parte del instiule, sobre dicha restricoibn wo fmifacin a las laretas

Iiormae de Control Espacifico Adminivirative W 106-0021-2-3T55-5C0E
Pariodo de 15 jessy de 2030 01 22 sbifl de 2022

Pagina 47 de 71



T
i ALY
LA CONTRALORIA WET Ut MAD ONEL D BA T MENTEL

GESERAL EW L4 ih PO G DL PERL SHOMOR O L ST = DD R

malena de Neifacion”. En tal sentido, ko expuesto evidencia que la entidad no realizd acciin aiguna
para garantizar que s cumpla con la finafidad piblica de a contratacidn.

Tal s asi que, de acuardo a la verificacion efectuada a los bienes adquinidos por ka jefa dal Equipe
de Bienestar de Personal, el jefe de |a Oficina de Personal y |a directora ejecutiva de la Oficina
Ejecutiva de Adminisiraciin, se desprende que, a pesar de fener conocimiento de! objeto
contractual sobre la adquisicion de vestuario, adquirieron bienes distintos tales como calzade,
electrohogar y decohogar, conforme se detalia en el siguiente cuadro:

Cuadron,® 15
Bienes adquiridos par funcionanos encargedos

Precio botal del
r N* Ord. Wombres y apallidos mﬁl'“l el | articulo i
1 Fisco Espinaza Mabal Estiita Calzada Ta.50
2 Wera Morales Jusn Marciana Emrmmm 45890
3 Arana Chavez Dalla “Ehmdma‘-dm:mgm 26488
Fuanie Comeo mlcimnic 08 21 00 OClbm 08 2022 8 18 emgeesa Tendls por Depanamenios RIPLET 54

[Apieedice n." 31)
EEsborade por: Comision de Control - OCT MW HOHN"

En tal sentido, se evidencia que diches funcionarios tenlan pleno conocimiento que con dichas
tarjetas podian adquiri diferentes bienes, avalando y permitiendo dicha situacian.

Resumean dal o e ic
Cuadro n.® 16
Rezumen te Perjuicio Econdmicg
N et Imgrotle
Pl Proceso de confratacion Mativo i

&5 n"  DCS-P0P0-MNSM HD-HNW | Enbega de fanelas a personal Bajp modaidad Remelo § 155 408,73
1 ["Adquisicitn o8 [aretis: slectdnicas e | Liconcia

consumn pana le adgusxion da scoesonn
rnmuhmmmumm- Entaga din baanes distoies 8 ol contractl 117 447. 34

AF A" O0LMIIdNEM HOD-HW | Endega de tarjelm o personad bap modeiidad Hamoio v 193 388.54
“Adquisicon de Calrads medianie tafetas | Liosncia <%0
2 | de Corsume par damas y caballeros del
IHEM HO-HyY

Enbiega de blenes disiring al bjatn contractual 133 Ted.06

AS A" 02202 -INSNHD-HN "Adquisicien | Enteoa o Brjetas A parsonal bajo modelided Remola ¥ | 79 58324
3 e Veshoari madinns bl da Comuma | Licescia
pa damas y cabafierss dod (K5 HO=HY

Enfrega de bien=s disfnins al objslo contrachal &5 .300.53

Total ran.m

Feanie; Comen slecinimicn de 21 de oclubes de 2005 [Apésdics n,* 1), cartas sin ndman de 27 de mayo @0 2022 v 13 o funis @8 7122
(Apdndice n.* 88 y 2}, a5l como comeo piacindnico do 30 ¢ jurio de 2032 (Apdndice n,* S0); oficio n.* 172-M22-0P-DEATNSM HD-
HN" e 21 da nowiemben de 2007 |Apdndics n.* 28], oficio a” FE-E1E2-CLANSH 'HO-HW & 17 do mayn da 2027 (Apdndics n." X2},
olicio m " H-202-0L-0E8-MEAWHD-HN" de 27 de nclubne de 2027 (Apendics n* 24).

Elabarsda por: Comiish de Control - 001 INEM HO-HW

Inkgrme dg Conirsd Expecifics Adminiirative B Q06-0E1-2-2755-5CE
Fotiodo de 275 jeeio de 2000 al 22 sl da 2022
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Conforme se observa en &f cuadro anterior el perjuicio econdmico ocasionado a fa entdad
asciende a 5/ B67,911.01.

Con los hechos descriios se transgredid |a normaliva siguienie:

# Decreto de Urgencia n.” 014-2018, Decreto de Urgencia quae aprusba el Presupuesto del Secior
Fiblico pars of afo fiscal 2020, publicado el 22 de noviembre de 2019 v vigente desde ol 1 de
enaro de 2020,

“Articulo 6. Ingrosos del Personal

Prohibase en las enfidades del Gobiemo Naciona!, gobiemos reglonaiss ¥ gobdarmos locales, (.1 v
darmis anhidades ¥ orpanismas U cuanien con un créoifo presupuestana aprobada on la presands ey,
gl ragiusto o incramento de remunareciones, boniicaciones, benehchos, asigraciones, incenfivos,
esiimwos, relrbuciones, diefss, compensaciones econdmicas ¥ conceplos de cualquier naluralezs con
a5 miamas caracleristicas safaladas anlananmands,

Ley n.” 31084, Ley de Prosupuesto del Sector Piblico para el Afo Fiscal 2021, publicado ol & de
diciembre de 2020 y vigenta desds & 1 de enero de 2021,

"l'

“Articulo 6. [ngresos del Personal
Frahibase &n fes enlidades dal Goblemo Necional, poblamas regionakes v gobiemos bealss, (... ¥
demds entidades y organismos que cuentan con wn cridilo presupuastario sprobado en [ prasenta ley,
o regirste o incremento o remuneraciones, bonficeciomes. dielss, esignaciones, refbuciones,
Bstimuics, MCenfives, compansacionas poandmicas i baneicas de cuaigumr nafuralera, cusigliera sea
&ur frma, modaiidad, periodicidad y fuente de Branciamiento (...)"

# Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado

mediante Docreto Supremo n.” 082-2019-EF vigente desde ¢l 13 do marzo de 2015, establecs lo
siguianta:

Arficulo 8. Funcionarios, dependencias y trganos encargados de las contrataciones
b) E Area Usuans, {...) ¥ reslza la verificacion fécnica de s contrafacionss efecluadas & su
requarimiants, para su conformidad.

Arficula 10. Supervisitn de [a entidad
10.1 Le Enbdad debe supsnizar af process de confradecion en fodos sus niveles, direciameanta (.. ),

Articula 16. Reguerimiento

T6.1 Ef drees uswana regubens los iemes, senackas o obras a canlralar, shandd responsabie de formwar
las especiicacianas Monizas, (...). Los blanas, sandcias o obras que se requieran deban asfar
orertados af cumplmento de lag funciones de ls Entidad

16.2 Las aspacificaciones fécnicas ... deban formularse de forma objetiva y preciza por el drea ususria
(-]

Informe da Control Expacifics Adminitratios N° DD4-2002-2-2155-5CE
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* Reglamento de 2 Ley n." 30225, Ley de Conirataciones del Estado, aprebado mediante Decreto
Suprema n.® 344-201B-EF, vigente desde el 30 de enerc de 2018, y sus modificatorias, que
establece lo siguiante:

Articulo 28, Requarimiento

29.1. Las especificacionas tenicas (.. ), g integran ol requenmisnds, conbenan ia desenpolin objaiva
¥ pracisa de lss carsclarisficas o mequisldos funcianales relavantas pars cumplir (3 fnaditad
pdbiica de lg condrafaciin, y las condiciones en las que sa ejecufaf...)

28,8, El éres ususnis 85 responsabla de s adecirada formulecion dal requerimienta, debiendo asequrar
/3 candad Monica y reaucr i necesidad de s reformudacion por evrovas o defichencias onicas
gua reperculan en af proceso de confradaciin,

Articulo 168, Recepcitn y conformidad

168.2 La conformided requiare ded informne def funclonarky responsable del drea asuarky, quisn weifics,
depandiands de fa naturaleze de le presfacidn, fa caiidad, canfided y cumplimiento de fes condicianes
confragfusies, debiendo realzar las priebas que fuermn necasanas. (..J)"

¥ Contrato n,® 008-2020-INSM™HD-HN" - “Adquisiciin de Tarjetas Electronicas de Consumo para la
sdquisicién de de accesorios de vestuario para los trabajadores del Instituto Nacional de Salud
Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi™ de 31 da julio da 2020

*Clausuia Segunda: Objeto
El pragenfe contralo tiens por ohisfo adquisicidn de Tanefas Eiecirdnicas de Consumo pavs la
adqusicidn o accesonos de vesfuano para s trabaadores del Instifilo Nacional de Saivd Menla!
“Hananio Delgado - Hideyo Noguchi™

Clivsula Dicima: Recepeion y conformidad di la prestacion

La racepcitn y conlvmidad ds la presiaciin se reguls por lo disprasio en & anlicilo 158 del Reglamento
de la Ley de Confrataciones ol Eslado. La recapcidn send clorgads por &f Equipo de Almackn y fa
conformidad serd olorgads par fa Oficina de Personal en af plazo méximo de 10 dias de producida la

TELRNGIA

* Conirate n” 005-2021-INSM"HD-HN" - Adquisicién de Calzade mediante tarjetas de consumo
i para damas v caballeros del INSM"HD-HN" de 31 de marzo de 2021

"Cliusula Segunda; Objelo
El preganie confrefo fene por obyelo e Adquisicidn de Calzado medisnfe farfelas de Consumo pars
damas y cabalercs de Instilo Nacional de Salud Menfal “Honora Delgada - Mideyo Noguchi®

Cliwsuls Novena: Recepeion y conformidad di la prestacion

La vecapcidn y conformided o la prasfacitn se regula por b d¥spuresto n ef erilcwio 168 def Reglamento
de la Ley de Contrataciongs ael Estads. La recepciin senk afargada pov &f Equipd da Aimacdn § fa
condormidad serd alorgada por la Oficina de Personal en el plazo méxima de sists (7) dias de producida
fa recepcion,”

= Contrate n,” D08-2021-INSM™HD-HN" - Adquisicidn de Vestuasrio mediante tarjetas de consumeo
para damas y caballeros del INSM"HD-HN" de 7 de abril de 2021

“Cliusula Segunda: Dbjeto
El prazenta confreto fiene por objelo s Adquizicidn de Vestvano medisnfe leneles de Consump pars
damag y cabaleras del instiuto Naclans de Salud Manls! Honora Delgado - Hideyo Nogueh®

Infaeme da Cioatrol Especifics Admindtraihve N 004-2022-3-3755-5CE
Fariodo de 25 junio de 2020 al 22 abril e 2032
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Cltusula Novena: Recepcitn y conformidad de la prestacian

La recepcitn y conformidad de la prestecion se reguls por ko ofspuesio en of aicwio 165 daf Reglamento
de I Ley de Conlradgciones del Eslado, La recopoidn serd ofargada por el Eqwipo de Almacén y la
ﬁﬂ'ﬂmﬂm’#WEMEMHIMMEHHMMHSH&FNMWWWH

# Bases integradas Adjudicaclén Simplificada n* 005-2020- INSM "HD-HN" “Adquisicion de
iarjetas edoctrdnicas do consumo para la adquisicion de accesorios de vestuario para los
trabajadores del INSM-HD-HN"

SEGCION ESPECIFICA
CAPITULO W REQUERIMIENTO
3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
2 FINALIDAD PUBLICA DEL REGUERIMIENTO
Proyoctar una imagan instiucional sdecusda & lavés de wra cormecla presenfackin gl
parsonal del Instiluto Necional de Salud Manda! “Honenio Dafgatts - Hideyo Nogueh™, durante of
Fararia de irabajo. an cersmonias o aconlacimianios afficiales o espaciales que se daferminan.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION
Ei Objefo de la prasenfe confratacién as [z Adquisicidn de Tegetes Electrinicas de Consumo
parg la adquisichin de aocesanos de vestusnio para af parsonal del INSM “HO-HN"

10, SUPERVISION ¥ CONFORMIDAD DE LA CONTRATACION
Equipo te Benastar oe Parsonal - Oficing de Parsonal

» Bases integradas Adjudicacidn Simplificada n.* 001-2021- INSM “HD-HN* Adquisicion de Calzada
medianta tarjetas de Consumo para damas y caballercs del Instituto Maclional de Salud Mental
"Henorio Delgade - Hideyo Noguchi®
CAPITULO W REGUERIMIENTO
3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS

2 FINALIDAD PUBLICA DEL REQUERIMIENTO
La pdquizickin de los biengs de I malans parmilina una imagen nsifucions’ adecuada a s
o8 Und cormacta presenacion n el parsonal del INSMHD-HN" durande s horaria de frabajo y en
ceremonias o aconacimianios oficiales o especialas que 3¢ delerminan, cumplendo a5l con n
mizkin de la Entidad”,

3 DBJETO DE LA CONTRATACION

Ei Dbjato de la presanfe conlratacion es la adquisiciin oe calzado peva damas y cabalenos pel
Ingitie Necional de Salind Mentai “Honoro Delgado - Hideyo Noguoh”, madiante fanelas de
COSWTIO,

11. SUPERVISION ¥ CONFORMIDAD DF LA CONTRATACION
Equipa e Biznastar de Personal - Oficing de Parsanal®

# Bases Integradas Adjudicacion Simplificada n.® 002-2021- INSM "HD-HN® Adquisicien de
Vostuaris modiants tarfjetas de Consume para damas ¥ caballeros del Instituto Nacional de Salud
Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi”

CAPITULD i REQUERIMIENT D
11 ESPECIFICACIONES TECNICAS
2 FINALIDAD PUBLICA DEL REQUERIMIENTO
La adquisicion de Jog bisnes de la materia permilicd una imagen insffucional adecuads a fravés

latamme S¢ Conrel Especilics Adminktralivo W° 00E-H121-2-0T55-5CE
Periodo de 235 junio de 220 al 2 abril de 2052
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09 Wa cameca presniaciin en of persons del INSMWHD-RINT duvante & hovark o rabai i e
ceremanias o aconfecimienios oficialas o especiales gus =& deferminen, cumplendo 3 con [z
misde el Entidled”

3 OBJETO DE LA CONTRATACION
ET Dhjede de la prosenle contralackin a5 la adqusicidn de caizado para damas y cabalerss dal
Instiuto Neclonal de Salud Manfel "Honoro Delgado - Hideyo Noguchi™, medianfe farelfas de
SOREITI0.

11. SUPERVISION ¥ CONFORMIDAD DE LA CONTRATACION
Equipo de Bienastar de Personal - Officina de Personal”

¥ Directiva Administraliva para [a Asignacion v Uso del Uniforme Institucional en al Institufo

Wacional de Salud Mental “Honorio Debgado - Hideyo Noguchl® aprobada com Resolucién
Directoral n.” 018-2013-DGINSM™HD-HN™ d& 31 de enero de 2013 v su modificatoria con
Resolucion Directoral n.® 094-2014-DGINSM"HD-HN" de 11 de abril de 2014, que dice:

V. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
£.1.3 Ef Uniforme Insilucional estard compuesio por las prandes propussias pov el Jefe de la Ofcing
os Personal |...)

5.1.4. 1...) 58 otorgard el wniforme de fasna a fodo of personal nombrado (...}, cuyas prandas y colar
quedardn g discracionabosd del Jafe da fs Oficing de Personal i del Direcior Ejecufiva de fa Officing
Efecutiva de Admindstracitn”,

De los hechos expuestos, afectaron |a comrecta ejecucion del gasto publico en los actos relacionados
ala entrega de tarjelas de consumo para la adquisicién de accasorios de vestuario, calzado y vestuario,
% para €l personal de la entidad, lo que ocasiond perjuicio econdmice a la Enfidad, por la suma de

" BB7,911.01.

! El hacho s produjo debido & que los funcionarios y servidores del Insfituto Nacional de Salud Mental
‘Honorio Dalgada - Hideyo Moguchi®, quienas al apartarse de la normativa aplicable que debid guiar el
gjercicio de sus deberes funcionales, generaron una afectacion a los recursos de la Entidad.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamenta
irregulares

Las personas comprendidas en los hechos, a las cuales se les entregd el pliego de hechos a través de
cédulas de notificacion conforme se detalla en el Apéndice n.” 82 del Informe de Control Especifico.

Cabe precisar, que los sefiores Mabel Estilita Pisco Espinoza, Juan Marciano Vera Morales y Dalila
Arana Chavez, presentaron sus comantarios y aclaraciones de manera exlemporanea Apéndice n.®
B2, e&n lal sentida, la comision no procedid a su evaluacion.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos
En tal sentido, s& concluye que los servidores comunicados no desvirtlian los hechos nolificados en el

Pliego de Hechos. Las cédulas de nofificacion forman parte del Apéndice n.” 82 del Informe de Contral
Especifico.

Informa de Conirod Especifico Administrativo N 06-2022-2-37 55-5CE
Pericda de 25 junio de 2004 af 22 abril de 3122
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& continuacian, se detallan a las personas comprandidas en ks hechos:

1. MABEL ESTILITA PISCO ESPINOZA, identificada con DNIn.® 06163512, directora ejecutiva de
la Oficina Ejecutiva de Administracion; durante el periodo de 2 de mayo de 2017 al 31 de diclembre
de 2021, asignada, mediante Resolucion Ministerial n.* 205-2017-DG/NSM “HD-HW de 2 de
mayo de 2017 v cesada mediante Resolucidn Directoral n,* 213-2021-0FANSM “HD-HN" de 31
de diciembre de 2021 (Apéndice n.® 84), fue comunicada con &l pliegoe de hechos mediante cédula
de comunicacion n.® 1-2022-CGIOCI-SCE-HNSM de 7 de diciernbre de 2022, solicitd ampliscion
de plazo fuera de plazo establecido en la normativa y presentd sus comentarios y aclaraciones a
través del oficio n.® D02-MPE-2022 de 19 de diciembre de 2022 en cincuenta y cinco (55) folios,
adpmiando documentos en copia simple (Apéndice n.® B2).

En su condicidn de directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracidn del Instituto
Macional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo Moguchi®, incumplié sus funciones
asignadas, al no haber desvinuado su participacion en los hechos especificos atribuidos, que se
detalla & continuacion:

Adjudicacion Simplificada n." 005-2020-INSM “HD-HN" “Adquisicion de tarjetas
glectronicas de consumo para la adguisicion de accesorios de vestuario para los
trabajadores del INSM “HD-HN", se la afribuye responsabilidad por las acciones
siguientes:

Por haber oaprobado el expedienie de confratacion medianta  memorando
n.* 41-2020-0EA/INEM “HO-HN" de B de julio de 2020 y ias bases del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 005-2020-INSM “HD-HN" mediante memorando
n.* 42-2020-0EATNSM *HD-HN de 8 de julio de 2020, asi como al haber suscrito ef contrato
n.° 009-2020-IN5M “HD-HN" de 31 de julio de 2020, para la adquisicion de farjetas
electronicas de consumo para la adquisicion de accesorios de vestuario para 650 trabajadores
dal [NSM “HD-HN", omitiendo supervisar y evaluar el cumpimiento de la normativa aplicable,
respecio @ que las especificaciones técnicas no contemplaban la descripcion de las
caracleristicas ylo requisitos de los accesorios de vestuario y las condiciones de ejecucion,
inobservando lo establecido en el articulo 16 de la Ley n.* 30225 Ley de Contrataciones del
Estado. Asimismo, ef numeral 29.1 y el numeral 29.8 del articulo 29 def Reglamento de la Ley
n.* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

}z Cabe indicar que, madiante dichos documentos gestiond y viabilizd el otorgaméento de tarjatas

a 366 servidores que realizaban trabajo remoto y contaban con kcencia, a pesar que no
cumplian con las caracteristicas de condicidn de trabajo desamolladas por SERVIR en sus
diversos informes técnicos, b cual consfituye una ventaja patrimonial y de kbre disposicion
del servidor, omiiendo sus funciones de supervisar las actividades bcnico administrativas de
la Oficina de Personal, asi como cautelar el cumplimienio de los dispositivos legalas
relacionados a fa funcidn inherente de la Oficina de Personal, respecto de Ia legalidad de
otorgar tagetas clectrdnicas para la adquisicion de accesorios a los sanvidores de |a entidad,
lo cual constituye una ventaja patrimonial y de Bbre disposicion del servidor, ya que, el
uniforme, debe ser para ef frabajador que requiera durante su jornada de frabajo, y que resulte
indispensable ylo necesaria para el cabal cumpliméento de sus labores, y no que constituya
una vantaja patimonial y de libre disposicidn del senvidor, ocasionanda perjuicio econdmico

informe S Contrel Expeciico Administrativo W' 006-2022-2-1745.5CE
Pariodo de 25 jusio de 2020 ai 22 abril de 2022
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a la entidad de 5 155 40%.23, incumpliendo o establecido en e articulo & del Decreto de
Urgencia n.* 014-2019, Decreto de Urgencia qua aprueba el Presupuesio del Sactor Plblico
para el afo fiscal 2020, publicado el 22 de noviembee de 2019 y vigente desde el 1 de enam
e 2020.

- Adjudicacién Simplificada n.* 001-2021-INSM “HD-HN™ “Adguisicién de Calzado
mediante tarjetas de Consumo para damas vy caballeros del INSM "HD-HN", se le
afribuye responsabilidad por las acciones siguientes:

Por haber aprobado el expediente de confratacion mediante memorando
n." 03-2021-OEA/INSM HD-HN' de 12 de Tebrero de 2021 y las bases del procedimiento de
sedeccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2021-INSM "HD-HN® mediante memorando
n'  $2021-0BAINSM  “HD-HN', asi como &l haber suscrto e contrato
n.* (05-2021-INSM “HD-HN" de 31 de marzo de 2021, para la adquisicidn de calzado
mediante targetas de consumo, para damas y caballenos de la enfidad, omitiendo supervisar y
evaluar el cumplimiento de fa normativa apicable, respecto a que las especificaciones
fecnicas no contemplaban la descripcion de kas caractersticas yio requisiios del calzado y las
condiciones de ejecucidn, mobservando lo establecido en ef ariculo 16 de la Ley
n.” 30225 Ley de Contrataciones del Estado. Asimismo, &l numaral 29.1 y el nurmeral 288 dal
ariculo 29 del Reglamento de la Ley n.* 30225, Ley de Contrataciones del Estado,

Cabe indicar que, medianie dichos documentos gestiond y viabilizd el otorgamiento a 204
servidores que realizaban trabajo remolo y contaban con licencia, a pesar que no cumplian
con as caracieristicas de condicion de frabajo desamolladas por SERVIR en sus diversos
informes técnicos, lo cual constituye una ventaja patrimonial y de Bbre disposicion del senvidor,
omitiendo sus funciones de supenvizar las actividades técnico administrativas de la Ofcina de
Personal, asi como cautelar el cumplimiento de los dispositivos legales relacionados a la
funcion inheranta de la Oficina de Personal, respecto de [a legafidad de olorgar tarjetas de
consumo & los servidores de |a enfidad para |a adquisicion de calzado, ocasionando petjuicio
econdmico a la entidad de 5/ 123 398.71, incumplienda el articulo 6 de la Ley n.® 31084, Ley
de Presupuesto del Sector Plblico para el Afo Fiscal 2021, pubficado el 6 de diciembre de
2020 y vigente desde el 1 de enero de 2021, al configurarse tanetas electronicas de libre
disponibildad para la adquisicin de diversos bienes.

}/ - Adjudicacién Simplificada n" 002-2021-INSMHD-HN" “Adquisicion de Vestuario

mediante farjetas de Consumo para damas y caballeros del INSM “HD-HN", se le
atribuye responsabilidad por las acclones siguientes:

Por haber aprobado el expediente de confratacion mediante  memorando
n.® 006-2021-0EAINSMHD-HN" de 12 de febrero de 2021 y las bases del procedimiento de
seleccion Adpdicacion Simplificada n.® 002-2020:INSM "HD-HN" mediante memorando
n* 10-2021-0BAJINSM  "HO-HN', asi como al haber suscrte e  contrato
n.” 00B-2021-IN5M *HD-HN" da 7 de abril de 2021, para la adqulsicién de vestuario madiante
tarjetas de consumo, para damas y caballeros de la entidad, omitiendo supenisar y evaluar
el cumplimienio de la normativa aplicable, respecto a que las especificaciones tcnicas no
contemplaban la descripcion de las caracteristicas ylo requisitos del vestuario y las
condiciones de ejecuciin, inobservando lo establecido en e aticulo 16 de la Ley n.” 30225

inizema da Conirel Especifics Adminisirative N° 005-2072-2-3755-5CE
Periodo de 25 junbo de 2000 al 37 sl de 3073
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Ley de Confrataciones del Estado. Asimismo, el numeral 29.1 y el numeral 29.8 del articulo
29 del Reglamento de |a Ley n.* 30225, Ley de Confrataciones del Estado.

Cabe indicar que, mediante dichos documenios gestiond y viabilizd el slorgamiento de tarjetas
de consumo a 298 servidores que realizaban trabajo remoto v contaban con licencia, a pesar
que no cumplian con las caracteristicas de condicion de trabajo desarmoliadas por SERVIR en
sus diversos informmes técnicos, io cual constituye una ventaja patrimonial y de flibre disposicidn
del servidor, omifiendo sus funciones de supervisar las actividades técnico administrativas de
la Oficing de Personal, asi como cautelar el cumplimients de los dispositives legales
relacionados a la funcidn inherente de ta Oficing de Personal, respecto de la legalidad de
oforgar tanetas de consumo a los senvidores de [a entidad para la adquisicidn de vestuario,
ya que, al uniforme, debe ser para &l trabagador que requiera durante su jormada de trabajo, v
que rasulte indispensable yio necesana para el cabal cumplimiento de sus labores, v no que
constituya una ventaja patrimonial y de libre disposicion del servidor, ocasionande perjuicio
acondmico a la entidad de 57 71 583,24, Asi como, el articulo 6 de ka Ley n.” 31084, Ley de
Presupuesto del Sector Plblico para el Afo Fiscal 2021, publicado el 6 de diciembre de 2020
y vigente desde el 1 de enero de 2021, al configurarse tarjetas elecironicas de libre
disponibilidad para la adquisicion de diversos bianas,

De lo antes descrito, fa safiora Mabel Estilita Pisco Espinoza, en su condicidn de direclora
ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracin del Insfituto Macional de Salud Mental
*‘Honotio Delgado - Hideyo Noguehi®, ha incurrido en incumplimiento de lo dispuesio en:

Manual de Orgenizacién y Funclones (MOF), aprobado con  Resolucibn  Dieclosal
n.* Z80-2005-DGEANEM-"HD-HN" de 17 da julo da 2008, que dispone:

6.1 Descripeidn oo Rinclomes de fos cangos de la Ohcing Epcufiva de Adminisiracitn
Z. ATRIBUCIONES DEL CARGO
11, De audorizaciin de aclos Momeos o admimsiraiios propios do fa Ofcing do Parsanal
(-
1. Desupervisidn y evaluscidn de laz aciividades de la Oficing de Personal
[
4. FUNCIONES ESPECIFICAS:
4.1, Plamfica, argamizar, dingiv, controlar y supervisar las actividades técnico - sdministrativas
de las unidades orgénicas de apoye: Economis, Logistics, Personal, y Senvicios Generalas en
cumplinients con los obfelnes estrafégicos y funcianalss.
4.3 Cautelar e cumplimiente de Jos dispositives legales, reglamenios y procedimienios
relackonadas & M hnoda inherents & la Oficina de: Econamia, Logistica, Parsonal v Sarvicios
Ganaraies.
44 Supervisar y controlar of cumpiimiento de los procedimientos administrativos técnicos y
dispositivos legales que reguian & funcionamienfo de los sicfemss de Logistics, Personal,
Economia y Senicios Gonoraes”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa, derivada
del deber incumplido previste en 3 normativa anteforments sefialada; asimismo, la presunta
responsabilidad civil por el peruicio econdmico causado a la Entidad, que no puede ser
recuparado por la via administrativa, dando merito &l inicio del procedimiento administrafivo a
cargo de la enfidad y las acciones civiles a cargo de las instancias competentes, respectivamente,

nfarme de Control Espaciicn Administratho N* 006.2023-2-3755-8CE
Paricdio du 25 junis do 2020 i 22 abril de 1022
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2. JUAN MARCIANO VERA MORALES, ientificado con DNI n.® 07228592, jefe de la Oficina de
Personal del Institul Macional de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi: durante el
periodo de 15 de abrl de 2020 al 14 de dicembre de 2021, designado, mediante Resolucion
Directoraln.” 146-2020/DG/ANSM de 15 de abril de 2020, y casado mediante Resolucion Directoral
n.* 166-2021-DG/NSM *HD-HN™ de 14 de diciembre de 2021. (Apéndice n.* B4), fue comunicado
con &l pliego de hechos mediante cédula de comunicacidn n.*® 2-2022-CG/OCHSCE-HNSM de 7
de diciembre de 2022, solicitd ampliacion de plazo fuera de plazo establecido en la normativa y
presenté sus  comenfarios y  aclaraciones a8 través de [ cara
n.* 006-2022-JVM-OPINSM “HD-HN' de 19 de diciembre de 2022 en treinta y cualro (34) folios,
adjuntando documentos en copia simple (Apéndice n.® §2).

En su condicion de jefe de ka Oficing de Personal del Insfituto Macional de Salud Mental "Honorio
Delgado - Hideyo Moguchl’, incumplit sus funciones asignadas, al no haber desvirtuado su
participacion en kos hechos especificos atribuidos, que se detalla a conlinuacion:

Adjudicacion Simplificada n.® 005-2020-INSM "HD-HN® “Adquisicion de tarjetas
electronicas de consumo para la adguisicion de accesorios de vestuario para los
trabajadores del INSM-HD-HN", se le alribuye responsabilidad por las acciones
siguientes:

Por suscribir la nota informativa n.® 125-2020-0P-0EAINSM "HD-HN" de 25 de junio de 2020,
mediants el cual requiere la adguisicidn de accesorios de vestuario para el personal de la
entidad en la modalidad de tarjetas de consume, y sefala que adjunia las especificaciones
lécnicas en su calidad de jefe del drea usuaria, omitiendo fa descripcidn objetiva y precisa de
las caractensticas ylo requisitos de los accesorios de vestuario y establecer kas condicionas
&n [as que se ejecute, a fin de determinar que con [a tageta solamente se podia adquirir
accesonos. Lo que pemmitid la aprobacidn del expediente de confratacion y las bases del
procedimiento de seleccitn, y [a suscripcion del contrato n.® 009-2020-INSM *HD-HN de 31
de julio de 2020, asi como el pago, sin establecar los aspecios relevanies para generar |a
obligatoriedad de la empresa confratista para realizar la entrega de accesorios de westuario
especificos en cumplimients de la finaldad plblica. Transgrediendo ko establecido en el
' articulo 16 de la Ley n." 30225 Ley de Confratacionas del Estado, y el numeral 29.1 y |
numeral 29.8 del anticulo 29 del Regiamento de ka Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del

Estado.
k Adicionalmenta, suscribid la ndmina de trabajadores para la enfrega de las lerjetas
."I electrbnicas de consumo para la adquisicion de accesorios de vestuario, gestionands y
; viabilizando [a entrega de dichas tarjetas a 366 frabajadores que realizaban trabajo remoto y

con licencia en ef afio 2020, a pesar que no cumplian con ks caracteristicas de condicion de
trabajo desarrolladas por SERVIR en sus diversos informes técnicos, ocasionando un
incremento de ingresos a servidores que no les correspondia, al no realizar labores
presenciales, lo que constituyd una ventaja patrimonial y de libre disposicidn de los servidoras,
al no sustentar y/o justificar que dichos beneficios fueran indispensabies y/o necesarios para
ef cabal cumplimienty de sus labores, inobsarvando el anticulo & del Decreto de Urgencia
n.* 014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del Sector Piblico para el
afio fiscal 2020, pubcado el 22 de noviembre de 2019 y vigente desde el 1 de enero de 2021.

Informe da Control Expecifics Admisstrative N° 005-20G2-2-3755-5CE
Pariodo de &5 junko da F120 al 32 abril de 2053
Pagina 56 de 71



@l &

LA CONTRALORIA NET T NAL ONAL S BT WENTA

GEMFEAL CH LA BUPOSRICA DEL FEEL SO O CRGED0 = AT O NG

Asi tambsen, suscribit el acta de conformidad de 31 de julio de 2020, que sinvid como sustento
para el tramite del pago, sin realizar el informe en &l que se verifique ef cumplimiento de kas
condiciones contractuales, ni sustentar la realizacidn de las pruebas que fusran necesarias,
puesto que dicho documento solamente hizo referencia a fa enfrega de la cantidad de fas
tarjetas de consumo en & plazo establecido, mas no lo relacionado a ka entrega de accesorios,
¥ tampoco ko realizd de manera posterior a fin de verificar los bienes entregados por la
empresa confratista, a pesar de que tomd conocimiento de que con dichas taretas podian
adquirir bienes distintos al objelo contractual puesto que realizd |a adquisicion de bienes de
belleza y electrohogar, pemmitiendo y avalando que la empresa otorgue diversos lipos de
accesoRios ¥ articulos distinlos a accesorios de vestuano, inobsendando lo establecido en el
numeral 3.1 de Ias especificaciones técnicas del Capitulo |l Reguermianto de la Seccitn
Especifica de las bases inlegradas de la  Adjedicacion  Simplificada
n.* 005-2020- INEM "HD-HN" que establece |o referida a @ finalidad pablica el requerimiento
y &l objeto de la contratacion. Asimismo, I3 cliusula segunda y décima del Conlirato
n.* 003-2020-INSM'HD-HN" y &l numeral 168.2 del afticulo 168 del Reglamento de ia Ley
n.* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Asi como, el ariculo 6 del Decreto de Urgencia n.® 014-2019, Decreto de Urgencia que
aprueba el Presupuesto del Sector Plblico para el afio fiscal 2020, publicado ol 22 de
noviembre de 2019 y vigente desde e 1 de enero de 2020,

- Adjudicacién Simplificada n® 001-2021-INSM “HD-HN" “Adquisicién de Calzado
mediante tarjelas de Consumo para damas y caballeros del INSM "HD-HN", se le
atribuye responsabilidad por las acciones siguientes:

Por suscribir fas especificaciones técnicas adjuntas & la nota  informativa
n.* 112-2021-0P-0EAMNSM “HD-HN' de 13 de enero de 2021, en su calidad de jefe de area
ustania, omitiendo la descripcidn objetiva v precisa de las caracleristicas yflo requisitos de
caizado y establecer [as condiciones en las que se ejecute, a fin de delerminar que con la
larjela solo 2 podia adquine calzado, lo que ocasiond que las bases del procedimiento de
saleccidn v el contrato n.® 005-2021-INSM "HD-HN" de 31 de marzo de 2021, no establezca
dichos aspecios relevanies para genarar la obligatoriedad de la empresa contratista para
y realizar 2 entrega de calzado, transgrediendo o establecido en o articule 16 de la Lay
' n." 30225 Ley da Contrataciones del Estado, y el numeral 20,1 y el numeral 29.8 del arficulo
ﬂ 29 del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

.-'/ Adicionalmente, al suscribir la ndmina de trabajadores para la enlrega de fas tardelas
electronicas de consume para la adquisicin de calzado, gesfionando y viabilizando la entrega
de dichas farjatas a 294 trabajadares que realizaban trabajo remado v con ficencia a diciembre
def afio 2020, a pesar que no cumplian con las caracteristicas de condicion de trabajo
desarrolladas por SERVIR en sus diversos informes técnicos, ocasionando un incremento de
ingresos a servidores que no les corespondia, al no realizar labores presenciales, lo que
consfituyd una ventaja patrimonial y de libre disposicion de ks sorvidores, al no sustentar yio
|ustificar que dichos beneficios fueran indispensables ylo necesanos para el cabal
cumplimiento de sus |abores, incumpliendo el articulo 6 de k2 Ley n.® 31084, Ley de
Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2021, publicado el 6 de diciembre de 2020
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¥ vigente desde el 1 de enero de 2021, al configurarse tagetas elecirdnicas de libre
disponibiidad para fa adquisicién de diversos blenes,

Asi también, por suscribir el acta de conformidad de 22 de abl de 2021, que sirvié como
sustento para el tramite del pago, sin realizar &l infiorme an o que sa verifique el cumplimiento
de las condiciones contractuales, ni sustentar la realizacion de las pruebas que fueran
necesarias, puesta que dicho documento solamente hizo referencia a la entrega de |3 cantidad
de las tarjetas de consumo en el plazo establecido, mas no lo relacionado a la entrega de
accesorios, ¥ fampoco (o realizd de manera posteror & fin de verficar los bienes que
entregaron por parte de la empresa contratista, a pesar de que tomd conocimiento de que con
dichas tarjetas podian adquinr bienes distintos al objelo confractual, puesto que, realizd la
adquisicadn de bienes de belleza, permitiendo y avalando que fa empresa olorgue bienes
distintos @ calzado, inobservando lo establecido en el numeral 3.1 de las especificaciones
técnicas del Capitulo Il Requerimiento de fa Seccidn Especifica de las bases integradas de
la Adjudicacion Simplificada n.® D01-2021- INSM "HD-HN" que establece ko meferido a la
finalidad pliblica del requerimianto y &l objeto de la contratacion, Asimisme, la clausula
segunda y novena del Contrato n.® 005-2021-INSM'HD-HN" y el numeral 168.2 del articulo
168 del Reglamento de fa Ley n,* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

- Adjudicacion Simplificada n.® 002-2021-INSMHD-HN" “Adquisicién de Vestuario
mediante tarjetas de Consumo para damas y caballeros del INSM "HD-HN", se le
atribuye responsabilidad por las acciones sigulentes:

Por suseribir  ias  especificaciones fécnicas adjuntas a la notes  informativa
n." 047-2021-0P-OEATNSM “"HD-HN" de 25 de enero de 2021, en calidad de jefe del drea
usuara, omitiendo la descripcion objetiva y precisa de las caraciensticas yio requisiios de
vestuano y establacer las condiciones en las que se ejecule, a fin de determinar que con fa
tarjeta solamente se podia adquirir vestuario, lo que permitio la aprobacion del expadiente de
contratacién y las bases del procedimiento de seleccién, y 12 suscripcidn del contrato
n." 005-2021-INSM "HD-HN" de 7 de abril de 2021, asi como e pago por fa adguisicién, sin
establecer 05 aspecios refevantes para generar la obligatoriedad de fa empresa contratista
- para realizar la entrega de vestuario definidos en cumplimiento de la finalidad pablica,
transgrediendo lo establecido én el articulo 16 de la Ley n.* 30225 Ley de Contrataciones del
| Estado, af numeral 29.1 y el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento de la Lay n.* 30225,

Ley de Confrataciones del Esiado y el numeral 5.1.3 y 5.1.4 de ia Directiva Administrativa

para la Asignacion y Uso del Uniforme Insfitucional en ef Instituio Nacional de Salud Mental

"Honorio  Delgado - Hideyo Moguch™ aprobada con Resolucion Directoral

n.* 018-2013-DGANSMHD-HN de 31 de enero de 2013 y su modificatoria con Resolucion

Directoral N* (194-2014-DG/ANSMHD-HN" de 11 de abal de 2014.

Adicionalmente al suscribir la ndmina de trabajadores para la entrega de las tasjetas
alectrinicas de consumo para la adquisicidn de vestuario, gestionando y wiabilizando la
enirega de dichas tarjetas a 208 trabajadores que realizaban trabajo remoto y con licencia an
enaro del afio 2021, a pesar que no cumplian con las caracteristicas de condicion da trabajo
desamoliadas por SERVIR en sus diversos informes técnicos, ocaszionando un incramenio de
ingresos &l no corresponderle por no realizar labores presenciales, o que constituyd ventaja
patrimonial y de libre dispasicidn de los servidores, al no sustentar yio justificar que dichos
beneficios fueran indispensables yio necesarios para el cabal cumplimients de sus labores,
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incumpliendo el articulo 6 de la Ley n.” 31084, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el
Afio Fiscal 2021, publicado el 6 de diciembre de 2020 y vigente desde el 1 de enero de 2021,
al configurarse larjetas elecirdnicas de libre disponibilidad para la adquisicion de diversos
bienes.

Asi también, por susceibir el acta de conformidad de 22 de abril de 2021, que sirvid como
sustento para el trémite del pago, sin realizar el informe &n el que se verifique el cumplimiento
de fas condiclones contractuales, ni sustentar la realizacion de las pruebas que fueran
NECesanas, puesto que dicho documento solamente hizo referencia a la entrega de la cantidad
de las tarjetas de consumo en el plazo establecido, mas no lo relacionado a la entrega de
vestuario, y tampoco lo realizd de manaera posterior a fin de verificar los bienes entregados
por la empresa confratista, & pesar de que tomd conocimiento de que con dichas fasjetas
' podian adguirir bienes distintos al objeto contractual puesto que realizo |a adquisicidn de
bienes de electrohogar y calzado, permitiendo y avalando que la empresa otorgua blenes
distinios a vestuano lo que ocasiond que |a emprasa otorgue ariculos distintos a vestuano,
causando perjuicio economico a ta entidad al no cumplir con el objeto contractual,

En tal sentido, inobsaned lo establecido en el numeral 3.1 de [as especificaciones técnicas del
Capitulo Il Requerimiento de la Seccitn Especifica de las bases integradas de la Adjudicacion
Simpdificada n.® 002-2021- INSM *"HD-HN" que establaca lo refarido a la finalidad piblica del
requerimiento y €l objelo de [a confratacion. Asimismo, |a clausula segunda y novena del
Contrato n.* 00-2021-INSM HD-HN" v el numeral 168.2 del articulo 168 del Reglamento de
la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Consecuentemante, dichas acluaciones han ocasionado perjuicio econdmico a la entidad de
S/ 667.911.01,

De lo antes descrito, el sefior Juan Marciano Vera Morales, en su condicion de jefe de la
Uficina de Fersonal del Instiiuto Naconal de Salud Mental *Honono Uelgado - Hideyo
Moguchi, ha incumido en incumplimienio de lo dispuesto en:

Manual de Organizacion y Funciones ([MOF), aprobado con  Resolucitn  Direclorgl
n." 2B0-2008-DEANSM-"HO-HN" de 17 de julio de 2006, que dispone:

6.1 Descripoion de funciones de fos cangos de [a Oficha de Personal

2. ATRIBUCIONES DEL CARGO
4.1, Dg autorizaclén de actos Menlcos o administrativos proplos de la Oficing de Parsonal

[

4.5 De supervisidn y evaliracion de fas sctividades de Ja Oficina de Persanal

4. FUNCIONES ESPECIFICAS:

4.4 Gestionar, programar y controlar sf pago ds las remunsraciongs, pansionas, beneficios e
incentivas lsborales.

4.5 Supenvisar y conirolar el dosarrollo de ks Sifamas de Regisiros de Personal, Confrod da
Asistancis, Remuneraciongs ¥ Presipiresio, Beneficios, Pensiones y Bienestar de Personal

4.16 Cumjplir y hacer ciimplir normas, reglamentos, procedimienios y disposiciones vigenies™

Inorme de Ceontrol Espectico Adminktrative N° 0D8-2022.2-31 55-5CE
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Lios hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad adménistrativa, dervada
del deber incumplido previsto en la nommativa antericrmente sefialada; asimismo, la prasunta
responsabiiidad civl por el perjulcio econtmico causado & fa Entidad, que no puede ser
recuperato por ka wia adminisirativa, dando ménido al inkicio del procadimienio administrativo a
cango de |a entidad y las acciones civiles a cargo de kas instancias competentes, respectivamente.

3. DALILA ARANA CHAVEZ, identificada con DNI n.* 08654915, Jefa del Equipo de Bienestar de
la Oficina de Personal, duranie el periodo de 16 de julio de 2015 al 31 de diciembre de 2021,
designado, mediante Resolucidn Jefatural n.® 685-2018/1G5S de 20 de cctubre de 2016, y cesado
mediante Direcloral n.® 208-2020-0GANEM *HD-HN" de 24 de junio de 2020 {Apéndice n.® B4),
fue comunicado con el pliego de hechos mediante cédula de comumicacidn
n.* 3-2022-CG/OCH-SCE-HNSM de T de diciembre de 2022, solicitd ampliacidn de plazo fuera de
plazo establecido en |a normativa y presentd sus comentarnios y aclaraciones a Iravés del oficio
n.* 003-2022-DACH de 19 de diciembre de 2021 en veinte (20) folios, adjuntando documentos en

copia simpée (Apéndice n.” 82).

En su condicidn de jefa del Equipo de Bienastar de la Oficina de Personal del Instituto Macional
de Salud Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguch™, incumplid sus funciones asignadas, al no
haber desvifuado su parficipacibn en los hechos especificos atrbuidos, que se detalfa a
continuacion:

Adjudicacién Simpiificada n.® 005-2020-INSM “HD-HN" “Adquisicion de tarjetas
electronicas de consumo para la adguisicion de accesorios de vestuario para los
trabajadores del INSM-HD-HN", se le atribuye responsabilidad por las acciones
siguientes:

Por formular las especificaciones técnicas adjuntas a la nota  informativa
n* 125-2020-0P-OEAINSM "HD-HN® de 25 de junio de 2020 (mediante oficio
n.* 001-2022-DACH de 21 de nowembre de 2022, sefiald que confribuyd con el desamolio de
dicho documenin), en calidad de area usuaria, omitiendo la descripcidn objetiva y precisa de
las caracleristicas ylo requisitos de los accesonios de vestuario, v establecer las condiciones
en las que se egecute, ransgrediendo lo establecido en el articulo 16 de la Ley n.* 30225, Ley
de Contrataciones del Estado y el numeral 29.1 y &l numeral 29.8 del articulo 29 dal
Reglamento de la Ley n." 30225, Lay de Conlrataciones del Estado,

Situacidn que permitio fa aprobacidn del expediente de confratacion y las bases del proceso
de selaccion, asi como la suscription ded contrato n,® 008-2020-INSM *HD-HN" de 31 de julio
de 2020, sin establecer los aspectos relevantes para generar [a obligatodedad de la empresa
contratista para realizar la entrega de accesorios de vestuano definidos; asimismo, las
condiciones que solo podia adguirr accesarios, prohibiendo 3 adquisicion de otro bien,

Asimismo, conziderd an [a nota informativa n.® 125-2020-0P-0EA/INSM *HD-HN" de 25 de
junio de 2020 y en las especificaciones técnicas, ka adguisicion de accesorios de vestuario
para 630 trabajadores, entre kos cuales se encontraban 366 trabajadores realizando trabajo
remato y con licencia en enero del afio 2021, que no cumplian con s caracleristicas de
condicién de frabajo desamolladas por SERVIR en sus diversos informes técnicos,
ocasionando un incremento de ingresos al no comesponderle por no realizar labores
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presenciaies, lo que constituyd ventaja palnmonial y de libre disposicién de los servidores, al
no sustentar yio justificar que dichos beneficios fueran indispensables yio necesarios para el
cabal cumplimiento de sus labores, ocasionando perjuicio econdmico a la entidad,
transgrediendo el articulo & del Decreto de Urgencia n.® 014-2018, Decreto de Urgencia que
aprueba el Presupuesto del Sector Piblico para el afio fiscal 2020, publicado el 22 de
noviembre de 2019 v vigente desde el 1 de enero de 2020.

Asl también, omitid oforgar kB conformidad v verficar el cumplimianto de las condiciones
confraciuales, a pasar que de acuerdo a las especificaciones técnicas y las bases infegradas
le correspondia realizaro, a fin de verificar los bienes entregados por la empresa contratista,
ko que ocasiond que la empresa oforgue articulos distintos a accesorios de vestuario, ko que
tomd conocimiento dado que realizd el uso de las tarjetas y pudo adquirir bienes distintos a
@tcesonos, causando perjuicio economéco & fa enfidad al no cumplir con el objelo contractual,
transgrediendo lo establecido, inobservando ko establecido en los acapites 2, 3 y 10 del
numeral 3.1 de las especificaciones fécnicas del Capilulo |l Requerimianto de la Seccion
Especifica de as  bases integradas de la  Adpdicaciin  Simplificada
n.* D05-2020- INSM "HD-HN".

Asimizmo, la clausula segunda y décima del conlrato n* O0S-2020-INSMHD-HN" y el
numeral 168.2 del articulo 168 del Reglamento de ka Ley n.® 30225, Lay de Contrataciones
del Estado, asi como, el articulo 6 del Decreta de Urgencia n.® 014-2018, Decreto de Ungencia
que aprueba ef Presupuesto del Sector Piblico para el afio fiscal 2020, publicado el 22 de
noviembre de 2019 y vigente desde el 1 de enero de 2021.

Adjudicacién Simplificada n.® 001-2021-INSM “HD-HN" “Adquisicién de Calzado
mediante tarjetas de Consumo para damas y caballeros del INSM “HD-HN", se le
atribuye responsabilidad por las acciones siguientes:

Por formufar las  especricaciones técnicas aduntas a la nofa  mlormatva
n.* 012-2021-0P-0EA/INSM *HO-HN" de 19 de enero de 2021, en calidad de drea usuaria,
omitiendo fa descripcion objetiva y precisa de fas caracteristicas ylo requisitos del calzado, y
establecer |as condiciones en las que se ejecute, inobsarvands lo establecido inobservando
fo establecido en el articulo 16 de la Lay n.® 30225 Ley de Contrataciones del Estado y el
numeral 29.1 y &l numeral 20.8 dal articulo 25 del Reglamento de [a Ley n.® 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

[ Situacidn que penmitio la aprobacidn del expediente de contratacion y las bases del proceso
‘ de seleccibn, asi como la suscripeion del contrato n.* 005-2021-INSM *HD-HN de 31 de
marzo de 2021, sin establecer los aspecios relevantes para generar i3 obgatoriedad de la
empresa contratista para realizar |a entrega de calzado; asimismo, las condiciones gue solo

podia adguinr calzado, prohibiendo la adquisicidn de ofro bien.

Asimisma, por considarar en [a nota informativa n,* 012-2021-0P-0EA/INSM "HD-HN" de 10
de enero de 2021 y en las especificaciones técnicas la adquisicidn de calzado para 654
trabajadores, entre los cuales se encontraban 294 trabajadores realizando trabajo remoto y
con licencia en enero del afio 2021, que no cumplian con las caracleristicas de condicion de
trabajo desamolladas por SERVIR en sus diversos informes fécnicos, ocasionando un
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incremenio de ingresos al no comesponderies por no realizar [abores presencialies, lo que
constifuyd ventaja patimonial y de libre disposicion de los senvidores, al no sustentar yio
justificar que dichos beneficios fueran indispensables y/o necesaros para el cabal
curmplimiente de sus labores, acasionando perjuicio econdmico a la entidad, incumpliendo el
ariculo 6 de fa Ley n.® 31084, Ley de Presupuesio del Sector Pablico para el Afio Fiscal
2021, publicado el 6 de diciembre de 2020 y vigente desde al 1 de enaro de 2021,

Asi también, por omifir otorgar la conformidad y verificar el cumplimients de las condiciones

contractuales, a pesar que de acuerdo a las especificaciones tecnicas y las bases integradas

le comespondia realizario, a fin de verificar los bienes entregados por la empresa contratista,

Io que tomd conocimiente dado que realizd el uso de las tarjetas y pudo adquir bienes

distintos al objeto contractual, o que ocasiond que la empresa otorgue ardiculos distintos a
[ calzadn, causando perjuicie econdmico a la entidad al no cumplir con el objsto contractual,
transgrediendo el acapite 2, 3 y 10 del numeral 3.1 de las especificaciones 1&cnicas del
Capitula Il Requerimiento de la Secciin Especifica de las bases integradas, el numeral 168.2
del articulo 168 del Reglamento de la Ley n.* 30225, Ley de Contrataciones dei Estado y el
articulo & del Decreto de Urgencia n.* 014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba e
Presupuesio del Sector Plbfico para el afio fiscal 2020, al configurarse tarjetas elecirdnicas
para la adquisicidn de bienes de libre dispanibifidad.

- Adjudicacién Simplificada n.® 002-2021-INSMHD-HN" “Adquisicién de Vestuario
mediante tarjelas de Consumo para damas y caballeros del INSM "HD-HN", se le
atribuye responsabllidad por las accienes sigulentes:

Por suscribir las  especificaciones técnicas adjuntas a fa nota  informativa
n.* 047-2021-OP-0EAINSM "HD-HN® de 26 de enero de 2021, en calidad de area usuaria,
omitiendo |a descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos del vestuario,
y establecer las condiciones en las que se ejecule, inobservando lo establecido en el articulo
16 de la Ley n.” 30225 Ley de Contratasionea del Catado, sobre la sesponsabilidad del Area
usuara de formular las especificaciones técnicas y &l numeral 29.1 del articulo 29 del
Reglamento de la Ley n." 30225, Lay de Contrataciones del Estado, que establece lo referido
8 los requisitos que deben cumplir las especificaciones técnicas, situacion que ocasiond que
; las bases del procedimiento de sedeccidn y &l contrato n.* 006-2021-INSM “HD-HN" de 7 de
}L abril de 2021, no establezca dichos aspecios relevanies para generar la obligatodedad de la

empresa contratista para realizar la entrega de vestuario definidos; asimismo, [as condiciones
tales como que solo podia adguirir vestuario, prohibiendo |a adquisicidn de otro bisn,

Asimismo, por considesar en [ nofa informativa n.® 047-2021-0P-0EA/INSM “"HD-HN de 26
de enaro de 2021 y en las especificackones técnicas por considerar la adquisicidn de vestuanio
para 653 trabajadores, entra los cuales se encontraban 288 trabajadores realizando trabajo
remoto y con licencia en enero del afio 2021, que no cumpdian con ks caracleristicas de
condicidn de trabajo desamoliadas por SERVIR en sus diversos informes técnicos,
ocasionanda un incremento de ingresos al no comespondere por no reafizar labores
presenciales, lo que consiituyd ventaja patrimondal y de libre disposicién de los servidares, al
no sustentar ylo stificar que dichos beneficios fueran indispensables yio necesarios para el
cabal curnplimienta de sus labores, incumpliendo la nommativa presupuestal del afio 2021 y
ocasionando perjuicio econdmico a ka enfidad.

Infarmm de Control Expecifico Administraiive N* 006-2022-2-07 53-58CE
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Por omitir otorgar la conformidad y verificar el cumpliméanio de las condiciones contractuales,
a pesar que de acuerdo a las especificaciones tcnicas y las bases integradas le correspondia
realizariy, a fin de verificar los bienes entregados por la empresa condratista, bo que tomd
conacimienio dado que realizd el uso de las tarjetas y pudo adquirir bienes distintos al objeto
confraciual, lo que ocasiond que la empresa otorgue articulos distintos a vestuario, causando
perjuicio econdmico a la enfidad al no cumglir con el objeto contractual, transgrediendo el
acapite 2, 3 y 10 del numeral 3.1 de las especificacionas técnicas del Capiulo Il
Requerimientn de la Seccion Especifica de las bases integradas, el numeral 168.2 del articulo
168 del Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de Conltrataciones del Estado y el articulo 6 del
Decreto de Urgencia n," 014-2019, Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del
Sector Piblico para el afio fiscal 2020, al configurarse tarjetas electrinicas para la adquisician
de bianes de Fbre disponibilidad.

Consacpentemeanta, dichas actuaciones han ocasionado perjuicio econdmico a ka antidad de
S/ 667 911.04.

D lo antes descrito, la sefiora Dalila Arana Chavez, en su condicion de jefa del Equipo de
Bienestar de la Oficina de Personal del Instituto Nacional de Salud Mental "Honoric Delgado
- Hideyo Noguchi®, ha incurrido en incumplimisnto de lo dispuesio en:

Menual de Organizacién y Funchones (MOF), aprobade con  Resclucibn  Directoral
n.* Z80-2006-DGANSM-"HD-HN" de 17 de julio de 2008, que dispone:

6.1 Dascripcitn de funciores de ks cargas de la Coardinadora del Equipo de Blenasfar de Parsanal

1. FUNCION BASICA
Planificar, glecitar y evaluar los programas o achvidades especializadas respecio 8 fos senvicos
de Bignestar Social en forma adecvada v oporfuna, e concordamcis can [a polifica instiucional 2
vy ool fraburecdoy ¥ su Bamiie,

Les hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa derivada
del deber incumplide previsto en la nomativa anteriorments sefialada; asimismo la presunta
responsabilidad civil por el dafio ocasionado a la entidad, dando mérito al inicio del procedimiento
administrativo a camgo de la Entidad y las acciones legales a cango de las instancias perfinentes.

ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabfidad administrativa funclonal no sujeta a la polestad
sancionadora de [a Contraloria, de la Imegularidad “Funcionarios del Instituto Nacionad de Salud Mental
Honerne Dedgado-Hideyo Noguchi, omitieron determinar las casacteristicas y condiciones de ejecucion
en las especificaciones ¥cnicas, Ademas, se eniregd a personal que no cumplian con los requisitos
de condicidn de frabaje v se otorgd la conformidad sin verficar el cumpSmiento de kas condiciones
contractuales, permitiendo que & proveedor enfregue bienes distintos &l obelo contraciual, o que
ocasiond qua no se alcance |a finalidad plblica de la contratacién y un perjuicio econtmico de
&/ 667,911.01" estan desamollados en el (Apéndice n.® 2), del presente informe de control especifico.

indorma gs Contred Especifico Adminiirative W' 006-3022-2-3755-5CE
Pariodo de 25 junis de 2000 4l 22 sl de 2022
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Los argumentos juridicos por presunta responsabdidad civil de la Iregularidad “Funcionarios del
Institute Nacional de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo Moguchi, omitieron detsrminar las
caracteristicas y condiciones de ejecucidn en las especificaciones técnicas. Ademas, se entregd a
personal que no cumplian con los requisitos de condicion de trabajo v se otorgd [a conformidad sin
verificar el cumplimientn de las condicionas contractuales, permitiendo que & proveedor entregue
bienes disfintos al objeto contractual, lo gue ccasiont que no se alcance la finalidad pdblica de |a
contratacidn y un perjuicio econdmico de s/ 667, 911.01", estan desarollados en el (Apéndice n.” 3
del presants informe de control especifico.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentaciin sustentants, la cual se encuentra detallada en los apéndices dal
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los presuntos hechos imegulares estan
identificados en el Apéndice n.® 1.

CONCLUSIONES

Como resultado del Senvicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Imegularidad practicado
al Institubo Nacional de Saled Mental "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi®; se formula la siguiente
conchision:

Funcionarios del Instituto Macional de Salud Menial *Honorio Delgado - Hideyo Noguchi®, durante el
pariodo 2020 convocaron el procedimiento de seleccion de  Adjudicacion Simplificada
n." 005-2020-INSM *HD-HN" “Adquisicién de tarjetas electrbnicas de consumo para la adquisicion de
accesonios de vestuano para bos trabajadores del INSM-HD-HN", y durante el pericdo 2021 convocaron
a Ios procedimienios de seleccidn de la Adjedicacidn Simplificada n.* 001-2021-INSM “HD-HN
*Adquisicion de Calzado medianie tarjetas de Consume para damas y caballeros del INSM “HD-HN" y
la Adjudicacidn Semplificada n,* 002-2021-INSMHD-HN" “Adquisicion de Vestuario mediante {arjatas
de Consumo para damas y caballeros del INSM “HD-HN, omitiendo formular las especificaciones
técnicas del requenmiento de forma objetiva y precisa; o cual no fue supervisado por la Oficina
Ejecutiva de Administracion, Asimismo, el jefe de la Oficina de Personal suscribio la nomina de
trabajadores que no prestaban labores presenciales, en [ que interving ka jefa del Equipo de Bienestar,
par |o que |a enfrega de dichas taretas no cumplia con las caracteristicas de condicion de trabajo y
otorge |a conformidad sin realizar ef informe en el que verifica &l cumplimiento de las condiciones
contractuales y sin realizar |as pruebas que fueran necesarias, permitiendo que la empresa contratista
oforgue a los irabajadores de fa entidad productos distinios a los bienes requeridos tales como articulos
de belleza, autofiquidables, decohogar, deporivos, aefactos de electrohogar, accesorios y otros,
incumpléndose con la finalidad pablica de la contratacion v ocasionando perjuiciy econdmico a ka
entidad por S/ 667,911.01.

informe de Cemtrol Expeciice Adminktrativo M 008-2022-2.3785.5CE
Periodo de 25 junio de 2020 2l 22 abell do 2002
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RECOMENDACIONES

Al Titular del Instituto Nacional de Salud Mental "Honorlo Delgado - Hideyo Noguchi”

1. Realice las acciones tendentes & fin que & drgano competante efectie el deslinde de las
responsabiidades que comespondan, de los funcionanos piblicos del Instituto Macional de Salud
Mental "Honorio Delgado - Hideyo NoguchT™, comprendidos en el hecho iregular *Funcionarios
ded Institulo MNacional de Salud Mental Honosic Delgado-Hideyo Moguchi, omitieron determinar kxs
caracieristicas y condiciones de ejecucion en las especificaciones técnicas. Ademas, se enfregd
a personal que no cumplian con los requisitos de condicion da trabajo y se otorgb [a conformidad
sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales, permifiendo que el proveedor
enfregue bienes distintos al objeto contractual, o qua ocasiond que no se alcance a finalidad
plblica de [a contratacidn y un perjuicio econdmico de s/ 667,911.01" del prasante Informe de
Control Especifico, de acuerdo a las normas que requlan la matera.

{Conclusion n." 1)

Al Procurador Piblico del Ministerio de Salud:

1. Darinicio a las acciones legales civiles contra los funclonaries y servidores de la Entidad y de los
que resullen comprendidos en los hechos con evidencias de ireguiandad del presante Informe de

Control EspecHico.
{Conclusidn n.* 1)
APENDICES
Apéndicen®1:  Relscion de personas comprendidas en ka irregularidad.
Apéndice n.®2:  Argumentos juridicos por presunta rosponsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndice n*3:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil
Apéndice n.* 4; Copia fedateada del oficio n.® 029-2022-0L-INSM'HD-HN" de 4 de octubre de 2022
Apéndice n.*5  Copia fedateada de la nota informativa n.” 125-2020-0P-0EA/INSM *HD-HN" de 25 de
junio de 2020 y especificaciones técnicas,
Apéndice n & Copia fedateada del oficio n," 001-2022-DACH de 21 de noviembre de 2022
Apéndice n®T: Copia fedateada de a nota informative n." 105-0L-0EA-2020-INSMHD-HN" de 8 do
julio de 2020.
Apéndice n" 8; Copea fedateada del memorando n." 41-2020-0EAINSM "HD-HN" de B de julio de
2020,
Apéndice n." 9: Copia fedateada de |a cerificacion de crédito presupuestanio nota n.® 0000000246 de 20

de julio de 2020,

Infarme da Control Especilco Adminhirathea N' D06-2022-2-1755-5CE

Paricda de £ jorio do 208 o 27 abil de 2022
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Apéndice n.*10:  Copia fedateada del memorando n." 42-2020-0EA-INSMHD-HN" de 8 de julio de 2020,

Apéndice n® 11:  Copia fedateada de las bases integradas de la adjudicacién simplificada n.® 005-2020-
INSM-HD-HN y su publicacion en el SEACE.

Apéndice n®12:  Copia fedateada del acta de otorgamiento de la buena pro de 20 de julio de 2020.

Apéndice n®13:  Copis fedateada del Registro SEACE del consentimiento del olorgamienio de la buena
pro de 21 de julio de 2020.

Apéndice n.® 14:  Copia fedateada del contralo n.” 009-2020-INSM *HD-HN" de 31 de julio de 2020.

Apéndice n"15: Copia fedateada de [a orden de compra - guia de internamiento n.* 0000290 de 31 de
Julio da 2020 y de dos (2) comeos electrinicos de 31 de julio de 2020.

Apéndice n.® 18:  Copia fedateada de la guia de remision n.” 263-0336001 de 31 de julio de 2020.

Apéndice n*17:  Copia fedateada del oficio n.* 144-2022-0CUINSM "HD-HN" de 24 de octubre de 2022,

Apéndice n.*18: Copia fedateada de la nota informativa n.® 232-2022-EBP-OP-OEA/INSM HD HN de 25
de octubre de 2022,

Apéndice n”19:  Copia fedateada ded acta de conformidad de blenes de 31 de julio de 2020.

Apindice n®20:  Copia fedateada del oficio n.* 145-2022-0CIMNSM "HD-HN" de 26 de octubre de 2022,

Apéndicen21:  Copia fedateada del oficio n." 146-2022-0P-0EA/INSM *HD-HN" de 26 de octubre de
2022,

Apéndice n®22: Copia fedateada del oficlo n.® 171-2022-0C1INSM *HD-HN' de 28 de noviembre de
2022,

Apéndice n.*23: Copia fedateada del comprobante de pago n.* 2085 de 6 de agosto de 2020.

Apéndice n.*24: Copia fedateada ded oficio n." 34-2022-0L-0EA-INSM “HD-HN" de 27 de octubre de
2022 y de la Nomina de frabajadores del INSM "HO-HN" - adquisicion de accesorios -
2020

Apéndice n”25: Copia fedateada ded oficio n." 162-2022-0CIINSM "HD-HN" de 17 de neviembre de
2022,

Apéndicen®26: Copia fedateada del oficio n.® 172-2022-DP-DEANMSM “HD-HN" de 21 de noviembre de
2022,

Apéndice n.® 27:  Impresidn da informe técnica n.® 1197-2020-SERVIR-GPGSC de 3 de agosto de 2020,

Apéndice n.® 28:  Impresion de informe técnico n.* 1720-2020-SERVIR GPGSC do 23 do noviembre de
2020.

Apéndice n.* 28:  Copia fedateada del oficio n.® 114-2022-0CINSM “HO-HN de 11 de agosto de 2022

Iedorma da Contrel Espacilics Admishirative W §06-0022-2-3755-5CE
Pariode de 25 junio de 2620 al 22 abeil de 202
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Apéndice n.”30: Copiafedateada del oficia n.* 130-2022-0CHNSM "HD-HN" de 20 de setiembre de 2022,

Apéndice n®31:  Copia fedaleada del cormeo electrénico de 21 de oclubre de 2022 de la empresa RIPLEY
& impresiones de Anexo | - Detalle GC y Nomina de trabajadores del INSM “HD-HN
Adguisicion de accesarios - 2020,

Apéndice n.®32: Copia fedaleada del oficio n." 18-2022-OLINSM "HD-HN" de 17 da mayo de 2022 y de
la nomina de parsonal del INSM "HD-HN" entrega de calzado y vestuario - 2021.

Apéndice n.®*33: Copia fedateada de la nota informativa n.* 012-2021-0P-0EATNSM HD-HN de 19 de
enero de 202, especificaciones t8cnicas y cormeo elecirénico de 21 de enero de 2021,

Apéndice n"34: Copia fedateada de la nota informativa n ® 015-2021-0L-OEA-INSMHD-HN" de 11 da
febrero de 2020,

Apéndice n”35:  Copia fedaleada de la nota informativa n.® 021-2021-EPTOyC-0EPE-TRANSM HD-HN'
de 12 de febrero de 2021, el Proveido n.* 026-2021-0EPE-INSMHD-HN", & corren
elecironico de 12 de febrero de 2021 y la Certificacién de crédito presupuestanio notan.®
000D000DDES de 18 de febrero de 2021,

Apéndice n.* 36:  Copia fedateada del memorando n.* 03-2021-0EAINSM HD-HN de 12 da febrero de
2021,

Apéndice n.*37:  Copia fedateada de fa Resolucion Ejecutiva n.” 004-2021-0EAMNSM “HD-HN" de 18
de febreno de 2021.

Apéndice n” 38:  Copla fedaleada del acta n." 002 de 2 de marzo de 2021, que aprueba el proyecto de
bases administrativas.

Apéndice n39; Copia fedateada del oficio n.” 001-C.5.A5 n." 001-2021-INSM “HD-HN" de 3 de marzo
de 2021,

Apéndice n.* 40; Copia fedateada del memorando n.® 3-2021-0EA/INSM *HD-HN' de 3 de marzo de
2021,

I Apéndice n." 41:  Copia fedateada de las bases integradas de la adjudicacion simplificada n." 001-2021-
' IMSM-"HD-HMN y su publicacion en el SEACE.

Apéndice n." 4:  Copia fedateada del Acta de olorgamiento de la buena pro de 12 de marzo de 2021.

Apéndicen® 43:  Copia fedateada del Registro en el SEACE del consentimiento de |a buena pro de 22 de
marzo de 2021.

Apéndice n."44: Copia fedaleada del oficio n.® 002-C.5. AS n.* 001-2021-INSM “*HD-HN" de 22 de marzo
de 2021,

Apéndice n.* 45: Copia fedaleada del contrato n.* 005-2021-INSM "HD-HN" de 31 de marzo de 2021,

Informa de Controd Especifics Adminisirativo W 006-2023-3-3755-50E
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Apéndice n.® 46:

Apéndice n.* 4T

Apéndice n." 48:

Apéndice n.* 48;
Apéndice n.® 50:

Apéndice n." 51:
Apéndice n.® 52

Apéndice n.* 53
Apéndice n.” 54

Apéndice n.® 55;
Apéndice n.* 56;

Apéndice n." 57
Apéndice n.” 58:

Apéndice n.* 59;

Apéndice n.” 60:
Apéndice n." 61:

Apéndice n.® 62

Apéndice n." 63:

Copéa fedateada de |a orden de compea - guia de intemamiento n.* 0000228-2021 de 14
de abril de 2021.

Copia fedateada del comen electrdnico de 21 de abril de 2021, de comunicacitn de la
orden de compea n,* 228-2021.

Copia fedateada de la guia de remisidn remitente n.* 263-0342239 de 22 de abril de
2021,

Copia fedateada del oficio n.* 104-2022-0C1INSM "HD-HN" de 20 de julio de 2022.

Copia fedateada de la nota informativa n.® 147-2022-EBP-OP-DEAINSM "HO-HN' de
21 de jufio de 2022

Copia fedateada del Acta de conformidad de bienes de 22 de abril de 2021,

Copia fedateada de la nota informativa n.® 250-2022-EBP-OP-OEAINSM HD-HN' de
1B de roviembre de 2022

E?&fila fedateada del oficio n.* 170-2022-0CHINSM “HD-HN" de 28 de noviembre de

Copia fedaieada de la nota informativa n.® 258-2022-E8P-0P-0EA/INSM "HD-HN" de
28 de noviembre de 2022,

Copia fedateada del comprobante de pago n.* 956 de 23 de abil de 2021,
Copia fedateada del oficio n,* 059 -2022-0CIINSM *HD-HN" de 24 de mayo de 2022,
Caopla fedateada del oficio n.” 076-2022-0CIINSM "HD-HN' de 6 de junio de 2022,

Copia fedateada del comeo electrbnico de 27 de mayo de 2022 de la empresa RIPLEY
S.A. y del documento s/n de 27 de mayo de 2022, & impresion de Anexo 1.

Copia fedateada del comreo electrdnico de 13 de junio de 2022 de la empresa RIPLEY
SA y del documento sin de 13 de junio de 2022, e impresidn de Anexo | - Reparie
detallado GIFT CARDS.

Copia fedateada del coreo electronico de 20 de junio de 2022 de |a empresa RIPLEY
S.A, y del documento sin de 20 de junio de 2022, e impresion de Anexo 2.

Cinpia fedateada def oficio n.® 105-2022-0CLINSM "HO-HN" de 20 de julio de 2022 y de
coreo electrénico de 20 de jullo de 2022,

Copia fedateada del correo electrinico de 9 de agosto de 2022 de la empresa RIPLEY
S.A. ¥ del documento sin de 8 de agosto de 2022 de ke empresa RIPLEY SA, e
imprasion de Anexo 1.

Copia fedateada de |a nota informativa n.® 047-2021-0P-0EA/NSM "HD-HN" de 26 de
enero de 2021,

infarrna de Conired Especifico
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Apéndice n.” 64;

Apéndice n.” 65:

Apéndice n." 66;

Apéndice n.* 6T:

Apéndice n” 68;

& 1 Alﬂ'ﬂlﬂﬁﬂ n." B9

Apéndice n.* T0:
Apéndice n.* T1:
Apéndice n.* T2:

Apéndice n" 73
Apeéndice n.* T4:

Apéndice n® T5:

Apéndice n." TG:

Apéndice n.* T7:

Apéndice n.* T8;

Apéndice n.® 79

Apéndice n." 80:

Copia fedateada de la nota informativa n.® 016-2021-0L-0EA-INSMHD-HN" da 11 de
febraro de 2021,

Copia fedateada de la nota informativa n." 018-2021-EPTOyC-CEPE-TR/NSM "HD-HN"
de 1 de febrero de 2021 y Proveido n." 024-2021-0EPE-INSMHD-HN".

gggﬂ fedateada de! memorando n.* 006-2021-0EA/INSMHD-HN" de 12 de febrero de
T

Copia fedateada Resolucion Directoral n.® 018-2013-DGANSMHD-HN' de 31 de ener
de 2013, Directiva Administrativa n.® O006-INSMHD-HN"/OEAV.02, Resolucion
Directoral n.® (48-2013-DG/INSMHD-HN" de 12 de marzo de 2013 vy Resolucitn
Directoral n.® 094-2014-DG/NSM HD-HN" de 11 de abril de 2014,

Copia fedateada de |a Resolucion Ejecutiva n.® 005-2021-OEAMTNSM-"HD-HN" da 19 de
febrero de 2021.

Copia fedateada del acta n.® 002 de 2 de marzo de 2021 que aprueba ef proyecto de las
bases administrativas.

Copia fedateada del oficio n.” 001-C.5.A5 n.” 002-2021-INSM "HD-HN" de 3 de marzo
i F021.

Copia fedateada del memorando n.* 10-2021-0EA/NSM'HD-HN® de 3 de marzo de
2021, que aprueba y adjunta bases infegradas.

Copia fedateada de las bases integradas de la Adjudicaciin Simplificada n.® 002-2021-
[NSM “"HD-HN" v su publicacion en el SEACE.

Copia fedateada del acta de otorgamiento de la buena pro de 19 de marzo de 2021

Copia fedateada del Registro en aplicativo del Sistema Electronico de Contrataciones
del Estado (SEACE) del Consentimients de ja buana pro de 29 de marzo de 2021.

Copia fedateada del oficio n.* 003-C.5. AS n.* 002-2021-INSM "HD-HN" de 20 de
marza de 2021.

Copia fedateada del contrato n.® 006-2021-INSM “HD-HN® el T de abril de 2021,

Copia fedateada de |a orden de compra - guia de internamiento n.” D000230-2021 de
19 de abril de 2021,

Copia fedateada comeo electronico de 21 de abril de 2021, mediante el cual se efectud
la notificacidn de la orden de Compran.” 230-2021 de 21 de abril de 2021.

Copia fedateada de la Guia de remisidn remitente n.® 263-0342240 de 22 de abril de
2021,

Copia fadateada del acta de conformidad de bienas de 22 de abril de 2021.

Infzems do Control Especifico Adminstralive W' 00§-2022-2-3755-5CE
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Apéndice n.* 81:  Copia fedateada del comprobante de pago n.® 850 de 23 de abel de 2021,

Apéndice n.* B2; Cédula de Mofificacion, solicitudes de ampliacidn, los comentaros o aclaraciones
presentados por las personas comprendidas en la iregularidad vy la evaluaciin de
comentanos v aclaraciones elaborada por k2 comision de contral.

- Copia fedateada de Cédula de Notificacidn n.® 1-2022-CG/OCI-SCE-HNSM de 7 de
diclembre de 2022, de Mabel Estilita pisco Espinoza, con cargo de notificacion.
Copéa fedateada de Cédula de Notficacidn n.* 2-2022-CG/0CI-SCE-HNSM de T de
diciembre de 2022, de Juan Marciano Vera Morales, con cargo de notificacion.

- Copia fedateada de Cédula de Notificacidn n.® 3-2022-CG/OCLSCE-HNSM de 7 de
diciernbre de 2022, de Dalila Arana Chévez, con camo de nolificacion.

- Copia fedateada de Oficio n.® 001- MPE&E‘HEE de 14 de diciembre de 2022, da Mabel
Estilita Pisco Espinoza, solictando ampliacion de plazo pare presentacién de
comentarios o aclaraciones.

- Copia fedateada de Cana n.” 005-2022-JMVM-OPINSM "HO-HN" de 14 de diciembre
de 2022, de Juan Marciano Vera Morales, solicitando ampliacibn de plazo para
presentacion de comentarios o aclaraciones.

- Copia fedateada de Oficio n.® 002-2022-DACH de 14 de diciembre de 2022, de Dalla
Arana Chéavez, solicitando ampliacion de plazo para presentacion de comentanos o
aclaraciones,

Copia fedateada de Oficio n.* 002-MPE-2022 de 19 de diciembre de 2022, de Mabel
Esfilita Pisco Espinoza, comespondienta a sus comentarios y aclaraciones, y
documentacion adjunta en copia simple.

- Copia fedateada de Carta n.® 008-2022-JVM-OP/INSM “HD-HN" de 19 de diclembre
de 2022, de Juan Marciano Vera Morales, corespondiente & sus comentasios y
atlaraciones, y documentacion adjunta en copia simple.

Copia fedateada de Oficio n.” 003-2022-DACH de 19 de diclernbre de 2022, de Dalila
Arana Chavez, correspondiente a sus comentarios y aclaraciones, y documentaciin
adjunia en copea simple.

«  Evaluacsbn de comentarios y aclaraciones elaborada por la comision de control,

Apéndice n.*83: Copia fedateada de la Conformidad para notificacidn personal de Pliego de Hechos a

Iravés de medios fisicos:

- Memordndum n.® 024-2022-0CHNSMHD-HN" de 24 de noviembre de 2022,
= Hoja Informafiva n.® 001-2022-SCEHPI-OCIINSMHD-HN-FOR de 24 de
noviemiwe de 2022

Apéndice n."84: Copia simphe y fadateada de documentos de designacian:

Copia simple de Resolucion Ministerial n." 295-2017/MINSA de 2 de mayo de 2017,
imprasa del diario oficial €l Peruano®, mediante el cual se designd como Directora
Ejecutiva de la Oficing de Ejecutiva de Adminisiracin, a ta safiora Mabel Estifita
pisco Espinoza.

- Copia fedateada de Resolucién Directoral n.® 213-2021-DG/ANSM "HD-HN' de 31 de
diciembre de 2021, medianie |a cual se cesd en el cargo de Directora Ejecutiva de la
Oficina de Ejecutiva de Administracion, a la sefora, Mabel Estilita pisco Espinoza.
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- Copla fedateada de Rasolucion Directoral n,* 146-2020-DG/ANSM "HD-HN" de 15 de
abril de 2020, mediante &l cual se designd como Jefe de la Oficing de Personal, al
sefior Juan Marciano Vera Morales.

- Copia fedateada de Rezolucion Directoral n,® 186-2021-DGEANSM "HD-HN" de 14 de
diciembre de 2021, mediante el cugl se cesd en el cargo de Jefe de la Oficina de
Personal, al safior Juan Marciano Vera Morales.

= Copéa fedateada de Resolucion Directoral n.® 149-2015-DGANSM HD-HN® de 16 de
Julio de 2015, mediante el cual se designd como Jefa de equipo de Bianestar de
Personal, a la sefiora Dalifa Arana Chévez,

- Copia fedateada de Resolucidn Administrativa n.® 408-2021-OPINSMHD-HN® de
30 de diciembre de 2021, mediante el cual se cest en el cargo de Jefa de equipo de
Bienestar de Personal, a la sefiora Dalila Arana Chévaz,

Apéndice n.®85: Copia fedaleada del Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracidn del INSMHD-HN" y Resolucibn n.® 208-2006-DGIANSMHD-HN de 17
de julio de 2006, que o aprobd.

Abog. Delgado Fuentes
Abogada dé' la Comision de Control

El jefe del Organo de Control Institucional que suscribe el presante informe, ha revisado su contenida y
I hace suyo, procedendo & su aprobacian,

San Martin de Porres, 27 de dicembre de 2022,

Indorma S Contred Espetifico Adminsbrathio N* (06 2022-1-3755-5CE
Pariodo de 233 junio de 2030 al £ sbril de D21
Pagina 71 da 71






0072

38 A Orvavidl

[BUOSIA] e NQIDIONOD
X X 9270 | IZ02/CHEL | 0Z02/S0/S) | SPBUDNO \ZBSBZZLO | qupyeyy uenp | 20, o SOLSINOR | 2

clepaer ON 3N0 TYNOSY3d
Y 09INT 35
'SYW3AY  "SYOIND3L
SANOIOYDIHI03dS3
Syl N3 NOIONO3r3

Uoles|UILPY 3a S3NOIDIANOD \..r..m.}eo .

ap eAynoalg A SYOILSILOVHYD " 93

. BZOUIAST | gy wyNINNILIA P s

X X 9/z1a Le0c/el/Le | 2102/50/e0| ®Speuduo | Z15e9190 00814 BNIBST (0GB NONIILING
e o HONOON  OAIOMH
El0pRIIa -00v913d  OIMONOH

WINN anvs 3a
YNOIOYN OLNLILSNI
) 130 SOMYNOIONNS.

BLIO|BI)UDD
| ap
pepnug | eiopeuoioues [eeeejwiwypp] | [eeee/wuw/pp]
pejsejod _Lw o | o " o
e| B BJo[ng ) (5) |eN}aB[U0I O : bhig pepuenBauy
|euoiouny eligl|1o1uiop muw_.___.m__“wuw E |eioge| ojnauiA s.«m.um R .o psaq el ouﬂ.ﬂnw_onon ow_ﬂww“_muw_z sopijjedy A saiquioN ap elouapiaa oN
BARISIUIWPY uolasalig o 5 PN ap uoIpuoD Siisis og 03 0Y93H |ap BjjIWING
{x tias iie) (© U9NSD 9p OpOLIa
epeayiUap) pepijiqesuodsal ejunsald
AVARRYINOIHYI V1 NI SYAIONIHdINOD SYNOSH3d 3a NOIDV13Y
3IS-55.L€72-2202-900 oN 0214103483 TOULINOD 30 INHOLNI 134 | oN FONANIJY
0 ORIONOR, WEd 130 VINEOSHE v AT VHINID

AHDINOOM DA
IWING W

ENLILENRE VIHOTVYINOD V1



0073

"ugisioald e)sa opuenjosje oJpend [ep aid e ejou eun elodioou; as ‘oaljod oinsjue ap eajeBouald uoo ejuano anb pepuojne eunfie e [euad pepiiqesucdsal ejunsaid opesyijusp] By 8S opueny) (1)
‘uiBay/eIouIA0Id/0)L)SIC/E)0T ‘BUBZUBY ‘OIBLINYN ‘DUBLINH OjuBIWEJUaSY 'BUOZ ‘UOIDEZIUBGIN H00jg ‘BPIUSAY ‘BJ|ED) ‘UQIIM [ JEDIpU] ‘SO0IS]) SOIpaW 8P SaARJ) B [euossad UQioeDylou | opezijeal eARY 8 0SED US 0]0S (9)
OAjoE E| OU 0Jad BOIUOJ|23|3 B||ISED B| 031D JOPIAISS O OLIBUOIOUN] |3 1S JE3IPU ‘0SB [a Jas (] "SoydaH ap oBalld [@ oolunwoa 8| 85 apuop e ejiojenuor) e Jod epeubise BolUQLS]8 B||ISED B| 8P 0JaLWNU |8 Jeaipu| (s)

'S010 a1)ua 'Sy7) 'dy) ‘ojdwsla ‘erouspuadap 0 pepyus g| uod [ENJIBUCD O [BI0QE| OJNJUIA B UODIPUCY B| JEs|oald ) ;
‘oue A saw 'elp ua ‘sasejnbel soayioedsa soyosy so| e opejnaulA uonsalb ap oponad |2 53 (g)
*saJe|nballl S001y)2adsa Soy2ay SO ap ojuawou | us opeyuadwasap obied @ 53 @
"BlJa[UBXa B J8UIED [BP 0JBWNU JEDIPUI S0IB[UBNXa Bp 0SED Ug (1)

‘LO'LL6'299

/S 30 OJIWONOD3
) Q1oINrd3ad N A
NOIOVLYHLNOD V13d
Yorand  avarvnid
Y1 3ONYITY IS ON
|euosliad ap zoneUD) 3ND QNOISYI0 3nD
X X 9/z7a V202/2LILE | GLOZ/L0/0L | Jejsauaig ap | SL675980 Buely BEq mma %@%ﬁ%
odinba op sjor SINTIE  INOIIINT
| H0d33N0Hd
| 73 3ND OAN3ILIWE3d
‘STIVNLOVHLINOD
SINOIDIANOD SVl
3a OLN3IINIdIAND

>

MES 3p
9 _.mesu
_Bn:m'u ap

1 HYDIHINIA
1 NIS  QvaINY04NOD
| vl 09%010

HINOON Q430 - OOYD G QIEONOH N3 T30 B0 VI WHINGD

.w..ﬁ.x.ms. ARTYS 30 TYNGIOWN OL0LISN VIHOTVYINOD V1

Q




e

Instituto Nacigpa_!'_fig §?lud Mental ‘ Grgano de Control

Institucional

INSTITUTD RATIGNAL DE SALUD MENTAL
CHONORIO DELGADG - HIDEYO ROGODM™

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Replblica del Perd”

Lima, 28 de diciembre de 2022

- w'l'Nl.aTER O JE SALUD
ST NacONa | BALUD MENTAL

OFICIO N° 184-2022-OCI/INSM“HD-HN” ’

Sefior | =3 mmhesrx\ SZW;"‘;’;‘“““”‘ ,
MP. VICTOR ORLANDO CRUZ CAMPOS | 29 - ¢
Director General . | P DIC 2022 3
Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi R ECIBIDO ™

JORA U ’2""(“- =iRua,, f oo

ASUNTO :  Remite Informe de Control Especifico n.° 006-2022-2-3755~SCE de 27 de diciembre de
2022

REF. :a) Oficio n.* 153-2022-OCI-/INSM-"HD-HN" Comunicacion de inicio de servicio de control
especifico”.
b) Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resoluciéon de Contraloria n.° 134-2021-
CG de 11 de junio de 2021 y sus modificatorias.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al documento de la referencia a)
mediante el cual se comunicé el inicio del servicio de “Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad”, al respecto, se ha emitido el informe de control especifico n.° 006-2022-2-3755-SCE de 27
de diciembre de 2022, y se adjunta en un ejemplar de en dos (2) tomos, conteniendo el primer tomo del
folio uno (01) al quinientos ochenta y cinco (585) folios y el segundo tomo del folio quinientos ochenta y
seis (586) a un mil ciento dieciocho (1,118) folios, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con evidencia de
irregularidad, debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, es de indicar que de acuerdo al informe de Control Especifico n.” 006-2022-
2-3755-SCE de 27 de diciembre de 2022, se le recomienda disponer el inicio a las acciones legales que
corresponda contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos con evidencias de
irregularidad, a través de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica de los
intereses del Estado.

Es propicia la oportunidad para expresarle mi especial consideracion.

CAOC/fqr
Archivo
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