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“DEUDA POR MERCED CONDUCTIVA DE EX INQUILINOS, GENERADA POR ARRENDAMIENTO DE
lNMUﬁBLES UBICADOS EN GALERIA LA PLAZUELA DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE
CHICLAYO”

PERIODO: 1 DE ENERO DE 2018 AL 30 DE JULIO DE 2021
1

. ANTECEDENTES
|
1. Ori[gen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Sociedad de Beneficencia

de Chiclayo en adelante la “Entidad”, corresponde a un servicio de control posterior no programado en
@ el Plan Anual de Control 2021 del Organo de Control Institucional de la Entidad, registrado en el Sistema
de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 2-0512-2021-003, iniciado mediante oﬁmo
n. '000376 2021-SBCH/OCI de 1 de diciembre de 2021, en el marco de lo previsto en la Directiva n.°
007 2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada
medlante Resolucion de Contraloria n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021.

2, Objetnvo

Obfetivo general:

‘%D termmar si el arrendamiento y la obligacion de pagos por merced conductiva de bienes inmuebles de
ORA g pledad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, durante el periodo 2018 a 2020, se realizé en
mpllmxento de las clausulas contractuales y a la normativa aplicable y disposiciones internas.

Objetwo especifico

1. | Determinar i los contratos y su renovacion, de arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad
i de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, se realizo en cumplimiento a la normativa aplicable y
@ dlsposmlones internas.

2 Determinar si la Entidad ha realizado acciones tendentes a recuperar la deuda generada por ex
| inquifinos, en relacién al arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de

\
| Beneficencia de Chiclayo, en cumplimiento de las clausulas contractuales, la normativa aplicable

\%‘)‘P y disposiciones internas.

3. Matgrla del Control Especifico y alcance

Matéria del Control Especifico

Del anaIIS|s realizado a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi como, de la informacion
recabada por el personal auditor de! OCI a cargo de la evaluacion del hecho irregular, se identificd, entre
tros un hecho con evidencias de presunta irregularidad que se ha denominado: “Bienes inmuebles
ubicados en la Galeria la Plazuela de propiedad de la Entidad, continuaron siendo ocupados durante el

periodo 2018 — 2020 sin contar con contrato de arrendamiento vigente, y sin haberse efectuado pagos
de la merced conductiva correspondiente, situacién que conllevé que la Entidad no perciba ingresos por

1
b
.
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esf; concepto, ocasionandose un perjuicio econémico de S/ 86 862,45".

Alcance

El serwc;o de control especifico comprendera el periodo de 1 de enero de 2018 a 31 de diciembre de
2020 correspondiente a la revision y anlisis de la documentacion relacionada al arrendamiento y deuda
por merced conductiva' de inmuebles ubicados en Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad.

4, De%la entidad o dependencia

La LSociedad de Beneficencia de Chiclayo es una entidad con personeria juridica de derecho publico
mtemo cuenta con autonomia administrativa, econémica y financiera en asuntos de su competencia; y
t|ene como finalidad la promocion, atencion y apoyo a nifios, adolescentes, jovenes, mujeres, ancianos
Y, en general, a toda persona en situacion de riesgo, abandono o con problemas de desarrollo humano.

La Entldad se encuentra bajo la rectoria del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables a partir de
la emlsmn del Decreto Legislativo n.° 1411, vigente desde €l 12 de setiembre de 2018, el cual sefiala
que las Sociedades de Beneficencia se rigen para su adecuado confrol, por las normas de los sistemas
rlmmstratlvos de defensa judicial del Estado y control, asi como por las normas que regulan los bienes
atales en lo referido a la disposicién de los bienes inmuebles.

ntmuacuon se muestra la estructura organica grafica de la Entidad:

=

! El presente servicio de control especifico se enmarca en el concepto de merced conductiva, es decir no se encuentra dentro del

alcance, la verificacion de la deuda por serviclos publicos y arbitrios generados por los contratos de arrendamiento de inmuebles.
i

|
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Fuente Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 144-2017-P-
SBCH de 6 de octubre de 2017

J@() 3. Notlf icacion del Pliego de Hechos

En ‘apllcamon del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolumon de Contraloria N° 295-2021-CG, y la Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especnf co a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 134-
2021-CG, asi como al marco nomativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contralorfa,
se cumpli6 con el procedimiento de notificacion del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en
los hechos con evidencias de presunta irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Caﬁe indicar que, no fue posible realizar la notificacion electrénica al sefior Jorge Leopoldo Diaz
Escajadlllo por lo que se opté por la comunicacion personal a través de medios fisicos, habiéndose
cumplldo con la notificacion del Pliego de Hechos a la citada persona, en ese sentido, en el Apéndice
n.° 158 se adjunta la razon fundamentada y conformidad respectiva.
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i ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

BIENES INMUEBLES UBICADOS EN LA GALERIA LA PLAZUELA DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD,
CONTINUARON SIENDO OCUPADOS DURANTE EL PERIODO 2018 - 2020 SIN CONTAR CON
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO VIGENTE, Y SIN HABERSE EFECTUADO PAGOS DE LA MERCED
CONDUCTIVA CORRESPONDIENTE, SlTUAClON QUE CONLLEVO QUE LA ENTIDAD NO PERCIBA
INGREFOS POR ESTE CONCEPTO, OCASIONANDOSE UN PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 86 862,45.

De la [evisién selectiva a la documentacion alcanzada por la Entidad, se advirtié que durante el periodo
2018-2020, las personas naturales y/o juridicas: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, Elsa Bianco Montesinos,
NOVAIECH Soluciones Tecnologicas SAC y Luis Humberto Olorte Garcia, ocuparon inmuebles (stand) de
la Galena La Plazuela de propiedad de la Entidad, sin contar con contrato de arrendamiento vigentes entre
ambas partes, y a su vez, se ha evidenciado que estas personas naturales y/o juridicas, durante el periodo
mdlcado no realizaron pagos a la Entidad (en algunos meses) por el concepto de merced conductiva,
O generandose una deuda por este concepto de S/ 86 862,45.
L
I hecrilo descrito contraviene los articulos 18° y 19° 2 de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional
B Bierlles Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007, modificado por Ley n.® 30230, Ley que establece
nagldas tributarias, simplificacién de procedimientos y permisos para la promocion y dinamizacion de la
TEFATPRA i rsnon en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los articulos 28° y 31° del Decreto Supremo
g?s 01&? -2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley
eneral del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de julio de 2019; los numerales 6.3.9,
6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva denominada "Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio

privado estatal de libre disponibilidad”, aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16
de setiembre de 2016; numerales 7.9, 7.10, 7.17 y 8.2 de Ia “Directiva para el arrendamiento de bienes
Presidencia de Directorio n.® 143-2017-P-SBCH de 5 de octubre de 2017; y el numeral 7 de la actualizacion

lnmuebles de propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo™, aprobada con Resolucion de
de la tDirectiva para el arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de
Chicla;‘/o” aprobada con Resolucion de Gerencia n.® 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

Este hecho se ha originado por la falta de diligencia de la jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria

durante los aftos 2018 al 2020, pues no ejecutd y superviso las operac;ones relacionadas con la adecuada

O admimstramon de los inmuebles, toda vez que no cautelaron la suscripcion y/o renovacion de los contratos

de arrendamlento de los stands de la Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad; por lo que, durante

s afios 2018 al 2020, los inmuebles fueron ocupados y usufructuados por terceros sin mediar vinculo
ontractual

En cua to al hecho de la deuda generada por los ocupantes, se ha originado por la falta de diligencia de la
jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria y gerencia de Gestion de Negocios, al permitir la
acumulacion de la deuda por parte de los ex inquilinos y ocupante, y no ejecutar acciones estratégicas en
conjunto para la recuperacion de la deuda, a efectos de reducir la morosidad de la Entidad, asimismo, la

. Jefaturq de la subgerencia de Gestion [nmobiliaria omiti6 elaborar el expediente de agotamiento de la via
admlnlstratwa y alcanzar a la oficina de Asesoria Juridica para que inicie las acciones legales
correspondlentes Este hecho también se ha originado por fa omision en su accionar de los jefes de la
Oficina de Asesoria Juridica, quienes no realizaron las acciones legales y/o judiciales conducentes al
recupero de los adeudos por incumplimiento de pago de la merced conductiva.

|

2 H contemdb de los articulos 18° y 19° de la presente ley y sus modificatorias, estuvieron vigentes hasta la emision del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de julio de 2019.
3 Directiva vlgente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020,

Informe de Control Especmco N° 002-2022-2-0512-SCE
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La situacion expuesta ha originado que la Entidad deje de percibir en los afios 2018 al 2020, la merced
condugctiva generada por la utilizacion de inmuebles de propiedad de la Entidad, ocasionandose un perjuicio
econdmico de S/ 86 862,45.

Los hechos expuestos se describen a continuacion:

A) Inmueble jirén Elias Aguirre n.° 250 Stand 39-40 Galerias La Plazuela ~ Ex inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes

De la revision selectiva a la documentacién remitida, se advirtio que con fecha 15 de enero de 2011, la
Entidad suscribi6 el documento contractual denominado “Contrato de arrendamiento de bien inmueble”
(Apéndice n.° 4), con la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes identificada con DNI: 16416587, con
el objeto de alquilar a través de arrendamiento directo, los stands n.° 39 y n.° 40 de la Galeria La
Plazuela, ubicada en el jirdn Elias Aguirre n.° 250, inscrita en la Partida Electronica n.° 11009997 en
@ la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP); sefialando lo siguiente:

(...) Conste por el presente documento, el contrato de arrendamiento que celebran de una parte
la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA DE CHICLAYO {(...) y de Ia otra parte HILDA JULIA
GUTIERREZ BERMUDEZ (...) a quien en adelante se le denominara EL INQUILINO {(...)

(...)
PRIMERQ: EL PROPIETARIO, da en arrendamiento al INQUILINO, el inmueble del cual es titular
bicado en la calle Elias Aguirre N°250- Stand 39/40 Galerfas LA Plazuela (...)"
/(.)
ERCERQ: El presente contrato tendré vigencia de un afio el mismo que regiran desde el 01 de
enero al 31 de diciembre del 2011 (...)

CUARTO: La merced conducfiva convenida es de S/750.00 (...); EL INQUILINO en caso de no
desocupar &l {los) inmueble (s) dentro del plazo pactado, ni haber suscrito nuevo contrato, sin
perjuicio de las acciones legales que EL PROPIETARIO pudiera interponer para conseguir la
desocupacion por la via judicial {...)

QUINTQ: El INQUILINO cancelara la merced conductiva fijada en la clausula cuarta en forma
oportuna y por adelantada dentro de los cinco primero dias de cada mes, sin necesidad de
requerimiento previo, en el domicilio institucional del PROPIETARIO mencionado en la parle
introductoria del presente contrato o a quien esfe encargase quedando establecido que el
incumplimiento del pago por més de dos (02) cuotas mensuales, daré por resuelto el contrato y

expedito el derecho del PROPIETARIO para solicitar la inmediata desocupacion del inmueble y a
exigir el pago de Ias rentas adeudadas, con el interés equivalente a la méxima tasa aplicada a las
operaciones activas de las empresas bancarias, por cada dia que dure la mora.
(...)"

Luego de ello, se suscribié anualmente la renovacion del contrato, siendo el (ltimo contrato suscrito el

25 de febrero de 2016 (Apéndice n.° 5), con plazo de arriendo de 1 de enero al 30 de junio de 2016.
Este (itimo contrato de arrendamiento, fue suscrito por la gerente General de la Entidad, y la sefiora
Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, incluyéndose entre otras clausulas, las siguientes:

u(“.)

CUARTA: DE LA MERCED CONDUCTIVA:

La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de &/ 990.00 (NOVECIENTOS
NOVENTA SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a las Ventas — IGV, aparte del

Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021
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impuesto por ARBITRIOS Y SERVICIO DE LUZ Y SERVICIO DE AGUA este concepto sera
pagado por la "ARRENDATARIA" directamente donde corresponda, cuyas copias de voucher sera
entregados a "ARRENDEDORA”.

{...)

SETIMA: DEL ALLANAMIENTO FUTURO

De conformidad con e/ articulo 5° de la Ley N° 30201 que modifica el articulo 594° del codigo
Procesal Civil, LA ARRENDATARIA" se allana desde ya a la demanda Judicial para desocupar el
inmueble por las cléusulas de vencimiento del contrato de arrendamiento o por el incumplimiento
del pago de fa renta de 2 meses y quince dias de acuerdo a los establecido en el articulo 330° y
siguientes del Codigo Procesal Civil, cediendo las mejoras si las hubiese y cualquisr pago
adelantado, asi como también deberé de cancelar las costas y costos del proceso judicial.

(.)

A.1 Sobre arrendamiento del inmueble desde julio de 2016 hasta febrero de 2020

De Ia revision a la documentacion presentada por la Entidad, se advierte que la sefiora Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes, mantuvo desde el afio 2011 una responsabilidad civil contractual con la

Con relacion a los documentos presentado por la Entidad, se advierte que el (iltimo “Contrato de
arrendamiento de bien inmueble” (Apéndice n.° 5) suscrito por el gerente General de la Entidad y
la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, se realiz6 el 25 de febrero de 2016, donde se estabiecio
el plazo contractual desde enero a junio de 20164 asimismo, se determind la suma de S/ 990,00
como pago mensual de la merced conductiva.

Mediante carta n.® 472-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017, (Apéndice n.° 7) el jefe de
la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, solicito a la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes,
inquilina de los stands n.® 39-40 de Galeria La Plazuela, la “devolucion del bien inmueble y sus
respectivas llaves” precisando que: “(...) fa Disposicion General N° 5.6 de Ia Directiva N°005-
2016/SBN, concordante con el articulo 1688° def Cddiigo Civil que establece que el plazo de los
contratos de arrendamiento es de duracion determinada (...) no puede exceder de seis (06) afios,
y teniendo en consideracion que usted mantiene en arrendamiento el bien inmueble ubicado en fa
cafle Elias Aguirre N°250 - Stand N°39-40 ~ Chiclayo (...) se le notifica para que {...) se sirva
efectuar la devolucion del bien inmueble y sus respectivas llaves (...)"

Con carta n.* 397-2017-DPI-SBCH de 1 de diciembre de 2017 (Apéndice n.° 8), el jefe de Ia
Division de Patrimonio e Inmobiliaria, comunicé a la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, que:
“(...) se ha elaborado el Contrato de Arrendamiento del inmueble que usted conduce, por o que
se le comunica que en el plazo de 48 horas a partir de la recepcion de la presente debera
apersonarse (...} para su suscripcion {...). Vencido el plazo se consideraré denegada su solicitud
(...) reservandonos el derecho de adoptar las acciones legales correspondientes para la
recuperacion del inmueble”.

Asimismo, con carta n,® 055-2018-DPI-SBCH de 29 de enero de 2018 (Apéndice n.° 9), la sefiora
Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria de la Entidad, reiter6

4 Lasubgerencia de Gestion Inmobiliaria alcanzoé al OCI, el primer y Glimo contrato de arrendamiento de los ex inquilinos, a través del

Informe n.°

315-2021/8BCH-SGG! de 27 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 6).

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SC
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la solicitud de devolucion del inmueble, bajo el mismo criterio normativo detaltado en la carta n.°
472-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 7), referido al plazo maximo de
arrendamiento.

Posteriormente, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de fa Division de Patrimonio, emitié
la Carta n.* 091-2018-DPI-SBCH de 7 de marzo de 2018 (Apéndice n.° 10), comunicando a la
inquilina que: (...) la merced conductiva para el afio 2018, correspondiente al predio ubicado en
la calle Elias Aguirre N° 250-Stands 39 y 40, asciende a la suma de S/ 1 280,00 Soles
mensuales’; asimismo, solicitd ‘presentar los requisitos establecidos para el procedimiento de
RENOVACION DE CONTRATO para lo cual se le otorga un plazo de cinco (5) dias habiles (...)".
Cabe sefialar que, en este documento la jefe de fa Division de Patrimonio indic “renovacion de
contrato”, lo cual significaria realizar un nuevo contrato, pero con nuevas estipulaciones, que
preceda al anterior, sin embargo, para el presente caso, no se puede hablar de renovacion, pues
no contaba con un contrato vigente (su (iltimo contrato suscrito fue de 25 de febrero de 2016, donde
se establecio el plazo contractual de enero a junio de 2016) (Apéndice n.° 5).

Posteriormente, mediante Documento S/N presentado ante la Entidad el 9 de mayo de 2018
(Apéndice n.° 11), la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes solicitd ta “renovacion del contrato

asi que, a través del informe n.° 410-2018-SGGI-SBCH de 12 de junio de 2018 (Apéndice n.°
), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, comunico a la
gerente General: (...) Para este inmueble la merced conductiva 2018 a Valor de Estudio de
Mercado es de S. 1,280.00 Soles (...) la misma que ha sido aceptada por la interesada y habiendo
esta cumplido con los requisitos establecidos {...)” (lo resaltado en negrita es nuestro). No
obstante, de la revision efectuada por esta comision de control, se tiene que segln el reporte de
“Control de Cobranzas por categoria al 12 de junio de 2018” (Apéndice n.° 13) (fecha de emision
del informe n.® 410-2018-SGGI-SBCH), la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes tenia una deuda
por merced conductiva de S/ 6 400,00 correspondiente al periodo de febrero a junio de 2018,
situacion que no fue advertida e informada por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente
de Gestion Inmobiliaria, respecto al incumplimiento de pago de la inquilina, més afin, no se toméd

y 40 de la Galeria La Plazuela.

! ? las acciones correspondientes, como la no renovacion de contrato y recuperacion de los stands 39

Cabe sefialar que, segin lo establecido en el numeral 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN, Ia
renovacion del contrato procede “siempre que el arrendatario se encuentre al dia en los pagos
estipulados en el contrato primigenio”; asimismo, la Directiva para el arrendamiento de bienes
inmuebles de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, aprobada con Resolucidn de Presidencia
de Directorio 143-2017-P-SBCH, sefiala en su numeral 7.10, como condicion para la renovacion
de contrato: “se evaluaré el pago puntual de fas obligaciones del arrendatario”.

Con carta n.° 142-2018-SGGI-SBCH de 17 de setiembre de 2018 (Apéndice n.° 14), Ia sefiora
Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, otorgd a la sefiora Hilda Julia

' Gutiérrez Bermudes, “un plazo de dos (2) dias habiles (...) para que alcance los documentos
pendientes y efectie la renovacién del contrato de arrendamiento”, asimismo, le indico: “debera
cumplir con ef pago de Ia siguiente deuda: Merced conductiva de los meses de Febrero a Setiembre
de 2018 S/. 10,240.00 {(...) Vencido el plazo se iniciaran las acciones legales correspondientes
para que efectie la devolucion del inmueble y la cancelacion de la deuda correspondiente”.

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE
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El contenido de esta Gltima carta, evidencia que el pago de la deuda por merced conductiva era
necesario para la renovacion del contrato, situacion que confirma lo expuesto en los parrafos
anterfores. Asimismo, se concluye que la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, sugerente de
Gestion Inmobiliaria, en su informe n.° 410-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 12), dirigide a la
gerencia General, consigné informacion que carece de veracidad, pues informd que la inquilina
cumplia con los requisitos establecidos, sin embargo, se advierte que la inquilina tenia una deuda
que se habia incrementado desde febrero hasta setiembre de 2018.

Al respecto, el OCI solicitd a la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, informacion relacionada con
los contratos de arrendamiento suscritos por el alquiler de los stands 39 - 40 de la Galeria La
Plazuela, durante los afios 2018, 2019 y 2020, requerimiento que fue atendido a través de los
documentos siguientes:

o Mediante informe n.® 370-2021/SBCH-SGGI de 1 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 15), la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, comunico que luego de realizar la blisqueda en el acervo
documentario y archivo institucional, no se encontrd contratos de arrendamiento por el alquiler
de los stands 39 - 40 Galeria La Plazuela, suscritos por Ia Entidad y la ex inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes durante los afios 2018, 2019 y 2020.

Con informe n.® 434-2021/SBCH-SGGI de 11 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 16), la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, precisd las razones por las cuales la Entidad no
suscribid contrato con la sefiora Hilda Julia Gutierrez Bermudes, sefialando:

(o)

b) Periodo 2018: Después de hacer un anélisis del comportamiento de pago de fa inquilina
y en vias de regularizar el contralo para el periodo 2018, se remite la
Carta N°091-2018-DPI-SBCH, de fecha 07 de marzo de 2018, solicitando la renovacion
de contrato; {...). A pesar de ello no se suscribio contrato para dicho periodo, debido a
que la inquilina no cumplid con presentar todos los requisifos requeridos, ademés
comenzo con el refraso de sus pagos, (...).

c) Periodos 2019-2020: No se suscribid contrato debido a que Ia inquilina continuaba
atrasada en el pago de sus obligaciones por merced conductiva desde el afio 2018 y
no mostraba intencion de saldar sus deudas {...)".

De lo expuesto, se advierte que la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes ocup0 los stands n.°
39-40, sin tener contrato de arrendamiento, 0 en su caso, sin haber suscrito la renovacién de
contrato, no obstante, la subgerencia de Gestién inmobiliaria estaba facultada para administrar de
forma apropiada y oportuna el arrendamiento del inmueble y garantizar que sea ocupado por
personas que brinden seguridad en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales; asimismo,
supervisar que la persona que requiere un bien en arrendamiento, cumpla con la entrega de los
documentos requeridos para el arrendamiento del inmueble, establecidos en la Directiva para el
Arrendamiento de Bienes Inmuebles de Propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo.

En lo que respecta a la falta de contrato, si bien no existia contrato de arrendamiento, el Art. 1700°
del Codigo Civil establece que “Vencido el plazo del contrato, si el arrendatario permanece en el
uso del bien arrendado, no se entiende que hay renovacion tacita, sino la continuacion del
arrendamiento, bajo sus mismas estipulaciones, hasta que el arrendador solicite su devolucion, la
cual puede pedir en cualquier momento”, sin embargo, se ha evidenciado que la inquilina incumplio
con los pagos mensuales de la merced conductiva desde octubre de 2018; asimismo, conforme lo
establece el Gltimo contrato suscrito por la inquilina, en su clausula decima segunda, sefiala: “Las
partes podran resolver el contrato de pleno derecho (...). Si “LA ARRENDATARIA” deja de pagar

Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021
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la merced conductiva por mas de dos meses, quince dias, las partes acuerdan acogerse a la ley
de allanamiento automatico (...)".

La situacion descrita evidencia que la subgerente de Gestion Inmobiliaria, durante los afios 2018
al 20205, no ejecutd y supervisd las operaciones relacionadas con la adecuada administracién del
inmueble, toda vez que no cauteld la suscripcion y/o renovacion del contrato de arrendamiento de
los stands n.° 39 — 40 de Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad; por lo que, desde julio
de 2016 hasta febrero de 2020, el inmueble fue ocupado y usufructuado por un tercero sin mediar
vinculo contractual, poniendo en riesgo la integridad, preservacion y el buen uso del citado
inmueble.

Sobre la deuda por merced conductiva correspondiente a los meses de octubre de 2018
hasta febrero de 2020.

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, se advirtio que durante el periodo
2018 al 2020, la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes en su condicion de inquilina de los stands
n.® 39 - 40, ubicado en Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad, gener6 una deuda con la
Entidad de S/ 19 657,30, originada por el incumplimiento de pago de merced conductiva del periodo
setiembre de 2018 a febrero de 2020, es decir una morosidad de diecisiete (17) meses de alquiler.
El defalle de esta deuda se detalla a continuacion:

5 En el periodo 2016 al 2017, la Entidad no cuenta con contrato de arrendamiento del inmueble: stands n.> 39 y 40 de la Galeria La
Plazuela; sin embargo, si se ha cancelado la merced conduciva; en ese sentido, como hecho materia de observacién solo se ha
considerado e} periodo 2018 al 2020, dado que en esos afios no se cuenta con conirato de arrendamiento y se ha generado deuda
por merced conductiva.

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-6512-SCE
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Cuadro n.°1
Deuda por merced conductiva de arrendataria de inmueble
Stands 39-40 Elias Aguirre 250, Galeria la Plazuela

01 | Octubre 2018 308,00
02 | Noviembre 2018 1.280,00
03 | Diciembre 2018 1280,00
04 | Enero 2019 1344,00
05 | Febrero 2019 1.344,00
06 | Marzo 2019 1344,00
07 | Abril 2019 1344,00
08 | Mayo 2019 1344,00
09 | Junio 2019 1.344,00
10 | Julio 2019 1344,00
11 | Agosto 2019 1344,00
12 | Setiembre 2019 1344,00
13 | Octubre 2019 1.344,00
14 | Noviembre 2019 1.344,00
15 | Diciembre 2019 1088,00
16 | Enero 2020 640,00
17 | Febrero 2020 277,30

Total Deuda 19 657,30

Fuente: Reporte de “Control de cobranzas por categoria® alcanzado al
OCl, mediante Informe n.® 424-2021/SBCH-SGGI de 3 de noviembre
de 2021(Apéndice n.° 17), emitido por la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria

Elaborado por: Comisién de control del OCI

Cabe indicar que, segin la informacion remitida por el RENIEC, mediante oficio

nO

010492-2021/GRI/SGAR/AIR/RENIEC de 3 de noviembre de 2021, (Apéndice n.° 18)

comunico al OCI que la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, fallecio el 19 de enero de 2021.

>

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE

Actuaciones realizadas por la subgerencia de Gestién Inmobiliaria.

Mediante informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018, (Apéndice n.° 19)
emitido por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria,
dirigido al sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, informé;
‘la inquilina Gutiérrez Bermudes Hilda (...) tiene a la fecha una deuda con nuestra institucion,
la cual derivo a su despacho el detalle de fa misma a efectos de que se inicien las acciones
legales correspondientes”, detallando como deuda por merced conductiva de los meses de
marzo a octubre de 2018, el importe de S/ 10 240,00, comunicando: “para el afio 2018 Ia
Inquilino no ha renovado contrato”. Cabe indicar que, este informe fue alcanzado con copia a
la Gerencia de Gestion de Negocios, cuya jefatura estaba a cargo del sefior Cristdbal Gonzalo
Reafio Ramirez.

Posteriormente, el sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,
emitio el informe n.° 546-2018-OAJ-SBCH de 23 de octubre de 2018 (Apéndice n.° 20),
dirigido a la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, con copia a Ia gerencia de Gestion de
Negocios, a través del cual comunicé que se habia emitido la carta notarial S/N de fecha 15 de
octubre de 2018 (Apéndice n.° 20) dirigida a la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Berm{dez,

Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021
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requiriendo el pago total de sus adeudos en el piazo de tres (3) dias, y a su vez, en su informe
solicito a la subgerencia de Gestion inmobiliaria, que: 4...) franscurrido dicho plazo, nos informe
si el inquilino cumplié con cancelar la totalidad de la deuda, caso contrario se continuara con
las acciones legales correspondientes {...)".

Al respecto, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, con
informe n.° 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 21), dirigido al
sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con copia a la
gerencia de Gestion de Negocios, comunicd el incumplimiento de la inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Berm(dez en lo relacionado al pago de la deuda requerida en fa carta notarial; lo cual
queda evidenciado que esta comunicacion de la subgerente de Gestion Inmobiliaria, se realizd
con retraso, esto es, luego de dos (2) meses de emitida la carta notarial.

Desde la fecha de emision de la carta notarial antes sefialada, transcurrieron aproximadamente
cuatro (4) meses para que la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, emitiera la carta n.® 0029-2019-SGGI-SBCH de 8 de febrero de 2019 (Apéndice
n.° 22), dirigida a la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, comunicando el incumplimiento
de pago por merced conductiva, correspondiente al periodo abril a diciembre de 2018, es decir

-fla inquilina adeudaba nueve (9) meses de alquiler.

Luego, mediante carta n.° 0055-2019-SGGI-SBCH de 20 de febrero de 2019 y carta
n.° 123-2019-SGGI-SBCH de 2 de abril de 2019 (Apéndice n.° 23), la sefiora Hanny Joanne
Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, comunicd y reiterd a la inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes, el incumplimiento de pago por deuda de merced conductiva de los stand
n.° 39 - 40 de la Galeria La Plazuela, correspondiente al periodo abril a diciembre de 2018,
ascendente a S/ 11 520,00 otorgéndole un plazo de 48 horas para efectuar la cancelacién de
la deuda, caso contrario se derivaria a la Oficina de Asesoria Juridica para e! inicio de las
acciones correspondientes; comunicacion que fue notificada nuevamente por la sefiora Hanny
Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion inmobiliaria, a través de la carta
n.° 254-2019/SBCH-SGGI de 15 de julio de 2019 (Apéndice n.° 24), por deuda de merced
conductiva del periodo junio de 2018 a junio de 2019 ascendente a S/ 17 024,00, bajo los
mismos términos detallados en las cartas precedentes.

Es asi que, con Informe n.° 472-2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019 {Apéndice n.° 25),
la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion inmobiliaria, comunico al sefior
Marcos Isaias Gonzales Alejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica: "a inquilina (...) tiene a
la fecha deuda con nuestra institucion, la cual derivo a su despacho (...) a efectos de que se
contintien con las acciones legales correspondientes”, y a su vez, en su informe detallé la deuda
por merced conductiva de los meses de junio de 2018 a agosto de 2019, es decir, quince (15)
meses en que la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes no cumplié con el pago de la merced
conductiva.

De lo expuesto se advierte que, desde la emision del informe n.° 1033-2018-SGGI-SBCH de
19 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 21), hasta la remision del Informe n.°
472-2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019, (Apéndice n.° 25) transcurrieron
aproximadamente ocho (8) meses sin que la subgerencia de Gestion Inmobiliaria informara a
las unidades orgénicas competentes, la situacion de la deuda por merced conductiva de la
inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, mas alin, la subgerencia de Gestion Inmobiliaria tenia
conocimiento que la inquilina no realizaba el pago oportuno de la merced conductiva; sin
embargo, en la citada fecha, no desarroli6 o ejecutd estrategias para e recupero de la deuda,

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE
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ni mucho menos elabord el expediente que agota la via administrativa para que la oficina de
Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes.

Asimismo, de la documentacion alcanzada por la Entidad se advierte que mediante carta
n.° 344-2019/SBCH-SGGI de 26 de setiembre de 2019 (Apéndice n.° 26), la sefiora Hanny
Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, requirié a la inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes: “cumpla denfro del plazo de 3 dias con la obligacion del pago
correspondiente por concepto de Merced Conductiva (...) por los meses de Julio 2018 a
Setiembre 2019", comunicacién que se reiterd con carta n.° 368-2019/SBCH-SGGI de 22 de
octubre de 2019 (Apéndice n.° 27), seflalando esta vez: “cumpla {(...) con la obligacion del
pago correspondiente por concepto de Merced Conductiva ascendente a la suma de
S/ 18 120,00 por los meses de Setiembre 2018 a Octubre 2019", es decir, la inquilina tenia
catorce (14) meses de deuda por merced conductiva. Cabe sefialar que, cada una de las cartas
emitidas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria y que fueron comunicadas a la inquilina,
presentaban el sello que indica "PARA PROCESO JUDICIAL EMBARGO, RETENCION,
> MEDIDAS CAUTELARES, ETC., precisando ademas en cada carta: “Finalmente le
recordamos que de persistir en su incumplimiento iniciaremos las acciones legales necesarias
para recuperar lo adeudado mas los infereses establecidos por ley’.

Dicho lo anterior, y persistiendo la deuda de la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes por
S/ 18 120,00 correspondiente a la merced conductiva de los meses de setiembre 2018 a
octubre 2019, la Entidad realizb una transaccion exirajudicial el 25 de octubre de 2019
(Apendice n.° 28), enire la inquilina y la Entidads. El sefior Marcos Isaias Gonzales Alejos, jefe
de la oficina de Asesoria Juridica, a través del informe n.° 343-2019-SBCH/OAJ de 18 de
noviembre de 2019 (Apéndice n.° 29), dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,
subgerente de Gestion Inmobiliaria, le hizo de conocimiento esta transaccion extrajudicial que
pactd el compromiso de pago de la inquilina por deuda de merced conductiva de S/ 18 120,00,
que seria cancelada en diez (10) cuotas de S/ 1 812,00; no obstante, Iluego de un (1) mes de

M suscrita la transaccion, la inquilina con Documento S/N, comunicod a la Entidad el 19 de
diciembre de 2019 {(Apéndice n.° 30), la devolucion del stand n.° 40, llevandose a cabo la
entrega de llaves el 21 de diciembre de 20197,

Ante ello, luego de aproximadamente un (1) mes de efectuada la entrega de llaves del stand
n.° 40 por parte de la inquilina, mediante carta n.° 040-2020/SBCH-SGG! de 27 de enero de
2020 (Apéndice n.° 32), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, comunicod a la inquilina: “a la fecha ha incumplido en cancelar la 2da cuota
establecida en la Transaccion Exirajudicial de fecha 25 de Octubre de 2019 equivalentes a
S/ 1 182.00 soles”, es decir, se exigio el pago luego de un (1) mes de su vencimiento; aunado
a ello, en la citada carta se indico: “la 3ra cuofa esta por vencer el 29 de Enero de 2020 (...)
Por lo tanto, se le comunica de manera URGENTE y se le oforga un PLAZO de fres dias habiles
(...) a fin de cancelar las dos cuotas”. A los dias siguientes de emitida esta carta, la sefiora
Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, con Documento S/N de 30 de enero de 2020 (Apéndice n.°
33) hizo de conocimiento la devolucion del stand n.° 39 de la Galeria La Plazuela, efectuandose
la entrega de llaves el 13 de febrero de 20208,

Documento simple suscrito entre las partes, sin firma legalizada por notario.

7 Conforme consta en el “Acta de Entrega de Liaves def Bien Inmueble” suscrito por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente
de Gestion Inmobiliaria, y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermides. (Apéndice n.° 31)

&  Conforme consta en el “Acta de Entrega de llaves del Bien Inmueble y Constatacion del bien inmueble” suscrita el 13 de febrero de

2020, por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermides.

{Apéndice n.° 34)
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Habiéndose realizado la entrega de ltaves de los stands n.° 39 y 40 conducidos por la sefiora
Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, y evidenciandose el incumplimiento de la transaccion
extrajudicial, la subgerencia de Gestion Inmobiliaria omiti6é informar a las unidades organicas
competentes, sobre €l estado situacional de la deuda por merced conductiva de la ex inquilina,
sobre los actos administrativos realizados para las cobranzas, asi como del cobro de merced
conductiva de los stands 39 y 40 de la Galeria La Plazuela; sin embargo, luego de transcurrido
ocho (8) meses de la entrega de llaves del stand 39, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,
subgerente de Gestion Inmabiliaria, a través del informe n.° 293-2020/SBCH-SGG! de 12 de
octubre de 2020 (Apéndice n.° 35) hizo de conocimiento al sefior José David Custodio
Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con copia a la gerencia de Gestion de
Negocios, lo siguiente: ...) a fin de que su despacho inicie las acciones legales
correspondientes, remito el sinceramiento de la deuda que mantiene la ex inquilina con nuestra
institucion”, sefialando que la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermides tiene una deuda por
merced conductiva generadas por los meses de octubre de 2018 a febrero de 2020, asimismo,
adjunto la documentacion necesaria a efectos de que la Oficina de Asesoria Juridica inicie las
cciones legales correspondientes.

-,
G

RA =

a Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion del sefior José David Custodio Cabrejos,

jn relacion al informe n.° 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020 {Apéndice n.° 35),
>

0" realizh el proyecto de Resolucién de Gerencia General n.° 089-2020-GG-SBCH de 16 de

octubre de 2020 (Apéndice n.° 36) relacionado con la ejecucion de la garantia de la ex
inquilina, y a su vez, en el articulo segundo se indicd: “DISPONER, que la Sub Gerencia de
Gestion Inmobiliaria en coordinacién con la Oficina de Asesoria Juridica fomen las acciones
correspondientes respecto a la deuda que mantiene la ex inquilina HILDA GUTIERREZ
BERMUDEZ conforme sea analizado en la parte considerativa de la presente resolucion”.

En relacion a esta Resolucion de Gerencia General n.° 089-2020-GG-SBCH de 16 de octubre
de 2020 (Apéndice n.° 36) suscrita por el gerente General y con el visto bueno y sello de la

% (@ sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, se dispuso que Ia

Subgerencia de Gestion Inmobiliaria en coordinacion con la Oficina de Asesoria Juridica, tomen
las acciones correspondientes respecto a la deuda que mantiene la ex inquilina, no obstante,
de la documentacion alcanzada, esta comisién de control ha evidenciado que el jefe de la
Subgerencia de Gestion Inmobiliaria, omitid efectuar las coordinaciones con la instancia
competente para las acciones legales correspondientes, es decir, no ejecuto lo dispuesto por
la Gerencia General en el acto resolutivo emitido.

De lo expuesto, la deuda por merced conductiva de los stand n.° 39 y 40 de Galeria la Plazuela,
generada por los meses de octubre de 2018 a febrero de 2020 y contraida por la ex inquilina
Hilda Julia Gutiérrez Bermudes al 30 de setiembre de 2021, asciende a S/ 19 657,30 conforme
se detalla en el reporte de “Confrol de cobranzas por categoria” remitido por la subgerencia de
Gestion Inmobiliaria al OCI, mediante Informe n.° 424-2021/SBCH-SGGI de 3 de noviembre de
2021 (Apéndice n.° 17) (ver cuadro n.® 1).

Por otro lado, dentro de las acciones realizadas por la subgerencia de Gestion [nmobiliaria, se
advierte la emision de Balances de arrendamiento mensual de cuentas de inquilinos y ex
inquilinos de los diversos inmuebles de propiedad de la Entidad®. En estos balances de

9

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE

La subgerencia de Gestién Inmobiliaria alcanzd al OCl los Balances de Arrendamiento, a través de los Informes n.%s 301-2021/SBCH-
SGG| (Apéndice n.° 37) y 422-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 38) de 20 de agosto de 2021 y 3 de noviembre de
2021, respectivamente.
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arrendamiento se detalla, entre otros puntos, la captacion de ingresos de inquifinos activos, de
ex inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres de inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres
de ex inquilinos, balance de arrendamiento de cuentas por cobrar de inquilinos y ex inquilinos,
todos estos balances correspondientes a los inmuebles clasificados en bienes urbanos, edificio
piedra lora, edificio dos de mayo, y galeria la plazuela.

En relacion a los meses de octubre de 2018 a febrero de 2020, la jefatura de la subgerencia de
Gestion Inmobiliaria, emitié los informes de balances de arrendamiento mensual que se
detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyé la deuda que mensuaimente generaba
la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento de los stands n.° 39 y 40 de las Galerias La Plazuela. Estos
informes de arrendamiento corresponden a los siguientes:

o Informes n.s 905-2018-SGGI-SBCH de 23 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 40),
1047-2018-SGGI-SBCH de 26 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 41), 052-2019-SGGI-
SBCH de 24 de enero de 2019 (Apéndice n.° 42), 127-2019-SGGI-SBCH de 26 de

febrero de 2019 (Apéndice n.° 43), 250-2019/SBCH-SGGI de 16 de abril de 2019

(Apéndice n.° 44), 301-2019/SBCH-SGGI de 7 de mayo de 2019 (Apéndice n.° 45),

334-2019/SBCH-SGG!I de 22 de mayo de 2019 {Apéndice n.° 46), 391-2019/SBCH-SGGI

de 28 de junio de 2019 (Apéndice n.° 47), 415-2019/SBCH-SGGI de 12 de julio de 2019

(Apéndice n.° 48), 504-2019/SBCH-SGGI de 19 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 49),

582-2019/SBCH-SGGI de 17 de setiembre de 2019 (Apéndice n.° 50), 811-2019/SBCH-

SGGI de 10 de diciembre de 2019 (Apéndice n.° 51), 019-2020/SBCH-SGGI de 16 de

enero de 2020 (Apéndice n.° 52) y 060-2020/SBCH-SGGI de 7 de febrero de 2020

(Apéndice n.° 53), los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con

copia a las unidades organicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre

otros.

e Informes n.es 737-2019/SBCH-SGGI de 6 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 54) y
129-2020/SBCH-SGGI de 21 de mayo de 2020 (Apéndice n.° 55) los mismos que fueron
dirigidos a la Gerencia General, con copia a las unidades organicas de: Contabilidad y
Oficina General de Administracion.

o Informe n.° 662-2019/SBCH-SGGI de 11 de octubre de 2019 (Apéndice n.° 56), el cual
fue dirigido a la Unidad de Contabilidad, con copia a las unidades orgénicas de: Gerencia
de Gestion de Negocios y Oficina General de Administracion.

Asimismo, en cuanto a los meses de marzo de 2020 a julio de 2021, la jefatura de la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, emitié los informes de balances de arrendamiento
mensual que se detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda acumulada
de la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, por el concepto de merced conductiva no
pagada, del inmueble antes mencionado. Estos informes de arrendamiento corresponden a los
siguientes:

o Informes n.es 143-2020/SBCH-SGG! de 3 de julio de 2020 (Apéndice n.° 57), 156-
2020/SBCH-SGGI de 22 de julio de 2020 (Apéndice n.° 58), 177-2020/SBCH-SGGI de
10 de agosto de 2020 (Apéndice 59), 186-2020/SBCH-SGGI de 14 de agosto de 2020
(Apéndice n.” 60), 214-2020/SBCH-SGGI de 1 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 61),
246-2020/SBCH-SGGI de 18 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 62), 286-2020/SBCH-
SGGI de 7 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 63), 346-2020/SBCH-SGGI de 11 de
noviembre de 2020 (Apéndice n.° 64), 383-2020/SBCH-SGG! de 9 de diciembre de 2020
(Apéndice n.° 65), 002-2021/SBCH-SGGI de 5 de enero de 2021 (Apéndice n.° 66),
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139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021 (Apéndice n.° 67), 168-2021/SBCH-SGGI
de 17 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 68), 204-2021/SBCH-SGGI de 9 de junio de 2021
(Apéndice n.° 69}, 244-2021/SBCH-SGGI de 12 de julio de 2021 (Apéndice n.° 70) y
287-2021/SBCH-SGGI de 11 agosto de 2021 (Apéndice n.° 71), los cuales fueron
dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con copia a las unidades organicas de:
Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre otros.

o Informes n.es 067-2021/SBCH-SGGI de 15 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 72) y
094-2021/SBCH-SGGI de 3 de marzo de 2021 (Apéndice n.° 73), los mismos que fueron
dirigidos a la Gerencia General, con copia a las unidades organicas de: Gerencia de
Gestion de Negocios, Unidad de Contabilidad y Oficina de Administracion.

De lo expuesto, se advierte que la subgerente de Gestion Inmobiliaria durante los afios 2018 al
2021, emiti6 documentos dirigidos a la inquilina solicitando la cancelacién de la merced
conductiva que adeudaba, emitié informes dirigidos a las unidades organicas comunicando la
deuda generada por la inquifina y luego ex inquiling, u otros documentos; sin embargo, las
acciones realizadas se ejecutaron con retraso, no siendo oportuno el cobro de la merced
conductiva de los stands 39 y 40 de la Galeria La Plazuela, permitiendo que la deuda se
incrementara de forma periddica, y por ende, que la Entidad a la fecha, no haya percibido la
suma de S/ 19 657,30 respecto a la deuda de la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermuides.

Asimismo, la subgerente de Gestién Inmobiliaria durante los afios 2018 al 2021, no desarrolid

</ ni ejecutd estrategias conjuntamente con la gerencia de Gestion de Negocios para la

recuperacion de la deuda que mantiene la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez BermUdes con la
Entidad, a efectos de reducir la morosidad de la Entidad; sin embargo, teniendo conocimiento
de los antecedentes de morosidad e incumplimiento del pago de la merced conductiva, se
permitid que la ex inquilina siga ocupando los stands 39 y 40 de la Galeria La Plazuela,
situacion que generd que el monto de la deuda se incrementara al no comunicar de forma
oportuna a las éreas competentes la situacion deudora de la ex inquilina, o que imposibilitd a
la Entidad realizar las acciones correspondientes como la resolucion de contrato, recupero del
inmueble, y el pago de la deuda por merced conductiva, situacion que perjudica a la fecha a la
Entidad y benefici6 en su momento a la ex inquilina al haber hecho uso del inmueble sin haber
realizado el pago de merced conductiva durante el periodo setiembre de 2018 a febrero de
2020, existiendo una morosidad de diecisiete (17) meses.

Actuaciones realizadas por la gerencia de Gestion de Negocios.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre “Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitié documentos dirigidos
con copia a la gerencia de Gestion de Negocios, relacionados con Ia deuda generada por la
inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, siendo estos:

e Informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018 (Apéndice n.° 19),
alcanzado con copia a la gerencia de Gestion de Negocios.

o Informe n.® 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018, alcanzado con copia a
la gerencia de Gestion de Negocios (Apéndice n.° 21).

e Informe n.® 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020, alcanzado con copia a la
gerencia de Gestion de Negocios (Apéndice n.° 35).
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De la revisién a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Gerencia de Gestion de Negocios sobre los informes mencionados, se
advierte lo siguiente:

o En relacion al Informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018 (Apéndice
n.° 19), el sefior Cristdbal Gonzalo Reafio Ramirez, gerente de Gestion de Negocios,
emitio el informe n.° 082-2018-SBCH-GGN de 26 de octubre de 2018 (Apéndice n.° 74),
dirigido a la sefiora Martha Elizabeth Chavez Alarcon, gerente General, donde hizo de
conacimiento y de forma reiterativa que “se viene recepcionando los documentos que se
adjuntan emitidos por la Sub Gerencia de Gestion Inmobiliaria, los mismos que remito a
su_despacho para su_conocimiento y si el caso lo amerita deberd ordenar el acto
administrativo a sequir sequn corresponda” (lo subrayado es agregado). Con este
accionar, el gerente de Gestion de Negocios omitio el cumplimiento de sus funciones, al
no efectuar acciones de recuperacion de la morosidad existente en la Entidad, toda vez
que, entre los informes remitidos por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, los cuales
detallaban las deudas por incumplimiento de pago de merced conductiva, se encontraba
el informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018 {Apéndice n.° 19),
relacionado al incumplimiento de pago de la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermides,
quien adeudaba ocho (8) meses de arrendamiento, es decir desde marzo a octubre de
2018.
En cuanto al informe n.* 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice
n.° 21), fue recibido por la gerencia de Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior
Cristobal Gonzalo Reafio Ramirez, siendo que dicha instancia tomd conocimiento del
documento (el incumplimiento de la inquiina Hilda Julia Gutiérrez Bermidez en lo
relacionado al pago de la deuda requerida en la carta notarial), y no ejecutd acciones
relacionadas'C.
 En cuanto al informe n.° 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020 (Apéndice n.°
35), fue recibido por la gerencia de Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior
James Edward Barragan Marin, siendo gue dicha instancia tom6 conocimiento del
\}«gﬁ‘@@ documento (deuda por merced conductiva de la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez
Bermlidez, generadas por los meses de octubre de 2018 a febrero de 2020), y no ejecutd
acciones relacionadas?®.

Por otro lado, en relacién a los meses de octubre de 2018 a julio de 2021, la Gerencia de
Gestion de Negocios recibio los informes de balances de arrendamiento mensual que se
detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluy6 la deuda que mensualmente generaba
a inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento de los stands n.° 39 y 40 de las Galerias La Plazuela.
Asimismo, se advierte que, en relacion a estos informes de arrendamiento mensuales recibidos
por la Gerencia de Gestion de Negocios, ésta instancia realizo algunas acciones, y en ofros
casos, no se tomaron acciones, para el recupero de la deuda, permitiendo que, a la fecha, la
deuda persista en perjuicio econdmico de la Entidad. Esta informacion se muestra en el
siguiente cuadro;

10 Esta informacion se ha obtenido del contenido del informe n.° 000248-2021-SBCH/GGN de 18 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 75), emitido por la Gerencia de Gestion de Negocios, y que fue alcanzada al OCI.
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informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Gerencia de Gestién de Negocios,

Balance Arrendamient

1 Informe 905-2018-SGGI-SBCH Ociubre 2018 8960,00 0 231112018 | Crisbbal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
Balance Arrendamienio . " . .
2 | Infrme 1047-2018-SGGI-SBCH Noviembra 2018 10 240,00 0 3114272018 | Crisbbal Reaiio Ramirez |No se bmaron acciones
3| Inbrme 0s22018.ScGRsRCH | BanceAmendaminip | 14 55 g 0 20101/201¢ | CrisobalReaiio Ramirez |No se bmaron acciones
Diciembre 2018
4| intrme 1272019 SGGI-SBCH Ba'““;:;‘;“&%‘“'e“b 1152000 0 0810312019 | Crisbbal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
5| Inbrme 250-2019/SBCH-5GGI Ba‘a"lf:b’r‘;z“z%";';b"b 14 208,00 0 1710412019 | Cristobal Reafio Ramirez |No se bmaren acciones
6| Infrme 301-2019/SBCH-SGGI Ba’a":;a‘;":;gz“'a""’ 15552,00 0 07/0572019 | Crisbbat Reafio Ramirez | No se bmaron acciones
7| Infrme 334-201USBCH-SGGI Ba‘”‘“:&';gfg’"'e“b 1561600 0 23005/2019 | CrisbbalReafio Ramirez [No se omaron acciones
0 8| Infrme391-2019/SBCH-SGG! Ba‘mﬁ:y:;‘;"&‘;me"b 15 680,00 ) 030772019 | Crisbbal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
8| Inbrme415-2019/SBCH-SGEI Bala"ﬁ; ';’;‘:g"“e“b 1702400 0 16/07/2019 | Cristohal Reafio Ramirez {No se bmaron acciones
10|  Informe 504-2019/SBCH-SGGI Ba'a"“fug'ggfg"“e“b 18 368,00 ) 20/08/2019 | CristobelReafio Ramirez |{No se bmaron acciones
Inbrme 582-2019/SBCH-SGGI Ba‘a";::s';e;gf;“m“b 1974200 0 170972019 | Cristobal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
7N Balance Arrendamiento 5 . .
y 13776,00 fi
'S\ Informe 662-2019SBCH-SGGI Sefembre 2019 9776 0 111072019 | Crisbbal Reafio Ramirez {No se bbmaron acciones
A Balance Arrendamienbo . _ . .
= niorme 811-201%SBCH-SGG! Noviembre 2019 17 652,00 0 1211212019 Crisbbal Reafio Ramirez |No se fomaron acciones
i Balance Arrendamient . _ . .
9 /.nbrme 019-2020/SBCH-SGGI Diciembra 2019 18 896,00 1] 16/01/2020 | Crisbbal Reafio Ramirez |No se omaron acciones
V' Inorme ge0202uSBCH.SoG1 | BRCCANENdEMien | g ggg g 0 110212020 | Crisobal Reatio Ramitez |No'se bmaron accones
Inbrme 143-2020/SBCH-SGGI Ba'a"::az";;‘gzaé“'e“b 18 996,00 0 230072020 | Jorge Diez Escajadlo  |No se bmaron acciones
17|  Informe 156:2020SBCH-SGG! Ba‘m::;;o"gg’"‘e”b 0 2000400 | 23072020 | Jorge Diaz Escajadllo  {No se omaron acciones
18| Inbxme 177-2020/SBCH-SGGI Ba‘a"“;;’;ez“gg“'e"b 0 2000400 | 130872020 | Jorge Diaz Escaiad@o  |No se bmaron acciones
19| Infbrme 186-202/SBCH-SGGI Ba‘a“:‘z’:g;'&gg"“e"b 0 2000400 | 18082020 | Jorge Dinz Escajadio  |Nose bmaron acciones
20| Informe 214-2020/SBCH-SGG] Balanc‘ejau?orrzggoamienb 0 20004,00 1710822020 Hanny Ramos Suarez  |No se bomaron acciones
21| Inbrme 246-2020/SBCH-SGEI Ba’m/t: :;;e‘z‘ggg"e"b 0 2000400 | 21092020 | Hanny Rames Susrez  |No se bmaron acciones
. Se emiid e inbrme n.° 126-
@ 22| Inbrme 286-2020/SBCH-SGGI Bala;“;”:"g;;’:“b 0 1975760 | t13nomoz0 | PMeS E‘;‘:"’:’nfj‘sa"aga“ 2020-GGN-SBCH de 21 de
eembre octubre de 2020
23] nbrme 46.200WsBCH-sGEI | BACe Arendamienia 0 1075760 | 12rt1mopo | James EdwardBamagan |\ oo vimaron acciones
Octubre 2020 M arin
24| tnbrme 383-2020SBCH.5GGI | Baance Arrendamienio 0 1065730 | tinapogo | James EdwardBamagan | o vnaron acclones
Noviembre 2020 Marin
25| inbrme 002-2021sBCH-5GG1 | Baance Arrendamiento 0 1965730 | osoiz0zy | JEmes EdwardBamagan |\ o maron acciones
Diciembre 2020 M arin
26|  Inbrme 067-2021/SBCH-SGGI Ba’a"‘;‘:r’fznf’.;m'e“” 0 1965730 | 220020024 ) No se omaron acciones
Batance Arfendamicnlo Se emifd el Informe n.° 0063-
27| Inbrme 139-2021/SBCH-SGGI ) 1965730 | 08/0472021 Bely Coronel Ty [2021-SBCH/GGN de 8 de abi
Marzo 2021 de 2021
Balance Arrendamiento Anny Milagros Comenares 5
28|  Inbrme 168-2021/SBCH-SGGI prispy 0 1965730 | 17/05m021 o gaiadl No se bmaron acciones
29| Inbrme 204-202U/SBCH-SGGI Ba'a"i‘; A"ezno";;“k"b 0 1965730 | mszozt A M";g"’:}a%zme"a‘es
ayo € Se emifd el inbrme n.° 000144-
' Balance Arrendamiento Anny Milagros Comenares (2021-SBCHIGGN de 23 de
30| mirme244-2024/SBCH-SGGI i 0 1965730 | 12m7/2021 by gastyde 2021
Balance Arrendamiento Anny Milagros Comenares
31|  Inbrme 267-2024/SBCH-SGGI o 2021 0 1965730 | 120082024 ol

Fuente: Informes n.os 000244 y 000245-2021-SBCH/GGN de 10 de noviembre {Apéndice n.° 76) y 15 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 77), respectivamente, emitidos ambos por la Gerencia de Gestion de Negocios.
Elaboracién: Comision de control
Nota:
(*) Ala fecha de recibido el documento, la Gerencia de Gestitn de Negocios no contaba con un jefe encargado y/o designado.
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informacion que se muestra en el cuadro precedente, se advierte lo siguiente:

En cuanto al informe n.° 286-2020/SBCH-SGGI de 7 de octubre de 2020 (Apéndice n.°
63), el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, con informe n.°
126-2020-GGN-SBCH de 21 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 78), dirigido al sefior
Ricardo Romero Renteria, gerente General, informo el estado situacional de las deudas
de la Entidad, sefialando entre sus conclusiones “ordene a la oficina de asesoria juricica
un informe legal detallado de los procesos judiciales sobre inquilinos activos y ex inquilinos
de las cuentas por cobrar de fa SBCH'", asi como la “creacion de la oficina de cobranza y
recuperacion de cartera pesada”, es asi que, mediante memorandum n.°
367-2020-GG-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 79), la Gerencia General
comunicd a James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios “debe efectuar a esta
Gerencia General su requerimiento de personal para reforzar a la Sub Gerencia de
Gestion Inmobiliaria a efectos que se pueda mejorar la recaudacion”; en ese sentido,
mediante informe n.° 131-2020-GGN-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 80),
el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, solicitd al gerente
General, el requerimiento de “un abogado de cobranza y carfera pesada para la
operalividad de la Gerencia de Gestién de Negocios, subgerencia de gestion Inmobiliaria
y subgerencia de servicios funerarios”,
Como respuesta al informe n.* 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021 (Apéndice
n.° 67), la senora Betty Coronel Tay, gerente de Gestion de Negocios, emiti6 el Informe
n.° 0063-2021-SBCH/GGN de 8 de abril de 2021 (Apéndice n.° 81), dirigido a la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, solicitando se emita un informe indicando:
* - El procedimiento que ha realizado para la recuperacion de la deuda.

- La relacion de inquilinos morosos con contrato y sin contrato.

- Plazo para Ia remision de los expedientes de cada inquilino para su remision a la

Oficina de Asesoria Juridica, para la interposicion de las demandas correspondientes.
()
En relacion a los informes n.°s 204-2021/SBCH-SGGI ({Apéndice n.° 69),
244-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 71),
la sefiora Anny Colmenares Regalado, gerente de Gestion de Negocios, emitid el informe
n.° 000144-2021-SBCH/GGN de 23 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 82), dirigido a la
Gerencia General, solicitando la implementacion de la subgerencia de Gestion Comercial,
Ventas y Cobranzas, la misma que se encargaria de gestionar la cobranza pre judicial, y
agotar todas las alternativas para la recuperacion de la deuda morosa.
Finalmente, en cuanto a los ofros veintiséis (26) informes de arrendamiento mensuales,
recibidos por la Gerencia de Gestion de Negocios, se ha evidenciado que dicha instancia
tomd conocimiento de los documentos, y no ejecutd acciones relacionadas para el
recupero de la deuda, permitiendo que, a la fecha, la deuda persista en perjuicio
economico de la Entidad.

o
De lo expuesto, se advierte que los servidores ylo funcionarios que ocuparon el cargo de
' gerente de Gestion de Negocios durante los afios 2018 al 2021, omitieron organizar y efectuar

las acciones estratégicas de recuperacién de la morosidad por parte de la ex inquilina Hilda

Julia

Gutiérrez Bermudes, no obstante, habiendo tomado conocimiento de la deuda por

incumplimiento de pago de la merced conductiva de los stands 39 y 40 de la Galeria La
Plazuela, situacion que perjudicé a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a
traves del tiempo. Asimismo, no ejecutaron estrategias conjuntamente con la subgerencia de
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Gestion Inmobiliaria, que permitan la recuperacion de la deuda que tenia la ex inquilina con la
Entidad, generando que a la fecha la deuda persista en perjuicio econdmico de la Entidad.

> Actuaciones realizadas por la oficina de Asesoria Juridica.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre "Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitié documentos dirigidos
a la Oficina de Asesoria Juridica, relacionados con la deuda generada por la inquilina Hilda
Julia Gutiérrez Berm(des, siendo estos:

Informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018 (Apéndice n.° 19).
Informe n.® 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 21).
Informe n.° 472-2019/SBCH-SGG! de 8 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 25).
Informe n.° 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 35).

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Oficina de Asesoria Juridica sobre los informes mencionados, se advierte lo
siguiente:

o En relacion al informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018 (Apéndice
n.° 19), el sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la oficina de Asesoria Juridica,
con informe n.° 546-2018-OAJ-SBCH de 23 de octubre de 2018 (Apéndice n.° 20),
remitié a la subgerente de Gestion Inmobiliaria, la Carta Notarial de 15 de octubre de
2018, suscrita por Martha Elizabeth Chavez Alarcon, gerente General, en el que se
requirié a la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermidez, el pago de adeudos por merced
conductiva y otros, respecto al alquiler del bien inmuebie ubicado en la calle Elias Aguirre
N° 250°, stands 39 y 40 de Galeria La Plazuela, otorgandole un plazo de tres (3) dias
para cancelar la totalidad de su deuda ascendente a S/ 12 628,10; sefialando: dentro del
contexto de la carta que “en caso de no cumplir con lo solicitado, nos veremos obligados
a iniciar las acciones legales en su contra e interponer las medidas de embargo
necesarias, (...)", sefialando en dicho informe: “solicitamos que, franscurrido dicho plazo,
nos informe si el inquilino cumplié con cancelar fa fotalidad de su deuda, caso contrario
se continuara con las acciones legales correspondientes”.

e En cuanto al informe n.® 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice
n.° 21), fue recibido por la Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion del sefior José
David Custodio Cabrejos, siendo que dicha instancia tomé conocimiento del documento
(el incumplimiento de la inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermidez en lo relacionado al pago
de la deuda requerida en la carta notarial), y no ejecutd acciones relacionadas™!.

e En cuanto al informe n.° 472-2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019 (Apéndice n.°
25), fue recibido por la Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion del sefior Marcos
Isaias Gonzales Alejos, siendo que, con fecha 25 de octubre de 2019, se suscribio la
transaccion exirajudicial'? celebrada entre la Entidad, representada por su apoderado
legal Victor Armando Echevarria Brenis, y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes
(Apéndice n.® 28), en el cual la inquilina se comprometié al pago de la deuda por merced

1 Esta informacion se ha obtenido del contenido del oficio n.® 018-2021-SBCH/OAJ de 22 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 83),
emitido por la Oficina de Asesoria Juridica, y que fue alcanzada al OCI.
12 Documento simple suscrito entre las partes, sin firma legalizada por notario.
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conductiva que tenia con la Entidad por el monto de S/ 18 120,00, a ser canceladas en
diez (10) cuotas de S/ 1 812,00; transaccion extrajudicial que fue remitida por el sefior
Marcos Isaias Gonzales Algjos, jefe de la oficina de Asesoria Juridica, mediante informe
n.° 343-2019-SBCH/OAJ de 18 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 29), dirigido a
Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria.

Cabe resaltar que, en este informe n.° 472-2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019
(Apéndice n.° 25), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, comunicéd al sefior Marcos Isaias Gonzales Alejos, jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica, el estado actual de la deuda que mantenia Ia inquilina con la Entidad,
respecto al inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre n.® 250 - stands n.° 39 y 40 Galerias
La Plazuela, deuda que correspondia al incumplimiento de pago de la merced conductiva
de los meses de junio de 2018 a agosto de 2019; no obstante, la Oficina de Asesoria
Juridica omiti6 iniciar las acciones legales conforme al apercibimiento sefialado en
la carta notarial de 15 de octubre de 2018, mas aun, cuando el plazo transcrrido entre
la remisién del informe n.® 1033-2018-SGGI-SBCH (19 de diciembre de 2018) (Apéndice
n.° 21}y el informe n.° 472-2019/SBCH-SGGI (8 de agosto de 2019) (Apéndice n.° 25),
donde se comunicd a la Oficina de Asesoria Juridica sobre la deuda de la inguilina con la
Entidad, era de aproximadamente ocho (8) meses.

En relacion al informe n.° 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020 (Apéndice
n.° 35), la Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion del sefior José David Custodio
Cabrejos, se limitd a realizar el proyecto de Resolucién de Gerencia General n.°
089-2020-GG-SBCH de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 36), relacionado con la
gjecucion de la garantia de la ex inquilina, y a su vez, en el articulo segundo se indico:
“DISPONER, que la Sub Gerencia de Gestién Inmobiliaria en coordinacién con la Oficina
de Asesoria Juridica tomen las acciones correspondientes respecto a la deuda que
mantiene la ex inquilina HILDA GUTIERREZ BERMUDEZ conforme sea analizado en la
parte considerativa de la presente resolucion”, sin embargo y pese a que la Sub Gerencia
de Gestidn Inmobiliaria le alcanz6 la documentacion solicitada y necesaria (Apéndice n.°
35) para el inicio de las acciones legales correspondientes, la Oficina de Asesoria Juridica
no inicid accion alguna.

Por otro lado, el OCI requiri6 a la oficina de Asesoria Juridica, informe si la Entidad habia
interpuesto o no demanda civil contra la ex inquilina Hilda Gutiérrez Bermudes, es asi que,
mediante oficio n.° 005-2021-SBCH/OAJ de 24 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 84), la
oficina de Asesoria Juridica, informé: “en nuestro legado de expedientes judiciales no tenemos
proceso judiciales (...)" entre otros, de la ex inquilina quien ocupo los stands n.° 39 y 40 de la
Galeria la Plazuela, de propiedad de la Entidad.

Finalmente, en relacién a los meses de octubre de 2018 a agosto de 2019, la Oficina de
Asesoria Juridica recibid los informes de balances de arrendamiento mensual que se detallan
en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluy6 la deuda que mensualmente generaba la
inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento de los stands n.° 39 y 40 de las Galerias La Plazuela. Estos
informes de balances de arrendamiento mensuales fueron emitidos por la Subgerencia de
Gestion Inmobiliaria y alcanzados con copia a la Oficina de Asesoria Juridica, tal como se
muesira en €l siguiente cuadro:

Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021
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Cuadro n.° 3
Informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Oficina de Asesoria Juridica,
y acciones realizadas

1 norme SOSSB%IHB'SGGI' Batance Arremienb Octibre 8960,00 4} 231112018 | José David Cusbdio Cabrejos [No se bmaron acciones

2 '"b""“t;'gg’“%" Bah“"e"“e“‘;";:"b Noviembre| 44 540,00 0 3122018 | José David Custodio Cabrejos [No s bmaron acciones

3| Miome OZZB’E(:;Q'SGG" Balance A"e“dzzr;’;e"h Doembre| 44 5o0.00 0 290112018 | José David Cusidio Cabrelos [No se bmaron acciones

4| inbme 1§7B-E(ESSGGI- Balame""e;;a;“‘e“b Enera 11 520,00 0 08032019 | José David Cusiodio Catreios. [No se bmaron acciones

5 Inbrme 253(22(&;[19158CH~ Balance Arrenzﬁng'tbnb Febrero 1420800 0 160472019 M No se bmaran acchnes

6 '"b""esos’gg:gsm”' Bmm&ﬁ;m"w“m 15552,00 ) 0705201 | Luis DemeetioLkanos Chimoy |No se bmaron acciones

O 7 Inbrme 3334(";23: WSBCH- Balance Arrendamiento Abril 2019 15 616,00 0 23/0572018 | Marcos Isalas Gonzaks Akjos [No se bmaron acclones
g | Inbme 3951('323:9’38‘3'* |Batance Amrerdamienio Mayo2019]  15680,00 0 O4072019 | Marcos Isalas Gonzéles Alsjos |No se bmaron acciones

3 '"b"“e""szzg:w’c” Baknce AmendamEnb o 2019] 1702400 0 160772019 | Marcos Isaias Gonzéies Alsjos [No se bmaron ecciones
lnbrmeSO;gg:QlSBCH— Balance Arendamienb Juio 2018 | 18.368,00 0 20082018 | Marcos Isaias Ganzales Alejos [No se bmaron acciones

D “ Inorme saszézg:sz/sacri- Ba'a"ceA"e;‘udf;""’"t’ Agosb 1971200 0 17092019 | Marcos Isaias Gonzales Alios |No se bmaron acciones

%— te: Oficio n.® 024-2021-SBCH/OAJ de 3 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 85), emitido por la Oficina de Asesoria Juridica.
A _Efaboracion: Comision de control

ifa:
Ala fecha de recibido el documento, Ia Oficina de Asesoria Juridica no contaba con un jefe encargado y/o designado.

De la informacion que se muestra en el cuadro precedente, se tiene que, el total de los once
;E (11) informes de balance de arrendamiento mensual, recibidos por la Oficina de Asesoria

Juridica, siendo que dicha instancia tomd conocimiento de los documentos, y no ejecut6
acciones relacionadas. Esta informacion ha sido comunicada por la Oficina de Asesoria
Juridica a través del oficio n.® 024-2021-SBCH/OAJ de 3 de diciembre de 2021 (Apéndice n.°
85), el cual informd a este OCI que, los informes de arrendamientos recibidos: “segtn el sistema
de Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, ingreso el referido informe para conocimiento, mas
no para su evaluacion y atencion (del acervo documentario no se encontro archivo); de lo
expuesto, es preciso sefialar que, la documentacion que se remite para conocimiento, es

justamente para que tener conocimiento de Ias situaciones que afectan a la Entidad, siendo su

funcion establecida en el Reglamento de Organizacion y Funciones, la de “controlar, ejecutary

evaluar fodas las acciones judiciales, administrativas de fa Sociedad de Beneficencia de

Chiclayo”.

De lo expuesto, se advierte que los servidores y/o funcionarios que ocuparon el cargo de jefe

de la Oficina de Asesoria Juridica durante los afios 2018 al 2020, omitieron realizar las acciones
| legales y/o judiciales conducentes al recupero de los adeudos por incumplimiento de pago de

la merced conductiva de los stands 39 y 40 de la Galeria La Plazuela; no obstante, haber
tomado conocimiento de la deuda pendiente de la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes,
situacion que perjudico a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo.
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Inmueble jiron Elias Aguirre n.° 250 Stands n.° 7, 11A, 11B Galerias La Piazuela — Ex inquilina

Elsa Luzmila Sotomayor Bianco y ex ocupante Elsa Bianco Montesinos,

De la revision selectiva a la documentacion remitida, se advirtio que con fecha 1 de enero de 2012, la
Entidad suscribi6 el documento contractual denominado “Contrato de arrendamiento de bien inmueble”
(Apéndice n.° 86) con la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, identificada con DNI: 25622959, con
el objeto de alquilar a través de arrendamiento directo, los stands n.° 7, 11A'y 11B de la Galeria La
Plazuela, ubicada en el jirén Elias Aguirre n.° 250, inscrita con Partida Electronica n.” 11009997 en la
SUNARP, sefialando lo siguiente:

“Conste por el presente documento un CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE
que celebra de una parte la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO({...) quien en adelante
se le denominaré "LA ARRENDADORA”y de la ofra parte la Srta. ELSA SOTOMAYOR BIANCO
(...) @ quien en adelante se le denominara "EL ARRENDATARIO"

(...

SEGUNDO: DEL ARRENDAMIENTO

Por el presente contrato ‘LA ARRENDADORA” da en arriendo el inmueble ubicado en la calle
lias Aguirre N° 250, Stands N° 7; 11-A; 11-B, de la Galeria La Plazuela {...)

RCERQ: EL PLAZO

JEFAT%E A duracion del presente contrato rige desde el 01 de Enero del 2012 hasta el 31 de Diciembre del

2012(...)
\\\\;§ UARTO: DE LA MERCED CONDUCTIVA
>~ 'a merced conductiva gstipulada para el presente contrato es de S/. 1000.00 (UN MIL y 00/100
NUEVOS SOLES) mensuales {(...)
DECIMO PRIMERO: DE LAS CAUSALES DE RESOLUCION
Las partes podran resolver el contrato de pleno derecho por incumplimiento de alguna de las
clausulas establecidas en el presente contrato.
Si “EL ARRENDATARIOQ” deja de pagar fa merced conductiva por mas de tres meses, en cuyo
caso las partes establecen por toda penalidad el pago equivalente a los meses pendientes de pago
considerando la duracion del contrato de la merced conductiva vigente al momento de producirse
el incumplimiento, sin perjuicio del pago de fa deuda que ocasiona el incumplimiento. El pago de
la penalidad establecida deberé hacerse sin necesidad de requerimiento de ninguna clase.

()"

Luego de ello, se suscribié anualmente la renovacion del contrato, siendo el tiltimo contrato suscrito el
28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 87), con plazo de arriendo de 1 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 201712, Este ltimo contrato de arrendamiento, fue suscrito por el gerente General de la
Entidad y la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, incluyéndose entre ofras clausulas, las siguientes:

%

CUARTA: DE LA MERCED CONDUCTIVA:

La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de S/ 1573.00 (UN MIL
QUINIENTOS SETENTA Y TRES SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a las Ventas
- IGV, aparte del impuesto por ARBITRIOS Y SERVICIO DE LUZ Y SERVICIO DE AGUA este
conceplo seré pagado por “LA ARRENDATARIA” directamente donde corresponda, cuyas copias
de voucher seré entregados a “LA ARRENDADORA”.

(.)

3 El contrato de amrendamiento ha sido suscrito por el plazo de un afio, esto es: desde 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de
2017; sin embargo, en el contrato por error se ha consighado: desde 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2017.
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SETIMA: DEL ALLANAMIENTO FUTURO

De conformidad con el articulo 5° de la Ley N° 30201 que modifica el articulo 594° del cddigo
Procesal Civil, "LA ARRENDATARIA” se allana desde ya a la demanda Judicial para desocupar el
inmueble por las clausulas de vencimiento del contrato de arrendamiento o por el incumplimiento
del pago de la renta de 2 meses y quince dias de acuerdo a lo establecido en el articulo 330° y
siguientes del Codigo Procesal Civil, cediendo las mejoras si las hubiese y cualquier pago
adelantado, asi como también deberéa de cancelar las costas y costos del proceso judicial,

()

B.1 Sobre arrendamiento del inmueble desde enero de 2018 hasta setiembre de 2020

De la revision a la documentacion presentada por la Entidad, se advierte que la sefiora Elsa Luzmila
Sotomayor Bianco, mantuvo desde el afio 2012 una responsabilidad civil contractual con la
Entidad, respecto al arrendamiento de ios stands n.° 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela,
ubicados en el jiron Elias Aguirre n.° 250, suscribiéndose un contrato de arrendamiento (Apéndice
n.° 86), el mismo que fue renovado de forma periddica hasta el 31 de diciembre de 2017 (Apéndice

n relacién a los documentos presentados por la Entidad, se advierte que el tltimo “Contrato de
rendamiento de bien inmueble” (Apéndice n.° 87), suscrito por el gerente General de la Entidad
la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, se realizd el 28 de noviembre de 2017, donde se
establecié ef plazo contractual desde enero a diciembre de 2017; asimismo, se determind la suma
de S/ 1 573,00 como pago mensual de la merced conductiva.

Mediante carta n.® 449-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 88), el jefe
de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, solicitd a la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco,
inquifina de los stand 07, 11A y 11B de Galeria La Plazuela, la “devolucion del inmueble y sus
respectivas llaves®, precisando que: “/a Disposicion General N°5.6 de la Directiva N°005-2016/SBN
concordante con el articulo 1688° del Codigo Civil que establece que el plazo de los contratos de
arrendamiento (...} no puede exceder de seis (06) afios, y teniendo en consideracion que usted
mantiene en arrendamiento el bien inmueble ubicado en la Calle Elias Aguirre N°250 - Stand
N°07, 11A y 11B — Chiclayo (...) se le notifica para que (...) se sirva efectuar la devolucion del
inmueble y sus respectivas llaves (...)". Cabe indicar que, la carta n.° 449-2017-DPI-SBCH
(Apéndice n.° 88).no presenta ribrica de recepcidn por parte del destinatario.

Luego, con carta n.® 373-2017-DPI-SBCH de 29 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 89), el jefe
de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, comunicé a la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco
que: (...) se ha elaborado el Contrato de Arrendamiento del inmueble que usted conduce, por lo
que se le comunica que en el plazo de 48 horas a partir de la recepcion de la presente deberéa
apersonarse (...) para su suscripcion {...).Vencido el plazo se considerara denegada su solicitud
(...) reservandonos el derecho de adoptar las acciones legales correspondientes para la
recuperacion del inmueble”.

Vencido el plazo establecido en el contrato correspondiente al afio 2017, y no habiéndose realizado
la devolucion del inmueble, o en su caso, la renovacion del contrato, con carta
n.® 008-2018-DPI-SBCH de 19 de enero de 2018 (Apéndice n.° 90), la sefiora Hanny Joanne
Ramos Suarez, jefe de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, reiterd la solicitud de devolucién
del inmuebile, bajo el mismo criterio normativo detallado mediante carta n.° 449-2017-DPI-SBCH
de 27 de noviembre de 2017 referido al plazo méximo de arrendamiento (Apéndice n.° 88). Cabe
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indicar que, la carta n.® 008-2018-DPI-SBCH no presenta rubrica de recepcion por parte del
destinatario (Apéndice n.° 90).

Posteriormente, mediante informe n.° 082-2018-OAL-MLPM-SBCH de 9 de marzo de 2018
(Apéndice n.° 91), emitido por la sefiora Martha Pita Mundaca, jefa de la oficina de Asesoria Legal,
y dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de la Divisidn de Patrimonio e Inmobiliaria,
con copia a la Gerencia General, hizo de conocimiento que: (...) con fecha 15 de Febrero del afio
en curso, acudimos a la RENIEC para solicitar su ficha de la Sra. Elsa Luzmila Sotomayor Bianco,
mediante la cual se verifich su fallecimiento”, recomendando: “{...) requerir a los familiares de la
Ex Inquilina (...} a devolucién del inmueble ubicado en la Calle Elias Aguirre N° 250 Stand
07, 11A y 11B “Galerias La Plazuela”.

En respuesta a ello, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de la Division de Patrimonio e
inmobiliaria, a través del informe n.° 190-2018-DPI-SBCH de 5 de abril de 2018 {(Apéndice n.°
92), dio respuesta a la sefiora Martha Pita Mundaca, jefa de la oficina de Asesoria Legal, sefialando
que: (...) ya se cumplio con cursar carfas a la Sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco {(...)
solicitandole la DEVOLUCION DEL INMUEBLE que ocupa, a fas cuales hizo caso omiso” (Io
esaltado en negrita es nuestro), defallando como documentos cursados, la carta n.°

9-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017 (Apendlce n° 88) y cata n’

% 8-2018-DPI-SBCH de 19 de enero de 2018 (Apéndice n.° 90). El contenido de este informe,

Qg idencia que las cartas mencionadas fueron emitidas y comunicadas antes del fallecimiento de la

X inquilina Elsa Luzmila Sotomayor Bianco (13 de febrero de 2018); no obstante, a pesar de haber
transcurrido aproximadamente un (1) mes de tomar conocimiento del fallecimiento de la ex
inquitina, se advierte del contenido del informe n.° 190-2018-DPI-SBCH (Apéndice n.° 92), que la
sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de la Divisién de Patrimonio e Inmobiliaria, no cursd
documento solicitando la devolucion del inmueble a quien en ese momento ocupaba los stands 07,
11Ay 11B de la Galeria La Plazuela, omitiendo coordinar y ejecutar las acciones necesarias para
el recupero y adecuada administracion de los inmuebles antes indicados.

Posteriormente, el sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,
emitio el informe n.° 0181-2018-0OAJ-JDCC-SBCH de 17 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 93),
dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, a través del
cual comunico que se habia emitido la Carta notarial S/N de 3 de mayo de 2018 (Apéndice n.°
93), dirigida a la sefiora Elsa Bianco Montesinos (madre de la fallecida), ocupante de los stands
07-11A-11B de la Galeria la Plazuela, requiriéndole: “(...) Su hija Elsa Luzmila Sotomayor Bianco
suscribio un contrato de arrendamiento por los Stands N° 07, 11A y 11B (...) cuyo vencimiento fue
el 31 de Diciembre del 2017, encontréndose hasta la actualidad usted en posesion de dichos
Stands (...). En mérifo a lo manifestado (...) se sirva DESOCUPAR Y HACER ENTREGA DE LAS
LLAVES {(...), para cuyo efecto se le otorga EL PLAZO DE TRES (03) DIAS {(...) vencido el
plazo concedido y haciendo caso omiso a la presente, le estaremos iniciando Proceso
Judiciaf’. Cabe precisar que, esta carta notarial no presenta riibrica de recepcion por parte del
destinatario.

Dicho lo anterior, transcurrié aproximadamente un (1) mes, para que el sefior José David Custodio
Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, emita el | informe n.° 279-2018-OAJ-JDCC-SBCH
de 3 de julio de 2018 (Apéndice n.° 94), dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,
subgerente de Gestion Inmobiliaria, a través del cual comunicoé que se habia emitido la carta
notarial S/N del 12 de junio de 2018 (Apéndice n.° 94) suscrita por el jefe de la Oficina de Asesoria
Juridica, conjuntamente con la gerente General, dirigida a la ocupante Elsa Bianco Montesinos, en
el cual se reiterd el pedido de devolucion y entrega de llaves de los stands 07, 11Ay 11B de la
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Galeria La Plazuela, comunicando a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de
Gestion Inmobiliaria: 4...) debiendo su despacho informar el cumplimiento o incumplimiento del
requerimiento realizado (...)".

Con informe n.° 539-2018-SGGI-SBCH de 25 de julio de 2018 (Apéndice n.° 95), la subgerencia
de Gestion Inmobiliaria, comunicéd al sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina
Asesoria Juridica, con copia a la gerencia de Gestion de Negocios, que: ...} la Inquilina Elsa
Bianco Montesinos Vda. Sotomayor, quien conduce el inmueble ubicado en Calle Elias Aguirre
N° 250-stands 07/11A/11B de las “Galerias la Plazuela”, a Ia fecha no ha cumplido con la
devolucion del stand en cuestion referida en su Carta Notarial inserta en el informe de la
referencia (...)".

Al respecto, el OCI solicité a la subgerencia de Gestidn Inmobiliaria, informacion relacionada con
los contratos de arrendamiento suscritos por el alquiler de los stands 07, 11Ay 11B de la Galeria
La Plazuela, durante los afios 2018, 2019 y 2020, requerimiento que fue atendido a través de los
documentos siguientes:

o Con informe n.° 408-2021/SBCH-SGGI de 25 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 96), la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, hizo de conocimiento lo siguiente:

“(...) 1. Que, el inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre N° 250 Stand 7-11A-11B de Galerias
‘La Plazueld", estuvo arrendado por la ex inquilina, sefiora Elsa Luzmila Sotomayor

fecha de vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, no habiendo renovado hasta la
fecha que devolvio el inmueble (09/09/2020)

(...) informo a su despacho que, en el periodo de enero de 2018 a diciembre de 2020, no se ha
suscrito ningtin contrato por el arrendamiento del inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre N°
250 Stand 7-11A-11B de Galerfas “La Plazuela” (...)" (lo resaltado en negrita es nuestro).

En este informe se indicé que la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco ocup0 los stands y
realizd la entrega del inmueble, no obstante, esta aseveracion seria un error, toda vez que la

O \%&%B solicitud de entrega del inmueble corresponde al 9 de septiembre de 2020, y es remitida por la

sefiora Elsa Bianco Montesinos, madre de la ex inquilina Elsa Luzmila Sotomayor Bianco
(fallecida el 13 de febrero de 2018).

o A través del informe n.° 448-2021/SBCH-SGGI de 23 de noviembre de 2021 (Apéndice n.°
97), la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, precisé las razones por las cuales la Entidad no
suscribi6é contrato con la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, sefialando:

1)

a) Periodo 2018: No se firma contrato debido a que se solicita a fa inquilina la devolucion
del inmueble (Carta N°449-2017-DPI-SBCH de fecha 27 de Noviembre de 2017 y Carta
N°008-2018- DPI-SBCH, de fecha 19 de enero de 2018), en virtud a que e/ monto de Ia
merced conductiva para el afio 2018 (...) superaba el 50% de la UIT, por lo que el
procedimiento de arrendamiento se deberia realizar mediante convocatoria ptblica. No
obstante, la inquilina hizo caso omiso a las peticiones de devolucion del inmueble por
vencimiento de conirato, hecho que fue comunicado a la Oficina de Asesoria Legal {...)
Asimismo (...) la Oficina de Asesoria Juridica (...) solicita a la sefiora Bianco Montesinos
Vda. De Sotomayor Elsa Posesionaria del inmueble y madre de la titular del contrato
(Sotomayor Bianco Elsa Luzmila) “Desocupar y hacer entrega de llaves” del inmueble

Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021

27 de 92



Q

LA CONTRALORIA BENEFICENCIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU DE C H l C[_AYO

(...) debido al fallecimiento de la sefiora Sotomayor Bianco Elsa Luzmila’.

b) Periodos 2019-2020: No se suscribio contrato por las mismas razones expuestas en el
periodo 2018, no obstante, la inquilina continué cancelando la deuda por merced
conductiva del afio 2019, pero con el monto de la renta establecida para el periodo 2017".

De lo expuesto, se advierte que la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco ocup6 los stands
n.° 7, 11Ay 11B Galerias La Plazuela, desde enero de 2018 al 13 de febrero de 2018, sin tener
contrato de arrendamiento, o en su caso sin haber suscrito su renovacién, asimismo, luego del
fallecimiento de la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, titular del conirato de arrendamiento,
los inmuebles fueron ocupados por la sefiora Elsa Bianco Montesinos, madre de fa inquiling; no
obstante, la Entidad no realiz6 un nuevo contrato de arrendamiento con la ocupante, de acuerdo a
las formalidades establecidos en la Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de la
Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.®
143-2017-P-SBCH, més alin, se ha evidenciado que la Entidad emitié documentos, requiriendo a
la sefiora Elsa Bianco Montesinos, la devolucion del inmueble.

QQ‘C“ENEF'C Asimismo, a pesar de la recomendacién brindada por fa oficina de Asesoria legal mediante informe
s %\.° 082-2018-OAL-MLPM-SBCH de 9 de marzo de 2018 (Apéndice n.° 91), respecto a que la
S JEFATURA Z$ubgerencia de Gestion Inmobiliaria comunique a los familiares la devolucion de los stands 7, 11A
% </ 11B de la Galeria La Plazuela, esta no se realiz, precisando que se habia comunicado con

Y $/ anterioridad a la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, sin embargo, no tomé en cuenta que; a)

QD

las cartas de requerimiento para la devolucion de los inmuebles fueron remitidas con anterioridad
al fallecimiento de la ex inquilina; b) Hasta la fecha de fallecimiento de la ex inquilina no se contaba
con un contrato de arrendamiento que garantice una relacién contractual y genere obligaciones
entre las partes.

La situacion descrita evidencia que la subgerencia de Gestion Inmabiliaria durante los afios 2018
al 2020, no ejecutd y superviso las operaciones relacionadas con la adecuada administracion del
inmueble, toda vez que no cauteld la suscripcion y/o renovacion del contrato de arrendamiento de
los stands 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad; por lo que, desde

sin mediar vinculo contractual, poniendo en riesgo la integridad, preservacion y el buen uso del
citado inmueble.

\%@F enero de 2018 hasta setiembre de 2020, el inmueble fue ocupado y usufructuado por un tercero

7

B.2 Sobre el pago de la merced conductiva desde enera de 2020 hasta setiembre de 2020

Desde el 1 de enero hasta el 13 de febrero de 2018 la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco,
continué ocupando sin contrato, el inmueble: stands n.° 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela
ubicados en el jirbn Elias Aguirre n.° 250; y a partir del 14 de febrero de 2018 hasta setiembre de
2020, la sefiora Elsa Bianco Montesinos, ocupd el mismo inmueble, sin contar con contrato de
arrendamiento y/o renovacion del alquiler en esos afios, suscrito con la Entidad.

Al respecto, cabe indicar que, segln la informacién remitida por el RENIEC, mediante oficio
n.° 010492-2021/GRI/SGAR/AIR/RENIEC de 3 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 18),
comunico al OCI que la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, fallecio el 13 de febrero de 2018%.

14 F]9 de setiembre de 2020, la ocupante hizo entrega de los stands de propiedad de la Entidad.

18 Mediante Informe n.® 082-2018-OAL-MLPM-SBCH de 9 de marzo de 2018 {Apéndice n.° 91), la oficina de Asesoria Legal hizo de
conocimiento a la Division de Patrimonio (ahora llamada Subgerencia de Gestion Inmobiliaria), el fallecimiento de la sefiora Elsa
Luzmila Sotomayor Bianco.
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De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, se advirtié que durante el periodo
2018 al 2020, la sefiora Elsa Bianco Montesinos ocupd los stands n.° 7, 11A 'y 11B, ubicados en
Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad y generé una deuda con la Entidad de S/ 13 056,00
originada por el incumplimiento de pago de merced conductiva del periodo enero a setiembre de
2020, es decir existia una morosidad de nueve (9) meses de alquiler. El detalle de esta deuda se
detalla a continuacion:

Cuadron,° 4
Deuda por merced conductiva de arrendataria de inmueble
Stands 7, 11A y 11B Elias Aguirre 250, Galeria la Plazuela

01 | Enero 2020 1573,00
02 | Febrero 2020 1573,00
03 | Marzo 2020 1 573,00
04 | Abril 2020 1573,00
05 | Mayo 2020 1 573,00
06 | Junio 2020 1573,00
07 | Julio 2020 1573,00
08 | Agosto 2020 1573,00
09 | Setiembre 2020 472,00

Deuda Total 13 056,00

Fuente: Reporte de “Control de cobranzas por categoria” alcanzado al
OCI, mediante Informe n.® 500-2021/SBCH-SGGI de 16 de diciembre de
2021 (Apéndice n.° 98), emifido por la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria.

Elaborado por: Comision de control

> Actuaciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria.

Durante el afio 2019, la sefiora Elsa Bianco Montesinos continud ocupando los stands 7, 11A
y 11B ubicados en la Galeria La Plazuela, cancelando con retraso el pago de merced
conductiva, toda vez que, mediante carta n.® 066-2020/SBCH-SGGI de 24 de febrero de 2020
(Apéndice n.° 99), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria
comunic6 a la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, el incumplimiento de pago por merced

M conductiva de diciembre de 2019, y le indicaba: {...) le concedemos un plazo de tres (03) dias
calendario {...) de persistir su falta de pago iniciaremos las acciones legales correspondientes”.
Cabe indicar que, la Subgerencia de Gestién Inmobiliaria dirigié esta carta a la sefiora Elsa
Luzmila Sotomayor Bianco, a pesar que tenia conocimiento que fallecio en febrero de 201815,
no obstante, el retraso en ef pago de la merced conductiva era originado por la ocupante de los
stands: Elsa Bianco Montesinos (madre de la fallecida ex inquilina).

Por lo indicado, desde enero de 2020, la sefiora Elsa Bianco Montesinos ocupd el inmueble sin
efectuar el pago de la merced conductiva correspondiente, hasta que mediante Documento S/N
de 9 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 100), Ia sefiora Elsa Bianco Montesinos comunicd a
la Entidad, la entrega de los inmuebles ocupados, sefialando: ‘(...) me veo obligada a hacer
entrega de las tiendas N° 7, 11-A Y 11-B, las mismas que han sido eniregadas por su
representada en calidad de arriendo. {...)".

Habiéndose realizado la entrega de llaves de los stands 7, 11Ay 11B conducidos por la sefiora
Elsa Bianco Montesinos, y evidenciandose el incumplimiento de pago de la merced conductiva
desde enero hasta septiembre de 2020, se advierte que, en ese periodo la subgerencia de
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Gestion Inmobiliaria omiti6 informar a las unidades organicas competentes, sobre el estado
situacional de la deuda por merced conductiva de la ocupante, ni desarrollé 0 ejecutd
estrategias para el recupero de la deuda, asimismo, no elaboré el expediente que agota la via
administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes para
el cobro de la merced conductiva de los stands 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela,
permitiendo que a la fecha la Entidad no haya podido efectuar el recupero de dicha deuda,
generando perjuicio econdmico de S/ 13 056,00, por su inaccion.

Asimismo, se evidencia que, luego de transcurrido diez (10) meses desde el Ultimo mes de
pago (diciembre de 2019), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, emiti6 el informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020 (Apéndice
n.° 101), dirigido a la sefiora Betty Coronel Tay, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con
copia a la gerencia de Gestion de Negocios, indicando lo siguiente: “1. {...) la ex inquilina Sra.
Sotomayor Bianco Elsa Luzmila comunica que hace la enfrega del bien inmueble que
conducia ubicado en la calle Elias Aguirre N° 250-Stands 07/11A/11B-Galerias “La
Plazuela”. {...) 2. A fin de que su despacho inicie y/o continué con las acciones legales
correspondientes, remito el sinceramiento de la deuda que mantiene la ex inquilina con nuestra
Q@‘“‘EFEE’V% institucion (...) 3. Finalmente, hago de su conocimiento que la ex—~ inquilina tiene como depésito
@@ 1 e garantia el monto S/ 850.00 Soles (...); monto que debera ser ejecutado a favor de la
§ JEFA.!%;; § ciedad de Beneficencia de Chiclayo, para cancelar parte de la deuda que mantiene
%

ndiente (...)".
o)

Onrao.

[k
w557 Cabe indicar que, adjunto a este informe, fa Subgerencia de Gestién Inmobiliaria alcanzd a la
Oficina de Asesoria Juridica, informacién relacionada con el reporte de deuda, acta de
constatacion del bien inmueble, entre ofros; sin embargo, se advierte en el contenido de esta
documentacion que, la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria reporté que la deuda por merced
conductiva por los meses de enero a setiembre de 2020 habia sido generada por la sefiora
Elsa Luzmila Sotomayor Bianco®, situacidn que no corresponde a la realidad, pues la sefiora
Elsa Luzmila Sotomayor Bianco fallecio en febrero de 2018, por lo que la ocupante de los stands
y que generd la deuda por merced conductiva fue la sefiora Elsa Bianco Montesinos (madre de
\%J’b la fallecida). Estando a o comentado, se concluye que la Subgerencia de Gestién Inmobiliaria
no elabord el expediente con la documentacion correcta y adecuada, que permita agotar la via

administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes.

Sin perjuicio de lo indicado, en relacion al informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre
de 2020 (Apéndice n.° 101), la Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion de la sefiora
Betty Coronel Tay, realizd el proyecto de Resolucion de Gerencia General n.°
0104-2020-G-SBCH de 12 de noviembre de 2020 (Apéndice n.® 102), con el visto bueno y
sello de la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, en cuyo
Articulo Primero se indico: “DISPONER, la Ejecucion de la Garantia a favor de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo, por el monto total de 5/.850.00 Soles {...)".

, En cuanto a esta Resolucion de Gerencia General n.° 0104-2020-G-SBCH (Apéndice n.° 102),
se advierte en su contenido que se dispuso la ejecucion de la garantia; no obstante, la sefiora
Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion inmobiliaria, consignd su visto bueno y
sello en el acto resolutivo, omitiendo informar y/o alertar a las instancias competentes, sobre

16 En este informe, la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria indico que la deuda habia sido generada por la sefiora Elsa Luzmila
Sotomayor Bianco, no obstante, de acuerdo a lo indicado en los parrafos precedentes, la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco
fallecid en febrero de 2018, por lo que la ocupante de los stands y que generd la deuda por merced conductiva fue la sefiora Elsa
Bianco Montesinos (madre de la fallecida).
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las acciones legales pendientes de iniciar para el recupero de la deuda generada por
incumplimiento de pago de la merced conductiva.

De lo expuesto, la deuda por merced conductiva de los stands 7, 11A y 11B de Galeria la
Plazuela, generada por los meses de enero a setiembre de 2020 y contraida por la ocupante
Elsa Bianco Montesinos al 30 de setiembre de 2021, asciende a S/ 13 056,00, conforme se
detalla en el reporte de “Control de cobranzas por categoria™, remitido por la subgerencia de
Gestion Inmobiliaria al OCI, mediante Informe n.® 500-2021/SBCH-SGG! de 16 de diciembre
de 2021(Apéndice n.° 98) (ver cuadro n.° 4).

Por otro lado, dentro de las acciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, se
advierte la emision de informes de balances de arrendamiento mensual de cuentas de inquifinos
ex inquilinos de los diversos inmuebles de propiedad de la Entidad®®. En estos balances de
Sarrendamiento se detalla, entre otros puntos, la captacion de ingresos de inquilinos activos, de
ex inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres de inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres
de ex inquifinos, balance de arrendamiento de cuentas por cobrar de inquilinos y ex inquilinos,
todos estos balances correspondientes a los inmuebles clasificados en bienes urbanos, edificio

Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda que mensualmente generaba la ocupante
Elsa Bianco Montesinos?®, por el concepto de merced conductiva no pagada, correspondiente
al arrendamiento de los stands n.° 7, 11Ay 11B de la Galeria La Plazuela; sin embargo, no se
advierte que la citada subgerencia haya desarrollado o ejecutado estrategia alguna para el
recupero de la deuda. Estos informes de balance de arrendamiento corresponden a los
siguientes:

piedra lora, edificio dos de mayo y galeria la plazuela.
En relacion a los meses de abril a setiembre de 2020, la jefatura de la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria, emitié los informes de balance de arrendamiento mensual que se detallan en el

o [nformes n.o°s 156-2020/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 58), 177-2020/SBCH-SGGI

Asimismo, en cuanto a los meses de octubre de 2020 a julio de 2021, la jefatura de la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, emitié los informes de balances de arrendamiento

(Apéndice n.° 59), 186-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 60), 214-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 61), 246-2020/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 62) y 286-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 63) los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con

@ copia a las unidades organicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre
otros.

mensual que se detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluy6 la deuda acumulada
de la ocupante Elsa Bianco Montesinos®, por el concepto de merced conductiva no pagada,
de los stands antes mencionados; igualmente, no se advierte que la citada subgerencia haya

En este reporte, la deuda correspondiente a los stands n.” 7, 11A - 11B de la Galeria La Plazuela, figuraba a nombre de Elsa Luzmila
Sotomayor Bianco, no obstante, de acuerdo a lo mencionado en los parrafos precedentes, la citada persona fallecio en febrero de
2018, por lo que la deuda corresponde a la ocupante: Elsa Bianco Montesinos.

La subgerencia de Gestion Inmobiliaria alcanzé al OCl los Balances de Amendamiento, a través de los Informes
n.% 301-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 37) y 422-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 38), de 20 de agosto de 2021 y 3 de noviembre
de 2021, respectivamente.

En estos informes, la deuda correspondiente a los stands n.° 7, 11A — 11B de la Galeria La Plazuela, figuraba a nombre de Elsa
Luzmila Sotomayor Bianco, no obstante, de acuerdo a lo mencionado en los parrafos precedentes, la citada persona fallecio en febrero
de 2018, por lo que la deuda corresponde a fa ocupante: Elsa Bianco Montesinos.

En estos informes, la deuda correspondiente a los stands n.° 7, 11A — 11B de la Galeria La Plazuela, figuraba a nombre de Elsa
Luzmila Sotomayor Bianco, no obstante, de acuerdo a lo mencionado en los parmafos precedentes, la citada persona fallecié en febrero
de 2018, por lo que la deuda corresponde a la ocupante: Elsa Bianco Montesines,
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desarrollado o ejecutado estrategia alguna para el recupero de la deuda. Estos informes de
balances de arrendamiento corresponden a los siguientes:

¢ Informes n.os 346-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 64), 383-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 65), 002-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 66), 139-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 67), 168-2021/SBCH-SGGI {Apéndice n.° 68), 204-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 69), 244-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 71), los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con
copia a las unidades orgénicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre
otros.

e Informes nes 067-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 72) y 094-2021/SBCH-SGGI
{Apéndice n.° 73), los mismos que fueron dirigidos a la Gerencia General, con copia a
las unidades orgéanicas de: Gerencia de Gestion de Negocios, Unidad de Contabilidad y
Oficina de Administracion.

De lo expuesto, se advierte que, la subgerente de Gestidn Inmobifiaria, durante los afios 2020
al 2021, no emitio documentos dirigidos a la sefiora Elsa Bianco Montesinos, ocupante de los
stands n.° 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela, solicitando la cancelacion de la merced
conductiva correspondiente al periodo enero a setiembre de 2020 que adeudaba. Asi fambién,
se advierte que, la subgerente de Gestion Inmobiliaria emiti6 informes dirigidos a las unidades
organicas comunicando la deuda generada por la ocupante y luego ex ocupante, u otros
documentos, sin desarrollar o ejecutar estrategia alguna para el recupero de la deuda, ni
elabord el expediente de agotamiento de la via administrativa para que la oficina de Asesoria

lazuela, permitiendo que la deuda se incrementara de forma periodica, y por ende, que la
ntidad a la fecha, no haya percibido la suma de S/ 13 056,00 respecto a la deuda de la ex
ocupante Elsa Bianco Montesinos.

Asimismo, la subgerente de Gestién Inmobiliaria durante los afios 2020 al 2021, continud con
& su accionar de no desarrollar y ejecutar estrategias conjuntamente con fa gerencia de Gestion
de Negocios para la recuperacion de la deuda que mantiene la sefiora Elsa Bianco Montesinos
con la Entidad, a efectos de reducir la morosidad por alquiler de inmuebles de la Entidad; sin
embargo, teniendo conocimiento de los antecedentes de morosidad e incumplimiento del pago
de la merced conductiva, se permitio que la sefiora Elsa Bianco Montesinos, madre de la occisa,
siga ocupando los stands n.° 7, 11A 'y 11B de la Galeria La Plazuela, situacion que gener
que el monto de la deuda se incrementara al no comunicar de forma oportuna a las areas
\Mb competentes la situacion deudora de la ex ocupante, lo que imposibilitd a la Entidad realizar las
acciones correspondientes como la resolucidn de contrato, recupero del inmueble, y el pago de
ta deuda por merced conductiva, situacion que perjudica a la fecha a la Entidad y beneficio en
su momento a la ex ocupante, al haber hecho uso de los stands sin haber realizado el pago de
merced conductiva durante ef periodo enero a setiembre de 2020, existiendo una morosidad

de nueve (9) meses, generando un perjuicio econdmico para la entidad.

> Actuaciones realizadas por la gerencia de Gestion de Negocios.

' De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre “Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria®, se tiene que dicha instancia, emitié un documento dirigido
con copia a la gerencia de Gestion de Negocios, relacionados con la deuda generada por la
ocupante Elsa Bianco Montesinos, siendo este:
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o Informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 101),
alcanzado con copia a la gerencia de Gestion de Negocios.

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Gerencia de Gestién de Negocios sobre el informe mencionado, se advierte
lo siguiente:

o En cuanto al informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 101), fue recibido el 26 de
octubre de 2020 por la gerencia de Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior
James Edward Barragan Marin, siendo que dicha instancia tom6 conocimiento del
documento (deuda por merced conductiva de la ocupante, generada por los meses de
enero a setiembre de 2020), y no ejecutd acciones relacionadas?!, para el recupero de la
deuda.

Por ofro lado, en relacion a los meses de abril de 2020 a julio de 2021, la Gerencia de Gestion
de Negocios recibid los informes de balances de arrendamiento mensual que se detallan en el
Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda que mensualmente generaba la ocupante
Isa Bianco Montesinos, por concepto de merced conductiva no pagada, correspondiente al
> arrendamiento de los stands n.° 7, 11Ay 11B de Ia Galeria La Plazuela; sin embargo, no realizé
ninguna accidn estratégica para el recupero de dicha deuda. Esta informacion se muestra en
el siguiente cuadro:

2 Esta informacion se ha obtenido del contenido del informe n.® 000248-2021-SBCH/GGN de 18 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 75), emitido por la Gerencia de Gestion de Negocios, y que fue alcanzada al OCI.
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Informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Gerencia de Gestién de Negocios,
y acciones realizadas

Balance Arrendamiento

1 Inbrme 156-2020/SBCH-SGGI Abe1 2020 6292,00 0 23/0712020 Jorge Diaz Escajadilo  |No se tomaron acciones
21 Inbrme 177-2020SBCH-SGGI Ba‘”ﬁg’;’;’;’;‘“&m 786500 0 130082020 | Jorge Diaz Escajadiio | No se bmaron acciones
3|  Informe 186-2020/SBCH-SGGI Ba‘a":i’r:: ;'(;‘;gm'e“b 9438,00 0 1800872020 | Jorge Diaz Escajadio  |No se bmaron acciones
4| Inbrme 214-2020/SBCH-SGGI Bal"’mju‘i‘:;gggm‘e“b 1101100 0 170972020 | Hanny Ramos Suarez  |No se lomaron acciones
5| Inbrme246-202/SBCH-SGGI Ba'a“:: ;’;f;‘g;;"'e“b 1258400 0 21082020 | Hanny Ramos Suarez | No se bormaron acciones
. Se emiio el inborme n.° 126-
Inbrme 286-2020/SBCH-SGG] | Dalnce Anendamientd | 45 e o9 0 13torzozp | Jemes BdwardBamagan 1o nanSBCH de 21 de
Sefembre 2020 Marin
ockibre de 2020
7] Inbrme 36-200NSBCH-SGG! | Soance Arrendamieno 0 1305600 | 12140000 | EmesBwAdBamagan |y o ioron acciones
Ochibre 2020 Marin
8| imome3g322usBCH-SGoI | Bence Arendanien 0 1303600 | tirigaogo | S EMAIIBATOEN |y, oo maron acciones
Balance Arrendamient James Edward Barragan .
g Informe 002-2021/SBCH-SGGI Diciembre 2020 0 13 056,00 08/01/2021 Marin No se omaron acciones
10|  Infrme 067-2021/SBCH-SGGI Ba‘“é:’;’:;‘:;‘“‘em 0 1305600 | 220022021 o No se omaron accbnes
Balance Arrendamicnio Se emito el Informe n.° 0063-
11| informe 130-2024/SBCH-SGGI 0 1305600 | 080412021 Bely Coronel Tay | 2024-SBCHIGGN de 8 de abil
Marzo 2021 de 2001
Balance Arrendamiento Anny Milagros Comenares 5
121 Inbrme 168-2021/SBCH-SGG! Abrl 2021 4] 13056,00 1710572021 Regalado No se lbmaron acciones
_\.\ Inbrme 204-2021SBCH-SGG1 | P2ENee Aentamierio 0 130500 | gy AT Migros Comenares
A yo g Se emifo el informe n.° 000144-
o Balance Arrendamien Anny Miagros Comenares [2021-SBCH/GGN de 23 de)
125) Informe 244-202USBCH-SGEI P 0 130%600 | 12072021 o agesi do 2021
] Balance Arrendamienic Anny Miagros Comenares
&} informe 287-2021ISBCH-SGG o Ao 0 130%,00 | 12082021 o

Negocios.

Elaboracion: Comision de control.

Nota:

ente: Informe n.° 000245-2021-SBCH/GGN de 15 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 77), emitido por la Gerencia de Gestion de

{*) A la fecha de recibido el documento, la Gerencia de Gestion de Negocios no contaba con un jefe encargado yfo designado.

De la informacion que se muestra en el cuadro precedente, se advierte lo siguiente:

o En cuanto al informe n.° 286-2020/SBCH-SGGI de 7 de octubre de 2020 (Apéndice n.°
63), el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, con informe n.°

SR

126-2020-GGN-SBCH de 21 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 78), dirigido al sefior
Ricardo Romero Renteria, gerente General, inform¢ el estado situacional de las deudas

de la Entidad, sefialando entre sus conclusiones “ordene a la oficina de asesoria juridica
un informe legal detallado de los procesos judiciales sobre inquilinos activos y ex inquilinos
de las cuentas por cobrar de la SBCH", asi como la “creacion de la oficina de cobranza y
recuperacion de carfera pesada”, es asi que, mediante memorandum n.°
367-2020-GG-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 79), la Gerencia General
comunicO a James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios “debe efectuar a esta
Gerencia General su requerimiento de personal para reforzar a la Sub Gerencia de
A Gestion Inmobiliaria a efectos que se pueda mejorar fa recaudacion”; en ese sentido,
mediante informe n.® 131-2020-GGN-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 80),
el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, solicitd al gerente
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General, el requerimiento de “un abogado de cobranza y cartera pesada para la
operatividad de la Gerencia de Gestion de Negocios, subgerencia de gestion Inmobiliaria
y subgerencia de servicios funerarios”.

o Como respuesta al informe n.° 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021 (Apéndice
n.° 67), la sefiora Betty Coronel Tay, gerente de Gestion de Negocios, emitié el informe
n.° 0063-2021-SBCH/GGN de 8 de abril de 2021 {Apéndice n°® 81), dirigido a la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, solicitando se emita un informe indicando:

“ - El procedimiento que ha realizado para la recuperacion de la deuda.
- La relacion de inquilinos morosos con contrato y sin contrato.
- Plazo para la remision de los expedientes de cada inquilino para su remision a la
Oficina de Asesoria Juridica, para la inferposicion de las demandas correspondientes.
()"

e En relacion a los informes n.os 204-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 69),
244-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 71),
la sefiora Anny Colmenares Regalado, gerente de Gestion de Negocios, emitié el informe
n.® 000144-2021-SBCH/GGN de 23 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 82), dirigido a la
Gerencia General, solicitando la implementacion de la subgerencia de Gestion Comercial,
Ventas y Cobranzas, la misma que se encargaria de gestionar la cobranza pre judicial, y
agotar todas las alternativas para la recuperacion de la deuda morosa.

e Finalmente, en cuanto a los otros diez (10) informes de arrendamiento mensuales
recibidos por la Gerencia de Gestion de Negocios, se ha evidenciado que dicha instancia
tomd conocimiento de los documentos, y no ejecutd acciones relacionadas.

ontesinos, no obstante, habiendo tomado conocimiento de la deuda por incumplimiento de
pago de la merced conductiva de los stands n.° 7, 11A y 11B de la Galeria La Plazuela,
situacion que perjudico a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo. Asimismo, no ejecutaron esfrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria, que permitan la recuperacion de la deuda que tenia la ex ocupante con la Entidad,
generando que a la fecha la deuda persista en perjuicio econémico de la Entidad.

Actuaciones realizadas por Ia oficina de Asesoria Juridica.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre “Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitié un documento dirigido
a la Oficina de Asesoria Juridica, relacionado con la deuda generada por la sefiora Elsa Bianco
Montesinos, siendo este:

e Informe n.® 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 101).

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Oficina de Asesoria Juridica sobre el informe mencionado, se advierte lo
siguiente:

e En relacion al informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 101), fue recibido el 26
de octubre de 2020 por la Oficina de Asesoria Juridica, durante la gestion del sefiora Betty
Coronel Tay, quien realizd el proyecto de Resolucion de Gerencia General n.°
0104-2020-G-SBCH de 12 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 102), consignando su
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visto bueno y sello, y en cuyo articulo primero se indico: “DISPONER, la Ejecucion de la
Garantia a favor de la Socierdad de Beneficencia de Chiclayo, por el monto total de
S5/.850.00 Soles {...) por concepto de garantia a nombre de Ex inquilina ELSA LUZMILA
SOTOMAYOR BIANCO, quien conducia el inmueble ubicado en la Calle Elias Aguirre N°
250-Stands N° 07, 11A, 11B(...)"

En cuanto a esta Resolucién de Gerencia General n.° 0104-2020-G-SBCH (Apéndice n.°
102), se advierte en su contenido que se dispuso la ejecucion de la garantia; no obstante,
la sefiora Betty Coronel Tay, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, consigno su visto
bueno y sello en el acto resolutivo, omitiendo iniciar las acciones legales para el recupero
de la deuda generada por incumplimiento de pago de la merced conductiva.

Por otro lado, el OCI requiri6 a la oficina de Asesoria Juridica, informe si la Entidad habia
interpuesto 0 no demanda civil conira la ex inquilina Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, es asi
que, mediante oficio n.® 005-2021-SBCH/OAJ de 24 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 84),
la oficina de Asesoria Juridica, informd: “en nuestro legado de expedientes judiciales no
fenemos proceso judiciales (...)" entre otros, de la ex inquilina quien ocup6 los stands n.° 7,
11A - 11B de la Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad.

Asimismo, el OCI requirid a la oficina de Asesoria Juridica, informe si la Entidad habia
interpuesto o no demanda civil contra la ocupante Elsa Bianco Montesinos, es asi que,
mediante oficio n.° 006-2021-SBCH/OAJ de 14 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 103), la
oficina de Asesoria Juridica, informé: “en nuestro legajo de expedientes judiciales no obra
proceso judicial {...)" de la sefiora Elsa Bianco Montesinos, por incumplimiento de pago de fos
stands n.° 7, 11A - 11B de la Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad.

De lo expuesto, se advierte que los servidores y/o funcionarios que ocuparon el cargo de jefe
de la Oficina de Asesoria Juridica durante los afios 2020 al 2021, omitieron realizar las acciones
legales y/o judiciales conducentes al recupero de los adeudos por incumplimiento de pago de
la merced conductiva de los stands n.° 7, 11A — 11B de Ia Galeria La Plazuela; no obstante,
haber tomado conocimiento de la deuda pendiente de la sefiora Elsa Bianco Montesinos,
situacion que perjudico a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo.

C) Inmueble jirén Elias Aguirre n.° 250 Stand 1 Galerias La Plazuela — Ex inquilino empresa
NOVATECH Soluciones Tecnolédgicas SAC.

\M De la revision selectiva a la documentacion alcanzada, se advirtio que, con fecha 1 de octubre de 2014,

la Entidad suscribié el documento contractual denominado “Conirato de arrendamiento de bien
inmueble” (Apéndice n.° 104) con la empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC, identificada
con RUC: 20639270762, representada por Erick Rogger Jara Barturen, en su condicion de Gerente y
con DNI: 45212404, con el objeto de alquilar mediante arrendamiento directo, el stand n.° 1 de la
Galeria La Plazuela, ubicada en el jirén Elias Aguirre n.° 250, inscrita en la Partida Electrénica n.°
11009997, sefialando lo siguiente:

“(...) Conste por el presente documento, un CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE BIEN
INMUEBLE, que celebra de una parte, LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO (...)
y de la otra parte NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C (...) a quien en adelante se
le denominara "EL ARRENDATARIO’ (...)
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PRIMERO: DEL INMUEBLE:
“LA ARRENDEDORA” es propietaria del inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre 250°, stand
01, del Distrito y Provincia de Chiclayo, Departamento de Lambayeque {(...)

TERCERQ: EL PLAZO:
La duracion del presente conrato rige desde el 01 de Octubre del 2014, hasta el 30 de Setiembre
del 2015 y podra ser renovable, si ambas partes estén de acuerdo, bajo nuevo contrato {(...)

CUARTOQ: DE LA MERCED CONDUCTIVA:

La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de S/ 3,000.00 (TRES MIL y 00/100
NUEVOS SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a las Ventas - IGV, aparte del
impuesto por ARBITRIOS, este concepto seré pagado por “EL ARRENDATARIO” directamente
donde corresponda, cuyas copias de Boucher serén entregados a “LA ARRENDADORA”.

QUINTO: DE LA FORMA DE PAGO Y OTRAS ESTIPULACIONES:

Los pagos de la merced Conductiva mensual a “LA ARRENDADORA” son por mes adelantado y
deberan efectuarse como plazo maximo hasta los 10 primeros dias de cada mes.

En el supuesto que el dia establecido como fecha para efectuar los pagos por concepto de la
merced conducfiva sea considerado como dia inhabil, el pago deberéa ser realizado el dia habil
anterior a su vencimiento.

Asimismo, cuando “EL ARRENDATARIO” no cumpla con pagar la merced conductiva en un plazo
de dos meses, este se obliga a pagar por concepto de mora la suma de 5 % del valor de la merced
conductiva. .

()
DECIMO PRIMERO: DE LAS CAUSALES DE RESOLUCION:

Las partes podran resolver el contrato de pleno derecho por incumplimiento de alguna de las
lausulas establecidas en el presente contrato.

57 “EL ARRENDATARIO” deja de pagar la merced conductiva por més de fres meses, en cuyo

caso las partes establecen por foda penalidad el pago equivalente a los meses pendientes de pago
considerando la duracion del contrafo de la merced conductiva vigente al momento de producirse
el incumplimiento, sin perjuicio del pago de la deuda que ocasiona el incumplimiento.

El pago de la penalidad establecida debera hacerse sin necesidad de requerimiento de ninguna
clase.

()"

Luego de ello, se suscribid anualmente la renovacion del contrato, siendo el Gltimo contrato suscrito el
28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 105), con plazo de arriendo de 1 de enero al 31 de diciembre
de 2017. Este Ultimo contrato de arrendamiento, fue suscrito por la gerente General de Ia Entidad y el
sefior Erick Rogger Jara Barturen, gerente General de la empresa NOVATECH Soluciones
Tecnoldgicas SAC, incluyéndose entre otras clausulas, las siguientes:

“.)
CUARTA: DE LA MERCED CONDUCTIVA:

La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de S/ 3,300.00 (TRES MIL
TRECIENTOS SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a las Ventas — IGV, aparte del
impuesto por ARBITRIOS Y SERVICIO DE LUZ Y SERVICIO DE AGUA POTABLE este concepto
sera pagado por “EL ARRENDATARIO® directamente donde corresponda, cuyas copias de
Boucher seréan entregados a ‘LA ARRENDADORA’".

()
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SETIMA: DEL ALLANAMIENTO FUTURO

De conformidad con el articulo 5° de la ley N° 30201 que modifica el articulo 594° del codigo
Procesal Civil, “EL ARRENDATARIO” se allana desde ya a la demanda Judicial para desocupar el
inmueble por las clausulas de vencimiento del contrato de arrendamiento o por el incumplimiento
del pago de la renta de 2 meses y quince dias de acuerdo a lo establecido en el articulo 330° y
siguientes del Codigo Procesal Civil, cediendo las mejoras si las hubiese y cualquier pago
adelantado, asi como fambién deberé de cancelar las costas y costos del proceso judicial,

(.)

C.1 Sobre arrendamiento del inmueble desde enero de 2018 hasta junio de 2019

De la revision a la documentacion presentada por la Entidad, se advierte que la empresa
NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC, mantuvo desde octubre de 2014 una responsabilidad
civil contractual con la Entidad, respecto al arrendamiento del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela

@ ubicado en el jirén Elias Aguirre n.° 250, suscribiéndose un contrato de arrendamiento (Apéndice
n.° 104), el mismo que fue renovado de forma periddica hasta el 31 de diciembre de 2017
(Apéndice n.° 105).

Con relacion a los documentos presentado por la Entidad, se advierte que el Gltimo “Contrato de
arrendamiento de bien inmueble” (Apéndice n.° 105) suscrito por el gerente General de la Entidad
la empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC, se realizo el 28 de noviembre de 2017,
s donde se establecio el plazo contractual desde el 1 enero al 31 de diciembre de 2017%; asimismo,
e determind la suma de S/ 3 300,00 como pago mensual de la merced conductiva.

Mediante carta n.° 462-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 106), el jefe
de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, solicitd a la empresa NOVATECH Soluciones
Tecnolégicas SAC, inquilino del stand 1 de Galeria La Plazuela, que: “(...) en cumplimiento a lo

} dispuesto en el articulo 92° del Decrefo Supremo N°007-2008-VIVIENDA, que aprueba el
Reglamento de la Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, el arrendamiento del
bien inmueble que usted conduce, se efectuara a través de convocatoria publica toda vez que la
renta mensual para el ejercicio 2018 supera el 50% de la UIT vigente (...)". Cabe indicar que, la

carta n.° 462-2017-DPI-SBCH (Apéndice n.° 106) no presenta rlibrica de recepcién por parte del
destinatario.

\)@P Con carta n.° 370-2017-DPI-SBCH de 29 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 107), el jefe de la
Divisibn de Patrimonio e Inmobiliaria, comunicd a la empresa NOVATECH Soluciones
Tecnologicas SAC, que: v...) se ha elaborado el Conirato de Arrendamiento del inmueble que
usted conduce, por lo que se le comunica que en el plazo de 48 horas a partir de la recepcion de
la presente debera apersonarse (...) para su suscripcion (...). Vencido el plazo se considerara
denegada su solicitud (...) reservandonos el derecho de adoptar las acciones legales
correspondientes para la recuperacion del inmueble”.

Posteriormente, mediante carta n.® 083-2018-DPI-SBCH de 15 de febrero de 2018 (Apéndice n.°
4 108), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, jefe de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria,
solicitd a la empresa NOVATECH Soluciones Tecnolégicas SAC, la “devolucion de inmueble por
vencimiento de contrato” precisando que: “(...) mediante la Directiva N° 005-2016/SBN regula el
“Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de fibre

2 | g subgerencia de Gestion Inmobiliaria alcanzo al OCI, el primer y tltimo contrato de arrendamiento de los ex inquilinos, a través del
Informe n.° 315-2021/SBCH-SGGI de 27 de agosto de 2021 (Apéndice h.° 6).
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disponibilidad” {...), el bien que usted viene conduciendo bajo arrendamiento, la merced
conductiva para el afio 2018 supera el 50% de la UIT, por lo tanto merece realizar el procedimiento
de Subasta Publica (...) se le informa que ha VENCIDO SU CONTRATO de arrendamiento el 31
de Diciembre del 2017 por lo que se solicita realice la DEVOLUCION del inmueble ubicado en la
Calle Jr. Elias Aguirre N° 250/ Stand 01 {...) con Ia finalidad de evitar la acumulacion de un mes
mas de arrendamiento Se procedera a realizar EL ACTA DE ENTREGA del Inmueble, pudiendo
usted participar en este proceso publico”.

Es asi que, mediante Documento S/N presentado ante la Entidad el 21 de febrero de 2018
(Apéndice n.° 109), el sefior Erick Jara Barturén, gerente general de la empresa NOVATECH
Soluciones Tecnoldgicas SAC, solicitd la renovacion de contrato de arrendamiento para el afio
2018; no obstante, de la documentacion emitida por la entidad, no obra documento de respuesta
a la solicitud del inquilino ni contrato de arrendamiento (Apéndice n.° 109).

Al respecto, el OClI solicitd a la subgerencia de Gestion inmobiliaria, informacion relacionada con
los contratos de arrendamiento suscritos por el alquiler del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela,
durante los afios 2018 y 2019, requerimiento que fue atendido a través de los documentos
siguientes:

o Mediante informe n.° 485-2021/SBCH-SGGI de 10 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 110),
la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, precis6 las razones por las cuales la Entidad no
suscribi6 contrato con la empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC, sefialando:

a) Periodo 2018: No se firna contrato debido a que se solicita al inquilino la devolucion
del inmueble (...) No obstante, el inquilino hizo caso omiso a las peticiones de devolucion
del inmueble por vencimiento de contrato. Por lo que esta Subgerencia cumplio en remitir

- oportunamente a la Oficina de Asesorfa Legal (...) Los informes antes mencionados
fueron remitidos con la finalidad de que la Oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones
E b)

legales correspondientes (Por vencimiento de confrato y Obligacion de Dar Suma de
Dinero) {...)

Periodos 2019: No se suscribio contrato por las mismas razones expuestas en el literal
a) para el periodo 2018 {...)"

De lo expuesto, se advierte que fa empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. ocupd el
stand n.° 1, sin tener contrato de arrendamiento, 0 en su caso, sin haber suscrito la renovacion de
contrato, no obstante, la subgerencia de Gestién inmobiliaria estaba facultada para administrar de

“M forma apropiada y oportuna el arrendamiento del inmueble y garantizar que sea ocupado por
personas que brinden seguridad en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales; asimismo,
supervisar que la persona que requiere un bien en arrendamiento, cumpla con la entrega de los
documentos requeridos para el arrendamiento del inmueble, establecidos en la Directiva para el
Arrendamiento de Bienes Inmuebles de Propiedad de la Entidad.

En lo que respecta a la falta de contrato, si bien no existia contrato de arrendamiento, el Art. 1700°
del Codigo Civil establece que “Vencido el plazo del contrato, si el arrendatario permanece en el
uso del bien arrendado, no se entiende que hay renovacion tacita, sino la continuacion del
arrendamiento, bajo sus mismas estipulaciones, hasta que el arrendador solicite su devolucion, la
cual puede pedir en cualquier momento’; sin embargo, se ha evidenciado que el inquilino incumplié
con los pagos mensuales de la merced conductiva desde mayo de 2018; asimismo, conforme lo
establece el dltimo contrato suscrito por el inquilino, en su clausula decima segunda “Las partes
podran resolver el contrato de pleno derecho (...). Si “EL ARRENDATARIO” deja de pagar la
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merced conguctiva por mas de dos meses, quince dias, las partes acuerdan acogerse a la ley de
allanamiento automatico {(...)".

La situacion descrita evidencia que la subgerente de Gestién Inmobiliaria, durante los afios 2018
y 2019, no ejecutd ni superviso las operaciones relacionadas con la adecuada administracion del
inmueble, toda vez que no cauteld la suscripcidn y/o renovacion del contrato de arrendamiento del
stand n.° 1 de Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad; por lo que, desde enero de 2018
hasta junio de 2019, el inmueble fue ocupado y usufructuado por un tercero sin mediar vinculo
contractual, poniendo en riesgo la integridad, preservacion y el buen uso de! citado inmugble.

C.2 Sobre la deuda por merced conductiva correspondiente a los meses de mayo de 2018 hasta

Informe de Controf Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE

junio de 2019

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, se advirtio que durante el periodo
2018 al 2019, la empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC ocup6 el stand n.° 1 de la
Galeria La Plazuela ubicada en el jirén Elias Aguirre n.° 250, de propiedad de la Entidad, y generd
una deuda con la Entidad de S/ 43 911,65 originada por el incumplimiento de pago de merced
conductiva del periodo mayo 2018 a junio 2019, es decir existia una morosidad de catorce (14)
meses de alquiler. E! detalle de esta deuda se detalla a continuacion:

Cuadron.° 6
Deuda por merced conductiva de ex inquilino de
inmueble Stand 1 Elias Aguirre 250, Galeria la

Plazuela
ayo 20 15616

02 | Junio 2018 330000
03 | Julio 2018 3300.00
04 | Agosto 2018 3 300.00
05 | Setiembre 2018 3300.00
06 | Octubre 2018 3300.00
07 | Noviembre 2018 3300.00
08 | Diciembre 2018 3300.00
09 | Enero 2019 3300.00
10 | Febrero 2019 3300.00
11 | Marzo 2019 3 300.00
12 | Abril 2019 3300.00
13 | Mayo 2019 3300.00
14 | Junio 2019 2750.00

Total Deuda 43 911,65

Fuente: Reporte de "Control de cobranzas por categoria’
alcanzado al OCl, mediante Informe n.® 443-2021/SBCH-
SGGI de 17 de noviembre de 2021 {Apéndice n.° 111),
emitido por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria.
Elaborado por: Comisién de Contral

> Actuaciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria.

Mediante informe n.° 321-2018-DPI-SBCH de 22 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 112), emitido
por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, dirigido al
sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesorifa Juridica, comunicé: *{...) el
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inquilino empresa NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC, quien conduce el
inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre N° 250 Stand N°01 de Galerias “La Plazuela” -
Chiclayo (...) Quedando pendiente a la fecha una deuda con nuestra institucion, la cual derivo
a su despacho el detalle de la misma a efectos de se inicien las acciones legales
correspondientes {...)", sefialando la deuda por merced conductiva ascendente a S/ 3 300,00,
correspondiente al mes de mayo de 2018.

Desde la fecha de emision del informe n.° 321-2018-DPI-SBCH (Apéndice n.° 112),
transcurrieron aproximadamente seis (6) meses para que la sefiora Hanny Joanne Ramos
Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, emitiera el informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH de
7 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 113}, dirigido al sefior José David Custodio Cabrejos,
jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, comunicando; 4(...) el inquilino empresa NOVATECH
SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC, quien conduce el inmueble ubicado en la calle Elias
Aguirre N° 250 Stand N°01 de Galerias "La Plazuela” -Chiclayo, tiene a la fecha una deuda
con nuestra institucion, fa cual derivo a su despacho el detalle de la misma a efecfos de se
inicien las acciones legales correspondientes {...)", detallando como deuda por merced
conductiva de los meses de mayo a noviembre de 2018, el importe de S/ 23 100,00. Cabe
indicar que, el informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 113), fue alcanzado con copia
a la gerencia de Gestion de Negocios, cuya jefatura estaba a cargo del sefior Cristobal Gonzalo
Reafio Ramirez.

Posteriormente, fa Oficina” de Asesoria Juridica emiti6 el informe n.°
610-2018-OAJ-JDCC-SBCH de 12 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 114), dirigido a la
Subgerencia de Gesfién inmobiliaria, comunicando que se habia remitido la carta notarial S/IN
al inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC (carta notarial de fecha 16 de noviembre
de 2018) (Apéndice n.° 114), a través del cual se le otorgd el plazo de tres (3) dias para que
cumpla con la cancelacién de su deuda, y a su vez, en este informe, se solicitd a la subgerencia
de Gestion Inmobiliaria: (...) informar el cumplimiento o incumplimiento del requerimiento
realizado en dicha carta notarial {...)".

Es asi que, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, con
informe n.° 016-2019-SGGI-SBCH= de 8 de enero de 2019 (Apéndice n.° 115), dirigido al
sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con copia a la
gerencia de Gestibn de Negocios, comunicO el incumplimiento del inquilino Novatech
Soluciones Tecnoldgicas SAC, en lo relacionado al pago de la deuda requerida en la carta
notarial.

Dicho lo anterior, se evidencia que, desde la fecha de emision de la carta notarial S/N de fecha
16 de noviembre de 2018 (Apéndice n.® 114), transcurrieron aproximadamente dos (2) meses
para que la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, emitiera
la carta n.° 0015-2019-SGGI-SBCH de 28 de enero de 2019 (Apéndice n.° 116), dirigida al
inquilino Novatech Soluciones Tecnologicas SAC, comunicando que ‘tiene una deuda
pendiente del inmueble que viene conduciendo ubicado en Elias Aguirre N° 250 - 01 (...)",
por merced conductiva correspondiente al periodo mayo a diciembre de 2018, ascendente a
S/ 26 400,00, es decir el inquilino iba incrementando su deuda a ocho (8) meses de alquiler.
Cabe sefialar que, esta carta n.° 0015-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 116) no presenta
ribrica de recepcion por parte del destinatario.

2 En el documento se consigno por error el afio 2018; sin embargo, correspondia consignar el afio 2019, toda vez que fue emitido y
recibido en enero de 2019.
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De otro lado, mediante informe n.° 068-2019-SGGI-SBCH de 31 de enero de 2019 (Apéndice
n.° 117), emitido por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestién
Inmobiliaria, dirigido al sefor José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria
Juridica, comunico: “se hace de conocimiento que el nuevo Representante Legal de la empresa
NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC que ocupa el inmueble ubicado en la calle
Elias Aguirre N° 250 stand 01- Galerias “La Plazuela”, es el sefior JEAN ANDERSON REYES
FARRO’. En razbn a este informe, la Oficina de Asesoria Juridica con informe n.° 046-2019-
OAJ-SBCH de 4 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 118), solicitd a la sefiora Hanny Joanne
Ramos Suarez, subgerente de Gestion [nmobiliaria, que: ...) Encontrandose el inquilino con
demanda de Desalojo en la efapa de Sentencia, solicito a usted, se sirva notificar
administrativamente al nuevo representante legal en caso tuviera deuda; agotada esta via se
podran remitir los recaudos para la continuacion de las acciones legales correspondientes”.

Es asi que, mediante carta n.® 048-2019-SGGI-SBCH de 20 de febrero de 2019 (Apéndice n.°
119), emitida por Ia sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria,
dirigida al sefior Jean Anderson Reyes Faro, representante legal del inquilino Novatech
Soluciones Tecnoldgicas SAC, comunicd el incumplimiento de pago por deuda de merced
conductiva del stand n.® 1 de la Galeria La Plazuela, correspondiente af periodo mayo de 2018
a febrero de 2019, ascendente a S/ 33 000,00, otorgandole un plazo de 48 horas para efectuar
la cancelacién de la deuda, caso confrario procederia a “reportar su estado a la Central de

£\ Riesgo (INFOCORP)". Cabe indicar que, esta carta n.® 048-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.°

19) no presenta rabrica de recepcion por parte del destinatario.

Mas adelante, con informe n.® 198-2019/SBCH-SGGI de 26 de marzo de 2019 (Apéndice n.°
120), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion inmobiliaria, comunico
al sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica: (...) el inquilino
NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC (...) a la fecha mantiene deuda con
nuestra institucion, la cual a efecto de continuar con las acciones legales correspondiente
remito a su despacho la deuda actualizada (...), asimismo, detalld la deuda por merced
conductiva de 8/ 36 300,00, correspondiente a los meses de mayo de 2018 a marzo de 2019,
es decir, el inquilino iba incrementando su deuda a once (11) meses de alquiler.

Dicho lo anterior, mediante informe n.° 279-2019/SBCH-SGGI de 29 de abril de 2019
(Apéndice n.° 121), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
inmobiliaria, comunicé al sefior Cristbal Gonzalo Reafio Ramirez, gerente de Gestion de
Negocios, con copia a la Gerencia General, lo siguiente: *...) 1. £ arrendatario es la empresa
NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC, el cual se encuentra vencido su contrato
desde el afio 2017 y por lo cual se ha tomado acciones legales como proceso de Desalojo. (...)
5. Se remiti a la oficina de Asesorfa Juridica el informe de la deuda el 26 de marzo del 2019
para que Se continien con las acciones legales, segun en e INFORME N°
198-2019-SBCH/SGGI. (...) Por lo que le solicito que a fravés de su despacho se informe al
area correspondiente con la finalidad de que se fome en cuenta lo informado por mi despacho’”.

Posteriormente, con informe n.° 000140-2019-SBCH/OAJ de 26 de junio de 2019 (Apéndice
n.° 122), la Oficina de Asesoria Juridica, hizo de conocimiento a la sefiora Hanny Joanne
Ramos Suarez, subgerente de Gestién Inmobiliaria, lo siguiente: “1- La SBCH inicio demanda
de desalojo contra dicha empresa, la misma que resulto fundada mediante sentencia de fecha
10 de mayo de 2019 (exp. 01131-2018-0-1706-JP-CI-01), (...) 4- Finalmente, a efectos de
iniciar el cobro de las deudas de NOVATECH, solicito se remita informe actualizado de la deuda
que este mantiene con la entidad”.
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De otro lado, a través de la carta n.® 261-2019/SBCH-SGGI de 15 de julic de 2019 (Apéndice
n.° 123) emitida y suscrita por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, conjuntamente con €l sefior Marcos Isaias Gonzales Algjos, jefe de la oficina de
Asesoria Juridica, dirigida a la empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC, comunicd
el incumplimiento de pago de la merced conductiva, sefialando que: “(...) a la fecha tiene una
deuda pendiente por concepto de MERCED CONDUCTIVA, ascendente a S/ 45,650.00 {...)",
otorgandole “un plazo de 48 horas para realizar la cancelacién de lo adeudado”. Cabe indicar
que, esta carta n.® 261-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 123) no presenta ribrica de recepcion
por parte del destinatario.

Mas adelante, como respuesta al informe n.® 000140-2019-SBCH/OAJ de 26 de junio de 2019
(Apéndice n.° 122), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, emitid el informe n.® 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.°
124), dirigido al sefior Marcos Isaias Gonzales Algjos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,
con copia a la Gerencia de Gestion de Negocios, en cuyo contenido se indicé: ...) informarle
la situacion actual def ex — inquilino, NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC quien
conducia el inmueble ubicado en la calle Elfas Aguirre N° 250 Stand 01 — Galerias “La
Plazuela” Para que se contintien con fas acciones legales carrespondiente, teniendo en cuenta
el expediente judicial N° 1133-2018-0-1706-JP-CI-01 {...)", sefialando como deuda por merced
conductiva correspondiente a los meses de mayo de 2018 a junio de 2019, el importe de S/ 45

> 650,00, agregando que el ex inquilino: “tiene un depdsito de garantia por el monto de S/ 3000.00

Soles, monto que deberéa ser gjecutado a favor de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo,
para cancelar parte de la deuda pendiente del ex — inquilino {...)". Cabe indicar que, adjunto a
este informe n.° 433-2019/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 124), la Subgerencia de Gestion
Inmobiliaria alcanzé a la Oficina de Asesoria Juridica, informacion relacionada con el reporte
de deuda, acta de constatacion del bien inmueble, Gltimo contrato de arrendamiento suscrito
con el inquilino, entre otros, con lo cual se evidencia que la instancia competente elabord el
expediente de agotamiento de la via administrativa, y lo alcanzé a la oficina de Asesoria
Juridica para que inicie las acciones correspondientes.

En relacién al informe n.® 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.° 124),
se emitio la Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 125-2019-P-SBCH de 4 de setiembre
de 2019 (Apéndice n.° 125), en cuyo Articulo Primero se indic: “DISPONER, la Ejecucion de
la Garantia a favor de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, por el monto de S/. 3,000.00
soles (...) a nombre de NOVATECH SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC, por serex inquilino
del inmueble en la Calle Elias Aguirre n® 250 Stand 01 Galerias “LA PLAZUELA" {...)".

De lo expuesto, la deuda por merced conductiva del stand n.° 1 de Galeria la Plazuela,
correspondiente a los meses de mayo de 2018 a junio de 2019, y contraida por el ex inquilino
Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, asciende a S/ 43 911,65, conforme se detalla en el
reporte de “Control de cobranzas por categoria” al 30 de setiembre de 2021, remitido por la
subgerencia de Gestidn inmobiliaria al OCI, mediante Informe n.° 443-2021/SBCH-SGGI de 17
de noviembre de 2021 (ver cuadro n.° 6) (Apéndice n.° 111).

Por otro lado, dentro de las acciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, se
advierte la emision de informes de balances de arrendamiento mensual de cuentas de inquilinos
y ex inquilinos de los diversos inmuebles de propiedad de la Entidad. En estos balances de
arrendamiento se detalla, entre otros puntos, la captacion de ingresos de inquilinos activos, de
ex inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres de inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres
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de ex inquilinos, balance de arrendamiento de cuentas por cobrar de inquilinos y ex inquilinos,
todos estos balances correspondientes a los inmuebles clasificados en bienes urbanos, edificio
piedra lora, edificio dos de mayo, y galeria la plazuela.

En relacién a los meses de mayo de 2018 a junio de 2019, la jefatura de la subgerencia de
Gestion Inmobiliaria, emitid los informes de balances de arrendamiento mensual que se
detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyo la deuda que mensualmente generaba
el inquilino Novatech Soluciones Tecnologicas SAC, por concepto de merced conductiva no
pagada, correspondiente al arrendamiento del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela. Estos
informes de balances de arrendamiento corresponden a los siguientes:

o Informes n.os 582-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 126), 702-2018-SGGI-SBCH
(Apéndice n.° 127), 806-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 128), 905-2018-SGGI-SBCH
(Apéndice n.° 40), 1047-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 41), 052-2019-SGGI-SBCH
(Apéndice n.° 42), 127-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 43}, 250-2019/SBCH-SGG],
(Apéndice n.° 44), 301-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 45), 334-2019/SBCH-SGGI
{Apéndice n.° 46), 391-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 47) y 415-2019/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 48), los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con
copia a las unidades organicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre
otros.

Asimismo, en cuanto a los meses de julio de 2019 a julio de 2021, la jefatura de la subgerencia
de Gestion Inmobiliaria, emitié los informes de balances de arrendamiento mensual que se
./ detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda acumulada del ex inquilino
Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC., por el concepto de merced conductiva no pagada,
del inmueble antes mencionado. Estos informes de balances de arrendamiento corresponden
a los siguientes:

o Informes n.os 504-2019/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 49), 582-2019/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 50), 811-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 51), 019-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 52), 060-2020/SBCH-SGGI {Apéndice n.° 53), 143-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 57), 156-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 58), 177-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 59), 186-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 60), 214-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 61), 246-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 62), 286-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 63), 346-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 64), 383-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 65), 002-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 66), 139-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 67), 168-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 68), 204-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 69), 244-2021/SBCH-SGGI {Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 71), los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con
copia a las unidades organicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre
ofros.

o Informes n.os 737-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 54), 129-2020/SBCH-SGGI,
(Apéndice n.° 55), 067-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 72), y 094-2021/SBCH-SGGl,
(Apéndice n.° 73), los mismos que fueron dirigidos a la Gerencia General, con copia a
las unidades orgénicas de: Gerencia de Gestion de Negocios, Unidad de Contabilidad y
Oficina de Administracion.

o Informe n.° 662-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 56), el cual fue dirigido a la Unidad de
Contabilidad, con copia a las unidades orgénicas de: Gerencia de Gestion de Negocios y
Oficina General de Administracion.
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> Actuaciones realizadas por la gerencia de Gestion de Negocios.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre "Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitio documentos dirigidos
con copia a la gerencia de Gestion de Negocios, relacionados con la deuda generada por el
inquilino Novatech Soluciones Tecnolbgicas SAC, siendo estos:

]

Informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH de 7 de noviembre de 2018 {Apéndice n.° 113),
alcanzado con copia a la gerencia de Gestién de Negocios.

Informe n.* 016-2019-SGGI-SBCH? de 8 de enero de 2019 (Apéndice n.° 115),
alcanzado con copia a la gerencia de Gestion de Negocios.

Informe n.° 279-2019/SBCH-SGGI de 29 de abril de 2019 (Apéndice n.° 121), alcanzado
con copia a la gerencia General.

Informe n.° 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 {Apéndice n.° 124), alcanzado
con copia a la gerencia de Gestion de Negocios.

De la revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Gerencia de Gestion de Negocios sobre los informes mencionados, se
S jadvierte lo siguiente:

En relacién al informe 862-2018-SGGI-SBCH de 7 de noviembre de 2018 (con registro
documentario n.° 183404.007) (Apéndice n.° 113), fue recibido por la gerencia de
Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior Cristobal Gonzalo Reafio Ramirez,
siendo que dicha instancia tomd conocimiento del documento (deuda por merced
conductiva del inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, generada por los meses
de mayo a noviembre de 2018), y no ejecutd acciones relacionadas?.

En cuanto al informe n.® 016-2019-SGGI-SBCH de 8 de enero de 2019 (Apéndice n.°
115), fue recibido por la gerencia de Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior
Cristobal Gonzalo Reafio Ramirez, siendo que dicha instancia tomé conocimiento del
documento (incumplimiento de la carta notarial remitida al inquilino Novatech Soluciones
Tecnoldgicas SAC. en lo relacionado al pago de la deuda requerida en la carta notarial),
Yy no ejecutd acciones relacionadas®.

En relacion al informe n.° 279-2019/SBCH-SGGI de 29 de abril de 2019 (Apéndice n.°
121), el sefior Cristdbal Gonzalo Reafio Ramirez, gerente de Gestion de Negocios, con
proveido n.° 307-2019-SBCH/GGN (Apéndice n.° 121), dirigido al jefe de la oficina de
Asesoria Juridica, sefiald: {..) traslado a su despacho para las acciones que
correspondan”.

En cuanto al informe n.® 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.°
124), fue recibido por la gerencia de Gestion de Negocios, durante la gestion del sefior
Cristobal Gonzalo Reafio Ramirez, siendo que dicha instancia tomé conocimiento del
documento (defalle de la deuda por merced conductiva generada por el ex inquilino

En el documento se consigné por error el afio 2018; sin embargo, correspondia consignar el afio 2019, toda vez que fue emitido y
recibido en enero de 2019,

Esta informacion se ha obtenido de la consulta realizada al Sistema informatico de Tramite Documentario, referente al tramite n.°
183404.007 (Apéndice n.° 128).

Esta informacion se ha obtenido del contenido del informe n.°® 000272-2021-SBCH/GGN de 14 de diciembre de 2021, emitido por la
gerencia de Gestion de Negocios, y que fue alcanzada al OCI (Apéndice n.° 130).
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Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, para la continuacién de las acciones legales
correspondientes), y no ejecutd acciones relacionadas?.

Por otro lado, en refacion a los meses de julio de 2018 a julio de 2021, la Gerencia de Gestion
de Negocios recibio los informes de balances de arrendamiento mensual que se detallan en el
Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda que mensualmente generaba el inquilino
Novatech Soluciones Tecnolégicas SAC., por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela. Esta informacion
se muestra en el siguiente cuadro:

2 Esta informacion se ha obtenido del contenido del informe n.® 000272-2021-SBCH/GGN de 14 de diciembre de 2021, emitido por la
gerencia de Gestion de Negocios, y que fue alcanzada al OCI (Apéndice n.® 130),
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Cuadron.®7

Informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Gerencia de Gestion de Negocios,
y acciones realizadas

Informe 582-2018-SGGI-SBCH

Bal ance>A<rrendam |enb

13 200,00

Crisbbal Reafo Ramirez

1 Juko 2018 1} 13082018 No se omaron acciones (...)
Balance Arrendamienb : - D i
2|  Inbme702-2018-SGG1-SBCH e ors 13200,00 0 190902018 | Cristobal Reafio £ Nose I
Balance Arrendamient : R, P :
3| Informe 806-2018-SGGI-SBCH "moe Arrendom: 16 500,00 0 18/102018 | Crisbobal Reafio F Nose )
4| Inkrme9052018-SGGISBCH | Dalance Amendemienb | g 500 0o 0 231112018 | Crisobal Reafio R Noseb jones (...)
Oclubre 2018
5| inbrme 1047-2018-SGGLSBCH | BAwe A'T““d;;l‘;’"b 23 100,00 0 31122018 | Crisbal Reafio R Nose
6| inbme 052-2019-5GGISBCH | BaReeAendamien | o6 400,09 0 20012018 | Crisiobsl Reafio R Nose jones (...)
0 7]  Inbrme 127-2019-5GGI-SBCH B””“Eiz‘:ez';;:“ie"b 26.400,00 0 08D¥2019 | Crisobal Reafio R No se b
8| inbrme 250-20195BCH-SGGI [ BURES Aendamieno | g6 gog.09 0 110472018 | Crisbbel Reafio Ramirez [No se tomaron acciones
9| inbrme 301-2019558CH-5GGI Ba’a";ea?z’:fgg%““’"b 39600,00 0 070572019 | Cristhal Reafio Ramirez |No se fomaron acciones
10| inbrme 334-2019sBCH-SGE) | Belene Artendamiento | 59 6og,00 0 230052019 | Crisbbal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
1| inbrme 391-20198BCH-SGGI | Baene Arendamienb | 5 90,69 0 0307/2019 | Crisobal Reafio Ramirez |No se omaron sicciones
ayo 2019
Inbrme 415-2019/SBCH-SGGI B""‘““i’:g;’&‘:;’"‘e"” 45650.00 0 16077201 | Crisbbal Reaiio Ramirez |No se tomaron acciones
Inbrme 504-2019/SBCH-SGG Ba’mju‘;;';gf;‘“‘m o 4565000 | 200872018 | Crisbbal Reefio Ramirez |No se tmaron acciones
Inbrme 582-2019/SBCH-SGGI | B2 o A enierio 0 45650,00 | 17/09/2019 | Crisbobal Reafio Ramirez |Nose tomaron acciones (...)
\ Balance Arrendamiento . Py &
nrme 662-2019/SBCH-SGGI A ) 4391185 | 11102019 | Cristobel Reafio Nose
" Jnbrme 811-2019SBCH.5GG) | Beance Arrendamients 0 4391165 | 121212019 | Cristobal Reafio R Nose
/ Noviembre 2019
Inbrme 019-202/SBCH-SGGI | Belance Arrendamiento o 4391165 | 16012020 | Criskobal Reafio R Nosct
Diciembre 2019
Inbrme 060-2020/SBCH-SGGI | D/ene Arrendamienty ) 4391165 | 11022020 | Criswobat Ressior Nose fones (...)
19| Inbrme 143-20205BCH-SGGI | Belence Arrendamienio 0 4391185 | 23072020 | Jorge Diaz Escajadilo  |No se bmaron acciones
20| Inbrme 156-2020SBCH-SGGH | Baenoe Arrendamients o 4391165 | 2307/2020 | Jorge Diaz Escajadlo |No se omaron acciones
21|  Inbrme 177-2020/S8CH-SGGI Ba‘“@?&‘g“‘m" ) 4391165 | 13082020 | Jorge Diaz Escajadllo  |No se bmaren acciones
22|  Inbrme 186-2020/SBCH-SGGI Ba'““'f;’;:;’é‘;g’“im 0 4391165 | 18082020 | Jorge Diaz Escejadlo |Nose bmaron acciones
23| Inbrme 214-2020/SBCH-SGGI Ba’“ju’;‘:;ggg’“ie"b ) 4391165 | 17092020 | Henny Ramos Suarez  |Nosebmaron acciones
Balance Arrendamiend .
@ 24 Informe 246-2020/SBCH-SGGI Agosb 2020 o 43 911,65 21/09/2020 Hanny Ramos Suarez  |No se fomaron acciones
. Se remifé a la Gerencia
25| inrme 286-2020sBCH-SGG) | B0ce Aenderients ) 4391165 | 1302020 | omes EWard Bameman JGenerat con inorme n 131-
ar 2020-SBCH/GGN
Balance Arrendamiento James Edwerd Barragan .
26 inbrme 346-2020/SBCH-SGGI Octubre 2020 [+] 43911,65 12111/2020 Marin No se bmaron acciones
27| inbrme 383-2020S8CH-5GGI | Belence Arrendamients 0 4391165 | 1utoozo | omes ENerd Bamegan |y, oo pmaron aceiones
: 28| inbrme 002-2021/SBCH-SGGI | DRience Amendamienio 0 4391165 | omouzppy | James EdwardBamagan 1\ o\ aron scciones
Diciembre 2020 Marin
29|  Inbrme 067-202U/SBCH-SGGI B“’“”E"r‘::z’;)";’"“""” ) 4391165 | 22022021 ) No se fomaron acciones
N Se emitd el [nforme n.° 0063-
30| inbrme 139-2020/SBCH-SGGI | Dolance Arrendamients 0 4391165 | 0804/2021 Bety Coronel Tay 2021-SBCH/GGN de 8 de abril
Marzo 2021 de 2021
31|  Inbrme 163-2024/SBCH-SGG] | Datance Arrendamients o 4391165 | 1752021 [Py Miagros Comenares | o omaron acciones
Abril 2021 Regalado
32|  Inbrme 204-2020/SBCH-SGG) | Belance Arendemienio 0 4391165 | tamwazt |Amny Miesros Comenares
nd egalaco Se emité el inbrme n.° 000144~
X Balance Arrendamiento Anny Milagros Comenares [2021-SBCH/GGN de 23 de|
33|  inbrme 244-2021/SBCH-SGG! -0 Arrenda 0 4391165 | 12072021 gros Car ot o 2031
34| inbrme 287-202usBCH-SGGt | Balance Arrendamiento 0 4391165 | 12082021 | Ay Miagros Comenares
Julio 2021 Regalado

{Apéndice n.° 77), respectivamente, emitidos ambos por la Gerencia de Gestion de Negocios.
Elaboracién: Comision de control

Nota:

Fuente: Informes n.%5 000244 y 000245-2021-SBCH/GGN de 10 de noviembre (Apéndice n.° 76) y 15 de noviembre de 2021

(*) Ala fecha de recibido el documento, la Gerencia de Gestion de Negocios no contaba con un jefe encargado y/o designado.
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De la informacion que se muestra en el cuadro precedente, se advierte lo siguiente:

-]

En cuanto al informe n.° 286-2020/SBCH-SGGI de 7 de octubre de 2020 (Apéndice n.°
63), el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, con informe n.°
126-2020-GGN-SBCH de 21 de octubre de 2020 {Apéndice n.° 78), dirigido al sefior
Ricardo Romero Renteria, gerente General, informd el estado situacional de fas deudas
de la Entidad, sefialando entre sus conclusiones “ordene a la oficina de asesoria juridica
un informe legal detallado de los procesos judiciales sobre inquilinos activos y ex inquilinos
de las cuentas por cobrar de la SBCH', asi como la “creacion de la oficina de cobranza y
recuperacion de cartera pesada”, es asi que, mediante memorandum n.°
367-2020-GG-SBCH de 26 de octubre de 2020 {Apéndice n.° 79), la Gerencia General
comunicO a James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios “debe efectuar a esta
Gerencia General su requerimiento de personal para reforzar a la Sub Gerencia de
Gestion Inmobiliaria a efectos que se pueda mejorar la recaudacion”; en ese sentido,
mediante informe n.® 131-2020-GGN-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 80),
el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestidén de Negocios, solicitd al gerente
General, el requerimiento de “un abogado de cobranza y cartera pesada para la
operatividad de fa Gerencia de Gestion de Negocios, subgerencia de gestion Inmobiliaria
y subgerencia de servicios funerarios”,
Como respuesta al informe n.° 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021 (Apéndice
n.° 67), la sefiora Betty Coronel Tay, gerente de Gestion de Negocios, emitid el Informe
n.® 0063-2021-SBCH/GGN de 8 de abril de 2021 (Apéndice n.° 81), dirigido a la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, solicitando se emita un informe indicando:
* - El procedimiento que ha realizado para la recuperacion de la deuda.

- La relacion de inquilinos morosos con contrato y sin contrato.

- Plazo para la remision de los expedientes de cada inquilino para su remision a la

Oficina de Asesoria Juridica, para la interposicion de las demandas correspondientes.
()"
En relacion a los informes n.s 204-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 69),
244-2021/SBCH-SGGI {Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 71),
la sefiora Anny Colmenares Regalado, gerente de Gestion de Negocios, emitio el informe
n.® 000144-2021-SBCH/GGN de 23 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 82), dirigido a la
Gerencia General, solicitando la implementacion de la subgerencia de Gestion Comercial,
Ventas y Cobranzas, la misma que se encargaria de gestionar la cobranza pre judicial, y
agotar todas las alternativas para la recuperacion de la deuda morosa.
Finalmente, en cuanto a los otros veintinueve (29) informes de balances de arrendamiento
mensual, recibidos por la Gerencia de Gestién de Negocios, se ha evidenciado que dicha
instancia tom6 conocimiento de los documentos, y no ejecutd acciones relacionadas.

las acciones estratégicas de recuperacion de la morosidad por parte del ex inquilino Novatech
Soluciones Tecnolbgicas SAC, no obstante, habiendo tomado conocimiento de la deuda por
incumplimiento de pago de la merced conductiva del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela,
situacion que perjudicé a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo. Asimismo, no ejecutaron estrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion

Inmo
gene

De lo expuesto, se advierte que los servidores y/o funcionarios que ocuparon el cargo de
gerente de Gestion de Negocios durante los afios 2018 al 2021, omitieron organizar y efectuar

biliaria, que permitan la recuperacién de la deuda que tenia el ex inquilino con la Entidad,
rando que a la fecha la deuda persista en perjuicio econémico de la Entidad.

Periodo de 1 de enero de 201

8 al 30 de julio de 2021
48 de 92




' BENEFICENCIA
o TRALORIA DE CHICLAYO

o

> Actuaciones realizadas por Ia oficina de Asesoria Juridica.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre “Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitié documentos dirigidos
a la Oficina de Asesoria Juridica, relacionados con la deuda generada por el ex inquilino
Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, siendo estos:

e Informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH de 7 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 113).
informe n.° 016-2019-SGGI-SBCH de 8 de enero de 2019 (Apéndice n.° 115).
Informe n.° 068-2019-SGGI-SBCH de 31 de enero de 2019 (Apéndice n.° 117).
Informe n.° 198-2019/SBCH-SGGI de 26 de marzo de 2019 (Apéndice n.° 120).
Informe n.® 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.° 124).

2 © O O

De Ia revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones
realizadas por la Oficina de Asesoria Juridica sobre los informes mencionados, se advierte lo
siguiente:

o En relacion al Informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH de 7 de noviembre de 2018 (Apéndice
n.° 113), la oficina de Asesoria Juridica, a cargo de! sefior José David Custodio Cabrejos,
emitio la carta notarial S/N de 16 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 114), dirigida al
inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, comunicandole la deuda por merced
conductiva de S/ 23 100,00 (del periodo mayo a noviembre de 2018), y se le se otorgé el
plazo de tres (3) dias para que "“CUMPLA CON PAGAR LA TOTALIDAD DE SU DEUDA",
A su vez, la Oficina de -Asesoria Juridica, emiti6 el informe n.°
610-2018-0AJ-JDCC-SBCH de 12 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 114), dirigido a
la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, sugerente de Gestion Inmabiliaria, comunicando
que se habia remitido la carta notarial al inquilino, y solicitando a dicha instancia: 4...)
informar el cumplimiento o incumplimiento del requerimiento realizado en dicha carta
notarial (...)".

En relacion al Informe n.° 068-2019-SGGI-SBCH de 31 de enero de 2019 (Apéndice n.°
117), el sefior José David Custodio Cabrejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,
emitio el Informe n.® 046-2019-OAJ-SBCH de 4 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 118),
dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestién Inmobiliaria,

sefialando que: {...) Encontrandose el inquilino con demanda de Desalojo en la etapa de
\M Sentencia, solicito a usted, se sirva notificar administrativamente al nuevo representante
legal en caso fuviera deuda; agotada esta via se podrén remitir los recaudos para la
confinuacion de fas acciones legales correspondientes (...)"

o En cuanto a los informes n.s 016-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 115) y 198-
2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 120) de 8 de enero de 2019 y 26 de marzo de 2019
respectivamente, el jefe de Ia Oficina de Asesoria Juridica, sefior Marcos Isaias Gonzéles
Algjos, emiti6 el Informe n.° 000140-2019-SBCH/OAJ de fecha 26 de junio de 2019
(Apéndice n.° 122), dirigido a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de
Gestion Inmobiliaria, en el que comunico: “1- La SBCH inicio demanda de desalojo contra
dicha empresa, la misma que resulto fundada mediante sentencia de fecha 10 de mayo
de 2019 (exp. 01131-2018-0-1706-JP-CI-01), no habiéndose interpuesto recurso
impugnatorio por ninguna de las partes contra dicho pronunciamiento judicial, esta debe
ser declarada consentida (...) 2. {...) Siendo el estado fisico actual del inmueble EN
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POSESION de la SBCH a partir del 26 de junio de 2019. Lo que informo a usted para que
proceda conforme a sus atribuciones (...) 4- Finalmente, a efectos de iniciar el cobro de
las deudas de NOVATECH, solicito se remita informe actualizado de la deuda que este
mantiene con la entidad”

o En relacion al Informe n.° 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.°
124), se emitio la Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 125-2019-P-SBCH de 4 de
setiembre de 2019 (Apéndice n.° 125), con el visto bueno y sello del sefior Marcos Isaias
Gonzales Alejos, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, en cuyo Articulo Primero se
indico: “DISPONER, la Ejecucion de la Garantia a favor de la Sociedad de Beneficencia
de Chiclayo, por el monto de S/. 3,000.00 soles {(..) a nombre de NOVATECH
SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAC, por ser ex inquilino del inmueble en la Calle Elias
Aguirre n° 250 Stand 01 Galerias “LA PLAZUELA"{(...)".

En cuanto a esta Resolucién de Presidencia de Directorio n.° 125-2019-P-SBCH
(Apéndice n.° 125), se advierte en su contenido que se dispuso la ejecucion de la
garantia; no obstante, el sefior Marcos Isaias Gonzales Algjos, jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica, consignd su visto bueno vy sello en el acto resolutivo, omitiendo iniciar
las acciones legales para el recupero de la deuda generada por incumplimiento de pago
de la merced conductiva.

Por otro lado, el OCI requiri6 a la oficina de Asesoria Juridica, informe si la Entidad habia
interpuesto o no demanda civil conira el ex inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC,
es asi que, mediante oficio n.® 010-2021-SBCH/OAJ de 16 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 131), la oficina de Asesoria Juridica, informd: “NO OBRA proceso judicial por
incumplimiento de pago merced conductiva {...)" del ex inquilino quien ocup0 el stand n.° 1 de
la Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad.

Cabe sefalar que, el OCI solicito a la SUNARP, la partida registral de la empresa Novatech
Soluciones Tecnologicas SAC, requerimiento que fue atendido mediante oficio n.°
275-2021-Z.R. N° I'UREG-ORCHACH-EMTS de 12 de noviembre de 2021 (Apéndice n.°
132), en el cual se evidencid que la empresa Novatech Soluciones Tecnolégicas SAC no se
encuentra liquidada.

Finaimente, en relacion a los meses de octubre de 2018 a agosto de 2019, la Oficina de
Asesoria Juridica recibi6 los informes de balances de arrendamiento mensual que se detallan
en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluy6 la deuda que mensualmente generaba el
inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC, por el concepto de merced conductiva no
pagada, correspondiente al arrendamiento del stand n.° 1 de la Galeria La Plazuela. Estos
informes de balances de arrendamiento mensuales fueron emitidos por la Subgerencia de
Gestion Inmobiliaria y alcanzados con copia a la Oficina de Asesoria Juridica, tal como se
muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadron.°8

informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Oficina de Asesoria Juridica,

y acciones realizadas

1{ Informe 905-2018-SGGI-SBCH Ociubre 2018 19 800,00 0 23/1112018 |José David Cusiodio Cabrejos |No se tomaron acciones
2 |informe 1047-2018-5GG1-SBCH| B2ance Amendamienb | g 10 4, 0 311212018 | José David Cusiodio Cabrejos | No se bmaron acciones
Noviembre 2018

3| Informe 052-2019-SGGI-SBCH Ba’agi:e ‘:1:?:‘;3’1“8"*“” 26.400,00 0 2910172019 | José David Cusiodio Cabrejos | No se bmaron acciones

4 | Informe 127-2019-5GG1-SBCH Ba’a“;:r';ez“;agm’e“b 26.400,00 0 0810312019 |José David Cusiodio Cabrejos | No se bmaron acciones

5 | Informe 250-2019/SBCH-SGa! | BaaNce Amendamienb | g 01 0 0 1610412019 o) No se bmaron acciones

Febrero 2019

6 | Informe 301-2019/SBCH-SGGI Ba""‘“;‘e a’;‘:f;‘g%“'e“b 39600,00 0 0710512049 | Luis Demterio Lianos Chimoy |No se bmaron acciones

O 7 | Informe 334-20191SBCH-SGG | BaANCe Amendamiend | 44 015 55 0 zas0tg | Marcoslsabs Gonzdles |y o oron acciones
Abri 2019 Alejos

8 | Informe 391-2019/SBCH-5G G| | Baance Aendamienbo | ) 40 0 o47i20tg | Marcoslsals Gonzdles {0 oo acciones
Mayo 2018 Alejos

9 | Informe 415-2019/SBCH-SGGI | BaanceAmendamiend 45 oe 0 160709 | Marcosisals Gonzdles oy oo acciones
Junio 2019 Algjos

10| Informe 504-2019/SBCH-S G| | Bance Amendamien 0 4565000 | 20meporg | Marcosisals Conzdles Ny on acciones
Jufio 2019 Alejos

11| Informe 582-2019/BCH-s G | Baiance Amendamienio 0 4565000 | 1700019 | Marcoslsals Gonzdles Hy o oy on acciones
Agosb 2013 Algjos

@‘%uente: Oficio n.® 024-2021-SBCH/OAJ de 3 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 85), emitido por la Oficina de Asesoria Juridica.

laboracién: Comisién de control

De la informacion que se muestra en el cuadro precedente, se tiene que, el total de los once
(11) informes de balances de arrendamiento mensual, fueron recibidos por la Oficina de
Asesoria Juridica, siendo que dicha instancia tomé conocimiento de los documentos, y no
ejecut6 acciones relacionadas. Esta informacion ha sido comunicada por la Oficina de Asesoria
Juridica, a través del oficio n.” 024-2021-SBCH/OAJ de 3 de diciembre de 2021 (Apéndice n.°
85), el cual informd a este OCI que, los informes de balances de arrendamientos recibidos:
“segun el sistema de Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, ingreso el referido informe para
conocimiento, mas no para su evaluacion y atencion (del acervo documentario no se encontré
archivo); de lo expuesto, es preciso sefialar que, la documentacion que se remite para
conocimiento, es justamente para que tener conocimiento de las situaciones que afectan a la
Entidad, siendo su funcion establecida en el Reglamento de Organizacion y Funciones, la de
“controlar, ejecutar y evaluar todas las acciones judiciales, administrativas de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo”.

De lo expuesto, se advierte que los servidores y/o funcionarios que ocuparon el cargo de jefe
de la Oficina de Asesoria Juridica durante los afios 2018 al 2019, omitieron realizar las acciones
legales y/o judiciales conducentes al recupero de los adeudos por incumplimiento de pago de

! la merced conductiva del stand 1 de la Galeria La Plazuela; no obstante, haber tomado
conocimiento de la deuda pendiente del ex inquilino Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC,
situacion que perjudicé a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo.
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D) Inmueble firon Elias Aguirre n.° 250 Stand 41-G Galerias La Plazuela — Ex inquilino Luis
Humberto Olorte Garcia

De la revision selectiva a la documentacion remitida, se advirtid que con fecha 1 de enero de 2012, la
Entidad suscribi6 el documento contractual denominado “Contrato de arrendamiento de bien inmueble”
(Apéndice n.° 133) con el sefior Luis Humberto Olorte Garcia, identificado con DNI; 16683289, con el
objeto de alquilar a través de arrendamiento directo, el stand n.° 41-G de la Galeria La Plazuela,
ubicado en el jirdn Elias Aguirre n.® 250, inscrita con Partida Electronica n.® 11009997 en la SUNARP,
sefialando lo siguiente:

“(...) Conste por el presente documento, un CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE BIEN
INMUEBLE, que celebra de una parte la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO (...) y
de la ofra parte el Sr. LUIS HUMBERTO OLORTE GARCIA (...) a quien en adelante se le
denominara “EL ARRENDATARIO"(...)

()

PRIMERO: DEL INMUEBLE:

“LA ARRENDEDORA” es propietaria del inmueble ubicado en la calle Elias Aguirre N° 250,
Stand 41-G, de la Galeria La Plazuela (...)

TERCEROQ: EL PLAZO:
La duracion del presente contrato rige desde e/ 01 de Enero del 2012 hasta el 31 de Diciembre
del 2012 y podré ser renovable, si ambas partes estan de acuerdo, bajo nuevo contrato.

A 2\
;; " +/CUARTO: LA MERCED CONDUCTIVA:
%oc U § La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de S/ 300.00 (TRECIENTOS y

st 00/100 NUEVOS SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a fas Ventas - IGV, aparte del
impuesto por ARBITRIOS, este concepto sera pagado por “EL ARRENDATARIO” directamente
donde corresponda, cuyas copias de voucher seran entregados a “LA ARRENDADORA?,

QUINTO: DE LA FORMA DE PAGO Y OTRAS ESTIPULACIONES:

Los pagos de la merced Conductiva mensual a “LA ARRENDADORA” son por mes adelantado y
deberan efectuarse como plazo méximo hasta los 10 primeros dias de cada mes.

En el supuesto que el dia establecido como fecha para efectuar los pagos por concepto de la
merced conductiva sea considerado como dia inhabil, el pago deberéa ser realizado el dia habil
anterior a su vencimiento.

Asimismo, cuando “EL ARRENDATARIO” no cumpla con pagar la merced conductiva en plazo
de dos meses, este se obliga a pagar por concepto de mora la suma de 5 % del valor de la merced
conductlva

g DECIMO PRIMERQ: DE LAS CAUSALES DE RESOLUCION:

Las partes podran resolver €l contrato de pleno derecho por incumplimiento de alguna de las
clausulas establecidas en el presente contrato.

Si “EL ARRENDATARIO” deja de pagar la merced conductiva por mas de tres meses, en cuyo
caso las partes establecen por toda penalidad el pago equivalente a los meses pendientes de pago
considerando Ja duracién del contrato de la merced conductiva vigente al momento de producirse
el incumplimiento, sin perjuicio del pago de la deuda que ocasiona el incumplimiento. El pago de
la penalidad establecida deberéa hacerse sin necesidad de requerimiento de ninguna clase.

()
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Luego de ello, se suscribi6 anualmente la renovacion del contrato, siendo el ditimo contrato suscrito el
28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 134), con plazo de arriendo de 1 de enero al 31 de diciembre
2017. Este Gltimo contrato de arrendamiento, fue suscrito por la gerente General de la Entidad, y el
sefior Luis Humberto Olorte Garcia, incluyéndose entre otras clausulas, las siguientes:

i,

CUARTA: DE LA MERCED CONDUCTIVA:

La merced conductiva estipulada para el presente contrato es de S/ 605.00 (SEISCIENTOS CINCO
SOLES) mensuales, incluido el Impuesto General a las Ventas — IGV, aparte del impuesto por
ARBITRIOS Y SERVICIO DE LUZ Y SERVICIO DE AGUA este concepto sera pagado por “EL
ARRENDATARIOQ’ directamente donde corresponda, cuyas copias de Boucher sera entregados a
la “ARRENDADORA".

(...)

@ SETIMA: DEL ALLANAMIENTO FUTURO

De conformidad con el articulo 5° de la ley N° 30201 que modifica el articulo 594° del codigo
Procesal Civil, “EL ARRENDATARIQ” se allana desde ya a la demanda Judicial para desocupar
el inmueble por las clausulas de vencimiento del contrato de arrendamiento o por el incumplimiento
del pago de la renta de 2 meses y quince dias de acuerdo a lo establecido en el articulo 330° y
siguientes def Codigo Procesal Civil, cediendo las mejoras si las hubiese y cualquier pago
adelantado, asi como también debéra de cancelar las costas y costos del proceso judicial.

(..}’

. Sobre arrendamiento del inmueble desde enero de 2018 hasta agosto de 2020

De la revision a la documentacion presentada por la Entidad, se advierte que el sefior Luis
Humberto Olorte Garcia, mantuvo desde el afio 2012 una responsabilidad civil contractual con la

Entidad, respecto al arrendamiento del stand n.® 41-G de la Galeria La Plazuela, ubicado en el
jirdn Elias Aguirre n.° 250, suscribiéndose un contrato de arrendamiento (Apéndice n.° 133), el

mismo que fue renovado de forma periddica hasta el 31 de diciembre de 2017 (Apéndice n.° 134).

Con relacion a los documentos presentados por la Entidad, se advierte que el tltimo “Contrato de
arrendamiento de bien inmueble” (Apéndice n.° 134), suscrito por la gerente General de la Entidad
y el sefior Luis Humberto Olorte Garcia, se realizé el 28 de noviembre de 2017, donde se establecié
el plazo contractual desde €l 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 20172%; asimismo, se
determiné la suma de S/ 605,00 como pago mensual de la merced conductiva.

Mediante carta n.° 378-2017-DPI-SBCH de 30 de noviembre de 2017 {Apéndice n.° 135), el jefe

de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria, comunicd al inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, que:
“(...) se ha elaborado el Contrato de Arrendamiento del inmueble que usted conduce, por lo que
se le comunica que en el plazo de 48 horas a partir de la recepcion de la presente debera

apersonarse (...) para su suscripcion {...).Vencido el plazo se considerara denegada su solicitud
(...) reservandonos el derecho de adoptar las acciones fegales correspondientes para la
recuperacion del inmueble”.

Posteriormente, mediante Documento S/N presentado ante la Entidad el 15 de mayo de 2018
(Apéndice n.° 136), el inquilino Luis Humberto Olorte Garcia solicité la “renovacion del contrato

2 | asubgerencia de Gestion Inmobiliaria alcanzo al OCI, el primer y {iltimo contrato de arendamiento de los ex inquilinos, a través del
Informe n.° 315-2024/SBCH-SGGI de 27 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 6).
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de arrendamiento del stand 41-G de la Galeria La Plazuela”, documento que fue derivado a la
subgerencia de Gestidn Inmobiliaria para su “verificacion e informe”.

Es asi que, a través del informe n.® 408-2018-SGGI-SBCH de 12 de junio de 2018 (Apéndice n.°
137), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, comunico a la
sefiora Martha Elizabeth Chavez Alarcon, gerente General: ...} el inquilino sefior Luis Humberto
Olorte Garcia ha solicitado la renovacion del inmueble {...) Stand 41 - G de la Galeria “La
Plazuela” - Chiclayo. Para este inmueble la merced conductiva 2018 a Valor de Estudio de
Mercado es de S/. 750.00 Soles (...) la misma que ha sido aceptada por el interesado y habiendo
este cumplido con los requisitos establecidos {...)".

Luego, mediante Documento S/N recibido por la Entidad el 3 de julio de 2018 (Apéndice n.° 138),
el inquilino Luis Humberto Olorte Garcia present6 los documentos solicitados para la renovacion
del contrato de arrendamiento del stand 41-G, documento que fue derivado por la gerencia general,
O con proveido n.° 185060.001 (Apéndice n.° 138), a la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,
subgerente de Gestion Inmobiliaria, para “evaluar e informar”. De la bisqueda efectuada al trémite
n.° 185060.001 en el sistema informatico de Gestion Documentaria de la Entidad (Apéndice n.°
138), no se evidencia documento de respuesta emitido por la sugerencia de Gestion Inmobiliaria.

Posteriormente, mediante carta n.° 0093-2019/SBCH-SGG! de 4 de marzo de 2019 (Apéndice n.°
139), la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, comunico al
inquilino que: “fa merced conductiva para el afio en curso, del inmueble que alquila ubicado en la
calle Elias Aguirre N° 250-Stand 41G de Galerias “La Plazuela”, asciende a la suma &/ 787,50
Soles mensuales’; asimismo, solicito: “presentar los requisitos establecidos para el procedimiento
> lde RENOVACION DE CONTRATO para lo cual se le oforga un plazo de cinco () dias habiles”,
S/ comunicacion que fue reiterada al inquilino, a través de la carta n.° 110-2019/SBCH-SGGI de 19
de marzo de 2019 (Apéndice n.° 140), emitida por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,
subgerente de Gestion inmobiliaria. Cabe sefialar que, en este documento la jefe de la subgerencia
de Gestion inmobiliaria indico “renovacion de contrato”, lo cual significaria realizar un nuevo
contrato, pero con nuevas estipulaciones, que preceda al anterior, sin embargo, en este caso del
inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, no se puede hablar de renovacion, pues no contaba con un
contrato vigente (su (ltimo contrato suscrito fue de 28 de noviembre de 2017, donde se establecio
el plazo contractual de enero a diciembre de 2017)

Por otro lado, de la revision efectuada por esta comision de control, se tiene que segiin el reporte
de “Control de Cobranzas” por Merced Conductiva al 19 de marzo de 2019 (Apéndice n.° 141),
(fecha de emision de la carta n.° 110-2019/SBCH-SGGI) (Apéndice n.° 140), el sefior Luis
Humberto Olorte Garcia adeudaba tres (3) meses de merced conductiva, esto es, desde enero a
marzo de 2019; situacion que no fue advertida e informada por la sefiora Hanny Joanne Ramos
Suarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, respecto al incumplimiento de pago del inquilino, méas
alin, no se tomg las acciones correspondientes, como la no renovacion de contrato y recuperacion
del stand 41-G de la Galeria La Plazuela. En concordancia con lo indicado, se tiene que el numeral
6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN, establece que la renovacion del conirato procede
“siempre que el arrendatario se encuentre al dia en los pagos estipulados en el contrato
primigenio”; asimismo, la Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo, aprobada con Resolucién de Presidencia de Directorio n.°
143-2017-P-SBCH, sefiala en su numeral 7.10, como condicion para la renovacion de contrato: “se
evaluara el pago puntual de las obligaciones del arrendatario’”.
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Al respecto, el OCI solicitd a la subgerencia de Gestion Inmobiliaria informacion relacionada a los
confratos de arrendamiento suscritos por el alquiler del stand n.° 41-G de la Galeria La Plazuela,
durante los afios 2018, 2019 y 2020, requerimiento que fue atendido a través de los documentos
siguientes:

e Con informe n.° 449-2021/SBCH-SGGI de 23 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 142), Ia
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, preciso las razones por las cuales la Entidad no suscribio
contrato con el sefior Luis Humberto Olorte Garcia, siendo las siguientes:

1)

a) Periodo 2018: El inquilino mantenia deuda por merced conductiva, por lo que se ha
remitido a la Oficina de Asesoria Juridica los informes de deuda (...); A pesar de ello no se
suscribio contrato para dicho periodo, debido a que el inquiling no cumplié con presentar
fodos los requisitos requeridos (...).

@ b) Periodos 2019-2020: No se suscribio contrato debido a que el inquilino no cumplié con
presentar todos los requisitos requeridos {...)"

De lo expuesto, se advierte que el ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia ocupd el stand n.® 41-
G de Galeria La Plazuela, desde el 1 de enero de 2018 hasta agosto de 2020, sin tener contrato
de arrendamiento, 0 para el presente caso, sin haber suscrito la renovacion de contrato, no
obstante, la subgerencia de Gestion inmobiliaria estaba facultada para administrar de forma
apropiada y oportuna el arrendamiento del inmueble y garantizar que sea ocupado por personas
> Jque brinden seguridad en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales; asimismo, supervisar
que la persona que requiere un bien en arrendamiento, cumpla con la entrega de los documentos
requeridos para el arrendamiento del inmueble, establecidos en la Directiva para el Arrendamiento
de Bienes Inmuebles de Propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo.

En lo que respecta a la falta de contrato, si bien no existia contrato de arrendamiento, el articulo
1700° del Codigo Civil establece que: “Vencido el plazo del contrato, si el arrendatario permanece
en el uso del bien arrendado, no se entiende que hay renovacion tacita, sino la continuacion del
arrendamiento, bajo sus mismas estipulaciones, hasta que el arrendador solicite su devolucion, la
cual puede pedir en cualquier momento”, sin embargo, se ha evidenciado que el inquilino incumplié
con los pagos mensuales de la merced conductiva desde agosto de 2019, asimismo, conforme lo
establece el Ultimo contrato suscrito por el inquilino, en su clausula décima segunda “Las partes
podran resolver el conirafo de pleno derecho (...). Si “EL ARRENDATARIQ” deja de pagar la
merced conductiva por mas de dos meses, quince dias, las partes acuerdan acogerse a la ley de
allanamiento automatico (...)".

La situacion descrita evidencia que la subgerencia de Gestion Inmobiliaria durante los afios 2018

al 2020, no ejecutd ni superviso las operaciones relacionadas con la adecuada administracion del

inmueble, toda vez que no cautel la suscripcion y/o renovacion de contrato de arrendamiento del
‘ D.

stand n.® 41-G de Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad; por lo que, desde enero 2018
hasta agosto de 2020, el inmueble fue ocupado y usufructuado por un tercero sin mediar vinculo
contractual, poniendo en riesgo la integridad, preservacion y el buen uso del citado inmueble.

2 Sobre la deuda por merced conductiva correspondientes a los meses de agosto de 2019
hasta agosto de 2020

De la revisién a la documentacion proporcionada por la Entidad, se advirtié que durante el periodo
2018 al 2020, el sefior Luis Humberto Olorte Garcia, en su condicién de inquilino, ocupd el stand
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n.° 41-G, ubicado en Galeria La Plazuela, de propiedad de la Entidad y gener6 una deuda con la

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE

Entidad de S/ 10 237,50, originada por el incumplimiento de pago de merced conductiva del periodo
agosto de 2019 a agosto de 2020, es decir, existe una morosidad de trece (13) meses de alquiler.
El detalle de esta deuda se detalla a continuacion:

>

Cuadron.°9
Deuda por merced conductiva de arrendatario de inmuehle
Stand 41-G Elias Aguirre 250, Galeria la Plazuela

gosto ,

02 | Setiembre 2019 787,50
03 | Octubre 2019 787,50
04 | Noviembre 2019 787.50
05 | Diciembre 2019 787,50
06 | Enero 2020 787,50
07 | Febrero 2020 787,50
08 | Marzo 2020 787,50
09 | Abril 2020 787,50
10 | Mayo 2020 787,50
11 | Junio 2020 787,50
12 | Julio 2020- 787,50
13 | Agosto 2020 787,50

Total Deuda 10 237,50

Fuente: Reporte de “Control de cobranzas por categoria” alcanzado al
OCl, mediante Informe n.° 424-2021/SBCH-SGGI de 3 de noviembre
de 2021{Apéndice n.° 17), emilido por la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria.

Elaborado por: Comision de contro}

Actuaciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria.

Mediante carta n.® 371-2019/SBCH-SGG! de 22 de octubre de 2019 (Apéndice n.° 143}y carta
n.° 412-2019/SBCH-SGGI de 25 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 144), la sefiora Hanny
Joanne Ramos Suéarez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, requirid al inquilino Luis Humberto
QOlorte Garcia que: “(...) cumpla dentro del plazo de 3 dias con fa obligacion del pago
correspondiente por concepto de Merced Conductiva, ascendente a la suma de S/ 4,725.00
(...) del inmueble ubicado en calle Elias Aguirre N° 250 stand 41G de las galerias La Plazuela-
Chiclayo {...)", asimismo le indicé: “ha transcurrido més de 06 MESES desde que surgi su
obligacion sin que se haya realizado EL PAGO correspondiente (...) de persistir en su
incumplimiento iniciaremos las acciones legales necesarias para recuperar fo adeudado {...)".

Luego, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, subgerente de Gestién Inmobiliaria, emitio
cartas dirigidas al inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, comunicandole el incumplimiento de
pago de la merced conductiva, siendo estos: carta n.° 483-2019/SBCH-SGGI de 16 de
diciembre de 2019 (Apéndice n.° 145), que sefiald: {...) adjunto su deuda segun detalle:
Merced Conductiva (Junio a Diciembre 2019) S/ §512.50 (..)", carta n.°
003-2020/SBCH-SGGI de 20 de enero de 2020 (Apéndice n.° 1486), que detallo: “(...) adjunto
su deuda segtin detalle. Merced Conductiva (Julio a Diciembre 2019) S/. 4,725.00(...)"; y carta
n.° 061-2020/SBCH-SGGI de 24 de febrero de 2020 (Apéndice n.° 147), que comunicd: {...)
adjunto su deuda segun detalle. Merced Conductiva de Agosto a Diciembre 2019 (...)
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S/. 3,937.50 (...)" solicitandole al inquilino en cada una de estas cartas: “se acerque a la oficina
con la finalidad de evaluar su caso, conocer el motivo de su falfa de pago caso contrario le
estaremos iniciando medidas legales por falfa de pago {...)".

De esta liltima carta de febrero de 2020 (Apéndice n.° 147), transcurrieron aproximadamente
seis (6) meses, para que la sefiora Hanny Joanne Ramos Suérez, subgerente de Gestion
Inmobiliaria, emitiera la carta n.° 103-2020/SBCH-SGG! de 10 de agosto de 2020 (Apéndice
n.° 148), suscrita conjuntamente con el sefior Ricardo Alfonso Romero Renteria, gerente
general, dirigida al inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, comunicandole: (...} El monto
adeudado por concepto de merced conductiva, asciende a la suma de S/. 9,450.00 Soles, que
corresponde a los meses de Agosto 2019 a julio del 2020. En ese sentido, mucho agradecere,
se sirva apersonarse en un plazo de 72 horas a nuestras oficinas a cancelar el compromiso
pendiente, caso contrario nos veremos en la obligacion de fomar acciones correspondientes de
ley (...)" es decir, el inquilino adeudaba doce (12) meses de alquiler, omitiendo cumplir con sus
funciones al no desarrollar o ejecutar estrategias para el recupero de la deuda, ni mucho menos
elaboro el expediente que agota la via administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica
inicie las acciones correspondientes, permitiendo, durante doce (12) meses, que la deuda siga
incrementando y el arendatario siga haciendo uso del stand n.° 41-G, sin hacer pago alguno,
generando que a la fecha la Entidad no haya podido efectuar el recupero de dicha deuda, el
cual constituye un perjuicio econdmico de S/ 10 237,50, por su inaccion.

Posteriormente, el sefior Luis Humberto Olorte Garcia, con Documento S/N de 21 de agosto
,/de 2020 (Apéndice n.° 149), dirigido al Gerente General, recibido por la Entidad el 2 de
septiembre de 2020, comunico la devolucion del stand n.® 41-G; es asi que, mediante informe
n.° 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 150), emitido por la sefiora
Hanny Joanne Ramos Suérez, subgerente de Gestion Inmabiliaria, dirigido a la sefiora Betty
Coronel Tay, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica®, comunico: {...) Afin de que su despacho
inicie con las acciones legales correspondientes, remito el sinceramiento de la deuda que
mantiene el ex inquilino con nuestra institucion (...)", a su vez, en este informe detall6 la deuda
por merced conductiva de los meses de agosto de 2019 a agosto de 2020, es decir, frece (13)
meses en que el sefior Luis Humberto Olorte Garcia no cumplié con el pago de la merced
conductiva; sin embargo, en ningin momento hizo llegar el expediente que agota la via
administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes.
Cabe indicar que, este informe fue alcanzado con copia a la Gerencia de Gestion de Negocios,
recibido por esta instancia el 4 de noviembre de 2020 (Apéndice n.® 151), cuya jefatura estaba
a cargo del sefior James Edward Barragan Marin.

De lo expuesto anteriormente se advierte que, desde fa emision de la carta n.® 371-2019/SBCH-
SGG! de 22 de octubre de 2019 (Apéndice n.° 143), relacionada con el incumplimiento de
pago de merced conductiva, hasta la emision del informe n.® 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de
octubre de 2020 (Apéndice n.° 150), transcurrid aproximadamente un (1) afio, sin que la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria informara a las unidades orgénicas competentes, respecto
del estado situacional de la deuda por merced conductiva del inquilino Luis Humberto Olorte
Garcia, asi como de los actos administrativos realizados para la cobranza; méas aln, la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria tenfa conocimiento que el inquilino no realizaba el pago
oportuno de la merced conductiva.

2 Documento recibido por la Oficina de Asesoria Juridica, el 4 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 150).
Informe de Contro} Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE
Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021

57 de 92




o S

LA CONTRALORIA BENEFICENCIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL FERU DE C H ICLAYO

- - = = TT= e Y

Adicionalmente, en cuanto al informe n.° 302-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 150}, la sefiora
Betty Coronel Tay, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con informe n.°
000339-2020-SBCH/OAJ de 2 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 152), dirigido a la sefiora
Hanny Joanne Ramos Sudrez, subgerente de Gestién Inmobiliaria, comunico: “/l.-
Recomendaciones: 1.- Que, para el inicio de la demanda de Obligacion de Dar suma de Dinero,
se requiere su Contrato y Adeudos correspondientes. 2.- También Seria necesario ejecutar su
garantia, en el caso que no se haya ejecutado. 3.- Verificar en la Sub Gerencia, si dentro de
los requisitos se tiene la firma algtin aval y/o garante. Ill. Conclusion: Se estaria a la espera de
los recaudos correspondientes para el inicio de demanda judicial (...)". No obstante, de la
informacion alcanzada por la Entidad?®®, se advierte que la jefatura de la Subgerencia de Gestion
Inmobiliaria no alcanzd respuesta a la Oficina de Asesoria Juridica, por lo que omitio alcanzar
la informacion necesaria para el inicio de las acciones legales.

Por otro lado, dentro de las acciones realizadas por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, se
0 advierte la emision de informes de balances de arrendamiento mensual de cuentas de inquilinos

y ex inquilinos de los diversos inmuebles de propiedad de la Entidad®!. En estos balances de
arrendamiento se detalla, entre otros puntos, la captacion de ingresos de inquilinos activos, de
ex inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres de inquilinos, cuentas por cobrar de alquileres
de ex inquilinos, balance de arrendamiento de cuentas por cobrar de inquilinos y ex inquilinos,
todos estos balances correspondientes a los inmuebles clasificados en bienes urbanos, edificio
piedra lora, edificio dos de mayo y galeria la plazuela.

:JEn relacion a los meses de agosto de 2019 a agosto de 2020, la jefatura de la subgerencia de
Gestion Inmobiliaria, emitid los informes de balances de arrendamiento mensual que se
detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyd la deuda que mensualmente generaba
el inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento del stand n.® 41-G de las Galerias La Plazuela; sin embargo,
no se advierte que la citada subgerencia haya desarrollado o ejecutado estrategia alguna para
el recupero de la deuda, ni mucho menos elaboré el expediente que agota la via administrativa
para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes. Estos informes
de balances de arrendamiento corresponden a los siguientes:

o Informes nos  582-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 50), 811-2019/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 51), 019-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 52), 060-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 53), 143-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 57), 156-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 58), 177-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 59), 186-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 60), 214-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 61) y 246-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 62), los cuales fueron dirigidos a la Gerencia de Gestion de Negocios, con
copia a las unidades organicas de: Gerencia General, Oficina de Asesoria Juridica, entre
otros.

o Informes nos 737-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 54) y 129-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 55), los mismos que fueron dirigidos a la Gerencia General, con copia a
las unidades organicas de: Contabilidad y Oficina General de Administracion.

o Informe n.2662-2019/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 56), el cual fue dirigido a fa Unidad de
Contabifidad, con copia a las unidades organicas de: Gerencia de Gestion de Negocios y
Oficina General de Administracion.

3 |nformacion alcanzada al OCl, con informe n.° 496-2021/SBCH-SGGI de 16 de diciembre de 2021 {Apéndice n.® 153).

3t | 3 subgerencia de Gestion Inmobiliaria alcanzé al OCl los Balances de Amrendamiento, a fravés de los Informes n.*s 301-2021/SBCH-
SGGI (Apéndice n.° 37) y 422-2021/SBCH-SGG! {Apéndice n.° 38), de 20 de agosto de 2021 y 3 de noviembre de 2021
respectivamente.
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Asimismo, en cuanto a los meses de setiembre de 2020 a julio de 2021, la jefatura de la
subgerencia de Gesti6n Inmobiliaria, emitid los informes de balances de arrendamiento
mensual que se detallan en el Apéndice n.° 39, en los cuales se incluyo la deuda acumulada
del ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, por el concepto de merced conductiva no pagada,
del inmueble antes mencionado. Estos informes de balances de arrendamiento corresponden
a los siguientes:

o Informes n.os  286-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 63), 346-2020/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 64), 383-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 65), 002-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 66), 139-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 67), 168-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 68), 204-2021/SBCH-SGGI! (Apéndice n.° 69), 244-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 70), 287-2021/SBCH-SGGI! (Apéndice n.° 71), los cuales fueron dirigidos
a la Gerencia de Gestion de Negocios, con copia a las unidades organicas de: Gerencia
General, Oficina de Asesoria Juridica, entre otros.

o Informes n.s 067-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 72) y 094-2021/SBCH-SGG!
(Apéndice n.° 73), los mismos que fueron dirigidos a la Gerencia General, con copia a
las unidades organicas de: Gerencia de Gestion de Negocios, Unidad de Contabilidad y
Oficina de Administracion.

[w)

e lo expuesto, se advierte que la subgerencia de Gestion inmobiliario durante los afios 2019
I 2021, emiti6 informes dirigidos a las unidades organicas comunicando la deuda generada
. por el inquilino y luego ex inquilino, u otros documentos; sin desarrollar o ejecutar estrategia
S/ alguna para el recupero de la deuda, ni elaboré el expediente de agotamiento de la via
administrativa para que la Oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes,
generando que a la fecha la Entidad no haya podido efectuar el recupero de dicha deuda, del
stand 41-G de la Galeria La Plazuela, permitiendo que la deuda se incrementara de forma
periddica, y por ende, que la Entidad a la fecha, no haya percibido la suma de S/ 10 237,50
respecto a la deuda del ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia.

i Asimismo, la subgerencia de Gestion Inmobiliaria durante los afios 2019 al 2021, no desarrolld
y ejecutd estrategias conjuntamente con la gerencia de Gestion de Negocios para la
recuperacion de la deuda que mantiene el ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia con la
Entidad, a efectos de reducir la morosidad por alquiler de inmuebles de la Entidad; sin embargo,
teniendo conocimiento de los antecedentes de morosidad e incumplimiento del pago de la

\)%QPP merced conductiva, se permitid que el ex inquilino siga ocupando el stand 41-G de la Galeria
La Plazuela, situacion que generd que el monto de la deuda se incrementara al no comunicar
de forma oportuna a las areas competentes la situacion deudora del ex inquilino, més adn,
omitid alcanzar a la Oficina de Asesoria Juridica la informacién necesaria para el inicio de las
acciones legales, lo que imposibilitd a la Entidad realizar las acciones correspondientes como
la resolucion de contrato, recupero del inmueble, y el pago de la deuda por merced conductiva,
situacion que perjudica a la fecha a la Entidad y beneficio en su momento al ex inquilino al
haber hecho uso del inmueble sin haber realizado el pago de merced conductiva durante el
periodo agosto de 2019 a agosto de 2020, existiendo una morosidad de trece (13) meses,
permitiendo que a la fecha la Entidad no haya podido efectuar el recupero de dicha deuda,
generando un perjuicio econdmico.
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» Actuaciones realizadas por la gerencia de Gestion de Negocios.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre “Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitid un Informe n.°
302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 151), dirigido con copia a la
gerencia de Gestion de Negocios, relacionado con la deuda generada por el ex inquilino Luis
Humberto Olorte Garcia, siendo que, el sefior James Edward Barragén Marin, jefe de la
Gerencia de Gestion de Negocios, al recibir el informe procedié a archivarlo con fecha 4 de
noviembre de 202022, sin adoptar acciones para el recupero de la deuda, permitiendo que a la
fecha, la deuda persista en perjuicio economico de la Entidad.

Por otro lado, en relacion a fos meses de agosto de 2019 a julio de 2021, la Gerencia de Gestion
de Negocios recibio los informes de balances de arrendamiento mensual que se detallan en el
Apéndice n.° 39, en los cuales se incluy6 la deuda que mensualmente generaba el inquilino

@ Luis Humberto Olorte Garcia, por el concepto de merced conductiva no pagada,
correspondiente al arrendamiento del stand n.° 41-G de la Galeria La Plazuela. Esta
informacion se muestra en el siguiente cuadro:

32 Enpel informe n.° 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020, recibido por la Gerencia de Gestion de Negocios (Apéndice n.°
151), en el reverso de este informe se consignd “archivo®, y a su vez, la fecha, el visto bueno y sello de la Gerencia de Gestion de
Negacios.
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Cuadro n.° 10
Informes de balances de arrendamiento mensual recibidos por la Gerencia de Gestion de Negocios,
y acciones realizadas

Balance Arrendamiento

1 Informe 582-2019/SBCH-SGGI Agosb 2019 393750 0 17/08/2018 | Crisiobal Reafio Ramirez |No se omaron acciones
2| Informe 662-2019/SBCH-SGGI Ba'as";‘? a‘:’gf:;g‘;'g'e"b 472500 0 11HO013 | Crisiobal Reafio Ramirez |No se omaron acciones
3| mbrme811-2019SBCH-SaGI | Baace Arendamienio | 4 75599 0 12122019 | Cristobal Reafio Ramirez |No se bmaron acciones
Noviembre 2019
4| inorme019:2020SBCH-SGGI | BRIce Arrendamient | 4 7554 0 16012020 | Crisobal Reafio Ramirez [No'se bmaron acciones
Diciembre 2019
5| Inbrme 060-202/SBCH-SGGI Ba'a“;g’;ez‘;g)"“e"b 472500 0 14022020 | Crisiobal Reafio Ramirez |No se bomaron acciones
6| Inbrme 143:2020/SBCH-SGGI Ba'a“:ne Anenomiene | 3ea7s0 0 230772020 | Jorge Dinz Escajadllo  |No se fomaron acciones
7| Inbrme166.2020/SBOHSGGI | PARMeRATERAmEND | 705750 0 23072020 |  Jorge Dinz Escaiadllo | Nose bmaron acciones
8| Inorme 177-2020/SBCH-SGG! Ba"‘"ﬁ:y’;ez“o“zag“e“b 787500 0 13082020 | Jorge Disz Escejadlo  [Nose bmaron acciones
9| mbrmetes20usBeHSGEl | PAEEAT ‘9‘2020” amien | g 62,50 0 18082020 | Jorge Diaz Escaiadilo |No se bmaron acciones
10|  Informe 214-2020/SBCH-SGGI Ba"’“fu’;:;ggg"‘ie"b 945050 0 17092020 | Hanny Ramos Suzrez  |No se bomaron acciones
L 1| Informe 246-2020/SBCH-SGGI Balan;::;r;e;gggl feno 10237.50 0 21/092020 Hanny Ramos Suarez  |No se tomaron acciones
= T g
< . Seemifd inorme n.® 126-2020-
124 Informe 286-2020/SBCH-SGE1 | Bance Arrendamient 0 1023750 | 1atomo | Jemes Edward Baragan ooy op e de 91 de octibre
> Sefernbre 2020 Marin de 2020
Balance Arrendamiento James Edward Barragan .
_ég / Informe 346-2020/SBCH-SGGI Octubre 2020 0 10237,50 1211112020 Marin No se tomaron acciones
.\ H
S| mhme sss2020isBCHsGE1 | Bance Arendarin 0 1023750 | tirizoogn | PmeR EMA BTN o o bmaron acciones
15| informe 002-202/5BCH-sGE | BaENCe Arrendamieno 0 1023750 | owouoyy | VamesEdward Barragan {0 4 oron acciones
Diciembre 2020 Marin
Batance Arrendamient Se emifd inbrme n.” 0063-
16| informe 139-2021/SBCH-SGG n 0 1023750 | 08042021 |  BelyCoronelTay  |2021-SBCHIGGN de 8de
Marzo 2021
abril de 2021.
17| Inrme 168-202/SBCH-SGa| | Bance Arrendamient 0 1023750 | 1tz | A7y Misgros Comenares 1y, o onaron acciones
Abri 2021 Regalado
18] Inbrme 204-2001/SBCH-SGEI | Baknce Arrendamienio 0 1023750 | 140601 |AnY Miagros Comenares
Mayo 2021 Regalado [Py o
Balance Amendamiend Ay Miaar0s G Se emiid el inbrme n.* 000144-
19| Informe 244-2021/SBCH-SGGI | Do ance Arrendamien 0 10.237,50 12072001 | Ay Miegros LOMENATES {5094 SBCHIGGN de 23 de
Junio 2021 Regalado
Ao M __ e agosio de 2021,
20|  tniorme 287-2021/SBCH-SGG! ce Arrendamien 0 1023750 12082071 | Ay Mizgros Comenares
Jufio 2021 Regalado

Fuente: Informe n.° 000245-2021-SBCH/GGN de 15 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 77), emitido por la Gerencia de Gestion de
Negocios.
Elaboracion: Comision de control

Ep
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De la informacion que se muestra en ef cuadro precedente, se advierte lo siguiente:

e En cuanto al informe n.° 286-2020/SBCH-SGGI de 7 de octubre de 2020 (Apéndice n.°
63), el sefior James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, con informe n.°
126-2020-GGN-SBCH de 21 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 78), dirigido al sefior
Ricardo Romero Renteria, gerente General, informd el estado situacional de las deudas
de la Entidad, sefialando entre sus conclusiones “crdene a /a oficina de asesoria juridica
un informe legal detallado de los procesos judiciales sobre inquilinos activos y ex inquilinos
de las cuentas por cobrar de la SBCH', asi como la “creacion de la oficina de cobranza y
recuperacion de cartera pesada”, es asi que, mediante memorandum n.°
367-2020-GG-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 79), la Gerencia General
comunico a James Barragan Marin, gerente de Gestién de Negocios “debe efectuar a esta
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Gerencia General su requerimiento de personal para reforzar a la Sub Gerencia de
Gestion Inmobiliaria a efectos que se pueda mejorar la recaudacion”; en ese sentido,
mediante informe n.® 131-2020-GGN-SBCH de 26 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 80),
el sefor James Barragan Marin, gerente de Gestion de Negocios, solicitd al gerente
General, el requerimiento de “un abogado de cobranza y cartera pesada para la
operatividad de la Gerencia de Gestion de Negocios, subgerencia de gestion Inmobiliaria
y subgerencia de servicios funerarios”.

o Como respuesta al informe n.° 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021 (Apéndice
n.° 67), la sefiora Betty Coronel Tay, gerente de Gestion de Negocios, emitio el Informe
n.° 0063-2021-SBCH/GGN de 8 de abril de 2021 (Apéndice n.° 81), dirigido a la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria, solicitando se emita un informe indicando:

“ - El procedimiento que ha realizado para la recuperacion de la deuda.
- La relacién de inquilinos morosos con contrato y sin contrato.
- Plazo para la remision de los expedientes de cada inquilino para su remision a la
Oficina de Asesoria Juridica, para la interposicion de las demandas correspondientes.
(...)"

o En relacion a los informes nes 204-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 69),
244-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 70), y 287-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 71),
fa sefiora Anny Colmenares Regalado, gerente de Gestion de Negocios, emitio el informe
n.° 000144-2021-SBCH/GGN de 23 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 82), dirigido a la
Gerencia General, solicitando la implementacion de la subgerencia de Gestion Comercial,
Ventas y Cobranzas, la misma que se encargaria de gestiSonar la cobranza pre judicial,
y agotar todas las alternativas para la recuperacion de la deuda morosa.

o Finalmente, en cuanto a los otros quince (15) informes de arrendamiento mensuales,
recibidos por la Gerencia de Gestion de Negocios, se ha evidenciado que dicha instancia
tomo conocimiento de los documentos, y no ejecutd acciones relacionadas.

De lo expuesto, se advierte que los servidores y/o funcionarios que ocuparon el cargo de
gerente de Gestion de Negocios durante los afios 2019 al 2021, omitieron organizar y efectuar
las acciones estratégicas de recuperacion de la morosidad por parte del ex inquilino Luis
Humberto Olorte Garcia, no obstante, habiendo tomado conocimiento de la deuda por
incumplimiento de pago de la merced conductiva del stand 41-G de la Galeria La Plazuela,
situacion que perjudico a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del
tiempo. Asimismo, no ejecutaron estrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion
inmobiliaria, que permitan la recuperacion de la deuda que tenia el ex inquilino con la Entidad,
%@P generando que a la fecha la deuda persista en perjuicio econdmico de la Entidad.

> Actuaciones realizadas por la oficina de Asesoria Juridica.

De acuerdo a lo comentado en el punto anterior sobre "Actuaciones realizadas por la
subgerencia de Gestion Inmobiliaria”, se tiene que dicha instancia, emitié un documento dirigido
a la Oficina de Asesoria Juridica, relacionado con la deuda generada por ef ex inquilino Luis
Humberto Olorte Garcia, siendo este:

e [nforme n.° 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 150).
, De la revision a la documentacién proporcionada por la Entidad, respecto a las acciones

realizadas por la Oficina de Asesoria Juridica sobre el informe mencionado, se advierte lo
siguiente:
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o En cuanto al informe n.° 302-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 150), la sefiora Betty
Coronel Tay, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con informe n.°
000339-2020-SBCH/OAJ de 2 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 152), dirigido a la
sefiora Hanny Joanne Ramos Sudrez, subgerente de Gestion Inmobiliaria, comunict:

“|.- Antecedentes:

Primero: Que, es necesario informar a su Despacho que en la lista de Obligacion de Dar
Suma de Dinero, no se cuenta con demanda alguna interpuesta en contra del Ex Inquilino
Luis Humberto Olorte Garcia, quién venia conduciendo el Stand No 41-G de Galeria La
Plazuela 250.

Segundo: Que, se puede observar del contenido del Informe No 302-2020/SBCH-SGG,
que el referido Ex Inquilino a la fecha de Agosto 2019, adeuda el monto de &/.10,749.40
soles (...).

Il.- Recomendaciones:

1.- Que, para el inicio de la demanda de Obligacion de Dar suma de Dinero, se requiere
su Contrato y Adeudos correspondientes.

2.- También seria necesario ejecutar su garantia, en el caso que no se haya ejecutado.
3.- Verificar en la Sub Gerencia, si dentro de los requisitos se tiene /a firma algun aval y/o
garante.

lIl. Conclusion:

Se estaria a la espera de los recaudos correspondientes para el inicio de demanda judicial

()"

En relacion a este informe n.° 000339-2020-SBCH/OAJ de 2 de diciembre de 2020, se
tiene que, la subgerente de Gestion Inmobiliaria, no alcanz6 respuesta a la Oficina de
Asesoria Juridica, y a su vez, dicha Oficina de Asesoria Juridica no emiti otro documento
reiterando lo solicitado, ni comunicé a las instancias competentes, esta omision de la
entrega de informacion de la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria.

Por ofro lado, el OCI requirié a la oficina de Asesoria Juridica, informe si la Entidad habia
interpuesto o no demanda civil contra el ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, es asi que,
mediante oficio n.° 007-2021-SBCH/OAJ de 19 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 154), la
oficina de Asesoria Juridica, informd: “NO OBRA EN DESPACHQ", en relacion al ex inquifino
quien ocupo el stand n.° 41G de la Galeria la Plazuela, de propiedad de la Entidad.

De lo expuesto, se advierte que el jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, tomé conocimiento
de la deuda pendiente del ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia y solicitd los documentos
necesarios para el inicio de las acciones legales, no obstante, al no recibir respuesta de lo
requerido, omitio reiterar lo solicitado, y ademas, no comunicé a las instancias competentes,
esta omision de la entrega de informacion de la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria; situacion
que perjudico a la Entidad, permitiendo que la morosidad se incremente a través del tiempo, y
que no se realicen las acciones legales.

’ En resumen, de acuerdo a lo indicado en los literales A.2, B.2, C.2 y D.2 se tiene que la deuda total por
concepto de merced conductiva de los sefiores Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, Elsa Luzmila Sotomayor
Bianco, la empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC y Luis Humberto Olorte Garcia, ex
inquilinos, es de S/ 86 862,45, conforme se detalle en el cuadro siguiente:
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Cuadro n.° 11

Deuda por merced conductiva de ex inquilinos

: GALERIA LA PLAZUELA
Gutierrez Bermudes Fallecida | Jr.Elias Aguirre n.° | 1 enero 2016- | Octubre 2018 -
Hilda Julia 16416587 | 1910112021 | 250 - Stand 30-40 |30 junio 2016 | Febrero2020 | 1985730
. . Jr.Elias Aguirre n.° | 1 enero 2017 - | Enero 2020 -
Lowmayor Bianco B2 | 56200669 | 21002 | 250 - Stand 7-11A- |31 diciembre | Setiembre 13 056,00
11B 2017 2020
. Bajade |Jr. Elias Aguirre 1 enero 2017 - _
e ananes | mmpmurez | oo | n°250-standne |31 dicembre |12 200" | 4391165
@ 30/09/2019 | 1 2017
R . . 1 enero 2017 -
Olorte Garcia Luis ) Jr.Elias Aguirre n.° . Agosto 2019 -
Humberto 16683289 VWO | 560 Stand 41-G 3(1)1(171membre Agosto 2020 1023750
Total deuda 86 862,45

Fuente: Documentacion alcanzada por la Entidad.
Elaborado por: Comision de Control

Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de
diciembre de 2007, modificado por Ley n.° 30230, Ley que establece medidas fributarias,
simplificacion de procedimientos y permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion
en el pais, publicado el 12 de julio de 2014, que sefiala®:

“Articulo 18°.- Aprovechamiento de los bienes estatales

Las entidades a las cuales se hace referencia en el articulo 8 de la presente Ley, deben otorgar un
eficiente uso y aprovechamiento econémico y/o social de sus bienes y de los que se encuentran bajo
su administracion, conforme a los procedimientos establecidos en el reglamento de la presente Ley
y atendiendo a los fines y objetivos institucionales.

(o)

Articulo 19°.- Defensa de los bienes esfatales

Las entidades publicas deberan adpotar las acciones necesarias para la defensa administrativa y
judicial de los bienes estatales de su propiedad o las que tengan a su cargo”

()"

Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado
el 10 de julio de 2019, que establece:

“Articulo 28.- Aprovechamiento de los bienes estatales y de la asuncion de tifularidad
. Las entidades a las cuales se hace referencia en el articulo 8 de la presente Ley, deben otorgar un
gficiente uso y aprovechamiento economico y/o social de sus bienes y de los que se encuentran bajo

3 El contenido de los articulos 18° y 19° de Ia presente ley y sus modificatorias, estuvieron vigentes hasta la emision del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.® 28151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de julio de 2019,
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su administracion, conforme a los procedimientos establecidos en el Reglamento de la presente Ley
y atendiendo a los fines y objetivos institucionales.

(...)

Articulo 31°,- Defensa de los bienes estatales

Las entidades publicas deberan adpotar las acciones necesarias para la defensa administrativa y
judicial de los bienes estatales de su propiedad o las que tengan a su cargo.”

(.)

v" Resolucioén n.° 068-2016/SBN, que aprueba Ia Directiva n.° 005-2016/SBN: “Procedimientos para
el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”, publicado el 16
de setiembre de 2016, que prescribe:

“6.3 DISPOSICIONES COMUNES APLICABLES A LOS PROCEDIMIENTOS DE
ARRENDAMIENTO

(...)

6.3.9 Del Acta de Entrega Recepcion y Devolucion

(...) Concluido el plazo del contrato de arrendamiento, fa devolucion del bien debe constar en un
acta de devolucion, suscrita por el representante de la entidad que aprobd el trémite.

()

6.3.14 Resolucibn Contractual

De existir incumplimiento del pago de las rentas en méas de una oportunidad, el SAT comunicarg
dicha situacion a la SPADE en el caso de la SBN, para el caso de los predios a cargo de las demas
entidades, correspondera a las unidades organicas competentes. Para fal efecto, LA DGPE en el
caso de la SBN, con el sustento de la SDAPE, comunicaré al administrado que procede a valerse

./ de la clausula resolutoria y requerira la devolucion del bien, en el caso de las demés entidades, lo

efectuaré la unidad organica competente.

()

6.3.17 Renovacion de contrato

La renovacion del contrato de arrendamiento procede (...) siempre que el arrendatario se encuentre
al d/a en los pagos estipulados en el contrato primigenio.

@ i Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH, que aprueba Ia “Directiva para el
arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”*,

de 5 de octubre de 2017, que prescribe:

7B

“7.9 Causas de la Resolucion de Contrato
EI contrato de arrendamiento quedaré resuelto por las siguientes causas:

Incumplimiento en el pago de la merced conductiva transcurridos dos meses y quince dias
consecutlvos

Cumplimiento con la orden de desalojo en amparo a la clausula de allanamiento establecido en
el contrato de arrendamiento. Esta Se realizara cuando el arrendatario acumule una deuda
mayor a dos meses y quince dias 0 en caso de vencimiento del contrato de alquiler y el
arrendatario se resisten a entregar el inmueble conforme lo establece el arficulo 5° de la Ley N°
30201 que modifica el articulo 594° del Codigo Procesal Civil.

3 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020,
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En los casos de resolucion de contrato de arrendamiento, la Entidad notificara via carta notarial al
arrendatario concediéndole un plazo de 72 horas para que proceda a la devolucion de las llaves del
inmueble, su desocupacion y/o de descerraje en caso de no enconfrar a ninguna persona en el
inmueble, sin necesidad de procedimiento ni declaracion judicial y/o extrajudicial previa. La entidad
exigira al arrendatario el pago de la merced correspondiente y/o se consideraran los arriendos
pagados por adelantado como lucro cesante.

7.10 Condiciones para Renovacién de Contrato
()
- La Division de Patrimonio e Inmobiliaria o quien haga sus veces, en coordinacion con la Oficina
de Asesoria Legal, bajo responsabilidad debera comunicar al arrendatario treinta (30) dias antes
del vencimiento de su contrato, indicando que en el caso que deseara renovarlo, tendra
Unicamente tres dias habiles después de la fecha de vencimiento para expresar su voluntad por
escrifo, caso confrario se consideraré el inmueble disponible.

@ - Seevaluara el pago puntual de las obligaciones del arrendatario.

()

7.17 Preparacion de expedientes para dar por agotada la via administrativa

El procedimiento seré el siguiente.

- Alos dos meses de incumplimiento en el pago de la merced conductiva la Division de Patrimonio
e Inmobiliaria remitiré carta simple al inquilino concediéndole un plazo no mayor de cinco dias
hébiles para la cancelacion de su deuda.

- Agotada el plazo de cinco dias y con la consecuente falfa de pago por parte del inquilino, se le

remite una segunda carta notificéndole que por falta de pago se recurrira a otras instancias, asf

como se procederd a registrar su condicion de moroso en la central de riesgos INFOCORP.

Para tal efecto se concedera un plazo de cinco dias habiles.

Ante la renuncia de pago por parte del arrendatario, se procede a elaborar el expediente para

ser remitido a la Gerencia General con la siguiente documentacion: Informe detaflando el

incumplimiento en la cancelacion de la merced conductiva y Reporte de Cobranza de la merced
conductiva y ofras obligaciones, Contrato de Arrendamiento, DNI del arrendatario y aval,

Compromiso del aval, cartas enviadas al inquilino con su respectiva recepcion, Ultimo

comprobante de pago de fa merced conductiva y Reporte de Cobranza de la merced conductiva.

La Gerencia dispondra a fravés de la Oficina de Asesoria Legal, el requerimiento del pago de

sus adeudos mediante carta notarial, oforgandole al arrendatario un plazo no mayor de cinco

dias habiles para su cumplimiento.

- No obstante todo lo actuado el inquilino hace caso omiso a nuestros requerimientos
manteniendo su detida, se da por agotada la via administrativa y se remite el expediente a la
Oficina de Asesoria Legal para el inicio de las acciones correspondientes.

- Se requiere a la Gerencia la autorizacion correspondiente para remitir informe de deuda del
inquilino a la central de riesgos INFORCORP.

SR
()
8.2 ARRENDAMIENTO DIRECTO
g}zcedimiento
) -() El contrato de Arrendamiento es elaborado por la Oficina de Asesoria Legal y derivado a la
Division de Patrimonio e Inmobiliaria par la visacion correspondiente. Posteriormente seréa

elevado a la Gerencia para su suscripcion.
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- Contando con la visacion de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria y aprobacion de la Oficina
de Asesoria Legal, se procede a la remision del Contrato de Arrendamiento a la Gerencia para
la suscripcion correspondiente.

- Una vez adjudicado el inmueble, el arrendatario tiene siete dfas habiles para suscribir ef contrato
y legalizar su firma ante Notario Pdblico, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en
la presente Directiva

- Es responsabilidad de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria mantener el archivo del
Expediente Administrativo de Arrendamiento.

- En caso de incumplimiento del arrendatario es suscribir el contrato en el plazo establecido, se
considerara por no presentada su solicitud y no existiendo obligacion de la entidad en devolver
los pagos efectuados durante su tramitacion.

()

v Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH, que aprueba la actualizacién de la “Directiva
para el arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”,
de 27 de noviembre de 2020, que establece:

,

7. PREPARACION DE EXPEDIENTES PARA DAR POR AGOTADA LA VIA ADMINISTRATIVA

El trémite sera el siguiente:

a) A los treinta (30) dias calendario de que el inquilino deja de pagar el monto de alquiler a la
institucion, la Sub Gerencia de Gestion Inmobiliaria remitiré al inquilino una carta simple,
conminandolo a pagar el arriendo, en el transcurso de siete (7) dias habiles.

b) Agotado este tiempo de siete (7) dias y con la consecuente falta de pago por parte del inquilino,
se le remite una segunda carta simple avisando que por la falta de pago se recurriré a ofras
instancias, esperando otros siete (7) dias habiles.

¢) A la renuencia de pago por parte del arrendatario, se procede a preparar el expediente para ser
remitido al Area de Cobranzas, con la siguiente documentacion original: Contrafo de
Arrendamiento y Adendas de ser el caso, DNI del inquilino y de su aval, Letra de Cambio,
Declaracion Jurada de no estar impedida de contratar con el Estado, cartas de requerimiento de
pago, {(...).

d) La copia del expediente, debe quedar archivado obligatoriamente en la Sub Gerencia de Gestion
Inmobiliaria.

e) El expediente del Area de Cobranzas, serviré para remitir la Carta Notarial al inquilino de aviso
para que cumpla con el adeudo, bajo apercibimiento de iniciar los procesos judiciales que
correspondan.

f) A pesar de todo lo actuado, el inquilino se encuentra reacio al pago se da por agotada la via
administrativa y se remite el expediente a la Oficina de Asesoria Juridica, para la consecucion
del tramite a seguir.”

Este hecho se ha originado por la falta de diligencia de la jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria
durante los afios 2018 al 2020, pues no ejecutd y supervisd las operaciones relacionadas con la adecuada
administracion de los inmuebles, toda vez que no cautelaron la suscripcion y/o renovacion de los contratos
de arrendamiento de los stands de la Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad; por lo que, durante los
afios 2018 al 2020, los inmuebles fueron ocupados y usufructuados por terceros sin mediar vinculo
contractual.

En cuanto al hecho de la deuda generada por los ocupantes, se ha originado por a falta de diligencia de la
jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria y gerencia de Gestion de Negocios, al permitir 1a
acumulacion de la deuda por parte de los inquilinos y ocupante, y no ejecutar acciones estratégicas en
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conjunto para la recuperacion de la deuda, a efectos de reducir la morosidad de la Entidad, asimismo, la
jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria omitié elaborar el expediente de agotamiento de la via
administrativa y alcanzar a la oficina de Asesoria Juridica para que la inicie las acciones legales
correspondientes. Este hecho también se ha originado por la omisién en su accionar de los jefes de la Oficina
de Asesoria Juridica, quienes no realizaron las acciones legales y/o judiciales conducentes al recupero de
los adeudos por incumplimiento de pago de la merced conductiva.

La situacion expuesta ha originado que la Entidad deje de percibir en los afios 2018 al 2020, la merced
conductiva generada por la utilizacién de inmuebles de propiedad de la Entidad, ocasionandose un perjuicio
econdmico de S/ 86 862,45.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo, los
mismos que se adjuntan en el Apéndice n.° 157 del presente informe de control.

@ Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados, se concluye que no se desvirtiian los
hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, y las cédulas de notificaciones, forman
parte del Apéndice n.° 157 del informe de Control Especifico.

La participacion de las personas comprendidas en los hechos se describe a continuacion:

5 HANNY JOANNE RAMOS SUAREZ, identificada con DNI n.° 42820237, en calidad de jefe de la Division de
tnmonlo e Inmobiliaria, encargada mediante memorandum n.° 005-2018-UPER-SBCH de 3 de enero de
% 8 (Apéndice n.° 156), periodo de gestion de 4 de enero de 2018 hasta el 8 de mayo de 20183%; en cahdad

_ RA dé subgerente de Gestidn Inmobiliaria, designada mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.°
O -2018-P-SBCH de 9 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 156), y concluida la designacion medlante
o%wnmms\@ esolucion de Gerencia General n.° 156-2021-GG-SBCH de 7 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 156),
periodo de gestion del 9 de mayo de 2018 hasta el 2 de diciembre de 2021; y en calidad de gerente de Gestion
de Negocios, encargada con memorandum n.° 292-2020-GG/SBCH de 7 de setiembre de 2020 (Apéndice
n.° 156), y concluida la encargatura mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 052-2020-P-SBCH
de 2 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 156), periodo de gestién de 7 de setiembre al 4 de octubre de 2020;
a quien se le notific el pliego de hechos mediante cédula de notificacion electronica n.° 00000001-2021-
CG/0512-02-003 de 23 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 157), y presentd sus comentarios y aclaraciones

0 mediante carta n.® 001-2022-HJRS de 7 de enero de 2022 (Apéndice n.° 157).

En su condicion de subgerente de Gestion Inmobiliaria, respecto al tema contractual, emiti6 el informe n.°
‘/%PPM 0-2018-SGGI-SBCH de 12 de junio de 2018 (Apéndice n.° 12), comunicando a la gerencia General, que
la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes cumplia con los requisitos establecidos para la renovacion de
contrato; omitiendo advertir e informar el incumplimiento de pago de la ex inquilina, toda vez que a la fecha
del citado informe, tenia una deuda por merced conductiva de S/ 6 400,00 correspondiente a los meses de
febrero a junio de 2018, siendo requisito para la renovacién de contrato, enconirarse al dia en los pagos
estipulados en el contrato primigenio, permitiendo que desde enero de 2018 hasta febrero de 2020, los stands
9-40 fueran ocupados y usufructuados por un tercero sin mediar vinculo contractual.

Asimismo, tomd conocimiento de! fallecimiento de la ex inquilina Elsa Luzmila Sotomayor Bianco a través del
informe n.° 082-2018-OAL-MLPM-SBCH de 9 de marzo de 2018 (Apéndice n.° 91), omitiendo solicitar la
devolucion de los stand 7-11A-11B a los familiares de la ex inquiling, tras su fallecimiento, 0 a quien en ese
momento ocupaba dicho inmueble, conforme a lo recomendado por la oficina de Asesoria Juridica en el

% No obra documento que acredite fecha de culminacion del cargo; sin embargo, se tiene que, con Resolucion de Presidencia de
Directorio n.° 081-2018-P-SBCH de 9 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 156), la designan a partir de esa fecha, en el cargo de
subgerente de Gestién Inmobiliaria.
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informe n.° 082-2018-OAL-MLPM-SBCH {Apéndice n.® 91), permitiendo que el inmueble sea ocupado por
la sefiora Elsa Bianco Montesinos, madre de la inquilina, aunado a ello omitié ejecutar y supervisar las
acciones necesarias para la adecuada administracion del inmueble, toda vez que no cauteld la suscripcion
de contrato de arrendamiento, permitiendo que desde enero de 2018 hasta setiembre de 2020, el inmueble
fuera ocupado y usufructuado por un tercero sin mediar vinculo contractual.

Tomo conocimiento de la solicitud de renovacion de contrato de arrendamiento para el afio 2018, a través del
Documento S/N de 21 de febrero de 2018 (Apéndice n.° 109) presentado por el sefior Erick Jara Barturén,
representante legal de la empresa NOVATECH Soluciones Tecnolbgicas SAC. ante la Entidad, sin embargo,
de la documentacion emitida por la entidad, no obra documento de respuesta a la solicitud del ex inquilino, ni
confrato de arrendamiento, omitiendo la ejecucion y supervisién de las operaciones relacionadas con la
adecuada administracion del inmueble, toda vez que no cautel6 la suscripcion y/o renovacion del contrato de
arrendamiento del stand n.° 1, puesto que requirié la devolucion del inmueble solamente a través de la carta
n.° 083-2018-DPI-SBCH de 15 de febrero de 2018 (Apéndice n.° 108), permitiendo que desde enero de 2018
hasta junio del 2019, el inmueble fuera ocupado y usufructuado por un tercero sin mediar vinculo contractual.

Emiti6 la carta n.° 110-2019/SBCH-SGGI de 19 de marzo de 2019 (Apéndice n.° 140), donde comunicé de
forma reiterativa al ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, la presentacion de los documentos necesarios
para el procedimiento de renovacion de contrato, hecho que no correspondia por cuanto el Gltimo contrato
suscrito con el inquilino se realiz6 el 28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 134), donde se establecio el
plazo contractual de enero a diciembre de 2017, omitiendo advertir e informar el incumplimiento de pago del

@ENEF'CE/Vc,\ex inquilino, toda vez que a la fecha de la citada carta, tenia una deuda por merced conductiva de S/ 2 362,50

e

JRA

(respondlente a los meses de enero a marzo de 2019, siendo requisito para la renovacion de contrato,
ontrarse al dia en los pagos estipulados en el contrato primigenio; asimismo, omitiendo la ejecucion y
sugerwsxon de fas operamones relacionadas con la adecuada administracion del inmueble, toda vez que no
auteld la suscripcion yo renovacion del contrato de arrendamiento del stand n.° 41G de Galeria La Plazuela,
ermitiendo que desde enero de 2018 hasta agosto de 2020, el inmueble fuera ocupado y usufructuado por
un tercero sin mediar vinculo contractual.

Consecuentemente, los hechos expuestos se han originado por la omisién en su accionar de la sefiora Hanny
Joanne Ramos Suarez, en calidad de jefe de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria y posteriormente
Subgerente de Gestion Inmobiliaria, al omitir ejecutar y supervisar las operaciones relacionadas con la
adecuada administracion de los inmuebles arrendados por los ex inquilinos, toda vez que, no cauteld la
suscripcion y/o renovacion de los contratos de arrendamiento de los stands 1, 39-40, 7-11A-11B y 41G de
Galeria la Plazuela, ocupados y usufructuados por terceros sin mediar vinculo contractual; siendo que, la
sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes suscribié el Gltimo contrato de arrendamiento el 25 de febrero de 2016
(Apéndice n.° §) con plazo contractual de 1 de enero a 30 de junio de 2016; la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor
Bianco suscribio el dltimo contrato el 28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 87) con plazo contractual de
1 de enero al 31 de diciembre de 2017 y luego de su fallecimiento, la sefiora Elsa Bianco Montesinos ocupo
los stand 7-11A-11B sin vinculo contractual, la empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC. suscribid
el tltimo contrato el 28 de noviembre de 2017 (Apéndice n.° 105), con plazo contractual de 1 enero al 31 de
diciembre de 2017, y el sefior Luis Humberto Olorte Garcia suscribio el Glfimo contrato el 28 de noviembre de
2017 (Apéndice n.° 134), con plazo contractual de 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Respecto a la deuda de la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, emitid los Informes n.os 472-
2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 25) y 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre
de 2019 (Apéndice n.° 21) comunicando a la oficina de Asesoria Juridica, la deuda por merced conductiva
del stand 39-40 y el incumplimiento de pago, omitiendo ejecutar estrategias para la recuperacion de la deuda,
toda vez que entre ambos informes transcurrieron aproximadamente ocho (8) meses sin que la subgerencia

Informe de Contro! Especmco N° 002-2022-2-0512-SCE
Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021

69 de 92




o

LA CONTRALORIA BENEFICENCIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU DE C H ]C[_AYO

de Gestion Inmobiliaria informara a las unidades organicas competentes la situacion deudora de la ex
inquilina.

Tomo conocimiento de la transaccion extrajudicial realizada entre la Entidad y la ex inquilina Hilda Julia
Gutiérrez Bermudes, a través del informe n.° 343-2019-SBCH/OAJ de 18 de noviembre de 2019 (Apéndice
n.° 29) remitido por la oficina de Asesoria Juridica, no obstante mediante informe n.® 293-2020/SBCH-SGGI
de 12 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 35), comunico a la oficina de Asesoria Juridica, el sinceramiento de
fadeuday el incumplimiento de pago de la ex inquilina, omitiendo comunicar de forma oportuna a las unidades
organicas competentes respecto del estado situacional de la deuda por merced conductiva de la ex inquilina,
toda vez que franscurrieron aproximadamente once (11) meses, imposibilitando a la entidad realizar las
acciones correspondientes como la resolucion del contrato, recupero del inmueble y el pago de la deuda por
merced conductiva, permitiendo que la deuda se incrementara a través del tiempo.

Tomo conocimiento de la Resolucion de Gerencia General n.° 089-2020-GG-SBCH de 16 de octubre de 2020

@ (Apéndice n.° 36) que dispuso efectuar las coordinaciones con la instancia competente para llevar a cabo
las acciones legales respecto a la deuda de la ex inquilina Hilda Gutiérrez Bermudes, omitiendo ejecutar lo
dispuesto por la gerencia general en el acto resolutivo emitido.

Referente a la deuda de la ex ocupante Elsa Bianco Montesinos, emiti6 la carta n.° 066-2020/SBCH-SGG!

de 24 de febrero de 2020 (Apéndice n.° 99), dirigida a la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco
comunicando el incumplimiento de pago por merced conductiva, no obstante, tuvo conocimiento que la ex

inquilina habia fallecido en febrero de 2018, omitiendo emitir documentos dirigidos a la sefiora Elsa Bianco

wriea~ Montesinos, ocupante del stand n.° 7, 11-Ay 11-B, fras el fallecimiento de la ex inquilina, respecto del retraso
’*Qg el pago de merced conductiva.

)

>

JEFATURA E?yitié el informe n.° 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 101) dirigido a la oficina
Asesoria Juridica, comunicando el sinceramiento de la deuda de la ex inquilina Elsa Luzmila Sotomayor

ianco, no obstante, tuvo conocimiento que fa ex inquilina habia fallecido en febrero de 2018, omitiendo emitir
documentos dirigidos a la sefiora Elsa Bianco Montesinos, ocupante del stand n.° 7, 11-A y 11-B tras €l

? fallecimiento de la ex inquilina, solicitando la cancelacion de la merced conductiva correspondiente a los

meses de enero a setiembre de 2020; asimismo, omitié elaborar el expediente con la documentacion correcta
y adecuada que permita agotar la via administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones
correspondientes.

Vis6 la Resolucion de Gerencia General n.® 0104-2020-G-SBCH de 12 de noviembre de 2020 (Apéndice n.°

102), que dispuso la ejecucion de garantia de la deuda por merced conductiva de la ex inquilina Elsa Luzmila

Sotomayor Bianco a favor de la Entidad, omitiendo informar y/o alertar a las instancias competentes, sobre
\;@Q—p las acciones legales pendientes de iniciar para el recupero de la merced conductiva.

En cuanto a la deuda del ex inquilino, Luis Humberto Olorte Garcia, emitid el informe n.°
302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 150) dirigido a la oficina de Asesoria Juridica,
comunicando el sinceramiento de la deuda del ex inquilino, omitiendo remitir el expediente que agota la via
administrativa para que la oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes.

Recibi6 el informe n.° 000339-2020-SBCH/OAJ de 2 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 152) remitido por
la oficina de Asesoria Juridica, mediante el cual requirié documentacion de la deuda del ex inquilino Luis
Humberto Olorte Garcia para el inicio de la demanda de obligacion de dar suma de dinero, omitiendo alcanzar
la informacion solicitada por la oficina de Asesoria Juridica para el inicio de las acciones legales,
imposibilitando a la Entidad realizar las acciones correspondientes como la resolucion de contrato, recupero
del inmueble y pago de la deuda por merced conductiva.
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Consecuentemente, los hechos expuestos se han originado por la omision en su accionar de la sefiora Hanny
Joanne Ramos Suérez, en calidad de jefe de la Division de Patrimonio e Inmobiliaria y posteriormente
Subgerente de Gestion Inmobiliaria, al omitir desarrollar o ejecutar estrategias conjuntamente con la gerencia
de Gestion de Negocios para la recuperacion de la deuda de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermides,
Elsa Bianco Montesinos, y Luis Humberto Olorte, a efectos de reducir la morosidad por alquiler de inmuebles
de la Entidad, permitiendo que los ex inquilinos sigan ocupando los inmuebles y que la deuda se incrementara
al no comunicar de forma oportuna a las areas competentes, la situacién deudora de los ex inquilinos.

Ademéas, de omitir elaborar el expediente de agotamiento de la via administrativa para que la oficina de
Asesoria Juridica inicie las acciones correspondientes; imposibilitando a la Entidad realizar las acciones
correspondientes como la resolucion de contrato, recupero de inmueble y el pago de la deuda por merced
condugctiva, situacion que perjudica a la fecha a la Entidad y beneficié en su momento a los ex inquilinos,
quienes hicieron uso de los stands sin haber realizado el pago de merced conductiva, permitiendo que a la

@ fecha la Entidad no haya podido efectuar el recupero de deuda, generando un perjuicio econdmico a la
Entidad de S/42 950,80%,

De otro lado, en calidad de gerente de Gestién de Negocios, tomd conocimiento de la deuda por merced
conductiva de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermldes, Elsa Bianco Montesinos, empresa
NOVATECH Soluciones Tecnol6gicas SAC. y Luis Humberto Olorte Garcia, a través de los informes n.os
214-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 61) y 246-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 62) sobre balance de
arrendamiento mensual de julio y agosto de 2020, respectivamente, remitido ambos por la subgerencia de
Gestic’m Inmobiliaria; omitiendo efectuar acciones de recuperacién dela mor03|dad por mcumpllmlento de

En ese sentido, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez transgredio lo dispuesto en el articulo 18° de la Ley
n.° 29161, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007,
modificado por Ley n.® 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y
permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los
articulos 28° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decrefo Supremo que aprueba el Texto Unico
O Ordenado de la Ley n.” 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de
julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN denominada
‘Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”,
aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,
\%gﬁ 7.10,7.17 y 8.2 de la "Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propledad de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo™, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de
5 de octubre de 2017; v literales a, b, ¢, d, &, f, del numeral 7 de la actualizacion de la “Directiva para el
arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”, aprobada con
Resolucién de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

Por lo que, la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez, en su calidad de subgerente de Gestion Inmobiliaria,
incumplio sus funciones generales establecidas en los numerales 1, 4, 13y 15 del articulo 58° del ROF de la
Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de octubre
de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria: “1. Programar,

% Monto correspondiente a la sumatoria de la deuda por merced conductiva de los ex inquilinos: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes
ascendente a S/ 19 657,30, Elsa Bianco Montesinos por el importe de S/ 13 056,00, y Luis Humberto Olorte Garcia por la suma de
S/10 237,50,

3 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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coordinar, ejecutar y supervisar las operaciones relacionadas con la adecuada administracion del patrimonio
inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia Chiclayo — SBCH (...) 4. Ejecutar acciones para maximizar la
rentabilidad del patrimonio inmobiliario, de cada unidad predial arrendable. (...) 13. Desarrollar y ejecutar
estrategias para la recuperacion de la deuda, reduciendo la cartera morosa. (...) 15. Elaborar y emitir informe
anual y de gestion en forma periodica a la Gerencia de Negocios y demas 6rganos competentes”,

A su vez, incumplio las funciones especificas establecidas en el numeral 3 del Manual de Perfil de Puestos
(MPP), aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de
2017 (Apéndice n.° 159): nombre del puesto: subgerente de Gestion Inmobiliaria “(...) 3. Elaborar y proponer
los mecanismos para subasta y alquiler de los inmuebles de la Institucion”. v

De otro lado, en su calidad de gerente de Gestion de Negocios, incumpli6 las funciones establecidas en los
numerales 13 y 17 del articulo 56° del ROF de la Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de
Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la Gerencia

O de Gestion de Negocios, fas siguientes: *{...) 13. Planificar, organizar y efectuar las acciones de recuperacion
de la morosidad existentes en la entidad (...) 17. Supervisar y controlar la ejecucion de estrategias para la
recuperacion de la deuda, reduciendo la cartera morosa”.

Asimismo, incumplié las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 7 y 10 del MPP de la Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: Gerente de Gestién de Negocios “(...) 1. Efectuar las acciones
productivas y de generacion de nuevos ingresos, asi como la recuperacion fributaria y de morosidad {...) 7.
Formular estrategias que permitan potenciar la captacion o recuperacion de mayores recursos a través de los
servicios y/o productos que brinda la entidad (...} 10. Asignar y supervisar las funciones y/o tareas especificas
el personal a su cargo”.

Y
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JEFATURA  Bpmo resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por la sefiora Hanny Joanne Ramos Suarez,

Se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido desvirtuados, y

«>/tonfiguran presunta responsabilidad administrativa y civil.

Cigy, 4

-S0
S

CRISTOBAL GONZALO REANO RAMIREZ, identificado con DNI n.° 16470633, gerente de Gestion de
Negocios, encargado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 084-2018-P-SBCH de 9 de mayo

@ de 2018 (Apéndice n.° 156), y concluida la encargatura con Memorandum n.° 00102-2020-SBCH/URRHH
de 12 de junio de 2020 (Apéndice n.° 156), periodo de gestion del 9 de mayo de 2018 hasta el 11 de junio
de 2020; a quien se le notifico el pliego de hechos mediante cédula de notificacion electronica n.°
00000002-2021-CG/0512-02-003 de 23 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 157), siendo que, hasta la fecha
de emision del presente informe, no presentd sus comentarios y/o aclaraciones; sin embargo, no se le exime
de responsabilidad en los siguientes hechos expuestos:

d

H En su condicion de gerente de Gestion de Negocios, tomé conocimiento de la deuda por merced conductiva
de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermides, empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. y

uis Humberto Olorte Garcia, a través de los siguientes informes de balances de arrendamiento mensual

remitidos por la subgerencia de Gestién Inmobiliaria: Informes n.os 582-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.°

126), 702-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 127), 806-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 128), 905-2018-
SGGI-SBCH (Apéndice n.° 40), 1047-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 41), 052-2019-SGGI-SBCH
(Apéndice n.° 42), 127-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 43), 250-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 44),
301-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 45), 334-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 46), 391-2019/SBCH-SGGI

' (Apéndice n.° 47), 415-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 48), 504-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 49),
582-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 50), 662-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 56), 811-2019/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 51), 019-2020/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 52) y 060-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 53);
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omitiendo organizar y efectuar acciones de recuperacion de la morosidad por incumplimiento de pago de
merced conductiva de los ex inquifinos.

Asimismo, tomd conocimiento de la deuda por merced conductiva e incumplimiento de pago de los ex
inquilinos: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, a través de los Informes n.es 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de
octubre de 2018 (Apéndice n.° 19) y 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice n.°
21), y empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC. mediante los informes n.os 862-2018-SGGI-SBCH
de 7 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 113), 016-2019-SGGI-SBCH* de 8 de enero de 2019 (Apéndice
n.° 115) y 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.” 124), omitiendo ejecutar estrategias
conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permita la recuperacion de la deuda de los ex
inquilinos a efectos de reducir la morosidad de la Entidad.

Los hechos indicados, se han originado por la omision en su accionar del sefior Cristobal Gonzalo Reafio
Ramirez, en calidad de gerente de Gestion de Negocios, al permitir la acumulacion de la deuda por parte de
O los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermiides, empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC. y Luis
Humberto Olorte Garcia, omitiendo efectuar acciones administrativas de recuperacion de la morosidad por
incumplimiento de pago de la merced conductiva de los ex inquilinos; asimismo, omitio ejecutar estrategias
conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permitan la recuperacion de la deuda de los
ex inquilinos a efectos de reducir la morosidad, generando que a la fecha la deuda persista, ocasionando
erjuicio economico a la Entidad de S/ 27 532,30%.

ENEFICE),
«® [
Y Ve,

ese sentido, €l sefior Cristobal Gonzalo Reafio Ramirez transgredié lo dispuesto en el articulo 18°4° de la

n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007,

2 § dificado por Ley n.° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y

%,Vg@@ ermisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; el

articulo 28° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico

Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de

julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN denominada

“Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de fibre disponibilidad”,

aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,

7.10, 7.17 y 8.2 de la “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de

Beneficencia de Chiclayo™!, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de

O 5 de octubre de 2017; y literales a, b, ¢, d, e, f, del numeral 7 de la actualizacion de la “Directiva para el

)&P arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”, aprobada con
Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

= 2
5 2
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Asimismo, incumplié las funciones establecidas en los numerales 13 y 17 del articulo 56° del ROF de la
Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de octubre
de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de fa Gerencia de Gestion de Negocios, las siguientes: 1..) 13
Planificar, organizar y efectuar las acciones de recuperacion de la morosidad existentes en la entidad(...) 17.
Supervisar y controlar la ejecucion de estrategias para la recuperacion de la deuda, reduciendo la cartera
morosa’.

3 En el documento se consigné por error el afio 2018; sin embargo, correspondia consignar el afio 2019, toda vez que fue emitido y
recibido en enero de 2019". .

3 Monto comespondiente a la sumatoria de la deuda por merced conductiva de los ex inquilinos: Hilda Julia Gutiérez Bermudes
ascendente a S/ 19 657,30, y Luis Humberto Olorte Garcia por la suma de S/ 7 875,00 (correspondiente a los meses de agosto de
2019 a mayo de 2020).

40 F| contenido de los arficulos 18° y 19° de la presente ley y sus modificatorias, estuvieron vigentes hasta la emision del Texio Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de julio de 2019.

4 Directiva vigente desde e! 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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Ademaés, incumpli6 las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 7'y 10 del MPP de la Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: Gerente de Gestion de Negocios “(...) 1. Efectuar las acciones {...)
asi como la recuperacion tributaria y de morosidad {(...) 7. Formular estrategias que permitan potenciar la
caplacion o recuperacion de mayores recursos a través de los servicios y/o productos que brinda la entidad
(...) 10. Asignar y supervisar las funciones y/o tareas especificas del Personal a su cargo”,

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por el sefior Cristobal Gonzalo Reafio
Ramirez, se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido
desvirtuados, y configuran presunta responsabilidad administrativa y civi.

JORGE LEOPOLDO DIAZ ESCAJADILLO, identificado con DNI n.® 72807040, en su calidad de gerente de
Gestion de Negocios de la entidad, encargado mediante memorandum n.° 00102-2020-SBCH/URRHH
(Apéndice n.° 156), periodo de gestion de 12 de junio de 2020 hasta el 4 de setiembre de 202042, a quien se

@ le comunicd el pliego de hechos mediante cédula de notificacion n.° 006-2021-SBCH/OCI-SCE3 de 28 de
diciembre de 2021 (Apéndice n.° 157), y presentd sus comentarios y aclaraciones mediante Documento S/N
de 5 de enero de 2022 (Apéndice n.° 157).

: ndamiento mensual remitidos por la subgerencia de Gestién Inmobiliaria: Informes n. es 143-2020/SBCH-
Gl (Apéndice n.° 57), 156-2020/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 58), 177-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.°
9), y 186-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 60); omitiendo organizar y efectuar acciones de recuperacion de
la morosidad por incumplimiento de pago de merced conductiva de los ex inquilinos; asimismo, omitié ejecutar
estrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permita la recuperacion de la
deuda de los ex inquilinos a efectos de reducir la morosidad de la Entidad.

o I S

ONTROL NS

Los hechos indicados, se han originado por la omision en su accionar del sefior Jorge Leopoldo Diaz
Escajadillo, al permitir la acumulacion de la deuda por parte de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez
Bermddes, Elsa Bianco Montesinos, empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. y Luis Humberto
Olorte Garcia, omitiendo efectuar acciones administrativas de recuperacion de la morosidad por

O\}@P’bincumplimiento de pago de la merced conductiva de los ex inquilinos; asimismo, omitié ejecutar estrategias
conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permitan la recuperacion de la deuda de los
ex inquilinos a efectos de reducir la morosidad, generando que a la fecha la deuda persista, ocasionando
perjuicio economico a la Entidad de S/ 42 950,804

n ese sentido, el sefior Jorge Leopoldo Diaz Escajadillo transgredio lo dispuesto en el articulo 18° de la Ley
n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007,
modificado por Ley n.° 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y
permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; el

2. No obra documento que acredite fecha de culminacion del cargo; sin embargo, se tiene que, con memorandum n.° 292-2020-
GG/SBCH de 7 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 156), encargan a partir de esa fecha, un jefe para la unidad organica de Gestion
de Negocios.

43 La Subgerencia de Gestion Inmobiliaria indicé que la deuda por merced conductiva por los meses de enero a setiembre de 2020
habia sido generada por la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, no obstante, la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco fallecio
en febrero de 2018, por lo que la ocupante de los stands 7-11A-11B que generd la deuda por merced conductiva fue la sefiora Elsa
Bianco Montesinos (madre de la fallecida).

#  Monto correspondiente a la sumatoria de la deuda por merced conductiva de los ex inquilinos: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes
ascendente a S/ 19 657,30, Elsa Bianco Montesinos por el monto de S/ 13 056,00, y Luis Humberto Olorte Garcia por la suma de
5/ 10 237,50.
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articulo 28° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de
julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN denominada
“Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”,
aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,
7.10, 7.17 y 8.2 de la “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo™s, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de
5 de octubre de 2017; y literales a, b, ¢, d, e, f, del numeral 7 de la actualizacion de la “Directiva para el
arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo®, aprobada con
Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

Asimismo, incumplio las funciones generales establecidas en los numerales 13 y 17 del articulo 56° del ROF
de la Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de
octubre de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la Gerencia de Gestion de Negocios, las siguientes:

O (...) 13. Planificar, organizar y efectuar las acciones de recuperacion de fa morosidad existentes en la entidad
(...) 17. Supervisar y controlar la ejecucion de estrategias para la recuperacion de la deuda, reduciendo la
cartera morosa'.

Ademas, incumpli6 las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 7 y 10 del MPP de ia Entidad,

aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017

(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: Gerente de Gestion de Negocios “...) 1. Efectuar las acciones {...)

si como la recuperacion tributaria y de morosidad (...} 7. Formular estrategias que permitan potenciar la

laptacion o recuperacion de mayores recursos a través de los servicios y/o productos que brinda fa entidad
...) 10. Asignar y supervisar las funciones y/o tareas especificas def personal a su cargo”.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por el sefior Jorge Leopoldo Diaz Escajadillo,
se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido desvirtuados, y
configuran presunta responsabilidad administrativa y civil.

ANNY MILAGROS COLMENARES REGALADO, identificada con DNI n.° 42774629, en su calidad de
gerente de Gestion de Negocios de la entidad, encargada mediante Resolucion de Gerencia General n.°
079-2021-GG-SBCH de 27 de julio 2021 (Apéndice n.° 156), periodo de gestién de 12 de mayo de 2021
hasta la fecha del presente informe, a quien se le comunico el pliego de hechos mediante cédula de
notificacion electronica n.° 00000004-2021-CG/0512-02-003 de 23 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 157),
y presenté sus comentarios y aclaraciones mediante Informe n.® 0001-AMCR-2022 de 4 de enero de 2022
(Apéndice n.° 157).

n su calidad de gerente de Gestion de Negocios, tomé conocimiento de la deuda por merced conductiva de
los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Berm{ides, Elsa Bianco Montesinos*, empresa NOVATECH Soluciones
Tecnoldgicas SAC. y Luis Humberto Olorte Garcia, a través de los siguientes informes de balances de
arrendamiento mensual remitidos por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria: Informes n.os
168-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 68), 204-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 69), 244-2021/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 70) y 287-2021/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 71), omitiendo organizar y efectuar acciones
administrativas de recuperacion de la morosidad por incumplimiento de pago de merced conductiva de los ex

45 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.

4 |3 Subgerencia de Gestion Inmobiliaria indicd que la deuda por merced conductiva por los meses de enero a setiembre de 2020
habfa sido generada por la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, no obstante, la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco fallecio
en febrero de 2018, por lo que la ocupante de los stands 7-11A-11B que generd la deuda por merced conductiva fue la sefiora Elsa
Bianco Montesinos (madre de la fallecida).
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inquilinos; asimismo, omitid ejecutar estrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria
que permita la recuperacion de la deuda de los ex inquilinos a efectos de reducir la morosidad de la Entidad.

Los hechos indicados, se han originado por la omision en su accionar de la sefiora Anny Milagros Colmenares
Regalado, al permitir fa acumulacion de la deuda por parte de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Berm(ides,
Elsa Bianco Montesinos, empresa NOVATECH Soluciones Tecnologicas SAC. y Luis Humberto Olorte
Garcia, omitiendo efectuar acciones administrativas de recuperacion de la morosidad por incumplimiento de
pago de la merced conductiva de los ex inquilinos; asimismo, omitié ejecutar estrategias conjuntamente con
la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permitan la recuperacion de la deuda de los ex inquilinos a efectos
de reducir la morosidad, generando que a la fecha la deuda persista.

En ese sentido, la sefiora Anny Milagros Colmenares Regalado transgredio lo dispuesto en el articulo 18° de
la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de
2007, modificado por Ley n.® 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacién de procedimientos
@ y permisos para la promocion y dinamizacion de la inversién en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los
articulos 28° del Decreto Supremo n.® 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10 de
julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN denominada
“Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”,
aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,
7.10, 7.17 y 8.2 de la “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo™, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de
5 de octubre de 2017; y literales a, b, ¢, d, e, f, del numeral 7 de la actualizacion de la “Directiva para el
r\rendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”, aprobada con
ﬁ;ejolucién de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

D
i s
~ Agimismo, incumpli6 las funciones establecidas en los numerales 13 y 17 del articulo 56° del ROF de la
< & SEhtidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de octubre
TN e 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la Gerencia de Gestion de Negocios, las siguientes: *(...) 13.
> Planificar, organizar y efectuar las acciones de recuperacion de la morosidad existentes en fa entidad {...) 17,
3 Supervisar y controlar la ejecucion de estrategias para la recuperacion de la deuda, reduciendo la cartera
morosa”.

OO Ademas, incumpli6 las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 7'y 10 del MPP de la Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 158): nombre del puesto: Gerente de Gestion de Negacios (...) 1. Efectuar las acciones {(...)
asi como la recuperacion tributaria y de morosidad (...) 7. Formular estrategias que permitan potenciar la

_Sg\%b captacion o recuperacion de mayores recursos a través de los servicios y/o productos que brinda la entidad
(...) 10. Asignar y supervisar las funciones y/o tareas especfficas del personal a su cargo”.

omo resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por la sefiora Anny Milagros Colmenares
Regalado, se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido
esvirtuados, y configuran presunta responsabilidad administrativa.

JOSE DAVID CUSTODIO CABREJOS, identificado con DNI n.® 43444922, en su calidad de jefe de la oficina
. de Asesoria Juridica de la Entidad, designado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.°
083-2018-P-SBCH de 9 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 156), y concluida la designacion con Resolucion de
Presidencia de Directorio n.° 062-2019-P-SBCH de 11 de abril de 2019 (Apéndice n.° 156), periodo de

47 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta ef 27 de noviembre de 2020.
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gestion del 14 de mayo de 2018 hasta el 12 de abril de 2019; posteriormente, en el mismo cargo de jefe de
la oficina de Asesoria Juridica de la Entidad, designado mediante Resolucién de Presidencia de Directorio
n.® 023-2020-P-SBCH de 2 de junio de 2020 {Apéndice n.° 156), y concluida la designacion con Resolucion
de Presidencia de Directorio n.° 056-2020-P-SBCH de 20 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 156), periodo
de gestién del 3 de junio de 2020 hasta el 16 de octubre de 2020; a quien se le comunico el pliego de hechos
mediante cédula de notificacion electronica n.® 00000005-2021-CG/0512-02-003 de 23 de diciembre de 2021
(Apéndice n.° 157), siendo que, hasta la fecha de emisién del presente informe, no present6 sus comentarios
ylo aclaraciones; sin embargo, no se le exime de responsabifidad en los siguientes hechos expuestos:

En su calidad de jefe de la oficina de Asesoria Juridica, tomé conocimiento de la deuda por merced conductiva
de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermiides y empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC.,
a través de los siguientes informes de balances de arrendamiento mensual emitidos por la subgerencia de
Gestién Inmobiliaria y alcanzados con copia a la oficina de Asesoria Juridica: Informes n.es 905-2018-SGGI-
SBCH, (Apéndice n.° 40), 1047-2018-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 41), 052-2019-SGGI-SBCH (Apéndice

O n.° 42), 127-2019-SGGI-SBCH (Apéndice n.° 43), omitiendo ejecutar legales y/o judiciales conducentes al
recupero de la deuda generada por incumplimiento de pago de merced conductiva.

Asimismo, tomé conocimiento de la deuda por merced conductiva e incumplimiento de pago de los ex
inquilinos: Hilda Julia Gutiérrez Bermldes a través de los informes n.es 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de
octubre de 2018 (Apéndice n.® 19), y 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018 (Apéndice n.°

21), y empresa NOVATECH Soluciones Tecnologlcas SAC. mediante los informes n.°s 862-2018-SGGI-SBCH
de 7 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 113), 016-2019-SGGI-SBCH de 8 de enero de 2019 (Apéndice
n.° 115), 068-2019- SGGI SBCH de 31de enero de 2019 (Apendlce n° 117}y 198 201 9/SBCH SGGl de 26

cupero de la deuda generada por mcumphmxento de pago de merced conductiva, permitiendo que la
orosidad se incremente a fravés del tiempo.

demés, suscribid las cartas notariales: a la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes (Carta Notarial S/N

del 15 de octubre de 2018) (Apéndice n.° 20), sobre requerimiento de pago de deuda; y al ex inquilino

empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. (Carta Notarial S/N del 16 de noviembre de 2018)

3 (Apéndice n.° 114) por requerimiento de pago de deuda, omitiendo iniciar las acciones legales conforme al
apercibimiento sefialado en las cartas notariales.

Finalmente, el sefior José David Custodio Cabrejos, recibio el informe n.° 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de
octubre de 2020 {Apéndice n.° 35), emitido por la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria, a través del cual se
le comunicod que la ex inquilina Hilda Julia Gutiérrez Bermudes tenia una deuda por merced conductiva
generada por los meses de octubre de 2018 a febrero de 2020, asimismo, se le adjunt6 la documentacion

Jg’&b necesaria a efectos de que la Oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones legales correspondientes; sin
embargo, el sefior José David Custodio Cabrejos no inici6 accion alguna, y solo se limitd a realizar el proyecto
de Resolucion de Gerencia General n.° 089-2020-GG-SBCH de 16 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 36),
el cual cuenta con su sello y visto bueno, refacionado con la ejecucion de la garantia de la ex inquilina, y con
la disposicion de iniciar las acciones para el recupero de la deuda de la ex inquilina.

Los hechos indicados, se han originado por la omision en su accionar del sefior José David Custodio Cabrejos,
quien no efectud las acciones legales y/o judiciales pertinentes a fin de recuperar los adeudos por los ex
inquilinos morosos Hilda Julia Gutiérrez Bermiides y empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC.;

generando que a la fecha la deuda persista, ocasionando perjuicio econémico a la Entidad de S/ 19 657,3048

8 Monto correspondiente a la deuda por merced conductiva de la ex inquilina: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes,
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En ese sentido, el sefior José David Custodio Cabrejos transgredi6 lo dispuesto en los articulos 18° y 19° de
la Ley n.® 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de
2007, modificado por Ley n.® 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos
y permisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los
articulos 28° y 31° dei Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10
de julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva n.° 005-2016/SBN denominada
“Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”,
aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,
7.10,7.17 y 8.2 de Ia “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo™?, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de
5 de octubre de 2017; y literales a, b, ¢, d, e, f, del numeral 7 de la actualizacion de la “Directiva para el
arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”, aprobada con
Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

@ Asimismo, incumplio sus funciones generales establecidas en los numerales 3y 5 del articulo 28° del ROF
de la Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de
octubre de 2017 (Apéndice n.® 159): “Son funciones de la Oficina de Asesoria Juridica: *(...) 3. Planificar,
organizar, dirigir, controlar, ejecutar y evaluar todas las acciones judiciales, Administrativas de la Sociedad
de Beneficencia de Chiclayo, en concordancia con la legistacion vigente y lineamientos de politica institucional
(...) 5. Asesorar, analizar, interpretar y emitir opinion legal, informe técnico legal, que se requieran sobre
suntos de su competencia”.

[4)
A
JEFAT&;TA@ mas, incumplio las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 4 y 6 del MPP de la Entidad,

C—apipbado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017

%% <r Q-” éndice n.° 159): nombre del puesto: jefe de la Oficina de Asesoria Juridica *(...) 1. Planificar, organizar,
D wssSdirigir y supervisar las actividades administrativas y legales de su competencia (...) 4. Absolver las consultas,

;E emitiendo opinion sobre asuntos legales y administrativos requeridos por la Afta Direccion y Unidades

Organicas estructuradas (...) 6. Elaborar y/o absolver las demandas de tipo penal, civil, administrativo a favor
0 en contra de la entidad”.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por el sefior José David Custodio Cabrejos,
0 se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido desvirtuados, y
configuran presunta responsabilidad administrativa y civil.

\%q& MARCOS ISAIAS GONZALES ALEJOS, identificado con DNI n.® 41781683, en su calidad de jefe de la

oficina de Asesoria Juridica de la Entidad, designado mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.°
073-2019-P-SBCH de 22 de mayo de 2019 (Apéndice n.° 156), y concluida la designacion con Resolucién
de Presidencia de Directorio n.® 019-2020-P-SBCH de 8 de abril de 2020 (Apéndice n.° 156), periodo de
gestion del 21 de mayo de 2019 hasta el 8 de abril de 2020, a quien se le comunicé el pliego de hechos
mediante cedula de notificacion electronica n.° 00000001-2022-CG/0512-02-003 de 5 de enero de 2022
(Apéndice n.° 157), y present6 sus comentarios y aclaraciones mediante Escrito n.° 01 de 11 de enero de
2022 (Apéndice n.° 157).

/ En su calidad de jefe de la oficina de Asesoria Juridica, durante su periodo de gestion del 21 de mayo de
2019 hasta el 8 de abril de 2020, tomd conocimiento de la deuda por merced conductiva del ex inquilino
NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC., a través de los siguientes informes de balances de
arrendamiento mensual emitidos por la subgerencia de Gestion Inmobiliaria y alcanzados con copia a la

4 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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oficina de Asesoria Juridica: Informes n.os 334-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 46), 391-2019/SBCH-SGGI
(Apéndice n.° 47), 415-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 48), 504-2019/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 49), y
582-2019/SBCH-SGCI (Apéndice n.° 50), omitiendo ejecutar acciones legales conducentes al recupero de
la deuda generada por incumplimiento de pago de merced conductiva.

Asimismo, el sefior Marcos Isaias Gonzales Alejos, recibi6 el informe n.® 433-2019/SBCH-SGGI de 23 de julio
de 2019 (Apéndice n.° 124), mediante el cual tom6 conocimiento de la deuda por merced conductiva e
incumplimiento de pago del ex inquilino NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. (deuda de mayo de 2018
a junio de 2019), asimismo, con este informe se le adjunt6 la documentacion necesaria a efectos de que la
Oficina de Asesoria Juridica inicie las acciones legales correspondientes; sin embargo, el sefior Marcos Isaias
Gonzales Alejos no inicio accidn alguna, y s6lo se limit6 a realizar el proyecto de Resolucion de Presidencia
de Directorio n.° 125-2019-P-SBCH de 4 de setiembre de 2019 (Apéndice n.° 125), el cual cuenta con su
sello y visto bueno, relacionado con la ejecucién de la garantia del ex inquilino.

@ Los hechos indicados, se han originado por la omisién en su accionar del sefior Marcos Isaias Gonzales
Alejos, quien no efectud las acciones pertinentes a fin de recuperar los adeudos por el ex inquilino
NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC.; generando que a la fecha la deuda persista, ocasionando
perjuicio econdmico a la Entidad de S/ 43 911,65 .

En ese sentido, el sefior Marcos Isaias Gonzéles Alejos transgredi6 lo dispuesto en los articulos 18° y 19° de
P g Ley n.® 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de
%__ K 07, modificado por Ley n.® 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos

ys ermisos para la promocion y dinamizacion de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los
L samculos 28° y 31° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto
y«\v{lmco Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado e! 10

de julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de la Directiva denominada “Procedimientos para el

arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”, aprobada mediante Resolucion
n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9, 7.10, 7.17 y 8.2 de la “Directiva para
con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de 5 de octubre de 2017; y el numeral 7

el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo™", aprobada
de la actualizacion de la “Directiva para el arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo’, aprobada con Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de
noviembre de 2020.

Asimismo, incumpli6 sus funciones generales establecidas en los numerales 3 y 5 del articulo 28° del ROF
de la Entidad, aprobado mediante Resolucién de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de
octubre de 2017 (Apéndice n.® 159): “Son funciones de la Oficina de Asesoria Juridica: “(...) 3. Planificar,

organizar, dirigir, controlar, ejecutar y evaluar todas las acciones judiciales, Administrativas de la Sociedad
de Beneficencia de Chiclayo, en concordancia con la legislacion vigente y lineamientos de politica institucional
(...) 5. Asesorar, analizar, interpretar y emitir opinién legal, informe técnico legal, que se requieran sobre
asuntos de su competencia”.
Y

Ademés, incumplio las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 4 y 6 del MPP de la Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.” 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: jefe de la Oficina de Asesoria Juridica (...) 1. Planificar, organizar,
dirigir y supervisar las actividades administrativas y legales de su competencia (...) 4. Absolver las consultas,
emitiendo opinion sobre asuntos legales y administrativos requeridos por la Alta Direccion y Unidades

5% Monto correspondiente a la deuda por merced conductiva del ex inquilino NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC.
51 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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Orgénicas estructuraaas (...) 6. Elaborar y/o absolver las demandas de tipo penal, civil, administrativo a favor
0 en contra de la entidad”.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por el sefior Marcos Isaias Gonzales Alejos,
se ha determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido desvirtuados, y
configuran presunta responsabilidad administrativa y civil.

BETTY CORONEL TAY, identificada con DNI n.® 16782917, en su calidad de jefe de la oficina de Asesoria
Juridica de la Entidad, encargada mediante memorandum n.° 344-2020-GG-SBCH de 16 de octubre de 2020
(Apéndice n.° 156), periodo de gestion de 20 de octubre de 2020 hasta el 7 de marzo de 202152 y en su
calidad de gerente de Gestion de Negocios, designada mediante Resolucion de Presidencia de Directorio n.°
0017-2021-P-SBCH de 22 de marzo de 2021 (Apéndice n.° 156), y concluida la designacion con Resolucion
de Presidencia de Directorio n.” 0027-2021-P-SBCH de 13 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 156), periodo de
gestion del 22 de marzo de 2021 hasta el 11 de mayo de 2021, a quien se le comunicd el pliego de hechos
mediante cédula de notificacion electronica n.® 00000003-2021-CG/0512-02-003 de 23 de diciembre de 2021
(Apéndice n.° 157), y presento sus comentarios y aclaraciones mediante Escrito S/N de 5 de enero de 2022
(Apéndice n.° 157).

En su calidad de jefe de la oficina de Asesoria Juridica, tomd conocimiento de la deuda por merced conductiva
e incumplimiento de pago de la sefiora Elsa Bianco Montesinoss3, ex ocupante de los stands 07, 11A, 11B, a
ravés del informe n.* 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 101) que adjuntaba
;nire otros documentos, copia de Solicitud del 9 de setiembre de 2020 emitida por la ocupante Elsa Bianco

| s Montesinos (madre de la ex inquilina fallecida), omitiendo alertar respecto de la informacion alcanzada por la
%, Cm (\\§§ subgerencia de Gestion Inmobifiaria para agotar la via administrativa, asimismo, omitiendo ejecutar acciones
OVrRoL B

legales conducentes al recupero de la deuda generada por incumplimiento de pago de merced conductiva,

noviembre de 2020 {Apéndice n.° 102), que dispuso la ejecucion de garantia de la ex inquilina Elsa Luzmila

permitiendo que la morosidad se incremente a través del tiempo.
;‘E Adicionalmente, proyecté y vis6 la Resolucion de Gerencia General n.° 0104-2020-G-SBCH de 12 de

Sotomayor Bianco a favor de la entidad, omitiendo iniciar las acciones legales para el recupero de la deuda
generada por incumplimiento de pago de la merced conductiva.

Ademas, en calidad de jefe de la oficina de Asesoria Juridica emitio el informe n.° 000339-2020-SBCH/OAJ

Qﬁ@g& de 2 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 152), a fravés del cual solicitd a la subgerencia de Gestion

Inmobiliaria, los documentos necesarios para dar inicio a las acciones legales correspondientes (demanda de

bligacion de dar suma de dinero) contra el ex inquilino Luis Humberto Olorte Garcia, no obstante, al no recibir
respuesta no comunicd a las instancias competentes, esta omision de la entrega de informacion por parte de
la subgerencia de Gestion Inmobiliaria, situacion que conllevd que al 7 de marzo de 2021 (fecha de término
en el cargo) la Entidad no inicie las acciones legales para el recupero de la deuda por merced conductiva del
ex inquilino.

Consecuentemente, los hechos indicados se han originado por la omision en su accionar de la sefiora Betly
Coronel Tay en calidad de jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, quien no efectud las acciones legales a fin

¥ No obra documento que acredite fecha de culminacion del cargo; sin embargo, se tiene que, con Resolucion de Presidencia n.® 0013-
2021-P-SBCH de 5 de marzo de 2021 (Apéndice n.® 156), encargan a partir del 8 de marzo de 2021, un jefe para la unidad organica
de la Oficina de Asesoria Juridica.

% La Subgerencia de Gestidn Inmobiliaria indico que la deuda por merced conductiva por los meses de enero a setiembre de 2020
habia sido generada por ia sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco, no obstante, la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor Bianco fallecié
en febrero de 2018, por lo que la ocupante de los stands 7-11A-11B que generé la deuda por merced conductiva fue 1a sefiora Elsa
Bianco Montesinos (madre de la fallecida).
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de recuperar los adeudos por los ex inquilinos Elsa Bianco Montesinos y Luis Humberto Olorte Garcia,
generando que a la fecha la deuda persista, ocasionando perjuicio econdmico a la Entidad S/ 23 293,505,

De otro lado, en su calidad de gerente de Gestion de Negocios, durante su periodo de gestion, del 22 de
marzo de 2021 al 11 de mayo de 2021, tomé conocimiento de la deuda por merced conductiva de los ex
inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermades, Elsa Bianco Montesinos, empresa NOVATECH Soluciones
Tecnologicas SAC. y Luis Humberto Olorte Garcia, a través del informe n.® 139-2021/SBCH-SGGI (Apéndice
n.° 67) correspondiente al balance de arrendamiento del mes de marzo de 2021, emitido por la subgerencia
de Gestion Inmobiliaria, omitiendo organizar y efectuar acciones de recuperacion de la morosidad por
incumplimiento de pago de merced conductiva de los ex inquilinos.

Consecuente, los hechos indicados se han originado por la omisién en su accionar de la sefiora Betty Coronel
Tay, en calidad de gerente de Gestion de Negocios, al permitir la acumulacién de la deuda por parte de los
ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermiides, Elsa Bianco Montesinos, empresa NOVATECH Soluciones
Tecnologicas SAC. y Luis Humberto Olorte Garcia, omitiendo efectuar acciones administrativas de
recuperacion de la morosidad por incumplimiento de pago de la merced conductiva de los ex inquilinos;
asimismo, omitio ejecutar estrategias conjuntamente con la subgerencia de Gestion Inmobiliaria que permitan
la recuperacion de la deuda de los ex inquilinos a efectos de reducir la morosidad, generando que a la fecha
la deuda persista en perjuicio de la Entidad.

n ese sentido, la sefiora Betty Coronel Tay transgredié lo dispuesto en los articulos 18° y 19° de Ia Leyn.°

51, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007,
ificado por Ley n.” 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y
isos para la promocion y dinamizacién de la inversion en el pais, publicado el 12 de julio de 2014; los
ficulos 28° y 31° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto
nico Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 10

aprobada mediante Resolucion n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre de 2016; numerales 7.9,
7.10, 717y 8.2 de la “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo™, aprobada con Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 143-2017-P-SBCH de
9 de octubre de 2017; y literales a, b, ¢, d, e, f, del numeral 7 de la actualizacién de la “Directiva para el
arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo®, aprobada con
Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

En su calidad de jefe de la oficina de Asesoria Juridica, incumpli6 sus funciones generales establecidas en
los numerales 3 y 5 del articulo 28° ROF de la Entidad, aprobado mediante Resolucion de Presidencia de
Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la Oficina
e Asesoria Juridica: ¥...) 3. Planificar, organizar, dirigir, controlar, ejecutar y evaluar todas las acciones
judiciales, Administrativas de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, en concordancia con Ia legislacion
igente y lineamientos de politica institucional (...) 5. Asesorar, analizar, interpretar y emitir opinion legal,
informe técnico legal, que se requieran sobre asuntos de su competencia’.

de julio de 2019; los numerales 6.3.9, 6.3.14, y 6.3.17 de Ia Directiva n.° 005-2016/SBN denominada
;F *Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad”,

Ademas, incumpli6 las funciones especificas establecidas en los numerales 1, 4y 6 del MPP de Ia Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: jefe de la Oficina de Asesoria Juridica “(...) 1. Planificar, organizar,
dirigir y supervisar las actividades administrativas y legales de su competencia (...) 4. Absolver las consultas,

5 Monto correspondiente a la sumatoria de la deuda por merced conductiva de los ex inquilinos: Elsa Bianco Montesinos por el monto
de S/ 13 056,00, y Luis Humberto Olorte Garcia por fa suma de S/ 10 237,50.
% Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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emitiendo opinion sobre asuntos legales y administrativos requeridos por la Alta Direccion y Unidades
Organicas estructuradas (...) 6. Elaborar y/o absolver las demandas de tipo penal, civil, administrativo a favor
0 en contra de la entidad’.

Asimismo, incumplié las funciones generales establecidas en los numerales 13 y 17 del articulo 56° del ROF
de la Entidad, aprobado mediante Resolucién de Presidencia de Directorio N° 144-2017-P-SBCH de 6 de
octubre de 2017 (Apéndice n.° 159): “Son funciones de la Gerencia de Gestion de Negocios, las siguientes:
(...) 13. Planificar, organizary efectuar las acciones de recuperacion de la morosidad existentes en la entidad
(...) 17. Supervisar y controlar la ejecucion de estrategias para la recuperacion de la deuda, reduciendo la
cartera morosa’.

Ademas, incumplio las funciones especificas establecidas en los numerales 1,7 y 10 del MPP de la Entidad,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio n.® 183-2017-P-SBCH de 30 de noviembre de 2017
(Apéndice n.° 159): nombre del puesto: Gerente de Gestion de Negocios (...) 1. Efectuar las acciones {...)

O asi como la recuperacion tributaria y de morosidad (...) 7. Formular estrategias que permitan potenciar la
captacion o recuperacion de mayores recursos a través de los servicios y/o productos que brinda la entidad
(...) 10. Asignary supervisar las funciones y/o tareas especificas del personal a su cargo”.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por la sefiora Betty Coronel Tay, se ha
determinado que los hechos especificos con evidencias de irregularidad no han sido desvirtuados, y
configuran presunta responsabilidad administrativa y civil.

Cabe precisar que, la comision de control también evidenci6 la participacion del sefior JAMES EDWARD
2 BARRAGAN MARIN, en su calidad de gerente de Gestidn de Negocios, al haber tomado conocimiento de la
srjeuda por merced conductiva de los ex inquilinos Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, Elsa Bianco Montesinos,
<empresa NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC. y Luis Humberto Olorte Garcia, a través de los
siguientes informes de balances de arrendamiento mensual emitidos por la subgerencia de Gestion
Inmobifiaria: Informes n.cs 286-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 63), 346-2020/SBCH-SGG! (Apéndice n.°
64), 383-2020/SBCH-SGGI (Apéndice n.° 65) y 002-2021/SBCH-SGG! (Apéndice n.° 66); omitiendo
organizary efectuar acciones administraivas y/o legales de recuperacion de la morosidad por incumplimiento
de pago de merced conductiva de los ex inquilinos; asimismo, omiti6 ejecutar estrategias conjuntamente con
la subgerencia de Gestion iInmobiliaria que permita la recuperacion de la deuda de los ex inquilinos a efectos
@ de reducir la morosidad de la Entidad.

/04/4

§

En tal sentido, por la omision en su accionar en calidad de gerente de Gestion de Negocios, permitio la

)-‘&PP acumulacion de la deuda de los ex inquilinos, generando que a la fecha la deuda persista; no obstante, el
sefior James Edward Barragén Marin segin ficha de consulta RENIEC (Apéndice n.° 155), tiene la condicion
de fallecido, por lo que no se realizé sefialamiento de responsabilidad correspondiente.

lIl. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “Bienes inmuebles ubicados en la Galeria la Plazuela de
propiedad de la Entidad, continuaron siendo ocupados durante el periodo 2018 ~ 2020 sin contar con conirato
de arrendamiento vigente, y sin haberse efectuado pagos de la merced conductiva correspondiente, situacion
que conllevo que la Entidad no perciba ingresos por este concepto, ocasionandose un perjuicio economico
de S/ 86 862,45 estéan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad “Bienes inmuebles ubicados
en la Galeria la Plazuela de propiedad de la Entidad, continuaron siendo ocupados durante el periodo 2018

Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE
Periodo de 1 de enero de 2018 al 30 de julio de 2021
82de92




o

i BENEFICENCIA
LA CONTRALORIA DE CHICLAYO

— 2020 sin contar con contrato de arrendamiento vigente, y sin haberse efectuado pagos de la merced
conductiva correspondiente, situacion que conllevd que fa Entidad no perciba ingresos por este concepto,
ocasionandose un perjuicio economico de S/ 86 862,45” estan desarroliados en el Apéndice n.° 3 del informe
de Control Especifico.

IV.  IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el Apéndice
n°1.

V. CONCLUSIONES

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado a la
@ Entidad, se formula la conclusion siguiente:

1. De la revision selectiva a la documentacion alcanzada por la Entidad, se advirti que durante el periodo
2018-2020, las personas naturales y/o juridicas: Hilda Julia Gutiérrez Bermudes, Elsa Bianco
Montesinos, NOVATECH Soluciones Tecnoldgicas SAC y Luis Humberto Olorte Garcia, ocuparon
inmuebles (stand) de la Galeria La Plazuela de propiedad de la Entidad, sin contar con contrato de
rendamiento vigentes entre ambas partes, y a su vez, se ha evidenciado que estas personas naturales
juridicas, durante el perfodo indicado, no realizaron pagos a la Entidad (en algunos meses) por el
ncepto de merced conductiva, generéndose una deuda por este concepto de S/ 86 862,45.

El hecho descrito transgrede lo dispuesto en los articulos 18° y 19° % de Ia Ley n.° 29151, Ley General
del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el 14 de diciembre de 2007, modificado por Ley
n.® 30230, Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la
promocion y dinamizacion de la inversién en el pais, publicado el 12 de Julio de 2014; los articulos 28°
y 31° del Decreto Supremo n.° 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado
el 10 de julio de 2019; el articulo 1704° del Decreto Legislativo n.° 295, que promulga el Codigo Civil,
publicado el 25 de julio de 1984; el articulo 4° del Decreto Legislativo n.° 1411, Decreto Legislativo que
Regula la Naturaleza Juridica, Funciones, Estructura Orgénica y otras Actividades de las Sociedades

w? de Beneficencia, publicado el 12 de septiembre de 2018; los numerales 6.3.9,6.3.14,y 6.3.17 de la
Directiva denominada “Procedimientos para el arrendamiento de predios de dominio privado estatal de

libre disponibilidad”, aprobada mediante Resolucién n.° 068-2016/SBN, publicada el 16 de setiembre

de 2016; numerales 7.9, 7.10, 7.17 y 8.2 de la “Directiva para el arrendamiento de bienes inmuebles de

propiedad de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo™7, aprobada con Resolucion de Presidencia de
Directorio n.” 143-2017-P-SBCH de 5 de octubre de 2017; y el numeral 7 de la actualizacién de la
“Directiva para el arrendamiento del patrimonio inmobiliario de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo”,
aprobada con Resolucion de Gerencia n.° 0114-2020-GG-SBCH de 27 de noviembre de 2020.

Este hecho se ha originado por la falta de diligencia de la jefatura de la subgerencia de Gestion
Inmobiliaria durante los afios 2018 al 2020, pues no ejecutd y superviso las operaciones relacionadas
con la adecuada administracion de los inmuebles, toda vez que no cautelaron la suscripcion y/o
renovacion de los contratos de arrendamiento de los stands de la Galeria La Plazuela de propiedad de

% El contenido de los articulos 18° y 19° de la presente ley y sus modificatorias, estuvieron vigentes hasta la emisién del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 29151, Ley General del Sistema Naciona de Bienes Estatales, publicado el 10 de julio de 2019,
57 Directiva vigente desde el 6 de octubre de 2017 hasta el 27 de noviembre de 2020.
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la Entidad; por lo que, durante los afios 2018 al 2020, los inmuebles fueron ocupados y usufructuados
por terceros sin mediar vinculo contractual.

En cuanto al hecho de la deuda generada por los ocupantes, se ha originado por la falta de diligencia
de la jefatura de la subgerencia de Gestion Inmobiliaria y gerencia de Gestién de Negocios, al permitir
la acumulacion de la deuda por parte de los ex inquilinos y ocupante, y no ejecutar acciones estratégicas
en conjunto para la recuperacion de la deuda, a efectos de reducir la morosidad de la Entidad, asimismo,
la jefatura de la subgerencia de Gestion inmobiliaria omitié elaborar el expediente de agotamiento de la
via administrativa y alcanzar a la oficina de Asesoria Juridica para que inicie las acciones legales
correspondientes. Este hecho también se ha originado por la omision en su accionar de los jefes de la
Oficina de Asesoria Juridica, quienes no realizaron las acciones legales y/o judiciales conducentes al
recupero de los adeudos por incumplimiento de pago de fa merced conductiva.

La situacion expuesta ha originado que la Entidad deje de percibir en los afios 2018 al 2020, la merced
@ conductiva generada por la utilizacion de inmuebles de propiedad de la Entidad, ocasionandose un
perjuicio economico de S/ 86 862,45.
{Irregularidad n.° 1)
VI. RECOMENDACIONES

Al Presidente de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo

Realice las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores de la Entidad comprendidos en
>| los hechos irregulares de “Bienes inmuebles ubicados en la Galeria la Plazuela de propiedad de la
Entidad, continuaron siendo ocupados durante el periodo 2018 — 2020 sin contar con contrato de
arrendamiento vigente, y sin haberse efectuado pagos de la merced conductiva correspondiente,
situacion que conllevd que la Entidad no perciba ingresos por este concepto, ocasionandose un perjuicio
economico de S/ 86 862,45” del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que
regulan la materia.

(Conclusion n.° 1)

0 Al Procurador Publico de la Municipalidad Provincial de Chiclayo

2. Dar inicio a las acciones legales civiles contra los funcionarios y servidores plblicos comprendidos en
los hechos con evidencias de irregularidad del presente informe de Control Especifico.
Q)&MB (Conclusion n.° 1)

VI..  APENDICES

Apéndice n.° 1: Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndice n.° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta
a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil,

Apéndice n.° 4: Copia fedateada de “Contrato de arrendamiento de bien inmueble” del 15 de enero de
2011, suscrito entre Ia entidad y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes.

Apéndice n.° 5 Copia fedateada de “Contrato de arrendamiento de bien inmusble” suscrito entre la
entidad y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes el 25 de febrero de 2016.
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Copia fedateada del Informe n.° 315-2021/SBCH-SGGI de 27 de agosto de 2021, que
incluye “Anexo N° 04",

Copia fedateada de la Carta n.° 472-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017.
Copia fedateada de la Carta n.® 397-2017-DPI-SBCH de 1 de diciembre de 2017.
Copia fedateada de la Carta n.° 055-2018-DPI-SBCH de 29 de enero de 2018.
Copia fedateada de la Carta n.® 091-2018-DPI-SBCH de 7 de marzo de 2018.

Copia fedateada del Documento S/N presentado por la sefiora Hilda Gutiérrez
Bermudes, ingresado a Tramite Documentario el 9 de mayo de 2018.

Copia fedateada del informe n.° 410-2018-SGGI-SBCH de 12 de junio de 2018.

Copia fedateada del reporte “Control de cobranzas por categoria al 12 de junio del
2018" de la arrendataria Hilda Julia Gutiérrez Bermudes.

Copia fedateada de la Carta n.® 142-2018-SGGI-SBCH de 17 de setiembre de 2018.
Copia fedateada del Informe n.° 370-2021/SBCH-SGG! de 1 de octubre de 2021.
Copia fedateada del Informe n.° 434-2021/SBCH-SGGI de 11 de noviembre de 2021.

Copia fedateada del Informe n.° 424-2021/SBCH-SGGI de 3 de noviembre de 2021,
que incluye reportes: “Control de cobranzas por categoria al 30 de septiembre del
2021", de Hilda Julia Gutiérrez Bermudes y Luis Humberto Olorte Garcia.

Copia fedateada del Oficio n.° 010492-2021/GRI/SGAR/AIR/RENIEC de 3 de
noviembre de 2021.

Copia fedateada del Informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018.

Copia fedateada del Informe n.® 546-2018-OAJ-SBCH de 23 de octubre de 2018, que
incluye Carta Notarial del 15 de octubre de 2018.

Copia fedateada del Informe n.® 1033-2018-SGGI-SBCH de 19 de diciembre de 2018.
Copia fedateada de la Carta n.° 0029-2019-SGGI-SBCH de 8 de febrero de 2019.

Copia fedateada de la Carta n.° 0055-2019-SGGI-SBCH de 20 de febrero de 2019 y
Carta n.° 123-2019-SGGI-SBCH de 2 de abril de 2019.

Copia fedateada de la Carta n.® 254-2019/SBCH-SGGI de 15 de julio de 2019.
Copia fedateada del Informe n.° 472-2019/SBCH-SGGI de 8 de agosto de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.° 344-2019/SBCH-SGGI de 26 de setiembre de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.® 368-2019/SBCH-SGGI de 22 de octubre de 2019.

Copia fedateada de la Transaccion extrajudicial de 25 de octubre de 2019, suscrito
entre la Entidad y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes.

Copia fedateada del informe n.° 343-2019-SBCH/OAJ de 18 de noviembre de 2019.

Copia fedateada del Documento S/N, presentado por la sefiora Hilda Julia Gutiérrez
Bermudes, ingresado a Gestion Documentaria e! 19 de diciembre de 2019.

Copia fedateada del “Acta de entrega de llaves del bien inmueble” del 21 de diciembre
de 2019, suscrito entre la Entidad y la sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermiides.

Copia fedateada de la Carta n.° 040-2020/SBCH-SGGI de 27 de enero de 2020.
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Apéendice n.° 33:  Copia fedateada del Documento S/N de 30 de enero de 2020, presentado por la
sefiora Hilda Julia Gutiérrez Bermudes.

Apéndice n.° 34:  Copia fedateada del “Acta de entrega de llaves y constacion del bien inmueble”
suscrita el 13 de febrero de 2020, suscrito entre la Entidad y la sefiora Hilda Julia
Gutiérrez Bermiides.

Apéndice n.° 35:  Copia fedateada del Informe n.® 293-2020/SBCH-SGGI de 12 de octubre de 2020.

Apéndice n.° 36:  Copia fedateada de la Resolucion de Gerencia General n.° 089-2020-GG-SBCH de
16 de octubre de 2020.

Apéndice n.° 37:  Copia fedateada del informe n.° 301-2021/SBCH-SGGI de 20 de agosto de 2021.

Apéndice n.° 38:  Copia fedateada del informe n.° 422-2021/SBCH-SGGI de 3 de noviembre de 2021.

Apéndice n.° 39:  Relacion de informes denominado “Balances de arrendamiento 2018-2021 emitidos

@ por la Subgerencia de Gestion Inmobiliaria’.

Apéndice n.>40:  Copia fedateada del informe n.° 905-2018-SGGI-SBCH de 23 de noviembre de 2018,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de octubre del 2018, y documentos
adjuntos.

Apendice n.°41:  Copia fedateada del Informe n.° 1047-2018-SGGI-SBCH de 26 de diciembre de 2018,

Apéndice n.° 44:

0

Apéndice n.° 45:

\%—% Apéndice n.” 46:

Apéndice n.° 47

Apéndice n.° 48:

»

Apéndice n.° 49:

relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de noviembre del 2018, y
documento adjunto.

Copia fedateada del Informe n.° 052-2019-SGGI-SBCH de 24 de enero de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de diciembre del 2018, y
documentos adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 127-2019-SGGI-SBCH de 26 de febrero de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de enero del 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 250-2019/SBCH-SGG! de 16 de abril de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 28 de febrero del 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 301-2019/SBCH-SGGI de 7 de mayo de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de marzo del 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.® 334-2019/SBCH-SGGI de 22 de mayo de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de abril del 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 391-2019/SBCH-SGGI de 28 de junio de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de mayo del 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada de! Informe n.° 415-2019/SBCH-SGGI de 12 de julio de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de junio det 2019, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.® 504-2019/SBCH-SGGI de 19 de agosto de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de julio del 2019, y documentos
adjuntos.
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Apéndice n.° 50:  Copia fedateada del Informe n.° 582-2019/SBCH-SGGI de 17 de setiembre de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de agosto del 2019, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 51:  Copia fedateada del Informe n.° 811-2019/SBCH-SGGI de 10 de diciembre de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de noviembre del 2019, y
documentos adjuntos.

Apéndice n.° 62:  Copia fedateada del Informe n.° 019-2020/SBCH-SGGI de 16 de enero de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de diciembre del 2019, y
documentos adjuntos.

Apéndice n.° 63:  Copia fedateada del Informe n.° 060-2020/SBCH-SGGI de 7 de febrero de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de enero del 2020, y documentos
adjuntos.

@ Apéndice n.° 54:  Copia fedateada del Informe n.° 737-2019/SBCH-SGG! de 6 de noviembre de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de octubre def 2019, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 55:  Copia fedateada del Informe n.° 129-2020/SBCH-SGGI de 21 de mayo de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 29 de febrero de 2020, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.® 662-2019/SBCH-SGGI de 11 de octubre de 2019,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de setiembre de 2019, y
documentos adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 143-2020/SBCH-SGGI de 3 de julio de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de marzo del 2020, y documentos
adjuntos.

j Apéndice n.° 58:  Copia fedateada del Informe n.° 156-2020/SBCH-SGGI de 22 de julio de 2020,

relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de abril det 2020, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.°59:  Copia fedateada del Informe n.° 177-2020/SBCH-SGG! de 10 de agosto de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de mayo del 2020, y documentos
adjuntos.

\}&?’P Apéndice n.° 60:  Copia fedateada del Informe n.° 186-2020/SBCH-SGGI de 14 de agosto de 2020,
relacionado con ef Balance de Arrendamiento al 30 de junio def 2020, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 61:  Copia fedateada del Informe n.° 214-2020/SBCH-SGGI de 1 de setiembre de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de julio del 2020, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 62.  Copia fedateada del Informe n.° 246-2020/SBCH-SGGI de 18 de setiembre de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de agosto del 2020, y documentos
‘ adjuntos.

Apéndice n.° 63:  Copia fedateada del Informe n.® 286-2020/SBCH-SGG! de 7 de octubre de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de setiembre del 2020, y
documentos adjuntos.
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Apéndice n.°64:  Copia fedateada del Informe n.° 346-2020/SBCH-SGGI de 11 de noviembre de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de octubre del 2020, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 65:  Copia fedateada del Informe n.° 383-2020/SBCH-SGG! de 9 de diciembre de 2020,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de noviembre del 2020, y
documentos adjuntos.

Apéndice n.° 66:  Copia fedateada del Informe n.® 002-2021/SBCH-SGGI de 5 de enero de 2021,
relacionado con ef Balance de Arrendamiento al 31 de diciembre del 2020, y
documentos adjuntos.

Apéndice n.° 67:  Copia fedateada del Informe n.® 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abrit de 2021,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de marzo del 2021, y documentos
adjuntos.

@ Apéndice n.° 68:  Copia fedateada del Informe n.® 168-2021/SBCH-SGG! de 17 de mayo de 2021,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de abril del 2021, y documentos
adjuntos.

Apendice n.°69:  Copia fedateada del Informe n.° 204-2021/SBCH-SGGI de 9 de junio de 2021,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de mayo del 2021, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 244-2021/SBCH-SGGI de 12 de julio de 2021,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 30 de junio del 2021, y documentos
adjuntos.

Copia fedateada del Informe n.° 287-2021/SBCH-SGGI de 11 agosto de 2021,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de julio del 2021, y documentos

relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de enero del 2021, y documentos
adjuntos.

Apéndice n.° 73:  Copla fedateada del Informe n.® 094-2021/SBCH-SGGI de 3 de marzo de 2021,
@ relacionado con el Balance de Arrendamiento al 28 de febrero del 2021, y documentos
adjuntos.

\_S%b Apéndice n.° 74:  Copia fedateada del Informe n.° 082-2018-SBCH-GGN de 26 de octubre de 2018, que

adjuntos.
l% Apéndice n.°72:  Copia fedateada del Informe n.° 067-2021/SBCH-SGGI de 15 de febrero de 2021,

incluye informe n.° 787-2018-SGGI-SBCH de 10 de octubre de 2018.

Apendice n.° 75:  Copia fedateada del informe n.° 000248-2021-SBCH/GGN de 18 de noviembre de
2021 y “Anexo al Informe n.® 000248-2021-SBCH/GGN".

Apendice n.° 76:  Copia fedateada del informe n.° 000244-2021-SBCH/GGN de 10 de noviembre de
2021 y “Anexo al Infomre n.° 244-2021-SBCH/GGN".

Apéndice n.° 77 Copia fedateada del Informe n.° 000245-2021-SBCH/GGN de 15 de noviembre de
2021y "Anexo al Informe n.® 00245-2021-SBCH/GGN".

Apéndice n.° 78:  Copia fedateada del Informe n.° 126-2020-GGN-SBCH de 21 de octubre de 2020.
’ Apéndice n.° 79:  Copia fedateada del Memorandum n.° 367-2020-GG-SBCH de 26 de octubre de 2020.
Apéndice n.° 80:  Copia fedateada del Informe n.® 131-2020-GGN-SBCH de 26 de octubre de 2020.
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Apéndice n.° 91:
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Apéndice n.° 81:  Copia fedateada del Informe n.° 0063-2021-SBCH/GGN de 8 de abril de 2021, que
incluye Informe n.° 139-2021/SBCH-SGGI de 7 de abril de 2021.

Apéndice n.° 82:  Copia fedateada del Informe n.° 000144-2021-SBCH/GGN de 23 de agosto de 2021.

Apéndice n.° 83:  Copia fedateada del Oficio n.° 018-2021-SBCH/OAJ de 22 de noviembre de 2021.

Apéndice n.° 84:  Copia fedateada del Oficio n.° 005-2021-SBCH/OAJ de 24 de setiembre de 2021.

Apéndice n.° 85:  Copia fedateada del Oficio n.° 024-2021-SBCH/OAJ de 3 de diciembre de 2021,

Apéndice n.° 86:  Copia fedateada del “Contrato de arrendamiento de bien inmueble” del 1 de enero de
2012, suscrito entre la entidad y la sefiora Elsa Sotomayor Bianco.

Apéndice n.° 87:  Copia fedateada del “Contrato de arrendamiento de bien inmueble” de fecha 28 de
noviembre de 2017, suscrito entre la entidad y la sefiora Elsa Luzmila Sotomayor
Bianco.

Apéndice n.° 88:  Copia fedateada de la Carta n.® 449-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017.

Apéndice n.° 89:  Copia fedateada de la Carta n.° 373-2017-DPI-SBCH de 29 de noviembre de 2017.

Apéndice n.° 90:  Copia fedateada de la Carta n.° 008-2018-DPI-SBCH de 19 de enero de 2018.

Copia fedateada del Informe n.° 082-2018-0OAL-MLPM-SBCH de 9 de marzo de 2018,

(v
O

S s que incluye “Certificado de Inscripcion” de RENIEC, por fallecimiento de la sefiora Elsa
&‘a’ SEFATA S Luzmila Sotomayor Bianco.
f’% C/ \ﬁ‘ éndice n.° 92.  Copia fedateada del Informe n.° 190-2018-DPI-SBCH de 5 de abril de 2018.
0,
%Mpéndice n°93:  Copia fedateada del Informe n.° 0181-2018-OAJ-JDCC-SBCH de 17 de mayo de
2018, que incluye Carta Notarial del 3 de mayo de 2018,
Apéndice n.°94:  Copia fedateada del Informe n.® 279-2018-OAJ-JDCC-SBCH de 3 de julio de 2018,
que incluye Carta Notarial del 12 de junio de 2018.
Apéndice n.° 95:  Copia fedateada de! Informe n.° 539-2018-SGGI-SBCH de 25 de julio de 2018.
Apéndice n.° 96:  Copia fedateada del Informe n.° 408-2021/SBCH-SGGI de 25 de octubre de 2021.
Apéndice n.° 97:  Copia fedateada del Informe n.° 448-2021/SBCH-SGG! de 23 de noviembre de 2021.
Apéndice n.® 98:  Copia fedateada del Informe n.° 500-2021/SBCH-SGGI de 16 de diciembre de 2021
que incluye reporte “Control de cobranzas por categoria al 30 de septiembre del 2021”
de la arrendataria Elsa Luzmila Sotomayor Bianco.
Apéndice n.° 99:  Copia fedateada de la Carta n.° 066-2020/SBCH-SGGI de 24 de febrero de 2020.
Apéndice n.° 100:  Copia fedateada del Documento S/N de 9 de setiembre de 2020, presentado por la
sefiora Elsa Bianco Montesinos viuda de Sofomayor.
péndice n.° 101:  Copia fedateada del Informe n.® 299-2020/SBCH-SGGI de 15 de octubre de 2020.
Apéndice n.° 102:  Copia fedateada de la Resolucién de Gerencia General n.° 0104-2020-G-SBCH de 12
de noviembre de 2020.
Apéndice n.° 103:  Copia fedateada del Oficio n.° 006-2021-SBCH/OAJ de 14 de octubre de 2021.
Apéndice n.° 104:  Copia fedateada del “Contrato de arrendamiento de bien inmueble” del 1 de octubre

de 2014, suscrito entre la entidad y Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC.
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Apéndice n.° 105:  Copia fedateada del “Contrato de Arrendamiento de Bien Inmueble” del 28 de
noviembre de 2017, suscrito entre la entidad y la empresa Novatech Soluciones
Tecnolbgicas SAC.

Apéndice n.° 106:  Copia fedateada de la Carta n.° 462-2017-DPI-SBCH de 27 de noviembre de 2017.
Apéndice n.° 107:  Copia fedateada de la Carta n.° 370-2017-DPI-SBCH de 29 de noviembre de 2017.
Apendice n.° 108:  Copia fedateada de la Carta n.® 083-2018-DPI-SBCH de 15 de febrero de 2018.

Apendice n.° 109:  Copia fedateada del Documento S/N de 21 de febrero de 2018, presentado por el
sefior Erick R. Jara Barturen, gerente general de la empresa Novatech Soluciones
Tecnologicas SAC, que incluye el reporte “Numero de Tramite: 181467.001".

Apéndice n.° 110:  Copia fedateada del informe n.° 485-2021/SBCH-SGGI de 10 de diciembre de 2021.

Apéndice n.° 111:  Copia fedateada del Informe n.° 443-2021/SBCH-SGG! de 17 de noviembre de 2021,
O que incluye reporte: “Control de cobranzas por categoria al 30 de septiembre del 2021"
del arrendatario Novatech Soluciones Tecnoldgicas SAC.

Apéndice n.° 112:  Copia fedateada del Informe n.® 321-2018-DPI-SBCH de 22 de mayo de 2018.
Apéndice n.° 113:  Copia fedateada del Informe n.° 862-2018-SGGI-SBCH de 7 de noviembre de 2018.

.°114:  Copia fedateada de! Informe n.° 610-2018-0AJ-JDCC-SBCH de 12 de diciembre de
2018, que incluye “Carta Notarial” del 16 de noviembre de 2018,

JEFATURA jﬁéndice n.° 115:  Copia fedateada del Informe n.° 016-2018-SGGI-SBCH:# de 8 de enero de 2019.
.°116:  Copia fedateada de la Carta n.® 0015-2019-SGGI-SBCH de 28 de enero de 2019.
Apéndice n.° 117:  Copia fedateada del Informe n.° 068-2019-SGGI-SBCH de 31 de enero de 2019.

;? Apéndice n.° 118:  Copia fedateada del Informe n.° 046-2019-OAJ-SBCH de 4 de febrero de 2019.

Apéndice n.° 119:  Copia fedateada de la Carta n.° 048-2019-SGGI-SBCH de 20 de febrero de 2019.
Apéndice n.° 120:  Copia fedateada del Informe n.® 198-2019/SBCH-SGG! de 26 de marzo de 2019.
Apéndice n.° 121:  Copia fedateada del Informe n.° 279-2019/SBCH-SGG! de 29 de abril de 2019.
@ Apéndice n.° 122:  Copia fedateada del informe n.® 000140-2019-SBCH/OAJ de 26 de junio de 2019,
&g@ﬁb Apéndice n.° 123: - Copia fedateada de la Carta n.° 261-2019/SBCH-SGGI de 15 de julio de 2019.
Apéndice n.° 124:  Copia fedateada del Informe n.° 433-2019/SBCH-SGG! de 23 de julio de 2019.

Apéndice n.° 125:  Copia fedateada de la Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 125-2019-P-SBCH
de 4 de setiembre de 2019.

Apéndice n.° 126:  Copia fedateada del Informe n.° 582-2018-SGGI-SBCH de 13 de agosto de 2018,
relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de julio del 2018, y documento
adjunto.

, Apéndice n.° 127:  Copia fedateada del Informe n.° 702-2018-SGGI-SBCH de 19 de setiembre de 2018,

relacionado con el Balance de Arrendamiento al 31 de agosto del 2018, y documento
adjunto.

%8 En el documento se consigné por error el afio 2018; sin embargo, correspondia consignar el afio 2019, toda vez que fue emitido y
recibido en enero de 2019,
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Apéndice n.® 128:

Apéndice n.® 129:
Apéndice n.° 130:

Apéndice n.® 131:
Apéndice n.° 132:

Apéndice n.° 133:
Apéndice n.° 134:

Apéndice n.° 135:
Apéndice n.° 136:

néndice n.® 137:
péndice n.° 138:

Apéndice n.® 139
Apéndice n.° 140:
Apéndice n.® 141:

Apéndice n.® 142:
Apéndice n.° 143;
Apéndice n.® 144:
Apéndice n.® 145:
Apéndice n.° 146:
Apéndice n.° 147:
Apéndice n.® 148:
Apéndice n.° 149:

Apéndice n.° 150:
4 Apéndice n.° 151:

Apéndice n.° 152:
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Copia fedateada del Informe n.° 806-2018-SGGI-SBCH de 18 de octubre de 2018,
relacionado con el Balance de Amendamiento al 30 de setiembre del 2018, y
documento adjunto.

Copia fedateada del reporte “Numero de Tramite: 183404.007” de constilta realizada
al 16 de diciembre de 2021.

Copia fedateada del Informe n.® 000272-2021-SBCH/GGN de 14 de diciembre de
2021.

Copia fedateada del Oficio n.° 010-2021-SBCH/OAJ de 16 de noviembre de 2021,

Copia fedateada del Oficio n.° 275-2021-Z.R. N° II-UREG-ORCHACH-EMTS de 12 de
noviembre de 2021, que incluye certificado literal de la partida n.* 11042052.

Copia fedateada del “Contrato de arrendamiento de bien inmueble” del 1 de enero de
2012, suscrito entre la entidad y el sefior Luis Humberto Olorte Garcia.

Copia fedateada del “Contrato de Arrendamiento de Bien Inmueble” de fecha 28 de
noviembre de 2017, suscrito entre la entidad y el sefior Luis Humberto Olorte Garcia.

Copia fedateada de la Carta n.° 378-2017-DPI-SBCH de 30 de noviembre de 2017.

Copia fedateada del Documento S/N presentado por el sefior Luis Humberto Olorte
Garcia, ingresado a Tramite Documentario el 15 de mayo de 2018.

Copia fedateada del Informe n.® 408-2018-SGGI-SBCH de 12 de junio de 2018.

Copia fedateada del Documento S/N presentado por el sefior Luis Humberto Olorte
Garcia, ingresado a Tramite Documentario el 3 de julio de 2018, que incluye el reporte
“Nimero de Tramite: 185060.001" de consulta realizada el 22 de diciembre de 2021.

Copia fedateada de la Carta n.® 0093-2019/SBCH-SGGI de 4 de marzo de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.® 110-2019/SBCH-SGG! de 19 de marzo de 2019.

Copia fedateada del Reporte “Control de cobranzas por categoria al 19 de marzo del
2019", del arrendatario Luis Olorte Garcia.

Copia fedateada del Informe n.® 449-2021/SBCH-SGGI de 23 de noviembre de 2021.
Copia fedateada de la Carta n.® 371-2019/SBCH-SGGI de 22 de octubre de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.° 412-2019/SBCH-SGGI de 25 de noviembre de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.° 483-2019/SBCH-SGGI de 16 de diciembre de 2019.
Copia fedateada de la Carta n.° 003-2020/SBCH-SGGI de 20 de enero de 2020.
Copia fedateada de la Carta n.° 061-2020/SBCH-SGGI de 24 de febrero de 2020.
Copia fedateada de la Carta n.® 103-2020/SBCH-SGGI de 10 de agosto de 2020.

Copia fedateada del Documento S/N de 21 de agosto de 2020, presentado por el sefior
Luis Humberto Olorte Garcia.

Copia fedateada del Informe n.® 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020
(Con sello de recibido de la Oficina de Asesoria Legal).

Copia fedateada del Informe n.° 302-2020/SBCH-SGGI de 16 de octubre de 2020
(Con sello de recibido de la Gerencia de Gestion de Negocios).

Copia fedateada del Informe n.° 000339-2020-SBCH/OAJ de 2 de diciembre de 2020.
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Apéndice n.° 153:  Copia fedateada del Informe n.° 496-2021/SBCH-SGGI de 16 de diciembre de 2021.
Apéndice n.° 154:  Copia fedateada del Oficio n.® 007-2021-SBCH/OAJ de 19 de octubre de 2021.

Apéndice n.° 155  Impresion de la ficha RENIEC correspondiente al sefior James Edward Barragan
Marin.

T e A TS 7 T M P P 5 = T o - riermmons -

Apéndice n.° 156:  Copia fedateada de los documentos de designacion, encargatura y conclusion de fos
cargos: Subgerente de Gestion Inmobiliaria, Gerente de Gestion de Negocios y jefe
de la oficina de Asesoria Juridica.

Apéndice n.° 157:  Impresiones de las Cédulas de Notificacion Electronicas, y copias fedateadas de la
cédula de notificacion del sefior Jorge Leopoldo Diaz Escajadillo, y de los comentarios
0 aclaraciones presentados por las personas comprendidas en la irregularidad
(anexos en copia simple), asimismo, se adjunta el original de la evaluacion de
comentarios o aclaraciones efaborados por la Comisién de Control, por cada uno de
los involucrados.

Apéndice n.° 158:  Copia fedateada de la conformidad para notificacion personal de Pliego de Hechos a
través de medios fisicos.

Apéndice n.° 159:  Copia fedateada de los documentos de gestion de la Entidad que sustentan el
incumplimiento funcional/disciplinario de las personas involucradas en los hechos
especificos presuntamente iregulares:

- Copia fedateada de la Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 144-2017-P-
SBCH de 6 de octubre de 2017, y del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la Entidad.

- Copia fedateada de la Resolucion de Presidencia de Directorio n.° 183-2017-P-
SBCH de 30 de noviembre de 2017, y del Manual de Perfiles de Puestos de la
Entidad.

Chiclayo, 9 de febrero de 2022

) S )N

Jorge Lujs Burg@ Ludefia Maria del Rosario Huaan Malca
Supervisor de la Comision de / Jefe de Comisién de Control
Control

El jefe (e) del Organo de Control Institucional de Ia Sociedad de Beneficencia de Chiclayo que suscribe el
presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

e

-

) Chiclayo, 10 de febrero de 2022

Jorge Lujs Burga hullefia
Jefe (e) del Orgaho de Control Institucional
Sociedad de Beneficencia de Chiclayo
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() LA CONTRALORIA -
L,, GENERAL DE LA REPUBLICA BDEENél}i!l[(E:ELIXQ(I(/)\

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Decenio de la igualdad de oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Chiclayo, 11 de febrero de 2022
OFICIO N° 000034-2022-SBCH/OCI

Sefiora:

Angela Maria Zavaleta Gonzales
Presidente del Directorio

Sociedad de Beneficencia de Chiclayo
Elias Aguirre N° 248

Chiclayo/Chiclayo/Lambayegue
ASUNTO  : Remite Informe de Control Especifico N° 002-2022-2-0512-SCE

REF. . a) Oficio N° 000376-2021-SBCH/OCI de 1 de diciembre de 2021.
b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 134-2021-
CG de 11 de junio de 2021, y modificada con Resolucion de Contraloria N° 140-
2021-CG de 24 de junio de 2021.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunicé el inicio del Servicio de Control Especifico a la “Deuda por merced conductiva de ex inquilinos,
generada por arrendamiento de inmuebles ubicados en Galeria La Plazuela de la Sociedad de Beneficencia
de Chiclayo".

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico n.° 002-2022-2-0512-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores involucrados
en los hechos con evidencias de irregularidad, el mismo que se remite en version digital en 902 folios,
debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

i@soc EDAD DE BE})IF.FICENC A DE CHICLAYO

s ECICIA A
crceins R Joddacl........
i CPC. Jor; urga Luderia
C.c: Archivo Jefe de Organo de Control Institucional

Tramite N° 221001.002 N
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CONTROL : SQOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYCQ

Sumilla:

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se comunico el
inicio del Servicio de Control Especifico a la "Deuda por merced conductiva de ex inquilinos,
generada por arrendamiento de inmuebles ubicados en Galerfa La Plazuela de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo”.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el informe de Control Especifico n.® 002-2022-2-0512-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento adminisirativo a los funcionarios y servidores
involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, el mismo que se remite en version digital
en 902 folios, debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al
respecto.

Se ha realizado la notificacion con ¢l depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20186862954

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2022-CG/0512

2. Oficio al Titular

3. INFORME DE CONTROL Y APENDICE 1 (TOMO )

4. APENDICE 2-99 (TOMO 1)

5. APENDICE 100-159 (TOMO i)

NOTIFICADOR : JORGE LUIS BURGA LUDERA - SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimibie de un documento electrénico archivado por ia Contraloria General de la
Replblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria =
Final del 0.8, 026- 2016-PCM, Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de |a siguiente ¥

direccién web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pefecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
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