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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 014-2022-2-0355-SCE

EJECUCION CONTRACTUAL DE LA “ADQUISICION DE AMBULANCIA URBANA EN EL EESS YAUCA
EN LA LOCALIDAD YAUCA, DISTRITO DE YAUCA, PROVINCIA CARAVELI, DEPARTAMENTOQ

AREQUIPA”
PERIODO:
12 DE ABRIL AL 15 DE OCTUBRE DE 2022
. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Municipalidad Distrital de
Yauca, en adelante “entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Anual de Control 2022 del Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial de Caraveli,
registrado en el Sistema de Control Gubemnamental - SCG con la orden de servicio
n.? 2-0355-2022-004, iniciado mediante Oficio n.® 358-2022-MPC/QCI de 20 de setiembre de 2022,
en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 007-2021-CG/INORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 134-2021-CG
de 12 de junio de 2021 y sus modificatorias.

2. Objetivo

Determinar si la ejecucion contractual de la "Adquisicion de ambulancia urbana en el EESS Yauca en
la localidad Yauca, distrito de Yauca, provincia Caraveli, departamento Arequipa” se efectud en
cumplimiento con las disposiciones internas, estipulaciones contractuales y normativa aplicable
vigente.

Objetivos especificos

o \Verificar si el proveedor ejecutd la prestacion cumpliendo las condiciones establecidas en los
términos de referencia, bases del procedimiento, contrato suscrito, y normativa aplicable.

» Establecer si la entidad calculd y aplic las penalidades por mora en la ejecucion y las otras
penalidades establecidas en los documentos del procedimiento de seleccion, segun lo dispuesto
en los términos de referencia, bases del procedimiento, contrato suscrito, y normativa aplicable.

3. Materia de Control y Alcance.

Materia de Control

La materia de control del presente Control Especifico a hechos con Presunta Irregularidad,
corresponde al otorgamiento de conformidad a una prestacion que no cumplié con las condiciones
establecidas en los términos de referencia y bases del procedimiento de seleccién, y a la inaplicacion
de penalidades favoreciendo al contratista, en perjuicio de la entidad.

Alcance

El presente servicio de control comprende lo actuado por la entidad y sus servidores en el periodo de
tiempo comprendido entre el 12 de abril de 2022 hasta el 15 de octubre del 2022, en la que se habrian
producido los hechos con evidencia de presunta irregularidad.
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4. De la entidad o dependencia.
La Municipalidad Distrital de Yauca pertenece al nivel de gobierno local.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Municipalidad Distrital de Yauca:

Imagen n.° 1
Organigrama Municipalidad Distrital de Yauca

ORGANIGRAMA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE YAUCA 2022
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Fuente: Reglamento de Qrganizacion y Funciones, aprobado con Ordenanza Municipal n.® 005-2022-MDY de 8 de abril de 2022.
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5. Notificacion del Pliego de Hechos.

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.® 134-2021-CG de 12 de junio de 2021 y sus modificatorias, asi como al marco normativo que regula
la notificacion electronica emita por la Contraloria se cumplio con el procedimiento de notificacion del
Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta irregularidad
a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

INAPLICACION DE PENALIDADES A CONTRATISTA QUE NO CUMPLIO LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN LOS DOCUMENTOS DEL PROCESO DE SELECCION OCASIONO UN
PERJUICIO POR S/ 58 800,00

La Municipalidad Distrital de Yauca -en adelante ‘la Entidad'- convocd un proceso de seleccion para la
“Adquisicion de ambulancia urbana en el EESS Yauca en la localidad Yauca, distrito de Yauca, provincia
Caraveli, departamento Arequipa’, en el cual la oferta ganadora fue la presentada por el proveedor
Macromedica S.A. -en adelante ‘el Contratista’- con un precio de S/ 294 000,00.

Sin embargo, durante la ejecucion contractual del referido proceso, se pudo evidenciar que la jefa de
Desarrollo Social y Servicios Comunales y el jefe de Abastecimientos, Logistica y Almacén de la Entidad,
otorgaron la conformidad a la ejecucion de la prestacion, pese a que el contratista no habia cumplido con
las condiciones establecidas en las Bases Integradas y el Contrato suscrito; ademas, no aseguraron el
célculo y ejecucion de penalidades por retraso en la ejecucion de las prestaciones asi como las otras
penalidades por retraso en entrega de tarjeta de propiedad, placa de rodaje y SOAT, establecidas en los
documentos del procedimiento de seleccion, ocasionando asi un perjuicio econémico de S/ 58 800,00.

Los hechos descritos se desarrollan detalladamente a continuacion:

El proceso de seleccion: “Adquisicion de ambulancia urbana en el EESS Yauca en la localidad Yauca,
distrito de Yauca, provincia Caraveli, departamento Arequipa” fue iniciado por Desy Carmelina Ancana
Maceto, jefa de la Unidad de Desarrollo Social y Servicios Comunales, quien recogio un requerimiento
realizado por la encargada del Puesto de Salud de Yauca a la Entidad, en consecuencia mediante el
documento denominado Requerimiento n.® 023-2022/UDCSYSC/MDY de 7 de febrero de 2022 (Apéndice
n.° 4), realizo el requerimiento de una ambulancia, adjuntando los Términos de Referencia aplicables para
la contratacion.

Haciendo un paréntesis, es importante sefialar lo expuesto por la profesional encargada del Puesto de
Salud de Yauca, quien mediante Oficio n.® 002-2022 GRA/GRS/MRACARI/PS YAUCA de 23 de setiembre
de 2022 (Apéndice n.° 5), informé a la Comision de Control que en su calidad de encargada del Puesto
de Salud referido, no presentd algin documento requiriendo una ambulancia a la Microred o a la Red de
Salud de la cual depende; es decir, que ella nunca realizé el requerimiento a su sector -como corresponde-

. sino que, toda vez que con fecha 15 de setiembre de 2021, al recibir una llamada telefonica por parte de

/ﬁwvmcmﬁ; . . . . : ; ;

S %, Miguel Carcamo Galvan y Mayra Castilla, alcalde y regidora de la Entidad respectivamente, en la que le
/§ >y %, solicitaron que presente un documento requiriendo una ambulancia, ante mesa de partes de la entidad,
(é’ 2. ella procedio a formalizar el requerimiento ya citado.

& o/
\S >/

2, S/ : ; ; . .
\‘ﬂ\ezé“pﬂu <%/ Cabe precisar ademas que, segun la encargada del Puesto de Salud de Yauca, no existen informes

Lomad™Z" tacnicos de ningun tipo que sustenten la necesidad de la adquisicion del bien requerido, ni autorizacién

005



(( YLA CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 4 de 26

por parte de la Gerencia Regional de Salud de Arequipa, Red y/o Microred de Salud; es decir que, el
requerimiento realizado no se ajusta a ninguna necesidad sustentada técnicamente.

Resumiendo lo descrito previamente, se tiene que, segun lo informado por la encargada del Puesto de
Salud de Yauca, ella no realizé el requerimiento de la ambulancia a la Red o Microred de Salud, como
corresponde, sino que por un pedido verbal realizado por el alcalde y una regidora, formalizo el
requerimiento ante la Municipalidad Distrital de Yauca, la misma que no cuenta con personal especialista
en salud que pueda asegurar una adecuada adquisicion, asi como la correcta operacion y mantenimiento
del bien en caso de ser adquirido y que, sin embargo, realizé el procedimiento para la adquisicion de una
ambulancia.

Ademas, continuando con el proceso de seleccion, el Comité de Seleccion emitio y suscribio el documento
denominado “Acta de Integracion de Bases” de 21 de marzo de 2022 (Apéndice n.° 6), en el que se
resolvio: “[...] Integrar las Bases del Procedimiento de Seleccién: AS N° 004-2021-MDY [...]"

Fue asi que se integraron las Bases del procedimiento de seleccion, al respecto el OSCE establece que
las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del proceso de seleccion por lo que deberan
contener las correcciones, precisiones y/o modificaciones producidas como consecuencia de la absolucion
de las consultas y de las observaciones, las dispuestas por el pronunciamiento, asi como las requeridas
por el OSCE en el marco de sus acciones de supervision. Una vez integradas, las Bases no podrén ser
cuestionadas en ninguna otra via ni modificadas por autoridad administrativa alguna, bajo
responsabilidad del Titular de la Entidad.

Teniendo en cuenta lo ya descrito, podemos afirmar que las condiciones establecidas en el requerimiento
realizado por Desy Ancana Maceto, se constituyeron en regla definitiva, ya que el requerimiento pasé a
formar parte de las Bases Integradas sin recibir modificacion alguna en las condiciones listadas a
continuacion:

- El plazo méximo para que el Contratista realice el trémite y entrega de la tarjeta de propiedad, placas
y SOAT, una vez cancelado el bien (30 dias)

- El plazo maximo para la entrega del bien (45 dias)

- La capacitacion que el Contratista debia impartir a los usuarios de los equipos y el material a
entregarse en dichas capacitaciones; y el documento que brinda conformidad de la capacitacion.

- Se establecio que el plazo méximo de entrega (45 dias) incluye la entrega fisica y la capacitacion del
bien y sus componentes.

- La forma de pago, y la documentacién previa a este.

- Ofras penalidades, diferentes de mora.

Por lo tanto, el cumplimiento de dichas condiciones, resultd indispensable para la ejecucion de la
prestacion por parte del Contratista y de observancia obligatoria, para la Entidad, para el otorgamiento de
la conformidad de la ejecucion de las prestaciones.

Continuando con el desarrollo del Procedimiento de Seleccion, se realizé la presentacion de ofertas segin
el cronograma establecido en la convocatoria, por lo que el Comité de Seleccion emitio y suscribio el
documento denominado “Acta de admision, evaluacion y calificacion de ofertas” de 25 de marzo de 2022
(Apéndice n.° 7), en el cual se puede observar que se presentaron dos (2) ofertas, de los postores
“Importaciones VASMED SAC" y “Macromedica SA”, las cuales cumplieron con la presentacion de los
documentos para su admision. Seguidamente, se procedio a la evaluacion de las ofertas admitidas, las
cuales fueron calificadas de la siguiente manera:
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Cuadro n.° 01
Evaluacion de ofertas presentadas
i : : Importaciones Macromedica
Factor de Evaluacion Puntaje / Metodologia VASMED SAC SA
: . OmXPMP $/314 050,00 S/ 294 000,00
A. Precio Pi=—>0p 46,81 puntos 50 puntos
25 - 29 dias: 20 pt. ; 1
B. Plazo de entrega 30 - 39 dias: 05 pt. 23‘9 d'iis 28 dias
40 - 44 dias: 01 pt. P 20 puntos
48 meses - 100000km: 10 pt.
C. Garantia comercial del postor 36 — 47 meses: 05 pt. :’ 3 rﬁﬁi‘: 14 3 nﬁ;tis's
24 - 35 meses: 01 pt. B P
; DJ sin direccion .
s e o Caraveli: 10 pt. Arequipa
D. Disponibilidad de servicios y repuestos Arequipa: 05 pt. Oue;?lfl:_lttaos 05 puntos
: . Si Si
E. Mejoras a las EETT Mejora: 10pt. 10 puntos 10 puntos
Puntaje Total 86,81 puntos 95 puntos

Fuente: Acta de admisidn, evaluacion y calificacion de ofertas de 28 de marzo de 2022.
Elaborado por: Comisién de Control

Como se aprecia, en la evaluacion de las ofertas, el Comité de Seleccion otorgd puntaje a cada una de
estas, basado en los factores descritos, siendo asi que resulté como ganadora en esta etapa, la oferta
presentada por el postor “Macromedica SA” con un precio de S/ 294 000,00; con un plazo de ejecucion
de 28 dias, con una garantia de 49 meses, con servicios y repuestos en la ciudad de Arequipa y con
i mejoras a la Especificaciones Técnicas. Se hace hincapié en el plazo ofertado con el que gand el postor,
) ya que este tema se desarrollara mas adelante,

Continuando con el procedimiento de seleccion, se suscribio el “Acta de otorgamiento de la Buena Pro”
VAT de 28 de marzo de 2022 (Apéndice n.° 9), en la cual se otorgd la Buena Pro a la oferta presentada por el
i Or postor “Macromedica SA”; y por (ltimo, se emitid y suscribié el documento denominado “Acta de
S consentimiento de Buena Pro” de 4 de abril de 2022 (Apéndice n.° 10), con el cual quedd establecido que
ante dicha decision no se presentaron recursos de apelacion; confirmando que la oferta presentada por el

postor precitado, fue la ganadora del procedimiento de seleccion.

Una vez consentida la Buena Pro, el Contratista procedié a presentar los documentos para el
perfeccionamiento del contrato mediante el documento MM-GG-0067-1V-2022 de 7 agosto de 2022
(Apéndice n.° 11), recepcionado por la entidad el 11 de abril de 2022, conteniendo -entre otros- la Carta
Fianza n.® 0011-0921-9800009876-48 (Apéndice n.° 12) que constituye la garantia de fiel cumplimiento,
la misma que mantuvo su vigencia hasta el 5 de julio de 2022; por lo que con posterioridad a dicha fecha
no podria ser ejecutada para el cobro de penalidades.

En consecuencia, se suscribi6 el Contrato 006-2022-ALC/MDY de 12 de abril de 2022 (Apéndice n.° 13)
-en adelante ‘el Contrato'-, el mismo que establecit -entre otros- el objeto del mismo, el monto contractual
en S/ 294 000,00; el plazo de ejecucion en 45 dias calendario, las penalidades, el marco legal del
contrato. Ademas, es importante mencionar que el referido contrato fue visado por la Unidad de Desarrollo
7 Social y Servicios comunales (area usuaria) y por Abastecimientos (quien recepciond el bien en el
8 almacen).

& B G
s =y . ; i N ,
s 1‘1@’ £ Lo que nos lleva a desarrollar la irregularidad referida al plazo de ejecucién ofertado por el Contratista,
Q% = ~! quien en su oferta establecio que el plazo para ejecutar la prestacion seria de 28 dias calendario,
2

\ \u:é‘p,ﬂ @:\g'f-* oferta por la que el Comité de Seleccion le otorgd 20 puntos durante la evaluacion de ofertas; sin embargo,
\‘E’?nmj": sin que medie sustento alguno, el contrato elaborado por la Entidad y que fue suscrito por las partes,

—

! Apéndice n.° 8
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establecio como plazo de ejecucion contractual 45 dias calendario. De esta manera, la Entidad, sin
sustento alguno y unilateralmente, le otorgo al Contratista diecisiete (17) dias adicionales para el
cumplimiento de la prestacion, por lo que no se le hubiera podido aplicar ninguna penalidad por mora en
la ejecucion si excedia el tiempo establecido en su oferta declarada como ganadora.

Al consultar a la entidad, respecto al motivo por el cual se elabord el contrato inobservando el plazo de
ejecucion ofertado por el contratista ganador de la buena pro, mediante Oficio n.° 008-2022-GM/MDY de
23 de setiembre de 2022 (Apéndice n.° 14), el Gerente Municipal informé que quien elabor6 el contrato -
que inobserva el tiempo de ejecucion ofertado por el contratista- fue Piero Dongo Ricci, encargado del
area de Abastecimiento y Logistica, quién también recepcioné el bien en almacen de la entidad.

De esta manera, se evidencio que el Comité de Seleccion otorgd puntaje a la oferta ganadora (20 puntos)
por el plazo de ejecucion de 28 dias calendario; sin embargo, para la ejecucion de |a prestacion, la Entidad
-a través del contrato elaborado por Piero Dongo Ricci- establecio el plazo de ejecucion de 45 dias; siendo
un acto irregular, ya que si la oferta ganadora hubiera ofertado 45 dias calendarios no le hubiera
correspondido puntaje adicional, quedando como ganadora la oferta del otro postor.

Posteriormente, durante la ejecucion contractual, se pudo comprobar que el Contratista emitio las Guias
de Remision n.° 000599; 000600; 000601; 000602 y 000606 de 3 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 15);
con punto de partida en la ciudad de Lima — Cercado y con destino en la ciudad de Yauca — Municipalidad
Distrital; mismos que segun “Acta de recepcion, instalacion, prueba operativa y capacitacion” (Apéndice
n.° 16) fueron recepcionados en el almacén de la Entidad el dia 5 de mayo de 2022, esta acta fue suscrita
por Walter Palma Guerrero, Gerente General de la empresa Contratista, Piero Dayton Dongo Ricci,
encargado de Abastecimiento y Logistica y Desy Carmelina Ancana Maceto, jefa de la Unidad de
Desarrollo Social y Servicios Comunales.

En el acta referida, se dejo constancia de que el dia 5 de mayo de 2022, el Contratista hizo efectivo el acto
de entrega en el aimacén general de la Entidad, de una (1) Ambulancia Urbana Tipo |, y que dicho acto
contd con la presencia de Desy Carmelina Ancana Maceto como area usuaria, Piero Dongo Ricci, jefe de
Logistica, y que pudieron constatar lo siguiente:

1. Cumplimiento de Especificaciones Técnicas presentadas en |a oferta del Contratista, asi como las
condiciones sefialadas en el expediente del equipamiento.

2. Integridad fisica y estado de conservacién éptimo de los equipos médicos.

3. Instalacién y prueba operativa del equipo, incluyendo todos los accesorios necesarios para su
instalacion,

4. Perfecto estado de funcionamiento del equipo.

5. Programa de capacitacion en el correcto manejo, operacion funcional, cuidado y conservacion
basica del equipo, aprobado por la Municipalidad Distrital de Yauca.

Al respecto, al indagar a la entidad respecto a la documentacion que sustenta las afirmaciones realizadas
en la referida Acta, esta refiere que se realizaron las afirmaciones 1; 2; 3 y 4 en base al Informe de
Recepcion de Vehiculo n.° 001, remitide mediante Carta n.® 001-2022-FIMV/MDY-YAUCA de 10 de mayo
de 2022 (Apéndice n.° 17); sin embargo, se puede evidenciar que existe inconsistencia entre la fecha de
suscripcién del Acta y el Informe que sustenta las afirmaciones que alli se realizan; ya que el referido
informe fue emitido con fecha posterior a la suscripcion del Acta con la que se recepciond el bien; ademas,
respecto a la afirmacion 5, se tiene que no se hizo entrega del mencionado programa de capacitacion.

Con lo expuesto, se pudo comprobar que los servidores que suscribieron el “Acta de recepcion, instalacion,
prueba operativa y capacitacion” (5 de mayo de 2022) no contaban con ningln documento que sustente
las afirmaciones emitidas en dicho documento; y que no se realizé ninguna prueba operativa o de
funcionamiento el dia que se recepciont la ambulancia y equipos médicos; sino que, estas pruebas fueron
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realizadas con fecha posterior a la suscripcion de la mencionada Acta (10 de mayo de 2022); de esta
manera, los referidos servidores -area usuaria y almacén- otorgaron conformidad de recepcién sin que se
cuente con sustento necesario para tal fin.

De esta manera, Piero Dongo Ricci, jefe de Abastecimientos y Logistica y Desy Ancana Maceto, jefa
de la Unidad de Desarrollo Social y Servicios Comunales, otorgaron una conformidad sin sustento
técnico ni documental; permitiendo de esta manera que el Contratista ejecute la primera etapa de la
prestacion, que consistia en la entrega de la ambulancia y equipos médicos en las instalaciones de la
entidad.

Ademas, es de mucha importancia mencionar que el expediente de contratacion presentaba entre sus
documentos, el “Formato para el protocolo de pruebas” (Apéndice n.° 18) el cual se encuentra suscrito
unicamente por el Contratista, es decir que la Entidad no suscribié ni dio conformidad del mismo; ademas,
presenta el documento “Resultados del protocolo de pruebas” (Apéndice n.° 19), “Programa de
mantenimiento preventivo” (Apéndice n.® 20) ambos suscritos Unicamente por el Contratista; asi también,
el documento denominado “Temética de capacitacion de manejo, operacion funcional, cuidado y
conservacion basica del equipo que presentara el postor ganador” (Apéndice n.° 21) este Gltimo no tiene
la firma ni del Contratista ni de la Entidad, al igual que el documento denominado “Tematica especializada
en servicio técnico de mantenimiento y reparacion del equipo que presentara el postor ganador”
(Apéndice n.° 22).

Al respecto, se tiene que, si bien el “Acta de recepcion, instalacion, prueba operativa y capacitacion” de 5
de mayo de 2022, menciona que el Contratista presento lo ya sefialado, se puede evidenciar que los
documentos que respaldan dicha afirmacion no se encontraban suscritos por la Entidad; por lo que dichos
documentos no contaban con la aprobacién de la misma.

Esta situacion, de presentar documentos suscritos (inicamente por el contratista, fue resuelta por el sefior
Piero Dongo Ricci, jefe de Abastecimientos y Logistica, ya que unilateralmente con fecha 24 de agosto de
2022, decidio suscribir los documentos ya descritos, con la intencion de regularizar y dar valor a los
mismos; situacion que fue plasmada en el Acta n.® 005-2022-CG/OCI-0355-JVC de 24 de agosto de 2022
(Apéndice n.° 23), evidenciando asi que cuando se suscribio el Acta que dio conformidad a la recepcion
de la ambulancia y equipos médicos, el area de almacén no habia realizado las pruebas operativas y de
funcionamiento, y que otorgd una conformidad pese a que no se cumpli con lo establecido en las Bases
Integradas.

Segun lo narrado, se tiene que el Contratista cumplio con la entrega de la Ambulancia y los accesorios
solicitados; sin embargo, la entidad no realizé las pruebas operativas necesarias para su recepcion; de
esta manera, el area de abastecimiento determind que el contratista cumplié con una parte de la ejecucion,
ya que las Bases Integradas del procedimiento de seleccion, establecen que el plazo méximo de entrega
(45 dias) incluye la entrega fisica y la capacitacion del equipo de transporte y sus componentes periféricos,
quedando pendiente la capacitacion referida, para que se concluya con la ejecucion de la prestacion.

Al respecto, mediante el documento denominado “Formato de Acreditacion de capacitacion” de 15 de junio
de 2022 (Apéndice n.° 24), se pudo evidenciar que la capacitacion a la que se hizo referencia
previamente, se realizo el dia 15 de junio de 2022, a los servidores que a continuacidn se detallan:

- JesUs Martin Geldres ~ Conductor (No se especifica DNI ni segundo apellido)
- Luis Miguel Carbajal Geldres — Conductor (No se especifica DNI)

- Manuel Enrique Garcia Cautter - Seguridad Ciudadana (No se especifica DNI)
- Eduardo Sandoval Canales — Conductor (No se especifica DNI)

- Rocio Alanoca Villanueva - Lic. Enfermeria (No se especifica DNI)

- Edith Carpio Ruiz - Lic. Enfermeria (No se especifica DNI)
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Al respecto, las Bases Integradas establecen que la referida capacitacion debié ser impartida por dos (2)
profesionales, un personal de salud y un ingeniero mecénico electricista, ambos profesionales deberian
contar con titulo profesional y estar habilitados en el colegio profesional correspondiente; sin embargo, se
pudo evidenciar que la capacitacion fue realizada tnicamente por Abel Felipe Palma Guerrero, cirujano
dentista, ya que el mismo Contratista emitio un documento denominado “Constancia” de 22 de junio de
2022 (Apéndice n.® 25), en el que lo acredita como capacitador de equipos médicos para ambulancias
terrestres y fluviales en general.

En otro extremo, el postor mediante documento denominado “Declaracion jurada de capacitacion al
personal de la Entidad” de 24 de marzo de 2022 (Apéndice n.° 26) se comprometid a que la capacitacion
se impartiera a siete (7) personas; y como se aprecia en el Formato de Acreditacion de Capacitacion, éste
unicamente cumplio con impartir la capacitacion a seis (6) personas; a las que no cumplié con entregar
una copia de la tematica de capacitacion, asi como resimenes de los manuales de operacion y
mantenimiento del vehiculo; situacion que fue confirmada por el personal que fue capacitado, como son
los sefiores Jesls Geldres y Eduardo Sandoval, tal como quedd registrado en el Acta n.° 005-2022-
CG/OCI-0355-JVC.

Pese a todo lo expuesto, en mérito al Informe de Conformidad n.° 096-2022-UDSySC/MDY de 18 de mayo
de 2022 (Apéndice n.° 27), suscrito por Desy Ancana Maceto, se pudo evidenciar que la Entidad realizo
el pago por la ejecucion de la prestacion mediante los Comprobantes de Pago n.° 723; 724 y 725 de 20
de mayo de 2022 (Apéndice n.° 28), pese a que el Contratista no habia cumplido con realizar la
capacitacion inmediatamente después de entregado el bien como lo establecen las Bases Integradas; sino
que, esta capacitacion fue realizada el dia 15 de junio, es decir 26 dias después de que se realizd el pago
total del contrato; con lo que, se confirma que la entidad pagd por una prestacion que no habia sido
cumplida conforme a las condiciones establecidas en los documentos del procedimiento de seleccion y
contrato suscrito.

De lo expuesto, se puede evidenciar que la Entidad realiz6 el pago del contrato pese a que el Contratista
no cumpli6 las condiciones establecidas en los Términos de Referencia del requerimiento, las Bases
Integradas y el Contrato suscrito; ya que la prestacion del servicio incluia la entrega de la ambulancia y
equipos médicos y la capacitacion de los mismos; por lo que se dejaron de cobrar las penalidades que a
continuacion se detallan:

ROV

De las penalidades por mora en la ejecucion

Visto todo lo expuesto, se puede concluir que el Contratista no cumplid con la prestacion en el plazo
maximo de entrega (45 dias) establecido en el contrato, ya que el citado plazo de entrega incluia la entrega
fisica y la capacitacion del equipo de transporte y sus componentes periféricos; por lo que, al no haber
cumplido la prestacion en el plazo maximo de entrega, correspondia la aplicacion de las penalidades
establecidas en la Clausula Duodécima del contrato suscrito entre |a Entidad y el Contratista, que refiere:

“Si el CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la efecucion de las prestaciones objeto del contrafo, LA
ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente
formula:

0.10 X Monto vigente
F X Plazo vigente en dias

Penalidad diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta dias
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta dias
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De esta manera, se tiene que, al haberse suscrito el Contrato de 12 de abril de 2022, el plazo de ejecucion
de 45 dias, vencio el 27 de mayo de 2022; y al haberse realizado la capacitacion el dia 15 de junio, se
puede evidenciar que el Contratista realizé la capacitacion diecinueve (19) dias después del vencimiento
del plazo de ejecucion; sin embargo, no cumplié con realizarla segln su oferta, correspondiendo aplicar
la penalidad por mora en la ejecucion, la misma que se calcula a continuacion:

0.10 X Monto vigente
F X Plazo vigente en dias

Penalidad diaria =

(0.10) (294 000)

P i iaria =
enalidad diaria (040) X (45)

Penalidad diaria = 1 633.33
Penalidad Total = Penalidad diaria X Dias de retraso
Penalidad Total = (1 633.33) (19)

Penalidad Total = 31 033.27

Como se aprecia, la penalidad que debio aplicarse se calcula en el monto de S/ 31 033.27; sin embargo,
como lo establece la normativa de Contrataciones del Estado, la penalidad por mora en ejecucion no
puede superar el 10% del monto contractual; es decir, que, en este caso concreto, la penalidad que debio
aplicarse corresponde al monto de S/ 29 400,00; constituyendo este monto el perjuicio econémico a la
Entidad por la inaplicacion de las penalidades establecidas en el contrato.

Ademas, es importante sefialar, que a la fecha de emision del presente documento, el Contratista no ha
cumplido con las condiciones establecidas para la capacitacion, ya que la misma no ha sido impartida por
un ingeniero mecanico electricista colegiado y habilitado, y no ha entregado copia de los manuales de
operacion y mantenimiento al personal capacitado, como lo establecen las Bases Integradas; ademés, el
Contratista no ha cumplido con capacitar a siete (7) personas como lo ofrecid en su oferta, con la que
obtuvo la Buena Pro.

De las otras penalidades — entrega de placa y tarjeta de propiedad

El Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado en su Articulo 163° establece que los documentos
del procedimiento de seleccion pueden establecer penalidades distintas a la de mora en ejecucion;
siempre y cuando sean objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la
contratacion; asi mismo, el OSCE en diferente Opiniones emitidas, ha confirmado que la aplicacion de
penalidades diferentes de mora, se debe realizar siempre y cuando estas otras penalidades se encuentren
contempladas en los documentos del procedimiento, como se muestra a continuacion:

0
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Cuadro n.° 02
Opiniones vinculantes respecto a “otras penalidades”

Opinién Emitida

Conclusién

OPINION N° 120-2019/DTN?, de 16 de julio de 2019

[-]

- Para que procediera la aplicacion de penalidades
distintas a la penalidad por mora, estas debian estar
contempladas en los documentos del procedimiento
de seleccién que establecian las reglas definitivas,
conforme & las disposiciones previstas en el anterior
Reglamenfo, no pudiendo incorporarse  nuevas
penalidades al momento de perfeccionarse el contrato ni
en la efecucion contractual,

[..]

OPINION Ne 131-2019/DTN?, de 2 de agosto de 2019

[.]

- De conformidad con o dispuesto en el articulo 163 del
Reglamento, la Entidad puede establecer en las Bases
de un procedimiento de seleccién para consulioria de
obras penalidades distintas a la penalidad por mora -
entiéndase, “otras penalidades”- con la finalidad de
desincentivar el incumplimiento de las obligaciones a
cargo del contratista y resarcir posibles perjuicios que
dicho  incumplimiento le  fuese a causar,
independientemente del sistema de contratacion que
se hubjera definido en las Bases.

- La Entidad determina la aplicacion de ofras
penalidades, de acuerdo al contrato y las Bases, y
esta se deduce: i) de los pagos a cuenta; ii) de las
valorizaciones; fii) del pago final; o, iv) en la liquidacion
final, segun corresponda; o en todo caso, vi) se cobra del
monto resultanie de la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento. Cabe sefialar que la aplicacion de
penalidades no implica que el contratista incumpla las
obligaciones contractuales que mantenga con la Entidad
ni que afecte los intereses que mantenga con ofras
personas {como por gjiemplo con sus trabajadores).

[.]

OPINION N° 003-2022/DTN*, de 12 de enero de 2022

[.]

- En el marco de lo establecido en ef articulo 163 del
Reglamento, se puede concluir que para aplicar las
‘ofras penalidades’, la Entidad tendré que observar
necesariamente fanto el procedimiento de verificacion
especifico contemplado en los documentos del
procedimiento de seleccion, como la forma de célculo
también contemplada en estos.

Respecto de las “ofras penalidades”, el articulo 163 del
Reglamento ha precisado que en los documentos del
procedimiento de seleccion debe contemplarse: (i) los
Supuestos de aplicacién de penalidad; (i) la forma de
célculo de la penalidad para cada supuesto; y, (iii) el
procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a
penalizar, siendo estos tres requisitos indispensables
para la aplicacion de la penalidad. Contrario sensu, no
sera posible aplicar las ‘ofras penalidades” cuando el
procedimiento de verificacién de la penalidad no
estuviese confemplado en flos documentos del
procedimiento de seleccion.

[.]

Fuente: Opiniones del OSCE descritas en el cuadro
Elaborado por: Camision de Control
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Asi mismo, se tiene que el OSCE en su OPINION n.° 078-2021/DTN de 26 de julio de 2021, establecio
que: “Si bien la normativa de contrataciones del Estado -vigente desde el 30 de enero de 2019- no establece de
forma explicita que las opiniones emitidas por el OSCE tienen caracter vinculante, éstas deben ser observadas por
los operadores de dicha normativa, al momento de su aplicacion, toda vez que la emision de las opiniones constituye
el ejercicio de una competencia exclusiva, conferida por una ley especial, del Organismo Técnico Especializado en
materia de contratacion publica; en esa medida, corresponde observar los criterios vertidos en tales opiniones [...J"

De esta manera, se tiene que el OSCE al ser el organismo técnico especializado en materia de
contrataciones, ha desarrollado la aplicacion de “otras penalidades” reiterando que para que estas sean
aplicadas deben encontrarse establecidas en los documentos del procedimiento que constituyen regla
definitiva (las Bases Integradas).

Con lo expuesto, se puede evidenciar que en el procedimiento de seleccion materia del presente servicio
de control, tanto los Términos de Referencia del requerimiento, como las Bases Integradas del mismo,
establecen “otras penalidades”, sus supuestos de aplicacion, la forma de calculo y el procedimiento para
verificar el supuesto, lo que se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 03
Otras penalidades establecidas en las Bases Integradas

N° | SUSTENTO DE APLICACION DE PENALIDAD | FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO

Segun informe del
area usuaria

1 | Retraso en la capacitacion 0.5 UIT por cada dia de retraso

Retraso en levantar las observaciones de la unidad
2 | adquirida, contados a partir del dia siguiente de la | 0.5 UIT por cada dia de refraso
normativa

Retraso en la entrega de placa y tarjeta de propiedad
3 | a pariir del dia siguiente de vencimiento de plazo | 0.5 UIT por cada dia de retraso
requerido
Fuente: Bases Integradas de Adjudicacion Simplificada n.® 004-2021-MDY - Tercera Convocatoria
Elaborado por: Comision de Control

Segun informe del
érea usuaria

Segun informe del
érea usuaria

Como se puede evidenciar, la Entidad contempl la aplicacion de penalidades diferentes de mora por el
supuesto de “Retraso en la entrega de placa y tarjeta de propiedad a partir del dia siguiente de vencimiento
de plazo requerido”, supuesto que se llegd a configurar como se explica a continuacion:

Las Bases Integradas del procedimiento, al respecto, en el literal HO3 del numeral 5.1 de los Términos de
Referencia contenidos en las Especificaciones Técnicas de la Seccion Especifica, establece que: “E/ postor
realizara el ramite de tarjeta de propiedad, placa y SOAT (un afic), en un plazo no mayor de 30 dias posterior a Ia
cancelacion del bien y entrega de los documentos firmados por el representante legal de la entidad.”

Asi mismo, se tiene que el Contratista, en la oferta presentada a la Entidad y con la cual gané la Buena
Pro, adjunto el documento denominado “Declaracion Jurada de Tarjeta de Propiedad, Placas de Rodaje y
SOAT" de 24 de marzo de 2022 (Apéndice n.° 32), en la que se compromete a realizar el tramite de
dichos documentos en un plazo no mayor de 30 dias posterior a la cancelacion del bien y entrega de los
documentos firmados por el representante legal de la entidad.

Y como ya se expuso, un supuesto de “otras penalidades” es el retraso en la entrega de la tarjeta de
propiedad, placa de rodaje y SOAT, a partir del dia siguiente de vencimiento de plazo requerido; de esta
manera, ya que la Entidad realiz la cancelacion 