LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

SUBGERENCIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

o

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19357-2021-CG/PC-SVC

VISITA DE CONTROL
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
AYACUCHO, HUAMANGA, AYACUCHO

“OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUAMANGA, DEPARTAMENTO DE AYACUCHO”

PERIODO DE EVALUACION:

DEL 29 DE SETIEMBRE AL 5 DE OCTUBRE DE 2021

TOMOIDE |

LIMA, 7 DE OCTUBRE DE 2021

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”



' L\ LA CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19357-2021-CG/PC-SVC

“OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUAMANGA, DEPARTAMENTO DE AYACUCHO”

INDICE
DENOMINACION N° Pag.
. ORIGEN ... 1
. OBUETIVOS ..o 1
I, ALCANGCE ..o 1
IV. INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD OBJETO DE LA VISTA ....ovvovveeeereere, 2
V. SITUACIONES ADVERSAS .......oovireeeeseeoeeeeeeeeeeee e ans e 2
VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITADE CONTROL ......covooverveeeeeeeeeeeeeeenees 8
VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS ................ 8
VI CONCLUSION ... 8
IX. RECOMENDACIONES.........oviieiieeieeeeeeeee e eeeseeee e 8
APENDICES ... 10

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de
Ayacucho”.



' L\ LA CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19357-2021-CG/PC-SVC

“OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA, DEPARTAMENTO DE AYACUCHO”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia de Control Social y Denuncias
de la Contraloria General de la Republica — CGR, mediante oficio n.® 757-2021-CG/GCSD, registrado
en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 02-L531-2021-547, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.° 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019, modificada
por Resolucién de Contraloria n.° 100-2020-CG de 28 de marzo de 2020 y n.° 144-2020-CG de 26 de
mayo de 2020.

Asimismo, este servicio de control simultaneo contribuye al logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible
incluido en la Agenda 2030: Objetivo n.° 11 “Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles” , en especifico la meta 11.7 “De aqui a 2030,
proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles,
en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad™.

IIl.  OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Determinar si la “Operacién y mantenimiento de las cdmaras de videovigilancia en la Municipalidad

Firmado digitalmente por DE LA Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”, se realiza de acuerdo a la normativa vigente,
CRUZ MARQUEZ Luis FAU . . . .y ,
S5131370073 soft para garantizar el funcionamiento y la grabacion de estas camaras.

y
Fecha: 07.10.2021 09:08:59 -05:00

2.2 Objetivos especificos

o Verificar si la operacién y mantenimiento de las camaras de videovigilancia se realiza de
acuerdo a la normativa vigente para garantizar su funcionamiento.

Firmado digitalmente por
TORRES JARA Juan Israel

FAU 20131378972 soft o \Verificar si la grabacion? de las cdmaras de videovigilancia se realiza de acuerdo al plazo

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-10-2021 09:29:42 -05:00 establecido en la normativa aplicable.

ll.  ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrollé a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de
videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”, que se
encuentra a cargo de la Gerencia de Seguridad Ciudadana de la referida entidad, servicio de control
que ha sido ejecutado del 29 de setiembre al 5 de octubre de 2021, en el local de la Central de
Firmado digitalmente por GUILLEN Operaciones de Seguridad Ciudadana sito en la Av. Universitaria 401, Distrito de Ayacucho, Provincia

NOLASCO Patricia Milagros FAU

20131378972 soft de Huamanga y Departamento de Ayacucho.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 07-10-2021 10:44:13 -05:00

1 Asamblea General de la ONU adopt6 la resolucion AIRES/70/1 - Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
durante la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible celebrada en las Naciones Unidas del 25 al 27 de septiembre de 2015. Objetivo
n.°11.

2 Literal f del Articulo n.° 2 del Decreto Supremo n.® 007-2020-IN, que define el término “Grabacion” como el almacenamiento de las imagenes,

videos o audios captados por las cAmaras de videovigilancia en cualquier medio o soporte tecnoldgico, que permita su reproduccion en otros

equipos.

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD OBJETO DE LA VISITA

De acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades, los gobiernos locales asumen las competencias y
ejercen las funciones especificas sefialadas con caracter exclusivo o compartido, en materia de
seguridad ciudadana3; asimismo, esta norma establece que, la administracién municipal adopta una
estructura gerencial sustentandose en principios de programacion, direccidn, ejecucion, supervision,
control concurrente y posterior. Se rige por los principios de legalidad, economia, transparencia,
simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y seguridad ciudadana y por los contenidos en la Ley n.°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General*.

Los gobiernos regionales y locales en el marco del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023
(en el ambito de su jurisdiccién), deberan mejorar a través del uso de nuevas tecnologias la
recoleccion y el registro de datos; lo cual permitird generar evidencia para la implementacion de
politicas de seguridad ciudadana; asi como, la creacion de estadisticas georreferenciadas a través de
sistemas de geolocalizacion, sistemas de videovigilancia publicos y privados, entre otros®.

Al respecto, mediante Oficio n.° 2608-2021-CG/PC de 10 de setiembre de 2021, la Contraloria solicit6
a la entidad informacion relacionada a las camaras de videovigilancia. En respuesta, la entidad informé
que cuenta con una Central de Operaciones de Seguridad Ciudadana, desde el cual se monitorean
cincuenta (50) camaras en el ambito de su jurisdiccion.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la verificacion de la “Operaciéon y mantenimiento de las camaras de
videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”, se han
identificado situaciones adversas, que afectan o podrian afectar el resultado o el logro de los objetivos
en seguridad ciudadana de la entidad; las cuales se exponen a continuacién:

1. CUATRO (4) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA ENTIDAD NO SE ENCUENTRAN EN
FUNCIONAMIENTO, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL.

Mediante Oficio n.° 2608-2021-CG-PC de 10 de setiembre de 2021, la Contraloria solicitd
informacién a la Municipalidad Provincial de Huamanga, en adelante la “entidad”, acerca del
numero de camaras de videovigilancia con las que cuenta la entidad, el funcionamiento, la
ubicacion, el contrato, la fecha de adquisicion, el monto, entre otros; ademas, informacién de las
unidades organicas responsables de su funcionamiento y los funcionarios que se encuentran a
cargo.

Mediante Oficio n.° 135-2021-MPH/42 de 23 de setiembre de 2021, el Gerente de Seguridad
Ciudadana remiti6 la informacion solicitada por la Contraloria (formatos 1 y 2), respecto a las
camaras de videovigilancia, conforme se aprecia en las siguientes imagenes.

3 Articulo 85, Ley n.° 27972, Ley Organica de Municipalidades.
4 Articulo 26.- “Administracion Municipal” Ley n.° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.
5 Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2019-2023; tabla 38. Riesgos y Oportunidades en base a los Escenarios Contextuales. - Aumento de la

tecnologia y mecanizacion (aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana en sesion del 6 de noviembre de 2018). CONASEC
Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana,

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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Informacion de la cantidad de camaras de videovigilancia adquiridas por la entidad.
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|
| | 7
f Anexa copia de ] [
Contrato / | contratou ordende | dl hedad \ '
Fechade | compraSli/NO (sil ;
Ordende | pr a ,
S ‘ adquisicién respuesta es NO, cdmaras | Monto (S/.) |
sy seiialar ef documento | 4 Vide0 | ‘
| a0 |
| menoresag8 ‘{ que justifique) vigilancia j "
i ’ | |
| | | |
; | ContratoNo | i 50 1
Mayora8UIT | 549-2016 | 09/03/2016 | S| 4795,090.00

Fuente: Oficio n.° 135-2021-MPH/42 de 23 de setiembre de 2021, de la Municipalidad Provincial de Huamanga.

Elaborado por: Municipalidad Provincial de Huamanga.

Imagen n.° 2

Estado y ubicacion de las camaras de videovigilancia.

FORMATO 2

ENTIDAD

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

No Camara

Ubicacion total de las camares de videovigilancia

g

Sin funcionamiento

Precise el
sistema de
grabacion de las
camaras de
enla

municipalidad

Lugar de

nto de las

imagenes 0
videos
grabados

almacenamie

Frectencia
del

mantenimi
entode las
camaras de

video

vigilancia
(mensual,

01 TERMINAL TERRESTRE LIBERTADORES WARI

02 VIA LOS LIBERTADORES - PORTON NEGRO

03 ENACE - JOSE ORTIZ - PARQUE LAS PALMERAS-ARCHIVO REGIONAL

»< | > | > JEn funcionamiento

(04 VIA LOS LIBERTADORES - AV. JAVIER PEREZ DE CUELLAR X

05 VIA LOS LIBERTADORES - GRIFO AYACUCHO

06 VIA LOS IBERTADORES - 26 DE ENERO

07 PARQUE SIMON BOLIVAR - PASAJE 8-VIA INDEPENDENCIA

w oo |~ o o [ Jw [ ro e

08 AV. AGUSTIN GAMARRA- MERCADO NERY GARCIA

09 AV. PERU-IR 22 JUNIO- LOSA LIBERTAD

< | > | > | > | >

B
—
(=)

e

10JR. HUAYTARA - AV. BOLIVARIANO (PUENTE PASCUALILLO) X

—
=

oMM

11 AV. DEL DEPORTE - AV. VENEZUELA (ELECTROCENTRO)

S

7o

12 {12 AV.UNIVERSITARIA (ESPALDA IPD- DANTE)

13 |13 AVINDEPENDENCIA- JR BOLIVAR (REF.ISTP J A HIERRO POZ0)

14 {148 MONTESORI-JR. SALAZAR BONDY (ESPALDA DISCOTECA MEGA)

15 |15 VIA EVITAMIENTO (OVALO)

16 {16 VIA EVITAMIENTO (200L0GICO)

17 |17 AVMARISCAL CACERES - IR VENEZUELA (OBSERVATORIO POCKRAS)

18 |18 PROLONGACION LIBERTAD -LOZA MARAVILLA (REF GRIFO PLAZA)

19 |19AV. RAMON CASTILLA - AV. MALECON ROMERO (OVALO PUENTE NUEVO)

20 |20 AV.MARISCAL CACERES - )R ASAMBLEA (TELEFONICA)

20 [21JR.28 DE JULIO - JR LIMA (PARQUE SUCRE)

o | e |2 || ||| |||

Fuente: Oficio n.° 135-2021-MPH/42 de 23 de setiembre de 2021, de la Municipalidad Provincial de Huamanga.
Elaborado por: Municipalidad Provincial de Huamanga.

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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Imagen n.° 3

Estado y ubicacion de las camaras de videovigilancia.
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22 JR ASAMBLEA -JR.CUZCO (CASA GRANDE)

23 JR.ASAMBLEA- JR-QUINUA (DISCOTECA MEGA)

24 JR.CFV-JR.LONDRES -JR. 2 DE MAYO (REF.CINCO ESQUINAS)

25 JR.BELLIDO - JR. 9 DE DICIEMBRE (PARQUE LUIS CARRANZA)

SSM CONSOLE

26 JR.BELLIDO-JR. SOL

STUDIO - SSM

27 JR. MALECON ROMERQ - JR. SAN MARTIN (REF.GRIFO SAN AGUSTIN)

CONFIGURATIO
N MANAGER

28 JR. LIBERTAD - CALLE NUEVA (FISCALIA)

29 AV.CARMEN ALTO -JR. MIRAFLORES (OBSERVATORIO ALAMEDA)

< | <3¢ ||| ||

30 JR.GRAU- JR VERSALLES (REF.PLAZOLETA-SANIDAD PNP)

31JR. 28 DE JULIO - JR. CHORRO (MUSEO CACERES)

32 JR. 28 DE JULIO - JR. CARLOS F. VIVAVNCO (ARCO SAN FRANCISCO)

>

33 JR. LIBERTAD - JR. NAZARENO (CALLE HUANCA SOLAR)

34 AV. CARMEN ALTO - ALAMEDA VALDELIRIOS (PUENTE ALAMEDA)

35 JR.BELLIDO - JR.SUCRE (PARQUE CALVARIO)

36 JR.GARCILAZO DE LA VEGA-JR.MARAVILLAS (REF.OVALO DEL PERIODISTA)

37 JR. GARCILAZO DE LA VEGA - JR. MANCO CAPAC (MINIMARKET MALLORGA|

38 JR.MANCO CAPAC - JR ASAMBLEA (COLEGIO LUIS CARRANZA)

39 JR MANCO CAPAC - JR.LOS ANDES

40 JRMANCO CAPAC- JR. LIBERTAD (TIENDA LASER)

41 JR. PIZARRO - JR. BELLIDO (HOSTAL GIANMAR)

42 DIRECCION REGIONAL DE SALUD (MEDICINA LEGAL)

43 AV. MARAVILLAS-JR.QUINUA (PARQUE MARIA PARADO DE BELLIDO)

44 JR MILLER- JR.UNION (REFERENCIA PARQUE MAGDALENA)

45 JR.SANTA ELENA - JR. MOORE (BARRIO SANTA ANA)

46 AV.MARISCAL CACERES- JR.PUNO (OVALO MAGDALENA)

47 JR.PUNO - JR HUANACA (LOZA PERICO HUAYCO)

48 AV. RAMON CASTILLA - CON AV DEL EJERCITO

49 JR. POKRA - JR JUAN DOMINGO NIETO

50 AV. SR. DE QUINUAPATA - ALAMEDA JOSE CARLOS MAREATEGUI (IGLESIA)

s |2 o3| |>]3|>|>x]>|>|>x|>x|>x

50 Camaras de videovigilancia

Av.
Universitaria |  Anual
401 Central de | Preventivo

Serenazgo

Motivo: Doy Visto Bueno

Fuente: Oficio n.° 135-2021-MPH/42 de 23 de setiembre de 2021, de la Municipalidad Provincial de huamanga.
Elaborado por: Municipalidad Provincial de Huamanga.

La Comisién de Control realizé una visita de inspeccion fisica el 29 de setiembre de 2021, a la
Central de Operaciones de Seguridad Ciudadana de la entidad ubicado en Av. Universitaria 401,
con el acompafiamiento de dos (2) Monitores Ciudadanos de Controlé. Como resultado se suscribié
un Acta de Inspeccion n.° SVC-152-LDM (Apéndice n.° 1), respecto al funcionamiento y grabacién
de las camaras de videovigilancia en la entidad, estando presentes el Gerente de Seguridad
Ciudadana, Comandante (R) Jayme Sotomayor Vivanco, como representantes de la entidad,
donde se pudo verificar la existencia de cincuenta (50) cdmaras de videovigilancia instaladas, de
las cuales cuarenta y seis (46) se encuentran en funcionamiento y cuatro (4) se encuentran sin
funcionamiento, segun detalle y conforme se muestra en las siguientes imagenes.

Fecha: 07-10-2021 10:44:13 -05:006 | o5 Monitores Ciudadanos de Control - MCC son personas naturales voluntarias capacitadas y acreditadas por la Contraloria General de la
Republica que participan en forma civica a favor de la comunidad, ejerciendo control social sobre la ejecucion de obras publicas, contrataciones de
bienes y servicios e intervenciones que involucren recursos publicos. Esta informacién es a su vez verificada, procesada y evaluada por la
Subgerencia de Participacion Ciudadana de la Contraloria General de la Republica; y en los casos que corresponda, se comunica oportunamente
ala entidad la existencia de situaciones de incumplimiento, conforme lo establece la Directiva n.® 004-2018-CG/DPROCAL “Participacién Voluntaria

de Monitores Ciudadanos de Control en la Reconstruccion con Cambios”, aprobada por Resolucién de Contraloria n.® 044-2018-CG y modificada
por Resolucion de Contraloria n.® 106-2020-CG.

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento

de Ayacucho”.
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Imagen n.° 4
Cantidad de camaras de videovigilancia que tiene la entidad.
LISTA DE VERIFICACION DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA
Verificar si las ca de vid de la idad se an en fi i y se ple con la grabacié
por 45 dias calendario, de rdo a la nor pli
N° PREGUNTAS I CANTIDAD | COMENTARIOS (OPCIONAL)
1. Determinar si las camaras de video vigil. ia en la i se en fi i 1to.
PREGUNTA
1.1 ¢Cuéantas camaras de video vigilancia tiene la —
1 |municipalidad? P 50 - 1
1.2 ¢Cuantas camaras de video vigilancia se encuentran en
““* |funcionamiento? He
Ny
1.3 ¢Cuéantas camaras de video vig ia se an sin
% |funcionamiento? o4
1.4 |¢F del mar de las camaras de Anun L 7;05}6'0{/‘) CEQUERIM EpTD
) videovigilancia? Sre—
ZAnte quien reporta la averia o inoperatividad de una N ‘
15 |Camara de video vigilancia? b Ereez HAwnoin FA e

Fuente: Acta de Inspeccién n.° SVC-152-LDM, suscrito el 29 de setiembre de 2021.

o
Imagenn.® 5
Estado y ubicacion de las camaras de videovigilancia que no se encuentran en funcionamiento.
L ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL
i. Emrmin-r si se las g i q aud s camaras de video vigilancia.
ESIADO ] LCUMPLE CONLOS | caNTIDAD DE DiAS
E g 2l e CALENDARIO QUE
CORRESPONDE AL
= MINIMO DE COMENTARIOS
S UBICACION & = ALMA PERIODO DEL
< CENAMIENTO & JENTO DE | (OPCIONAL)
= DE LA GRABACION?| ALMACENAM|
8i/NO LA GRABACION
1 |01 TERMINAL TERRESTRE LIBERTADORES WARI Xl — =1 S —
- 02 VIA LOS LIBERTADORES - PORTON NEGRO = - = e
Firmado digitalmente por DE LA = A = 3
CRUZ MARQUEZ Luis FAU 3 |03 ENACE - JOSE ORTIZ - PARQUE LAS -3 . - L
20131378972 soft PALMERAS-ARCHIVO REGIONAL X <> 5> ===
Motivo: Doy V° B®
Eecha: 07.10.2021 09:10:45 -05:00 4 |04 VIA LOS LIBERTADORES - AV. JAVIER PEREZ .
DE CUELLAR X = e
5__|0S VIA LOS LIBERTADORES - GRIFO AYACUCHO e ll— =N 53 —
6 |06 VIA LOS LIBERTADORES - 26 DE ENERO X — Sy 53 e
7 |07 PARQUE SIMON BOLIVAR - PASAJE 8-VIA : _ i iy -
INDEPENDENCIA xNll— S S
g |08 AV. AGUSTIN GAMARRA- MERCADO NERY . & g
) GARCIA ] — = 353
Firmado digitalmente por 7
TORRES JARA Juan Israel 9 |09 AV. PERU-JR 22 JUNIO- LOSA LIBERTAD X —= =i 5> ——
FAU 20131378972 soft 10 JR. HUAYTARA - AV. BOLIVARIANO (PUENTE
Motivo: Doy Visto Bueno 10 PASCUALILLO) —_— XX B S
Fecha: 07-10-2021 09:29:42 -05:00
11 AV. DEL DEPORTE - AV. VENEZUELA i
11 |(ELECTROCENTRO) ANl— Ss
12 |12 AV.UNIVERSITARIA (ESPALDA IPD- DANTE) 2l = S
13 AV.INDEPENDENCIA- JR.BOLIVAR (REF.ISTP o R
13 |).a HiERRO POZO) X —
14 |14 JR.MONTESORI- JR. SALAZAR BONDY e "
(ESPALDA DISCOTECA MEGA) X P
15 |15 VIA EVITAMIENTO (OVALO) ) — Eh
16 |16 VIA EVITAMIENTO (ZOOLOGICO) X1l — Ss
17 |17 AV.MARISCAL CACERES - JR.VENEZUELA 7 >
(OBSERVATORIO POCKRAS) X i S
18 PROLONGACION LIBERTAD -LOZA MARAVILLA
18 |(REF.GRIFO PLAZA) W | — St é S3 o
) L 19 AV. RAMON CASTILLA - AV. MALECON
Firmado digitalmente por GUILLEN 19 — =3 =% =< =
NOLASCO Patricia Milagros FAU ROMERO (OVALO EDENTE NUEVO) oS 2
20131378972 soft 20 AV.MARISCAL CACERES - JR.ASAMBLEA e
Motivo: Doy Visto Bueno 20 (TELEFONICA) X | — S 53 e
Fecha: 07-10-2021 10:44:13 -05:00 — —
21 |21 JR.28 DE JULIO - JR.LIMA (PARQUE SUCRE) X | — S50 53 —
22 |22 JR.ASAMBLEA -JR.CUZCO (CASA GRANDE) Pal —— St 55 —
23 JR.ASAMBLEA- JR-QUINUA (DISCOTECA o . 3
23 MEGA) 7( S 53 =
24 JR.CFV-JR.LONDRES -JR. 2 DE MAYO 38 g
24 |(REF.CINCO ESQUINAS) 2o = 53 =
25 JR.BELLIDO - JR. 9 DE DICIEMBRE (PARQUE S
25 | i caunasizas (eARGY Xl == =i 5% —

Fuente: Acta de Inspeccion n.® SVC-152-LDM, suscrito el 29 de setiembre de 2021.

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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Imagen n.° 6
Estado y ubicacion de las camaras de videovigilancia que no se encuentran en funcionamiento.
)
&L ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL
agdios de las camaras de video vigilancia.
EST,
s & (CUMPLECONLOS45|  CANTIDAD DE DIAS
] = 2] DIiAS CALENDARIO CALENDARIO QUE
E 1 F|  winwore CORRESPONDEAL | couentaRioS
3 UBICACION z g = 3 | ALMACENAMEENTO DE| ~ PERIODO DEL
Y LAGRABACION? | ALMACENAMIENTODE LA | (OPCIONAL)
g SINO GRABACION
26 |26 JR.BELLIDO-IR. SOL Ril=l S 53 =
27 [27/R- MALECON ROMERO - JR. SAN MARTIN = , = ~
(REF.GRIFO SAN AGUSTIN) X S 5%
28 |28 JR. LIBERTAD - CALLE NUEVA (FISCALIA) X |— S 5% SR
29 AV.CARMEN ALTO -JR. MIRAFLORES Y
ad (OBSERVATORIO ALAMEDA) 7( = S 53
30 [30JR-GRAU- JR.VERSALLES (REF.PLAZOLETA-
SANIDAD PNP) X —
31 [31JR. 28 DE JULIO - JR. CHORRO (MUSEO caceres)] X | — S, 53 —
32 JR. 28 DE JULIO - JR. CARLOS F. VIVAVNCO (ARCO = \ e
32 |oan FRANCISCO) X Si 353
33 (33 R. LIBERTAD - JR. NAZARENO (CALLE HUANCA 3 ']
SOLAR) X
34 [34/AV. CARMEN ALTO - ALAMEDA VALDELIRIOS %
(PUENTE ALAMEDA)

35 |35 JR.BELLIDO - JR.SUCRE (PARQUE CALVARIO)

36 JR.GARCILAZO DE LA VEGA-JR.MARAVILLAS
(REF.OVALO DEL PERIODISTA)

37 JR. GARCILAZO DE LA VEGA - JR. MANCO CAPAC
(MINIMARKET MALLORGA)

38 JR.MANCO CAPAC - JR.ASAMBLEA (COLEGIO LUIS|
CARRANZA)

39 |39 JR.MANCO CAPAC - JR.LOS ANDES

36

37

A e B 40

CRUZ MARQUEZ 40 JR.MANCO CAPAC- JR. LIBERTAD (TIENDA LASER)
Mt 07 40/2091 09:11:06 -05:00 41 |41JR. PIZARRO - JR. BELLIDO (HOSTAL GIANMAR)
42 DIRECCION REGIONAL DE SALUD (MEDICINA

LEGAL)

43 AV. MARAVILLAS-JR.QUINUA (PARQUE MARIA
PARADO DE BELLIDO)

44 JR.MILLER- JR.UNION (REFERENCIA PARQUE

Firmado digitalmente por MAGDALENA)
TORRES JARA Juan Israel

FAU 20131378972 soft 45 JR.SANTA ELENA - JR.MOORE (BARRIO SANTA
Motivo: Doy Visto Bueno 45
Fecha: 07-10-2021 09:29:42 -05:00 ANA)

46 AV.MARISCAL CACERES- JR.PUNO (OVALO

MAGDALENA)

42

43

46

47 |47 JR.PUNO - JR HUANACA (LOZA PERICO HUAYCO)
48 |48 AV. RAMON CASTILLA - CON AV DEL EJERCITO
49 |49 JR. POKRA - JR JUAN DOMINGO NIETO

50 AV. SR. DE QUINUAPATA - ALAMEDA JOSE

CARLOS MAREATEGUI (I )

XXX [ [P [ X [ b xlx x> b
J

Fuente: Acta de Inspeccién n.® SVC-152-LDM, suscrito el 29 de setiembre de 2021.

Firmado digitalmente por GUILLEN
NOLASCO Patricia Milagros FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 07-10-2021 10:44:13 -05:00

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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Imagenn.® 7
Monitores que presentan la imagen de las 4 camaras de videovigilancia en negro (sin
funcionamiento).

Fuente: Inspeccion fisica a cargo de la comisién de control de 29 de setiembre de 2021.

De laimagen precedente y segun el Acta de Inspeccidn n.° SVC-152-LDM, se puede advertir que
existen cuatro (4) camaras de videovigilancia que no se encuentran en funcionamiento.

Es de sefialar que, las camaras de videovigilancia se encuentran ubicadas en vias y espacios
publicos y que al no estar en funcionamiento afectarian el monitoreo permanente y la seguridad
ciudadana de los pobladores en el ambito de la jurisdiccidn de la entidad.

Los hechos expuestos contravienen la siguiente normativa legal:

Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933 Ley
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, vigente desde el 5 de diciembre de 2014.
“(...)

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacion, operacion e interconexion de los Centros de
Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones

61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el
funcionamiento del Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones
para la Sequridad Ciudadana, en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccién, con
cargo a sus respectivos presupuestos (...). La instalacion y operacion de dichos sistemas
estara a cargo de los Gobiernos Locales, a través de sus Gerencias de Seguridad Ciudadana.

61.3 El incumplimiento de lo dispuesto en los numerales 61.1 estara sujeto a responsabilidad
civil, administrativa o penal, seguin corresponda.

(.)

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento

de Ayacucho”.
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e Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de videovigilancia,
vigente desde el 24 de setiembre de 2015.
1.)
Articulo 11.- Implementacién del Sistema de Videovigilancia
Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta las
siguientes acciones:

a.- Instalar y administrar camaras de videovigilancia en respuesta a los planes distritales de
seguridad ciudadana.
d.- Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi como renovar
el equipamiento. (...)".

La situacién expuesta afectaria el monitoreo permanente por parte del sistema de seguridad
ciudadana del gobierno local.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacién y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control a la “Operaciéon y mantenimiento de las camaras de
videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho’, se
encuentra detallada en el apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y anélisis de
la documentacién e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién del presente servicio de Visita de Control, la comisién de control no emiti6 el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras
de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Provincia de Huamanga,
Departamento de Ayacucho”, se ha advertido una (1) situacion adversa que afecta o podria afectar el
logro de los objetivos en cuanto al sistema integral de seguridad ciudadana, la cual ha sido detallada
en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Municipalidad Provincial de Huamanga el presente Informe
de Visita de Control, el cual contiene la situacién adversa identificada como resultado del servicio
de Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las cdmaras de videovigilancia en la
Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho” con la finalidad que se
adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus
competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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del proceso, el resultado o el logro de los objetivos institucionales de un adecuado sistema integral
de seguridad ciudadana en el &mbito jurisdiccional de la entidad.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, a través del plan de accion, cuyo formato se adjunta en el apéndice n.° 2, las acciones
preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Visita de Control.

Lima, 7 de octubre de 2021.

Firmado digitalmente por TORRES _ Firmado digitalmente por DE LA
— JARA Juan Israel FAU 20131378972 ) CRUZ MARQUEZ Luis FAU
[\ - soft (- 20131378972 soft
¢, Motivo: Soy el autor del documento i Motivo: Soy el autor del documento
LA CONTRALORIA cecha: 07-10-2021 09:30:04 -05:00 LASONTRALORIA  Fecha: 07.10.2021 09:12:46 -05:00
Juan Israel Torres Jara Luis De La Cruz Marquez
Supervisor Jefe de Comision
Comision de Control Comision de Control
i) Firmado digitalmente por GUILLEN
'\_\:, NOLASCO Patricia Milagros FAU

. 20131378972 soft
L:\WSABNIEQEEEEJ.A Motivo: Soy el autor del documento
’ Fecha: 07-10-2021 10:49:22 -05:00

Patricia Milagros Guillén Nolasco
Subgerente de Participacion Ciudadana
Contraloria General de la Republica

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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APENDICE n.°1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL
1. CUATRO (4) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA ENTIDAD NO SE ENCUENTRAN EN

FUNCIONAMIENTO, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL.

N.° Documento

1 Acta de Inspeccion n.° SVC-152-LDM, de 29 de setiembre de 2021

9 Oficio n.° 135-2021-MPH/42 de 23 de setiembre de 2021, de la Municipalidad Provincial
de Huamanga.

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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ACTA DE INSPECCION n.° SVC-152-LDM

%3 ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA

En la Municipalidad Provincial de Huamanga, siendo las /0 0. horas del dia 29 de setiembre de 2021, se reunieron en las .

instalaciones INED. DE SEEIRDOD LIV o ANA . sito en

A UNIVERSLZRRLA.. VL. HOL . enelmarco de la visita de control acreditada con Oficio N° 0757-2021-CG/GCSD.

A continuacioén, se registran las declaraciones de los representantes de la municipalidad, asi como las evidencias encontradas:

1. INFORMACION GENERAL

FECHA: (DD/MWAAAA) 29/09/2021 | HORA: [ o
ENTIDAD: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

UBICACION: PORTAL MUNICIPAL N° 44 — PARQUE SUCRE

REGION: AYAUCHO PROVINCIA: IHUAMANGA | DISTRITO: lAYACUCHO
DATOS GENERALES

DENOMINACIONDE LA VISITA  |“OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA
DE CONTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA, DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

DATOS DE LOS FUNCIONARIOS DE LA MUNICIPALIDAD PRESENTE EN LA VERIFICACION

Funcionario encargado del area de|

Seguridad Ciudadana = AYME S070 MAYok VI VBN Co DNI ‘7”/244//6‘_
Funcionario encargado de la

supervision de las caAmaras de

7/ /
videovigilancia gl.l LECRLEZ ANDLN PA a//’ DNI |%4/573 7295?

A=A

LISTA DE VERIFICACION DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA

Verificar si las ca de videovigilancia de la entidad se an en funci i y se ple con la grabacié
por 45 dias calendario, de acuerdo a la normativa aplicable.

N° PREGUNTAS CANTIDAD COMENTARIOS (OPCIONAL)
1. Determinar si las camaras de video vigilancia en la icipalidad se en funci
PREGUNTA

11 ¢Cuantas camaras de video vigilancia tiene la

- |municipalidad? 7 5D

12 ¢Cuantas camaras de video vigilancia se encuentran en
““" |funcionamiento? He

13 ¢Cuantas camaras de video vigilancia se encuentran sin
"~ |funcionamiento? 19 L/

RO

<&
1.4 |&FF ia del mantenimi de las camaras de Awun e ] sseon LegUERIMEMTD
*" |videovigilancia? =—

ZAnte quien reporta la averia o inoperatividad de una 7 ‘
1.5 |cimara de video vigilancia? @{, ERRET /1 ND PA oL

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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kL_-' ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL
2. Determinar si se almacenan las imégenes, videos o audios de las cdmaras de video vigilancia.
EST00_j JCUMPLE CONLOS | ¢ \mipap p s .
g 8| 2| caenparo | CALENDARIOQUE
£ g| & CORRESPONDE AL
& H MINIMO DE COMENTARIOS
3 UBICACION 52| = PERIODO DEL
¢ #2 | ALMACENAMIENTO CENAMIENTODE | (OPCIONAL)
z G |DE LA GRABACION? "”‘LA'A e it
2| 2 SI/NO
1 |01 TERMINAL TERRESTRE LIBERTADORESWARI | X | — S 55 ——
2|02 VIA LOS LIBERTADORES - PORTON NEGRO X |— = 53 =
3 |03 ENACE - JOSE ORTIZ - PARQUE LAS e » 5 =]
PALMERAS-ARCHIVO REGIONAL X S 5
4 |04 VIALOS LIBERTADORES - AV. JAVIER PEREZ | __
DE CUELLAR X
05 VIA LOS LIBERTADORES - GRIFO AYACUCHO | X | — S 53 S ik
6 |06 VIA LOS LIBERTADORES - 26 DE ENERO K= S 55
07 PARQUE SIMON BOLIVAR - PASAJE 8-VIA ;
7 |INDEPENDENCIA X|[— S 53
08 AV. AGUSTIN GAMARRA- MERCADO NERY A o 2
8 lcarcia A~ S 53
9 |09 AV. PERU-IR 22 JUNIO- LOSA LIBERTAD K = = 53 =
10 [10JR. HUAYTARA - AV. BOLIVARIANO (PUENTE | __ X
PASCUALILLO) w
11 AV. DEL DEPORTE - AV. VENEZUELA
1 |gLEcTROCENTRO) o sl S o S s
12 |12 AV.UNIVERSITARIA (ESPALDA IPD- DANTE) P s S 5\3\ S
>,
13 AV.INDEPENDENCIA- JR.BOLIVAR (REF.ISTP 0, \ 2y .
13 |} A HIERRO POZ0) X = \ 53 N
G 8
14 [14JR.MONTESORI- JR. SALAZAR BONDY iy N X
(ESPALDA DISCOTECA MEGA) X O /\ D RS
S N
15 |15 VIA EVITAMIENTO (OVALO) xil— 2 = oy ——
3 A g
16 |16 VIA EVITAMIENTO (ZOOLOGICO) X|— S ( MK e
9! =
17 |17 AV.MARISCAL CACERES - JR.VENEZUELA - i J
(OBSERVATORIO POCKRAS) o S .
7
18 [18 PROLONGACION LIBERTAD -LOZA MARAVILLA T o ; / 3 ,
(REF.GRIFO PLAZA) X =31 S
19 AV. RAMON CASTILLA - AV. MALECON -
19 |ROMERO (OVALO PUENTE NUEVO) A= Si 55
20 AV.MARISCAL CACERES - JR. ASAMBLEA ‘
& (TELEFONICA) X |— St 53
21 [21JR.28 DEJULIO - JR.LIMA (PARQUE SUCRE) | X | — S 53
22 |22 JR.ASAMBLEA -JR.CUZCO (CASA GRANDE) Nl = S 53 ———
23 JR.ASAMBLEA- JR-QUINUA (DISCOTECA o
3 \Eca) X O 53 —_—
24 JR.CFV-JR.LONDRES -JR. 2 DE MAYO "
24 | Rer.cINCO ESQUINAS) 5 3 53
25 JR.BELLIDO - JR. 9 DE DICIEMBRE (PARQUE il :
25 |Luis caRRANZA) K S 53

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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KL_ ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL
2. Determinar si se almacenan las imégenes, videos o audios de las camaras de video vigilancia.
ESTADO
® S (CUMPLECONLOS45|  CANTIDAD DE DiAS X
g E g DIAS tI:ALEuDAmo CALENDARIO QUE
| & MINIMO DE CORRESPONDE AL
8 UBICACION %3 | z3 |AMACENAMENTODE| PeRiopopeL | COMENTARIOS
S S| ®3 | LAGRABACION? |ALMACENAMIENTODELA| )
z 2 sl/NO GRABACION
26 |26 JR.BELLIDO-JR. SOL R|— St 53 =
57 27 R. MALECON ROMERO - JR. SAN MARTIN Sl 5 _ S
(REF.GRIFO SAN AGUSTIN) o S 5
28 |28 JR. LIBERTAD - CALLE NUEVA (FISCALIA) X | — S 5% —
29 AV.CARMEN ALTO -JR. MIRAFLORES :
29 | OBSERVATORIO ALAMEDA) 7( g Si 55
30 [30JR-GRAU- JR.VERSALLES (REF.PLAZOLETA- X ,
SANIDAD PNP) e
31 [31JR. 28 DE JULIO - JR. CHORRO (MUSEO CACERES) | X | — S, 53 —
32 JR. 28 DE JULIO - JR. CARLOS F. VIVAVNCO (ARCO o A
3 SAN FRANCISCO) X Si s
33 [33R. LIBERTAD - JR. NAZARENO (CALLE HUANCA )/ i)
SOLAR) X
34 [34 AV. CARMEN ALTO - ALAMEDA VALDELIRIOS e
(PUENTE ALAMEDA) ’(
35 |35 JR.BELLIDO - JR.SUCRE (PARQUE CALVARIO) X | —
36 |36 /R-GARCILAZO DE LA VEGA-JR. MARAVILLAS '
(REF.OVALO DEL PERIODISTA) )<
37 [37JR. GARCILAZO DE LA VEGA - JR. MANCO CAPAC il
(MINIMARKET MALLORGA) X
38 |38 JRMANCO CAPAC- JRASAMBLEA (COLEGIO LUIS o
CARRANZA) X
39 |39 JR. MANCO CAPAC - JR.LOS ANDES X | —
40 140 JR MANCO CAPAC- JR. LIBERTAD (TIENDA LASER) | X | —
41 |41JR. PIZARRO - JR. BELLIDO (HOSTALGIANMAR) | X | —
42 |12 DIRECCION REGIONAL DE SALUD (MEDICINA il
LEGAL) X
43 AV. MARAVILLAS-JR.QUINUA (PARQUE MARIA s 2
43 |pARADO DE BELLIDO) X Ot 52 '
44 JR.MILLER- JR.UNION (REFERENCIA PARQUE \
44 | MAGDALENA) 7( “ S 52
45 JR.SANTA ELENA - JR. MOORE (BARRIO SANTA _ N
45 |ana) A S 53 )
46 AV.MARISCAL CACERES- JR.PUNO (OVALO 8y = 524
46 | IAGDALENA) X O 53
47 |47 JRPUNO - JR HUANACA (LOZA PERICO HUAYCO) | X | — > 5y —
48 |48 AV. RAMON CASTILLA- CON AV DELEJERCITO | X | — i 53 =
49 |49 JR. POKRA - JR JUAN DOMINGO NIETO el = Si 53 =
50 AV. SR. DE QUINUAPATA - ALAMEDA JOSE \ -
30 | CARLOS MAREATEGUI (IGLESIA) X S 52 %

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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L ACTA DE INSPECCION N.° SVC-152-LDM
LA CONTRALORIA VISITA DE CONTROL

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERO

COMENTARIOS POR PARTE DEL AUDITOR (OPCIONAL)

(O Lo en7I0AD cuswzs con Fo Comorar! Yo operntives y b sim
Funelonnpmienzo

/ o 78 -
@ LAS COMORDS AimbCSNON VDSOS € IMPEENET DE D3 PibS
C/)LQNDA&'O)(ﬂé b2 MACEND MIENTO f’ﬁ‘f’:ﬁ,ﬂﬂé&dﬂ&,f A

COMENTARIOS POR PARTE DE LA ENTIDAD (OPCIONAL)
ooy Loseonan N M%N\NX&\ C&,, WONO A W’J\'\
O?‘ka\\\\_)c\ BN NI TN A CERRNC A e \ Noa

q)\tf\.\o\o Xt N Ow xo\/\r\ a h &GA DN N\ ey \N\—\ N

R i B \t‘\ gs&u\g\&'\/\ "

Se suscribe la presente acta de verificacion a los 29 dias del mes de setiembre de 2021, firmando en sefial de conformidad:

Por la Entidad
(Indicar, nombre, cargo y DNI)

GERENTE

282950 3%
il 64§75

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento
de Ayacucho”.
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OFICIO N.° 135-2021-MPH/42 DE 23 DE SETIEMBRE DE 2021, DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE HUAMANGA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMAGA
GERENCIA MUNICIPAL 'ﬁ'
GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

“Afo del bicentenario del Pera, 200 aios de independencia™
Ayacucho, 23 de septiembre del 2021

OFICIO N° 135-202 1-MPH/42.

SENORA:
PATRICIA MILAGROS GUILLEN NOLASCO.

Jefe de Participacién Ciudadana.
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

ASUNTO : Remite Documento que se Indica.

REF. : Oficio N° OO2608—2021-CG/PC.

Es grato dirigirme a usted, a fin de hacerle llegar un saludo cordial
a nombre de la Gerencia de Seguridad Ciudadana a Su vez, remitir adjunto al

presente los documeéntos solicitados de acuerdo al documento de la referencia.

Hago propicio la oportunidad de reiterarle a Usted, las muestras

de mi mayor consideracion de deferente estima personal.

C.C.

Archivo.
IAM/GSC AV. Universitaria 401 Central de Operaciones de la Gerencia de Seguridad Ciudadana.

—_ A L ento
Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departam

de Ayacucho”.



APENDICE n.° 2
PLAN DE ACCION

Entidad/Dependencia

[Nombre de la entidad/dependencia sujeta al servicio de control simultaneo]

Titular de la entidad/Responsable de la dependencia

[Nombres y Apellidos]

Numero del Informe de control simultaneo

INFORME DE [CONTROL CONCURRENTE / VISITA DE CONTROL /ORIENTACION DE OFICIO] N° [NUMERO CORRELATIVO]-[ANO]-[CG/OCI]/[SIGLAS
DEL ORGANO DESCONCENTRADO o UO DE LA CGR A CARGO DEL SERVICIO/CODIGO DE LA ENTIDAD SUJETA A CONTROL]-[SCC/SVC/SO0]

Modalidad del servicio de control simultaneo

[PRECISAR LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO]

Situacion adversa
(Transcribir la sumilla de la situacidn adversa expuesta
en el respectivo Informe de Control Simultaneo)

Accion(es) correctiva(s)
o preventiva(s)

Estado
dela
accion

()

Plazo para adoptar acciones
(Fecha fin: dia/mes/afio. No
exceder de 3 meses)

Nombres y apellidos del
funcionario responsable de
adoptar acciones

Documento
Nacional
de
Identidad
(DNI)

Organo/unidad organica de la
entidad/dependencia del
funcionario responsable

(*) Estados segun numeral 6.3.9 de la Directiva "Servicio de Control Simultaneo"

- Implementada.

- No Implementada.
- En proceso.

- Pendiente.

- No aplicable.

- Desestimada.

[Nombres y Apellidos del Titular de la Entidad o Responsable de la

Dependencia]

[Cargo]

[Entidad sujeta a control]

Visita de Control a la “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia

Jesus Maria, 12 de Octubre del 2021 i @DMT"“%M
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Sefor:

Yuri Alberto Gutiérrez Gutiérrez
Alcalde

Municipalidad Provincial de Huamanga
Portal Municipal N°® 44-Parque Sucre

Ayacucho/Huamanga/Ayacucho

Asunto: Comunicacion Informe de Visita de Control N.° 19357-2021-CG/PC-SVC

Referencia: a) Articulo 8° de la Ley n.® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias;

b) Directiva n.® 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada con
Resolucion de Contraloria n.” 115-2019-CG, del 28 de marzo de 2019 y sus
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de
control simultaneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso, a las instancias competentes, respecto a la existencia de situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacién y documentacion a la ejecucién de
la obra: “Operacién y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad
Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”; comunicamos que, se ha identificado una (1)
situacién adversa contenida en el Informe de Visita de Control N.° 19357-2021-CG/PC-SVC, que se
adjunta al presente documento.

En tal sentido, le solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Huamanga, el Plan de Accién correspondiente, en un plazo de diez (10) dias
habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Patricia Milagros Guillen Nolasco
Subgerente de Participacion Ciudadana
Contraloria General de la Republica

(PGN/Idm)
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Jesus Maria, 12 de Octubre del 2021
OFICIO N° 002935-2021-CG/PC

Sefior:

Yuri Alberto Gutiérrez Gutiérrez
Alcalde

Municipalidad Provincial de Huamanga
Portal Municipal N° 44-Parque Sucre
Avacucho/Huamanga/Ayacucho

Asunto: Comunicacién Informe de Visita de Control N.° 19357-2021-CG/PC-SVC

Referencia: a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias;

b) Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo", aprobada con
Resolucion de Contraloria n.° 115-2019-CG, del 28 de marzo de 2019 y sus
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de
control simultaneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso, a las instancias competentes, respecto a la existencia de situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacion a la ejecucién de
la obra: “Operacion y mantenimiento de las camaras de videovigilancia en la Municipalidad
Provincial de Huamanga, Departamento de Ayacucho”; comunicamos que, se ha identificado una (1)
situacion adversa contenida en el Informe de Visita de Control N.° 19357-2021-CG/PC-SVC, que se
adjunta al presente documento.

En tal sentido, le solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Huamanga, el Plan de Accién correspondiente, en un plazo de diez (10) dias
habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la presente comunicacién.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Patricia Milagros Guillen Nolasco
Subgerente de Participacion Ciudadana
Contraloria General de la Republica

(PGN/Idm)
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