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“PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA HAYA DE LA TORRE, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA
COVID-19”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Subgerencia de Atencion de Denuncias
de la Contraloria General de la Republica-CGR, mediante oficio n.® 000776-2021-CG/GCSD recibido
el 04 de octubre de 2021, registrado en el Sistema de Control Gubernamental-SCG con la orden de
servicio n.° 02-L530-2021-1278, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 002-2019-CG/NORM,
“Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.°® 115-2019-CG, de
28 de marzo de 2019, modificada mediante Resoluciones de Contraloria n.°s 100, 144 y
200-2020-CG de 28 de marzo, 26 de mayo y 13 de julio de 2020, respectivamente.

Es preciso sefialar que, el presente servicio de Control Simultaneo contribuye al logro de uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible incluidos en la Agenda 2030, “Objetivo n.° 4 Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos”, en especifico a la meta “4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles,
los derechos humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura al desarrollo
sostenible.”

IIl.  OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Firmado digtaimente por SOTO Determinar si las condiciones de bioseguridad, para la reapertura de clases de educacion basica

y , 'R . . . . .

2onaLsa0T sot con algun grado de presencialidad, se vienen realizando de conformidad con la normativa aplicable

Fecha: 15:10:2021 18:47:21 05:00 vigente y disposiciones internas relacionadas, en el marco de la emergencia sanitaria por la
COVID-19.

2.2 Objetivos especificos

Firmado digialmentopor e Determinar si las medidas de distanciamiento social, dentro de la Institucion Educativa, se
Moo Soy s vienen |mplementando de conformidad con la normativa aplicable vigente y disposiciones
internas relacionadas.
o Determinar si las medidas sanitarias y de bioseguridad, dentro de la institucion educativa, se
vienen implementando de conformidad con la normativa aplicable vigente y disposiciones
internas relacionadas.
o Determinar si la UGEL monitorea y realiza seguimiento a la institucién educativa a fin de
cumpla con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la Resolucién Ministerial
Firmado digitalmente por | n.° 121-2021-MINEDU y modificatorias y si ha conformado un equipo de alerta temprana y
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno asistencia técnica a la institucion educativa.

Fecha: 15-10-2021 22:58:32 -05:00

" Los mencionados Objetivos de Desarrollo fueron establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidad, de la que el Pert es parte, y fueron
aprobados por la Asamblea General mediante Resolucion n.° A/RES/70/1-ONU de 25 de setiembre 2015.

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA HAYA DE LA TORRE, EN EL
MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA COVID-19
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVO LOCAL - UGEL HUAMANGA. VINCHOS, HUAMANGA, AYACUCHO.



INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 19678-2021-CG/SADEN-SVC

—— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

' L\ LA CONTRALORIA

Firmado digitalmente por SOTO
SOTO Ray Andre FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.10.2021 18:48:23 -05:00

Firmado digitalmente por
ORDONEZ YUPANQUI Alberth
Richard FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.10.2021 19:17:32 -05:00

Firmado digitalmente por
BAUTISTA ECHAZU Aldo Omar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-10-2021 22:58:32 -05:00

Pégina 2 de 14
ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrolld al proceso de implementacién de condiciones de
bioseguridad en la Institucion Educativa Haya de la Torre, el cual pertenece a la jurisdiccion de la
Unidad de Gestion Educativa Local-UGEL Huamanga, en adelante la “UGEL”. El servicio de control
a sido ejecutado del 1 al 14 de octubre de 2021, en el distrito de Vinchos, provincia de Huamanga,
departamento de Ayacucho.

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD OBJETO DE LA VISITA

Mediante Resolucién Ministerial n.° 121-2021-MINEDU de fecha 9 de marzo de 20212 se aprueba el
Documento Normativo denominado “Disposiciones para la prestacion del servicio en las instituciones
y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales,
en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19” (en adelante, la Resolucion Ministerial), que
tiene por objeto lo siguiente:

“Brindar orientaciones para la prestacion del servicio educativo del afio escolar 2021 en
instituciones y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica ubicadas
en los ambitos rural y urbano que respondan a las necesidades y caracteristicas de la
comunidad educativa, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19.

Al respecto, en el numeral 6.1 de la citada Resolucién Ministerial establece que para la prestacion del
servicio educativo se “debe adoptar medidas y decisiones que permitan que el afio escolar se
desarrolle en las mejores condiciones, preocupandose por la proteccion de todos los actores de la
comunidad educativa, sin perder de vista que los mas afectados en situaciones de crisis son los/las
estudiantes de las comunidades que se encuentran en situacion de vulnerabilidad”.

En ese sentido, se establece que las acciones deben encontrarse enmarcadas sobre la base de cuatro
principios centrales:

- Seguro: Se establecen un conjunto de medidas sanitarias, epidemiologicas y protocolos
de prevencién de bioseguridad para los tipos de servicio presencial y semipresencial,
convirtiéndose en un espacio protector en donde la salud es la prioridad.

- Flexible: Se adapta a los cambios en funcién de las caracteristicas, necesidades y
condiciones del o de la estudiante y su contexto, teniendo en cuenta las consideraciones
pedagogicas, socioemocionales, de gestidn escolar y los tipos de prestacion de servicio.

- Gradual: El retorno a la presencialidad o semipresencialidad implica un transito progresivo
y ordenado en el que se fortalece la confianza de la comunidad educativa segun las
condiciones de contexto (territoriales y epidemioldgicas) validadas por el Minsa.

- Voluntario: Las familias deciden el tipo de servicio (a distancia, semipresencial o
presencial) que recibiran los/las estudiantes en coordinacidn con la institucién educativa,
de manera que se aseguren las acciones para favorecer el proceso de aprendizaje y el
desarrollo de competencias en los/las estudiantes.

Asimismo, en la citada norma se dispone que para la apertura del servicio educativo
deberan cumplirse de manera recurrente las siguientes condiciones:

- Condiciones de contexto: aquellas que, basadas en indicadores epidemiologicos y
territoriales, identifican a las IIEE (Instituciones educativas, publicas o privadas) o

2 Publicada el 10 de marzo de 2021 en el diario oficial “El Peruano”.
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programas de un determinado distrito que estarian habilitadas para prestar el servicio
educativo con algun grado de presencialidad.

- Condiciones de bioseguridad en la IE (Institucion educativa, publica o privada):
aquellas que, una vez que las IlEE o programas estén habilitadas a nivel de distrito, seran
garantizadas permanentemente por las IlEE para que el servicio educativo se brinde de
manera segura.

- Condiciones sociales: aquellas que expresan la voluntad y conformidad de la comunidad
con la prestacion del servicio educativo por parte de la IE.

Es asi que, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19 y reconociendo que las
condiciones de contexto, bioseguridad y sociales no son las mismas en todos los lugares del pais, el
tipo de servicio educativo a brindarse serd determinado por cada IE de manera diferenciada. Por lo
que, el numeral 8 del mencionado texto legal, reconoce que en el afio 2021 la |IE podra brindar tres
tipos de servicio educativo: (i) Servicio educativo a distancia, (ii) Servicio educativo semipresencial y
(iii) Servicio Educativo Presencial.

Unidad de Gestion Educativa Local

La Unidad de Gestion Educativa Local es una instancia de ejecucion descentralizada del Gobierno
Regional con autonomia en el ambito de su competencia y tiene entre otras, como finalidad, el asumir
y adecuar a su realidad las politicas educativas y pedagogicas establecidas por el Ministerio de
Educacién y por la entidad correspondiente del Gobierno Regional®”.

En ese sentido, el literal C del numeral 13 de la Resolucion Ministerial dispone que la UGEL tiene,
entre otras, las siguientes responsabilidades:

e Conformar un equipo de alerta temprana y asistencia técnica a las IIEE integrado por las
areas de gestion institucional y pedagogica, y liderado por el/la director(a) de la UGEL que
Eimado dgitaimente por SOTO asegure que las IIEE adopten decisiones pertinentes y oportunas respecto del servicio
ot Doy 4= B educativo semipresencial o presencial.
Fecha: 15.10.2021 18:48:51 -05:00 B . . . ..
e  Monitorear y hacer seguimiento a las IIEE a fin de que cumplan con las disposiciones y
responsabilidades establecidas en el presente documento normativo, asi como la ejecucion

del “Plan de implementacion para la prestacion del servicio educativo”.

Identificar si las IIEE no cumplen con las condiciones establecidas en el presente documento
a fin de adoptar acciones correspondientes: informar de manera oportuna al director y a la

Firmado digitalmente por

ORDONEZ YUPANQUI Alberth comunidad educativa para la suspension del servicio presencial o semipresencial y brindar
Focha: 15.40.2021 19:17:45 -05:00 la asistencia técnica necesaria para facilitar la transicion hacia la prestacion a distancia.

De lo expuesto, el servicio de visita de control se efectuara al proceso de “prestacion semipresencial
del servicio educativo en Institucion Educativa Haya de la Torre, en el marco de la emergencia
sanitaria de la COVID-19”, a cargo de la Unidad de Gestidn Local — UGEL Huamanga, en virtud de lo
dispuesto en la Resolucién Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, y otras disposiciones dadas en el marco
de la Emergencia Sanitaria Nacional por la COVID-19.

Firmado digitalmente por
BAUTISTA ECHAZU Aldo Omar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-10-2021 22:58:32 -05:00

3 Articulo 73° de la Ley n.® 28044 - Ley General de Educacion de fecha 28.07.2003, y modificatorias
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V.  SITUACIONES ADVERSAS

El 5 de octubre de 2021, la comisién de control de la Subgerencia de Atencioén de Denuncias de la
Contraloria General de la Republica llevé a cabo la visita e inspeccion fisica de los ambientes de la
Institucion Educativa Haya de la Torre, en adelante la “/E”. Al respecto, se registro la informacion y
evidencia resultante de la Visita de Control en el Acta de Verificacion, que contaron con las firmas de
los miembros de la comision de control, el jefe de Gestion Pedagogica de la UGEL y de la
representante de la IE; asimismo, se recopild evidencia documental y fotografica.

De la revision efectuada al proceso de implementacion de condiciones de bioseguridad para la
reapertura de clases, se han identificado dos (2) situaciones adversas que afectan o podrian afectar
la prestacion del servicio educativo con algun grado de presencialidad en instituciones y programas
educativos publicos de la Educacién Basica, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19;
las cuales se exponen a continuacién:

1. EL LOCAL EDUCATIVO CARECE DE SENALIZACION DEL AFORO PERMITIDO; ASi COMO,
DE PANELES INFORMATIVOS SOBRE LA HIGIENE RESPIRATORIA Y LA AGRUPACION DE
PERSONAS; SITUACION QUE AFECTA LA DIFUSION Y PROMOCION DEL
DISTANCIAMIENTO SOCIAL OBLIGATORIO Y DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE
A LA COVID-19.

De la verificacion a los ambientes de la IE, la comision de control evidencié que la puerta de ingreso
al local educativo y uno (1) de los tres (3) pabellones, con los que cuenta el colegio, no poseen
una sefalizacidn con la capacidad del aforo total permitido.

Eimado digialmente por SOTO Asimismo, la comisién evidencié la ausencia de paneles informativos sobre la higiene respiratoria
20131378972 soft

Motior Doy V- B y que prohiban la agrupacion de personas.

Fecha: 15.10.2021 18:49:25 -05:00

Estos hechos se dejaron constancia en las preguntas n.°s 6, 8.2 y 8.5 del “Acta de Verificacion”, y
en las fotografias mostradas seguidamente:

Imagen n.°1
Respecto a la sefalizacion de medidas de prevencion

Hl. APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO
g JgaImenE PO e e s |wolc o
Richard FAU 20131278972?(#1 - L Pmum” u observaciones

Motivo: Doy V°

Pocha: 18.40.2021 19:18:05 -05:00
LLas puertas del local educativo, el atrio' de hgm:l g'o“ L€ O*L':h" 3 ?‘J"‘nw’
todos los con sefalizacién con la Loy ol AL Ao i’*‘-?,t»"tw‘
capacidad de aforo total permitido en las puertas del local = i

¢ | educativo? 08 | % m';d’,tu 5 ‘S“ i e
Nota: Obtener evidencia documental ylo fotogréfica que comesponda | DLN‘"’\-‘-‘G twro‘ét(o. 2re.
Referencia normativa: Lieral E del “Anexo 2: Condiciones del Local . SN v Xol,guo‘\r,
Educativo” de las Disposiciones aprbadas por 13 RM N* 121.2021. 7 W i i \10

MINEDU.

Fuente: Acta de verificacion, suscrita el 5 de octubre de 2021.

Firmado digitalmente por
BAUTISTA ECHAZU Aldo Omar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-10-2021 22:58:32 -05:00
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Imagen n.® 2
Respecto a la sefalizacion de medidas de prevencion
1ll. APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO

ftem | Preguntas ‘ sl luolc««mmm«mummnbm
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

El local educativo cuenta con paneles informativos sobre: :
8 Nota: Obtener evidencia fotografica que Woﬂmm”chymomdm
Referencia normativa: Literal £. del “Anexo 2. del Local E de fas D das por fa RM N* 121-2021-MINEOU.

Lavado y desinfeccion de manos 4 m(o« &-o-;:-xoo-a«h&oro

) Frente alos cafos o baldes, de los servicios higidnicos. | X_ %-\m— v%ol%c
r_mmmluwww'&m__.& _...z.____.-
[| 82 | Hisiene respinatoria pa 0o nt parhcir |
G T ittt = By v st el
rﬁﬂmamk;______;t_,.\ﬁf;l”’_"_“i“‘f.-

I 8.5 | Carteles que prohiban la agrupacién de personas 3 || Mt Gomel |
Fuente: Acterde verficaeion=suscrita chdemseture deptem == == == m—= o= = = = o o

-

Imagenes n.’s 3y 4
Respecto a la falta de sefalizacion del aforo

Fuente: Tomas fotograficas de la visita de control, el 5 de octubre de 2021.

Al respecto, es de resaltar que, de acuerdo a la Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU4, la
UGEL tiene como responsabilidad, entre otras, la de monitorear y hacer seguimiento a las IIEE a
fin de que cumplan con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la mencionada
norma; asi como, la de identificar si las IIEE no cumplen con las condiciones establecidas en dicha
Resolucién Ministerial a fin de adoptar acciones correspondientes.

4 Aprueban el Documento Normativo denominado “Disposiciones para la prestacion del servicio en las instituciones y programas educativos publicos y privados de la

Educacién Basica de los ambitos urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19", publicada el 10 de marzo de 2021, y modificatorias
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La situacion expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

» Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, Aprueban el Documento Normativo
denominado “Disposiciones para la prestaciéon del servicio en las instituciones y
programas educativos publicos y privados de la Educacién Basica de los ambitos
urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, publicada
el 10 de marzo de 2021, y modificatorias.

“ANEXO 2: CONDICIONES DEL LOCAL EDUCATIVO.

E. ORGANIZACION DEL MOBILIARIO Y SENALIZACION EN EL LOCAL EDUCATIVO

o Enlas puertas del local educativo, asi como en el atrio de ingreso, debe colocarse la
sefializacion con la capacidad de aforo total permitido. Asimismo, en cada ambiente
debe colocarse la sefializacion de aforo permitido para dicho espacio.

(...

o Asimismo, se deberéa sefializar las paredes con paneles informativos sobre el lavado
y la desinfeccién de manos, la higiene respiratoria, el uso de mascarillas y la distancia
fisica, asi como carteles que prohiban la agrupacién de personas. (...)”

La situacién descrita afecta la promocion y difusion del distanciamiento social obligatorio y de otras
medidas de prevencion frente a la COVID-19.

. EL PUNTO DE ACOPIO O AREA DE DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS NO SE

ENCUENTRA SENALIZADO, NO CUENTA CON ACCESO RESTRINGIDO Y EL CONTENEDOR
NO LLEVA BOLSA EN SU INTERIOR; HECHOS QUE AFECTAN EL MANEJO Y
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.

De la verificacion a los ambientes del centro educativo, la comisién de control evidencié que, si
bien la IE cuenta con un area de depdsito de residuos de manera temporal, este no esta
sefalizado. Del mismo modo, es de libre acceso para cualquier persona y no unicamente para el
personal de limpieza, careciendo de una sefializacion que asi lo indique. Adicionalmente, el
contenedor no poseia una bolsa en su interior.

Todos estos hechos quedaron registrados en las preguntas n.°s 16.1, 16.2 y 16.3 del “Acta de
Verificacion”, conforme se observa seguidamente:

Imagenn.°5
Respecto a la sefalizacion de medidas de prevencién

IV. MONITOREO SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
em Preguntas I sl I NO l Comentarios, aclaraciones, evidencia u observaciones

PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
¢Ellocal cuenta con un punto de acopio o area de deposito €A M oa o—goﬁ;w oS aoduags nAx

de residuos de manera temporal?
da Yo EL

=1

16 Referencia normativa: Literal D. del “Anexo 2: Condiciones del Local ¥
A A

Educativo® de las Disposiciones aprobadas por fa RM N°® 121-2021-
K 1
N5 91 O Decsotr Mﬂ
cuenta con sefializacion que asi lo indique? X

MINEDVU.
16.1 | ¢El punto de acopio de RRSS est4 sefializado?

¢El punto de acopio de RRSS posee un contenedor o ¢ |g$ Cm:' .RNADY T

163 | recipiente de gran volumen o varios contenedores de b3 %] UL;K. . [b 6\& R

menor capacidad, con tapa y con bolsa en su interior? do E'(W’J\’-A"’*'

16.2 ¢El punto de acopio de RRSS es de acceso restringido, y
Fuente: Acta de verificacion, suscrita el 5 de octubre de 2021.

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA HAYA DE LA TORRE, EN EL
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Imagenn.° 6
Respecto a la sefalizacion de me

didas de prevencion _

P P

Fuente: Tomas fotograficas de la visita de con{rol, el 5 de octubre de 2021.

Al respecto, es de resaltar que, de acuerdo a la Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU¢, la
UGEL tiene como responsabilidad, entre otras, la de monitorear y hacer seguimiento a las IIEE a
fin de que cumplan con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la mencionada
norma; asi como, la de identificar si las IIEE no cumplen con las condiciones establecidas en dicha
Resolucién Ministerial a fin de adoptar acciones correspondientes.

La situacién expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

» Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, Aprueban el Documento Normativo
denominado “Disposiciones para la prestacion del servicio en las instituciones y
programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos
urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, publicada
el 10 de marzo de 2021, y modificatorias.

‘ANEXO 2: CONDICIONES DEL LOCAL EDUCATIVO.
D. LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL LOCAL EDUCATIVO

(...
e El local educativo debe contar con un punto de acopio o area para el depdsito de
residuos de manera temporal debidamente sefializado, el cual debe tener acceso
restringido Unicamente para el personal de limpieza, y contar con una sefializacion
que asi lo indique. Asimismo, debe tener un contenedor o recipiente de gran volumen
0 varios contenedores de menor capacidad que cuenten con tapa, en los cuales se
colocaran las bolsas con residuos recolectados.

(.)

La situacion descrita afecta el manejo y almacenamiento de residuos dentro de centro educativo.
DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacién y documentacion que la comisiéon de control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control al proceso de “prestaciéon semipresencial del servicio
educativo en la Institucién Educativa Haya de la Torre, en el marco de la emergencia sanitaria de la
COVID-19”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA HAYA DE LA TORRE, EN EL
MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA COVID-19
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVO LOCAL - UGEL HUAMANGA. VINCHOS, HUAMANGA, AYACUCHO.
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Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la Visita de Control,
formatos firmados por el representante de la entidad y la comision de control; asi como, la evidencia
fotogréfica, y en la revision y andlisis de la documentacion e informacién obtenida, lo cual ha sido
sefialado en la condicién y se encuentra en el acervo documentario de la UGEL.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la comision de control no emitio el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a la “prestacion semipresencial del servicio
educativo en la Institucion Educativa Haya de la Torre, en el marco de la emergencia sanitaria de la
COVID-19”, se han advertido situaciones adversas que afectan o podrian afectar la prestacion del
servicio educativo con algun grado de presencialidad en instituciones y programas educativos publicos
de la Educacion Basica, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19; las cuales han sido
detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Unidad de Gestion Educativa Local-UGEL Huamanga el
presente Informe de Visita de Control, el cual contiene la situacién adversas identificadas como
resultado del servicio de Visita de Control a la ‘prestacion semipresencial del servicio educativo en
la Institucién Educativa Haya de la Torre, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar el
logro de los objetivos del mencionado proceso.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de la Unidad de Gestién Educativa Local-UGEL Huamanga, a través del plan de
accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas
contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Lima, 15 de octubre de 2021
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DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

1. EL LOCAL EDUCATIVO CARECE DE SENALIZACION DEL AFORO PERMITIDO; ASi COMO,
DE PANELES INFORMATIVOS SOBRE LA HIGIENE RESPIRATORIA Y LA AGRUPACION DE
PERSONAS; SITUACION QUE AFECTA LA DIFUSION Y PROMOCION DEL
DISTANCIAMIENTO SOCIAL OBLIGATORIO Y DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE
A LA COVID-19.

2. ELPUNTO DE ACOPIO O AREA DE DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS NO SE ENCUENTRA
SENALIZADO, NO CUENTA CON ACCESO RESTRINGIDO Y EL CONTENEDOR NO LLEVA
BOLSA EN SU INTERIOR; HECHOS QUE AFECTAN EL MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE
RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.

NO

Documento

1

Acta de verificacion, suscrita el 5 de octubre de 2021

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA HAYA DE LA TORRE, EN EL
MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA COVID-19
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVO LOCAL - UGEL HUAMANGA. VINCHOS, HUAMANGA, AYACUCHO.
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APENDICE N° 2
DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL
(L) LA.CONTRALORIA
Acta de Verificacion
Visita de Control - “Prestacion del servicio con grado de presencialidad
de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19"
El presente tiene cardcter de Declaracion Jurada

En la ciudad de \);NXOB siendo las 945 horas del dia S&Me 2021, se reunieron en las
instalaciones de la Institucion Educaiva__ omos da. Yoo Tovee :
Que  impate el  servicio  educalivo  presencial  / semlp;éencial, situado  en

Pu-Copifaro. Cona ComdoSh Guuora Nindesen el marco del Senvicio de Visita se Control denominado

“Prestacion del servicio con grado de pré's'encialidad de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia

sanitaria de la COovID-19”, acreditado con oficio
n® 000336- 2024 - CG/ GCSD. , recibido el04 l'iO‘ 2024
Base normativa: Resolucion Ministerial n.* 121-2021-MINEDU, que aprueba el Documento ivo dencminado *Disposiciones para la

prestacion del servicio en las instituciones y programas educativos piiblicos y privados de la Educacién Bésica de los émbitos urbanos y rurales, en
el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19", publicada el 10 de marzo de 2021, y modificatorias; en adelante, “Disposiciones”.

Nota: Todas las hojas deben eslar visadas por las p que firmen el d
|. RESPONSABILIDADES DE LA UGEL
Item l Preguntas | si I NO | Comentarios, aclaraci idencia u obser
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA UGEL gl mpel AN P A
€L Aavor Olgc‘w\c‘ "hodo D |
¢La UGEL ha conformado un equipo de alerta temprana y ol oo do G’Jlot&:‘f‘ (? -

asistencia técnica a la Institucion Educativa?

i lblottb:'e Soh'c;;lr :!olmaadn al representante de la UGEL - Consignar e Wu» ds UGEL |

nomi . Ademas, solicitar documentacion o evidencia en o

seaaﬂrr:aﬁvala/espuesla e M*““"’L“' o~ (D, I N2 8 ﬁ:}
Referencia normativa: Literal C del numeral 13 de fa RMN® 121-2021- 4 Qou Rorobuson D
MINEDU N =

0203293 Fre 0 M

¢La UGEL i y hace seguimi a la Institucion - c,ﬂlt,‘( l. (m (: b
Educativa con la finalidad que cumpla con las A naivor = . o3
disposiciones y responsabilidades establecidas en la RM 0*“0&3"330“
N° 121-2021-MINEDU? X psmold) con QN 2828 839 S
Nota: Solicitar informacion al representante de fa UGEL - Consignar &n' ne Al NrOTA
nombre y DNI. Ademas, solicitar documenlacion o evidencia en caso - - o& 4 o(a |
sea alimativa /a respuesta ° IE, sdemon >

Referencia normativa: Literal C del numeral 13 de la RM N* 121- W o " progproron,
2021-MINEDU

N DE IMPLEMENTACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO CON ALGUN GRADO DE PRESENCIALIDAD

Preguntas Comentarios, aclaraciones, evidencla u observaciones

NOTA: Oblener copra del plan de implementacion y/o en medio digital,
Solicitar el Plan de implementacién para la prestacion del Unicamento recabar el Plan de implementacion para fa prestacién del servicio
3 | serviclo educativo de la Institucién Educativa sducsivo je-

Referencia nomativa: Anexo 1: Plan de Implementacién do fas | (o i Gusne~ com A e "M Y i
Dispasicones aprobadas porfa RM N* 121-2021-MINEDU 5 Golimdur 5 Guaa weveoro: Por

v

LS 3 LY

Acta de Venficacion de la Visila de Control - *Preslacion del servicio con grado de presencialidad de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia

sanitana de la COVID-19"
Pagina1de 5
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L\L CONTRALORIA

CENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Il APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO

Item Preguntas | sl l NO | Comentarlos, aclaraci idencia u obser
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

oLas activid diicsivisise d llan en espaci ﬁo,]'_g,wmt»s{m_Souloa
ablertos o en aulas con puertas y ventanas en buenas &olmol\ Mosarrne da

A condiclones y operativas? Y N AL
Nota: Obtener evi y folog que ponda. \ i "‘2{":‘:‘0 =
Referencia normativa: Numeral 62,2 y ltera! C. del *Anexo 2- akidionies £or ),5 5
Ca‘gdiciones del Local Educativo® de las Disposiciones aprobadas por o W dado
fa RM N* 121-2021-MINEDU.

- v = ! o

¢Se mantiene el distanciamiento social no menor de 2 Sv ’V‘""““‘“ 2 A '
metros en todas las direcciones, respecto del usuario del J_..Abqw& Sro da b Shcias dhhrly
servicio educativo? S ol

5 | Nota: Oblener evidencia que ponda, realzando_calcuo | Y dovrroda da A o~ A 3
o ':travéstz;; n de medicion (imég ] W*h,o.lnwiv&whdﬂb.j“\‘-

eferencia norma :Ukhmapaﬂadodellﬂralsdel'm 2 - ‘ml..r

Condiciones del Local Educativo® de las Di b wpo, rersror mvadido "‘M ot
la RM N* 121-2021-MINEDU.
¢Las puertas del local educativo, el atrio! de ingreso y g"" It 2 :.: . 3 s k
todos los ambi con sefalizacion con la bwa&hm-’v‘w‘*‘o‘ ‘(*“Zw"tw‘
:;pacldad de aforo total permitido en las puertas del local M )'-b - S s

6 ucativo? 08 | w |G A o
Nota: Obtener evidencia d ylo que D

‘ s
Referencia normativa: Literal E del *Anexo 2: Condiciones del Local ! M

Educativo® de las Disposiciones aprobadas por la RM N* 121-2021-

MINEDU. co,JP.mq_ &WW OAX,%

¢Se ha sedalizado los pisos y paredes que indique Ia N\ na ~*4~+4-U sasko. necolilice
distancia minima establ incluy en la zona en MM}‘M‘&%
donde los familiares deben esperar para recoger a los/las e Lr, ! AL ; 4 As

MINEDU. % M—‘" ‘-

El local educativo cuenta con paneles informativos sobre:

8 Nota: Obtener g que ponda o dejar de forma clara y precisa en ef acla
Referencia normativa: Literal E. del “Anexo 2. Condiciones de! Local Educati " de las Disposici

7 estudiantes? e . {
Nota: Obtener evidencia fotografica que comesponda. codico oo W -
Referencia normativa: Literal E. del *Anexo 2: Condiciones de! Local VID-\A . § vaa“;kb-
Educalivo" de las Disposkci por la RM N* 121.2021- QM cov: i

porla RMN*® 121-2021-MINEDU.

8.1 | Lavadoy desinfeccion de manos Y. m (o (’un M &orv

= SONONOS
a) Frente a los cafios o baldes, de los servicios higiénicos Y. r,z*\ﬁw“ w .,‘-Qtrz“‘,kjgu

b) Frente a las estaciones de lavado de manos X Qﬂaﬁ:@r -&ett’?o\*w

8.2 | Higiene respiratoria > N e "rn‘"“\"‘"

8.3 | Eluso de mascarilla Y fk l’m 5:;3::1 m“
8.4 | Distancia fisica ¥ x Jon

8.5 | Carteles que prohiban la agrupacion de p %1, Mot ot

' Espacio descubierto, rodeado de pérticos, que hay en la entrada de algunos edificios. Fuente: Real Academia Espafiola.

Acta de Verificacion de la Visita de Control - *Prestacidn del servicio con grado de presencialidad de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia
sanitaria de la COVID-19"
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() LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PIRU
IV. MONITOREO SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
em Preguntas sl I NO | [ ios, aclaraci idencia u obser
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
¢El personal y los estudiantes utilizan en todo momento m 5 d T PPN [ g
mascarillas faciales y que estas cubran la boca y nariz? ol N] 3
Nota: Obtener evidenci que y dejar mmtﬂih.,-g i A2, ..:bl:am\
2 constancia en acta. X %
Referencia normativa: Literal d. del numeral 12.1. de la RM N* 121 J‘O‘V‘A \
2021-MINEDU
alEg la disponibilidad de p. faciales € 4 q‘ s p sadov Ao
para todo el personal que realiza actividades Fa1e, .
presenciales? .}M PN W‘«A‘L -
10 | Nota: Obtener evidencia fotogrfica que y dejor | X
constancia en acla,
Referencia normativa: Literal d. del numeral 12.1. de la RM N* 121-
2021-MINEDU A
¢La lIEE cuenta con estaciones de lavado? i Yo ~
Nm,: Q“eﬂe" Pof esta o o i‘]:wih. c:-l\ Q.:»;t‘a:kz:n\"w M_:hu
11 | constancia en acta, !,g“.q- ooy Y oy
Referencia nomativa: Lieral F. del “Anexo 2 Condcones gl Local | i ? e
Ed de las Disposici por la RM N* 121-2021-
MINEDU.
La estacién de lavado o desinfeccion de manos cuenta con:
12 | Nota: Obtener ia fotogréfica que D y dejar ct ia en acta.
Referencia normativa: Literal . del *Anexo 2 Condici del Local Educativo® de las Disposici porla RMN* 121~2021I<M‘INEP9
12.1 | Aguay jabon liquidolselido o alcohol en gel x| [uEboen yolonim Tovo g yplon .
12.2 | Papel toalla o similar para secarse las manos e Se b dos ﬁ"”"“ wis ;’mw
5:[:9:; ;: :‘:;z)enlsa:a nz;:::nte chorr; a :’ratvfls d; ca:‘lodu Gureelon OMN:L ou.v-;B»L o Lol -
0 similar e con caiio, botella adaptada = oo S s
123 para salida de agua a chorro o similares) que permita la % 6‘"'! N LG qﬁ 5 o Giseor tares
eliminacién del agua ior al contacto OrTa Ask: ’; x E;
¢La estacion de lavado o desinfeccion de manos se 9 o o dall Yool da
encuentra ubicado en un espacio abierto del local? Se ok J
13 | Referencia normativa: Literal F. def *“Anexo 2: Condiciones del Local | X (PN TE6.
E vo® de las Disposici por la RM N* 121-2021-
MINEDU.
¢La altura de las estaciones de lavado o desinfeccion de 4 Sl Y Feye
manos se encuentra adaptada a la altura, edad y acceso de g“ I€ Aoy 5 LS.\
14 | tos mi dela d educativa? 'S Lo othie, do ;‘:\'K(wﬂ:,éa. -
Referencia normativa: Literal F. dei *Anexo 2: Condiciones del Local Anrodo FCONDS O N\b'krv W‘
E de las Disposici. por la RM N° 121-2021- i Y
MINEDU. \
Responder solo en caso la respuesta n.” 11 haya sido “NO” B oL W WY lmk
¢tla IIEE cuenta con estaciones de desinfeccién de Y .
manos? % o\ wegpuatey W
15 Nota: Obtener evidencia I dfica que D y dejar
conslancia en acta.
Referencia normativa: Literal F. del *Anexo 2: Condiciones del Local
E de las Disposick P por la RM N*® 121-2021-
MINEDU.
¢La estacion cuenta con alcohol en gel (minimo al 60%) o v _\ ! M o »1»4.0305
alcohol puro al 70% (solucién de uso externo)? >
Nota: Oblener evidencia fc que da y dejar 2w Jon do M&.\-Wﬁ
15.1 | constancia en acta. . % pudon
Referencia normativa: Utimo pérrafo del iteral F. del *Anexo 2: FONDD Y3 Lon R
Condiciones del Local Educativo* de las Disposiciones &probadas por
la RM N* 121-2021-MINEDU.
¢Ellocal cuenta con un punto de acopio o drea de deposito A N da o qﬁm 5 ox anidagy Ax
de residuos de manera temporal?

16 | Referencia normativa: Litera! D. del *“Anexo 2: Condiciones del Local \(—. M X Yodo dale- M 4o Bt g
Educativo® ce las Disposick por fa RM N 121.2021- da Yo TE.
MINEDU. £

16.1 | 4EI punto de acoplo de RRSS esté sefalizado? A R
¢LEl punto de acopio de RRSS es de acceso restringido, y s 9 0L Dtsoetr W

16 cuenta con sefalizacién que asi lo indique? X

Acta de Verficacion de [a Visita de Control - *Prestacion del servicio con grado de presencialidad de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia
sanitaria de la COVID-19"
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LLlLA CONTRALORIA

GENIRAL DF LA RFPUBLICA DFL PERU

LA COMUNIDAD EDUCATIVA

IV, MONITOREQ SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE
sl | NO | Comentarios, aclaraciones, gvldencla u obsel

rvaciones
item Preguntas S ek = m%b:

SS posee un contenedor o

¢El punto de acopio de RR °

16.3 ipiente de gran vol o varios de M dcdor el mﬂb MU‘-
menor capacidad, con tapay con bolsa en su Imerl?tru? - ‘?(VDT“L’-A-‘“'

zLa UGEL monitorea y hace seguimiento a la Institucion St m\owtn%'

Educativa con la finalidad que cumgla con las \-o ’\P"‘:h""%f L
disposiciones y responsabilidades establecidas en la RM 0 ox Yo dosorolledo o v ito-
N° 121-2021-MINEDU? .

17| Nota: Solictar informacion al representente de ia UGEL - Consignar X M .

nombre y DNI. Ademas, soficitar documentacién 0 evidencia en caso

sea afimmativa la respuesta
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PLAN DE ACCION

Entidad/Dependencia

[Nombre de la entidad/dependencia sujeta al servicio de control simultaneo]

Titular de la entidad/Responsable de la
dependencia

[Nombres y Apellidos]

Numero del Informe de control simultaneo

INFORME DE [CONTROL CONCURRENTE / VISITA DE CONTROL /ORIENTACION DE OFICIO] N° [NUMERO CORRELATIVO]-[ANO]-
[CG/OCI]/[SIGLAS DEL ORGANO DESCONCENTRADO o UO DE LA CGR A CARGO DEL SERVICIO/CODIGO DE LA ENTIDAD SUJETA A CONTROL]-

[SCC/SVC/SO0]

Modalidad del servicio de control simultaneo

[PRECISAR LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO]

Situacion adversa
(Transcribir la sumilla de la situacién adversa
expuesta en el respectivo Informe de Control
Simultaneo)

Accion(es)
correctiva(s) o
preventiva(s)

Estado de la
accion (¥)

Plazo para adoptar
acciones
(Fecha fin: dia/mes/afio. No
exceder de 3 meses)

Nombres y apellidos del
funcionario responsable de
adoptar acciones

Documen
to
Nacional
de
Identidad
(DNI)

Organo/unidad organica de la
entidad/dependencia del
funcionario responsable

(*) Estados segtin numeral 6.3.9 de la Directiva "Servicio de Control

Simultaneo”

- Implementada.

- No Implementada.
- En proceso.

- Pendiente.

- No aplicable.

- Desestimada.

[Nombres y Apellidos del Titular de la Entidad o Responsable de la

Dependencia]
[Cargo]

[Entidad sujeta a control]
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Asunto : Comunicacion de Informe de Visita de Control N° 19678-2021-CG/SADEN-SY/C.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control

y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.

b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo",
aprobada con Resolucion de Contraloria N° 115-2019-CG, del 28 de marzo
de 2019.

c) Directiva n.° 008-2020-CG/GT! "Notificaciones Electrénicas en el Sistema
Nacional de Control" aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.° 197- 2020-CG, de 8 de julio de 2020.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada
a la “Prestacion semipresencial del servicio educativo en la institucién educativa Haya De La
Torre, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19", comunicamos que se han
identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
N° 19678-2021-CG/SADEN-SVC, que se adjunta, para su consideracion y fines pertinentes.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL Huamanga, el Plan de Accion correspondiente, en

un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la
presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Aldo Omar Bautista Echazu
Subgerente de Atencién de Denuncias
Contraloria General de la Republica
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Jesus Maria, 18 de Octubre del 2021
OFICIO N° 023864-2021-CG/SADEN

Sefiora:

Doris Salome Valdivia Santolalla

Directora

Unidad de Gestidn Educativa Local Huamanga - Ugel Huamanga
Jr. San Martin N° 771

Ayacucho/Huamanga/Ayacucho

Asunto : Comunicaciéon de Informe de Visita de Control N° 19678-2021-CG/SADEN-SVC.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control

y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.

b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo",
aprobada con Resolucion de Contraloria N° 115-2019-CG, del 28 de marzo
de 2019.

c) Directiva n.° 008-2020-CG/GTI "Notificaciones Electronicas en el Sistema
Nacional de Control* aprobada mediante Resolucibn de Contraloria
n.° 197- 2020-CG, de 8 de julio de 2020.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas gque correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacién y documentacién vinculada
a la “Prestacion semipresencial del servicio educativo en la institucion educativa Haya De La
Torre, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, comunicamos que se han
identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
N° 19678-2021-CG/SADEN-SVC, que se adjunta, para su consideracion y fines pertinentes.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Unidad de Gestién Educativa Local — UGEL Huamanga, el Plan de Accion correspondiente, en
un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la
presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Aldo Omar Bautista Echazu
Subgerente de Atencion de Denuncias
Contraloria General de la Republica

(ABE/aoy)

Firmado digitalmente por Nro. Emision: 37574 (L530 - 2021) Elab:(U63563 - C600)

ORDONEZ YUPANQUI Alberth
Richard FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy V° B . ~ . . L. P . . A
Facha: 16.10.2021 10:52:04 -05:00 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =

| Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente s '
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente c6digo de #
7 ANOS T verificacion: KGWJIPSK

1930 - 2071




