[k
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

SUBGERENCIA DE ATENCION DE DENUNCIAS

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC

VISITA DE CONTROL
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-UGEL
HUAMANGA
VINCHOS, HUAMANGA, AYACUCHO

“PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO
EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 11 DE
AGOSTO, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA
DE LA COVID-19”

PERIODO DE EVALUACION:
DEL 5 AL 7 DE OCTUBRE 2021

LIMA, 15 DE OCTUBRE DE 2021

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”



—— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

( Y LA CONTRALORIA

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC

“PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION

EDUCATIVA 11 DE AGOSTO, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA

COVID-19”
DENOMINACION N° Pag.
L ORIGEN ... oot e et e e et e et e et s et e s et et e et e st e s s et s s et s e n s 1
I, OBUETIVOS ..o, 1
. ALCANGCE ..o e ettt s et e et s et e et e s et e e e n et es e en s 2
IV. INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD OBJETO DE LAVISITA ....o.ovovoveveveeen 2
V. SITUACIONES ADVERSAS .....o.oooeoeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 4
1. LAIE NO CUENTA CON SENALIZACION DEL AFORO, PANELES INFORMATIVOS SOBRE EL LAVADO

Y DESINFECCION DE MANOS, ENTRE OTROS; ASIMISMO, NO HA SENALIZADO PISOS Y PAREDES

QUE INDIQUEN LA DISTANCIA MiNIMA ESTABLECIDA, SITUACION QUE AFECTA LA PROMOCION Y

DIFUSION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE AL COVID-19. 4

2. EL PUNTO DE ACOPIO O AREA DE DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS NO SE ENCUENTRA

SENALIZADO Y NO CUENTA CON ACCESO RESTRINGIDO; ASIMISMO, LOS RECIPIENTES NO

CUENTAN BOLSA EN SU INTERIOR; HECHO QUE AFECTA EL CORRECTO MANEJO Y

ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DEL CENTRO EDUCATIVO. 7
VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITADE CONTROL ......oovvveooeeeeeeeeeeeeeens 9
VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS ................ 9
VIE CONCLUSION ..o et e et e et e e e s s e e et esee e e s et eses s eeeesesenes 9
IX. RECOMENDACIONES ..........ooeoeoeoeeeeeee oo e e et s e e e eses e se s e en s 9
APENDICE N .o et 11
APENDICE N 2 oo 12



— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

' L Y LA CONTRALORIA

Firmado digitalmente por SOTO
SOTO Ray Andre FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.10.2021 19:03:47 -05:00

Firmado digitalmente por
ORDONEZ YUPANQUI Alberth
Richard FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.10.2021 19:23:20 -05:00

Firmado digitalmente por
BAUTISTA ECHAZU Aldo Omar
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-10-2021 22:56:18 -05:00

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC

“PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA 11 DE AGOSTO, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA
COVID-19”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Subgerencia de Atencion de Denuncias
de la Contraloria General de la Republica-CGR, mediante oficio n.® 000776-2021-CG/GCSD recibido
el 4 de octubre de 2021, registrado en el Sistema de Control Gubernamental-SCG con la orden de
servicio n.° 02-L530-2021-1276, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 002-2019-CG/NORM,
“Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.°® 115-2019-CG, de
28 de marzo de 2019, modificada mediante Resoluciones de Contraloria n.°s 100, 144 y
200-2020-CG de 28 de marzo, 26 de mayo y 13 de julio de 2020 respectivamente.

Es preciso sefialar que, el presente servicio de Control Simultaneo contribuye al logro de uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible incluidos en la Agenda 2030, “Objetivo n.° 4 Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos”, en especifico a la meta “4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos
adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles,
los derechos humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura al desarrollo
sostenible.”

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si las condiciones de bioseguridad, para la reapertura de clases de educacion basica
con algun grado de presencialidad, se vienen realizando de conformidad con la normativa aplicable
vigente y disposiciones internas relacionadas, en el marco de la emergencia sanitaria por la
COVID-19.

2.2 Objetivos especificos

e Determinar si las medidas de distanciamiento social, dentro de la institucion educativa, se
vienen implementando de conformidad con la normativa aplicable vigente y disposiciones
internas relacionadas.

o Determinar si las medidas sanitarias y de bioseguridad, dentro de la institucion educativa, se
vienen implementando de conformidad con la normativa aplicable vigente y disposiciones
internas relacionadas.

o Determinar si la UGEL monitorea y realiza seguimiento a la institucién educativa a fin de
cumpla con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la Resolucién Ministerial
n.° 121-2021-MINEDU y modificatorias y si ha conformado un equipo de alerta temprana y
asistencia técnica a la institucién educativa.

" Los mencionados Objetivos de Desarrollo fueron establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidad, de la que el Pert es parte, y fueron

aprobados por la Asamblea General mediante Resolucion n.° A/RES/70/1-ONU de 25 de setiembre 2015.
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ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrolld al proceso de implementacién de condiciones de
bioseguridad en la Institucion Educativa 11 de Agosto, el cual pertenece a la jurisdiccion de la Unidad
de Gestion Educativa Local-UGEL Huamanga, en adelante la “UGEL". El servicio de control ha sido
ejecutado del 5 al 14 de octubre de 2021, en el distrito de Vinchos, provincia de Huamanga,
departamento de Ayacucho.

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD OBJETO DE LA VISITA

Mediante Resolucién Ministerial n.° 121-2021-MINEDU de fecha 9 de marzo de 20212 se aprueba el
Documento Normativo denominado “Disposiciones para la prestacion del servicio en las instituciones
y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales,
en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19” (en adelante, la Resolucion Ministerial), que
tiene por objeto lo siguiente:

“Brindar orientaciones para la prestacion del servicio educativo del afio escolar 2021 en
instituciones y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica ubicadas
en los ambitos rural y urbano que respondan a las necesidades y caracteristicas de la
comunidad educativa, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19.

Al respecto, en el numeral 6.1 de la citada Resolucién Ministerial establece que para la prestacion del
servicio educativo se “debe adoptar medidas y decisiones que permitan que el afio escolar se
desarrolle en las mejores condiciones, preocupandose por la proteccion de todos los actores de la
comunidad educativa, sin perder de vista que los mas afectados en situaciones de crisis son los/las
estudiantes de las comunidades que se encuentran en situacion de vulnerabilidad”.

En ese sentido, se establece que las acciones deben encontrarse enmarcadas sobre la base de cuatro
principios centrales:

- Seguro: Se establecen un conjunto de medidas sanitarias, epidemiolégicas y protocolos
de prevencién de bioseguridad para los tipos de servicio presencial y semipresencial,
convirtiéndose en un espacio protector en donde la salud es la prioridad.

- Flexible: Se adapta a los cambios en funcién de las caracteristicas, necesidades y
condiciones del o de la estudiante y su contexto, teniendo en cuenta las consideraciones
pedagogicas, socioemocionales, de gestidn escolar y los tipos de prestacion de servicio.

- Gradual: El retorno a la presencialidad o semipresencialidad implica un transito progresivo
y ordenado en el que se fortalece la confianza de la comunidad educativa segin las
condiciones de contexto (territoriales y epidemioldgicas) validadas por el Minsa.

- Voluntario: Las familias deciden el tipo de servicio (a distancia, semipresencial o
presencial) que recibiran los/las estudiantes en coordinacién con la institucién educativa,
de manera que se aseguren las acciones para favorecer el proceso de aprendizaje y el
desarrollo de competencias en los/las estudiantes.

Asimismo, en la citada norma se dispone que para la apertura del servicio educativo
deberan cumplirse de manera recurrente las siguientes condiciones:

- Condiciones de contexto: aquellas que, basadas en indicadores epidemioldgicos y
territoriales, identifican a las IIEE (Instituciones educativas, publicas o privadas) o

2 Publicada el 10 de marzo de 2021 en el diario oficial “El Peruano”.
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programas de un determinado distrito que estarian habilitadas para prestar el servicio
educativo con algun grado de presencialidad.

- Condiciones de bioseguridad en la IE (Institucion educativa, publica o privada):
aquellas que, una vez que las IlEE o programas estén habilitadas a nivel de distrito, seran
garantizadas permanentemente por las IlEE para que el servicio educativo se brinde de
manera segura.

- Condiciones sociales: aquellas que expresan la voluntad y conformidad de la comunidad
con la prestacion del servicio educativo por parte de la IE.

Es asi que, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19 y reconociendo que las
condiciones de contexto, bioseguridad y sociales no son las mismas en todos los lugares del pais, el
tipo de servicio educativo a brindarse serd determinado por cada IE de manera diferenciada. Por lo
que, el numeral 8 del mencionado texto legal, reconoce que en el afio 2021 la IE podréa brindar tres
tipos de servicio educativo: (i) Servicio educativo a distancia, (ii) Servicio educativo semipresencial y
(iii) Servicio Educativo Presencial.

Unidad de Gestion Educativa Local

La Unidad de Gestiéon Educativa Local es una instancia de ejecucion descentralizada del Gobierno
Regional con autonomia en el ambito de su competencia y tiene entre otras, como finalidad, el asumir
y adecuar a su realidad las politicas educativas y pedagogicas establecidas por el Ministerio de
Educacién y por la entidad correspondiente del Gobierno Regional®”.

En ese sentido, el literal C del numeral 13 de la Resolucion Ministerial dispone que la UGEL tiene,
entre otras, las siguientes responsabilidades:

e Conformar un equipo de alerta temprana y asistencia técnica a las IIEE integrado por las

s S o 010 areas de gestion institucional y pedqgégica, y Iic{erado por el/la director(a) de la UGEL que

SOTO Ray Andre FAU asegure que las IIEE adopten decisiones pertinentes y oportunas respecto del servicio

Foeha: 15.40.2071 19:04:53 -05:00 educativo semipresencial o presencial.

e Monitorear y hacer seguimiento a las IIEE a fin de que cumplan con las disposiciones y
responsabilidades establecidas en el presente documento normativo, asi como la ejecucion

del “Plan de implementacion para la prestacion del servicio educativo”.

Identificar si las IIEE no cumplen con las condiciones establecidas en el presente documento
o a fin de adoptar acciones correspondientes: informar de manera oportuna al director y a la
érzﬁa@(@g"fﬁ?ﬁ%ﬁj’gm comunidad educativa para la suspension del servicio presencial o semipresencial y brindar

Motivo: Doy V" B° 6 05100 la asistencia técnica necesaria para facilitar la transicion hacia la prestacion a distancia.

()

De lo expuesto, el servicio de visita de control se efectuara al proceso de “Prestacion semipresencial
del servicio educativo en Institucion Educativa 11 de Agosto, en el marco de la emergencia sanitaria
de la COVID-19”, a cargo de la Unidad de Gestion Local - UGEL Huamanga, en virtud de lo dispuesto
en la Resolucién Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, y otras disposiciones dadas en el marco de la
Emergencia Sanitaria Nacional por la COVID-19.
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3 Articulo 73° de la Ley n.® 28044 - Ley General de Educacion de fecha 28.07.2003, y modificatorias
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SITUACIONES ADVERSAS

El 6 de octubre de 2021, la comisidn de control de la Subgerencia de Atencioén de Denuncias de la
Contraloria General de la Republica llevé a cabo la visita e inspeccién fisica de los ambientes de la
Institucion Educativa 11 de Agosto, en adelante la “IE”. Al respecto, se registro la informacion y
evidencia resultante de la Visita de Control en el Acta de Verificacion, que contaron con las firmas de
los miembros de la comisidn de control, el jefe de Gestion Pedagégica de la UGEL y de la directora
de la IE; asimismo, se recopil6 evidencia documental y fotogréfica.

De la revision efectuada al proceso de implementacion de condiciones de bioseguridad para la
reapertura de clases, se han identificado dos (2) situaciones adversas que afectan o podrian afectar
la prestacion del servicio educativo con algun grado de presencialidad en instituciones y programas
educativos publicos de la Educacién Basica, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19;
las cuales se exponen a continuacién:

1. LA IE NO CUENTA CON SENALIZACION DEL AFORO, PANELES INFORMATIVOS SOBRE
EL LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS, ENTRE OTROS; ASIMISMO, NO HA
SENALIZADO PISOS Y PAREDES QUE INDIQUEN LA DISTANCIA MINIMA ESTABLECIDA;
SITUACION QUE AFECTA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION
FRENTE AL COVID-19.

De la verificacién a los ambientes de la IE, la comisiéon de control evidencié la ausencia de
sefializacién que determine la capacidad de aforo en cada ambiente del centro educativo,
incluyendo las puertas del local educativo. Asimismo, la IE no ha sefializado pisos y paredes que
indiquen la distancia minima establecida.

Estos hechos se dejaron constancia en las preguntas n.°s 6y 7 del “Acta de Verificacion”, y en las
fotografias mostradas seguidamente:

Imagenn.°1
Respecto a la falta senalizacion del aforo en la entrada de la I.E.

P ipp,
R DRACOSTO s
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Fuente: Evidencia fotografica de la visita de control, el 6 de octubre de 2021.
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Imagen n.® 2
Respecto a la falta seiializacion del aforo en los ambientes de la I.E.
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Fuente: Evidéncia fotografica de la visita de cdntrol, el6de octubrede 2021. B

Imagenn.®° 3
Respecto a la sefializacion de medidas de prevencién
{I1. APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO

sl ' NO l Comentarlos, aclaraciones, evidencia u observaciones

ftem Preguntas

PARA PREGUNTAR AL REPR_E_S-ENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA s L "
i !U‘W“-v* .V. "’1\ r*y 5

parcolslaeon pO -
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capacidad de aforo total permitido en las puertas del local . .
g | educativo? e ) x wm-v«‘lﬁ a)l-bw'f'

Nota: Obtener evidencia d tal ylo

Referencia normativa: Literal E del “Anexo 2: Condiciones del Local
Educativo® de las Disposiciones aprobadas por f2 RM N* 121-2021-
MINEDU. . 7

1Se ha sefalizado los pisos y paredes que indique la C“\_,J .ruz_ an-u-d' Amr«)i—\apuw
N

distancia minima establecida, incluyendo en la zona en

donde los familiares deben esperar para recoger a losflas %
7 | estudiantes? B X ' 3 )

Nota: Obtener evidenci qgréafi »
Referencia normativa: Literal E. del "Anexo 2 Cond:c:onfs def Local
Educativo” de las Disposiciones aprobadas por la RM N 121-2021-

MINEDU.
Fuente: Acta de verificacion, suscrita el 6 de octubre de 2021.

De igual forma, la comisién de control evidencié la ausencia de paneles informativos (sobre el
lavado y desinfeccién de manos) frente a los cafios de los servicios higiénicos de nifios y nifias;
asi como, la carencia de paneles relacionados a la higiene respiratoria, uso de mascarillas, la
distancia fisica, y de carteles que prohiban la agrupacion de personas.

Estos hechos se dejaron constancia en las preguntas n.°s 8.1 (ay b), 8.2, 8.3, 8.4 y 8.5 del “Acta
de Verificacion”, y en las fotografias mostradas seguidamente:
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Imagenn.® 4

Respecto a la ausencia de paneles informativos de lavado y desinfeccién de manos frente a los
canos de los servicios higiénicos de la I.E.

Fuente Evidencia fotografica de la visita de control, el 6 de octubre de 2021.

Imagen n.°5
Respecto a la sefalizacion de medidas de prevencion
1L APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO
Firmado digitalmente por SOTO ftem Preguntas sl | NO | Comentarios, aclaraciones, evidencia u observaciones
gOTO RaygAndre FAS 1ON EDUCAT'VA
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El local educativo cuenta con p da o dejar conslancia de forma clara y precisa en el acta

8 | Nota: Oblener evid e N avano 2, Condicionas delLocal Educatvo*de las Disposiiones aprobadas porfa RM N 121-2021-MINEDL.

Referencia normativa: Literal
TR kel
b o o ,

8.1 | Lavadoy desinfeccion de manos

a) Frente a los cafios o baldes, de los servicios higiénicos

Fecha: 15. 10 2021 19:24:50 -05:00

Mo AL et O'“o{-uN:
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8.3 | Eluso de mascarilla

8.4 | Distancla fisica

¥ X[ [x[X[K][x]|s

%
;

8.5 | Carteles que prohiban la agrupacién de personas

Fuente: Acta de verificacion, suscrita el 6 de octubre de 2021.

Al respecto, es de resaltar que, de acuerdo a la Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU4, la
UGEL tiene como responsabilidad, entre otras, la de monitorear y hacer seguimiento a las IE a fin
de que cumplan con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la mencionada norma;
asi como, la de identificar si las I[EE no cumplen con las condiciones establecidas en dicha
Resolucién Ministerial a fin de adoptar acciones correspondientes.
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Educacién Basica de los ambitos urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19", publicada el 10 de marzo de 2021, y modificatorias

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 11 DE AGOSTO, EN EL MARCO
DE LA EMERGENCIA SANITARIA DE LA COVID-19
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVO LOCAL - UGEL HUAMANGA, HUAMANGA, AYACUCHO



' L\ LA CONTRALORIA

—— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC

Pagina 7 de 16

La situacion expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacién:

» Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, Aprueban el Documento Normativo
denominado “Disposiciones para la prestaciéon del servicio en las instituciones y
programas educativos publicos y privados de la Educacién Basica de los ambitos
urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, publicada
el 10 de marzo de 2021, y modificatorias.

“ANEXO 2: CONDICIONES DEL LOCAL EDUCATIVO.

E. ORGANIZACION DEL MOBILIARIO Y SENALIZACION EN EL LOCAL EDUCATIVO

o Enlas puertas del local educativo, asi como en el atrio de ingreso, debe colocarse la
sefializacion con la capacidad de aforo total permitido. Asimismo, en cada ambiente
debe colocarse la sefializacion de aforo permitido para dicho espacio.

(...)

o Asimismo, se deberéa sefializar las paredes con paneles informativos sobre el lavado
y la desinfeccién de manos, la higiene respiratoria, el uso de mascarillas y la distancia
fisica, asi como carteles que prohiban la agrupacioén de personas. (...)".

e [a sefialética sobre el lavado de manos debe ser incluida, asimismo, en un lugar
visible de los servicios higiénicos frente a los cafios o baldes y frente a las estaciones
de lavado.

(.)

La situacion descrita afecta la promocién y difusion de las medidas de prevencién frente a la
COVID-19.

Fimao dgtament por SO0 2. EL PUNTO DE ACOPIO O AREA DE DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS NO SE
poLsLsenr so ENCUENTRA SENALIZADO Y NO CUENTA CON ACCESO RESTRINGIDO; ASIMISMO, LOS
RECIPIENTES NO CUENTAN BOLSA EN SU INTERIOR; HECHO QUE AFECTA EL

CORRECTO MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DEL

CENTRO EDUCATIVO.

De la verificacion a los ambientes del centro educativo, la comisién de control evidencié que los
residuos solidos se almacenan en un contenedor de metal y dos tachos de plastico, los cuales se
encuentran sin bolsas. Del mismo modo, son de libre acceso para cualquier persona y no
Unicamente para el personal de limpieza, careciendo de una sefializacién que asi o indique.
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ORDONEZ YUPANQUI Alberth
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Imagenn.° 6
Respecto a los contenedores de RRSS sin contar con acceso restringido ni sefalizacion
4 s ‘:_P‘—-tf am
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Fuente: Evidencia fotografica de la visita de control, el 6 de octubre de 2021.
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Imagenn.°7
Respecto a la sefializacion de medidas de prevencion
ltem I Preguntas ] sl ] NO [ Comentarios, aclaraciones, evidencia u observaciones
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ]
o — —
de residuos de manera temporal? y Y JGW W
16 | Referencia normativa: Literal D. del “Anexo 2: Condiciones del Local
MINEDU. . g
I 161 LE! punto de acoplo de RRSS est4 sefializado?
I 16.2 cuenta con sefalizacién que as lo Indique? ]
Fuente: Acta de verificacion, suscrita el 6 de octubre de 2021.

IV. MONITOREO SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
4Ellocal cuenta con un punto de acopla o area de aeposito
ivo* isposicic probadas per la RM N* 121-2021-
o — | o e e N e ek ol ol o i e
LEl punto de acopio de RRSS es de acceso restringido, y 5(' N o da. AN W

Al respecto, es de resaltar que, de acuerdo a la Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU4, la
UGEL tiene como responsabilidad, entre otras, la de monitorear y hacer seguimiento a las IIEE a
fin de que cumplan con las disposiciones y responsabilidades establecidas en la mencionada
norma; asi como, la de identificar si las IlEE no cumplen con las condiciones establecidas en dicha
Resolucién Ministerial a fin de adoptar acciones correspondientes.

La situacién expuesta no es concordante con la normativa sefialada a continuacion:

» Resolucion Ministerial n.° 121-2021-MINEDU, Aprueban el Documento Normativo
denominado “Disposiciones para la prestacion del servicio en las instituciones y
programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos
urbanos y rurales, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, publicada
el 10 de marzo de 2021, y modificatorias.

‘ANEXO 2: CONDICIONES DEL LOCAL EDUCATIVO.

D. LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL LOCAL EDUCATIVO
()
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e El local educativo debe contar con un punto de acopio o area para el depdsito de
residuos de manera temporal debidamente sefializado, el cual debe tener acceso
restringido unicamente para el personal de limpieza, y contar con una sefializacion
que asi lo indique. Asimismo, debe tener un contenedor o recipiente de gran volumen
0 varios contenedores de menor capacidad que cuenten con tapa, en los cuales se
colocaran las bolsas con residuos recolectados.

(.)

La situacion descrita afecta el manejo y almacenamiento de residuos sélidos dentro de centro
educativo.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacién y documentacién que la comisién de control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control al proceso de “prestacion semipresencial del servicio
educativo en la Institucion Educativa 11 de Agosto, en el marco de la emergencia sanitaria de la
COVID-19”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la Visita de Control,
formatos firmados por el representante de la entidad y la comision de control; asi como, la evidencia
fotogréfica, y en la revision y andlisis de la documentacién e informacion obtenida, lo cual ha sido
sefialado en la condicién y se encuentra en el acervo documentario de la UGEL.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la comisién de control no emiti6 el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a la “Prestacion semipresencial del servicio
educativo en la Institucion Educativa 11 de Agosto, en el marco de la emergencia sanitaria de la
COVID-19”, se han advertido situaciones adversas que afectan o podrian afectar la prestacion del
servicio educativo con algun grado de presencialidad en instituciones y programas educativos publicos
de la Educacién Basica, en el marco de la emergencia sanitaria por la COVID-19; las cuales han sido
detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Unidad de Gestion Educativa Local-UGEL Huamanga el
presente Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como
resultado del servicio de Visita de Control a la “Prestacion semipresencial del servicio educativo
en la Institucién Educativa 11 de Agosto, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar el
logro de los objetivos del mencionado proceso.

PRESTACION SEMIPRESENCIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 11 DE AGOSTO, EN EL MARCO
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2. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local-UGEL Huamanga, a través del plan de
accidn, las acciones preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas
contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Lima, 15 de octubre de 2021
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

1. LAIE NO CUENTA CON SENALIZACION DEL AFORO, PANELES INFORMATIVOS SOBRE EL
LAVADO Y DESINFECCION DE MANOS, ENTRE OTROS; ASIMISMO, NO HA SENALIZADO
PISOS Y PAREDES QUE INDIQUEN LA DISTANCIA MINIMA ESTABLECIDA; SITUACION QUE
AFECTA LA PROMOCION Y DIFUSION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE AL
COVID-19.

2. ELPUNTO DE ACOPIO O AREA DE DEPOSITO DE RESIDUOS SOLIDOS NO SE ENCUENTRA
SENALIZADO Y NO CUENTA CON ACCESO RESTRINGIDO; ASIMISMO, LOS RECIPIENTES
NO CUENTAN BOLSA EN SU INTERIOR; HECHO QUE AFECTA EL CORRECTO MANEJO Y
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DEL CENTRO EDUCATIVO.

N° Documento
1 Acta de verificacion, suscrita el 6 de octubre de 2021
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APENDICE N° 2

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

CENIRAL DL A RITURIOA DL )

L N LA CONTRALORIA

Acta de Verificacion
Visita de Control - *Prestacidn del servicio con grado de presencialidad
de la educacion basica regular, en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19*

El presente tiena cardcter de Declarackin Jurada

En la ciodod de_\Jameloy siendo las 2430 horas del dia Gk ol 2021, so reunieron en las

instalaciones de la nsttucionEducativa_ 33 da ocoile i
que  impae el  serviio  edwcativo  presenclal | semippeSencial.  siuado  en

L. Codaprrope _en ol marco del Servicio de Visita se Control denominado

“Prestacion del servicio con grado de presencialidad de la educacion bisica regular, en el marco de la emergencia
sanitaria de la COoVID-19", acreditado con oficio

n® 200335 2074 -C6 ( GCSo recibido el oy l ,\Ol 2024 .

2 E : A
Base normativa: Resoucidn Miaisterial n® 121 021MINEDU, que aprueda of Documenty Noamatvo denominado *Disposiciones para
PROSIACN dlol SRS €1 k38 ISPRUCINES y Programas eoativas pudloas v privadks de b Educacdn Biscace ks M!m urtmNr nraks en
o marco o ka emergencia santana de fa COVIDMT, pudicada e 10 de marxd do 2021, y modficatonas; en adelante, “Dispasieones’
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mamdre y DT Ademds. sololar NIRRT O VTIOR8 (AR PN S 2 L 'l!:ol
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GENIRAL DE LA RIPUBLICA DFL PIRU
. APLICACION DE CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD EN LOS ESPACIOS HABILITADOS PARA EL SERVICIO EDUCATIVO
item Preguntas ‘ sl l N0| Comentarios, aclaraciones, evidencia u observaciones
PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 4
L4
JLas actividades educativas se desarrollan en espacios 138 f-ﬂ-/a-o«d»‘\ f-»uloifm\-&w .n.o-
abiertos o en aulas con puertas y ventanas en buenas AJMaM"*Hf /;Jvold j.:&. ne W 4
condiciones y operativas? \ L
4 | Nota: Obtener evidencia d tal fica que d )( MTWAJ—D S &E‘n

y fotogré P
Referencia normativa: Numeral 622 y literal C. del "Anexo 2
Condiciones del Local Educalivo® de las Disposiciones aprobadas por
Ja RM N* 121-2021-MINEOU.

1
L

:Se mantiene el distanciamiento social no menor de 2
metros en todas las direcciones, respecto del usuario del

i
i
i
2

servicio educativo?

5 | Nota: Obtener evidencia que ponda, realizando  calcuio Y. ’UMI& ol o dons . it
respectivo através de instrumento de medicion (imég pectivas) N b fnw\ol
Referencia normativa: Ulimo apartado del iteral E. def “Anexo 2: o.oLWJ N é«lﬂ\ ol |
Condiciones de! Local Educativo® de las Disposic das por ~ols L Bh
la RMN* 121-2021-MINEDU. e i :t P Lh

¢Las puertas del local educativo, el atrio! de ingreso y
todos los ambientes cuentan con sefializacién con la

T
=
3
:

!

capacidad de aforo total permitido en las puertas del local
g | educativo? X (,gm-erLS wlbfl)'f
Nota: Obtener evidenci /o d:

taly fica que
Referencia normativa: Literal E del “Anexo 2: Condiciones del Local
Educativo™ de las Disposiciones aprobadas por fa RM N* 121-2021-
MINEDU.

¢Se ha sefalizado los pisos y paredes que indique la
distancia minima establecida, incluyendo en la zona en
donde los familiares deben esperar para recoger a losflas X
7 | estudiantes?

Nota: Obtener i gréfica que -
Referencia normativa: Literal E. del *Anexo 2: Condiciones def Local

Educativo” de las Disposiciones aprobades por la RM N* 121-2021-
MINEDU.

El local educativo cuenta con paneles informativos sobre:
8 Nota: Oblener evidenci f d jé ia de forma clara y precisa en el acta

gréfica que comesponda o dejar con recisa
Referencia normativa: Literal E. del *Anexo 2: Condiciones del Local Educativo® de las Disposiciones aprobadas por la RM N* 121-202 r-MlNE?U_

:

i
1

4

” .

£ 8.1 | Lavado y desinfeccion de manos e mm m'_.,fh’ o \
. ) Frente a los cafios o baldes, de los servicios higiénicos Y e “"*;mwjm o
N b) Frente a las estaciones de lavado de manos v ‘1‘:’ he Wm' MM
ﬁ? 8.2 | Higlene respiratoria v "‘O\i - el coriis, —:N'ilbwl\)t,“b
8.3 | Eluso de mascarilla N “\:Ln;;ti‘t‘ﬁ o a¥s IS aties
8.4 | Distancla fisica b4 “i na 5 codalsy Wb
8.5 | Carteles que prohiban a agrupacién de p xﬁm = riry m»

1 Espacio descublerto, rodeado de pdrticos, que hay en la entrada de aigunos edificios. Fuente: Real Academia Espafiola.

Acta de Verificacion de la Visita de Control - *Preslacion del servicio con grado de presencialidad de la educacion basica requl
sanitaria de a COVID-19" regular, en el marco de la emergencia
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IV. MONITOREO SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
ltem I Preguntas ] si [ NO | Comentarios, aclaraciones, evidencia u observaciones

PARA PREGUNTAR AL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

LEl personal y los estudiantes utilizan en todo momento Sa_ 1 — Q’\ |
mascarillas faciales y que estas cubran la boca y nariz? b

9 gl;v:l:a ng:l::e;d ‘ew'demia fotogréfica que comesponda y dejar )(4 o‘k';wA Vel m,. *
Referencia normativa: Literal d. del numeral 12.1. de Ia RM N* 121- N‘*m’*"r‘u*\‘j 3

2021-MINEDU
¢La IE garantiza la disponibilidad de protectores faciales :! D‘ 4
para todo el personal que realiza actividades Se i B

presenciales? A

10 | Nota: Obtener evidencia fologrdfica que coresponda y dejar
constancia en acla.

Referencia normativa: Literal d. del numerai 12.1. de la RM N* 121-

2021-MINEDU
¢La lIEE cuenta con estaciones de lavado? Jo, M da
Nota: Oblener evidencia fologréfica que comresponda y dejar W(m '{'\‘U
44 | constencia en acta X W (c,-eoﬁ-ﬂ- ok 'Y"’gM
Referencia nommativa: Literal F. del “Anexo 2: Condiciones del Local 7\2

Educativo® de las Disposiciones aprobadas por la RM N* 121-2021- W

MINEDU.

I La estacion de lavado o desinfeccién de manos cuenta con:

12 | Nota: Obtener evidencia fologréfica que ponda y dejar ia en acla.
i Referencia normativa: Literal F. del *Anexo 2. Condiciones def Local Educative® de las Disposiciones aprobadas por la RM N* 12 1-2021-MINEDU.
T 1
| 12.1 | Aguay jabén liquidofsélido o alcohol en gel )(_ bc,rro
v
12.2 | Papel toalla o similar para secarse las manos L' 6‘(\‘25' O AN

El agua es dispensada mediante chorro a través de cafio u a -tmy, R o~ LoD

123 otro dispositivo similar (Balde con cafio, botella adaptada X ok 90, WA
** | para salida de agua a chorro o similares) que permita la d.; Lo- O

eliminacién del agua posterior al contact

Ve

0 [y "
(La estacion de lavado o desinfeccion de manos se 51 5 oL &nl D,Bu»l.
encuentra ubicado en un espacio abierto del local? N OL o
13 | Referencia normativa: Literal F. del *Anexo 2: Condiciones del Local m\}o’(“{ n;%:zg W
Educativo® de las Disposici probadas por la RM N*® 121-2021- 7
MINEDU. OAA"**“ L ¢ 3 e
(La altura de las estaciones de lavado o desinfeccién :e f Z d; 5 W‘;‘U _ Lorey S
manos se encuentra adaptada a la altura, edad y acceso de X ! ) M,

14 | los miembros de la comunidad educativa?

Referencia normativa: Literal F. del “Anexo 2: Condiciones del Loca!
Educativo” de las Disposiciones aprobadas por la RM N* 121-2021-
MINEDU.

Responder solo en caso larespuesta n.” 11 haya sido “NO"

¢La [lIEE cuenta con estaciones de desinfeccion de

( manos?
15 Nota: Oblener evidenci gréfica que ponda y dejar
constancia en acla.
Referencia normativa: Literal F. del “Anexo 2: Condiciones del Loca!
Educativo" de las Disposicit probad por la RM N* 121-2021-
0 MINEDU. "
X ¢ La estacién cuenta con alcohol en gel (minimo al 60%) o N
alcohol puro al 70% {solucién de uso externo)? - .
Nota: Obtener evidencia fologréfica que ponda y dejar DL

15.1 | constancia en acta. .
Referencla normativa: Uttimo pérafo del lieral F. de! “Anexo 2:
Condiciones del Local Educafivo® de fas Disposiciones aprobadas por

fa RMN* 121-2021-MINEDU. 3
¢Ellocal cuenta con un punto de acopia o area de depdsito 1.
de residuos de manera temporal? y

16 | Referencia normativa: Literal D. del “Anexo 2: Condiciones del Local
Educalivo® de las Disposiciones aprobadas per la RM N* 121-2021-

MINEDU. | j
SAEE R
164 | 4EI punto de acoplo de RRSS esté sefializado? ' 4 Cone 4,31\/1“40 ol
El punto de acopio de RRSS es de acceso restringido, y +
162 :ue:la con sefalizacion que asi lo indique? y, No »n Ao owsan

et
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({ Y LA CONTRALORIA
GENIRAL DE LA RIPUBLICA DEL PERU
V. MONITOREO SOBRE LAS MEDIDAS SANITARIAS Y DE BIOSEGURIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA ]
ftem Preguntas sl | NO Comentarioq,acl'gudones, evipenciaqobsel.vacloneg L
LEl punto de acopio de RRSS posee un contenedor o Sa_ AroA T W P £
16.3 | recipiente de gran volumen o varios contenedores de 0 ';t; o d
menor capacidad, con tapa y con bolsa en su interior? x—' ‘j A‘”’*D‘ d’- 2]
1La UGEL monitorea y hace seguimiento a la Institucion = , >
Educativa con la finalidad que cumpla con las 5n. -\N\-A-ud ?—‘*‘— N

disposiciones y responsabilidades establecidas en la RM
N° 121-2021-MINEDU? h &
17 | Nota: Soliciar informacién al representante de Ia UGEL ~ Consignar

nombre y DNI. Ademés, solicitar documentacion o evidencia en caso

sea afimmativa la respuesta
Referencia normativa: Literal C del numeral 13 de la RM N* 121-

2021-MINEDU
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De conformidad de lo expuesto en el presente documento suscriben,
de 2021, de la siguiente manera:

Por la Entidad:

1 Muhs Qo Len Ramicez 0616859 Dx er.(’or e)

»5/4‘4)" ?’WJ“ Ya rug < |uuqiad %ﬁ;ﬁ f;ﬁ

Porla Contralona General de la Republica-CGR:

Acta de Verificacion de la Visita de Control - “Prestacion del servicio con grado de presencialidad de la educacion basica reqular, en el marco de Ia emergenca
sanitaria de 3 COVID-19"
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PLAN DE ACCION

Entidad/Dependencia

[Nombre de la entidad/dependencia sujeta al servicio de control simultaneo]

Titular de la entidad/Responsable de la
dependencia

[Nombres y Apellidos]

Numero del Informe de control simultaneo

INFORME DE [CONTROL CONCURRENTE / VISITA DE CONTROL /ORIENTACION DE OFICIO] N° [NUMERO CORRELATIVO]-[ANO]-
[CG/OCI]/[SIGLAS DEL ORGANO DESCONCENTRADO o UO DE LA CGR A CARGO DEL SERVICIO/CODIGO DE LA ENTIDAD SUJETA A CONTROL]-

[SCC/SVC/SO0]

Modalidad del servicio de control simultaneo

[PRECISAR LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO]

Situacion adversa
(Transcribir la sumilla de la situacién adversa
expuesta en el respectivo Informe de Control
Simultaneo)

Accion(es)
correctiva(s) o
preventiva(s)

Estado de la
accion (¥)

Plazo para adoptar
acciones
(Fecha fin: dia/mes/afio. No
exceder de 3 meses)

Nombres y apellidos del
funcionario responsable de
adoptar acciones

Documen
to
Nacional
de
Identidad
(DNI)

Organo/unidad organica de la
entidad/dependencia del
funcionario responsable

(*) Estados segtin numeral 6.3.9 de la Directiva "Servicio de Control

Simultaneo”

- Implementada.

- No Implementada.
- En proceso.

- Pendiente.

- No aplicable.

- Desestimada.

[Nombres y Apellidos del Titular de la Entidad o Responsable de la

Dependencia]
[Cargo]

[Entidad sujeta a control]
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LA CONTRALOR[A LR RV
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia” 0
Jesus Maria, 18 de Octubre del 2021 o —

OFICIO N° 023866-2021-CG/SADEN

Sefiora:
Doris Salome Valdivia Santolalla
Directora :
Unidad de Gestion Educativa Local Huamanga - Ugel Huamanga Al TC 2287 F
Jr. San Martin N° 771 . 5
Ayacucho/Huamanga/Ayacucho l HRZ. APp Ze S i
Asunto : Comunicacion de Informe de Visita de Control N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC. o

7

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control
y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo"
aprobada con Resoluciéon de Contraloria N° 115-2019-CG, del 28 de marzo
de 2019.
c) Directiva n.> 008-2020-CG/GTI "Notificaciones Electrénicas en el Sistema

Nacional de Control" aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 197-
2020-CG, de 8 de julio de 2020.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacién al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacion y documentacién vinculada
a la "Prestacion semipresencial del servicio educativo en la institucion educativa 11 de agosto.
en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19", comunicamos que se han identificado
las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
N® 19676-2021-CG/SADEN-SVC, que se adjunta, para su consideracion y fines pertinentes.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL Huamanga, el Plan de Accién correspondiente, en

un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la
presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracién.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Aldo Omar Bautista Echazu
Subgerente de Atencién de Denuncias
Contraloria General de la Republica

(ABE/aoy)
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LA CONTRALORIA s

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Jesus Maria, 18 de Octubre del 2021
OFICIO N° 023866-2021-CG/SADEN

Sefiora:

Doris Salome Valdivia Santolalla

Directora

Unidad de Gestidn Educativa Local Huamanga - Ugel Huamanga
Jr. San Martin N° 771

Ayacucho/Huamanga/Ayacucho

Asunto : Comunicacién de Informe de Visita de Control N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control

y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.

b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo",
aprobada con Resolucion de Contraloria N° 115-2019-CG, del 28 de marzo
de 2019.

c) Directiva n.° 008-2020-CG/GTI "Notificaciones Electronicas en el Sistema
Nacional de Control" aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 197-
2020-CG, de 8 de julio de 2020.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas gque correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada
a la “Prestacion semipresencial del servicio educativo en la institucion educativa 11 de agosto,
en el marco de la emergencia sanitaria de la COVID-19”, comunicamos que se han identificado
las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
N° 19676-2021-CG/SADEN-SVC, que se adjunta, para su consideracion y fines pertinentes.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la
Unidad de Gestién Educativa Local — UGEL Huamanga, el Plan de Accion correspondiente, en
un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la
presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Aldo Omar Bautista Echazu
Subgerente de Atencion de Denuncias
Contraloria General de la Republica

(ABE/aoy)
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