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. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Subgerencia de Atencion de Denuncias
de la Contraloria General de la Republica, atendiendo la Hoja Informativa
n.° 000340-2021-CG/SEDEN de 31 de marzo de 2021 de la Subgerencia de Evaluacion de Denuncias;
servicio registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 02-L530-2021-143, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 002-2019-CG/NORM *“Servicio
de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 115-2019-CG de 28 de
marzo de 2019 y modificada por Resoluciones de Contraloria n.°s 100, 144 y 200-2020-CG de 28 de
marzo, 26 de mayo y 13 de julio de 2020, respectivamente.

Este servicio de control simultaneo, contribuye al logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible!: Objetivo
4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos, en especifico la meta: “4.1 De aqui a 2030, asegurar que
todas las nifias y todos los nifios terminen la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita,
equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos” y la meta 4.c: “De
aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes calificados, incluso mediante la
cooperacion internacional para la formacion de docentes en los paises en desarrollo, especialmente
los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo.”

IIl.  SITUACIONES ADVERSAS

De la revisién efectuada a la implementacién de la estrategia educativa “Aprendo en Casa” se han
identificado dos (2) situaciones adversas que amerita la adopciéon de acciones para asegurar la
Firmadio digtaimente por continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la estrategia educativa.
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Foe o 1ssor 0500 LS situaciones adversas identificadas se exponen a continuacion:

1. LA VEEDURIA CIUDADANA REALIZADA POR 222 MIL 859 PERSONAS (DOCENTES, PADRES
Y ESTUDIANTES); ASi COMO INFORMACION OFICIAL DEL MINISTERIO DE EDUCACION E
INFORMES DE CONTROL REFERIDOS A LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA”, REVELAN
LA EXISTENCIA DE DEBILIDADES EN EL ACCESO A CLASES, LA EVALUACION A LOS
ALUMNOS Y EL LOGRO DE OBJETIVOS ACADEMICOS; LAS MISMAS QUE PODRIAN
AFECTAR EL OBJETIVO DE GARANTIZAR EL SERVICIO EDUCATIVO A DISTANCIA.

Mediante Decreto Supremo n.° 008-2020-SA de 11 de marzo de 2020, el Gobierno declar6 la
Emergencia Sanitaria a nivel nacional, dictandose medidas para la prevencion y control para evitar la
CHANCHEE s ey PAL propagacion del COVID-19, situacion que fue prorrogada de manera continua hasta 3 de setiembre

Moivo: Doy VE" oo € 20212 asimismo, mediante Decreto Supremo n.° 044-2020-PCM de 30 de noviembre de 2020 se
declaré el Estado de Emergencia Nacional, el cual ha sido prorrogado hasta el 1 de abril de 20213,

' Dichos Objetivos de Desarrollo fueron establecidos por la Organizacién de las Naciones Unidas, de la que el Peru es parte, y fueron aprobados
por la Asamblea General, mediante Resolucién A/RES/70/1-ONU de 25 de setiembre de 2015.

2 Laemergencia sanitaria fue prorrogada por Decretos Supremos n.° 020-2020-SA, n.° 027-2020-SA, n.° 031-2020-SA y n.° 009-2021-SA.

3 El estado de emergencia nacional fue prorrogado por Decretos Supremos n.° 051-2020-PCM, 064-2020-PCM. 075-2020-PCM, 083-2020-
PCM, 094-2020-PCM. 116-2020-PCM, 135-2020-PCM, 146-2020-PCM, 156-2020-PCM, 174-2020-PCM, 184-2020-PCM, 201-2020-PCM,
008-2021-PCM, y n.° 036-2021-PCM.
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Mediante Decreto de Urgencia n.° 026-2020 de 15 de marzo de 2020 se establecieron diversas
medidas excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del coronavirus (COVID-19) en el
territorio nacional, especificamente en el articulo n.° 21 se dispuso autorizar al Ministerio de
Educacion, en adelante “MINEDU” a establecer disposiciones normativas y/u orientaciones segun
corresponda, que resulten pertinentes para que las instituciones educativas publicas y privadas bajo
el ambito de competencia del sector, en todos sus niveles, etapas y modalidades, presten el servicio
educativo utilizando mecanismos no presenciales o remotos bajo cualquier otra modalidad, quedando
sujetos a fiscalizacion posterior4.

Con Resolucion Ministerial n.° 160-2020-MINEDU del 1 de abril del 2020, se dispuso el inicio del afio
escolar a través de la implementacion de la estrategia denominada “Aprendo en Casa”, como medida
del MINEDU para garantizar el servicio educativo mediante su presentacion a distancia en las
instituciones educativas publicas de Educacion Basica a nivel nacional, en el marco de la emergencia
sanitaria para la prevencion y control del COVID-19. “Aprendo en Casa” es considerada una estrategia
multicanal de educacion remota del Ministerio de Educacion, que se entrega a través de la television,
radio e internet.

Es necesario sefialar que, segun la informacién proporcionada por la Unidad de Estadistica de la
Oficina de Seguimiento y Evaluacion Estratégica del MINEDU, en el periodo 2020, se matricularon
2629 716 (dos millones seiscientos veintinueve mil setecientos dieciséis) alumnos a nivel secundaria,
en 15 231 (quince mil doscientos treinta y uno) instituciones educativas.

En ese contexto, la Contraloria General de la Republica, a través de la Subgerencia de Participacion
Ciudadana, 6rgano que pertenece a la Gerencia de Control Social y Denuncias, promovié la ejecucion
de una veeduria en el marco del Programa Auditores Juveniles, en adelante “veeduria escolar’, como
herramienta de control social para la implementacion de la estrategia “Aprendo en Casa’, en la que
participaron estudiantes, padres y docentes.

Cabe detallar, que el Programa de Auditores Juveniles viene siendo ejecutado por la Contraloria
General de la Republica desde el 2011 a través de |a realizacion de veedurias escolares. El Programa
de Auditores Juveniles esta dirigido a jovenes estudiantes de las instituciones educativas publicas, y
tiene por finalidad inculcar valores éticos e impulsar una cultura democratica y de participacion
ciudadana. Asimismo, busca contribuir al fortalecimiento del control social a través de la promocién
de la ejecucion, por parte de los estudiantes de secundaria - con la supervision de la Contraloria
General de la Republica - de actividades de vigilancia ciudadana en las escuelas publicas, llamadas
“veedurias escolares”, las cuales buscan contribuir al mejoramiento de los programas y servicios
educativos.

La veeduria escolar implementada a la estrategia “Aprendo en casa” contd con la participacidn de un
total de 222 859 (doscientos veintidds mil ochocientos cincuenta y nueve) personas a nivel
nacional, entre docentes, padres de familia y estudiantes, segun el siguiente detalle:

Decreto de Urgencia N° 026-2020 - Decreto de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir la
propagacion del coronavirus (Covid-19) en el territorio nacional

Articulo 21.- Autorizacién al Ministerio de Educacion

Autorizase al Ministerio de Educacién, en tanto se extienda la emergencia sanitaria por el COVID19, a establecer disposiciones normativas
ylu orientaciones, segun corresponda, que resulten pertinentes para que las instituciones educativas publicas y privadas bajo el ambito de
competencia del sector, en todos sus niveles, etapas y modalidades, presten el servicio educativo utilizando mecanismos no presenciales 0
remotos bajo cualquier otra modalidad, quedando sujetos a fiscalizacién posterior.

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA” EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DEL COVID-19
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Cuadro n.° 1
Detalle de participantes en veeduria escolar
a la estrategia “Aprendo en Casa”

Estudiantes 108 358
Padres de familia 77 852
Docentes 36 649

Total 222 859

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

La veeduria escolar se aplicé en los 25 (veinticinco) departamentos, destacando la mayor participacion
en Piura con 25 177 (veinticinco mil ciento setenta y siete) personas, seguido por Lima con 24 877
(veinticuatro mil ochocientos setenta y siete) personas y Junin con 20 043 (veinte mil cuarenta y tres)
personas. Lo sefialado se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 2
Participantes en la veeduria a nivel nacional por departamento
Tipo de participante

Departamento |~p;gre T Docente |Estudiantes | 1ot
Piura 6143 2454 16 580 25177
Lima 10 623 3311 10 943 24 877
Junin 7624 1939 10 480 20043
La Libertad 5969 2135 6853 14 957
Ica 5748 1465 6 890 14103
Cusco 1674 2162 9363 13199
San Martin 4152 2175 4814 11141
Ancash 3459 1781 5012 10 252
Callao 2819 723 5170 8712
Loreto 2269 2630 3773 8672
Ucayali 4 891 1565 1817 8273
Lambayeque 4284 1937 1911 8132
A Cajamarca 1922 361 4338 6621
SCE',}{'FS“E‘" Jose FAU 20131376972 Amazonas 1998 1798 2765 6 561
Fecha: 1604 2021 11:33:45 0500 Ayacucho 2220 1293 2930 6443
Arequipa 898 1500 3913 6311
Puno 3017 1167 1427 5611
Huancavelica 1621 1225 2675 5521
Huanuco 1924 2219 437 4580
Tacna 394 450 2381 3225
Tumbes 1364 366 1019 2749
Moquegua 1247 768 701 2716
Pasco 1171 542 843 2 556
Apurimac 406 593 1217 2216
Madre de Dios 15 90 106 211
Nacional 77 852 36 649 108 358 222 859

Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Cabe detallar, que los resultados de la referida veeduria han sido complementados con la informacién
de los antecedentes de servicios de control simultaneo ejecutados a la estrategia “Aprendo en casa”
e Gt Rz por la Contraloria General de la Republica. En ese sentido, el presente informe de Orientacion de
CHANCAFE Walter Dany FAU Oficio, también considera los resultados de 57 informes de servicios de control simultaneo (Visitas de
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 16042021 1151230500 Control, Orientaciones de Oficio y Control Concurrente) a la estrategia “Aprendo en Casa”, en los que
se identificaron un total de 91 situaciones adversas.

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA” EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DEL COVID-19
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Asimismo, el presente informe ha utilizado informacién remitida por el MINEDU, a través del oficio
n.° 00116-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBS en relacion a:

i) Desercion escolar

ii) Informacion del “Aplicativo para la Sistematizacién de Informacion de la estrategia Aprendo en
Casa”

iii) Capacitaciones 0 asistencias técnicas a los docentes para el uso de herramientas de tecnologia
o plataformas virtuales.

Los resultados del referido analisis se detallan a continuacion:

Respecto al acceso a clases por parte de los alumnos

Segun los resultados de la veeduria escolar, los estudiantes manifestaron que el celular es el principal
medio a través del cual acceden a la estrategia “Aprendo en Casa”, tal como se detalla a continuacién:

i) El 52% de los estudiantes de secundaria que participaron en la veeduria escolar
manifestaron haber accedido a clases mediante el celular, seguido por el uso del televisor
con 24%, y por la radio con 7%.

Segun los resultados de la veeduria escolar, el celular fue el medio mas utilizado por los alumnos
de secundaria (51.6%) conforme se detalla en el siguiente gréfico:

Grafico n.° 1
Porcentaje de alumnos que accede seglin medio a la estrategia “Aprendo en Casa”

Celutar | 51.6%
Televisor |G 24.2%
Computadora |G 17.7%
Firmado digitalmente por
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Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia
Aprendo en Casa”

ii) La mayor dificultad a nivel nacional manifestada en la veeduria escolar por los estudiantes
de secundaria para acceder a los contenidos de la estrategia fueron las fallas en el servicio
de internet (72%); ademas, manifestaron dificultades relacionadas con el uso celular (medio
mas usado) tales como: falta de plan de datos para celular (59%) y el hecho de compartir
equipos maviles (59%) o la carencia de estos (49%).

CHANGARE Waler Dany FAD El 72% de los alumnos de secundaria que participaron en la veeduria escolar sefialaron que la

2013137897250@ - . . o .

MoivoDoyvEr falla de conectividad es la principal causa que dificulta el acceso a la estrategia. Cabe detallar que,
en los departamentos del Callao, Puno, Amazonas, Ayacucho, Pasco, Cusco, Ancash,
Huancavelica, Junin y Piura, el porcentaje de alumnos que indic6 que dicha causa era la principal

dificultad para el acceso a la estrategia fue mayor al 72%.

5  En el indicado documento se adjunté el Oficio N° 00305-2021-MINEDU-VMGP-DIGEBR-DES, 17 de febrero de 2021, de la Direccién de
Educacion Basica Regular, el Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES de la Direccion de Educacion Secundaria y 2 anexos
sobre: i) aplicativo de sistematizacion de la estrategia, matricula, resultados del aprendizaje y desercion escolar; y, ii) Capacitaciones y
asistencia a los docentes.

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA” EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DEL COVID-19
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Grafico n.° 2
% de alumnos por Departamento que manifestaron que las fallas en el servicio de internet es la
principal dificultad para el acceso a la estrategia

¢ o2 ¥ £
X &H
N - - - T
X X ©nh © ~
o w ¢ w2 X X X ¥ & ¥ ~ o~
s 2 ¥ 2 8 8 83 8 3 g~~~ "
S 3 & © © © v ©
® ©
X
5 B
X A«
& <
mI
o« v L o ® = @ ©®© ©& ©®© £ ® ® T — ®©® € ®©® < o o o v 9o o
w_gmuErU:cQ::;:gummk—'gwuu_::m:m
Q € 5 £ > © ¢ 3 @wm t S £ ¢ S £ = ®©®© w w G £ 35 =
e @ £ £ 3 ® g & 2 ¢ & S 5 6 & 2 v © 5 ®© 35 O A ®
v T & U>._Uj§ e o .= - > <€ O o O N o
- © 3 3 ) ¢ T s 2 8 T < ® ©
}_mg‘I o £ © ¢ v = 2 2 z E
- T ©
5 LE" g o 5 < <
T
=

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Respecto a ofras dificultades para acceder a la estrategia, los estudiantes que participaron en la
veeduria escolar manifestaron ademas las siguientes limitaciones: falta de plan de datos para
celular (59%), comparten equipos dentro de los cuales se encuentra el celular (59%) y falta de
celular (49%). Lo sefialado se detalla en el siguiente gréafico:

Gréafico n.° 3
Dificultades para acceder a la estrategia “Aprendo en Casa”, segln estudiantes

Fallas en el Servicio de Internet

I 72%

Comparte Equipo (computadora, TV o radio)

con otra persona I 58.7%

Falta de Plan de Datos

I 58.5%

Falta de Servicio de Internet

I 52.4%

No Cuenta con Equipo Celular

I 43.4%
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Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Al realizar un analisis departamental, los resultados de la veeduria escolar, muestran los siguientes
aspectos:

- EI'58.7% de estudiantes comparte equipo (computadora, tv o radio) con otra persona para
acceder a clases.

- El departamento que presenté mayor dificultad por compartir equipo fue Pasco al alcanzar el
porcentaje de 73%.

- El departamento que presentd mayor dificultad por falta de conectividad fue Amazonas al
alcanzar el porcentaje cercano al 50%.

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA” EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DEL COVID-19
Ministerio de Educacion, San Borja, Lima, Lima.
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iii) El 42.3% de docentes que participaron en la veeduria escolar manifestaron que la principal

dificultad para implementar la estrategia consistia en la falta de equipos (celulares, tablets,
laptops entre otros).

El 42.3% de los docentes, que participaron en la veeduria escolar de un universo de 36 649
(Treinta y seis mil seiscientos cuarenta y nueve) docentes, manifestaron que la mayor dificultad
para la implementacion de la estrategia es la ausencia de equipos como celulares, tablets, laptops;
entre otros, seguida por falta de conectividad (38.3%). Lo sefialado se detalla en el siguiente
gréfico:
Gréfico n.° 4
Dificultades para acceder a la estrategia “Aprendo en Casa”, seglin docentes

La ausencia de equipos como PC/laptop/tablets/celular a
los alumnos

I 42.3%

La falta de conectividad [N 38.3%

Falta de apoyo por parte de los padres de familia [N 24.6%

Falta de capacitacion a los docentes en herramientas
virtuales

N 5.6%

I 28%

La falta de herramientas a los docentes

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Evaluacion a los alumnos

iv) Segun la informacion proporcionada por el MINEDU, el promedio nacional de alumnos

aprobados es de 43%, con promocion guiada de 32%, y 0.14% retirados.

Segun informacion remitida por el MINEDU, durante el periodo 2020, los alumnos aprobados
representan el 43% y los alumnos con promocion guiada un 32% del total de alumnos
matriculados; asimismo, se han retirado el 0.14% de los estudiantes de nivel secundaria®.

Es preciso sefialar que promocion guiada “es la condicion que corresponde a todos los estudiantes
que contintan en la educacion basica. Supone un periodo de consolidacion para el desarrollo de
competencias y reforzamiento, si asi lo requiere el estudiante. (...) tiene como propaésito brindarle
mayor tiempo y oportunidades para alcanzar los niveles de logro”. 7

Del analisis de la informacion remitida por el MINEDU se observa que existe un mayor de
porcentaje de alumnos aprobados comparados con el porcentaje de alumnos con promocidn
guiada; sin embargo, existen departamentos que presentan un mayor porcentaje de alumnos con
promocion guiada en relacion a los alumnos aprobados, siendo Tacna (47.08%), Madre de Dios
(43.54%), Ancash (42.13%), Ucayali (38.78%), Ayacucho (38.37%) y La Libertad (37.72%) los
casos mas resaltantes. Lo sefialado se detalla en el siguiente grafico:

Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

7 Tomado del documento denominado “Orientaciones para la evaluacién de competencias de estudiantes de la educacion basica en el marco

de la emergencia sanitaria por el COVID-19” aprobado por la Resolucién Viceministerial n.® 193-2020-MINEDU

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA” EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA PARA LA PREVENCION Y

CONTROL DEL COVID-19
Ministerio de Educacion, San Borja, Lima, Lima.



INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO N° 9919-2021-CG/SADEN-SO0

QO

LA CONTRALORIA

GENERAL DF LA REPUBLICA DIL PERU

Firmado digjtalmente por
QQUECCANO DE LA SOTA
Christian Jose FAU 20131378972
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 16.04.2021 11:35:09 -05:00

Firmado digitalmente por CRUZ
CHANCAFE Walter Dany FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 16.04.2021 11:52:13 -05:00

Graficon.° 5

Pagina 7 de 19

Porcentaje de alumnos aprobados y con promocion guiada® durante el periodo 2020 a nivel
nacional y departamental.
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(*) Estudiantes matriculados no alcanzé la nota minima satisfactoria
(**) Se considera como “otros” la falta de datos, asi como los alumnos retirados.

Fuente: Informe n.® 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

Cabe detallar, que segun los resultados de la veeduria escolar el 53.1% de docentes manifiesta
que, considerando su registro inicial de matriculados, el retiro de alumnos fue hasta el 20%,
asimismo, el 30.1% de docentes afirmaron que el porcentaje de retiro de los alumnos habria sido

entre el 20% y 40%.

% de alumnos que se retiraron, segiin manifestaciones de los docentes

Entre 0 a 20%

Entre 20.1% a 40%

Entre 40.1% a 60%

Entre 60.1% a mas

Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar
Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”
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Asimismo, al consultar a los alumnos que participaron en la veeduria escolar, el 51.8% afirmé que
no conoce algun compafiero que se ha retirado de la estrategia “Aprendo en Casa” y el 31.4%
manifest6 que conoce el retiro de 1 a 2 casos de sus comparieros.

Gréficon.° 7
% de retirados segin estudiantes

Ningun caso 51.8%
De 1 a 2 casos

De 3 a 4 casos

Mads de 4 casos

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Lo sefialado tanto por estudiantes como docentes denotan el retiro de alumnos, lo cual podria
deberse a las limitaciones de acceso a clases detalladas en el subtitulo anterior.

Logro de objetivos académicos

v) EI60.5% de estudiantes que participaron en la veeduria escolar manifestaron que las clases
de la estrategia no son suficiente para su aprendizaje; asimismo, el 57.5% de padres de
familia manifestaron que el aprendizaje obtenido por su hijo fue regular.

La veeduria escolar recopild informacién respecto a la percepcién de los alumnos, docentes y
padres acerca del impacto en el aprendizaje de la estrategia "Aprendo en Casa".

QOUECCANO De AS0TA

Christian Jose FAU 20131378972 . i . . . ..

o o Doy V° B¢ Al respecto, se identifico que 60 416 (sesenta mil cuatrocientos dieciséis) alumnos, que

Fecha: 16.04.2021 11:35:41 -05:00 0 . . ’ .
representan el 60.5% del total de estudiantes que participaron de la veeduria, considera que la
mencionada estrategia no es suficiente para completar su aprendizaje. Lo sefialado se detalla en

el siguiente gréfico:
Gréficon.° 8

Porcentaje de alumnos que consideran que las clases que se presentan en la estrategia son
suficientes para su aprendizaje
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Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”
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De igual manera, cuando se solicita a los alumnos de secundaria evaluar la estrategia, el 57.3%
de ellos estima a la referida estrategia como “regular” y 6.1% como “mala”.

Asimismo, el 38.4% de los padres que participaron en la veeduria escolar calificaron el aprendizaje
de sus hijos, mediante esta estrategia "Aprendo en Casa", como “buenc’, el 57.5% lo calificaron
como “regular”y un 4.1% como “malo”. Lo sefialado se detalla en el siguiente gréfico:

Graficon.°9 Grafico n.° 10
Porcentaje de alumnos respecto a la calificacion de la Porcentaje de padres respecto calificacion de la
estrategia estrategia
Buena e Buena 38.4%
Regular 57.3% Regular 57.5%
Mala 6.1% Mala 4.1%

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de
la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la
Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

En relacién a la calificacion de sus estudiantes, el 52% de los docentes que participaron en la
veeduria escolar consideraron que “estan préximos o cerca al nivel esperado”, el 29.6 % considerd
. que con dicha estrategia si lograrian alcanzar el nivel esperado.
Asimismo, un 38% de los docentes que participaron en la veeduria escolar manifestaron que no se
lograrian cumplir con los objetivos académicos esperados para el afio 2020. Lo sefialado se detalla
en los siguientes gréficos:

Grafico n.° 12
Porcentaje de docentes respecto a si se lograran
los objetivos este afio.

Grafico n.° 11
Porcentaje de docentes respecto a la calificacion
de sus estudiantes.

Alcanzaron el nivel esperado - 29.6%

Demostraron aprendizajes mas I 298
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PN ) mNO
Estd préximo o cerca del nivel _ 52.0%
esperado el
Progreso minimo de acuerdo al - 16.7%
7%

nivel esperado

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”

En relacion al hecho de alcanzar el nivel esperado de aprendizaje, segun lo manifestado por los
alumnos que participaron en la veeduria escolar, algunos departamentos presentan porcentajes
por debajo de la media nacional (28.4%), resaltando los casos de Pasco y Madre de Dios, con un
17.9% y 18.9% respectivamente, como se presenta en el grafico siguiente:
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Grafico n.° 13
Porcentaje de alumnos que habrian alcanzado el nivel esperado segiin docentes segmentados por
departamentos
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Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa”
Los hechos expuestos no son concordantes con la siguiente normativa:

> Decreto Ley N° 25762 - Ley Organica del Ministerio de Educacion

“Articulo 5°.- Son atribuciones del Ministerio de Educacion:

(...)

c. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas, normatividad y actividades en materia de
educacion, cultura, deporte y recreacion;

d. Orientar el desarrollo del sistema educativo nacional, en concordancia con lo establecido por la ley,
y establecer las coordinaciones que al efecto pudieran ser convenientes y necesarias;

e. Desarrollar politicas que promuevan la capacitacion, profesionalizacion y perfeccionamiento del
Maygisterio”
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> Ley Nro. 28044 - Ley General de Educacion

“Articulo 30°.- Evaluacion del alumno

La evaluacién es un proceso permanente de comunicacion y reflexion sobre los procesos y resultados
del aprendizaje. Es formativa e integral porque se orienta a mejorar eSos procesos y se ajusta a las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes. En los casos en que se requiera funcionaran
programas de recuperacion, ampliacion y nivelacion pedagogica”

» Resolucion Ministerial n.° 0160-2020-MINEDU, de 31 de marzo de 2020, dispone el
inicio del afo escolar a través de la implementacién de la estrategia denominada
“Aprendo en Casa”, a partir del 6 de abril del 2020 y aprueban otras disposiciones
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“Articulo 1°.- Disponer el inicio del afio escolar a través de la implementacion de la estrategia
denominada “Aprendo en casa’, a partir del 6 de abril de 2020 como medida del Ministerio de
Educacion para garantizar el servicio educativo mediante su prestacion a distancia en las
instituciones educativas publicas de Educacion Basica, a nivel nacional, en el marco de la emergencia
sanitaria para la prevencién y control del COVID-19. Esta estrategia se regularé conforme a las
disposiciones que para tal fin se emitan y funcionara de manera complementaria una vez que se inicie
la prestacion presencial del servicio educativo”. (El resaltado y subrayado es agregado)
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“Disposiciones para el trabajo remoto de los profesores que asegure el desarrollo del
servicio educativo no presencial de las instituciones y programas educativos publicos,
frente al brote del COVID-19” aprobados por la Resolucion Viceministerial n.® 097-2020
- MINEDU, de 21 de mayo de 2020.

“6. RESPONSABILIDADES

6.1 Responsabilidades del MINEDU:

a) Planificar y emitir las orientaciones y/o disposiciones normativas necesarias para la implementacion
del servicio educativo no presencial en el marco de la estrategia “Aprendo en casa’, para los distintos
niveles, ciclos y modalidades de la educacion basica.

b) Gestionar el uso de plataformas virtuales y otros medios de comunicacién para difundir contenidos
y materiales educativos, de acuerdo a los niveles, ciclos y modalidades.

¢) Coordinar y brindar asistencia técnica a las DRE/GRE y UGEL con respecto a la implementacion
del servicio educativo no presencial.

d) Disponer el acceso del profesor y personal directivo a cursos disefiados en PeriEduca que
responden a las necesidades de capacitacion actual a nivel nacional en el contexto de emergencia
nacional.

f) Monitorear en coordinacion con la DRE/GRE y UGEL la gestion del servicio educativo no presencial.
h) Gestionar el acompafiamiento pedagdgico en las lIEE focalizadas para la asistencia técnica virtual
y soporte pedagégico no presencial a los profesores acompafiados de EBR.

i) Brindar asistencia técnica a profesores acompafiados, a través de entornos virtuales tales como
Hangouts, Zoom, Classroom y otros, en la elaboracion de proyectos de aprendizaje, desarrollo y
evaluacion de los aprendizajes en entornos virtuales.”

“Orientaciones para el desarrollo del afio escolar 2021 en instituciones educativas y
programas educativos de la educaciéon basica”, aprobadas con Resolucién
Viceministerial n.° 273-2020-MINEDU de 17 de diciembre de 2020.

“6.4.6. Uso de recursos de la estrategia “Aprendo en casa”

Para continuar prestando el servicio educativo durante el contexto de emergencia sanitaria, y con el

proposito de enriquecer la gestion de la planificacion curricular y el disefio de estrategias para el trabajo

académico del servicio educativo no presencial o semipresencial, el Minedu seguira poniendo a

disposicién de las Il.EE. o programas educativos recursos elaborados como parte de la estrategia

“Aprendo en casa, y otros recibidos de organizaciones publicas y privadas que han autorizado su uso

en el marco de la estrategia.

(...)

6. Responsabilidades

Las responsabilidades de las IGED se desarrollan teniendo en cuenta las disposiciones establecidas

en la presente norma y el marco normativo aplicable.

(...)

6.4 Del Minedu

a) Emitir oportunamente las disposiciones normativas necesarias para el desarrollo del periodo
lectivo.

b) Brindar una oferta formativa en funcion a las necesidades de los docentes y directivos, a fin de
fortalecer sus competencias en el marco del Plan de Formacién Docente en Servicio 2021 y de las
estrategias que el Minedu implementa.

¢) Brindar acompafiamiento y asistencia técnica a los especialistas y directivos de DRE y sus UGEL
para lograr la mejora de las practicas pedagdgicas y el uso de tecnologias orientadas al logro de
aprendizajes previstos en el CNEB.”
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» “Orientaciones para la evaluacion de competencias de estudiantes de la Educacion
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Basica en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19” aprobadas por la
Resolucion Viceministerial N° 193-2020-MINEDU del 11 de octubre de 2020

“5.1 Orientaciones generales en el marco de la evaluacién formativa

La evaluacién tiene como principal propésito el bienestar del estudiante y su desarrollo integral.
Esta debe ser vista siempre como un proceso a través del cual se recopila y analiza informacioén
para conocer y valorar los avances y dificultades del estudiante en el desarrollo de sus
competencias. Se espera que, sobre esta base, se tomen decisiones para la mejora continua de
los procesos de aprendizaje y ensefianza.
En tal sentido se requiere poner énfasis en promover procesos reflexivos y orientadores para el
desarrollo de aprendizaje de los estudiantes, y de la practica docente. La Resolucion
Viceministerial n°094-2020-MINEDU, presenta disposiciones que en el contexto actual deben
promoverse con especial fuerza:

a.  La evaluacion se realiza teniendo como centro de estudiante y, por lo tanto, contribuye a su
bienestar reforzando su autoestima. En la situacion actual, el docente debe darle particular
importancia a promover en el estudiante el desarrollo y consolidacién de una imagen positiva de
si mismo y de confianza en sus posibilidades y su esfuerzo frente al trabajo remoto; motivandolo
a sequir aprendiendo y valorar la diversidad.

b.  La determinacion del nivel de logro de la competencia se realiza con base en evidencias de
aprendizaje relevantes. Es necesario que, para determinar el nivel de logro que se ha alcanzado
con relacion a una competencia, se seleccionen y analicen las evidencias que brinden mas
informacién acerca de los avances y dificultades que tiene el estudiante en los aspectos clave
de dicha competencia.

c. La reflexion es un proceso clave para el desarrollo de competencias de los estudiantes. Es
importante que el estudiante comprenda los criterios de evaluacion para que a partir de ello
pueda desarrollar procesos auténomos de reflexion sobre sus fortalezas, dificultades y
necesidades. Se requiere brindar a los estudiantes pistas, orientaciones, consejos, estrategias,
apoyos y recursos distintos para que ellos mismos puedan reflexionar y tomar decisiones para
superar dificultades, replantear sus formas y métodos de resolver problemas y descubrir como
mejorar en el desarrollo de competencias.”

“Norma que regula la evaluaciéon de las competencias de los estudiantes de la
Educacion Basica” aprobada por la Resolucion Viceministerial N° 094-2020-MINEDU
del 26 de abril de 2020

“5.1.1.3 Implementacion de la evaluacion del aprendizaje

A nivel del aula, la evaluacion del aprendizaje se realiza con fines certificadores y consiste en que los

docentes establezcan e informen en momentos de corte determinados el nivel de logro de cada

estudiante en cada una de las competencias desarrolladas hasta dicho momento.

Para llevar a cabo la evaluacion del aprendizaje se tomaré en consideracion lo siguiente:

(...)

2. Al término de cada periodo, el docente debe hacer un corte para informar el nivel del logro

alcanzado hasta ese momento a partir de un andlisis de las evidencias con las que cuente.

También podra realizar un corte, segun su criterio, al término de un proyecto, estudio de caso,

unidad u otro tipo de experiencia de aprendizaje.

3. Para determinar el nivel del logro de la competencia es indispensable contar con evidencias
relevantes y emplear instrumentos adecuados para analizar y valorar dichas evidencias en funcién
de los criterios de evaluacion.

4. Estos niveles de logro progresan a lo largo del tiempo y cada vez que se determinan constituyen
la valoracién del desarrollo de la competencia hasta ese momento.

5. La ruabrica es un instrumento pertinente para establecer el nivel de logro de una competencia, ya
que contiene los criterios de evaluacion previstos y conocidos oportunamente por los estudiantes.

6. Para valorar el nivel de logro alcanzado en el proceso de desarrollo de la competencia hasta ese
momento se usara, en toda la Educacién Basica, la escala tal como se establece en el CNEB:
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NIVEL DE LOGRO
Escala Descripcion
LOGRO DESTACADO
Cuando el estudiante evidencia un nivel superior a lo esperado respecto a lacompetencia. Esto quiere decir que
AD demuestra aprendizajes que van méas alla del nivel esperado.
LOGRO ESPERADO
Cuando el estudiante evidencia el nivel esperado respecto a la competencia,demostrando manejo satisfactorio en
A todas las tareas propuestas y en el tiempo programado.
EN PROCESO
Cuando el estudiante esta proximo o cerca al nivel esperado respecto a la competencia, para lo cual requiere
B acompafiamiento durante un tiempo razonable para lograrlo.
EN INICIO
Cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una competencia de acuerdo al nivel esperado.
c Evidencia con frecuencia dificultades en el desarrollo de las tareas, por lo que necesita mayor tiempo
de acompafiamiento e intervencion del docente.

(...)

11. Como la evaluacion en el CNEB se realiza bajo el enfoque formativo, el proceso no concluye con
la determinacion de los resultados al término de cada periodo de aprendizaje, sino que es un
continuum. Una vez determinados los niveles de logro alcanzados por los estudiantes hasta ese
momento, el docente proyecta propositos para un nuevo periodo, retroalimenta procesos y
planifica el recojo de nuevas evidencias; se orienta de este modo la mejora continua de los
procesos de aprendizaje y de ensefianza.

12. Dado que la informacion dtil al estudiante y al docente esté vinculada al desarrollo de cada
competencia, no se asignara un nivel de logro a cada area curricular. Vale decir, el docente solo
registrara e informara el nivel de logro de cada competencia.”

La situacién expuesta, podria afectar el objetivo de garantizar el servicio educativo a distancia a través
de la estrategia “Aprendo en Casa” en el marco de la emergencia sanitaria para la prevencion y control
del COVID-19.

2. LA VEEDURIA CIUDADANA AL PROGRAMA “APRENDO EN CASA”, REVELA LA EXISTENCIA
DE DEBILIDADES EN CAPACITACION A DOCENTES; LAS MISMAS QUE PODRIAN AFECTAR
EL LOGRO DEL OBJETIVO DE GARANTIZAR EL SERVICIO EDUCATIVO A DISTANCIA.

i) Segun informacion del MINEDU, a nivel nacional, el 65% de los docentes recibid
Firmado digitalmente por . . . 0, ~ . O]
QQUECCANO DE LA SOTA capacitaciones virtuales y solo el 6% acompanamiento pedagégico. Los docentes de 1 055

Christian Jose FAU 20131378972

Voo povee distritos (56% del total nacional) no recibieron asistencia técnica en la estrategia.
Segun la informacién proporcionada por el MINEDU el 65% docentes recibieron capacitaciones
virtuales®. Los porcentajes de docentes que recibieron capacitaciones virtuales, por debajo del
promedio nacional, se encuentran en los siguientes departamentos: Lima (64%), Madre de Dios
(59%), Apurimac (58%), Amazonas (56%), Callao (50%), Ucayali (48%), Tumbes (45%) y Loreto

(27%).

Ademas, el promedio de docentes que tuvieron acompafiamiento pedagogico® fue 6%; no
Firmado digitaliments por CRUZ obstante, existen departamentos que presentan valores a nivel departamental con cifras menores
CHANCAFE Walter Dany FAU . .
0131378072 ot al promedio nacional.
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8 Segun MINEDU Docentes con capacitaciones: Se considera a los docentes que han sido atendidos a través de cursos virtuales en la linea de
gestion de entornos virtuales: Alfabetizacion digital, Competencia digital, Rol docente como mediador en la educacién a distancia, Practicas
saludables para el uso de las tecnologias digitales, Plataformas de aprendizaje-aulas virtuales- campus virtual y Clase invertida.

9  Segun los establecido en la Resolucién Viceministerial n.° 104-2020-MINEDU el acompafiamiento pedagdgico tiene como propésito
acompafiar y fortalecer las competencias de los docentes de las IIEE focalizadas para asumir progresivamente el rol mediador con sus
estudiantes en la educacion a distancia y/o presencial, a traves de una asesoria personalizada, para orientar pedagdgicamente el logro de
aprendizajes en el marco de las estrategias que se implementen, dar acompafiamiento y soporte a los estudiantes, promover la comunicacion
e interaccion con las familias asi como el trabajo colaborativo entre docentes.
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De otro lado, en relacion al promedio de docentes que tuvieron acompafiamiento pedagégico a
nivel departamental que presentan resultados menores al promedio nacional, se resaltan los
departamentos siguientes: Ica (6%), Pasco (5%), Tacna (5%), Tumbes (5%), Ucayali (4%),
Lambayeque (4 %), Ayacucho (4%), Ancash (3%), Madre de Dios (3%), Cusco (3%), Lima (3%),
Callao (3%), Loreto (2%) y Huancavelica (2%). Lo sefialado se detalla en el siguiente grafico:

Grafico n.° 14
Docentes con capacitacion virtuales y docentes con acompaifiamiento pedagadgico a nivel nacional
y departamental
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Fuente: Informe n.° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

Asimismo, de acuerdo a la informacion remitida por el MIDENU se evidencio que los docentes de
1 055 distritos (56% del total nacional) no recibieron asistencia técnica'® en la estrategia. La
situacion mencionada se detalla en el siguiente gréfico:

Firmado digitalmente por CRUZ
CHANCAFE Walter Dany FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy V° B®
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0 Segun MINEDU Docentes con asistencia Técnica: Se considera a los docentes que han participado en el Programa Focalizado
Acompafiamiento Pedagdgico a Distancia. En este caso, se toman en cuentan el nimero de asesorias pedagdgicas que han recibido
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Graficon.° 15
Cantidad de distritos por departamento donde no se brindé asistencia técnica a los docentes
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ii) El 58.7% de los docentes que participaron en la veeduria escolar, manifestaron que no
recibieron capacitacion desde el inicio de la ejecucion de la estrategia “Aprendo en Casa”

Es importante no solo conocer si los docentes recibieron capacitaciones para la aplicacion de la
estrategia, sino desde cuando recibieron dichas capacitaciones; toda vez, que estar capacitados
impacta en la funcionalidad de la estrategia.

Firmado digitalmente por
QQUECCANO DE LA SOTA
Christian Jose FAU 20131378972
soft

Moivo: Doyvege En tal sentido, el 58.7% de los docentes que participaron en la veeduria escolar manifestaron que
echa: 16.04.2021 11:39:24 -05:00 o o, o X ) ; i

no recibieron capacitacion desde el inicio de la ejecucién de la mencionada estrategia. Incluso, un
21.8% de los docentes que participaron afirman que recibieron prestaciones “hace poco” y un 5%
de ellos menciona que no ha recibido prestaciones. Lo sefialado se detalla en el siguiente gréafico:

Graficon.° 16
Porcentaje de docentes respecto desde cuando ha tenido acceso a las prestaciones brindadas por
el MINEDU para la aplicacién de la estrategia
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CHANCAFE Walter Dany FAU Fuente: Informe Técnico n.® 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa
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i) Del analisis a 57 Informes de servicios de control simultaneo emitidos por la Contraloria
General de la Republica, relacionados a la estrategia “Aprendo en casa”, se identificé que
23 informes han considerado un total de 24 situaciones adversas relacionadas a la
capacitacion docente

De la revisidn de informes de servicios del control simultaneo (Visitas de Control, Orientaciones de
Oficio y Control Concurrente) emitidos por la Contraloria General de la Republica, se identifico que
57 de ellos se encuentran relacionados a la implementacién de la estrategia “Aprendo en Casa”
en el nivel secundaria y que a su vez detallan 91 situaciones adversas conforme se muestran en
el cuadro siguiente:

Cuadro n.® 3
Informes de control a la estrategia “Aprendo en Casa” en el nivel secundaria
Tipo de control simultaneo Numero de Situaciones Adversas Porcentaje
Visita de control 73 80.22%
Orientacion de oficio 16 17.58%
Control concurrente 2 2.20%
Total 91 100.00%

Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia
Aprendo en Casa”

Asimismo, de la revisién a las 91 situaciones adversas se identificaron que 24 de ellas,
correspondientes a 23 informe de control, se encontraban relacionadas a la capacitacién docente.

Firmado digitalmente por
QQUECCANO DE LA SOTA

s ranJose PAvZOIISTE2 - Ahora bien, con relacion a los hechos expuestos en el presente informe, corresponde sefialar que
Feena: 16042021 1139530500 considerando que la Resolucion Ministerial n.° 160-2020 de 31 de marzo de 2020 dispuso “e/ inicio
del afio escolar a través de la implementacion de la estrategia denominada “Aprendo en casa’ (...)
como medida del Ministerio de Educacion para garantizar el servicio educativo mediante su
prestacion a distancia en las instituciones educativas publicas de Educacion Bésica, a nivel
nacional’ (El resaltado y subrayado es agregado) es pertinente comunicar los aspectos revelados al
MINEDU a fin de promover el logro del objetivo de garantizar el servicio educativo mediante su
prestacion a distancia, considerando ademas que dicha estrategia educativa seguira

implementandose durante el afio 202177

Los hechos expuestos no son concordantes con la siguiente normativa:
> Decreto Ley N° 25762 - Ley Organica del Ministerio de Educacion

"Articulo 5°.- Son atribuciones del Ministerio de Educacion:

(...)

c. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas, normatividad y actividades en materia de
educacion, cultura, deporte y recreacion;

Frmado ditamente por CRUZ d. Orientar el desarrollo del sistema educativo nacional, en concordancia con lo establecido por la ley,

20151376572 st y establecer las coordinaciones que al efecto pudieran ser convenientes y necesarias;

Fecha: 16.04.2021 11:53:45 -05:00 e. Desarrollar politicas que promuevan la capacitacion, profesionalizacion y perfeccionamiento del
Maygisterio”

1 Es preciso sefialar que la estrategia Aprendo en Casa se continuara empleando durante el afio 2021 conforme a lo establecido en el documento

denominado “Orientaciones Para El Desarrollo Del Afio Escolar 2021 En Instituciones Educativas Y Programas Educativos De La Educacion
Basica” aprobado con Resolucion Viceministerial n.° 273-20202-MINEDU de 17 de diciembre de 2020

5.4.6. Uso de recursos de la estrategia “Aprendo en casa”

Para continuar prestando el servicio educativo durante el contexto de emergencia sanitaria, y con el propésito de enriquecer la gestion de la
planificacion curricular y el disefio de estrategias para el trabajo académico del servicio educativo no presencial o semipresencial, el Minedu
seguira poniendo a disposicion de las Il.EE. o programas educativos recursos elaborados como parte de la estrategia “Aprendo en casa, y
otros recibidos de organizaciones publicas y privadas que han autorizado su uso en el marco de la estrategia.
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» Resolucion Ministerial n.° 0160-2020-MINEDU, de 31 de marzo de 2020, dispone el
inicio del afo escolar a través de la implementacion de la estrategia denominada
“Aprendo en Casa”, a partir del 6 de abril del 2020 y aprueban otras disposiciones

“Articulo 1°.- Disponer el inicio del afio escolar a través de la implementacion de la estrategia
denominada “Aprendo en casa”, a partir del 6 de abril de 2020 como medida del Ministerio de
Educacién para garantizar el servicio educativo mediante su prestacion a distancia en las
instituciones educativas publicas de Educacion Basica, a nivel nacional, en el marco de la emergencia
sanitaria para la prevencion y control del COVID-19. Esta estrategia se regularé conforme a las
disposiciones que para tal fin se emitan y funcionaré de manera complementaria una vez que se inicie
la prestacion presencial del servicio educativo”. (El resaltado y subrayado es agregado)

» “Disposiciones para el trabajo remoto de los profesores que asegure el desarrollo del
servicio educativo no presencial de las instituciones y programas educativos publicos,
frente al brote del COVID-19” aprobados por la Resolucion Viceministerial n.® 097-2020
- MINEDU, de 21 de mayo de 2020.

“6. RESPONSABILIDADES

6.1 Responsabilidades del MINEDU:

a) Planificar y emitir las orientaciones y/o disposiciones normativas necesarias para la implementacion
del servicio educativo no presencial en el marco de la estrategia “Aprendo en casa’, para los distintos
niveles, ciclos y modalidades de la educacion basica.

b) Gestionar el uso de plataformas virtuales y otros medios de comunicacién para difundir contenidos
y materiales educativos, de acuerdo a los niveles, ciclos y modalidades.

¢) Coordinar y brindar asistencia técnica a las DRE/GRE y UGEL con respecto a la implementacion
del servicio educativo no presencial.

d) Disponer el acceso del profesor y personal directivo a cursos disefiados en PeruEduca que
responden a las necesidades de capacitacion actual a nivel nacional en el contexto de emergencia
nacional.

f) Monitorear en coordinacion con la DRE/GRE y UGEL la gestion del servicio educativo no presencial.
h) Gestionar el acompafiamiento pedagdgico en las IIEE focalizadas para la asistencia técnica virtual
y soporte pedagégico no presencial a los profesores acompariados de EBR.

i) Brindar asistencia técnica a profesores acompafiados, a través de entornos virtuales tales como

e dtamerte por Hangou?g, Zoom, Classrgom y otros, en la glaboracién de proyectos de aprendizaje, desarrollo y
Shastian Jose FAU 20131376972 evaluacion de los aprendizajes en entornos virtuales.”

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 16.04.2021 11:40:41 -05:00

» “Orientaciones para el desarrollo del afio escolar 2021 en instituciones educativas y
programas educativos de la educaciéon basica”, aprobadas con Resolucién
Viceministerial n.° 273-2020-MINEDU de 17 de diciembre de 2020.

1)

5.4.6. Uso de recursos de la estrategia “Aprendo en casa”

Para continuar prestando el servicio educativo durante el contexto de emergencia sanitaria, y con el
proposito de enriquecer la gestion de la planificacion curricular y el disefio de estrategias para el trabajo
académico del servicio educativo no presencial o semipresencial, el Minedu seguira poniendo a
disposicion de las IL.EE. o programas educativos recursos elaborados como parte de la estrategia
“Aprendo en casa, y otros recibidos de organizaciones publicas y privadas que han autorizado su uso
en el marco de la estrategia.

e b soonsabil

0131578972 soft 6. Responsabilidades

Focha: 16.50.2021 11:63:55 -05:00 Las responsabilidades de las IGED se desarrollan teniendo en cuenta las disposiciones establecidas
en la presente norma y el marco normativo aplicable.
()
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6.4 Del Minedu
(...)

e) Brindar una oferta formativa en funcion a las necesidades de los docentes y directivos, a fin de
fortalecer sus competencias en el marco del Plan de Formacion Docente en Servicio 2021 y de las
estrategias que el Minedu implementa.

f)  Brindar acompafiamiento y asistencia técnica a los especialistas y directivos de DRE y sus UGEL
para lograr la mejora de las practicas pedagdgicas y el uso de tecnologias orientadas al logro de
aprendizajes previstos en el CNEB. (...)"

La situacion expuesta, podria afectar el logro del objetivo de garantizar el servicio educativo a distancia
a través de la estrategia “Aprendo en Casa” en el marco de la emergencia sanitaria para la prevencion
y control del COVID-19.

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacién y documentaciéon que la comision de control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacién de Oficio a la aplicacién de la estrategia “Aprendo en Casa”, se
encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio a Oficio a la aplicacion de la estrategia
“‘Aprendo en Casa”, se han evidenciado dos (02) situaciones adversas que podrian afectar la
continuidad y el logro de los objetivos del mencionado servicio, la cual ha sido detallada en el presente
informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Orientacion de Oficio, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio de Orientacion de
Oficio a la aplicacién de la estrategia “Aprendo en Casa”, con la finalidad que se adopten las
acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y
obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad y el logro de los
objetivos del mencionado servicio.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de la Entidad a través del plan de accién, las acciones preventivas o correctivas que
implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Orientacion
de Oficio.

Lima, 15 de abril de 2021
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. LA VEEDURIA CIUDADANA REALIZADA POR 222 MIL 859 PERSONAS (DOCENTES, PADRES Y
ESTUDIANTES); ASi COMO INFORMACION OFICIAL DEL MINISTERIO DE EDUCACION E
INFORMES DE CONTROL REFERIDOS A LA ESTRATEGIA “APRENDO EN CASA”, REVELAN LA
EXISTENCIA DE DEBILIDADES EN EL ACCESO A CLASES, LA EVALUACION A LOS ALUMNOS
Y EL LOGRO DE OBJETIVOS ACADEMICOS; LAS MISMAS QUE PODRIAN AFECTAR EL
OBJETIVO DE GARANTIZAR EL SERVICIO EDUCATIVO A DISTANCIA.

N° Documento
1 Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la
estrategia Aprendo en Casa’

2. LA VEEDURIA CIUDADANA AL PROGRAMA “APRENDO EN CASA”, REVELA LA EXISTENCIA
DE DEBILIDADES EN CAPACITACION A DOCENTES; LAS MISMAS QUE PODRIAN AFECTAR
EL LOGRO DEL OBJETIVO DE GARANTIZAR EL SERVICIO EDUCATIVO A DISTANCIA

N° Documento

1 | Fuente: Informe Técnico n.° 001-2021/GCSD “Resultados de la Veeduria Escolar Virtual a la
estrategia Aprendo en Casa’

2 | Informe n.° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES
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RESUMEN

La declaracion de estado de emergencia sanitaria a causa del Covid-19 cambié la modalidad de ensefianza
de la educacion basica en el Perd, para lo cual el Ministerio de Educacion implement6 la estrategia de
ensefianza a distancia Aprendo en Casa.

Por su parte la Contraloria General de la Republica, con la participacion de auditores juveniles, docentes y
padres de familia, realizd la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia, en el periodo agosto 2020 a enero
2021, por lo que la Gerencia de Control Social y Denuncias, en su atribucion de formular propuestas en la
gestion de la demanda imprevisible para fortalecer el proceso integral de control, elabora este informe que,
tiene con objetivo describir los resultados de la veeduria en dos ejes principales: el acceso a la educacion
mediante esta estrategia y los resultados obtenidos por los estudiantes de secundaria.

La metodologia aplicada es de caracter cuantitativo y emplea un analisis descriptivo y transversal de una
fuente de informacién primaria, la Veeduria Escolar Virtual, y dos fuentes secundarias, informacion recibida
del Ministerio de Educacién y de los informes de control emitidos por la Contraloria General de la Republica.

En los resultados se identificd que el celular fue el medio mas usado, asi como entre las mayores
dificultades del acceso se encontrd la ausencia de equipos y la falta de conectividad. De otro lado, se
evidenci6 insuficiente capacitacion y acompafiamiento pedagégico a los docentes, ademas los padres
manifestaron débiles practicas de comunicacion de parte de los docentes hacia ellos y/o a los alumnos.
Asimismo, se observa que un tercio de los alumnos matriculados no alcanz6 la nota minima satisfactoria y
no se tiene aun informacién, a febrero de 2021, sobre el resultado del 25% de los estudiantes.

Finalmente, la existencia de diferencias en los resultados a nivel departamental respecto de lo obtenido en
el nivel nacional podria ser consideradas por los gestores publicos en la implementacion de las estrategias
educativas.
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INTRODUCCION

En el afio 2020, tras el inicio de la pandemia, el gobierno peruano declard el estado de emergencia sanitaria,
con la finalidad de reducir el impacto negativo en la poblacién ante la existencia de situaciones de riesgo,
adoptando diversas medidas para evitar la propagacién del Covid-19.

Por tal motivo, el Ministerio de Educacién (Minedu), como medida de prevencion y control, suspendié las
clases presenciales a nivel nacional mientras esté vigente el estado de emergencia; ademas, se le autorizd
establecer disposiciones normativas y/u orientaciones para que las instituciones publicas y privadas de
educacion basica presten el servicio educativo utilizando mecanismos no presenciales.

Es asi que, el Minedu dispuso la medida del inicio del afio escolar a través de la implementacién de la
estrategia denominada Aprendo en Casa, para garantizar el servicio educativo mediante la prestacién a
distancia en las instituciones educativas publicas de la Educacidn Basica, a nivel nacional, en el marco de
la emergencia sanitaria nacional ante el coronavirus Covid-19.

Por su parte, la Contraloria General de la Republica del Perti (CGR), en aplicacion de su Ley Organica,
orienta el apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del control gubernamental para contribuir al buen uso de
los bienes y recursos publicos en beneficio de la ciudadania en forma descentralizada y permanente.
Ejecuta acciones a través de la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestién
publica; asi como, contribuye conjuntamente con la ciudadania para la adecuada participacion en el control
social.

En ese sentido, en el contexto de la emergencia sanitaria por Covid-19, la CGR desarrolld diversas
actividades, entre una de ellas, la vigilancia ciudadana virtual con la participacién de auditores juveniles,
docentes y padres de familia con el objetivo de contribuir al fortalecimiento del control social.

Una forma del control social es la participacion activa de la ciudadania en el proceso de gestion y control
publico, radicando su importancia en brindar informacion calificada y permanente sobre areas criticas de la
administracion publica. Por ello, en el marco de la participacién ciudadana, la CGR a través del Programa
Auditores Juveniles' efectio durante la emergencia sanitaria por Covid-19 la Veeduria Escolar Virtual a la
estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria, durante el periodo de agosto 2020 a enero 2021, con
la finalidad de identificar oportunidades de mejora en las entidades publicas que promueven diversos
programas y/o servicios educativos.

La Veeduria Escolar Virtual en el nivel de educacion secundaria fue efectuada por los Auditores Juveniles,
con el acompafiamiento del padre y participacion del docente, quienes brindaron informacion a través de
plataformas virtuales implementadas por la CGR, con el prop6sito de mostrar el desarrollo de la estrategia
Aprendo en Casa.

Como producto de la intervencién ciudadana de los auditores juveniles, la Gerencia de Control Social y
Denuncias en el marco de sus funciones?, consider6 relevante presentar en un informe los principales
resultados obtenidos en la Veeduria Escolar Virtual, que contiene la consolidacién del analisis de lo
manifestado por los alumnos, padres de familia y docentes, respecto al desarrollo y dificultades en la
aplicacion de la estrategia Aprendo en Casa.

' El programa de Auditores Juveniles contribuye al Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021 y se enmarca en el
convenio de cooperacion interinstitucional suscrito entre la Contraloria y el Ministerio de Educacion en diciembre de 2019, orientado a fortalecer
el ejercicio ciudadano, el compromiso social y la lucha contra la corrupcion, en el marco de los documentos curriculares vigentes, la finalidad de
identificar oportunidades de mejora en las entidades publicas que promueven diversos programas y/o servicios educativos.

Literal i) del articulo 99°B de la Resolucion de Contraloria N° 069-2020-CG, que modifica la estructura de la CGR, publicada el 22 de febrero de
2020, y modificada mediante Resolucion de Contraloria N° 267-2020-CG del 2 de setiembre de 2021 y Resolucion de Contraloria N° 077-2021-
CG del 5 de marzo de 2021.

N}
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Con la finalidad de revelar los aspectos fundamentales de la estrategia implementada por el Minedu,
partiendo de los resultados de la veeduria escolar virtual, el informe se orienta a describir la problematica
y sus causas en los ejes:

» Acceso a la estrategia.

» Logros obtenidos por los estudiantes.

Las variables empleadas provienen de una base de datos de fuente primaria obtenida en la Veeduria
Escolar Virtual sobre |a aplicacion de la estrategia Aprendo en Casa en la educacién basica en secundaria,
efectuada de agosto 2020 a enero 2021. Ademas, se complementd con fuentes secundarias, como la
proporcionada por el Minedu sobre los resultados de sus operativos Aprendo en Casa (abril a julio 2020) y
Escuela Semaforo Remoto (agosto a noviembre 2020). Estas han sido de utilidad para incluir en el andlisis
diversas variables sobre el acceso a clases, principales dificultades, nivel de logro de los alumnos,
capacitacion a los docentes, acompafiamiento de los padres de familia, entre otros.

El presente documento utiliza métodos cuantitativos, con un anélisis descriptivo. Se utilizan tablas de
asociacion para estimar la magnitud de las variables en el nivel de acceso o logro educativo de los alumnos
en esta nueva modalidad de clases, establecida mediante la estrategia de Aprendo en Casa, producto de
la emergencia sanitaria nacional ante la Covid-19.

En cuanto a su estructura, el documento esta organizado en siete secciones. En la primera seccién, se
desarrolla el marco conceptual referido a la educacién secundaria y su importancia, asi como el control
social a través de la participacion ciudadana de los auditores juveniles y la Veeduria Escolar Virtual. Luego,
en la segunda seccion, se presenta la informacion del Minedu sobre la estrategia, en la tercera el control a
efectuado por la CGR y en la cuarta el disefioc metodolégico aplicado para la elaboracién del presente
documento. En la quinta seccion, se presentan los resultados del analisis de las fuentes de informacién. En
la sexta parte, se exponen las conclusiones y las recomendaciones producto del andlisis de los resultados
de la Veeduria Escolar Virtual.
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1. MARCO CONCEPTUAL
1.1. Educacion basica regular en el nivel secundaria

La Constitucion Politica del Perl (la Constitucion) en el articulo 14 establece que la educacién promueve
el conocimiento, el aprendizaje y la practica de las humanidades, la ciencia, la técnica, las artes, la
educacion fisica y el deporte. Prepara para la vida y el trabajo y fomenta la solidaridad. Es deber del Estado
promover el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais. La formacidn ética y civica y la ensefianza de la
Constitucién y de los derechos humanos son obligatorias en todo el proceso educativo civil o militar. La
ensefianza se imparte, en todos sus niveles, con sujecion a los principios constitucionales y a los fines de
la correspondiente institucidn educativa. Los medios de comunicacion social deben colaborar con el Estado
en la educacion y en la formacién moral y cultural®.

Asimismo, la Ley General de Educacion, Ley N° 28044, define a la educaciéon como: un proceso de
aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo largo de toda la vida y que contribuye a la formacién integral
de las personas, al pleno desarrollo de sus potencialidades, a la creacion de cultura, y al desarrollo de la
familia y de la comunidad nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolla en instituciones educativas y
en diferentes ambitos de la sociedad*.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO
por sus siglas en inglés) en la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 tiene como unos de sus 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) el de garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, considerando que la educacién es un
derecho humano para todos durante toda la vida y que el acceso debe ir acompafiado de calidads.

En ese contexto, el articulo 3° de la Ley General de Educacion reafirma lo citado en la Constitucién, al
considerar a la educacion como un derecho fundamental de la persona y de la sociedad. Ademas, remarca
la responsabilidad que recae en el Estado Peruano de garantizar el ejercicio de este derecho, con brindar
una educacién integral y de calidad para todos y la universalizacién de la Educacion Basica, asi como
precisa que la sociedad tiene la responsabilidad de contribuir a la educacidn y el derecho a participar en su
desarrollo.

La educacion basica es la etapa del sistema educativo destinada a la formacion integral de la persona para
el logro de su identidad personal y social, el ejercicio de la ciudadania y el desarrollo de las actividades
laborales y economicas, mediante el desarrollo de competencias, capacidades, actitudes y valores para
actuar adecuada y eficazmente en los diversos dmbitos de la sociedad. Comprende las modalidades de
regular, alternativa y especial®.

La educacién basica regular atiende a los nifios y adolescentes que pasan oportunamente por el proceso
educativo, de acuerdo con su evolucién fisica, afectiva y cognitiva, desde el momento de su nacimiento.
Abarca los niveles de educacion inicial, primaria y secundaria’. La Educacién Secundaria constituye el
tercer nivel de la educacion basica regular y dura cinco afios. Ofrece a los estudiantes una formacion
cientifica, humanista y técnica. Afianza su identidad personal y social. Profundiza el aprendizaje hecho en
el nivel de Educacién Primaria. Esta orientada al desarrollo de competencias que permitan al educando
acceder a conocimientos humanisticos, cientificos y tecnologicos en permanente cambio. Forma para la
vida, el trabajo, la convivencia democratica, el ejercicio de la ciudadania y para acceder a niveles superiores
de estudio. Tiene en cuenta las caracteristicas, necesidades y derechos de los puberes y adolescentes?.

3 Constitucion Politica del Perd (1993).

4 Articulo 2 Ley N° 28044, Ley General de Educacion. Publicada el 28 de julio de 2003 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Peru.

5 Education transforms lives. (2019). UNESCO believes that education is a human right for all throughout life and that access must be matched by
quality (https://en.unesco.org/themes/education/).

6 Articulo 23 del Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044. Publicada el 2 de julio de 2012 en el Diario
oficial EI Peruano. Lima, Pert.

7 Articulo 43 del Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044. Publicada el 2 de julio de 2012 en el Diario
oficial El Peruano. Lima, Perd.

8 Articulo 36 del Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044. Publicada el 2 de julio de 2012 en el Diario
oficial El Peruano. Lima, Perd.
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Por su parte, la UNESCO considera a la educacion secundaria como la etapa en la que se debe entrenar
al futuro trabajador, ciudadano y persona mientras que la educacion superior se centra en proporcionar un
conocimiento mas avanzado y especializado®

El sector educacion esta conformado por el Minedu es el érgano central y rector y por sus diversos
organismos publicos descentralizados. Asimismo, entre sus atribuciones esta la de formular las politicas
nacionales en materia de educacion, cultura, deporte y recreacidn en armonia con los planes del desarrollo
y la politica general del Estado; supervisa y evalta su cumplimiento y formula los planes y programas en
materias de su competencia'®.

Entre las funciones del Minedu, establecidas el articulo 3° de su Reglamento de Organizacién y
Funciones', relacionadas a la estrategia Aprendo en Casa, se encuentran:

o Formular, dirigir, regular, ejecutar y evaluar, en coordinacion con los Gobiernos Regionales, la politica
educativa nacional.

e Promover y coordinar acciones conjuntas con los demas sectores del Gobierno Nacional, que procuren
el ejercicio del derecho constitucional a la educacion.

e Dirigir, regular, ejecutar y evaluar politicas para el aseguramiento de la calidad de la educacion béasica
en todos sus niveles y modalidades.

o Dirigir, regular, ejecutar y evaluar politicas, planes, programas y modelos pertinentes para la mejora de
los aprendizajes y el acceso, permanencia y culminacién oportuna de la educacion.

o Dirigir, formular, coordinar, supervisar y evaluar el sistema docente que integre y articule las politicas

de evaluacién, trayectoria, bienestar, reconocimiento y formacion docente.

Formular y aprobar la normativa en materia de su competencia.

Importancia de la educacién secundaria

La UNESCO concibe a la educacién secundaria como fuente de beneficios en el aspecto social, econémico
y humano al sefialar que es la clave para poder alcanzar otros muchos ODS, cuando las personas puedan
acceder a una educacion de calidad y con ella escapen del ciclo de la pobreza. Por consiguiente, la
educacion contribuye a reducir las desigualdades y a lograr la igualdad. Por tanto, las personas mediante
la educacion pueden conseguir mejores empleos y disfrutar de una vida mejor, ya que con la misma se
reduce la desigualdad, se fomenta la tolerancia y contribuye a crear sociedades mas pacificas'2.

Asimismo, el Banco Mundial describe a la educacion secundaria, en los Indicadores de Desarrollo
Mundial'®, como aquella que completa la educacion basica y cuyo propésito es establecer los fundamentos
para el aprendizaje a lo largo de la vida y el desarrollo humano mediante una instruccién mas orientada
hacia las competencias y con profesorado mas especializado como aquella que completa la educacion
basica, y cuyo propésito es establecer los fundamentos para el aprendizaje a lo largo de la vida y el
desarrollo humano mediante una instruccion mas orientada hacia las competencias y con profesorado mas
especializado.

Cabe sefialar que, existen diversas publicaciones cientificas mediante estudios causales y correlacionales
que demuestran el papel positivo de la educacion en los jévenes de nivel secundario al ser un catalizador
de oportunidades laborales lo cual conlleva a reducir los niveles de pobreza.

Segun el Bardmetro Social de la UCA, en el afio 2019 la pobreza afectaba al 40% de las familias de
Argentina; sin embargo, el valor descendia a 23% en los que habian completado la escuela secundaria y

9 Gauthier, R. F. (2006). The content of secondary education around the world: present position and strategic choices. UNESCO.

10 ey N° 25762, Ley Organica del Ministerio de Educacion. Publicada el 1 de marzo de 2002 en el Diario oficial El Peruano. Lima, Peru.
11 Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU. Publicada el 31 de enero de 2015 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Peru.

2 UNESCO (2019). Education transforms lives. https://en.unesco.org/themes/education/

'3 https://datatopics.worldbank.org/world-development-indicators/themes/people.html
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ascendia a 57% en los que no habian culminado dicho nivel. Por lo que, se concluye que la pobreza afecta
principalmente a quienes no pudieron avanzar mas alla de la escuela primaria™.

Ademas, en un estudio que mide el impacto de la educacién secundaria sobre la pobreza, utilizando una
metodologia Propensity Score Matching y los datos de la Encuesta Nacional de Hogares 2013 de Costa
Rica, muestra un efecto positivo entre ambas variables, concluyendo que, cuando una persona promedio
cuenta con educacion secundaria completa reduce la probabilidad de encontrarse en pobreza en 5.7 puntos
porcentuales, lo que representa una disminucion del 21.1% en las tasas de pobreza de quienes han
finalizado secundaria'®.

Usando esta misma metodologia (Propensity Score Matching), un estudio en México elaborado para medir
el impacto de la educacion en la pobreza rural, encuentra un impacto positivo de la educacion en la
reduccion de la pobreza, obteniéndose mayor relevancia al alcanzar el nivel secundario en contraste con
alcanzar solo el nivel primaria. En efecto, dicho estudio indica que la educacién secundaria reduce la
probabilidad de tener pobreza alimentaria en aproximadamente 10.1%, en pobreza de capacidades en
11.2% y en pobreza de patrimonio en 9.6%. Como consecuencia de lo anterior, el hecho de que un individuo
curse educacion secundaria tiene el efecto de disminuir aproximadamente las tasas de pobreza de 25% en
pobreza alimentaria, 23% en pobreza de capacidades, y 14% en pobreza de patrimonio’.

Finalmente, los resultados obtenidos de un estudio en Espafia —cuya finalidad es reflejar el impacto de la
educacion superior en la creacion de empresas— muestran una relacion positiva y significativa entre la
educacion secundaria y la creacién de empresas formales. En otras palabras, se encuentra positivamente
asociada con el emprendimiento formal, no solo porque proporciona a las personas las habilidades
cognitivas y los valores necesarios para evaluar y explotar mejor las oportunidades que se les presentan,
sino porque también incrementa el nivel de confianza personal y reduce el riesgo percibido en el inicio de
una actividad emprendedora'”.

1.1.1. Laeducacion a distancia en el marco de la emergencia sanitaria

Dadas las circunstancias relacionadas a la declaracion de un estado de emergencia nacional'® por parte
del gobierno a causa de la Covid-19, en marzo de 2020, el sector educacién fue uno de los mas afectados,
dado que se introdujeron cambios importantes en la dinamica de la educacion en el Perl, a consecuencia
del cierre de las actividades presenciales en las instituciones educativas con la finalidad de evitar la
propagacion del virus.

Por consiguiente, en este nuevo contexto se empled la educacion a distancia por medios digitales como
método de ensefianza, la cual implica una dindmica constante entre el docente y alumno de manera virtual
a través de diversos medios que permitan al estudiante consultar fuentes de modo auténomo, a fin de
adquirir los conocimientos, competencias y actitudes que estima validos para su progreso y formacion'®.

Sin embargo, es preciso puntualizar que la educacion siempre se encuentra en constante adaptacion a los
avances tecnoldgicos en su busqueda por un proceso de aprendizaje mas amigable, dindmico y eficaz. En
ese sentido, el articulo 20° del Reglamento de la Ley General de Educacién? sefiala que la educacion a
distancia es una modalidad transversal de soporte a la educacion permanente que complementa, refuerza

4 Guadagni, A, Boero, F & Lima, G (2020). La importancia de la escuela secundaria en este siglo. Universidad de Belgrano-Centro de Estudios de
la Educacion Argentina (CEA).

5 Retana, C (2015). Evaluacion de impacto de la educacion sobre la pobreza en Costa Rica (un analisis para educacion secundaria y post
secundaria). Revista de Ciencias Econémicas, 33(2), 09-23.

16 Ordaz, J (2009). México: impacto de la educacion en la pobreza rural. Cepal.

7Palmero, A, Camara, C & Eguizabal, A (2012). El impacto de la educacion secundaria y superior en la creacion de empresas en la Unién Europea.
Revista Espafiola De Pedagogia, 70(252), 201-219. Retrieved February 24, 2021, from http://www.jstor.org/stable/23766768

'8 Decreto Supremo N° 044-2020-PCM que declara Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion
a consecuencia del brote del Covid-19. Publicada el 15 de marzo de 2020 en el Diario oficial El Peruano. Lima, Peru.

19 Numeral 4.6 de la Resolucion Viceministerial N° 0093-2020-MINEDU, Orientaciones pedagégicas para el servicio educativo de Educacién Basica
durante el afio 2020 en el marco de la emergencia sanitaria por el Coronavirus Covid-19. Publicada el 25 de abril de 2020 en el Diario oficial El
Peruano. Lima, Peru.

2 Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044. Publicada el 2 de julio de 2012 en el Diario oficial El Peruano.
Lima, Peru.
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o reemplaza la educacion presencial y amplia la cobertura de la oferta educativa sin limites geograficos ni
temporales. Emplea medios de comunicacion escritos y tecnoldgicos para el acceso a la educacion y tiene
un sistema de tutoria que promueve, organiza, orienta, motiva y evalia a los usuarios. Por ello, es una
necesidad gestionar una educacidén mas flexible y resiliente ante los cambios constantes generados no solo
por una pandemia sino por la propia innovacion tecnolégica.

De esta manera, para lograr este método de educacidn es imprescindible el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC)?', pues hoy en dia se dispone de herramientas y tecnologias que
permiten crear y sostener ambientes educativos entretenidos, didacticos y de calidad y que implica un
cambio cultural de todos los actores que intervienen en el sistema educativo (directivos, docentes, alumnos
y padres de familia).

Asimismo, la educacion a distancia por medios digitales, debe procurar la motivacion de los alumnos, asi
como de docentes capacitados que hagan uso de las TIC y de programas de estudios idéneos. Para ello,
es preciso formacion y capacitacion constante de los docentes?, que coadyuven a la necesidad de nuevas
tecnologias de educacion y uso de las herramientas tecnoldgicas a favor de los estudiantes.

Ademas, se requiere de entornos educativos seguros que permitan una interaccion virtual adecuada entre
el docente y alumno para la aplicacién de los métodos educativos, lo que requerird del seguimiento y
acomparfamiento de los demas actores del sistema educativo®.

De ofro lado, si bien se requiere adecuar el sistema educativo a las nuevas tecnologias y nuevas
necesidades, resulta importante tener en cuenta que la educacién no solo afecta a la institucion como tal,
sino que es un proceso social que obliga a sus actores a involucrarse y cuya evaluacion reposa en el factor
humano. Siendo asi, el rol de los docentes es uno de los mas relevantes, pues este nuevo escenario
conlleva a que ellos asuman nuevas funciones y tareas de tal forma que se garantice los objetivos
académicos esperados.

De igual manera, es importante el rol que desempefian los padres quienes son los primeros formadores de
la educacion de los nifios y son aliados estratégicos para el éxito de la educacion a distancia, talque sin
ellos la formacién educativa conlleva un mayor desafio del que presentan los docentes. Teniendo presente
esa premisa bajo este contexto social en el cual los estudiantes permanecieron en casa, su rol fue
fundamental?*.

1.1.2. Estrategia Aprendo en Casa

En observancia a las potestades y funciones conferidas, el Minedu dispuso el inicio del afio escolar a partir
del 6 de abril de 2020, a través de la implementacidn de la estrategia denominada Aprendo en Casa®, para
garantizar a nivel nacional el servicio educativo mediante su prestacion a distancia en las instituciones
educativas publicas de Educacion Basica, en el marco de la emergencia sanitaria.

Asimismo, mediante Norma Técnica denominada “Disposiciones para el trabajo remoto de los profesores
que asegure el desarrollo del servicio educativo no presencial de las instituciones y programas educativos
publicos, frente al brote del Covid-19"%, se estableci6 las responsabilidades por parte del Minedu en
relacion a la mencionada estrategia, entre las cuales se destacan las siguientes:

21 Numeral 6.4.4 de la Resolucion Viceministerial N° 133-2020-MINEDU, Orientaciones para el desarrollo del Afio Escolar 2020 en Instituciones
Educativas y Programas Educativos de la Educacion Basica, Publicada el 16 de julio de 20202 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Perd.

22 Articulo 3 de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, publicada el 28 de julio de 2003 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Pert.

23 Numeral 7.1.2 de la Resolucién Viceministerial N° 0093-2020-MINEDU, Orientaciones pedagdgicas para el servicio educativo de Educacion
Basica durante el afio 2020 en el marco de la emergencia sanitaria por el coronavirus Covid-19, publicada el 25 de abril de 2020 en el Diario
oficial El Peruano, Lima, Peru.

2% Silvia Uribe y Juan José (1997). Los Padres, primeros educadores de sus hijos: guia para la produccion de materiales de autoaprendizaje.
UNESCO. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117708

25 Resolucion Ministerial N° 160-2020-MINEDU, publicada el 1 de abril de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Peru.

26 Resolucion Viceministerial N° 088-2020-MINEDU, publicada el 2 de abril de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Perd. Responsabilidades
ratificadas en Resolucion Viceministerial N° 097-2020-MINEDU, publicado el 23 de mayo de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima, Peru.



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117708
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- Gestiona el uso de plataformas virtuales y otros medios de comunicacién para difundir contenidos y
materiales educativos, de acuerdo a los niveles, ciclos y modalidades.

- Coordina y brinda asistencia técnica a las DRE/GRE y UGEL con respecto a la implementacion del
servicio educativo no presencial.

- Dispone el acceso del profesor y personal directivo a cursos disefiados en Perti Educa que responden
a las necesidades de capacitacion actual a nivel nacional en el contexto de emergencia nacional.

- Brinda asistencia técnica a profesores acompafados, a través de entornos virtuales tales como
Hangouts, Zoom, Classroom y otros, en la elaboracion de proyecto de aprendizaje, desarrollo y
evaluacion de los aprendizajes en entornos virtuales.

De lo vertido en las disposiciones emitidas por el Minedu respecto a la estrategia, se tiene que los docentes
alinean las actividades ya organizadas en el Curriculo Nacional de Educacion Basica (CNEB), acorde al
modelo de servicio que implementa cada Institucion Educativa en la estrategia Aprendo en Casa, la cual se
vale de material interactivo en una plataforma virtual u otros medios de comunicacion a cargo del Minedu
en coordinacion con la Unidad de Gestion Educativa (UGEL) y la Direccién Regional de Educacién (DRE)?.

Asimismo, en el desarrollo de la modalidad a distancia los docentes tienen un trabajo de revision de las
actividades que se proponen en la estrategia Aprendo en Casa, para lo cual el docente podra complementar
con actividades pertinentes a la situacion de los estudiantes y familias. Dan seguimiento y evalUan
formativamente el trabajo que desempefian sus estudiantes, asi como asistencia, apoyo a distancia y
retroalimentacién 2,

Es de importancia mencionar que, para cumplir los fines de la estrategia, en la interaccién docente/alumno
es necesaria la participacion de los padres de familia, tutores y/o apoderados? a quienes deben informar
sobre el avance del aprendizaje de los estudiantes®. Es importante la interaccion constante de profesores
con estudiantes, pues también influye en la motivacion de los mismos en diferentes maneras: con
planificacion y toma de decisiones; formas de agrupamiento de los alumnos; interacciones
(retroalimentacién); dispensacion de premios; ejerciendo expectativas positivas 0 negativas sobre ellos;
entre otros®'.

De otro lado, en la emergencia sanitaria el Minedu indica que las tareas y los horarios deben replantearse,
toda vez que no era recomendable mantener en clase por tiempos prolongados frente al computador,
television o realizando tareas a los estudiantes. En ese entender, los horarios de estudio se realizan en
periodos mas cortos de acuerdo a sus edades, a fin de que el resultado no sea agobiante para ellos.
Asimismo, dada la coyuntura actual, es necesario que se asuman roles y practicas diferentes por parte de
todos los actores de la educacion lo que conlleva a asumir mayores responsabilidades y autorregulacion
para el logro de los objetivos del aprendizaje®.

También se replantearon los medios mediante los cuales se impartio la estrategia, siendo que, para el
ambito rural y zonas geograficamente alejadas, la estrategia iba a tener lugar con la implementacion de
medios de comunicacién por radio y televisién. Asi también, se elaboraron como complemento
orientaciones pedagdgicas brindadas por el Minedu a los docentes y orientaciones a los padres de familia,
tutores y apoderados a través de radio, television, o uso de megéafonos con la finalidad de orientarlos y
comprometerse a participar en el aprendizaje de sus hijos3.

a Numeral 5.1.1 de la Resolucién Viceministerial N° 097-2020-MINEDU, publicado el 23 de mayo de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,
2 I\FJ)L?rrTll’JéraI 5.2.1 de la Resolucion Viceministerial N° 0093-2020-MINEDU, publicado el 25 de abril de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,
» Eﬁ::;éral 5.1.2 de la Resolucion Viceministerial N° 097-2020-MINEDU, publicado el 23 de mayo de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,
30 I\FJ)L?rrTll’JéraI 7.2.3 de la Resolucion Viceministerial N° 0093-2020-MINEDU, publicado el 25 de abril de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,
A Fl?i?:gj,'M (2018). La importancia de la motivacion en el rendimiento académico de los estudiantes de Educacién Secundaria Obligatoria.

32 Nunjeral 5.2.1 de la Resolucion Viceministerial N° 0093-2020-MINEDU, publicado el 25 de abril de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,
ks Eﬁ:rl;éral 5.1.4 de la Resolucion Viceministerial N° 097-2020-MINEDU, publicado el 23 de mayo de 2020 en el Diario oficial EI Peruano. Lima,

erd.
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En concordancia con el glosario de términos de la Resolucion Viceministerial N° 093-2020-MINEDU, la
estrategia Aprendo en Casa, planted actividades que el estudiante podia realizar desde su hogar para
avanzar en el desarrollo de sus aprendizajes mediante el uso de la web, la radio y la television para llegar
a todos los estudiantes del pais y esta organizada por niveles, ciclos, grados o edades segun la modalidad.

Del mismo modo, se buscé que la educacién a distancia o no presencial se realice a través de medios de
comunicacion escritos y tecnoldgicos, donde el estudiante consulte las fuentes de modo auténomo con la
finalidad de adquirir los conocimientos, competencias y actitudes que estimara validos para su progreso y
formacion.

De esta manera, al ser multicanal busca enfrentar la situacién actual y mantener la continuidad de la
educacion basica regular, siendo el docente el mediador entre el alumno y padres de familia para llevar a
cabo el desarrollo de la estrategia. Al respecto, se consideraron los siguientes canales:

Cuadro 1. Canales de la estrategia Aprendo en Casa

Aprendo en Casa TV Aprendo en Casa Radio Aprendo en Casa Internet
Programacion: Diaria TV Per( (canal 7) Programacion: Diaria Radio Nacional | Acceso: www.aprendoencasa.pe
Duracién: 1 hora Duracién: 30 min Ofrece: plataforma virtual segln
Horario: 2:00 pm Horario: 10:30 am areay grado del estudiante,
Competencias: matematica, desarrollo | Competencias: matematica, desarrollo | Materiales educativos en cada
personal, ciudadania y civica. personal, ciudadania y civica. actividad.

Fuente: www.aprendoencasa.pe
Elaborado por la Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.

La plataforma virtual de Aprendo en Casa contenia materiales educativos en formato digital y pretendia
conducir al aprendizaje de los estudiantes a nivel nacional acorde a los niveles educativos (inicial, primaria
y secundaria). Por otro lado, la programacién de las transmisiones de radio y television estaria a disposicion
de los docentes, por parte de los directivos de la Institucion Educativa, quienes a su vez fomentaran al
estudiante en su participacion®,

No obstante, el MINEDU indic6 que, mediante el servicio educativo brindado durante la emergencia
sanitaria a través de la estrategia, no esperaban desarrollar todas las competencias previstas para el afio
2020, por lo cual acorde con la nocién de ciclo establecida por el curriculo nacional, es posible seguir
desarrollando el afio siguiente las competencias que en el afio 2020 no se hubieran consolidado.

Considerando lo expuesto, se observa que la solucion propuesta por el Gobierno buscé responder al
contexto de emergencia sanitaria al intentar cumplir el curriculo escolar en una modalidad virtual, por lo que
resulta importante que las caracteristicas vitales de esta nueva estrategia se adapten y perfeccionen para
cumplir con los objetivos educativos propuestos.

Para ello, es sustancial que todo servicio educativo esté basado en sélidas politicas publicas pues son las
principales herramientas con la que cuentan los estados para hacer frente a determinados problemas
publicos, ya que permiten conducir la accion gubernamental desde la toma de decisiones hasta su
traslacion en acciones concretas con la finalidad de lograr resultados especificos. Es asi, que los Estados
responden a la corrupcion: con politicas publicas®.

En ese sentido, es preciso implementar politicas publicas mediante programas y otros mecanismos que
garanticen su acceso, ya que una sociedad compuesta por ciudadanos educados conlleva a mejorar sus
oportunidades de empleo y competitividad laboral, asi como a reducir la brecha de desigualdad social
mejorando la calidad de vida y erradicando la pobreza.

3 Anexo Il Orientaciones Generales para Organizar la Ensefianza y Aprendizaje a Distancia de la Resolucion Viceministerial N° 097-2020-MINEDU,
publicado el 23 de mayo de 2020 en el Diario oficial El Peruano. Lima, Peru.

3 Decreto Supremo N° 092-2017-PCM que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, publicado el 14 de setiembre
de 2017 en el Diario oficial El Peruano. Lima, Perd.


http://www.aprendoencasa.pe/
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1.2. Control a la estrategia Aprendo en Casa
221 Mecanismos de control social

La Gerencia de Control Social y Denuncias de la CGR adopta diferentes métodos y crea los instrumentos
necesarios, como programas y otros mecanismos de participacion ciudadana con la finalidad de conocer
los resultados que se hayan obtenido de la gestion y destino de los recursos publicos; asi como, el
cumplimiento de los objetivos y fines que los hayan motivado, ello, en el marco del control social, como
fuente de informacion calificada y permanente sobre areas criticas de la administracion publica.

A razén de lo mencionado, la Subgerencia de Participacion Ciudadana, unidad organica que se encuentra
bajo el ambito de la Gerencia de Control Social y Denuncias, acorde al Reglamento de Organizacién y
Funciones es la responsable de disefiar, ejecutar y supervisar los mecanismos de participacion ciudadana,
orientada a promover el control social a nivel nacional, coadyuvando al control gubernamental que generen
valor publico para el control gubernamental.

La Subgerencia de Participacion Ciudadana entre sus principales funciones se encuentran el disefar,
proponer e implementar mecanismos de control social en:

Grafico 1. Promocion de la participacion ciudadana
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Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
2.2.2 Programa de Auditores Juveniles.

Mediante convenio suscrito entre el Minedu y la CGR, surge un programa dirigido a jévenes estudiantes de
las instituciones educativas publicas, el mismo que tiene como finalidad difundir e inculcar valores éticos,
impulsar una cultura democratica y de participacion ciudadana, contribuir al fortalecimiento del control social
y habilitar en los estudiantes herramientas que desarrollen su autonomia moral, conforme lo sefiala la
clausula segunda de referido convenio. En el auditor juvenil se ha identificado las cuales siguientes:

Grafico 2. Perfil del Auditor Juvenil

Habilidades obtenidas en el
Programa

Cualidad (es)
identificadas

e Estudiante del nivel e Proactivo *Se genera competencias y
secundaria con « Participativo habilidades orientadas a:
empatia social. elLider

*Empatico ¢ Conciencia positiva

o Critico *Busca mejorar los servicios

* Analitico de forma propositiva.

e pensamiento sistémico ¢ |dentifica ampliar el nimero
de servicios.

Fuente: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Elaborado por la Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
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Este programa consiste en promover la ejecucién de actividades de vigilancia ciudadana en las escuelas
publicas, donde alumnos de educacion secundaria acompafiados de sus docentes, se organizan y observan
el funcionamiento de un servicio publico en su institucion educativa o comunidad, y plantean propuestas de
mejora. Este mecanismo de control social, se llama “veeduria escolar” y contribuye a promover mejoras en
la gestién publica y prevenir actos de corrupcion.

Con el programa se busca contribuir a la consolidacion de una cultura de integridad en la ciudadania; asi
como, fomentar que los jévenes estudiantes aprendan a ejercer el control social. La forma en la que
contribuye este programa de auditores juveniles es en la formacion de los alumnos promoviendo y
fortaleciendo los aspectos siguientes:

Grafico 3. Aspectos que promueve y fortalece el programa de auditores juveniles

B L convrnsn el iy esonsabidad e Eszdo————— B
oo d o debresy derecrscuiaionos
— e R
B sl e s oy s cue omentn s de negios BN
l_ La convivencia y participacién democratica en la busqueda del bien comun. —|
oo e uiadarcs e pricianaciramentear socedot—— B
s i ecioes o desaralo deur pesamarociico

l_ La participacion ciudadana a través de los diversos mecanismos existentes. —|

l_ La gestion de proyectos de emprendimiento social. —|

Fuente: Subgerencia de Participacién Ciudadana de la Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Como refuerzo a esta articulacion entre el Minedu y la CGR para generar control social, se suscribieron
compromisos adicionales, conforme se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 2. Convenios suscritos para promover el control social en los alumnos

Convenio Fecha Finalidad/ Objetivo
El objetivo del convenio es establecer el marco para la cooperacion interinstitucional
Convenio de entre la CGR y Minedu a efectos de desarrollar actividades conjuntas orientadas a
Cooperacion fortalecer las actividades pedagdgicas y los procesos formativos en las IE, con el objetivo
Interinstitucional 30.03.2010 | comun de promover valores éticos, fomentar una cultura democratica y de participacion
entre el Minedu y la ciudadana, de tal forma que permita a los estudiantes desarrollar conocimientos,
CGR habilidades y actitudes para el ejercicio responsable de sus derechos y el desarrollo de

su autonomia moral.

Tiene como finalidad unir esfuerzos para formar ciudadanos con plena consciencia de
sus deberes y derechos y de esa manera evitar o reducir posibles casos de corrupcion,
asi como promover la practica de la vigilancia social en busqueda del bien comun y de
una sociedad integra, tal como se manifiesta en el parrafo tercero y cuarto del
mencionado convenio:

3. El fortalecimiento de un lenguaje de derechos en la ciudadania, la formacion de
07.12.2018 | habilidades de participacion ciudadana y la promocion de la vigilancia social son medidas
fundamentales que deben aplicarse desde la etapa escolar, de tal manera que sean las
instituciones educativas espacios donde se vivan experiencias reales que defiendan los
derechos, el cumplimiento de nuestras responsabilidades y el sentido de pertenencia a
una comunidad.

4. Con el objeto general de ejecutar acciones que contribuyan a la consolidacion de una
cultura anticorrupcion desde la formacion basica y el objetivo especifico de desarrollar

Compromiso para la
Formacion de los
Ciudadanos del
Bicentenario
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Convenio | Fecha Finalidad/ Objetivo
de manera conjunta y coordinada el programa de formacion en valores y fortalecimiento
de los mecanismos de control social desde las escuelas, llamado ‘Auditores Juveniles'.
Convenio de , . . . . o
o Tiene por objeto establecer acciones que incentiven el ejercicio ciudadano, la
Cooperacién R . X - : o
interinstitucional 03.12.2019 | participacion en el control social y la afirmacion de una cultura anticorrupcion, desde la
. formacion basica, conforme se aprecia en su clausula cuarta del indicado documento.
entre CGR y Minedu

Elaborado por la Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Ademas, de la revisién normativa del Minedu, se ha identificado concordancias con el Programa de
Auditores Juveniles respecto al control social, que se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro 3. Normativa en el Minedu que busca promover el control social en los alumnos

Norma | Fecha Detalle
Ley N° 28044, Ley | 29.07.2003 | La formacion ética y civica es obligatoria en todo proceso educativo; prepara a los
General de Educacion educandos para cumplir sus obligaciones personales, familiares y patritticas y para

ejercer sus deberes y derechos ciudadanos. (Articulo 6°)

Proyecto Educativo | 07.01.2007 | Objetivo Especifico 6: Una sociedad que educa a sus ciudadanos y los compromete
Nacional (PEN) al 2021 con su comunidad. Numeral 28: Busca fomentar iniciativas que conviertan a las
familias en nucleos de la sociedad educadora, propiciando una formacién que
contribuya a una insercion y desenvolvimiento positivo, integrador y cooperativo en
la vida de la comunidad.

Resolucién 30.09.2011 | Es responsabilidad del alcalde escolar promover practicas de vigilancia ciudadana
Viceministerial N° 67- a través de las veedurias escolares e informar los resultados a los estudiantes, asi
2011-ED como a los directivos de la |.E. (Art. 7.2.4 inciso €).

Marco del buen | 27.02.2012 | Comprende la participacion en la gestion de la escuela desde una perspectiva
desempefio Docente democratica para configurar la comunidad de aprendizaje. En tal sentido, es precisa
Dominio 3: Participacién la comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad educativa, la
en la gestion de la participacion en la elaboracién, ejecucién y evaluacion del Proyecto Educativo
escuela articulada a la Institucional. Incluye la valoracién y respeto a la comunidad y sus caracteristicas y
comunidad la corresponsabilidad de las familias en los resultados de los aprendizajes.
Curriculo Nacional 2020 | 08.03.2017 | El estudiante actla en la sociedad promoviendo la democracia como forma de
Perfil N° 02 gobierno y como un modo de convivencia social a partir del reconocimiento, defensa

y respeto de sus derechos y responsabilidades. Reflexiona criticamente sobre el rol
que cumple cada persona en la sociedad y aplica en su vida los conocimientos
vinculados al civismo, referidos al funcionamiento de las instituciones, las leyes y
los procedimientos de la vida politica. Se relaciona arménicamente con el ambiente,
delibera sobre los asuntos publicos, sintiéndose involucrado como ciudadano, y
participa de manera informada con libertad y autonomia para la construccion de una
sociedad justa, democratica y equitativa.

Curriculo Nacional 2020 | 08.03.2017 | EI bien comUn esta constituido por los bienes que los seres humanos comparten
Enfoque orientacién al intrinsecamente en comln y que se comunican entre si, como los valores, las
bien comun virtudes civicas y el sentido de la justicia. A partir de este enfoque, la comunidad es
una asociacion solidaria de personas, cuyo bien son las relaciones reciprocas entre
ellas, a partir de las cuales y por medio de las cuales las personas consiguen su
bienestar. La educacion y el conocimiento son considerados como bienes comunes

mundiales.
Plan  Nacional de | 26.04.2018 | Tiene como finalidad coadyuvar al fortalecimiento y desarrollo del Eje N° 01
Integridad y  Lucha “Fortalecer la capacidad de prevencion del Estado frente a los actos de
contra la Corrupcién corrupcién”’, objetivo estratégico 1.4. “Promover e instalar una cultura de integridad
2018-2021 (DS N° 044- y de ética publica en los (las) servidores civiles y en la ciudadania”.

2018-PCM)
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

2.2.3 Veedurias escolares

Es un mecanismo de control social que, comprende la actividad de vigilancia y observacién permitiendo
que un grupo de estudiantes, acompafiados de sus profesores, se organicen para verificar en qué consiste
un servicio publico y la forma en que se reciben, empleando mecanismos democraticos de participacion
ciudadana y se involucren en plantear propuestas de mejora de un servicio publico y de las condiciones de
vida existentes en sus comunidades. La veeduria escolar puede ser promovida por:
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Gréfico 4. Agentes que promueven una Veeduria Escolar Virtual
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Fuente: Subgerencia de Participacion Ciudadana de la Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Asimismo, una Veeduria Escolar Virtual se ejecuta desde el hogar con el acompafiamiento del padre de
familia o apoderado, registrando sus respuestas en un formato de veeduria al que se accedio a través del
aplicativo del programa, donde se establecen las siguientes fases durante el proceso, como se detalla a
continuacion:

Grafico 5. Fases del proceso de la Veeduria Escolar Virtual

Fase N° 01: Difusion de la realizacion de la veeduria

Fase N° 02: Observacion y transferencia de los conocimientos aprendidos
Mediante redes

sociales y medios de

comunicacion Fase N° 03: Llenado del formato de Veeduria Escolar Virtual

Aprendizaje mutuo

nacional y regional se
hace de conocimiento
a los padres de familia
la ejecucidn de la
veeduria y los instruye
en su desarrollo.

entre padres e hijos,
con la revision de los
contenidos de la
Veedurias Escolares,
su importancia y
beneficios.

Espacio de reflexion
entre el estudiante y
el padre de familia
sobre el estado del
servicio observado e
identificacion de las
falencias del mismo
para posterior llenado
del formato.

Fase N° 04: Comunicacion de los resultados:

Fase N° 05:

La CGR remite al Seguimiento

Ministerio de
Educacién, la DRE y la
UGEL el informe con
las observaciones
encontradas para la
subsanacion de las
mismas.

El padre de familia
acompafiado de su
hijo o hija pueden
participar en el
seguimiento de la
absolucion de las
observaciones.
Pueden solicitar
informacién ala l.E. o
alertando a la CGR

sobre la persistencia
del problema.

Fuente: Subgerencia de Participacion Ciudadana de la Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Elaboracion: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.

Dado el estado de emergencia sanitaria declarada en el pais a consecuencia de la Covid-19; el Gobierno
implementd diversas estrategias a fin de brindar el servicio educativo de forma virtual; por lo que, la
Subgerencia de Participacién Ciudadana, bajo el &mbito de la Gerencia de Control Social, opté también por
virtualizar las actividades de vigilancia ciudadana que se desarrollaban en las veedurias escolares, a fin de
contribuir al mejoramiento de los programas y servicios educativos, y de esa manera contribuir a que se
alinee a la normativa, directiva y politicas establecidas por cada entidad.
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En ese sentido, entre los programas y/o servicios educativos, a cargo de su vigilancia se encuentran:
Estrategia Aprendo en casa.

Entrega de cuadernos de trabajo.

Distribucion de los alimentos del Programa Qaliwarma.

Entrega de tablets a los escolares beneficiarios; entre otros.

Siendo asi, dada la naturaleza de la estrategia Aprendo en Casa, la veeduria escolar conté con el
acompafiamiento no solo de los docentes y directivos de las instituciones sino de los padres de familia
desde el hogar como medios de comunicacion de llegada a los jovenes estudiantes.

Finalmente, cabe resaltar que este programa tiene una importante esencia formativa, al respetar sus
derechos y el de los demas y al brindar apoyo en la construccién de los cimientos de una cultura de
colaboracion social, mediante la practica de comportamientos que reflejen una mayor preocupacion por los
demas y por alcanzar el bien comun.
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2. INFORMACION DEL MINEDU SOBRE LA ESTRATEGIA APRENDO EN CASA

El 3 de diciembre de 2019, el Minedu y la CGR suscribieron el Convenio N°152-2019-MINEDU, que entre
los compromisos asumidos por ambas entidades se encuentra la de generar mecanismos de apoyo mutuo
a partir de sus competencias, que coadyuven a la ejecucion del Programa Auditores Juveniles, asi como el
desarrollo de acciones que permitan un impacto positivo en sus beneficiarios; ademas, utilizar la
informacién que se intercambien o generen para el cumplimiento de los objetivos.

Respecto al servicio educativo del nivel secundario®, es la Direccion General de Educacién Basica Regular
del Minedu, la responsable de proponer politicas y documentos normativos, asi como de dirigir de manera
articulada la implementacion de acciones para la mejora y logro de los aprendizajes, y el acceso,
permanencia y culminacion oportuna de la educacion basica regular. Asimismo, corresponde a la Direccion
de Educaciéon Secundaria formular e implementar articuladamente las politicas, planes, propuestas
pedagdgicas de los modelos de servicio educativo y documentos normativos, asi como dirigir la
implementacidn de dichos modelos, para el nivel de educacion secundaria.

En ese marco, la Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. De la CGR para conocer los resultados
del Minedu en la estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria, a través del Organo de Control
Institucional del Minedu (Oficio N° 0117-2021-MINEDU-OCI de 12 de febrero de 2021), solicité informacién
a dicha entidad sobre i) Desercion escolar, ii) Informacion del “Aplicativo para la Sistematizacién de
Informacion de la estrategia Aprendo en Casa’, iii) Capacitaciones o asistencias técnicas a los docentes
para el uso de herramientas de tecnologia o plataformas virtuales.

Por ello, la Direccién General de Educacién Basica Regular remitié el requerimiento de informacion sobre
resultados del Aprendo en Casa en el nivel de educacion secundaria y a nivel distrital correspondiente al
afio 2020 (Oficio N° 00116-2021-MINEDU/VMGP-DIGEB? del 18 de febrero de 2021), referido a:

» Desercion escolar.

» Aplicativo para la sistematizacion de Informacion de la estrategia Aprendo en Casa

» Capacitaciones o asistencias técnicas a los docentes para el uso de herramientas de tecnologia o
plataformas virtuales”.

El andlisis de la informacion proporcionada por el Minedu y relacionada con los resultados en la Veeduria
Escolar Virtual se presentan en el capitulo V del presente documento; no obstante, se muestra a
continuacién los aspectos mas resaltantes referidos a matricula, retirados, capacitacion al docente y los
aplicativos que el Minedu utilizé para hacer seguimiento a la aplicacion de la estrategia.

a) Alumnos matriculados, docentes e instituciones educativas

De la informacién proporcionada por la Unidad de Estadistica de la Oficina de Seguimiento y evaluacion
Estratégica del Minedu, en el periodo 2020 fueron 2.6 millones de estudiantes matriculados del nivel
secundaria en 15,231 instituciones educativas a nivel nacional, y 204,982 profesores que dictaron clases a
través de la estrategia.

3% Conforme al Reglamento de Organizacién y Funciones del Minedu, aprobado con Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU publicada el 31 de
enero de 2015 en el Diario oficial El Peruano.

37 En el indicado documento se adjuntd el Oficio N° 00305-2021-MINEDU-VMGP-DIGEBR-DES, recibido el 18 de febrero de 2021, de la Direccion
de Educacion Basica Regular, el Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES de la Direccion de Educacion Secundaria y 2 anexos
sobre: i) aplicativo de sistematizacion de la estrategia, matricula, resultados del aprendizaje y desercion escolar; y, ii) Capacitaciones y asistencia
alos docentes.
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Cuadro 4. Alumnos, docentes e instituciones educativas en el nivel secundaria, afio 2020

Alumnos Docentes | Instituciones
L LRI matriculados | Secundaria | Educativas
Amazonas 40,945 3,557 301
Ancash 98,341 9,233 698
Apurimac 43,417 4,157 341
Arequipa 111,933 9,327 728
Ayacucho 63,986 6,336 534
Cajamarca 132,766 11,644 1,091
Callao 79,899 4,788 322
Cusco 117,976 9,938 707
Huancavelica 39,207 4,946 387
Huanuco 73,667 6,268 546
Ica 72,096 5,364 276
Junin 114,602 10,281 808
La Libertad 157,481 11,820 916
Lambayeque 106,547 6,948 486
Lima 766,842 52,033 3,523
Loreto 101,806 7,355 637
Madre de Dios 15,358 1,065 83
Moquegua 14,352 1,525 98
Pasco 23,265 2,720 222
Piura 173,351 11,902 900
Puno 101,003 10,331 639
San Martin 81,117 5,783 442
Tacna 28,032 2,406 138
Tumbes 20,117 1,528 89
Ucayali 51,610 3,637 319
Total 2,629,716 204,892 15,231

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NNMGP-DIGEBR-DES

Sobre la matricula, en el cuadro siguiente se presentan el registro mensual para el nivel secundario en el
afio 2020, tanto en Lima como en los 24 departamentos.

Cuadro 5. Alumnos matriculados a nivel de Lima y departamentos durante 2020

Hasta antes de | Enero 41614 | 12,181 29% 20433 | 71%
inicio del afio | Febrero 222,030 | 64,038 29% 157992 | 71%
escolar Marzo 918,048 | 269,419 29% 648629 |  71%
Abril 1,019,568 | 273,126 21% 746442 | 73%

Mayo 248,688 | 75587 30% 173101 | 70%

Junio 41529 | 19386 | 47% 22143 | 53%

Despuésde | Julio 67,929 | 19,632 29% 48297 | 71%
inicio del afio | Agosto 19,280 8,391 44% 10,889 | 56%
escolar Setiembre 18,814 9288 | 49% 952 | 51%
Octubre 19,745 | 10,253 52% 9492 | 48%

Noviembre 6,200 3,149 51% 3060 | 49%

Diciembre 6,262 2,392 38% 3870 | 62%

Total 2,629,716 | 766,842 3% 1,862,874 | 69%

(*) Elinicio del afio escolar por la estrategia Aprendo en Casa fue a el 6 de abril de 2020, segun RM N° 160-2020-MINEDU.
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

Al respecto, se observa un incremento sostenido de alumnos matriculados en el periodo de enero a abril,
evidenciandose un cambio estructural estacional tanto a nivel nacional como departamental; asi como, un
incremento acumulado del nimero de estudiantes matriculados de enero a julio de 2020.
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Cabe recalcar que, durante el 2020 si bien se esperaba un incremento del nimero de alumnos matriculados
durante los meses de marzo y abril a nivel nacional, los porcentajes de aumento mensual de alumnos
matriculados respecto del total de alumnos matriculados de todos los meses son menores al 10%, mientras
que, en los meses de marzo y abril concentra el 35% y 39% de la matricula nacional del 2020 (Grafico N°
6).

Sin embargo, segtin la RM N°160-2020-MINEDU, se dispuso el inicio del afio escolar a partir del 6 de abril
de 2020, por lo cual, se puede observar que alrededor de 1,447,024 alumnos se habrian matriculado
posterior al inicio del afio escolar; es decir, el 55% del total de matriculados (2,629,716) se realizé después
del inicio escolar.

Grafico 6. Alumnos matriculados a nivel nacional por mes, periodo de enero a diciembre 2020
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES.

Grafico 7. Alumnos matriculados a nivel nacional acumulados, periodo de enero a diciembre 2020
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

Asimismo, segun el documento “Apuestas del Sector Educativa 2020 se evidencié una absorcién de la
matricula privada a la publica de 92,700 matriculas del nivel secundario (17.53%), es decir, del servicio
educativo privado de Educacion Basica Regular (EBR) en el afio 2020 pasaron a una Institucién Educativa
Publica.

38 Documento “Apuestas del Sector Educativo 2020” — Absorcion de la Matricula Privada a la Publica
http://escale.minedu.gob.pe/c/document library/get file?uuid=248fc583-1778-4¢93-b48¢-48684c2733d9&groupld=10156
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Cabe resaltar que, de la informacién del Minedu, la region de Lima abarca la mayor cantidad de
matriculados del incremento descrito, en vista que representa el 31% del total de los alumnos matriculados
como se presenta en el cuadro N° 5y el grafico N° 8. Durante el mencionado periodo y de forma similar al
grafico nacional, también se da una gran variacién durante los meses de marzo y abril de 2020 en la
cantidad de alumnos matriculados.

Gréfico 8. Alumnos matriculados por mes, periodo de enero y diciembre de 2020
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

De la misma forma, de la informacién de Minedu durante el periodo sefialado, se observa, en los meses de
marzo y abril la mayor cantidad de matricula tanto en Lima como en los demas departamentos, cuya
cantidad representa el mayor porcentaje respecto al total del afio 2020. Es asi que, en Lima, los meses de
marzo y abril concentran el 10% cada uno del total de matricula del 2020, asi como en los demas
departamentos marzo y abril concentra el 15% y 28%, respectivamente, del total de matricula anual.

Grafico 9. Acumulado de alumnos matriculados y porcentaje que representa a nivel nacional durante el
periodo de enero y julio de 2020, comparado con el departamento de Lima.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NNMGP-DIGEBR-DES
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b) Desercion estudiantil, alumnos retirados, alumnos aprobados y promocién guiada.

Es oportuno precisar que, el Minedu define la “Desercidén Escolar’ como el nimero de estudiantes
matriculados en un determinado nivel de Educacion Basica Regular (EBR) -inicial, primaria o secundaria-
en el afio t, que no volvieron a ser matriculados en EBR en el afio t+1, excluyendo aquellos que en el afio
t fallecieron o aprobaron el 5° grado de secundaria (ESCALE MINEDU) ®. Es decir, la desercion escolar
representa el nimero de estudiantes que, habiendo cursado estudios en el 2019 no se matricularon para
el 2020, por lo que no son considerados en la informacién de alumnos matriculados. Asi también, el Minedu
menciona que los estudiantes que han abandonado el sistema educativo en un mismo periodo, se
consideran “alumnos retirados”.

En ese contexto, el Minedu proporcion6 informacién sobre alumnos matriculados, alumnos aprobados,
estudiantes con promocién guiada y alumnos retirados; no obstante, precisd que estos son datos
preliminares ya que, a febrero de 2021 aln los directores se encuentran realizando el registro de las
matriculas y evaluaciones.

Sobre el término de promocién guiada el Minedu lo asigna a los estudiantes que no obtuvieron el nivel de
logro satisfactorio en dos competencias: Desarrollo Personal y Ciudadania y Civica. Deben tener un
proceso especial de acompafiamiento durante el siguiente periodo lectivo.

En ese sentido, de la informacidn preliminar, los estudiantes matriculados para el periodo 2020 a nivel
nacional fue de 2,629,716 alumnos, de los cuales 1,139,349 aprobaron (43.3%), 830,913 requieren
promocion guiada (31.6%), 3,611 se retiraron de las clases (0.14%) y de 655,843 alumnos la informacién
esta pendiente de ser actualizada (24.9%).

Cuadro 6. Matriculados, aprobados, con promocién guiada y retirados en el nivel secundaria, afio 2020

Estado del alumno
Departamento Alt'lmnos ” . . Pendiente de
matriculados | Aprobado Promocion guiada Retirados procesar
Lima 766,842 353,558 216,317 1,083 195,884
Piura 173,351 66,105 45,557 285 61,404
La Libertad 157,481 55,489 59,489 339 42,164
Cajamarca 132,766 58,434 39,415 283 34,634
Cusco 117,976 48,185 39,340 92 30,359
Junin 114,602 45,969 38,662 149 29,822
Arequipa 111,933 59,281 29,600 81 22,971
Lambayeque 106,547 42,041 36,943 163 27,400
Loreto 101,806 54,039 23,626 189 23,952
Puno 101,003 45,962 33,455 87 21,499
Ancash 98,341 34,530 41,484 161 22,166
San Martin 81,117 31,828 29,311 69 19,909
Callao 79,899 37,818 23,663 116 18,302
Huanuco 73,667 33,037 28,270 93 12,267
Ica 72,096 34,624 20,427 35 17,010
Ayacucho 63,986 22,979 24,566 50 16,391
Ucayali 51,610 18,552 20,076 62 12,920
Apurimac 43417 17,872 11,965 64 13,516
Amazonas 40,945 15,907 14,457 80 10,501
Huancavelica 39,207 19,723 14,582 62 4,840
Tacna 28,032 12,289 13,201 16 2,526
Pasco 23,265 11,582 7,623 24 4,036
Tumbes 20,117 8,338 7,065 15 4,699
Madre de Dios 15,358 5,247 6,698 7 3,406
Mogquegua 14,352 5,960 5,121 6 3,265
Nacional 2,629,716 1,139,349 830,913 3,611 655,843

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. - CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NVMGP-DIGEBR-DES

3 Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES recibido el 18 de febrero de 2021.
40 Resolucion Ministerial N° 094-2021-MINEDU publicado el 26 de febrero de 2021 en el Diario oficial EI Peruano.
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c) Capacitaciones o asistencias técnicas a los docentes para el uso de herramientas informaticas
o plataformas virtuales.

En el afio 2020, en el marco de la estrategia Aprendo en Casa nivel secundaria, se realizaron cursos
virtuales para 97,317 docentes (promedio de 1.91 de capacitaciones por docente), asi como se desarrollo
acompafamiento pedagégico y asesoria pedagdgica a 9,089 (promedio de 5.50 de asistencia por docente).

Cuadro 7. Docentes con capacitacion virtuales y/o acompafiamiento pedagdgico para la estrategia Aprendo
en Casa, afo 2020

. Capacitaciones virtuales Acompainamiento Pedagdgico Asistencia
Departamento Ndumen: de ¢ Promedio por . Promedio total al
et | LIE docente I por docente docente
Lima 26,746 17,192 1.95 781 5.13 17,973
Cajamarca 10,302 6,727 1.92 1,192 5.39 7,919
Piura 9,022 6,087 1.97 814 5.56 6,901
Puno 8,973 5,889 1.85 915 6.05 6,804
La Libertad 8,678 5,866 1.86 622 4.54 6,488
Cusco 8,338 5,558 1.80 251 5.75 5,809
Junin 7,685 5,197 1.88 470 5.82 5,667
Ancash 7,570 4,910 1.99 257 5.63 5,167
Loreto 6,774 1,813 1.64 161 5.86 1,974
Ayacucho 5,872 3,841 1.79 208 5.40 4,049
Huanuco 5,592 3,801 2.14 595 5.89 4,396
San Martin 5,577 3,913 1.95 459 5.36 4,372
Arequipa 5,562 4,206 2.08 807 5.84 5,013
Huancavelica 4,679 3,390 1.77 73 5.36 3,463
Lambayeque 4,553 3,393 1.99 176 5.89 3,569
Apurimac 3,931 2,280 1.66 260 5.54 2,540
Ica 3,640 2,972 2.20 207 5.59 3,179
Amazonas 3,504 1,976 1.85 260 4.81 2,236
Ucayali 3,335 1,613 1.87 130 5.60 1,743
Callao 2,607 1,299 1.54 75 5.46 1,374
Pasco 2,398 1,728 2.20 122 4.87 1,850
Tacna 1,785 1,536 2.32 90 6.64 1,626
Tumbes 1,284 580 1.70 58 5.84 638
Mogquegua 1,158 986 1.88 75 6.07 1,061
Madre de Dios 953 564 1.74 31 5.75 595
Nacional 150,518 97,317 1.91 9,089 5.50 106,406

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. - CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NMGP-DIGEBR-DES

d) Informacion del Aplicativo para sistematizacion de informacion de la estrategia

La Unidad de Seguimiento y Evaluacion es la encargada en el Minedu de recabar la informacion sobre la
aplicacion de la estrategia Aprendo en casa, por lo que en el 2020 realizé operativos de recojo de
informacién mediante encuestas telefonicas dirigidas a docentes y familias, a través de:

Operativo Aprendo en Casa — AeC (abril-julio)
En el periodo de abril a julio de 2020, con una representatividad de familias encuestadas a nivel
nacional y por area de residencia.

Semaforo Escuela Remoto — SER (agosto-noviembre)

En el periodo de agosto a noviembre de 2020, con una representatividad determinada a través de un
marco muestral de servicios educativos, y posteriormente la seleccion a las familias o docentes que
cuenten teléfono celular, para la aplicacién de la encuesta.

Ademas de ello, la USE precisd que, los resultados del Operativo Aprendo en Casa no son estrictamente
comparables con los resultados del operativo Semaforo Escuela Remoto (SER), debido a cambios en su
metodologia en el cuestionario y ajustes en los marcos muestrales (Anexo N° 1).
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3. CONTROL A LA ESTRATEGIA APRENDO EN CASA

El Sistema Nacional de Control es el conjunto de 6rganos de control, normas, métodos y procedimientos,
estructurados e integrados funcionalmente, destinados a conducir y desarrollar el ejercicio del control
gubernamental en forma descentralizada.

La CGR es el ente técnico rector del Sistema Nacional de Control. Supervisa, vigila y verifica la correcta
aplicacion de las politicas publicas y el uso de los recursos y bienes del Estado. Para realizar con eficiencia
sus funciones, cuenta con autonomia administrativa, funcional, econémica y financiera.

El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
gestién publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino
de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales.

El control simultaneo forma parte de control gubernamental, el cual consiste en examinar de forma objetiva
y sistematica los hitos de control o las actividades de un proceso en curso, con el objeto de identificar y
comunicar oportunamente a la entidad o dependencia de la existencia de hechos que afecten o puedan
afectar la continuidad, el resultado o el logro de los objetivos del proceso, a fin que esta adopte las acciones
preventivas y correctivas que ameriten.

Ante las medidas establecidas por la declaratoria del Estado de Emergencia Sanitaria, Decreto Supremo
044-2020-PCM de 15 de marzo de 2020, el Gobierno fue autorizando a las entidades para que efectien
acciones especificas frente a dicha situacion. Es asi que, mediante Ley N° 31016 de 6 de abril de 2020 se
le faculta a la CGR para que desarrolle control, sobre la emergencia sanitaria por la Covid-19, mediante el
control simultaneo en las modalidades de control concurrente, visita de control y orientacion de oficio.

En ese sentido, con la promulgacién de la Ley, la CGR qued6 facultada para controlar a las entidades
publicas que se encuentran bajo el &mbito del Sistema Nacional de Control, receptoras de recursos publicos
para la ejecucion de proyectos de inversion, adquisiciones de bienes y servicios, obras y en toda actividad
y proceso donde haya involucrado recursos publicos, sin limitacion alguna. Siendo una de estas
actuaciones publicas, la estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria, por lo que la CGR le realizé
control a través del i) mecanismo de control social, y, i) control simultaneo, tal como se presenta en el
gréfico siguiente:

Grafico 10. Modalidades de intervencion de control a la estrategia Aprendo en Casa nivel secundaria

Mecani d irol social Subgerencia de Participacion Ciudadana / Gerencia de Control Social y Denuncias
LB RN Vicecontraloria de Gestion Estratégica e Integridad Publica

* Programa de Auditores Juveniles mediante la Veeduria Escolar Virtual a estudiantes de secundaria, docentes y padres de
familia a nivel nacional.

e el Unidades Organicas de Linea
Vicecontraloria de Control Gubernamental

* Intervencion en 15 departamentos, como resultado se emitieron 57 informes de control y se identificaron 91 situaciones
adversas, de éstos 8 de cada 10 fueron alertados en las Visitas de Control.

Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
Fuente: Portal de la CGR.

3.1. Veeduria Escolar Virtual Aprendo en Casa

La veeduria, a cargo de la Subgerencia de Participacion Ciudadana, se realizd en el periodo de agosto
2020 a enero 2021, sobre la aplicacién de la estrategia educativa en el afio 2020 en el nivel secundaria. Se
logré una participacion total de 222,859 personas a nivel nacional, de los cuales 108,358 fueron auditores
juveniles, 77,852 padres de familia y 36,649 docentes. Se efectuaron 20 preguntas para alumnos, 14 para
docentes y 12 para los padres de familia, tal como se muestra en el Anexo N° 2.
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Asimismo, la veeduria se aplic en los 25 departamentos, destacando la mayor participacién en Piura con
25,177 personas, seguido por Lima con 24,877 y Junin con 20,043.

Cuadro 8. Participantes en la veeduria a nivel departamental

Tipo de participante

LA EELS o | Docente | Auditor
Piura 6,143 2454 | 16,580 | 25177
Lima 10,623 3,311 10,943 | 24,877
Junin 7,624 1,939 | 10480 | 20,043
La Libertad 5,969 2,135 6,853 | 14,957
Ica 5,748 1,465 6,890 | 14,103
Cusco 1,674 2,162 9,363 | 13,199
San Martin 4,152 2,175 4814 | 11141
Ancash 3,459 1,781 5012 10,252
Callao 2,819 723 5170 8,712
Loreto 2,269 2,630 3,773 8,672
Ucayali 4,891 1,565 1,817 8,273
Lambayeque 4,284 1,937 1,911 8,132
Cajamarca 1,922 361 4,338 6,621
Amazonas 1,998 1,798 2,765 6,561
Ayacucho 2,220 1,293 2,930 6,443
Arequipa 898 1,500 3,913 6,311
Puno 3,017 1,167 1,427 5,611
Huancavelica 1,621 1,225 2,675 5,521
Huanuco 1,924 2,219 437 4,580
Tacna 394 450 2,381 3,225
Tumbes 1,364 366 1,019 2,749
Moquegua 1,247 768 701 2,716
Pasco 1,171 542 843 2,556
Apurimac 406 593 1,217 2,216
Madre de Dios 15 90 106 211

NACIONAL 77,852 36,649 | 108,358 | 222,859

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Veeduria Escolar Virtual estrategia Aprendo en Casa — CGR.

3.2. Control simultaneo

La CGR efectlo diversas intervenciones del control simultaneo (Visitas de Control, Orientaciones de Oficio
y Control Concurrente) a la estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria (Mayor detalle en el Anexo
N° 3), como resultado se emitieron 57 informes de control, en los que se identificaron 91 situaciones
adversas, que se muestran en el cuadro siguiente:

Cuadro 9. Informes de control a la estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria

Tipo de control simultaneo Numero de Situaciones Adversas | Porcentaje
Visita de control 73 80.22%
Orientacion de oficio 16 17.58%
Control concurrente 2 2.20%
Total 91 100.00%

Elaborado por: Gerencia de Control y Denuncias — CGR
Fuente: Portal de la CGR.

Las situaciones adversas identificadas se clasificaron segun tematicas de la estrategia, por lo que se ubican
en 3 ejes tematicos (Accesibilidad, Logro y Otros) y en 10 categorias. Segun esta categorizacion, mas de
la mitad (65.93%) de las situaciones adversas corresponden al eje de logro y dentro de este es la
“capacitacion docente” la que presenta mayores situaciones adversas (24). Respecto a los otros ejes, el de
Accesibilidad representa el 24.18% y Otros solo un 9.89%.
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Gréfico 11. Situaciones adversas segun ejes teméticos y categorias

M Seguimiento al docente

W Incumplimiento actividades de estrategia
LOGRO 24 M Capacitacion docente

M Asistencia al Alumno

B Acompafiamiento Pedagdgico

M Mejora en medios de

comunicacién
ACCESIBILIDAD
2 M Carencia de medios de acceso

9
10
16
1

10
1

2 W Registro en sistema Local

1 B No recepcion de utiles comprados

6 B Incumplimiento actividades de estrategia

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Portal de la CGR.

OTROS

Como se muestra en el gréfico anterior, la categoria en cada eje con mayor prevalencia de situaciones
adversas es: Capacitacion docente en el eje de Logro, Carencia de medios de acceso en el eje
Accesibilidad, e Incumplimiento de actividades de estrategia en el eje de Otros.

Por otro lado, al observar el nimero de situaciones adversas segun departamento*!, se aprecia que en
Arequipa y Lima se encuentra el mayor numero de situaciones adversas, esto responde a que en dichos
departamentos se emitieron un mayor numero de informes de control.

Cuadro 10. Situaciones adversas identificadas en intervenciones de control a la estrategia Aprendo en Casa
en el nivel secundaria

Arequipa 15 22
Lima 11 17 19%
Cajamarca 5 9 10%
Ayacucho 4 7 8%
Loreto 3 7 8%
Amazonas 4 6 7%
Ucayali 3 5 5%
Tacna 2 4 4%
Ica 1 3 3%
San Martin 2 3 3%
Ancash 2 2 2%
Madre de dios 2 2 2%
Piura 1 2 2%
Cusco 1 1 1%
Pasco 1 1 1%
Nacional 57 91 100%

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Portal de la CGR.

41 Se debe precisar que, los servicios de control a la estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria se efectuaron en 15 de los 25 departamentos.
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Segun ejes del presente informe, en los departamentos de Pasco, Madre de Dios, Ancash y Amazonas el
mayor porcentaje de situaciones adversas corresponde al eje de Logro; mientras que en los departamentos
de Tacna y Cusco se encontré mayor cantidad en el eje de Otros.

Grafico 12. Situaciones adversas segun categoria a nivel departamental

Nacional 24.18% 19.89% |

PASCO 100.00%
MADRE DE DIOS 100.00%
ANCASH 100.00%
AMAZONAS 100.00%
AREQUIPA 72.73%
LORETO 71.43%
AYACUCHO 71.43%
ICA 66.67%
SAN MARTIN 66.67%
LIMA 58.82%
CAJAMARCA 55.56%
PIURA 50.00%
UCAYALI 40.00%
TACNA 25.00%
Cusco

BMLOGRO  mACCESIBILIDAD  ®m OTROS

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Portal de la CGR.
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4. DISENO METODOLOGICO

De acuerdo a las preguntas planteadas, en el presente informe se busca determinar el nivel de acceso de
los estudiantes de secundaria a las clases virtuales, asi como también, el nivel del logro por estos
estudiantes ante esta nueva forma de ensefianza.

Para describir lo manifestado por los tres participantes en la Veeduria Escolar Virtual (auditor juvenil,
docente y padre de familia) sobre el acceso y logro, el proceso consto de cinco etapas (Gréfico 13): primero
con la seleccion de las preguntas relacionadas al objeto del informe. La segunda, con la verificacion que
las preguntas mantengan el mismo universo de participantes, tanto a nivel nacional como departamental.
La tercera, ubicacion de las respuestas en los ejes de acceso y logro, de forma transversal a los tres
participantes. Cuarto, el planteamiento de las variables sobre acceso y logro, considerando las dificultades
y las posibles causas de las mismas. Finalmente, el andlisis de los resultados.

Grafico 13. Secuencia de analisis de los resultados de la Veeduria Escolar Virtual.

4. Planteamiento
de variables
como dificultad o
causa en cada
eje.

1. Seleccidn de las 2. Validacién de 3. Ubicacion de la

preguntas sobre la uniformidad en preguntas en cada 5. Andlisis de

acceso y logro de el universo de ejey que sean de
la Veeduria, por participantes en forma transversal
cada participante. cada respuesta. en los 3 actores.

los resultados.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Asimismo, estos datos se complementaron con la informacion proporcionada por el Minedu y de los
resultados de los informes de control realizado por la CGR, todos referidos a la estrategia Aprendo en Casa
en el nivel secundaria.

Grafico 14. Secuencia de la complementacion con informacion del Minedu y de los informes de control de la
CGR

1. Seleccion de la
informacion del
Minedu referidas a las
variables de Acceso y
Logro.
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resultados en las
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2. Anilisis de los
resultados.

Complementacién en
los resultados de la
Veeduria escolar Virtual

2. Categorizacion de
los resultados en los
ejes de Accesoy
Logro.
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resultados en las
variables de la
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1. Consolidacién de los
resultados de los
informes de Control.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
41. Informacion empleada en el estudio

Para la elaboracion del presente documento se hace uso de la base de datos primaria, de propiedad de la
CGR, construida a partir de la Veeduria Escolar Virtual Aprendo en Casa efectuada de agosto 2020 a enero
2021, con el objetivo de identificar la apreciacion de los tres actores principales (Auditor, docente y padre
de familia) en la aplicacién de la estrategia educativa referidos a los ejes de Acceso y Logro. En ese sentido,
de la veeduria se seleccionaron en total 33 preguntas: 13 de alumnos, 12 de docentes y 8 de padres.

Ademas, se complementd con fuentes secundarias, como la del Minedu sobre los resultados de sus
operativos Aprendo en Casa (abril a julio 2020) y Escuela Semaforo Remoto (agosto a noviembre 2020),
sobre matricula-resultados de los alumnos y capacitacion docente; asi como, de la CGR sobre los
resultados en el control simultdneo a la estrategia. Estas han sido de utilidad para incluir en el analisis
diversas variables sobre los accesos a las clases, principales dificultades, nivel de logro de los alumnos,
capacitacion a los docentes, acompafiamiento a los padres de familia, entre otros.
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Cuadro 11. Fuentes de informacion utilizadas

Fuentes de informacion

Periodo

Unidad de

Fuente

observacion

Resultados de Veeduria Virtual Escolar a la CGR
estrategia Aprendo en Casa en el nivel Veeduria escolar virtual a la
secundaria Agosto 2020 a Formato de la estrategia Aprendo en Casa
o Auditores juveniles enero 2021 veeduria Periodo: agosto 2020 - enero
» Docentes 2021
o Padres de familia Proporcionado al 24/02/2021
o Resultados de los operativos Aprendo en
casa y Seméforo Escuela Remoto .
o Data EBR secundaria: matricula, retiro Mlnedu
alumnos aprobados, alumnos con Afio 2020 Formatos de Informe N° 00355-2021-
Do ' Minedu MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES
promocion guiada Recibido el 18.02.2021
o Data de capacitacion y asistencia a los
docentes
o 57 informe de control referidos a la Informes de CGR
estrategia Aprendo en Casa en el nivel Afio 2020 Servicios de Informes de control
secundaria Control

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Fuente primaria

Esta informacion se obtuvo a través de la Veeduria Escolar Virtual a la estrategia Aprendo en Casa en el
nivel secundaria, que se realiz6 a nivel nacional y con una participacién total de 222,859 personas, entre

auditores juveniles, docentes y padres de familia, tal como se puede ver en el cuadro siguiente:

Cuadro 12. Universo de participantes en la veeduria a nivel departamental

Tipo de participante

LI Padrep\ Dozente T ARl o
Piura 6,143 2454 | 16580 | 25177
Lima 10,623 3,311 10,943 | 24,877
Junin 7,624 1,939 | 10480 | 20,043
La Libertad 5,969 2,135 6,853 | 14,957
Ica 5,748 1,465 6,890 | 14,103
Cusco 1,674 2,162 9,363 | 13,199
San Martin 4,152 2,175 4814 11141
Ancash 3,459 1,781 5012 | 10,252
Callao 2,819 723 5,170 8,712
Loreto 2,269 2,630 3,773 8,672
Ucayali 4,891 1,565 1,817 8,273
Lambayeque 4,284 1,937 1,911 8,132
Cajamarca 1,922 361 4,338 6,621
Amazonas 1,998 1,798 2,765 6,561
Ayacucho 2,220 1,293 2,930 6,443
Arequipa 898 1,500 3,913 6,311
Puno 3,017 1,167 1,427 5,611
Huancavelica 1,621 1,225 2,675 5,521
Huanuco 1,924 2,219 437 4,580
Tacna 394 450 2,381 3,225
Tumbes 1,364 366 1,019 2,749
Moquegua 1,247 768 701 2,716
Pasco 1,171 542 843 2,556
Apurimac 406 593 1,217 2,216
Madre de Dios 15 90 106 211

NACIONAL 77,852 36,649 | 108,358 | 222,859

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Veeduria Escolar Virtual estrategia Aprendo en Casa — CGR.
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4.2,

Variable
Acceso a la
estrategia

Variables utilizadas

Cuadro 13. Variables identificadas

Preguntas relacionadas
¢En qué porcentaje usted aplica la estrategia Aprendo en Casa?
(docentes)
¢ Qué tanta es la participacion de tu hijo/a en la estrategia Aprendo en
Casa? (padres)
¢A qué prestaciones ha tenido acceso por parte del MINEDU para la
aplicacién de la estrategia Aprendo en casa? (docentes)
¢ Accedes a la estrategia Aprendo en Casa? (alumnos)

Numero en la veeduria
o Pregunta 4 de Docentes

o Pregunta 3 de Padres
e Pregunta 1 de Docentes

o Pregunta 1 de Alumnos

Factores de

¢ Tienes alguna dificultad para acceder a la estrategia Aprendo en Casa?

e Pregunta 2 de Alumnos

acceso a la (alumnos)
estrategia o ; Tu profesor usa adecuadamente las plataformas virtuales? (alumnos) * Pregunta 12 de Alumnos
* ;Usted ha enfrentado alguna dificultad en la aplicacion de la estrategia | o Pregunta 6 de Docentes
prendo en casa? (docentes)
e ;Usted ha tenido alguna dificultad en el acompaiamiento de las clases | ® Pregunta 5 de Padres
virtuales? (padres)
Logros de la | e Informa tu profesor o tu director el resultado de tus evaluaciones? | e Pregunta 8 de Alumnos
estrategia (alumnos)

¢ Ha realizado evaluacion a sus alumnos? (docentes)

¢ Con que frecuencia reporta a los padres de familia, los resultados de las
evaluaciones del aprendizaje de sus alumnos? (docentes)

¢ El docente le ha informado sobre el avance en el aprendizaje de su hijo/a?
(padres)

o Pregunta 7 de Docentes
o Pregunta 8 de Docentes

o Pregunta 8 de Padres

Factores de
logro de la
estrategia

¢ Usted ha tenido alguna dificultad para que su hijo acceda y/o desarrolle
la estrategia? (padres)

;Cual de estos aspectos considera que necesita ser fortalecido en el
desarrollo de la estrategia? (docente)

¢ Las indicaciones del profesor ayudan a resolver las tareas? (alumnos)

¢ Recibes indicaciones de como debes presentar tus trabajos? (alumnos)

¢ Pregunta 5 de Padres
o Pregunta 11 de Docentes
o Pregunta 6 de Alumnos

o Pregunta 11 de Alumnos

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

4.3.

Método de analisis

Para presentar los resultados de las variables se aplicd un andlisis cuantitativo de los mismos a nivel
descriptivo, segun Eje de Acceso y Eje de Logro, y con el objeto de homogenizar las respuestas de los tres
participantes (Auditor juvenil, docente y padre de familia) de forma transversal. El agrupamiento de las
respuestas por variable es la mejor opcion para describir la apreciacién de cada participante respecto a la
aplicacion de la estrategia en cada eje; ademas, sobre las dificultades que hayan tenido y los posibles
factores (causas) de éstas.

Siendo el objeto describir los resultados de la Veeduria Escolar Virtual, se precisa que, el orden de prelacion
de los datos utilizados es primero la fuente primaria (Veeduria) y luego complementada, siempre que este
referida con la variable analizada, con la informacion del Minedu y los informes de control de la CGR, tal
como se presenta en el grafico siguiente:

Grafico 15. Orden de prelacion de las fuentes de informacion

1° Veeduria Escolar Virtual a La estrategia

2° Resultados de la estrategia del Minedu

(complemento)

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
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5. RESULTADOS DE LA VEEDURIA ESCOLAR

La finalidad del presente documento es mostrar los resultados de la Veeduria Escolar Virtual efectuada por
los auditores juveniles a la estrategia Aprendo en casa en el nivel secundaria de agosto 2020 a enero 2021,
complementado con informacién del Minedu y con los Informes de control de la CGR. El universo de
participantes en la veeduria se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 14. Participantes en la Veeduria Escolar Virtual

Tipo de participante NuUmero veedurias
Auditores juveniles 108,358
Padres 77,852
Docentes 36,649
Total 222,859

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Veeduria Escolar Virtual estrategia Aprendo en Casa

Los resultados del analisis cuantitativo a nivel descriptivo se presentan a continuacién en los numerales 5.1
(acceso) y 5.2 (logro).

5.1. Resultados sobre el acceso a la estrategia Aprendo en Casa

En esta seccion se mostrara el grado de accesibilidad a la estrategia, segin lo manifestado por los alumnos,
docentes y padres participantes de la veeduria.

5.1.1. Problematica en el acceso

Al respecto, segun los resultados de la Veeduria Escolar Virtual, se puede mencionar que los alumnos,
docentes y padres tuvieron de mediana a alta participacién en la estrategia Aprendo en Casa. Al consultar
a los alumnos de secundaria, el 58.8% de ellos afirma que entre 2 a 3 familiares de su hogar han accedido
a la estrategia, mientras que aproximadamente el ochenta por ciento (79.4%) de los docentes que
participaron afirman que aplicaron la estrategia con un porcentaje mayor a 60, e incluso el 45.1% de los
docentes que participaron menciona que aplicaron la mencionada estrategia en un porcentaje mayor a 80.

Grafico 16. Porcentaje de personas en el hogar que Grafico 17. Porcentaje de docentes que aplican la
acceden a la estrategia Aprendo en Casa estrategia Aprendo en Casa

ve223 [T - entre 80156y 100 | >
entre 60.1% v 30% ||| T 343+
entre40.1%y 60% [ 13:8%

Entre 20.1%y 40% || 4.4%

Desamas | 1.3% Entre 0%y 20% [ 2.4%
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles. Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores
Juveniles.

En esa misma linea de ideas, el 94.1% de los padres manifestd que sus hijos habrian participado por lo
menos de forma “regular”’ en la citada estrategia; asi como, el 48.4% menciond que sus hijos habrian
participado “mucho” en el servicio educativo.
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Grafico 18. Grado de participacion del hijo(a) en la estrategia, segiin manifestacion de los padres

Mucho 48.4%
Regular 45.7%
Poco 5.5%
Nada 0.4%

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Sin embargo, al realizar un andlisis departamental de los resultados de la Veeduria Escolar Virtual acerca
de los docentes que aplican la estrategia en el rango de 80.1% al 100%, se observd que en 12
departamentos los docentes manifestaron que aplicaron la estrategia por debajo del promedio nacional de
45.1%, resaltando Madre de Dios donde solo un 27.8% de docentes indicd que aplico la estrategia entre
un 80.1% a 100%, conforme al gréfico siguiente:

Grafico 19. Porcentaje de docentes a nivel departamental que aplican la estrategia Aprendo en Casa, entre
80.1% a 100%

Zona [ Centro I Lima I Norte [ oriente [ sur
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La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima = LI Loreto = LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = P| Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes =TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

De otro lado, de la Veeduria se puede sefialar que, en relacidn al grado de aplicacién de la estrategia
Aprendo en Casa en el rango de 20.1% a 40%, los docentes que se encontraron en este rango fueron del
1.9% al 8.2% como méximo en todos los departamentos que, si bien el resultado no es considerable, pero
se observa que existieron docentes que no aplicaron de manera constante la estrategia (mayor informacién
de los rangos de aplicacion por departamento se encuentran en el Anexo N°4).
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Grafico 20. Porcentaje de docentes a nivel departamental que aplican la estrategia Aprendo en Casa, entre
20.1% a 40%
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Al respecto, de la informacion brindada por Minedu, que efectio 2 operativos acerca de la estrategia
Aprendo en casa, mencionado también en el numeral 3.3 del presente documento, se obtiene los siguientes
resultados:

- Operativo Aprendo en Casa (abril-julio)

Segun la informacion de la plataforma web Aprendo en Casa*?, se observa que el promedio de participacion
de familias en las cuales el estudiante se encuentra cursando el nivel de educacién secundaria por medio
de la estrategia Aprendo en Casa, es como minimo 95.3% en el periodo de abril a julio del 2020.

Grafico 21. Porcentaje de participacion de familias en estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria
segun operativo Aprendo en Casa

95.80%
95.40%
95.30% I 95.30%
Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Plataforma Web de la Estrategia Aprendo en Casa — Minedu

42 Plataforma Web Aprendo en Casa - seccion Resultados de Agosto — Seméforo Escuela Remoto
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMTEWNWIYOGUtNmIwNCO0OGZKL TkwNTctMikONTczZGJIZGY 2liwid CI6IE30WJkZGE4L WQSN]QINDN
mZi1hZDNiLTY3NDE4NmEyZmEyOCIsImMiOjR9



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMTEwNWIyOGUtNmIwNC00OGZkLTkwNTctMjk0NTczZGJlZGY2IiwidCI6IjE3OWJkZGE4LWQ5NjQtNDNmZi1hZDNiLTY3NDE4NmEyZmEyOCIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMTEwNWIyOGUtNmIwNC00OGZkLTkwNTctMjk0NTczZGJlZGY2IiwidCI6IjE3OWJkZGE4LWQ5NjQtNDNmZi1hZDNiLTY3NDE4NmEyZmEyOCIsImMiOjR9
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- Seméforo Escuela Remoto (agosto-noviembre)

Después, de la plataforma mencionada previamente, el Minedu recab6 informacion de la estrategia con
este aplicativo de agosto a noviembre, de cuyos resultados se observé que el promedio de participacién de
familias en las cuales el estudiante de nivel secundaria accedié a la estrategia en agosto fue de 88.8%,
mes a partir del cual el valor de acceso se incremento.

Grafico 22. Participacion de familias en estrategia Aprendo en Casa en el nivel secundaria segtin operativo
Semaforo Escuela Remoto.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Plataforma Web de la Estrategia Aprendo en Casa — Minedu

Asimismo, cabe agregar que conforme el numeral 4.2 del presente informe y el Anexo N° 3, la CGR a través
de Informes de servicios de control simultaneo evidencié en 8 departamentos un total de 22 situaciones
adversas relacionadas a la accesibilidad del estudiante a la mencionada estrategia. De lo anterior se
pueden advertir 10 situaciones adversas respecto a mejoras de medios de comunicacién y/o conectividad
para lograr acceder a la citada estrategia e incluso 12 situaciones adversas que revelan la falta de acceso
a la referida estrategia.

De otro lado, es importante sefialar no solo el acceso a la estrategia, sino la forma en cdmo accedieron a
ella, es decir los medios usados para acceder a la misma.

Grafico 23. Porcentaje de alumnos que accede segun medio a la estrategia Aprendo en Casa
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

De los resultados de la veeduria, se aprecia que el celular fue un medio que cumplio un papel fundamental,
dado que fue el canal mas utilizado por los alumnos de secundaria (51.6%); asi como, fue la prestacién
mas frecuente por parte de los docentes, conforme se aprecia en el grafico 24.
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Gréfico 24. Porcentaje de docentes que recibieron prestaciones por parte del Minedu para la aplicacién de la
estrategia Aprendo en Casa
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Elaborado por: Gerencia de Control - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

De los resultados de la veeduria en Loreto y Ucayali se evidencié que el celular no fue el medio con mas
uso por parte de los estudiantes, ya que solo alcanzaron porcentajes de 30% y 36% respectivamente, como
se muestra en el grafico siguiente:

Grafico 25. Porcentaje de accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa mediante el medio de “Celular” a
nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Segun los resultados de la veeduria, el televisor es el segundo medio mas utilizado por los alumnos del
nivel de educacién secundaria para la accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa, en especial en los
departamentos de Loreto (64%), Huanuco (57%). Por otro lado, en Madre de Dios (7%) el uso de este
medio solo fue de 7%.
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Gréfico 26. Porcentaje de accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa mediante el medio de “Television” a
nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Respecto al uso del radio, en los resultados de la veeduria se aprecié que fue el medio menos utilizado por
los alumnos del nivel de educacion secundaria a nivel departamental, medio que alcanza el porcentaje
maximo de 30% en el departamento de Huanuco, tal como se muestra a continuacion:

Grafico 27. Porcentaje de accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa mediante el medio de “Radio” a
nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Respecto al acceso mediante computadora, cabe puntualizar que, de los resultados de la veeduria,
muestran que el méximo porcentaje de acceso alcanzd el 34% en Tacna seguido por el 32% del
departamento de San Martin. De otro lado, el departamento de Puno fue el departamento en el cual se
registré menor acceso mediante este medio.
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Grafico 28. Porcentaje de accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa mediante el medio de
“Computadora” a nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Si bien el departamento de Huanuco tuvo el mayor porcentaje de acceso a la estrategia mediante radio,
también es la regién donde la mayor cantidad de estudiantes sefialaron no tener acceso a la estrategia,
conforme el grafico siguiente:

Grafico 29. Porcentaje de no accesibilidad a la estrategia Aprendo en Casa a nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Cabe resaltar que, la estrategia Aprendo en Casa fue concebida en 3 canales: radio, television y plataforma
web, por lo que se podria decir que los alumnos de secundaria prefirieron el tercer canal.

Respecto al celular, este seria el medio méas utilizado para el acceso a la estrategia, lo que es reafirmado
segun los resultados mostrados por el INEI, en el cual se muestra que el 82.4% de los jévenes de 12 a 8
afios (edad en la que un nifio debe de estar en el nivel secundario) utilizan el teléfono celular.

Por su parte, mediante la informacion remitida por Minedu proveniente de los operativos mencionados en
el capitulo anterior, se describe el acceso de los estudiantes de la siguiente manera:
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- Operativo Aprendo en Casa (abril-julio)

En relacion a la medios o modalidad por la cual el alumno de nivel secundario accedié a la estrategia
Aprendo en Casa se observa un incremento en el uso de la plataforma web*3; por otro lado, una reduccion
en el uso de la radio para acceder a la citada estrategia durante el periodo de abril a julio de 2020.

Asimismo, se debe precisar que en abril de 2020 solamente se obtuvo informacion del medio de plataforma
Web, no registrando el porcentaje de la modalidad de WhatsApp y Correo Electrénico, la cual solo se
registré en el periodo de mayo a julio de 2020.

Grafico 30. Medios utilizados por familias en las cuales el hijo accedid a la estrategia Aprendo en Casa en el
nivel de Educacion Secundaria
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Plataforma Web de la Estrategia Aprendo en Casa — Minedu

- Seméforo Escuela Remoto (agosto-noviembre)

Ademas, de la informacion de este aplicativo, en relacion a los medios mas usados por las y los estudiantes
del nivel de educacion secundaria para el acceso a la estrategia Aprendo en Casa, el gréfico refleja que los
alumnos tienen la tendencia a dejar de utilizar los medios televisivos y radiales para pasar a utilizar
mayormente la plataforma web.

Gréfico 31. Medios utilizados por familias en las cuales el hijo accedi6 a la estrategia Aprendo en Casa en el
nivel de Educacidn Secundaria
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Plataforma Web de la Estrategia Aprendo en Casa — Minedu

De los gréficos anteriores se puede evidenciar que el uso de la plataforma web ha ido aumentando durante
los meses de abril a noviembre, asi como el uso de otros medios ha ido decreciendo.

43 Para el presente analisis, la modalidad de Plataforma Web Aprendo en Casa, se considera en conjunto a los medios Plataforma Web y
WhatsApp
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Por consiguiente, de la fuente de los resultados de la veeduria como de la informacién procedente de
MINEDU, se puede concluir que la plataforma fue el medio de mayor uso a nivel nacional en estudiantes
de nivel secundaria, a la cual accedian entre otras formas a través de un celular.

5.1.2. Causas de la problematica en el acceso

Esta seccion se muestran las dificultades de los alumnos, docentes y padres para acceder a la estrategia
Aprendo en Casa.

Respecto al grado de conocimiento de los docentes respecto a las plataformas virtuales, los resultados de
la veeduria muestran que, el 96.1% de los estudiantes de secundaria manifestd que sus docentes si usaban
adecuadamente las plataformas virtuales, por lo que esta no seria una causa de las dificultades de acceso.

Grafico 32. Porcentaje de alumnos que afirma que su profesor usa adecuadamente las plataformas virtuales
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Segun lo manifestado por los alumnos de secundaria que participaron en la veeduria, las fallas de
conectividad en el servicio de internet son la principal causa que dificultaron el acceso a la estrategia
(72.03%) e incluso se observa que los departamentos de Callao, Puno, Amazonas, Ayacucho, Pasco,
Cusco, Ancash, Huancavelica, Junin y Piura presentan un porcentaje mayor al 72%, conforme se aprecia
en grafico siguiente:

Grafico 33. Porcentaje de alumnos que manifestaron que las fallas del servicio de internet es la principal
causa para el acceso a la estrategia
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

En relacion a las causas de las dificultades al acceso a la estrategia, nuevamente el celular toma un papel
protagonista, dado que, en 3 de las 5 causas de dificultades para el acceso, estan relacionadas a este
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medio: Falta de plan de datos para celular (59%), comparten equipos dentro de los cuales se encuentra el
celular (59%) y Falta de celular (49%).

Grafico 34. Dificultad para acceder a la estrategia Aprendo en Casa, segiin los alumnos
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

Al realizar un analisis departamental de los resultados de la veeduria, conforme al Anexo N° 5, se pueden

destacar algunos puntos:

- El departamento que presentd mayor dificultad por compartir equipo fue Pasco al alcanzar el porcentaje
de 73, mientras que los demés departamentos se asemejan méas al promedio nacional.

- El departamento que presentd mayor dificultad por falta de conectividad fue Amazonas al alcanzar el
porcentaje cercano al 50%, mientras que los demas departamentos se asemejan mas al promedio
nacional.

- Se evidencia que de las tres dificultades resaltantes para la accesibilidad de la Estrategia Aprendo en
Casa, destacan los siguientes departamentos: Puno, Amazonas, Ayacucho, Pasco, Cusco, Ancash,
Huancavelica, Juniny Piura; y de otro lado, mencionar que Callao resaltan por presentar dos dificultades
de acceso por encima del porcentaje nacional.

Por otro lado, el 42.3% de los docentes que participaron en la veeduria manifestaron que el aspecto que
debe ser fortalecido en la implementacion de la estrategia es la ausencia de equipos como: celulares,
tablets, laptops, entre otros, seguida por falta de conectividad (38.3%).

Grafico 35. Aspectos que necesitan ser fortalecidos en la estrategia Aprendo en Casa, segun docentes.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

En ese sentido, dadas las fallas y/o faltas de conectividad, asi como que los estudiantes carecian de
equipos suficientes, estos tuvieron que conectarse mediante celular debido a que es el medio con mayor
cobertura nacional.
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En la veeduria escolar, los padres de familia manifestaron que la mayor dificultad para el acompafiamiento
de los hijos durante la aplicacién de la estrategia, fue la “Falta de tiempo por trabajo”, y de otro lado,
mencionar que la dificultad menos incidente fue debido a “Problemas de salud fisico o mental’.

Grafico 36. Dificultad de padres en acompafnamiento de las clases virtuales (%)
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles

En el grafico siguiente, muestra que segun los resultados de la veeduria escolar los departamentos con
mayor porcentaje en relacion a la dificultad debido a la “Falta de tiempo por trabajo”, pertenecen a la zona
sur: Apurimac, Moquegua, Arequipa, Tacna y Puno; no obstante, esta dificultad disminuye en los
departamentos de la zona norte: Piura, Lambayeque y Tumbes, conforme se observa en el grafico 26 y se
detalla en el Anexo N° 6 acerca de las dificultades por parte de los padres.

Grafico 37. Dificultad “Falta de tiempo por trabajo” para el acompafamiento durante la estrategia Aprendo
en Casa seguin departamentos (%)
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Asimismo, segun los resultados de la veeduria se advirtié que 12 departamentos estuvieron por debajo del
promedio nacional e incluso en Madre de Dios solo un 6.7% de docentes que participaron en la veeduria
precisaron no tener dificultades, es decir un 93.7% si manifestaron tener dificultades.
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Gréfico 38. Porcentaje de padres que manifestaron no tener dificultad para el acompafiamiento durante la
estrategia Aprendo en Casa, segun departamentos
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

5.2, Resultados sobre los logros en la estrategia Aprendo en Casa

5.2.1. Problematica en el logro
a) Por resultado
En esta seccidn se mostraran los resultados de la estrategia Aprendo en Casa en el periodo agosto 2020
a enero 2021, respecto a las evaluaciones de los alumnos.
De la informacion de la veeduria a los docentes, el 84% de ellos afirmé que aplicaron evaluaciones a sus
estudiantes, quedando un 16% de docentes a nivel nacional que no evalu¢ a los estudiantes. El detalle

departamental se encuentra en el Anexo N° 7.

Grafico 39. Porcentaje de docentes que manifestd haber realizado evaluaciones a sus alumnos.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Si bien es de crucial importancia evaluar a los alumnos, también es que los docentes comuniquen los
resultados de las evaluaciones a sus padres, debido a que de esta manera estos ultimos pueden apoyar a
sus hijos ante alguna deficiencia en el aprendizaje entre otras acciones que aseguren el progreso de su
aprendizaje, tal como lo dispone en el numeral 5.2 de las disposiciones especificas sobre la evaluacion de
competencias del RVM N° 193-2020-MINEDU:
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“La comunicacion con el estudiante y su familia debe ser considerada un elemento clave para la mejora de
los procesos de ensefianza y aprendizaje”.

Sobre el particular, de la veeduria, se aprecia que el 30.3% de los alumnos manifesté que no se ha
comunicado los resultados de las evaluaciones a sus padres (Anexo N° 8). Asimismo, el 23.5% de los
padres manifestd que no tuvieron conocimiento de las notas de sus hijos debido a que los docentes no le
habrian informado.

Grafico 40. Porcentaje de alumnos que Grafico 41. Porcentaje de padres que manifestaron
manifestaron que si se ha comunicado los que el docente le ha informado sobre el avance en
resultados de las evaluaciones a sus padres. el aprendizaje de su hijo/a
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Es oportuno mencionar que, los departamentos de Puno, Madre de Dios y Apurimac los resultados de la
veeduria presentan porcentajes bajos de padres que expresan haber recibido la informacion sobre el
avance de sus hijos, como se aprecia en el grafico siguiente (Anexo N° 9):

Grafico 42. Porcentaje de padres que han recibido informacion sobre el avance en el aprendizaje de su hijo/a
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Sin embargo, de la informacién de la veeduria, si bien la gran mayoria de los docentes indicaron que
comunicaron los resultados de las evaluaciones a los padres de familia, se puede ver que no existe una
frecuencia establecida de trasmision de esta informacion a los padres, tal que incluso el 27.6% de los
docentes manifestaron que mantienen una frecuencia mensual y el 22.2% no cuenta literalmente con una
frecuencia definida, situacion que encabeza Puno de los 10 departamentos que superan el promedio
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nacional, pues alcanza el 29.3%. El analisis departamental de frecuencias de comunicacién docente —
padre se muestra en el Anexo N° 10.

Gréfico 43. Porcentaje de docentes respecto a la frecuencia en la que reporté a los padres los resultados de
las evaluaciones de sus alumnos.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Grafico 44. Porcentaje de docentes que reportaron los resultados (sin frecuencia definida) a los padres de
familia
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Dicha situacién puede explicarse dado que, conforme al mismo numeral citado, la frecuencia se
determinaba segun cada institucion educativa, lo que genero diferencias en la frecuencia de comunicacién
segun cada realidad.

De la informacion del Minedu, el desarrollo de las comunicaciones de la informacion a los estudiantes y sus
familias, y debera ser determinada por cada instituciéon educativa de acuerdo con las posibilidades y
condiciones del contexto.
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Otro interesante aspecto a mostrar es el relacionado a la implementacién del portafolio. Segun la
informacién de la veeduria, las preguntas efectuadas a los alumnos, docentes y padres pueden sugerir que
si se habria informado de forma satisfactoria acerca de la importancia del portafolio, el cual sirve como
evidencia de los logros y dificultades académicas de los alumnos de nivel secundaria alrededor del 90%,
salvo Madre Dios que alcanza solo un 67% de alumnos que manifestaron que si se le insto la importancia
del uso del portafolio. Ademas, se realizé un analisis departamental en el Anexo N° 11.

Grafico 45. Porcentaje de alumnos respecto a si su  Grafico 46. Porcentaje de docentes que fomenté en
profesor le asesord a como organizar los portafolios  sus alumnos el uso del portafolio.
de tareas/trabajos.

m Sl m Sl

mNO mNO
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles. Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Grafico 47. Porcentaje de padres respecto a si el docente le ha informado sobre la importancia del uso del
portafolio como fuente de evidencia del aprendizaje de su hijo.

mS|

mNO

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Sin embargo, otra forma de evidenciar el logro obtenido es mediante el nimero de estudiantes que
permanecieron en la estrategia; asi como, el retiro de los mismos durante el afio 2020. Sobre este aspecto,
al consultar a los docentes que participaron en la veeduria, cabe mencionar que, el 53.1% manifiesta que
considerando su registro inicial el retiro de alumnos fue hasta el 20%, asi como aproximadamente un tercio
de los docentes (30.1%) afirmé que el porcentaje de retiro de los alumnos es mayor al 20% pero menor a
40% (Detalle departamental Anexo N° 12). Asimismo, al consultar a los alumnos que participaron en la
veeduria, el 51.8% afirmd que no conoce algun compafiero que se haya retirado de la estrategia Aprendo
en Casa y otro 31.4% manifestd que conoce el retiro de 1 a 2 casos de sus compafieros.
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Gréfico 48. Porcentaje de alumnos sobre si algiin Gréfico 49. Porcentaje de docentes respecto a los
compaiero de aula abandoné las clases. alumnos retirados.

51.8% Entre0a 20%

Ningun caso

De 1 a 2 casos Entre 20.1% a 40%

De 3 a 4 casos Entre 40.1% a 60%

Entre 60.1% a mas

Mas de 4 casos

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Sobre el particular, de la informacién recopilada en los informes de control, la CGR advirtié 12 situaciones
adversas respecto a “asistencia al alumno”, es decir acerca de la carencia de apoyo y/o ayuda de parte de
los docentes hacia los estudiantes, en el Anexo N° 3 se puede ver mas detalle de todos estos informes de

control.

Realizando un analisis departamental segun la informacidn de la veeduria, se evidencia departamentos en
los cuales de 20% al 40% de estudiantes, conocieron 3 a mas compafieros que abandonaron la asistencia
a clases no presenciales, siendo Madre de Dios el departamento que alcanzd el extremo de 40% como se

presenta en la gréfica siguiente:

Grafico 50. Porcentaje de alumnos que conocen casos de compafieros que abandonaron las clases virtuales
no presenciales
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Junin 83% 17%
Huancavelica 82% 18%
Cusco 82% 18%
Ayacucho 82% 18%
Piura 81% 19%
Lambayeque 81% 19%
Lima 81% 19%
Ucayali 80% 20%
Tumbes 79% 21%
Arequipa 79% 21%
Puno 78% 22%
Hudnuco 76% 24%
Madre de Dios 60% 40%
B %De0a2casos M %Masde 3 casos

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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No obstante, segun informacion proporcionada por Minedu, solo se han retirado el 0.14% de los estudiantes
de nivel secundaria**. Asimismo, se ha determinado los porcentajes de los alumnos aprobados y alumnos
con promocién guiada, teniendo como base al total de alumnos matriculados del periodo 2020 a nivel
nacional y departamental como se detalla en el grafico siguiente:

Grafico 51. Porcentaje de alumnos aprobados y con promocion guiada durante el periodo 2020 a nivel
nacional y departamental.

AREQUIPA NN 53% I 26% H O 21%
LORETO N 53% I 23% 24%
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PASCO NN 50% NN 337 EE 18%
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UMA I 46% I 237 26% '/:L“r:)“;afos
PUNO N 45% I 33 N 21%
HUANUCO N 45% I 33 I 17%
CAJAMARCA N 44% I 30% 26%
TACNA I 44% I /7% I 9%
MOQUEGUA N 42% I 36 I 23%
TUMBES N 41% I 35 24%
APURIVAC N 41% I 23% 31%
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JUNIN N 40% I 317 26%
LAMBAYEQUE N 39% NN 35% 26%
SAN MARTIN [N 39% I 367 I 25%
AMAZONAS I 39% NN 357 I 26%
PIURA N 33% I 267 36%
AYACUCHO [N 36% NN 33 I 26%
UCAYAL [N 36% NN 307 I 25%
LA LIBERTAD [N 35% I 33 I 27%
ANCASH N 35% NN 127 I 23%
MADRE DE DIOS I 34% NN 117 I 22%

W Alumnos
prom.guiada

Otros

(*) Se considera como “otros” la falta de datos, asi como los alumnos retirados.
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NMGP-DIGEBR-DES

El gréfico refleja el porcentaje de alumnos aprobados y con promocién guiada respecto al total de alumnos
matriculados a nivel nacional durante el periodo 2020, los cuales representan un 43% de alumnos
aprobados y un 32% de alumnos con promocién guiada.

De lo sefialado en el parrafo anterior, se observa que existe un mayor de porcentaje de alumnos aprobados
comparados con el porcentaje de alumnos con promocién guiada; sin embargo, se advierte que existen
departamentos que presentan un mayor porcentaje de alumnos con promocion guiada en relacion a los
alumnos aprobados, siendo Tacna (47.08%), Madre de Dios (43.54%), Ancash (42.13%), Ucayali (38.78%),
Ayacucho (38.37%) y La Libertad (37.72%) los departamentos mas resaltantes.

# Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES
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b) Por percepcion

Esta seccion trata acerca de la percepcion de los alumnos, docentes y padres acerca del efecto de la
estrategia Aprendo en Casa. Sobre el particular, existe una percepcidn principalmente “regular” de la
mencionada estrategia por parte de los alumnos, docentes y padres.

Segun la informacion de la veeduria, se encuentra que el 60.5% de los alumnos consideran que la
mencionada estrategia no fue suficiente para completar su aprendizaje; en otras palabras, el 60.5% de los
que participaron no estuvo satisfecho con la citada estrategia. Cabe puntualizar que, nuevamente Madre
de Dios recibe atencion, ya que dos tercios de los que participaron percibieron a la estrategia como “regular”
(Anexo N° 13).

Gréfico 52. Porcentaje de alumnos que consideran que las clases que se presentan en la estrategia son
suficientes para su aprendizaje.

m Sl

mNO

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

De igual manera, y en aproximadamente similar proporcion, cuando se solicita a los alumnos de secundaria
evaluar la estrategia, el 57.3% de ellos estimd a la referida estrategia como “regular’ y 6.1% como “mala”.
En tal sentido, se podria advertir que no se cubrieron las expectativas del grueso de los padres que
participaron como del grueso de estudiantes que participaron.

Asimismo, solo el 38.4% de los padres que participaron califico el aprendizaje de sus hijos mediante esta
estrategia Aprendo en Casa como “bueno”, restando el 57.5% de los padres quienes adjetivaron a la
estrategia como “regular’ y un 4.1% como “malo”.

Gréfico 53. Porcentaje de alumnos respecto a la Gréfico 54. Porcentaje de padres respecto
calificacién de la estrategia Aprendo en Casa. calificacion de la estrategia Aprendo en Casa.
Buena 36.6% Buena 38.4%
Regular 57.3% Regular 57.5%
Mala 6.1% Mala 4.1%
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles. Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

En el caso de los docentes que participaron en la veeduria, cuando se les pidio calificar a la estrategia para
la formacion, aproximadamente la mitad de los docentes que participaron se encuentran “préximo o cerca
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del nivel esperado”, por lo que solo el 28.6% consider6 que con dicha estrategia si lograrian alcanzar el
nivel esperado.

Grafico 55. Porcentaje de docentes respecto a la
calificacion de sus estudiantes.

Gréfico 56. Porcentaje de docentes respecto a si
se lograran los objetivos del afio.

Alcanzaron el nivel esperado - 29.6%

Demostraron aprendizajes mas I 2.2%
alla del nivel esperado e m Sl
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Esta proximo o cerca del nivel _ o
esperado 52.0%
Progreso minimo de acuerdo al - 16.79
. 0

nivel esperado

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores
Juveniles.

En ese mismo sentido, cabe puntualizar que un 38% de los docentes que participaron en la veeduria, estimé
que no se lograran cumplir con los objetivos académicos esperados para el afio 2020; sin embargo, es
preciso mencionar que el resto de departamentos presentaron porcentajes por debajo del porcentaje
nacional de 28.4%, resaltando Pasco y Madre de Dios, con un 17.9% y 18.9% respectivamente. Mayor
detalle se presenta en el Anexo N° 14,

Grafico 57. Porcentaje de alumnos que alcanzaron el nivel esperado segun el docente, en cada
departamento.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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5.2.2 Causas de la problematica en el logro

En esta seccion es interesante sefialar la similitud de los graficos acerca de las dificultades para acceso a
la estrategia por parte de los estudiantes y padres de los resultados de la veeduria. Al respecto, en ambos
grupos que participaron en la veeduria, se observa que la ausencia de equipos (laptops, tablets, celular,
entre otros) habria sido la principal dificultad para acceder a la estrategia (alrededor del 44.3%) seguido de
|la falta de conectividad (alrededor de 40.7%), lo cual puede dar a entender que las familias que participaron
habrian tenido en su mayoria deficiencias de equipos informaticos.

Grafico 58. Porcentaje de padres respecto a las Grafico 59. Porcentaje de docentes respecto a los
dificultades para que su hijo acceda o desarrolle a la aspectos que considera debe ser fortalecidos en
estrategia Aprendo en Casa. la estrategia Aprendo en Casa.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles. Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Grafico 60. Porcentaje de docentes respecto a los
aspectos que considera que necesitan ser
fortalecidos en la estrategia Aprendo en Casa.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Del mismo modo, cuando se les consultd a los docentes (pregunta de caracter multiple no excluyente) que
participaron en la veeduria qué aspecto mejorarian de la estrategia se reafirma lo anterior, tal que un 46.7%
colocd a falta de equipos como celular, tablet, entre otros en primer lugar y en segundo lugar con un 38.7%
la falta de plan de datos para estudiantes (en el Anexo N° 15 se realizd un analisis departamental de los
aspectos a ser fortalecidos por parte del docente).

En un andlisis departamental (Anexo N° 16), en los departamentos de Huancavelica, Amazonas, Puno y
Ayacucho casi la mitad de los padres que participaron en las veedurias presentaron dificultad de falta de
conectividad.
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Gréfico 61. Dificultad de los padres para el acceso a la estrategia debido a la falta de conectividad
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

En ese sentido, las mayores dificultades se encontrarian dentro de los hogares, esto es debido a
deficiencias informéticas, lo que conlleva un reto mayor para los padres de familia para desempefiarse en
el rol de docente.

De otro lado, al analizar la situacion de los docentes en los resultados de la veeduria (pregunta de caracter
multiple no excluyente), se puede apreciar que la mayor prestacién que habrian tenido acceso es Plan de
Datos para celular (44.1%) seguido por Formacion virtual en Perl Educa, mientras que las demas
prestaciones tienen porcentajes notoriamente bajos. Dicho analisis también fue abordado en el numeral
5.5.1 del presente documento.

Grafico 62. Porcentaje de docentes que recibieron prestaciones por parte del Minedu para la aplicacion de
la estrategia Aprendo en Casa.

Plan de datos para celulares 44.1%
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aprendizaje en herramientas

Ninguna
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Por su parte conforme al Anexo N° 17, segun la informacion de la veeduria, se plasma un analisis
departamental de todas las prestaciones recibidas por parte de los docentes, de lo cual resalta que en
Tumbes y Ucayali, un 31.7% y 33.3% de los docentes respectivamente manifestaron haber recibido la
prestacion plan de datos para celulares y Formacion Virtual Perti Educa, conforme se aprecia en el grafico
siguiente:
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Gréfico 63. Porcentaje de accesibilidad de los docentes a las prestaciones de Minedu - Plan de datos de
Celulares
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Ademas, es importante mencionar que, en la Provincia Constitucional del Callaoc solo un 19.1%
manifestaron que tuvieron acceso a la formacién virtual de Perd-Educa.

Grafico 64. Porcentaje de accesibilidad de los docentes a las prestaciones de Minedu - Formacion Virtual
Pert Educa
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Asimismo, cabe resaltar el caso de Asistencia técnica de elaboracion de proyectos de aprendizaje en
herramientas informaticas, prestacion que de la veeduria a los docentes representa el 7.8% de los docentes
participantes. De forma departamental incluso se observan porcentajes muy bajos sobre la asistencia
técnica en herramientas virtuales brindadas a los docentes que participaron, resaltando los departamentos

de Lambayeque, Arequipa, Pasco, Piura e Ica, que no superaron el 5.0% de acceso a mencionada
prestacion.
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Gréfico 65. Porcentaje de accesibilidad de los docentes a las prestaciones de Minedu - Asistencia Técnica
de elaboracién de proyectos de aprendizaje en herramientas virtuales
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Ademas, asesoria pedagdgica sobre la implementacidn de la estrategia representd el 8.7% a nivel nacional.
Cabe indicar, que existen menores porcentajes en los departamentos de Madre de Dios, Pasco, Tacna y
Callao, los cuales no superan el 5.8% de acceso a la citada prestacion.

Grafico 66. Porcentaje de accesibilidad de los docentes a las prestaciones de MINEDU - Asesoria
Pedagoégica sobre la Estrategia
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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Ademas, por parte de la fuente de veeduria a los docentes, se logré tomar conocimiento del porcentaje de
los mismos que no lograron obtener acceso a las prestaciones brindadas por el Minedu, predominando los

departamentos de Tumbes, Ucayali, Pasco y Madre de Dios, donde existen docentes que manifestaron no
lograr acceder a alguna prestacion.
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Gréfico 67. Porcentaje de docentes que no tuvieron apoyo brindado por el Minedu
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Del andlisis a la informacién de Minedu, se determind la media nacional en relacién al promedio de docentes
que recibieron capacitaciones virtuales (65%) y al promedio de docentes que tuvieron acompafiamiento
pedagogico (6%); no obstante, existen departamentos que presentaron valores a nivel departamental con

cifras menores al promedio nacional, como se presenta en el grafico siguiente:

Grafico 68. Docentes con capacitacion virtuales y docentes con acompafamiento pedagégico a nivel
nacional y departamental.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES
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Respecto al promedio de docentes que recibieron capacitaciones virtuales* a nivel departamental por
debajo del promedio nacional, destacan los siguientes departamentos: Lima (64%), Madre de Dios (59%),
Apurimac (58%), Amazonas (56%), Callao (50%), Ucayali (48%), Tumbes (45%) y Loreto (27%).

De ofro lado, de la informacion de Minedu en relacién al promedio de docentes que tuvieron
acompafamiento pedagdgico*® a nivel departamental, se observa que presentan resultados menores al
promedio nacional, se resaltan los departamentos siguientes: Ica (6%), Pasco (5%), Tacna (5%), Tumbes
(5%), Ucayali (4%), Lambayeque (4%), Ayacucho (4%), Ancash (3%), Madre de Dios (3%), Cusco (3%),
Lima (3%), Callao (3%), Loreto (2%) y Huancavelica (2%).

Sobre el particular, segun los informes de control, cabe mencionar que la CGR advirtié en la UGEL de
Loreto que no se estaria brindando asistencia técnica a los directivos sobre el uso de las plataformas
virtuales u otros medios, lo que afectaria el desarrollo del servicio educativo no presencial de la estrategia
Aprendo en Casa. Para mayor detalle de los resultados de los informes de control ver el Anexo N° 3.

Por otra parte, de la informacion obtenida en la veeduria, se aprecia que, si bien en los departamentos de
Loreto y Huancavelica fue poco el acompafiamiento pedagogico, estos obtuvieron mayores porcentajes de
estudiantes aprobados (Grafico 49 del presente capitulo), por lo que seria preciso evaluar en cuanto
contribuyé el asesoramiento pedagdgico al aprendizaje de los estudiantes.

Ademas, de la informacién del Minedu se advierte que existen 1,055 distritos donde no se realizo asistencia
técnica a los docentes, tal como se muestra en el grafico siguiente:

Grafico 69. Cantidad de distritos donde no se brind6 asistencia técnica a los docentes
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NMGP-DIGEBR-DES

De lo expuesto anteriormente, se desprende que existen docentes que no recibieron asistencia técnica en
los departamentos de Huancavelica, Ayacucho, Ancash, Cusco, Apurimac, Puno, Amazonas, Moquegua,
Madre de Dios, Junin, Pasco, Ucayali, Lambayeque, La Libertad, Ica, Loreto, Huanuco, Tumbes Callao,
Piura, Arequipa, Tacna, San Martin, Lima, Cajamarca; por lo cual, en el grafico siguiente se presenta el
porcentaje de docentes que no reciben el mencionado servicio.

45 Seglin Minedu se considera a docentes capacitados a los que han sido atendidos a través de cursos virtuales en la linea de gestion de entornos
virtuales: Alfabetizacion digital, Competencia digital, Rol docente como mediador en la educacién a distancia, Practicas saludables para el uso de
las tecnologias digitales, Plataformas de aprendizaje-aulas virtuales- campus virtual y Clase invertida.

4 Seglin Minedu se considera docentes con asistencia técnica a los que han participado en el Programa Focalizado Acompafiamiento Pedagégico
a Distancia. En este caso, se toman en cuentan el nimero de asesorias pedagégicas que han recibido
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Gréfico 70. Porcentaje de docentes que no recibieron acompafnamiento pedagégico
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NMGP-DIGEBR-DES

En este mismo orden de ideas, es importante no s6lo conocer si los docentes recibieron prestaciones para
la aplicacion de la estrategia, sino desde cuando recibieron dichas prestaciones; toda vez que estar
capacitados impacta en la funcionalidad de la estrategia.

En tal sentido, de la veeduria a los docentes, se tiene que el 58.7% de ellos no recibieron capacitacion
desde el inicio de la ejecucion de la mencionada estrategia, y ello es necesario para la adecuada
implementacién de la estrategia. Incluso, un 21.8% de los docentes que participaron afirman que recibieron
prestaciones “hace poco” y un 5% de ellos menciona que no ha recibido prestaciones.

Grafico 71. Porcentaje de docentes respecto desde cuando ha tenido acceso a las prestaciones brindadas
por el MINEDU para la aplicacion de la estrategia.
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Segun los informes de control, cabe mencionar que el mayor nimero de situaciones adversas encontradas
por la CGR durante el afio 2020 estuvieron relacionadas a la capacitaciéon docente, dado que se
identificaron 24 situaciones adversas que detallan carencia en la capacitacién a docentes en los cursos
virtuales de ensefianza a distancia.

Por otra parte, para analizar los resultados de la mencionada estrategia cabe sefalar el tiempo que debian
permanecer los estudiantes en sus jornadas de estudio. Sobre el particular, segin el Numeral 5.4.1 de la
RVM N° 097-2020-MINEDU - Norma Técnica “Disposiciones para el trabajo remoto de los profesores que
asegure el desarrollo del servicio educativo no presencial de las instituciones y programas educativos
publicos frente al brote de Covid-19”, dispone lo siguiente:
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‘La jornada de trabajo remoto del profesor nombrado, en el marco de la presente norma, se ajusta a las
necesidades y demandas de los estudiantes, respetando la jornada maxima prevista en el articulo 65 de la
LRM, modificado por la Ley N° 30541.

Al respecto, acorde a los resultados de la Veeduria Escolar Virtual dirigida a los estudiantes de secundaria,
el 94% de los alumnos afirman que su docente si cumplié con el horario establecido.

Grafico 72. Porcentaje de alumnos respecto a si el profesor cumple con el horario de clase.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Sin embargo, segun la veeduria, el 47.5% de los alumnos de secundaria también afirman que recibieron
clases con su profesor por menos de 2 horas; asi como, solo el 34.5% afirma que recibieron clases de 2 a
4 horas continuas, quedando tan sdlo el 18.1% de los estudiantes que participaron los que respondieron
que habrian recibido clase con su profesor por mas de 4 horas. En tal sentido, se aprecia que la gran
mayoria de los alumnos que participaron habrian recibido clase por parte de su profesor menos de 4 horas.

Gréfico 73. Porcentaje de alumnos respecto a las horas de clase que recibe al dia.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Asimismo, segun el numeral 9.5 de la RVM N° 093-2020-MINEDU, acerca de las orientaciones para las
familias, menciona que el horario para el trabajo escolar en secundaria puede ser de 2 bloques diarios de
2 horas cada uno; es decir, 4 horas al dia.

En ese sentido, es conveniente mostrar si el nimero de docentes fue suficiente para la demanda académica
de los estudiantes. Al respecto, cabe acotar que del anélisis a la informacién del Minedu se ha determinado
que el promedio de docentes por Institucién Educativa de educacién secundaria a nivel nacional, es de 13
docentes por entidad; sin embargo, se observa que los valores a nivel departamental presentaron cifras



Informe de Resultados de la Veeduria Escolar a la estrategia Aprendo en Casa — Periodo agosto 2020 a enero 2021

| 57

menores al promedio nacional, entre los cuales tenemos a Ucayali (11), Pasco (12), Loreto (12), Huanuco
(11), Cajamarca (11), Ayacucho (12), Apurimac (12) y Amazonas (12), como se observa en la siguiente

gréfica:

Grafico 74. Promedio de docentes por Institucion Educativa de educacion secundaria a nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/NMGP-DIGEBR-DES

De la misma forma, segun la informacion obtenida en la veeduria, se establecié que el promedio de alumnos
por docente de educacion secundaria a nivel nacional, es de 13 alumnos; no obstante, se observa en
algunos departamentos, un promedio establecido menor al valor nacional, entre los cuales se identificaron
a Tacna (12), Puno (10), Pasco (9), Moguegua (9), Junin (11), Huanuco (12), Huancavelica (8), Cusco (12),

Cajamarca (11), Ayacucho (10), Arequipa (12), Apurimac (10), Ancash (11) y Amazonas (12), los cuales se
presentan en el grafico siguiente:
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Grafico 75. Promedio de alumnos por docentes de educacion secundaria a nivel departamental
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Informe N° 00355-2021-MINEDU/VMGP-DIGEBR-DES

Aunado a ello, es importante conocer qué actividades realizaba el docente en interaccién con los
estudiantes. De los resultados de la veeduria a estudiantes de secundaria, se tiene que el 98.1% de los
estudiantes que participaron indica que su profesor si emitié indicaciones de cémo presentar sus trabajos,
asi como un 93.7% de los alumnos que participaron muestra que estas indicaciones colaboraron en la
realizacion de estos trabajos.
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Gréfico 76. Porcentaje de alumnos respecto a si las Gréfico 77. Porcentaje de alumnos respecto a si
indicaciones del profesor ayudan a resolver las tareas recibe indicaciones de como debe presentar sus
trabajos
mS mS
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR. Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles. Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Otro actor importante para alcanzar los resultados esperados en la estrategia son los padres. Al respecto,
el 62.4% de los padres que participaron en la veeduria, afirma que si participé de forma “permanente”
mientras que un tercio de los padres que participaron (33.6%) califica su grado de participacién como
“esporéadico”.

Grafico 78. Porcentaje de padres respecto al grado de participacion en la estrategia Aprendo en Casa
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Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

De acuerdo a la veeduria, cuando se les consulté a los docentes acerca del grado de participacion en la
estrategia, el 46% de los docentes mencion6 que hubo poca participacién, e incluso un 27% de docentes
afirmo que la participacion de los padres fue esporadica, lo cual reafirma la estadistica anterior.

Grafico 79. Porcentaje de docentes respecto al grado de participacion de los padres en la estrategia
Aprendo en Casa
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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Finalmente, cuando se les consulta a los padres de familia con qué frecuencia el docente le ha brindado
apoyo para contribuir al aprendizaje de sus hijos, se tiene que del 100%, 9.8% de los padres que
participaron no recibi alguna orientacién, otro 6% con una frecuencia quincenal, otro 9.9% de forma
mensual y un 4.4% de forma bimensual; por lo que el 53.3% de los padres que participaron afirma que
recibi orientacion una vez a la semana.

Grafico 80. Porcentaje de padres respecto a la frecuencia con que el docente le ha brindado orientaciones
de como apoyar el aprendizaje de su hijo(a)
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Finalmente, la CGR identificd 9 situaciones adversas mas relacionadas al registro en el sistema local (2),
no recepcion de Utiles comprados (1) e incumplimiento de actividades de la estrategia (6).
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

» Si bien, de la veeduria y de la informacion remitida por Minedu, aproximadamente 9 de cada 10
estudiantes participaron en la estrategia; sin embargo, en la veeduria los estudiantes indicaron que
accedieron a la estrategia principalmente a través del celular (52%), medio que no estuvo considerado
en la estrategia (television 24%, computadora 18%, y radio 7%)

» De la informacién remitida por Minedu durante el 2020, se identificé que mas de la mitad de estudiantes
de secundaria se matriculd después del inicio del afio escolar (55%), por lo que puede existir el riesgo
que esta cantidad de estudiantes no hayan cumplido con llevar la totalidad de temas destinados para el
afo lectivo 2020.

» Las mayores dificultades identificadas por parte de los docentes y padres son en primer lugar la
ausencia de equipos informaticos, aspecto que los docentes indicaron debe ser fortalecido y, en
segundo lugar, la falta de conectividad, dificultad que también estuvo presente en los estudiantes (fallas
de internet, falta de internet, falta de plan de datos) y ocupd mas del 50% en cada una de ellas

» Solo el 69% de los docentes considera que los estudiantes no alcanzaron el nivel esperado, lo cual se
corrobora en la informacion de Minedu, dado que alrededor de la tercera parte de los estudiantes
matriculados no alcanz6 la nota minima satisfactoria (promocién guiada 32%). Esta situacién es peor
en 17 departamentos, en donde el porcentaje de alumnos con promociéon guiada supera al de
aprobados, lo cual puede traer como consecuencia que tales estudiantes no hayan cumplido los
objetivos académicos del afio lectivo 2020.

» Dado que la veeduria fue realizada a auditores juveniles, quienes cuentan con un mejor acceso a
herramientas informaticas, se estima que si la veeduria se hubiera aplicado a estudiantes diferentes a
los indicados (con menos posibilidades de acceso), los resultados de falta de acceso a la estrategia
hubieran sido més severos.

> De la veeduria realizada se tiene conocimiento que no existen instrumentos de gestion que definan
aspectos relevantes de la estrategia como la frecuencia de comunicacién, entre docente/padre y
docente/estudiante acerca de los resultados de las evaluaciones o como instrumentos de evidencia del
aprendizaje, lo cual afectaria en la toma de acciones oportunas para asegurar el aprendizaje de los
estudiantes.

» Es importante sefialar que, la CGR como producto de los servicios de control simultaneo que ha
realizado a la estrategia, ha comunicado sobre 91 situaciones adversas, de las cuales el 66%
corresponden al eje de logro y dentro de estas 24 situaciones estuvieron relacionadas a la capacitacion
docente, con lo cual se advierte que los aspectos mas débiles de la estrategia estan relacionados al
logro del estudiante.

» De la veeduria se tiene que la capacitacién docente fue deficiente de lo cual resalta que el 92% no
recibi6 acompafiamiento pedagdgico. Lo anterior es corroborado por la informacién proveniente de
Minedu, siendo que el 94% de los docentes no recibieron tal prestacion e incluso los docentes de 1,055
distritos (56% del total nacional) no accedieron a tal prestacion.

» De la veeduria se puede concluir que, si bien los resultados a nivel nacional reflejan una realidad sobre
el acceso y logro de la estrategia, los resultados departamentales difieren sustancialmente de esos
valores, lo cual puede conllevar a que en algunas regiones o localidades no se esté implementando la
educacion a distancia de forma eficiente.
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6.2. Recomendaciones

» Desarrollar mecanismos e instrumentos adicionales a los ya planteados por la estrategia Aprendo en
Casa, toda vez que los estudiantes de secundaria accedieron a la estrategia principalmente mediante
medios que no estaban disefiados para ella, con la finalidad de asegurar el acceso a un mayor nimero
de estudiantes.

» Evaluar la implementaciéon de medidas complementarias de comunicacién y de evaluacién a las
utilizadas en el afo lectivo 2020, asi como desarrollar mecanismos de seguimiento al aprendizaje de
los estudiantes que permitan tomar acciones oportunas, tomando en cuenta que para el afio lectivo
2020, al menos un tercio de ellos no lograron la nota minima satisfactoria y no se tiene informacion
certera de la promocién de un 25% de estudiantes a febrero de 2021.

» Generar mecanismos que garanticen a los docentes recibir el entrenamiento y herramientas necesarias
para ejercer eficientemente su labor ya que de los resultados de la veeduria y Minedu ha sido evidente
la deficiencia de capacitaciones y acompafiamiento pedagogico a los docentes a nivel nacional.

» Evaluar la elaboracion de instrumentos de gestion —segun contexto geografico, social y educativo- para
la comunicacion Docente/Padre y comunicacion Docente/Alumno, con la finalidad de dar orientaciones
al docente para asegurar la vigilancia y/o supervision del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

» Considerar la implementacion de estrategias educativas que contemplen diferencias geograficas, dado
que los resultados nacionales difieren de las realidades departamentales, adecuando el contenido no
solo a la edad sino segun oportunidad de acceso.

» Recabar informacion del estado situacional de la promocién del 25% de estudiantes dado que dicha
informacién aun no se encontraba registrada en la base de datos remitida por Minedu a febrero de 2021,
asi como generar mecanismos que permitan mantener actualizado el registro de las evaluaciones de
los estudiantes.

» Realizar las gestiones pertinentes con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones a fin de ampliar
el alcance de la conectividad del mayor nimero de estudiantes, siendo que, segun la veeduria, esta
dificultad ha sido identificada por los estudiantes en porcentajes considerables.

» Realizar un estudio acerca del estado situacional de los otros segmentos de estudiantes que refleje con
mayor certeza la realidad educativa de la estrategia, considerando que de los resultados obtenidos en
el segmento de auditores juveniles se encontraron dificultades de acceso y logro a la estrategia.

JesUs Maria, 30 de marzo de 2021
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7. ANEXOS

El Minedu efectlo dos (2) operativos para recabar informacién de la estrategia aprendo en casa en el 2020,
segun lo indicado en el informe N° 00355-2021-MINEDU-VMGP-DIGEBR-DES recibido el 18 de febrero de
2021, cuya metodologia se explica a continuacion:

“(...) Para el afio 2020 la Unidad de Seguimiento y Evaluacién (USE), dependiente de la Oficina de
Seguimiento y Evaluacion Estratégica del MINEDU, ha realizado operativos de recojo de informacion
mediante encuestas telefonicas dirigidas a docentes y familias: (i) Operativos Aprendo en Casa (abril-julio),
(i) Semaforo Escuela Remoto - SER (agosto a noviembre) y (iii) Estudio de Practicas Escolares Remota -
EPER (agosto a noviembre). Todos estos operativos se realizan con muestras de docentes y familias (como
un proxy de estudiantes, pero no estrictamente), siendo los resultados del operativo Aprendo en Casa
representativo a nivel nacional y los resultados del operativo Seméaforo Escuela Remoto — SER,
representativo hasta nivel de DRE o UGEL, dependiendo el disefio muestral y la tasa de respuesta, por lo
que no se cuenta con informacion a nivel de distrito.

Cabe sefalar que, los resultados de esta informacién recabada se encuentran acotados a docentes y
familias de servicios educativos publicos de EBR y/o EBE para quienes se cuenta con dato del nimero de
celular. En ese sentido, el marco muestral de docentes y familias de los operativos AeC (abril a julio)
representa el 70% y 43% del universo, respectivamente; mientras que, el marco muestral de SER y EPER
representa el 95% y 50% del universo, respectivamente. Asimismo, es importante tener en cuenta lo que
sefiala la USE en tanto que los resultados de los operativos de AeC no son estrictamente comparables con
SER, debido a cambios metodoldgicos en el cuestionario y ajustes en los marcos muestrales.

El operativo Aprendo en Casa, tuvo un periodo de ejecucion de abril a julio de 2020, el marco muestral de
abril a mayo fue de 1°902,112 familias a nivel nacional, incluye muestra de 8,319 y 10,189 familias en abril
y mayo respectivamente, el marco muestral para los meses de junio y julio fue de 1'791,538 familias a nivel
nacional con una muestra de 7,737 familias en junio y 10,065 familias en el mes de julio, el nivel de
representatividad es nacional y por area de residencia por lo cual no es posible brindar informacion a otro
nivel de representatividad.

El operativo Semaforo Escuela Remoto tuvo un periodo de ejecucion de agosto a noviembre de 2020; el
marco muestral incluye un total de 2'234,953 familias con documento de identidad y numero de teléfono
celular, de un universo de 4’ 431,151 familias; el tipo de muestreo utilizado es el muestreo bietapico e
independiente en cada estrato. En la primera etapa se seleccionan los servicios educativos mediante el
procedimiento de seleccidn aleatoria simple. En la segunda etapa se seleccionan a las familias o docentes
de manera aleatoria simple.

Para el célculo del tamafio de la muestra de servicios educativos correspondiente al operativo Seméaforo
Escuela Remoto se utiliza la expresion correspondiente a un disefio muestral estratificado:

H th Eh(l _Eh)
h=1 ah

N;xe _. - —
(7 + S Ma B, (1= F)

Ng =

La distribucién a nivel de estrato se realiza de manera proporcional al tamafio de cada categoria del estrago
mediante la siguiente relacion:

B e (Ndh) » 1 _ MgQqan
dh = "d\'N,] " 1—=TNRy, 1-TNRg,,
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El tamafio de muestra a nivel nacional esta dado por la suma de los tamafios de cada estrato y de cada

dominio:
D H
n=) )
d=1h

=1

Dénde:
Ph: Distribucion de la respuesta. Se asume un valor de 0.5 para obtener el
mayor tamario de muestra posible.
n Tamarno de muestra nacional
Mg : Tamarfio de muestra para el dominio d
Meh: Tamafio de muestra para el estrado h del dominio d
: Tamario de la poblacién el dominio d
Ndh: Tamario poblacional del estrato h del dominio d
e: Margen de error de muestreo

Z1-al2:  Cuantil z (al 95% de confianza)
ah=Nh/N: Proporcion de asignacion a cada estrato h
TNR: Tasa de no respuesta

Considerando un error muestral del 15% por servicio educativo para cada dominio (regién), un nivel de
confianza del 95%, un valor para ph = 0.5, y una tasa de no respuesta que varia segun la regién de 38% a
82%.

Respecto a la solicitud de informacién sobre los medios mas usados por las y los estudiantes del nivel
secundaria para acceder a la estrategia Aprendo en Casa, esta informacion Unicamente puede ser
presentada de manera agregada hasta los niveles de inferencia que permita su disefio y tasas de respuesta;
por lo que debido a la naturaleza de los datos no se puede brindar el alcance solicitado a nivel distrital. En
anexo 1 se adjunta la informacion desagregada hasta nivel de UGEL con las cantidades de familias que
respondieron a las preguntas: 1) La semana pasada ¢;El [nombre del estudiante] accedio a los contenidos
de "Aprendo en casa"/educacion a distancia del Ministerio de Educacion?; y 2) La semana pasada ;A qué
modalidad de "Aprendo en casa" accedio [nombre del estudiante]?”

A) Pregunta a los alumnos

N° Preguntas dirigidas a los alumnos el L) LER 0
en el Informe | Acceso
1 | Accedes a la estrategia Aprendo en Casa Si Acceso
2 | 4 Tienes alguna dificultad para acceder a la estrategia Aprendo en Casa? Si Acceso
3 | ¢Cuantas personas en tu hogar acceden a la estrategia Aprendo en Casa? Si Acceso
4 | ;Qué medios de comunicacion utilizan tus profesores para realizar sus clases? No -
5 | ¢Existe algun tipo de coordinacion entre tus padres de familia y tus profesores y directores? No -
6 | ¢Las indicaciones del profesor ayudan a resolver las tareas? Si Logro
7 | ¢El profesor cumple con el horario de clase? Si Logro
8 | ¢Informa tu profesor o tu director el resultado de tus evaluaciones? Si Logro
9 | ¢Tu profesor te asesora a cémo organizar los portafolios de tareas/trabajos? Si Logro
10 | ¢, Tu profesor te proporciona tareas escolares a desarrollar con tu familia? No -
11 | ¢Recibes indicaciones de cdmo debes presentar tus trabajos? Si Logro
12 | ¢ Tu profesor usa adecuadamente las plataformas virtuales? Si Acceso
13 | ¢ El profesor define fechas y lugar de presentacion de trabajos? No -
14 | ;Has recibido cuaderno de trabajo de Comunicaciones? No -
15 | ¢Has recibido cuaderno de trabajo de Matematicas? No -
16 | ¢ Cuantas horas de clase recibes al dia con tu profesor? Si Logro
17 | ¢ Conoces casos de compafieros que hayan abandonado la asistencia a clases? Si Logro
18 ¢ Tus profesores utilizan otras estrategias adicionales a la 'Aprendo en Casa' para realizar No )
sus clases?
19 | ¢ Cdémo evaluas la estrategia aprendo en casa? Si Logro
20 g,Consideras que las clases que se presentan en la estrategia son suficientes para tu S Logro
aprendizaje?

Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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B) Pregunta a docentes

—_— Considerado | Logro o
o
N Preguntas dirigidas a los docentes en el Informe | Acceso
1 Como docente ;A qué prestaciones ha tenido acceso por parte del MINEDU para la S Acceso /
aplicacion de la estrategia Aprendo en casa? Logro
¢ Desde cuando ha tenido acceso de las prestaciones brindadas por el MINEDU para la .
2 A . Si Logro
aplicacién de la estrategia?
3 ¢ Cuéntas horas adicionales dedica a su jornada de trabajo laboral diaria en la ejecucién de No i
la estrategia?
4 | ;En qué porcentaje usted aplica la estrategia Aprendo en Casa? Si Acceso
5 ¢ Complementa la estrategia con alguna otra actividad? identifique en la siguiente lista No i
aquella que ha implementado (puede marcar mas de una alternativa):
6 | ¢Usted ha enfrentado alguna dificultad en la aplicacién de la estrategia aprendo en casa?: Si Acceso
7 | ¢Harealizado evaluaciones a sus alumnos? Si Logro
¢,Con que frecuencia reporta a los padres de familia, los resultados de las evaluaciones del .
8 L Si Logro
aprendizaje de sus alumnos?
¢ Acorde a las orientaciones pedagogicas de la estrategia aprendo en casa, Ud. ha .
9 : O Si Logro
fomentado en sus alumnos el uso del portafolio del proceso de aprendizaje?
¢, Cudl es el grado de participacion de los padres de familia en el desarrollo de la estrategia .
10 |1 , Si Logro
Aprendo en Casa'?
¢, Cudl de estos aspectos considera que necesita ser fortalecido en el desarrollo de la .
1 ) Si Logro
estrategia?
Contrastando con su registro inicial (listado de alumnos), ;cuanto es el porcentaje de .
12 g - S Si Logro
desercion estudiantil que ha podido identificar?
¢ Considerando el avance en el aprendizaje de los alumnos hasta la fecha como calificaria la .
13 o . Si Logro
formacién de sus estudiantes?
14 | ; Cree que se lograran los objetivos este afio? Si Logro
Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
C) Pregunta a padres de familia
N° Preguntas dirigidas a los padres de familia PG || [CROE
en el Informe | Acceso
1 | ¢Su hijo/a se encuentra cursando el nivel de educacion basica secundaria? No -
¢ En su rol de padre o tutor, en la aplicacion de la estrategia, cuanto ha sido el grado de .
2 A Si Logro
participacion?
3 | ;Qué tanta es la participacion de tu hijo/a en la estrategia aprendo en casa? Si Acceso
4 | ;Usted ha tenido alguna dificultad en el acompafiamiento de las clases virtuales? Si Acceso
5 | ¢Usted ha tenido alguna dificultad para que su hijo acceda y/o desarrolle la estrategia? Si Logro
6 | De acuerdo al trabajo realizado por el docente, usted puede sefialar que: Si Logro
7 ¢,Con que frecuencia el docente le ha brindado orientaciones de como apoyar el aprendizaje No i
de su hijo/a de manera:
8 | ¢El docente le ha informado sobre el avance en el aprendizaje de su hijo/a? Si Logro
9 | ¢El docente ha realizado evaluaciones a su hijo/a? No -
¢ El docente le ha informado sobre la importancia del uso del portafolio como fuente de .
10 o - o : Si Logro
evidencia del aprendizaje de su hijo/a durante el periodo escolar?
11 | ¢ Segun tu rol de padre o tutor, como calificarias el aprendizaje de tu hijo/a, a la fecha? Si Logro
12 ¢ Cree que se lograran los objetivos este afio? / ; Teniendo en cuenta el aprendizaje de tu No i

hijo (a) en el presente afio, consideras qué?

Elaboracién: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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de Oficio

0Cl/0816- SOO

N° | Region :;':;geo N° de informe F;?::ﬂ? Entidad Titulo del informe NS :f’
1 | Arequipa Orien'ta.cién 031-2020- 30/11/2020 Gergncia Regionallde Educacion del Gobierno Desarrolllo dela e§trategia Aprepdo en Casa en la Gerencia Regional de Educacién 3
de Oficio 0Cl/0710- SOO Regional de Arequipa del Gobierno Regional de Arequipa
2 | Arequipa Orien.ta‘cién 029-2020- 9711112020 Gere;ncia Regionallde Educacion del Gobierno | Desarrollo dg la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion Educativa 1
de Oficio 0CI/0710- SOO Regional de Arequipa Local La Union
3 | Arequipa Orien.ta‘cién 030-2020- 30/11/2020 Gere;ncia Regionallde Educacion del Gobierno Implem_entacién de Ia_ estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestién 1
de Oficio 0Cl/0710- SOO Regional de Arequipa Educativa Local Castilla
| cusco | OB 0062020 | | Unidad e Gesion Educatva Local Paruo- | R R e B e en el ambio o undadde | 1
de Oficio 0Cl/3989- SO0 UGEL Paruro - .
gestion educativa local Paruro
5 | Arequipa Orien.ta‘cién 028-2020- 9711112020 Gere;ncia Regionallde Educacion del Gobierno | Desarrollo de la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestién Educativa 2
de Oficio 0Cl/0710- SOO Regional de Arequipa Local Condesuyos
6 | Arequipa Orien.ta‘cién 027-2020- 9711112020 Gere;ncia Regionallde Educacion del Gobierno | Desarrollo dg la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion Educativa 2
de Oficio 0Cl/0710- SOO Regional de Arequipa Local Arequipa Norte
7 | Arequipa Orien.ta.cic')n 026-2020- 26/11/2020 Gergncia Regionallde Educacion del Gobierno Implementacién dela esfrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion 1
de Oficio 0Cl/0710- SO0 Regional de Arequipa Educativa Local Caraveli
8 | Arequipa Orien.ta.cic')n 025-2020- 26/11/2020 Unidad de Gestién Educativa Local Islay - Desarrollo de la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion Educativa 1
de Oficio 0CI/0710- SOO UGEL Islay Local Islay
9 | Arequipa Orien.ta.cién 024-2020- 18111/2020 Gergncia Regionallde Educacion del Gobierno Implementacién de la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion 1
de Oficio 0CI/0710- SOO Regional de Arequipa Educativa Local La Joya
. Visita de 011-2020- . . , Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de la
10 | Lima Control 0Cl/2808- SVC 31/08/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 03 educacion béjsica regu)llar en el marco de la estrategia Aprendpo en casa 4
1" San ' Visita de 001-2020- 19110/2020 Ur)idad de Gestlié’n Educativa Local Mariscal Procesc.)'de gjgcucic')n y evaluacion del servicio edugativo no presencial, de 1
Martin Control 0Cl/0293- SVC Caceres - Juanjui educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa
12 | Loreto Visita de 001-2020- 9711012020 Unidad de Gestién Educativa Local Loreto Procescl)’de ejepucién y evaluacion del servicio educqtivo no presencial de 3
Control 0Cl/3553- SVC Nauta - UGEL Loreto Nauta Educacion Basica Regular en el marco de la estrategia Aprendo En Casa
, Visita de 003-2020- . . , Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
13 | Lima Control 0Cl/0970- SVC 30/10/2020 | Unidad de Gesfin Educativa Local Loreto 04 educacion béjsica regu)IIar en el marco de la estrategia Aprendpo en casa !
14 | Ucayali Visita de 013-2020- 15110/2020 Uniqad de Gestion Educativa_ Local Coronel Procesc_)lde 9je_cucién y evaluacion del servicio educgtivo no presencial de 3
Control OCl/5446- SVC Portillo - UGEL Coronel Portillo educacion basica regular, en el marco de la estrategia "aprendo en casa"
. Visita de 003-2020- . . . . Proceso De Ejecucion Y Evaluacion Del Servicio Educativo No Presencial De
15| Piwa | ool | oclio7ag. s | 09/10/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local de Piura | i, e 0 e Maree Do La Estatogia Aprondo En Casa 2
16 | Lima Orientacion | 010-2020- 12/10/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 02 Implementacién de la estrategia "aprendo en casa" 1
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18046 - Leymebamba

o . Tipo de o 4n: Fecha de . ’ . N° de
N° | Region servicio N° de informe informe Entidad Titulo del informe SA*
17 | Avacucho Visita de 010-2020- 30/10/2020 Unidad de Gestién Educativa Local Huamanga | Proceso De Ejecucion Y Evaluacion Del Servicio Educativo No Presencial De 1

y Control OCI/5370- SVC - UGEL Huamanga Educacion Basica Regular En El Marco De La Estrategia Aprendo En Casa
18 | Arequina Visita de 002-2020- 23/09/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa | Acciones realizadas por la Institucion Educativa La Campifia en marco de la 1
quip Control 0Cl/4584- SVC Sur - UGEL Arequipa Sur estrategia Aprendo en Casa 2020
19 | Arequina Visita de 004-2020- 23/09/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa | Acciones realizadas por la Institucion Educativa Juan Pablo Vizcardo y Guzman en 1
quip Control 0Cl/4584- SVC Sur - UGEL Arequipa Sur el marco de la estrategia Aprendo en Casa 2020
20 | Arequiva Visita de 001-2020- 23/09/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa | Acciones realizadas por la Unidad de Gestidn Educativa Local Arequipa Sur en 1
auip Control 0Cl/4584- SVC Sur - UGEL Arequipa Sur marco de la estrategia Aprendo en Casa 2020
21 | Arequiva Visita de 003-2020- 23/09/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa | Acciones realizadas por la Institucion Educativa N° 40029 Ludwing Van Beethoven 1
uip Control 0Cl/4584- SVC Sur - UGEL Arequipa Sur en marco de la estrategia Aprendo en Casa 2020
2 | Lima Visita de 003-2020- 29/09/2020 Unidad de Gestion Educativa Local 13 Yauyos | "Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 1
Control 0Cl/0658- SVC - UGEL 13 Yauyos educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa"
i i s . . Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
23 Mladre de | Control 009-2020 25/09/2020 D!reccmn Regional de Educacion Madre de Educacion Basica Regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa, en los 1
Dios Concurrente | OCI/0736- SCC Dios L . ! L
distritos de Tambopata, Las Piedras y Laberinto de la provincia de Tambopata
i i s . . Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
24 Mladre de | Control 008-2020 17/09/2020 D!reccmn Regional de Educacion Madre de educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa, en los 1
Dios Concurrente | OCI/0736- SCC Dios - . . e
distritos de Tambopata, Las Piedras y Laberinto de la provincia De Tambopata
Visita de 006-2020- Verificacion de las actividades desarrolladas para la prestacion del servicio
25 | Lima 25/08/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 01 educativo no presencial de la educacion basica regular, en el marco de la estrategia 1
Control 0Cl/2805- SVC L . R
Aprendo en Casa de las Instituciones Educativas de la jurisdiccion de la UGEL 01
26 | Lima Visita de 001-2020- 05/08/2020 Unidad de Gestién Educativa Local 10 Huaral - | Verificacion de la ejecucién de la prestacion del servicio educativo no presencial de 1
Control 0Cl/1701- SVC UGEL Huaral educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa en UGEL 10
27 | Avacucho Visita de 008-2020- 14/08/2020 Unidad de Gestién Educativa Local Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 4
y Control 0Cl/4596- SVC Parinacochas educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa
, Visita de 003-2020- . . , Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
28 | Lima Control 0CI/0968- SVC 21/08/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 05 educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa !
- i i s . . _ | Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de la
29 | Amazonas Visita de 009-2020 31/08/2020 Direccion Regional de Educacion Amazonas educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa - Institucién 2
Control 0CI/0997- SVC Chachapoyas . ) . .
Educativa 18037 José Antonio Encinas Franco
- i i s . . | Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
30 | Amazonas Visita de 010-2020 31/08/2020 Direccion Regional de Educacion Amazonas educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa en la [E 1
Control 0Cl/0997- SVC Chachapoyas
Juan Velazco Alvarado
- Ny . e Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
Visita de 011-2020- Direccion Regional de Educacién Amazonas - A . R
31 | Amazonas Control 0Cl/0997- SVC 31/08/2020 Chachapoyas educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casaen La IEN 1
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o . Tipo de o 4n: Fecha de . ’ . N° de
N° | Region servicio N° de informe informe Entidad Titulo del informe SA*
32 San Visita de 001-2020- 14/08/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Tocache - | Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 2

Martin Control 0Cl/4521- SVC UGEL Tocache educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo En Casa
Proceso de ejecucidn y evaluacion del servicio educativo no presencial de
33 | Lima Visita de 002-2020- 20/07/2020 Unidad de Gestién Educativa Local 16 educacion basica regular en el marco de la estrategia aprendo en casa, en las 2
Control 0Cl/0647- SVC Barranca UGEL 16 Barranca instituciones educativas del ambito la UGEL 16 Barranca del periodo del 06 de abril
al 03 de julio 2020, distrito y provincia de Barranca, departamento de Lima
. Visita de 016-2020- Gerencia Regional de Educacion del Gobierno | Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial en el marco
34 | Arequipa Control 0CI/0710- SVC 24/08/2020 Regional de Arequipa de la estrategia Aprendo en Casa 2
35 | Loreto Visita de 002-2020- 26/08/2020"* Unidad de Gestion Educativa Local Alto Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 1
Control 0Cl/4428- SVC Amazonas Yurimaguas - UGEL Alto Amazonas | educacion basica regular en el marco de la estrategia aprendo en casa
- 9. . . g . Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial en la
36 | Arequipa Visita de 015-2020 24/08/2020 Gergnua Reg|onallde Educacién del Gobierno Institucion Educativa Independencia Americana en el marco de la estrategia 3
Control 0Cl/0710- SVC Regional de Arequipa
Aprendo en Casa
Visita de 006-2020- s . - Al servicio educativo no presencial en las instituciones educativas de educacion
37 | lca Control 0Cl/0723- SVC 24/08/2020 | Direccion Regional de Educacion de Ica basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa 3
38 | Amazonas Visita de 011-2020- 24/08/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 2
Control 0Cl/4018- SVC Utcubamba educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa
- . g . Verificacion de prestacion del servicio educativo no presencial en las instituciones
39 |Lima | Vistade | 003-2020- 11/08/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 09 Huaura | oy ootivac e 1a jurisdiccion de la UGEL 09 Huaura, segdn las disposiciones del 1
Control 0Cl/4213- SVC - UGEL 09 Huaura ; .
trabajo remoto de la estrategia Aprendo en casa
- i i . . . ) Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
40 | Pasco Visita de 6838-2020 13/08/2020 Unidad de Gestion educativa local pasco educacion de nivel secundaria regular en el marco de la estrategia Aprendo en 1
Control CG/IGRPA- SVC UGEL Pasco . : e
Casa, en los distritos de Chaupimarca y Yanacancha de la provincia de Pasco
Visita de 011-2020- s . . Desarrollo del servicio educativo no presencial en la ejecucién de la estrategia
41 | Tacna Control 0Cl/0746- SVC 31/07/2020 | Direccion Regional de Educacion Tacna Aprendo En Casa - Regién Tacna 2
42 | Avacucho Visita de 005-2020- 24/07/2020 Unidad de Gestién Educativa de Paucar del Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 1
y Control 0Cl/3832- SVC Sara Sara educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa
Visita de 003-2020- Unidad de Gestién Educativa local Tacna - Desarrollo del servicio educativo no presencial en el marco de la estrategia aprendo
43 | Tacna Control 0CI/5529- SVC 31/07/2020 UGEL Tacna en casa 2
, Visita de 004-2020- . . , Proceso de evaluacién y ejecucion del servicio educativo no presencial de
44 | Lima Control 0Cl/0996- SVC 30/07/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local 07 educacion basica regular, en el marco de la estrategia Aprendo en casa 2
Visita de 002-2020- s . . Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de
45 | Loreto Control 0Cl/0734- SVC 20/07/2020 | Direccion Regional de Educacion Loreto educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en casa 3
46 | Ancash Visita de 002-2020- 30/12/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Recuay - | Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 1
Control 0Cl/4191-SVC UGEL Recuay educacion basica regular, en el marco de la estrategia Aprendo en Casa




Informe de Resultados de la Veeduria Escolar a la estrategia Aprendo en Casa — Periodo agosto 2020 a enero 2021 | 69

coronavirus Covid 19 (IE 16802 nivel secundaria).

o . Tipo de o 4n: Fecha de . ’ . N° de
N Region servicio N° de informe informe Entidad Titulo del informe SA*
- . . , Prestacion del servicio educativo no presencial en las instituciones educativas de
47 | Ayacucho Visita de 012-2020- 30/10/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Huanta - educacion basica regular de los distritos de Pucacolpa y Ayahuanco en el marco de 1
Control 0Cl/4184-SVC UGEL Huanta .
la estrategia Aprendo en Casa en la UGEL Huanta
. Orientacion | 021-2020- "y . e . Distribucién de las tabletas y sus complementos a los docentes y estudiantes de las
48 | Ucayall de Oficio 0Cl/5254-SO0 20112/2020 | Direccion Regional de Educacion Ucayali IE publicas del nivel primaria en el ambito de la UGEL de Purus, Aprendo en Casa !
49 | Lima Visita de 004-2020- 23/12/2020 Unidad de Gestion Educativa Local 15 Proceso de ejecucion y evaluacion del servicio educativo no presencial de 2
Control 0Cl/4219-SVC Huarochiri UGEL 15 Huarochiri educacion basica regular en el marco de la estrategia Aprendo en Casa
Visita de 022-2020- Distribucion de las tabletas y sus complementos a los docentes y estudiantes de las
50 | Ucayali 29/12/2020* | Direccion Regional de Educacion Ucayali instituciones educativas publicas del nivel primaria, en el ambito de la UGEL de 1
Control 0Cl/5254-SVC .
Padre Abad, en el marco de la estrategia Aprendo en Casa
51 | Ancash Visita de 001-2020- 16/11/2020 Unidad de Gestion Educativa Local Aija - Al incumplimiento de obligaciones de las estrategias aprendo en casa (trabajo 1
Control 0Cl/4401-SVC UGEL Aija remoto) por el profesor Elmer Tamara Rodriguez de la IE N° 86710 - Almizcle.
. Orientacion | 032-2020- . Implementacion de la estrategia Aprendo en Casa en la Unidad de Gestion
52 | Arequipa | 46 oficio | OCli0710-500 | 16/12/2020 | UGEL Camana Educativa Local Camand 1
- . g . . P imi it luacion al | l
53 | Cajamarca | ViStade | 026-2020- 30/11/2020 | Unidad de Gestion Educativa Local Jaén - d.L‘iiﬁi?adfpfiﬁﬁéméi”é‘;sﬁ°2'n"eﬁer?]ayrfﬁﬁi"éﬂérgéﬁifi sanitara rsgrd glldad : 1
Control OCI/0715-SVC UGEL Jaén . . '
coronavirus Covid 19
- i i . - . -~ Proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion al programa en la modalidad a
54 | Cajamarca Visita de 031-2020 30/11/2020 Unidad d? Gestion Educativa Local Jaén distancia Aprendo en Casa, en el marco de la emergencia sanitaria por el 2
Control OCI/0715-SVC UGEL Jaén . . ; ,
coronavirus Covid 19 (IE Victor Raul Haya de la Torre)
- i i . . , . Proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion al programa en la modalidad a
55 | Cajamarca Visita de 030-2020 30/11/2020 Unidad d? Gestion Educativa Local Jaén distancia Aprendo en Casa, en el marco de la emergencia sanitaria por el 1
Control OCI/0715-SVC UGEL Jaén . . . s . )
coronavirus Covid 19 (IE Alfonso Villanueva Pinillos-nivel secundaria)
- : i . . , . Proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion al programa en la modalidad a
56 | Cajamarca Visita de 027-2020 30/11/2020 Unidad d? Gestion Educativa Local Jaén distancia Aprendo en Casa, en el marco de la emergencia sanitaria por el 2
Control 0CI/0715-SVC UGEL Jaén i . ? N . ; !
coronavirus Covid 19 (IE N° 16011 Sefior de los Milagros-nivel secundaria)
- . . , . Proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion al programa en la modalidad a
. Visita de 029-2020- Unidad de Gestion Educativa Local Jaén - . . . o
57 | Cajamarca Control 0ClI0715-SVC 30/11/2020 UGEL Jaén distancia Aprendo en Casa, en el marco de la emergencia sanitaria por el 3

* SA: Situaciones adversas.
** En el Informe no figura la fecha de emisién, por lo que se consigna la fecha de notificacion.
Elaboracion: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
Fuente: Portal de la CGR.




Anexo 4. Porcentajes de docentes que aplican la Estrategia Aprendo en Casa en cada rango — a nivel
departamental

A) Rango de (80.1% a 100%)

Zona [l centro Ml Lima Il Norte Il oriente I sur

295 63.3% 63.8%
56.3% 56.4% 56.4%
29, 548%

1 1 1 1 L L 1
IC Ll

LA AR CA MO TA

49% 49.5% 50.3% 50.6% 52-

0% 55%
1% 317% 335% 4% 62% 362% 364% 37.1% 37.1% oo
i | | IIIIIII
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Pl JU LB

i l.II
0 1 1 L 1 1

MD LO HU PA AN AY AM UC AP PU HV CU SA CL TU

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

B) Rango de (60.1% a 80%)

75

50

23.8% 25.1% 256% 27%

) .ll.I
0 1 1 i 1

28% 28.5% 29.2% 29.3% 29.6%

Zona [ centro [ Lima I Norte I Oriente I Sur

32.5% 32.

1 1 1

g% 34.4% 346% 35.7% 367% 365%

1 1 1 1 1

37.9% 38.1% 39.1% 39.5% 40% 40.9% 41.9% 42.1%

58.9%
1

1
CA MO TA CL LI AR LA B IC TU JUu UC

1
Pl LO HV SA AP AY PU PA CU AM AN HU MD

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR.
Fuente: Reporte de Veeduria Virtual — Programa Auditores Juveniles.

C) Rango de (40.1% a 60%)

75

25

zona [l centro I Lima I Norte I oriente I Sur

18% 19.5% 20% 21%
05% 10% 10% 102% 10.3% 10.8% 10.9% 11.1% 127% 137% 137% 14% 154% oS T K TX B
T smm mme @B W
, =il = NN
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

MO TA CA LA

IC MD LI AR LB PI JU SA TU CL CU AM PU AP AN HV PA HU UC AY LO
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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D) Rango de (20.1% a 40%)

zona [l Centro I Lima I Norte [ oriente I Sur

75

25

19% 2% 22% 29% 29% 29%

1 1 1

3% 32% 33% 33% 33% 34% 42% 49%
0 e e o I ) N e — ) g — -

1 1 1

5% 51% 52% 52% 53% 54% 56% 6.1% 66% 7.

T 1 | [l |
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

29 82%

TU TA MD LA MO PI AR JU L CU IC SA CA PU AY CL AN HV UC LB AM HU AP PA LO
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

E) Rango de (0% a 20%)

Zona [ centro I Lima [l Norte [ Oriente ' sur

75

50

25

1 1 1 1

46% 53%
11% 13% 15% 17% 18% 18% 18% 19% 2% 2% 21% 21% 22% 22% 22% 23% 23% 24% 25% 29% 36% 38% 41%
—— 5 R T m— e e — o () | N [T

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

MD Pl SA LA TA AR CU CA AM AP AN JU L MO IB HU IC PU TU AY HV LO PA UC CL
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Anexo 5. Dificultades para que el alumno acceda a la estrategia Aprendo en Casa - afio 2020 (%)

A) Falla de servicio de internet
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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B) Falta de servicio de internet
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- Programa Auditores Juveniles.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias —

Fuente: Resultados de la Veeduria

C) Falta de plan de datos
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

D) Comparten equipos con otras personas (computadora, celular, TV o radio)

%EL

s
%5
s
s
xes
xes
wos
xos
s
o5
e

wre

wor

wor

02sed
einid

ound
1leAean
pewaqi] el
eude)

ulunp

ewn

03sn)
anbaAequwe
|euopeN
seuozewy
e|
ealjewele)
oyanaeAy
ed||aABdUBNH
yseouy
uljeln ues
edinbaiy
oonueny
enganboy
sewnndy
saquin]
oejjed

soiq ap a4pen

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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E) No cuentan con equipo
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias - CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Anexo 6. Dificultades que tuvieron los padres para apoyar a sus hijos(as) durante la estrategia
Aprendo en Casa - afo 2020 (%)

A) Falta de conocimiento en el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs)

zona [ centro I Lima Il Norte [l Oriente ] Sur

75

27.2% 294%

40%
227% 23.3%
25 15.5% 13.7% 157% 162% 17.2% 17.5% 175% 17.8% 18.4% 18.5% 18.9% 20.1% 20.2% 20.8% 20.9% 21%
127% 13. ; :
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

242%

L
Pl LB

TU LO UC AR IC MO LI LA AP TA CA PA JU CL AN SA HU CU AY PU AM HV MD
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
B) Falta de tiempo por labores del hogar
zona [ centro I Lima I Norte Il Oriente || sur
100
75
50
25 20.1% 20.2%

96% 10.3% 11.4% 11.6% 11.7

o 13.1% 13.3% 13.4% 136% 14%

L Ll LLLL.LLLL.

14% 14.1% 142% 15.1% 15.1% 15.1% 15.2% 15.3% 15.5% 15.7% 16.2% 16.3%

TA LO MO UC LI

PU AP MD SA IC

JU AY AR CA CU PA CL HU AM HV AN

LB LA TU PI

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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C) Falta de tiempo por trabajo

Zona . Centro . Lima - Norte - Oriente - Sur

75

50

452% 45.9% 476% 47.8%

50.7%

IB TU MD CL AM SA HU LA HV AN CA LO PA L Ju CuU AY PU

35,59 36.2% 36.9% 37.4% 389% 39.5% 39.6% 40.1% 40.4% 41% 41.2% 41.2% 415% 416% 434%
2959 31.7% 327% 33.3% 336% =5 S
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Pl IC UC |

TA AR MO AP
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
D) Problemas de salud (fisico o mental)
zona [l centro [ Lima I Norte Il Oriente ] Sur
100
75
50
25
2% 25% 26% 28% 3% 32% 33% 33% 34% 36% 37% 38% 41% 45% 48% 48% 5% 51% 54% 57% 59% 61% 67% 7% 72%

0 s S s e N S S E—" — I — — I I — S . e .
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

HV AP AY AM HU CA JU AR PA TA TU CU SA AN PI

LA PU IC LO L CL MO MD LB UC
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU lca=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
E) No tuvieron dificultad
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Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

uc Lo TU
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno=PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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Anexo 7. Docentes que han realizado evaluaciones a sus alumnos durante la estrategia Aprendo en
Casa - afo 2020 (%)
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Anexo 8. Docentes que comunican los resultados de las evaluaciones a los padres (%), segun lo
manifestado por los alumnos sobre la estrategia Aprendo en Casa - afio 2020

Moquegua _ 42%
Huanuco _ 54%
Puno _ 55%
Apurimac _ 56%
Cusco _ 60%
Ucayali [N 2%
Cajamarca _ 62%
Ancash [N 2%
Tumbes _ 63%
Loreto _ 64%
Ayacucho _ 64%
Madre de dios _ 64%
Lambayeque _ 64%
Huancavelica _ 65%
Pasco _ 66%
Tacna _ 67%
San Martin _ 68%
Amazonas _ 71%
rivra [ 7%
ica | 72%
Lalibertad [ N NN /3%
tima [ 73%
Junin _ 74%
Arequipa [N s3%
callao NG -1%
Nacional _ 70%

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Anexo 9. Padres de familia que han recibido informacion sobre el avance del aprendizaje de su hijo
durante la estrategia Aprendo en Casa - aio 2020 (%)
72.3% 72.7% 73.4% 736% T46% 754% 75.7% 76% 763% 77% T77.7% 78.1% 78.2% 78.3% 78.4% 78.7% 79% 79.7% e i
60% 61.8%

75
542%
50
25
0 I L 1 I L 1 I L L L I 1 1 I L 1 1 L I I 1 L L I L

PU MD AP AN JU AM AY HU CU LB MO SA TU IC LO LA UC PI TA PA CA L HV AR CL

zona [l Centro [ Lima Il Norte [ Oriente [ Sur

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno=PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias
Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Anexo 10. Frecuencia de resultados de los docentes a los padres de familia durante la estrategia

Aprendo en Casa - afo 2020 (%)

A) De forma mensual

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

B) De forma semanal
C) De forma bimensua
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D) De forma quincenal
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Fuente: Resultados de la Veeduria -

Programa Auditores Juveniles.

E) Sin frecuencia definida
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Fuente: Resultados de la Veedur

Programa Auditores Juveniles.
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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Anexo 11. Importancia del uso del portafolio en la estrategia Aprendo en Casa - afio 2020 (%)

A) Padres de familia que fueron informados sobre la importancia del uso del portafolio

scvc. I 1<
v
v I

%€E6

e

%€E6

%€E6

%€6

%C6

%L6

%C6

%C6

%L6

%C6

%16

%16

%16

%16

%16

%16

%06

%68

einid

saqung

[z8]]

ues

e

ewn
1|leAean
oe||ed
032407
|euoeN
edjewele)
ujung
edinbauy
eude|
oonueny
0Isn)
oyonaeAy
ooseq
yseauy

seuozewy

~8anbo

%68 |...>mu:m:_._
es | -
%0z I "

o

N

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

B) Docentes que fomentaron el uso del portafolio
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

C) Padres de familia que fueron informados sobre la importancia del uso del portafolio
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Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias.

Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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Anexo 12. Docentes que manifestaron casos de alumnos retirados durante la estrategia Aprendo en
Casa - afo 2020 (%)

Moquegua
Arequipa 90% 10%
Ica
Cusco
Cajamarca
Tacna
Callao
Lima 86% 14%
Piura
La Libertad
Junin 85% 15%
Nacional 83% 17%
San Martin
Ayacucho 83% 17%
Amazonas
Ancash
Apurimac
Pasco
Tumbes
Puno 80% 20%
Loreto
Huénuco
Huancavelica
Ucayali
- 73% ______________________________27% |

Lambayeque VEYA 27%
Madre de Dios 71%

N

O
)

o

HM0a40 m40amas

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Anexo 13. Alumnos que consideran que las clases de la estrategia Aprendo en Casa son suficientes

para su aprendizaje — afo 2020 (%)

22%
23%
26%
28%
28%
30%
32%
33%
36%
36%
36%
37%
38%
41%
43%
I
I
|
]
39.5%

Puno
Ayacucho
Cusco
Pasco
Junin
Amazonas
Ancash
Arequipa
Tacna
Ucayali
Loreto
San Martin
Cajamarca
Callao

La libertad
Nacional

Madre de dios

Elaborado por: Gerencia de Control Social y Denuncias — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.



Informe de Resultados de la Veeduria Escolar a la estrategia Aprendo en Casa — Afio 2020 | 80

Anexo 14. Docentes que manifestaron el nivel alcanzado por los estudiantes con la estrategia

Aprendo en Casa - aiio 2020 (%)

A) Alcanzaron el nivel esperado

Zona ! Centro [ Lima I Norte [ Oriente ' Sur

100
75

50

30.5% 31.9%
28.3% 28.5% 29%
25.4% 25.8% 26.2% 27.1% 27.1% 27.8% 27.8% 27.9%
22.3% 22.3% 23.2% 23.8% 243%

0 .I
1 1 L 1 1 1 L 1 1 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1

45.3%

35.8% 36.7%

: I
L 1 1 1

38.8%
1

PA MD AP HV LO TU AY HU CU AN JU SA PI LA PU LB AM AR UC IC

L TA CA CL MO

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

B) Alcanzaron mas del nivel esperado

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

zona [0 Centro ¥ Lima [ Norte [ oriente [ sur

100

75

50

25
0% 12% 16% 18% 2% 2% 21% 22% 22% 22% 22% 22% 23% 24% 24% 25% 28% 28% 31% 32% 32% 3.4% 36% 42% 46%

0 e e S — — — — —— — —— E— E— —— — i — " .
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
MD LA TU MO IC AR JU AP SA CU TA AM HU AY PA CA HV Pl LO PU AN LI UC LB CL

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC




Informe de Resultados de la Veeduria Escolar a la estrategia Aprendo en Casa - Afio 2020 | 81

C) Cerca del nivel esperado

zona [ Centro I Lima I Norte [ oriente [ sur

100

75

51.3% 51.9% 52.1% 52.3% 53.3% 53.4% 53.5%

46,79 47.5% 47.9% 48.6% 49.9% 50.4%

50 44.3% 45.3% 46:3%

0
1 1 1 1 I 1 1

68.9%
54.4% 54.6% 55.4% 55.6% 56.4% 57.1% 57.2% 57.3% I
1 1 1 1 L 1 1 1 1

CA MO UC CL LO AN AP HU LI AM HVY LB PU SA CU AY TA PA IC JU PI TU AR LA MD
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
D) Progreso minimo de acuerdo al nivel esperado
zona [ Centro [ Lima [ Norte [ Oriente [ sur
100
75
50
27%
25 2249 227% 23% 1%

18.6% 19.6% 19.8%
10.7% 11.8% 12.2% 131% 13.7% 14.4% 15.2% 15.4% 16.6% 17.4% 17.5% 18%
e T e e
0---llllllllll.lllll
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L i :

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana — CGR.
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

TA MO CL L IC AR MD PI LA CA JU LB PU SA TU AM CU UC AY HU AN HV PA LO AP
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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Anexo 15. Aspectos considerados por los docentes a ser fortalecidos en la estrategia Aprendo en
Casa - afo 2020 (%)

A) Falla de conectividad

Zona - Centro - Lima - Norte - Oriente - Sur

100

80.9%
75

72.6%
64.6%
48.8%
45.1%
36.59% 36.6% 37.4% 37.5% 37.6% 38% 39.2% 39.4% 40%
299% 30.1% 30.3% 31.1% 32.3% 32.4%
24 8% 25.3% 26.1% 26.2%
"B Il IIIII
o 1 1 1 1 L I L 1 1 L L L 1 L 1 L 1 1 i 5 7 i i ; :

MD CL LI IC AR JU LA TU TA LB UC CU CA HV PI AY PA PU AN HU SA AM MO LO AP

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU lca=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

B) Ausencia de equipos

Zona [l centro I Lima Bl Norte Il Oriente ! Sur

100

48.4%
50 472%

” 71.9% 73.9%
65.1%
37.39% 37.7% 38.1% 38.2% 38.7% 38.7% 40% 40.3% 40.6% 40.7% 41% 42.1% 42.7% 43% 43.2%
31.6% 32.3% 32.4% 4.5% 347%
o
L L L 1 L ! L L 1 L L L L L L L 1 L L 1 L L L L L

SA AY AM PA HU UC AN CU TA IC PU MD HV AR TU Pl JU CA LA LI LB CL LO MO AP

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

C) Falta de apoyo por parte de la familia

zona [l centro I Lima Il Norte lll Oriente I sur

100

75

72.2%
6419 587%
50
25.79% 272%
21.7% 21.7% 21.7% 21.9% 22.7% 23.5% "
= 7ot 15.19% 15.7% 16% 16.3% 16.6% 17.3% 18.3% 18.7% 19.6% e ok
14.3% 14.7% 15. 2 Z 3
L L L L L L L L L L L L L L L L 1 7 ; i i : ; ; .

PU CA AM LB CL PI HV AN CU SA HU LA PA JU LI UC AY TA TU AR IC MD MO LO AP

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.



Informe de Resultados de la Veeduria Escolar a la estrategia Aprendo en Casa - Afio 2020 | 83

D) Falta de capacitacion en herramientas virtuales

Zona [l centro Il Lima Ml Norte Bl Oriente I Sur

100

75

50

25

22 25% 25% 28% 29% 3.3% 36% 3.8% 39% 4% 45% 47% 47% 49% 5% S53% 53% S56% 62% 62%

27.2%
256%

L 1 L

639, L.0%

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

E) Falta de herramientas

0 i e e — ) s ] O
AM LB CA PA SA PI AN TU LA HU JU HV UC CU AR IC TA AY Ll CL PU MD MO LO AP
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

zona [l centro [ Lima [ Norte Il Oriente ] sur

75
50

25

40.1%
36.2% 36.2%

9.8% 10.8%

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

Anexo 16. Dificultades sefnaladas por los padres de familia para el acceso a |
en Casa - afio 2020 (%)

A) Desconocimiento sobre uso de programas o herramientas informaticas

v 46% 47% 52% 55% 56% 56% 57% 59% 6.1% 63% 71% 7.3% 75% 7.8% 8% 81% 83% 86% 89%
PR AT T T T I ]
1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

AM SA LB PI TU AN HU HYV PA CA LA CU JU AR PU TA IC AY UC MD L CL LO MO AP
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

a estrategia Aprendo

zona [l centro I Lima I Norte I Oriente ' Sur

75

& 18.9% 19.2% 20% 20.5% 20.7%
11.5% 11.8% 12.3% 12.9% 13.3% 13.3% 145% 14.7% 14.7% 14.9% 15.1% 15.2% 15.5% 15.7%

0
1 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1 1 1 1

21.6% 22.2% 23.4% 23.7%

282%
1

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

TU UC LO IC PI AR MD LA CA LI LB MO TA SA CL AN JU AP PA CU HU AY PU AM HV
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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B) Falta de compromiso de docentes

Zona . Centro . Lima . Norte . Oriente - Sur

100
75
50
26.7%
25 18.7%
56% 56% 6% 62% 65% 65% 65% 76% 76% L .
% ; 38% 4% 41% 52% S5 3 5 : : : 2 =
b % 1% 20% 27X S5 SO% S e L e e s o s e e i e N O
1 1 1 1 1 1 1 L 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1L 1 1 L 1 1
TU PI IC CL LB LA UC LO CA SA AR JU CU UL AN HU HY AM AY MO PA TA PU AP MD
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

C) Falta de espacio adecuado

75

25

67% 71% 79% 8% B82% 84% 87% 87% 87% 89% 94% 97% 9.8% 10.2% 10.3% 10.4%

o o N N N N O B N N
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Zona . Centro . Lima . Norte . Oriente . Sur

111% 11.5% 115% 11.6% 126% 13.3% 137% 14%

TU MD SA UC AN CA LO HU IC LB PI TA LA AY CU JU AM LI HY MO AR PA CL PU AP
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

D) La ausencia de equipos (pc/laptop/celular a favor de alumnos)

75

zona ] centro I Lima I Norte [ Oriente [l Sur

43.8% 44.3%
26.5% 37.4% 37.8% 387% 39.4% 39.7% 41.3% 424%

50
0 I 1 1 L L 1 L L L 1

45.5% 45.8% 474% 47.4%

48% 48.5% 48.7% 48.9% 49.4% 50.5% 516%

527% 54%

66.7%
57.6% I
1 1 1 1

1
IC MO TA IA CA TU LO UC SA JU AN LI

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

CL CU PA Pl HU PU AR AP AY IB AM HV MD
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno=PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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E) Falta de conectividad

75

50

6% 34.9% 35.4%
319 334% 346%

i I III I
0 L 1 L 1 1

Zona [l Centro [ Lima . Norte - Oriente [ Sur

37.9% 3% 396% 306% 40% 402% 4

9% 43.1% 43.2% 43.5% 43.7% 43.9% 44.2% 44.4% 45.6%

587%
49.5% 49.7% 50.3% I
L 1 1 1 1 1 1 1 L 1 1 L

1
TU UC MO LO L IC LA AR TA CL MD SA

1
Pl AP CA HU LB PA JU AN CU AY PU AM HV

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

F) No presento dificultad

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

75

25
10.5%

6.7%
e B
0 1 1

15.4%

18% 18.3% 18.5% 19.7%

zona [l Centro ¥ Lima . Norte B Oriente [ Sur

21.9% 236% 23.8% 24.5% 24.7% 24.7% 255% 26%

1 1 1 1 1 1 L 1

28.6% 30.2% 30.5% 31

6% 31.9% 323% 325% 34% 342% 348%

MD HV PU AM AY CU AP PA AR LB JU AN

HU PI

I L L L I L 1 L L
Ll

CL SA TU CA MO

1
LA TA UC LO IC

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
G) Situaciones de fuerza mayor
zona [ Centro [ Lima [l Norte [l Oriente I sur
100
75
50
25
11.4% 133%

3% 3%

41% 46% 49% 51% 51% 53% 53% 56% 57% 59% 6.1% 63%
o — e e e ) | .
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

66% 69% 72% 7.4% 75% 76% 76% 84% 9%

TU HV AR HU AY AM CU SA CA Pl CL

Elaborado por: Subgerencia de Participacién Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

JU TA LO LB PU IC AN LA PA AP UC L MO MD
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC
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Anexo 17. Docentes que recibieron prestaciones del Minedu para aplicar la estrategia Aprendo en

Casa - afio 2020 (%)

A) Formacion Virtual Peri Educa

75

26.6% 27.3% 27.8% 29-7%

191%..l.

31.3% 32% 323

9% 32.7% 32.8% 33.6% 34.3% 34.5% 34.9% 35% 35.1% 35.3% 36% 36.5% 368% ‘.\GQSSIIII

zona [l centro [l Lima Il Norte [l Oriente '] Sur

40.1% 40.4% 426% 438%

CL CA AM MD LI

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

B) Plan de datos para celulares

AN AP AY PU TU LA cu AR MO PI TA UC LB HV JU PA HU SA
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU lca=IC Junin = JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

75

36.9% 37.5%
31.7% 333%

29.1% 39.2% 39.3% 39.8% 40.1% 40.5% 40.7% 40.8% 41.5% 427%

zona [l centro [ Lima M Norte ll Oriente ' Sur

44.1% 45.3% 45.3% 45.6% 46% 47.6% 487%

60.2%
49.1% 49.3% 512% I
1

TU UC AY SA PU MO HV

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

IC AP CU JU HU PA LB PI AR AN MD CA TA LI AM LA CL LO
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Huénuco = HU Ica=IC Junin = JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

C) Asistencia Técnica de elaboracion de proyectos de aprendizaje en herramientas virtuales

75

50

25

44% 45% 46% 46% 48% 55% 56% 58% 6%

63% 64% 67% 72% 7.3% 82%

zona [l centro [ Lima I Norte Il Oriente 'l sur

86% 9% 96% 10% 103% 10.3% 11.2% 13:

5o 14.2% 16:2%

5 ———————-----------------.
1 1 1 1 1 1 1 1
LA AR PA Pl IC TU LB TA SA LI HU AM UC JU MO CA AN CU MD HV AP PU AY CL LO

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA

Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO

Pasco = PA Piura =PI Puno=PU San Martin = SA Tacna=TA Tumbes = TU

Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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D) Asesoria Pedagdgica sobre la estrategia

Zona [l Centro [ Lima I Norte M Oriente I Sur

100
75
50

25

44% 48% 53% 58% 58% 61% 62% 64% 7% 72% 72% 7.3% 77% 78% 79% B83% 84% e 112%.

20.2%

MD PA TA JU CL AN IC HV CU HU LB LA PU L AR CA AP AY SA PI MO AM UC TU LO

Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU

La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima= LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno =PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali= UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

E) Kit de evaluaciones y orientaciones

zona [l centro ¥ Lima M Norte B Oriente I Sur
100
75
50
25
9.4%
08% 09% 09% 1% 11% 12% 12% 12% 13% 13% 13% 15% 16% 16% 16% 16% 1.7% 1.7% 1.7% 17% 13% 18% 2% 22%
0 | T 1 I | 1 E I 1 I L 1 1 1 1 L PR 1 L I 1
AM PU HU IC TA LB SA CL LA PA CU PI MO AN AY TU CA AP LI HV JU UC AR MD LO
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Moquegua = MO
Pasco = PA Piura = Pl Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.

F) Docentes que no tuvieron apoyo brindado por el Minedu

Zona '] Centro Lima I Norte I Oriente Sur
100
75
50
25 17.2%
9% 10.9% 11 2%
4% 46% S1% S5% 55% 56% 58% 50% S0% 59% 64% 67% 6.8% 7.2% 7.3% 74% 76% 84% 84% g% 85% 10%
) EmEC EEEC N R ] | . --
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
LA HU TA Pl IC AM AR LI SA HV MO AN AY LB CU AP JU PU CL CA LO MD PA UC TU
Amazonas = AM Ancash = AN Apurimac = AP Arequipa = AR Ayacucho = AY Cajamarca = CA
Callao = CL Cusco = CU Huancavelica = HV Hudnuco = HU Ica=1IC Junin=JU
La Libertad = LI Lambayeque = LA Lima=LI Loreto=LO Madre de Dios = MD Mogquegua = MO
Pasco = PA Piura =PI Puno = PU San Martin = SA Tacna = TA Tumbes = TU
Ucayali = UC

Elaborado por: Subgerencia de Participacion Ciudadana - CGR
Fuente: Resultados de la Veeduria - Programa Auditores Juveniles.
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FORMATO N° 17 - PLAN DE ACCION

Entidad/Dependencia

[Nombre de la entidad/dependencia sujeta al servicio de control simultaneo]

Titular de la entidad/Responsable de la dependencia

[Nombres y Apellidos]

Numero del Informe de control simultaneo

INFORME DE [CONTROL CONCURRENTE / VISITA DE CONTROL JORIENTACION DE OFICIO] N.°[NUMERO CORRELATIVO]-
[ANOJ-[CG/OCI)/[SIGLAS DEL ORGANO DESCONCENTRADO o UO DE LA CGR A CARGO DEL SERVICIO/CODIGO DE LA
ENTIDAD SUJETA A CONTROLJ-{SCC/SVC/SO0]

Modalidad del servicio de control simultaneo

[PRECISAR LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEOQ]

Relacion de ez e A .
Ny i documentos que adc_:ptar Nombres y Documento Orgz}n?lunldad
Situacion adversa Accion(es) sustentan la(s) acciones apellidos del Nacional de organica de la
(Transcribir la sumilla de la situacion adversa expuesta en el correctiva(s) o accion(es) (Fecha fin: funcionario Identidad entidad/dependencia
respectivo Informe de Control Simultaneo) preventiva(s) (1) correctiva(s) o dia/mes/afio. responsable de (DNI) del funcionario
No exceder de adoptar acciones responsable

preventiva(s) (2) 3 meses)

(1) Se puede realizar mas de una accion correctiva o preventiva por situacion adversa comunicada.
(2) Adjuntar, de ser el caso, la documentacidn que sustenta la(s) accion(es) correctiva(s) o preventiva(s)

[Nombres y Apellidos del Titular de la Entidad o Responsable de la Dependencia]
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres |
Ario del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia X, A

Jesus Maria, 16 de Abril del 2021 i e
OFICIO N° 000337-2021-CG/DC

WINISTERIO DE EDUCACION

Sefior Eapediento: MPT2021-EXT-0051919
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Asunto : Comunicacién de Informe de Orientacién de Oficio N° 9919-2021-CG/SADEN-

S0O0.

Referencia : Directiva n.® 002-2019-CG/NORM 'Servicio de Control Simultaneo" aprobada

mediante Resolucion de Contraloria n.' 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019 y
madificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicaci6n al Titular de la Entidad respecto de la existencia de
situaciones adversas que podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y
correctivas que correspondan.

Sobre el particular, hago de su conocimiento que, de la revision de la informacién y
documentaci6n vinculada a la estrategia Aprendo en Casa a cargo de su sector, asi como producto
de la veeduria escolar virtual desplegada por estudiantes de educacién secundaria bajo la
supervision de esta Entidad Fiscalizadora Superior en el marco del Programa de Auditores
Juveniles que promueve la Contraloria General a través de la Gerencia de Control Social y
Denuncias, se ha emitido el Informe Técnico N°001-2021-GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual periodo agosto 2020 a enero 2021".

Asimismo, en atencién al contenido del citado informe técnico, se ha realizado un
servicio de control simultdneo en la modalidad de orientacion de oficio, dando como resultado el
Informe N°9919-2021-CG/SADEN-SQO, aplicado a la “Implementacién de la estrategia “Aprendo en
Casa” en el marco de la emergencia sanitaria para la prevencion y control del COVID-19", en el que
se ha identificado situaciones adversas que podrian afectar el logro de los objetivos del citado
proceso, y entre cuyos apéndices se encuentra el informe técnico sefialado en el parrafo
precedente.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional el Plan de Accion
correspondiente, en un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de
recibida la presente comunicacion, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa de la referencia y la
Resolucién de Contraloria N°100-2020-CG de 28 de marzo de 2020.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,
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Sefior

Ricardo David Cuenca Pareja
Ministro de Estado

Ministerio De Educacion
Calle Del Comercio N° 193
Lima/Lima/San Borja

Asunto : Comunicacién de Informe de Orientacién de Oficio N° 9919-2021-CG/SADEN-
SOO0.
Referencia : Directiva n.° 002-2019-CG/NORM 'Servicio de Control Simultaneo" aprobada

mediante Resolucién de Contraloria n." 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia que regula el Servicio de
Control Simultéaneo y establece la comunicacién al Titular de la Entidad respecto de la existencia de
situaciones adversas que podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y
correctivas que correspondan.

Sobre el particular, hago de su conocimiento que, de la revisién de la informacién y
documentacién vinculada a la estrategia Aprendo en Casa a cargo de su sector, asi como producto
de la veeduria escolar virtual desplegada por estudiantes de educacion secundaria bajo la
supervision de esta Entidad Fiscalizadora Superior en el marco del Programa de Auditores
Juveniles que promueve la Contraloria General a través de la Gerencia de Control Social y
Denuncias, se ha emitido el Informe Técnico N°001-2021-GCSD “Resultados de la Veeduria
Escolar Virtual periodo agosto 2020 a enero 2021”.

Asimismo, en atencion al contenido del citado informe técnico, se ha realizado un
servicio de control simultaneo en la modalidad de orientaciéon de oficio, dando como resultado el
Informe N°9919-2021-CG/SADEN-SOQ, aplicado a la “Implementacién de la estrategia “Aprendo en
Casa” en el marco de la emergencia sanitaria para la prevencion y control del COVID-19, en el que
se ha identificado situaciones adversas que podrian afectar el logro de los objetivos del citado
proceso, y entre cuyos apéndices se encuentra el informe técnico sefalado en el parrafo
precedente.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional el Plan de Accién
correspondiente, en un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de
recibida la presente comunicacién, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa de la referencia y la
Resolucién de Contraloria N°100-2020-CG de 28 de marzo de 2020.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por RAMIREZ
TRUCIOS Humberto Bernardo FAU
20131378972 soft
Motivo: Doy V° B°®
Fecha: 16.04.2021 13:15:50 -05:00

Nelson Shack Yalta
Contralor General de la Republica

Firmado digitaimente por ORTEGA (NSY/jop) // Nro. Emision: 00965 (D100 - 2021) Elab:(U10276 - D100)
20131 :_378972 usofut
P {584 2001 12:13:14 -05:00 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
—————Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
ﬂ\ verificacion: MIAYWDO

ANOS

1930 - 2021



