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“ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 05-2021-CS-UNAAT PRIMERA CONVOCATORIA PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA ELABORAR EL “ESTUDIO
DE DEMANDA SOCIAL Y MERCADO OCUPACIONAL” DE LOS PROGRAMAS
UNIVERSITARIOS DE ENFERMERIA, INGENIERIA AGROINDUSTRIAL Y ADMINISTRACION
DE NEGOCIOS DE LA UNAAT”

I. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Universidad Nacional Autonoma Altoandina de Tarma, servicio que ha sido registrado en el Sistema de
Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 007-2021-5784-002, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.° 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante
Resolucion de Contraloria n.® 115-2019-CG de 28 de marzo de 2019 y modificada por las Resoluciones
de Contraloria n.° 100, 144, 200-2020-CG de 28 de marzo, 26 de mayo y 13 de julio de 2020,
respectivamente.

Il. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la informacion proporcionada por la Universidad Nacional Autonoma
Altoandina de Tarma, relacionada a la Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera
Convocatoria, para la contratacion del servicio de consultoria para elaborar el “Estudio de demanda
social y mercado ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria, ingenieria agroindustrial
y administracion de negocios de la UNAAT; se ha identificado dos (2) situaciones adversas que ameritan
la adopcion de acciones para asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del mismo.

La situacion adversa identificada se expone a continuacion:

1. CONSIDERACION DE REQUISITOS DESPROPORCIONADOS DURANTE LA ELABORACION
DEL REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA Y LAS BASES INTEGRADAS DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION, RESPECTO AL TIEMPO DE EXPERIENCIA DEL PERFIL DE
LOS PROFESIONALES, AFECTARIA LA TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, ASi COMO PODRIA LIMITAR LA PARTICIPACION DE POTENCIALES
POSTORES.

a) Condicion:

De la revision y andlisis al expediente de contratacion Adjudicacion Simplificada
N° 05-2021-CS-UNAAT, se advierte que el Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad remite los
términos de referencia para la elaboracion del “Estudio de demanda social y mercado ocupacional®
de los programas universitarios de enfermeria, ingenieria agroindustrial y administracion de
negocios de la UNAAT, considerando en los Términos de Referencia, numeral XII. Requerimientos
del consultor y su personal 12.2. Perfil de los profesionales, que la experiencia del Especialista en
Estudios de Mercado, cuente Unicamente con un (1) afio de experiencia, tal como se muestra en el
cuadro siguiente:
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Cuadron.® 1
Experiencia desproporcional del perfil de los profesionales
Jefe de Proyecto Experiencia especifica, minimo de dos (2) afos
Especialista en Estudios de mercado Experiencia especifica, minimo de un (1) afio

Especialista en Educacion Superior Universitaria (Enfermeria) | Experiencia especifica minimo tres (3) afios
Especialista en Educacion Superior Universitaria (Ingenieria
Agroindustrial)

Especialista en  Educacion  Superior  Universitaria
(Administracion de negocios)

Fuente: Expediente de contratacion Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria
Elaborado: Comision de control

Experiencia especifica minimo tres (3) afios

Experiencia especifica minimo tres (3) afios

Al respecto, del cuadro anterior se advierte que, en las bases integradas del procedimiento de
seleccion aprobadas por el comité de seleccion, estan consideradas en el Perfil de los
profesionales del numeral XIl. Requerimientos del consultor y su personal del Capitulo Il
Requerimiento, especificamente del Especialista en Estudios de mercado, no resultaria
proporcional con relacion a la experiencia exigida al resto de profesionales, para los cuales se
requiere que cuenten con experiencia minima de dos (2) afios para el jefe de proyecto y tres (3)
afos para los otros especialistas.

Al respecto, es preciso sefialar que las bases estandar de Adjudicacion Simplificada para la
contratacion del servicio de consultoria en general, aprobadas mediante la Directiva N°001-2019-
OSCE/CD modificada con Resolucion n.° 100-2021-OSCE/PRE de 9 de julio de 2021, establece
en el numeral 3.1.2 Consideraciones especificas del literal c) Del personal, establece que en esta
seccion se debe consignar el personal necesario para la ejecucion de la prestacion, detallando su
perfil minimo y cargo, asi como las actividades a desarrollar. Asimismo, se debe clasificar al
"personal clave” para la ejecucion de la consultoria, esto es, aquél que resulta esencial para la
ejecucion de la prestacion; ademas establece que: “El tiempo de experiencia minimo debe ser
razonable y congruente con el periodo en el cual el personal ejecutaré las actividades para las que
se le requiere, de forma tal que no constituya una restriccion a la participacion de postores”.

w
b) Criterio

v Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo N° 082-2019-EF del 13 de marzo de 2019.

“Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones

a) Libertad de concurrencia. - Las Entidades promueven el libre acceso y participacién de
proveedores en los procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias y
formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcién de précticas que
limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores.

()

c) Transparencia. - Las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que
todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la

libertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo las condiciones de igualdad
de trato, objetividad e imparcialidad.

()

v Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF vigente a partir del 30 de enero de 2019

“Articulo 29.- Requerimiento
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29.3. Al definir el requerimiento no se incluyen exigencias desproporcionadas al objeto de la
contratacion, irrazonables e innecesarias referidas a la calificacion de los potenciales postores
que limiten o impidan la consecuencia de los mismos u orienten la contratacién hacia uno de
ellos.

()

v’ Bases estandar de adjudicacion simplificada para la contratacion del servicio de consultoria
en general aprobado mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD modificada con Resolucion
n.° 100-2021-OSCE/PRE de 9 de julio de 2021.

“SECCION ESPECIFICA
CAPITULO Ill REQUERIMIENTO
3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
(...)
3.1.2 Consideraciones especificas
c) Del personal
* En esta seccion se debe consignar el personal necesario para la ejecucion de la
prestacion, detallando su perfil minimo y cargo, asi como las actividades a desarrollar.
Asimismo, se debe clasificar al "personal clave" para la ejecucion de la consultoria, esto
es, aquél que resulta esencial para la ejecucion de la prestacion.
« El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el
cual el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participacion de postores.

c) Consecuencia

La situacion expuesta, podria afectar la transparencia del procedimiento de contratacion, asi como
limitar la participacion de potenciales postores.

2. EN LAS BASES INTEGRADAS, NO PRECISARON LAS CONSULTAS Y OBSERVACIONES
CTTDY ACOGIDAS POR EL COMITE DE SELECCION EN EL PLIEGO DE ABSOLUCION, SITUACION
YoNTRoLe%3. QUE LIMITARIA LA PARTICIPACION Y PLURALIDAD DE POSTORES, AFECTANDO LA

c,
)3 'O'N
\Y

=S %’;‘1 CONTINUIDAD DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION PUESTO QUE CONLLEVARIA A SU
\\%‘%& ‘ «*g”‘? NULIDAD.
= a) Condicion:

De la revision a las bases estandar del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 05-
2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria, se advierte que durante la ejecucion del proceso de
seleccion para la contratacion del servicio de consultoria para elaborar el “Estudio de demanda
social y mercado ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria, ingenieria
agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT; los participantes formularon consultas y
observaciones a las bases; entre otros, sobre el Jefe del Proyecto y Especialista en Estudios de
Mercado, establecidos en el numeral 3.1 de los Términos de Referencia del Capitulo Il
Requerimiento de la seccion especifica, consideraciones especiales del procedimiento de seleccion;
luego de ello a través del pliego absolutorio los miembros del comité de seleccion dieron respuesta
a las consultas y observaciones, tal como se observa a continuacion:
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Cuadron.°2
Detalle del pliego de absolucion de consultas y observaciones

T Consulta realizada por el participante | At

~ OLIVEROS NAVARRO RICHARD DARWIN
Consulta n.° 4
Jefe del Proyecto. Se pide se aclare si lo estudios de
demanda de capacitacion, estudios de mercado, ©
elaboracion de linea bases se puede considerar como validos
para el jefe de proyecto. Esto con la finalidad de permitir la
participacion de mayor cantidad de postores.
Consultan.’° 5
Especialista en estudios de mercado. Se pide se aclare si lo
estudios de demanda de capacitacion, estudios de mercado,
o elaboracion de linea bases se puede considerar como
validos para el especialista. Esto con la finalidad de permitir
la participacion de mayor cantidad de postores.
Fuente: Expediente de contratacion Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria
Elaborado: Comision de control

: Aﬁéilsis’ del Comité de(selgcclbh' respecto a Ia‘céi"isujt:a o

Se aclara que adicionalmente a lo sefialado en las bases iniciales
se incluira como valido la experiencia en "Elaboracion de Estudios
de Demanda de Capacitacion". Por lo que, con motivo de la
integracion de bases se adicionara en el capitulo Iil de las bases.

Se aclara que adicionalmente a lo sefialado en las bases iniciales
se incluira como valido la experiencia en "Elaboracion de Estudios
de Demanda de Capacitacion". Por lo que, con motivo de la
integracion de bases se adicionara en el capitulo Il de las bases.

Del cuadro anterior, se observa que los miembros del comité de seleccion han sefialado que con
motivo de la integracion de bases se adicionara en el capitulo Il de las bases, respecto a la
experiencia en "Elaboracion de Estudios de Demanda de Capacitacion” del Jefe del Proyecto y
Especialista en estudios de mercado.

Al respecto, de la revision al contenido de las bases integradas, se advierte que los miembros del
comité de seleccion incluyeron en la experiencia del Jefe del Proyecto y Especialista en estudios de
mercado en "estudios de demanda de capacitacion”, solo en el numeral 3.1 de los Términos de
Referencia del Capitulo IIl Requerimiento, mas no en el numeral 3.2. Requisitos de calificacion,
sobre la experiencia del personal clave, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.®3
De la integracion de bases efectuadas por los miembros del comité de seleccion sobre la experiencia del

Jefe del Proyecto y Especialista en estudios de mercado
T34 TERMINOSDE REFERENCA | 32 REQUISITOSDE CALIFICACION
12.1. Perfil del proveedor " B.CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
Perfil de los profesionales B.1 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Personal clave - Experiencia Requisitos:

,c&gg'o '

Con experiencia especifica, minimo de dos (02) afio en
estudios de mercado y demanda social en el sector de
educacion ylo investigacion para las universidades ylo
lineas de base socioeconomicas, estudios de
demanda de capacitacion, donde se emplean
encuestas en el Sector Publico y Privado ylo
implementacion de sistemas de gestion de la Calidad
universitaria.

Con experiencia especifica, minimo de dos (02) afio en
estudios de mercado y demanda social en el sector de
educacion ylo investigacion para las universidades ylo
lineas de base socioeconémicas donde se emplean
encuestas en el Sector Plblico y Privado ylo
implementacion de sistemas de gestion de la Calidad
universitaria.

Jefe del
Proyecto

ienci ifi ini n i e . . -
Con experiencia especifica, minimo de un (01) afio en Con experiencia especifica, minimo de un (01) afio en

Especialista
en Estudios
de Mercado

estudios de mercado y demanda social en el sector de
educacion ylo investigacion para las universidades ylo
lineas de base socioeconomicas, estudios de
demanda de capacitacion, donde se emplean

estudios de mercado y demanda social en el sector de
educacion ylo investigacion para las universidades ylo
lineas de base socioeconémicas donde se emplean
encuestas en el Sector Publico y Privado y/o Calidad

encuestas en el Sector Publico y Privado y/o Calidad

N universitaria.
universitaria

Fuente: Expediente de contratacion Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria
Elaborado: Comision de control

Del cuadro anterior se advierte, que las bases integradas publicadas en el SEACE el 11 de agosto
de 2021 por el comité de seleccion, podrian conlievar a confusion de los potenciales postores.

Asi mismo, se observa en el numeral 3.2. una nota “importante’ que sefiala los requisitos de
calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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Sobre el particular, cabe mencionar que, en atencion al principio de transparencia, las Entidades
deben proporcionar informacion clara y coherente con la finalidad de que el proceso de contratacion
sea comprendido por los proveedores garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle bajo
condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Mientras que, en virtud del principio de
libertad de concurrencia, las Entidades deben promover el libre acceso y participacion de
proveedores en los procesos de contratacion que realicen, evitando exigencias y formalidades
costosas e innecesarias;

También, es oportuno sefialar que las bases integradas constituyen las reglas definitivas del
procedimiento de seleccion y es en funcion de ellas que se efectta la calificacion y evaluacion de
las ofertas, quedando tanto las entidades como los postores, sujetos a sus disposiciones.

Al respecto, es preciso sefialar que el Articulo 44°de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del
Estado establece que el titular declara de oficio la nulidad de los actos de los procedimientos de
seleccion, cuando contravengan las normas legales.

Criterio:
Los hechos expuestos inobservan la siguiente normativa:

Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo n.° 082-2019-EF del 13 de marzo de 2019.

“Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones

a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre acceso y participacion de
proveedores en los procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias y
formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de précticas que limiten
o afecten la libre concurrencia de proveedores.

c) Transparencia. Las Entidades proporcionan informacion claray coherente con el fin de que todas
las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de
concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad
e imparcialidad.

Articulo 16. Requerimiento

()

16.2 Las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico deben formularse
de forma objetiva y precisa por el érea usuaria.”

Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF vigente a partir del 30 de enero de 2019

“Articulo 29. Requerimiento

(..)

29.8 El area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asequrar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias
técnicas que repercuten en el proceso de contratacion.

Consecuencia:

Los hechos expuestos podrian limitar la participacion y pluralidad de postores, y podria afectar la
competencia y la continuidad del procedimiento de seleccion puesto que conllevaria a su nulidad.
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DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacién que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacion de Oficio al procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada
n. 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria, contratacion del servicio de consultoria para elaborar el
“Estudio de demanda social y mercado ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria,
ingenieria agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT, sobre la consideracion de
requisitos desproporcionados durante la elaboracion del requerimiento del area usuaria y las bases
integradas del procedimiento de seleccion, respecto al tiempo de experiencia del perfil de los
profesionales; asi como las bases integradas no precisaron las consultas y observaciones acogidas por
el comité de seleccion en el pliego de absolucion, situacion que limitaria la participacion y pluralidad de
postores, afectando la transparencia y la continuidad del procedimiento de seleccion puesto que
conllevaria a su nulidad, se encuentra detallada en el Apéndice n.*1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Universidad Nacional Autbnoma Altoandina
de Tarma.

. CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio al procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria, contratacion del servicio de consultoria
para elaborar el “Estudio de demanda social y mercado ocupacional’ de los programas universitarios
de enfermeria, ingenieria agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT se han advertido
dos (2) situaciones adversas que afecta o podria afectar la continuidad del proceso, el resultado o el
logro de los objetivos de la Entidad, la cual ha sido detallada en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Orientacion de Oficio, el cual
contiene las situaciones adversas identificada como resultado del servicio de Orientacion de Oficio
al procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera
Convocatoria, contratacion del servicio de consultoria para elaborar el “Estudio de demanda social
y mercado ocupacional’ de los programas universitarios de enfermeria, ingenieria agroindustrial y
administracion de negocios de la UNAATcon la finalidad que se adopten las acciones preventivas y
correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion
institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del citado procedimiento..

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control Institucional
de la Universidad Nacional Autonoma Altoandina de Tarma, a través del Plan de Accion, las acciones
preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Orientacion de Oficio.

m Tarma, 16 de agosto de 2021.
gg«g - /"{;jﬁ": < -
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% .« Wary Luz RANIOS GARCIA
efe (e) del Organo de Control Institucional
Universidad Nacional Auténoma Altoandina de Tarma
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. CONSIDERACION DE REQUISITOS DESPROPORCIONADOS DURANTE LA ELABORACION DEL
REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA Y LAS BASES INTEGRADAS DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION, RESPECTO AL TIEMPO DE EXPERIENCIA DEL PERFIL DE LOS PROFESIONALES,
AFECTARIA LA TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, ASi COMO PODRIA
LIMITAR LA PARTICIPACION DE POTENCIALES POSTORES.

N° Documento

Expediente de contratacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada
n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria, se ha observado que durante la ejecucion del
1 proceso de seleccion para la contratacion del servicio de consultoria para elaborar el “Estudio de
demanda social y mercado ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria,
ingenieria agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT.

2 Pagina web del portal osce.gob.pe

2. LAS EN LAS BASES INTEGRADAS, NO PRECISARON LAS CONSULTAS Y OBSERVACIONES
ACOGIDAS POR EL COMITE DE SELECCION EN EL PLIEGO DE ABSOLUCION, SITUACION QUE
LIMITARIA LA PARTICIPACION Y PLURALIDAD DE POSTORES, AFECTANDO LA CONTINUIDAD DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION PUESTO QUE CONLLEVARIA A SU NULIDAD.

N° Documento

Expediente de contratacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada
n.° 05-2021-CS-UNAAT Primera Convocatoria, se ha observado que durante la ejecucion del
1 | proceso de seleccion para la contratacion del servicio de consultoria para elaborar el “Estudio
de demanda social y mercado ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria,
ingenieria agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT.

2 | Pagina web del portal osce.gob.pe
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Sefior RECIBIDO

Wilber Jiménez Mendoza

Presidente de la Comision Organizadora 17 AGO 2021

Universidad Nacional Autonoma Altoandina de Tarma Folios:.., H ........ .

Jr. Huaraz n.° 431 "0'!:-...‘.}.‘;.‘.0.. ........ Fima: QLQ

TarmalTarmal/Junin N

ASUNTO : Comunicacion de Informe de Orientacion de Oficio n.° 006-2021-OCl/5784-SO0O

REF.. a) Articulo 8° de laLey n.° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante
Resolucion de Contraloria n.° 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de

Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la

dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de una

situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro

de los objetivos del proceso en curso, a fin se adopten oportunamente las acciones preventivas y
correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision a la informacion y documentacion vinculada al
Procedimiento de seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.° 05-2021-CS-UNAAT - Primera
Convocatoria para la contratacion del servicio de Consultoria de para elaborar el “Estudio de
Demanda Social y Mercado Ocupacional” de los programas universitarios de enfermeria, ingenieria
agroindustrial y administracion de negocios de la UNAAT, comunicamos que se han identificado dos
situaciones adversas contenida en el Informe de Orientacion de Oficio N° 006-2021-OCl/5784-SO0,
que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir al Organo de Control Institucional de la Universidad
Nacional Auténoma Altoandina de Tarma, el Plan de Accion correspondiente, en un plazo de diez
(10) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil de recibida la presente.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamy

g Luz Rdmos Garcia
e) del Organo de Control Institucional
Unlver5|dad Nacnonal Autonoma Altoandina de Tarma
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