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ADQUISICIÓN DE BIENES DE AYUDA HUMANITARIA "ADMINISTRACIÓN Y

ALMACENAMIENTO DE KITS PARA LA ASISTENCIA FRENTE A EMERGENCIA Y

DESASTRES"

H¡TO DE CONTROL NO 1 - RECEPCIÓU Y ALMACENAMIENTO DE LOS BIENES DE AYUDA

HUMANITARIA.

ORIGEN

El presente informe se emite en ménto a lo dispuesto por el Órgano de Control lnstitucional del Gobiemo

Regional de lca, responsable del Control Concurrente mediante Oficio n." 000085-2021-CG/0C5340 de

23 de febrero de 2021, registrado en el Sistema de Control Gubemamental - SCG con la orden de

servicio n." 5340-2021-008, en el marco de lo previsto en la Directiva n,' 002-2019-CG/NORM "Servicio

de Control Simultáneo" aprobada mediante Resolución de Contraloría n." 115-2019-CG, de 28 de mazo
de 2019 y su modificatona.

II. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Determinar si la recepción, almacenamiento y distribución de los bienes de ayuda humanitaria,

se realizó en cumplimiento de la normativa aplicable.

2.2 Objetivo específico

Verificar si la recepción de los bienes de ayuda humanitaria, se ha llevado a cabo en

cumplimiento de lo establecido en la Orden de Compra - Guia de lnternamiento N0 0000001 de
23 de enero de 2021; asimismo, si el almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria, se

ha realizado conforme a la normativa aplicable.

III. ALCANCE

IV

El servicio de Control Concurrente se desarrolló a la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a

emergencia y desastres" y que ha sido ejecutado del 23 de febrero al 1 de marzo de 2021, en los

Almacenes del Centro de Operaciones de Emergencia Regional, sito en el local de la sede central
del Gobierno Regional de lca, ubicado en la Av. Cutervo n.o 920, del distrito, provincia y
departamento de lca.

INFORMACIÓN RESPECTO DEL HITO DE CONTROL

Mediante Memorando n.o 001-2021-G0RER.ICA/GRSDGR de 13 de enero de 2021, el Gerente
Regional de Seguridad, Defensa Nacional y Gestión de Riesgo de Desastres, solicitó al Subgerente
de Abastecimiento la adquisiciÓn de bienes de ayuda humanitaria, para lo cual adjuntó las
especificaciones técnicas de dichos bienes adjuntando los termino de referencia

Por lo que, el Gobierno Regional de lca, en adelante la "Entidad", adquirió bienes de ayuda
humanitana - Kits para la asistencia frente a Emergencia y Desastres, través de Catalogo Electrónico

Contro! Concurrente a la "Recepción y almacenamiento
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits

de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
para la asistencia frente a emergencia y desastres,,.
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de Acuerdo Marco - l4 compras, emitiendo el sistema informático de catálogos perú compras laorden de compra ocAM-20izl-al3-1-1, donde se adjunta la orden de compra - Guía delnternamiento n.o 0000001 de 23 de .n* d'e 2021, a nombre del proveedorLoclsTlc VALEGEN EIRL por la adquisición oe tos bienes de ayuda humanitaria, por un montototal de sl827 oso,l2, de acuerdo al siguiente detalle:

&/

Asimismo' la Orden de compra ocAM-2021-813-1-1, fue pubricada el 2s de enero de2021en laplataforma de catálogos ElectrÓnicos de Acuerdo Marco; generando el estado de 
,,publicada,,, 

y al noser rechazada se generÓ de manera automática el estado "Acepta da clEntrega pendiente el zl deenero de 2021; perfeccionándosel de esta ,rr* Iá rehción contractual con la generación de laorden de compra, tar como se muestra en ra imagen siguiente:

Bienes de da Humanitari
Cuadro n.o 1

a de la Orden de Com 0cAM-2021-813.1.1

Fuente: https ://www,catalogos perucompras. gob. pe/Consu ltaOrden esPub.Elaborado por: Comisión de Control a cargo del servicio del Con trol Concurrente

Reporte de la plataforma de
lmaqen n." 1

Catálogos Electrón icos de Acuerdo Marco

Fuente: Plataforma de Catálogos E lectrónicos de Acuerdo Marco

la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda huma nitaria" de la Adquisicióistración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres,,
n de bienes de ayuda

t El RElamento de la Ley n'" 30225"Ley de contrataciones del Estado", aprobado mediante Decreto supremo n." 344-201g-EF, er 31 dediciembre de 2018' en suarticulo rgz'+ eátabrece que "En el caso de catárogios arairiios ii contrato se perfecciona con ra aceptación de ra
orden de compra ["'], emitida en et aplicatiii ie cátatogos etrit,oiiii o, Acuerdos Marco [...],,

Control Concurrente a
humanitaria ,,Admin
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En tal sentido, los bienes adquiridos mediante la orden de compra - Guía de lnternamienton'" 0000001 de 23 de enero de 2021, han sido almacenados2 en los almacenes del Centro deoperaciones de Emergencia Regional, en adelante ,,coER,,.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revisiÓn efectuada a la documentación e informacón arcanzada por la Entidad; así como, de lavisita de inspecciÓn realizada a los atmacenes del coER, se han ioentir¡caoo situaciones adversasque afectan o podrían afectar la continuidad, el resultado o logro de los objetivos, las cuales seexponen a continuación:

1, INADECUADO ALMACENAMIENTO DE LOS BIENES DE AYUDA HUMANITARIA EN LOSALMACENES DEL cENTRo DE OPERACPÑES DE EMERGENcTA REGIoNAL . coER,PONE EN RIESGO LA SEGURIDAD i coNSERVAcÉÑ 
'DE -ñ§- 

mlsuros,EXPONIÉNDOLOS A DETERIORO Y PÉiOION.

ltlediante Acta de recopitaciÓn de información n," 004-2021-GORE.lcA/ocl-scc de 23 defebrero de 2021, el señor Gonzalo Alberto cajo Pacneco, personal de la gerencia Regional deseguridad, Defensa Nacional y Gestión del Riesgo de Desastres, indicó que los bienes

n'" 0000001 de 23 de enero de 2021, han sido recepcionados en los almacenes del coER,encontrándose almacenados en dos ambientes det Almacén central del coER, en el frontis delAlmacén centraldel coER y en un.camión de placa xl-5601 ubicado en una losa en la parte exteriordel coER; procediendo la comisiÓn de contiol a efectuar ra verificación de las condiciones dealmacenamiento de los mísmos, advirtiendo oipá.io de aquellor q;; se encontraban visibles, losiguiente:

a) Primer y segundo ambiente del Almacén central del coER:

El prímer ambiente, colinda con el ingreso principal a los ambientes de la GerenciaRegional de seguridad, Defensa Nacionál /óestión der Riesgo de Desastres, la cuat tienela infraestructura siguiente: cercado de maíeríal noble y tecnaüá con estructura metálica; elsegundo ambiente se encuentra ubicado al costado dé ta rosa principal de la sede central,el cual está compuesto de estructura metálica (columnas y vigas) con malla galvanizada.

Al respecto, se observÓ la exístencia de bíenes almacenados, tales como; primer ambiente:baldes de plástico, bídón de plástico, .rrnrái, cucharones, cuchillos, platos hondos, platostendidos' tazones de plástico, vasos de plásticos y frazadas, entre otros, y segundoambiente: colchonetas; tos mismos quá, no han sido clasificados y agrupadosadecuadamente, de acuerdo a su tipo, dimensión, clase /naturareza, sino que han sidoalmacenados de manera dispersa, encontrándose apiladoé unos sobre otros, cubiertos depolvo y cuya cantidad ocupa la totalidad del ,rbirni.; dificultando el tránsito peatonat pordichos almacenes, tat como se muestra en et anexo n.' 1 y anexo fotográfico del Acta deRecopiración de rnformación y en ras imágenes siguientes:

z Mediante Acta de de RecopilaciÓn de lnformaciÓn n." 002-2021-G}RE.rcAiocr-scc de 23 de febrero de 2021,er encargo de armacén centrari,/:tr';§:,[f,,il*h'n*ngjjgi,i'X i;;;;iáoJlü!',, v,,gu,idáii,iii tas coordinac¡ones con etárea usuaria (coER)

V

c

ControlGoncurente ila

Descripción delBien Cantidad Monto

s/
1 Balde de Plástico x 1S L 350 6 566,70
2 Bid ó den XPlástico 1 35 L 350 40 987,00
3 Ca mra Gna a nizadaVA 1 80 Xm .003 CM 2,500 48 OB5 004 Cama de Metal pl e de%Plaza 1 160 166 993,60
5 Colch oneta Esde aum 1de m90 X 90 Xcm 1 0 CM 1 750 173 460,00
0 ucharaC ed IAcero noxidable 1 750 5 575,50
7 uchC a rón Ade umin Not0 21 350 5 782 008 chCu llo ed IAcero n0x 27dable cm 350 6 153 70I Frazada de Pol iester de 1 %plaza 1 750 56 787,50

10 Lona en3MX3MX2M 262 294 320,32
11 Plato Hondo de o 10 fl oz 1 750 8 879 5012 T,Plato endido Polde Ieti 2leno cm5 1 750 7 847,00
13 \azón de Plásticox 1 Lt 350 1 98214 as0V de Plástico 300 ml 1 750 4336,50

TOTAL 827 656,72
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lmagen n.'2
Primer ambiente - Almacén Central del COER

Fuente: Anexo fotográfico del Acta de Recopilación de lnformación n." 004-2021-GORE.ICA/OCI-SCC de 23 de febrero de
2021.

Elaborado por: Comisión de Control a cargo delservicio del Control Concurrente.

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desasires".
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lmagen n.o 3

ndo ambiente - del COER

Fuente: Anexo fotográfico del Acta de Recopilación de lnformación n.' 004-2021-GORE.|CA/OCI-SCC de 23 de febrero de
2021

Elaborado por: Comisión de Control a cargo del servicio del Control Concunente.

§¡ r:

b) Bienes almacenados en Ia parte exterior del Almacén Central del C0ER

Se observó en el frontis del Almacén Central del COER, el almacenamiento de Camas
plegables sobre una vereda de concreto, apiladas unas sobre otras, expuestas a la

intemperie permitiendo el paso de los rayos solares que podrian deteriorar sus envolturas y
permitir las filtraciones de las lluvias, ocasionando su deterioro debido a su composición
metálica; asimismo, se encuentran en un área de libre acceso expuestos a ser sustraidos,
tal como se muestra en las imágenes siguientes.

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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lmagen n.o 4

Camas ables almacenadas en la rte exterior del Almacén Central del COER

Fuente: Anexo fotog ráfico del Acta de Recopilación de lnformación n.' 004-2021-GORE.|CA/OCl-SCC de 23 de febrero de
2021.
Elaborado por: comisión de control a cargo delservicio del control concurrente.

c) Bienes almacenados en Camión de placa Xl- 5601

Se observó, la existencia de colchonetas almacenadas en un camión estacionado en la
losa ubicada en la parte delantera del Almacén Central del COER, lo que no constituye un
espacio físico adecuado para el almacenamiento de bienes, tal como se muestra en las
imágenes siguientes.

Camas plegables

envueltas en costales,

el cual permitiría la

filtración de lluvias

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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Imaqen n.o 5

amión de Pl

de Recopilación de lnformación n." 004-2021-G0 RE.ICA/OCl-SCC de 23 de febrero de

Elaborado por: comision de control a cargo delservicio del control concurrente

-,-

Fuente: Anexo fotográfico delActa
2021.
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Control Concurrente a la ,,Recepción y almacenamiento de los blenes de ayuda h umanitaria" de la Adquisición de bienes de ayudahumanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistenc ia frente a emergencia y desastres"
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La situación descrita, transgrede la normativa siguiente

o Reglamento del Decreto Legislativo n.0 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional

de Abastecimiento, aprobado mediante Decreto Supremo n.0 217-2019-EF, publicado el

15 de julio de 2019:

"[...]
T|TULO III

ÁMe¡ro FUNCIONAL

t1
CAP|TULO IV

ADMINISTRACIÓN DE BIENES

SUBCAP|TULO I

B¡ENES MUEBLES

t1
Artículo 1 8.- Almacenamiento
18.1. El Almacenamiento de bienes muebles exige contarcon un espacio físico que cumpla

con las condiciones óptimas que permitan la conservación adecuada de los bienes muebles.

t1
18.4. El Almacenamiento de bienes muebles comprende las siguientes fases, que se

desarrollan de acuerdo a las buenas prácticas que a cada una de ellas corresponda:

tI
3. lnternamiento: Comprende las acciones para la ubicación y preservación de los bienes

muebles en los lugares previamente asignados.

tI
5. Custodia: Comprende el conjunto de actividades que se realiza con la finalidad de que

los bienes muebles almacenados conserven las mismas características físicas y numéricas

conforme fueron entregados, garantizando el mantenimiento de sus condiciones y

características durante el almacenamiento.

18.5. El área involucrada en la Cadena de Abastecimiento Público, según corresponda,

evalúa y supervisa la gestión de los almacenes a su cargo, identificando riesgos y cualquier
circunstancia que afecte la óptima custodia de los bienes muebles, a fin de mitigarlos para

garantizar el logro de las metas u objetivos estratégicos y operativos de la Entidades.

[]'

o Manual de Administrac!ón de Almacenes para el Sector Publico Nacional, aprobado con
Resolución Jefatural n.'335-90-INAP/DNA, publicado el 9 de setiembre de 1990.

"l Generalidades

I1
D. NORMAS ESPEC|FICAS

1. El almacén es un área fisica seleccionada bajo criterios y técnicas adecuadas; destinadas
a la custodia y conservación de los bienes que van a emplearse para la producción de
servicios o de bienes económicos. Las actividades que en él se realizan esencialmente
son las que corresponden a los procesos técnicos de Abastecimiento denominados
Almacenamiento y Distribución.

t1
4. Son factores a considerar en la selección y organización del local de almacén los

siguientes:

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits

de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
para !a asistencia frente a emergencia y desastres".
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a. Area requerida. Debe permitir que las operaciones que en ella se realicen se efectúen

en un área fisica adecuada, sin que tropiece con ¡nconvenientes por falta de espacio.

Se determina en base a la cantidad y volumen de los bienes previstos para adquirir,

incluyendo proyecciones de futuras ampliaciones.

b. Seguridad: el lugar geográfico y el local deben reunir condiciones que eviten el

deterioro o merma ocasionados por agentes atmosféricos, así como preservar la

integridad humana y física ante acciones de terceros o de desastres naturales.

c. Facilidad de recepción: contemplar la no interferencia con otras actividades que

ejecuta la institución; debe existir vias de acceso para personas y vehiculos a fin de

que los proveedores entreguen sin dificultades sus artículos.

tl
i. lnfraestructura disponible: considerar áreas o edificaciones que por sus caracteristicas

resulten apropiadas y que además el costo de acondicionamiento resulte econÓmico.

t1
6. El almacén contará con muebles y equipos necesarios para efectuar la conservación,

manipulación, protección y control de los bienes en custodia [...]
7, La distribución y clasificación de los espacios en las zonas de almacenaje deben ser

cuidadosamente estudiadas, poniendo especial atención en dar a los bienes una

clasificación adecuada que agrupe en secciones o anaqueles correlativos aquellos que

guarden cierta semejanza. Son aspectos a considerar:

a) Espacio disponible

b) Cantidad prevista de bienes por almacenar
c) Cantidad de cada clase de bienes

d) Manipulación que necesitan

e) Características que presentan

0 Condiciones ambientales que requieren

g) Características del mobiliario y equipo necesarios para su conservación

h) Seguridad que hay que proporcionales

i) Control que necesitan
j) Frecuencia de demanda de cada tipo de ailiculos.

t1
L Cada espacio de la zona de almacenaje debe ser acondicionado con muebles y equipos

específicamente para los materiales que en ellos se van a depositar, rodeándolos de las

caracteristicas especiales que dichos materiales necesitan para su conservación, de

acuerdo con las instrucciones del fabricante o de técnicos especializados,

[]'
La situación antes descrita, pone en riesgo la seguridad y conservación de los bienes de ayuda
humanitaria adquiridos por la Entidad, exponiéndolos a deterioro y pérdida.

2, B¡ENES DE AYUDA HUMANITARIA DEPOSITADOS EN EL ALMACÉN DEL COER NO SE

CONTROLAN A TRAVÉS DE TARJETAS DE CONTROL VISIBLE; ADEMÁS, NO CUENTAN
CON PERSONAL DEBIDAMENTE DESIGNADO PARA LA REALIZACIÓN DE LAS LABORES
DE ALMACENERO, LO QUE PONE EN RIESGO SU DEBIDO CONTROL, EXPONIÉNDOLOS
A PÉRDIDAS Y QUE NO SE CUENTE CON INFoRMAcÓN FIDED¡GNA PARA LA ToMA DE
DECISIONES ANTE EMERGENCIAS Y DESASTRES.

El 23 de febrero de 2021, la comisión de control se apersonó a los almacenes del COER, ubicado en
la sede central del Gobierno Regional de lca, a fin de realizar la verificación de los bienes de ayuda
humanitaria adquiridos mediante la Orden de Compra - Guia de lnternamiento n " 0000001, con
registro SIAF n.' 000000075, siendo estos los siguientes.

humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia irente a emergencia y desasires,,,

{

s
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Cuadro n.o 2

Bienes de Ayuda Humanitaria de la

Orden de Com ra - Guía de lnternamiento n." 0000001

Fuente: Orden de Compra - Guía de lnternamiento n.' 0000001.

Elaborado por: Comisión de Control a cargo del servicio del Control Concurrente

Al respecto, al solicitar al Gerente Regional de Seguridad, Defensa Nacional y Gestión det Riesgo

de Desastres la presenc¡a del personal designado para las labores de almacenero del almacén

central del COER, el citado funcionario manifestó que el personal encargado se encontraba de

licencia por motivos de salud3; sin embargo, designó al señor Gonzalo Alberto Cajo Pacheco para el

acompañamiento a la comisión de control en la visita de inspección, indicando dicho Gerente, que se

encuentra designado en forma verbal, según consta en el Acta de Recopilación de lnformaciÓn

n." 008-2021-GORE.|CA/OC|-SCC de 26 de febrero de2021.

Sobre el particular, se observó que los bienes adquiridos mediante la citada orden de compra, los

cuales fueron recepcionados en los almacenes del COER, se encuentran almacenados en dos

ambientes del indicado almacén, en elfrontis delAlmacén Centraldel COER y en un camión de placa

Xl-5601 ubicado en una losa en la parte exterior del COER.

En tal sentido, se solicitó al señor Gonzalo Alberto Cajo Pachecoa las tar¡etas de control visible de los

bienes de ayuda humanitaria antes descritos, manifestando lo siguiente: 'no se han registrado /os bienes

de ta 0/C 0000001en /as taqetas de hntrolVisible de Almacén", conforme se muestra en las imágenes

siguientes:

Con Acta de Recopilación de lnformación n,'003-2021-GORE.ICA/OCI-SCC de 23 de febrero de2021, elGerente Regionalde Seguridad,

Defensa Nacional Gestión del Riesgo de Desastres, manifestó que. "el señor Alberto Cajo [ ,], quien estuvo presenfe en la recepción, en

reemplazo del señor Alberto Donayre, quien se encuentra de permiso por temas de salud [...]".
Mediante Acta de Rempilación de lnformacion n.' 008-2021-GORE.ICA/0C|-SCC de 26 de febrero de 2021, el Gerente Regional de

Seguridad, Defensa Nacional y Gestion del Riesgo de Desastres, manifesto que el señor Gonzalo Alberto Cajo Pacheco, se encuentra

encargado del Almacén desde el 29 de enero de 2013, encargatura que fue dada de manera verbal.

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".

CantidadItem Descripción del Bien
3501 Balde de Plástico x 15 L

3502 Bidón de Plástico x 135 L

2,5003 Calamina Galvanizada 1.80m x 3 00 cm

1 1604 Cama de Metal Plegable de'/oPlaza
1 750q Colchoneta de Espuma de 1.90 m x 90 cm

x10cm
1 750b Cuchara de Acero lnoxidable

3507 Cucharón de Aluminio No 12

I Cuchillo de Acero lnoxidable 27 cm 350

I Frazadade Algodón y Poliester de 1 '/,
Plaza

1 750

26210 Lona para carpa en 3M X 3M X 2fú

1 75011 Plato Hondo de Polipropileno 10 fl oz

Plato Tendido de Polietileno 25 cm 1 75012

35013 Tazón de Plástico x 1 Lt

1 75014 Vaso de Plástico 300 ml

TOTAL



ñ LA coNTRALoRriA
§ CI\IR\l Dt l,\ RtPtr8ll( \ f)tl PtR(i

t¡

I

Página '11 de 17

lmagen n.o 6

Bienes sin tarietas de controlvisible, ubicados en el primer amb¡ente delAlmacén Centra! del

COER

Fuente: Acta de Recopilación de lnformación n." 004-2021-G0RE.ICA/OCI-SCC y Anexo fotográfim de 23 de febrero de2021

Ehborado por: Comision de Control a cargo del servicio del Control Concurrente.

lmaqen n.o 7

Bienes sin tarjetas de controlvisible, ubicados en elsegundo ambiente delAlmacén Centraldel
COER

:fr

i(,

4

Fuente: Acta de Recopilación de lnformación n." 004-2021-G0RE.|CA/0C|-SCC
y Anexo fotognáfim de 23 de febrero de2021.
Elaborado por: Comisión de Control a cargo del servicio del Control Concurrente

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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lmagen n.o 8

Camas Plegables sin tarjetas de controlvisible, ubicados en elfrontis delAlmacén Centraldel

COER

Fuente: Acta de Recopilación de lnformacion n." 004-2021-GORE.|CA/OC|-SCC y Anexo fotogÉfim de 23 de febrero de 2021

Elaborado por: Comisión de Control a cargo del servicio del Control Concurrente.

lmagen n.o 9

Colchonetas sin tarjetas de controlvisible, ubicados en el camión de placa X!-5601

Fuente: Acla de Recopilación de l nformación n.' 004-202 1 -GOR E. t CA/OC l -SCC 
;

y Anexo fotognafim de 23 de febrero de2021.
Elaborado por: comision de control a cargo del servicio del control concurrente

I

Y"
{'

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits

de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
para la asistencia frente a emergencia y desastres".

4

i'L¿-

,

Yn il
tt

G T

)

É
:

,"}--

ü

I



? i*
;\ LA coNTRALoRiA
U- ct\tR'\l Dt lA RtPl'sl l( \ Dtl PIR(:

, {,r

Página 13 de 17

En tal sentido, se advierte que los bienes de ayuda humanitaria adquiridos mediante la Orden de

Compra - Guia de lnternamiento n." 0000001 de 23 de enero de 2021, almacenados en los

distintos puntos de almacenajes del COER, no cuentan con sus respectivas tar¡etas de control

visibles, tb que no permite conocer su stock; asi como, los movimientos de ingreso y salida que

pudreran generarse.

La situación descrita, transgrede la normativa siguiente:

o Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento, Decreto Legislativo

n.o 1439, publicada el 16 de setiembre de 2018:

'[...]

CAP|TULO III

ÁMerro FUNctoNAL

I]
SUBCAPITULO IV

ADMINISTRACÉN DE BIENES

tl
Artículo 21.- Almacenamiento de Bienes Muebles

El Almacenamiento de Bienes Muebles comprende los procedimientos, actividades e

instrumentos referidos a la recepción, verificación y control de calidad, internamiento y

registro, ubicación de bienes, preservación, custodia y control de stocks.

[]'

. Reglamento del Decreto Legislativo n.o 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional

de Abastecimiento, aprobado mediante Decreto Supremo n.0 217-2019'EF, publicado el

l5 de julio de 2019:

Título I

DISPOSICIONES GENERALES

"[...]
Artículo 2.- Finalidad
El Reglamento tiene como finalidad regular los mecanismos para asegurar el

aprovisionamiento y la gestión de los bienes, servicios y obras que requieran las Entidades

para el cumplimiento de sus metas u objetivos estratégicos y operativos, a través del empleo

eficiente y eficaz de los recursos públicos asignados'

[]'

TíTULO III

ÁuarO FUNCIONAL
"[...] 

.

CAPITULO IV

ADMINISTRACIÓN DE BIENES

SUBCAPíTULO I

BIENES MUEBLES

I]

s Los bienes adquiridos mediante Orden de Compra - Guia de lnternamiento n.' 0000001 de 23 de enero de 2021, han sido almacenados en

dos ambientes que conforman el Almacén Central del COER, en la parte exterior del Almacén Central del COER y en un camion de

Placa Xl-5601, estacionado en la losa ubicada en la parte posterior del Almacén Cenüal del COER.

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda

humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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Artículo I 8.- Almacenam¡ento

tl
18.4. El Almacenamiento de bienes muebles comprende las siguientes fases, que se

desarrollan de acuerdo a las buenas prácticas que a cada una de ellas corresponda.

1. Recepción: Consiste en la secuencia de operaciones que se desarrollan a paftir del

momento en que los bienes muebles llegan al local del almacén y finaliza con la ubicaciÓn

de los mismos en el lugar identificado para efectuar la verificaciÓn y control de calidad,

2. Verificación y Control de Calidad: Comprende las actividades orientadas a revisar y

verificar que los bienes muebles cumplan las características que fueron definidas en el

requerimiento.

3. lnternamiento: Comprende las acciones para la ubicaciÓn y preservaciÓn de los

bienes muebles en los lugares previamente asignados.

4. Registro: Comprende las acciones en virtud de las cuales se ingresa la información

para la identificación y posterior control del stock de los bienes muebles internados.

5. Custodia: Comprende el conjunto de actividades que se realiza con la finalidad de que

los bienes muebles almacenados conserven las mismas caracteristicas durante el

almacenamiento.

18.5. El área involucrada en la Cadena de Abastecimiento Público, según corresponda,

evalúa y supervisa la gestión de los almacenes a su cargo, identificando riesgos y cualquier

circunstancia que afecte la óptima custodia de los bienes muebles, a fin de mitigarlos para

garantizar el logro de las metas u objetivos estratégicos y operativos de la Entidades,

tl
Artículo 21.- lnventario
Los bienes muebles son materia de verificación por parte de las Entidades mediante su

inventario, el cual consiste en corroborar su existencia, estado de conservaciÓn, cuando

corresponda de acuerdo a la naturaleza de los bienes, y en actualizar los datos de su registro

a una determinada fecha, con el fin de conciliar dicho resultado con el registro contable,

determinar las diferencias que pudieran existir, y efectuar el saneamiento, de corresponder,

durante el año fiscal de presentación del inventario.

[]'

. Manual de Administración de Almacenes para el Sector Público Nacional, aprobado por

Resolución Jefatural n.'335-90-INAP-DNA, publicado el 9 de setiembre de 1990:
.[...]

II. PROCEDIMIENTOS

A. PROCESO DE ALMACENAMIENTO

t1
3. Registro y control
a. Ubicados los bienes en las zonas de almacenaje se procederá a registrar su ingreso en

la tarjeta de control visible, la misma que será colocada junto al grupo de bienes registrado.

[]'

. Resolución de Contraloría n.o 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006, 9u€
aprueba las normas de control interno.
"[. . .]

!II. NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

tl
3. NORMAS GENERALES PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

GERENCIAL

tl

\

z

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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3.5 Verificac¡ones y Conciliaciones

t1
Comentarios:

01 Las verificaciones y conciliaciones de los registros contra las fuentes respectivas deben

realizarse periódicamente para determinar y enmendar cualquier error u omisión que se haya

cometido en el procedimiento de los datos.

tl
3.9 Revisión de procesos, actividades y tareas:

tl
Comentarios:

01 Las revisiones periódicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la

oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor

eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

[]'
La situación antes descrita, pone en riesgo el debido control de los bienes de ayuda humanitaria

adquiridos por la Entidad, exponiéndolos a pérdidas y que no se cuente con informaciÓn

fidedigna para la toma de decisiones ante emergencias y desastres.

VI. DOCUMENTACIÓN UNCULADA AL HITO DE CONTROL

La información y documentación que la Comisión de Control ha revisado y analizado durante el

desarrollo del servicio de Control Concurrente al Hito de Control n.o 1'. "Recepción y

almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria.", se encuentra detallada en el Apéndice n.o 1.

Se adjunta al presente informe únicamente aquella documentación e información proporcionada por

terceros, por cuanto la documentación e información de la Entidad obra en su acervo documentario.

V!I. INFORMACÉN DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecución del presente servicio del Control Concurrente, la Comisión de control emitió un

(1) Reporte de Avance ante Situaciones Adversas n." 008-1-2021-0CI/5340-SCC, que fue remitido

al Titular de la Entidad con Oficio n." 001-2021-0C|/G0RE/5340-008 de 25 de febrero de 2421. ,

con la situación adversa siguiente:

Registro de ejecución presupuestaria en fase de giro en el Sistema lntegrado de Administración

Financiera del Sector Publico - SIAF RP, sin contar con la conformidad de la recepción

satisfactona de los bienes por parte del área usuaria; además de haberse advertido el

incumplimiento de la entrega total de los mismos y de las especificaciones de algunos de los que

han sido entregados por el proveedor, pone en riesgo el eficiente uso y destino de los recursos
públicos, y las penalidades que correspondan.

Al respecto la Entidad no ha informado a la Comisión de Control las acciones preventivas y

correctivas adoptadas respecto de la situación adversa comunicada, por lo que la misma subsiste tal
como se indica en el Cuadro de Seguimiento del Reporle de Avance ante Situaciones Adversas
n.o 008-1 -2021-0Cll5340-SCC, comunicada al Titular de la Entidad con Oficio
n,' 001 -2021-0C|/G0RE/5340-008 de 25 de febrero de 2021.

ControlConcurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de !a Adquisición de bienes Oe ayrOa
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia irente a emergencia y desasires".

:.:fP



cLA CONTRALORIiA
(;t\tRAl llt lA RrPr ifil r( \ DI t PtRtl

Página l6 de 17

VIII. INFORMACIÓN DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN INFORMES DE HITO
DE CONTROL ANTERIORES

NO APLICA

rx. c0NcLUStÓN

Durante la ejecución del servicio de Control Concurrente al Hito de Control n." l. "Recepción y
Almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria", se han advertido tres (3) situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos de la adquisición de bienes de ayuda humanitaria "Administración y almacenamiento de
Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres", las cuales han sido detalladas en el
presente informe, así como en el Reporte de Avance ante situaciones Adversas
n.o 008-1 -2021-0CI/5340-SCC, comunicadas al Titular de la Entidad con Oficio
n." 001 -2021-0C|/GORE/5340-008 de 25 de febrero de 2021.

X. RECOMENDACIONES

Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente lnforme de Hito de Control n." 1, el
cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio de Control
Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes ayuda humanitaria", con la
finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco
de sus competencias y obligaciones en la gestión institucional, con el objeto de asegurar la

continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos a la adquisición de bienes de
ayuda humanitaria "Administración y almacenamiento de KITS para la asistencia frente a
emergencia y desastres",

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar ala Comisión de Control las

acciones preventivas o correctivas que implemente respecto a las situaciones adversas
contenidas en el presente lnforme.

lca, B de maao de 2021

Marl icama Bernaola ntiago Andres
de Comisión Jefe de Comisión

Comisión de Control Concurrentesión de Control Concurrente

ORGA

I¡IG L tA
JEFE OÉL OC ¡,{ETITUCIOIAL

Rita del Pi!

t

Control Concurrente a la "Recepción y almacenamiento de los bienes de ayuda humanitaria" de la Adquisición de bienes de ayuda
humanitaria "Administración y Almacenamiento de Kits para la asistencia frente a emergencia y desastres".
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