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“CUMPLIMIENTO DE PERFILES DE PUESTO DE LOS GERENTES DE LINEA”
l. ORIGEN

E! presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad del Oriente SA, en adelante “Entidad”, servicio
que ha sido registrado en el Sistema de Control Gubemamental ~ SCG con la orden de servicio
n.® 4888-2020-016, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de
Control Simulténeo” aprobada mediante Resolucion de Contralorfa n.° 115-2019-CG de 28 de marzo
de 2019 y modificatorias.

Il. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a los perfiles de puesto de los gerentes de linea y del legajo personal de
estos, se ha identificado una situacion adversa que amerita la adopcién de acciones para asegurar la
continuidad del proceso, el resultado o ef logro de los objetivos del cumplimiento de perfiles de puesto
de gerentes.

La situacion adversa identificada se expone a continuacion:

1. FUNCIONARIOS EJERCEN CARGO GERENCIAL SIN CUMPLIR CON EL PERFIL
REQUERIDO EN LOS DOCUMENTOS DE GESTION, LO CUAL PODRIA AFECTAR LA
LEGALIDAD DE SUS DESIGNACIONES, ASi COMO EL DESEMPENO OPORTUNO Y
EFICIENTE DE SUS FUNCIONES.

a) Condicién:

De la revision y evaluacion a los legajos personales proporcionados por el jefe del
Departamento de Recursos Humanos de |a Entidad, se advierte la designacion de cinco (5)
funcionarios en puestos de Gerencia, que no cumplen con el perfil minimo requerido en el
‘Manual de Perfiles de Puestos”, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
n. G-15-2019 de 28 de enero de 2019, conforme se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 1
Verificacion del Cumplimiento de los Perfiles
me
éztsaién de e;_npresa, economia, contabilidad o y -
o afines. 0 acred?
gggg{m Gerente  de S:gg;?{é?al r:‘? « Maestria en admir_listracin‘)nodirecca'én de maefstria oen
1 Ellzabeth Administracion | 06-2020  de emprgsas_o menciones afines. - a'dmln.lgtrac:lon ]
Tralles y Finanzas 10.12.2020, * Experiencia de 8 afios en el elercicic de | direcoion de
Quirez Acverdo  de la profesitn. empresas o
Directorio n.° | ® FExperiencia 6 afios ocupando posiciones | afines.
22.2020. similares, de preferencia en el subsector
electricidad,
Ag:uerdq "E . .Titufo. px:ofesior}al en ingenieria indggrial, No acredita
Nestr | Gerente ge | (et 0| ingenlera de sistemas, admiitecitn de | 1D SO
2 Enrique De! | Planeamiento, Sesion egact TR administracién o
Castillo Gestion y esian e Maestria en administracion, direccion de direccian de
Bardales Regulacién Ordinaria . empresas o afines. . eMprasas 0
024-20%7 de | » Experiencia de & afios en el gjercicio de afinas
28.12.2017 fa profesion. '
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Expefiencia § afios ocupando posiciones
similares, de preferencia en ef subsector
electricidad.
Thule profesional en las especialidades
Acverdo  de de |Ingenieria Eléclrica, Mecanica,
Direciorio n.° Mecanica Elécirica, Industrial oaﬁnfas. No acredita
Jorge Isaac 0202018 ' Maestria en administragion, direccion de maegt_ria o en
3 Rodriguez Gerente  de Sesion ' empresas ¢ afines. _ a;lmtn]giracaon 0
Rodrguez Proyectos Ordinaria n.° Experiencia de 8 afios en el ejercicio de | direccion de
032019  de la profesion. empresas &
7.9.9019 Experiencia 6 afios ocupando posiciones | afines.
similares, de preferencia en ef subsector
electricidad.
Titulo profesional en las especialidades
Acuerdo e de Ingenieria  Eléctrica, Mecanica,
Directorio n.° Mecénica Eléctrica, Industrial o afines. No acredita
David Axell 0212018 Maestriz en administracion, direccion de maestia  en
4 | Vilcapoma Gerente_ Sesion emprgsasoaﬂnes. o a.dm:nﬁtracfon 0
Bustamante | Comercial Ordinaria n.° Experiencia de 8 afios en el ejercicio de | direccién de
032019 de la profesion. empresas bl
7.2.9019 Experiencia § afios ocupando posiciones | afines.
similares, de preferencia en el subsector
eleciricidad,
Titule profesional en las especialidades .
de !rﬁ;enien‘a Eléctica, Mecanica, | O &credta
G-760-2021 Mecanica Eléctrica, Industrial o afines. | Maestia  en
. . ) . administracién o
José Padro de 15 de Maestria en administracion, direccion de direccicn de
5 Delgaco Gerentg de | octubre 2021 empresas o afines, . empresas o
Chapofian Operaciones a 1 de Experienciz de 8 afios en el ejercicio de afines: asi como
p noviembre de Ia profesion, credita 1
o - . no acredita s
2021, Experiencia 6 afios ocupande posiciones experiencia
similares, de preferencia en ef subsector recuerida,
eleciricidad.

Fuente

+ Legajos Personales de |as personas citadas en Ios items 1 al 5 y Manual de Perfiles de Puesios de fa Entidad,
Elaborado por

: Organo de Contral Institueional.

Al respecto, se advierte que el Gerente de Administracién y Finanzas no acredita el grado de
magister en administracién o direccién de empresas o afines, conforme se requiere en el
“Manual de Perfiles de Puestos”, toda vez que, en el legajo de dicho funcionario se encontro
una constancia de estudios emitida por EUCIM Business School con registro
n.° 00120_C2/EUCIM de 6 de abril de 2016, el cual indica que culmind fos cursos del
Programa Maestria en Gestién Plblica ~ EUCIM: igualmente, se encontrd una “Constancia” de
18 de julio de 2007, emitida por la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, en el cual se
indica que el mencionado funcionario culming satisfactoriamente el plan de estudios de la
Maestria en Derecho Empresarial; sin embargo, no se encontrd copia del grado de magister en
dichas menciones; maxime que, mediante Carta S/N DTQ-2021 de 26 de octubre de 2021, la
Gerente de Administracion y Finanzas, Dorothy Trelles Quiroz, manifestd no tener el grado de
magister.

Asimismo, respecto a los Gerentes de Planeamiento, Gestion y Regulacién, de Operaciones y
Comercial, se advierte que no acreditan e grado de magister en administracién o direccion de
empresas o afines, conforme se requiere en el “Manual de Perfiles de Puestos”, toda vez que,
no se encontré en su legajo personal documentacion que acredite el cumplimiento de dicho
requisito; asi como, respecto al Gerente de Operaciones, se advierte gue no cumple con la
experiencia de seis (6) afios en posiciones similares, debido que, acredité experiencia como
residente de obras, proyectista, supervisor y gerente de obras; por lo tanto, los mencionados
gerentes no cumplen con el perfit requerido.
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De igual manera, respecto al Gerente de Proyectos se advierte que, presentd copia de su
grado de maestro en Ingenierfa de Sistemas; sin embargo, lo reguerido en el perfil es maestria

en administracion o direccién de empresas o afines, por lo tanto, no cumple con el perfil
requerido en el Manual de Perfiles de Puestos.

b) Criterio

Los hechos sefialados anteriormente son contrarios a lo establecido en las siguientes normas
legales:

» Cadigo de Buen Gobierno Corporativo para las Empresas bajo el &mbito de FONAFE,
aprobado mediante Acuerdo de Directorio n.© 002-2013/003-FONAFE de 8 de marzo de
2013.

“Principio 20: Mecanismos de designacién de gerentes

La designacion de gerentes debe cefiirse a perfiles particutares del puesto, los cuales son
revelados de manera pablica y por los que se privilegia los altos estandares de formacion
profesional, reconocido prestigio, solvencia ética y moral, asi como de experiencia en
organizaciones, sectores o actividades similares a los que se desenvuelve la EPE.
Corresponde af Directorio designar a los gerentes de manera oportuna, dentro de los
plazos sefialados y respetando los perfiles definidos para fa posicion,

(.

> Lineamientos para [a Seleccion de Gerentes y Cargos Equivalentes de las Empresas
bajo el ambito de FONAFE, aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva
n.* 052-2021/DE-FONAFE de fecha 10 de julio de 2021 y publicado el 15 de mayo de
2013, los cuales sefialan:

1.

Objetivos Especificos

Medliante los presentes lineamientos se pretende:

1. Designar gerentes, privitegiando altos estandares de formacién profesional, reconacido
prestigio, asi como experiencia en organizaciones, sectores o actividades similares a

los que desenvuelve la Empresa a fa que brindara sus servicios.

()

» Manual de Perfiles de Puestos, aprobado con Resolucion de Gerencia General
n.” G-15-2019 de 28 de enero de 2019.

Gerente de Planeamiento y Control de Gestién

1)

Profesion / Ocupacion

Profesional en Ingenierfa Industrial, Ingenieria de Sistemas, Administracion de Negocios o
afines por la formacion profesional.

Maestria en administracién, direccion de empresas o afines”.

Gerente de Administracion y Finanzas
rr(- . ')
Profesion / Ocupacion

Profesional en Administracién de Empresas, Economia, Contabilidad o afines por la
formacién profesional.

Maestria en Administracién o Direccién de Empresas o menciones afines”,
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Gerente de Proyectos
1)
Profesién / Ocupacion
Profesional titulado y colegiado en las especialidades de Ingenieria Eléctrica, Mecanica,
Mecaénica Eléctrica, Industrial o afines.
Con maestria en Administracion de Empresas, Direccién de Empresas o afines”.

Gerente Técnico?

i (' , ')

Profesién / Ocupacion

Profesional titulado y colegiado en las especialidades de Ingenieria Eléctrica, Mecanica,
Mecénica Eléctrica, Industrial o afines.

Con maestria en Administracién de Empresas, Direccion de Empresas o afines.

Experiencia

(.‘.) * . -

En ef puesto: 6 afios ocupando posiciones similares, de preferencia en el subsector
electricidad”.

Gerente Comercial

1)

Profesion / Ocupacion

Profesional titulado y colegiado en las especialidades de Ingenieria Eléctrica, Mecénica,
Mecénica Eléctrica, Industrial, Administracién de Empresas o afines,

Con maestria en Administracion de Empresas, Direccion de Empresas o afines”.

¢) Consecuencia

La situacion expuesta podria afectar la legalidad de las designaciones de los gerentes de linea
de la Entidad, asf como, el desempefio aportuno y eficiente de sus funciones.

Hl. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacion de Oficio al ‘cumplimiento de perfiles de puesto de Gerentes de
Linea”, se encuentra detallada en al Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revisién y andlisis de la
documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

% IV, CONCLUSION

A

I Durante la ejecucion del servicio de Orientacién de Oficio al cumplimiento de perfiles de puesto de
/ Gerentes de Linea, se ha advertido una situacién adversa que afecta la continuidad del proceso, el
> resultado o el logro de los objetivos de la Entidad, la cual ha sido detallada en el presente informe.

' Nusva denominacion def Gerente de Cperaciones,
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V. RECOMENDACION

1. Hacer de conocimiento al Gerente General, el presente Informe de Orientacion de Oficio, el cual
contiene la situacién adversa identificada como resultado del servicio de Orientacién de Oficio al
cumplimiento de perfiles de puesto de Gerentes de Linea, con la finalidad que se adopten las
acciones prevenfivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y
obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos la Entidad.

2. Hacer de conocimiento al Gerente General, que debe comunicar al Organo de Control fnstitucional,
a través del plan de accion, las acciones preventivas o comectivas que implemente respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Orientacion de Oficio.

Iquitos, 27 de octubre de 2021
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL CUMPLIMIENTO DE PERFILES DE PUESTO DE GERENTES
DE LINEA

FUNCIONARIOS EJERCEN CARGO GERENCIAL SIN CUMPLIR CON EL PERFIL REQUERIDO EN
LOS DOCUMENTOS DE GESTION, LO CUAL PODRIA AFECTAR LA LEGALIDAD DE SUS
DESIGNACIONES, AS| COMO EL DESEMPENO OPORTUNO Y EFICIENTE DE SUS FUNCIONES.

N° Documento

Legajos Personales de Gerente de Administracion y Finanzas, Gerente de
1 | Planeamiento, Gesfion y Regulacion, Gerente Comercial, Gerente de Proyectos y
Gerente de Operaciones,

2 Manual de Perfles de Puestos, aprobado con Resolucién de Gerencia General
n.° G-15-2019 de 28 de enero de 2019
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DOCI- 302 -2021

Sefior

Ing. Martin Enrique Salazar Rojas
Gerente General

Electro Oriente SA

Augusto Freyre n.° 1168

lquitos, Maynas, Loreto

Asunto ; Comunicacion de informe de Qrientacién de Oficio n.° 015-2021-0C1/4888-500.

Ref. : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Repiiblica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.* 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada con Resolucion de
Contraloria n.® 115-2019-CG de 28 de marzo de 2019.

Me dirfjo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de Confrol Simultaneo ¥
establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y de ser el caso a las
instancias competentes, respecto de la existencia de sifuaciones adversas que afectan o podrian afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten
oportunamente las acciones preventivas o correctivas que correspondan,

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al cumplimiento de perfiles de
puestos de los Gerentes de Linea, comunicamos que se ha identificado la situacién adversa contenida en el
informe de Orientacion de Oficio n.° 015-2021-0C1/4888-SQ0, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir a este Organo de Contral Institucional, el Plan de Accidn correspondiente, en un
plazo de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente de recibida la presente comunicacion,

Es propicia a oportunidad para expresarie las seguridades de mi consideracién.

HPBjscv

Organo de Control Institucional
Av, Augusto Freyre N° 1188 — Iquitos
Central Telefonica N° 253500 — Anexos 1121 y 1122



