kL, /3\ i Centro Nacional de
| @ {100 B Abastecimiento e Recurscs
1 Seguramien T Estratéeicos en Salud
LA CONTRALORIA el
PUBLICA DEL PERU

GENERAL DE LA REPUBLICA

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

® INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 085-2021-2-
5991-SCE

SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD A CENTRO NACIONAL
DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

JESUS MARIA-LIMA-LIMA

"CONTRATACION DIRECTA PARA EL SERVICIO DE
SEGUROS POR DEMORA EN ACTUACIONES
& PREPARATORIAS DEL CONCUROS PUBLICO N° 1-
2021-CENARES/MINSA, OCASIONO UN PERJUICIO
ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 1 975 646,57"

PERIODO
29 DE OCTUBRE DE 2020 AL 9 DE JUNIO DE 2021

TOMO I DE I

LIMA - PERU
16 DE NOVIEMBRE DE 2021

"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

AENERITE LT T R '

000001




N
LA CONTRALORIA 'E' CENARES

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 085-2021-2-5991-SCE

“CONTRATACION DIRECTA PARA EL SERVICIO DE SEGUROS POR DEMORA EN ACTUACIONES
PREPARATORIAS DEL CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-CENARES/MINSA, OCASIONO UN
PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 1 975 646,57”

INDICE

DENOMINACION N° Pag.

ANTECEDENTES
1. Origen ‘
. Objetivo ol

s

2
3. Materia de Control Especifico y alcance
4

. De la entidad o dependencia

g O O W W W

5. Notificacion del Pliego de Hechos Wi

I.  ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE
/ IRREGULAR

1. LA DEMORA EN LOS ACTOS PREPARATORIOS 6
CORRESPONDIENTES AL CONCURSO PUBLICO Re* 1-2021-
CENARES/MINSA, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SEGUROS, DETERMINO LA NECESIDAD DE EFECTUAR UNA
CONTRATACION DIRECTA, ASUMIENDO LA ENTIDAD UN MAYOR
COSTO PARA CONTAR CON DICHO SERVICIO, SITUACION QUE

) OCASIONO PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 1 975

® /v 646,57.

. ARGUMENTOS JURIDICOS 34

IDENTIEICAClON DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS 35
ESPECIFICOS PRESUNTAMENTE IRREGULARES

CONCLUSION - 35
RECOMENDACIONES 36
APENDICES 36

000002




© (
LA CON;—/;LOREA ,ii CENARES

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 085-2021-2-5991-SCE

“CONTRATACION DIRECTA PARA EL SERVICIO DE SEGUROS POR DEMORA EN ACTUACIONES
PREPARATORIAS DEL CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-CENARES/MINSA, OCASIONO UN
PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 1 975 646,57”

PERIODO: 29 DE OCTUBRE DE 2020 AL 9 DE JUNIO DE 2021
ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES, corresponde a un servicio de
control posterior programado en el Plan-Anual de Control 2021 del Organo de Control
Institucional (OCI) del CENARES, registrado en‘el Sistema de Control Gubernamental — SCG
con la orden de servicio n.° 002-2021-2-5991-SCE, iniciado mediante oficio n.° 387-2021-
OCI/CENARES de 20 de setiembre de 2021, en €l-marco de lo previsto en la Directiva n.® 007-
2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 134-2021-CG, modificada mediante Resolucion de
Contraloria n.® 140-2021-CG de 24 de junio de 2021. .

of 2. Objetivo

Establecer si las actuaciones preparatorias fueron realizadas oportunamente por los funcionarios
del CENARES, para el Concurso Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA “Contratacion de
seguros patrimoniales, de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento
de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES”, asi como los criterios utilizados para sustentar
la Contratacion Directa n.® 108-2021-CENARES/MINSA-1 “Contratacion de hasta por 90 dias de
seguros patrimoniales, de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento
de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES’, se efectio de conformidad a la normativa de
. contrataciones del Estado y disposiciones aplicables.

. , 3. Materia de Control Especifico y Alcance
Materia de Control Especifico

El CENARES, a través del procedimiento de Contratacion Directa n.° 108-2021-
CENARES/MINSA-1, contratd hasta por 90 dias seguros patrimoniales, de existencias y
personales, ello debido a la demora en la que se incurrio en la etapa de actuaciones
preparatorias correspondiente al Concurso Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA, situacion que
ha ocasionado un perjuicio econdémico a la Entidad de S/ 1 975 646,57.

El Centro de Gestion Administrativa (CGA) del CENARES', solicité el 29 de octubre de 2020, a la
Direccion General (DG) del CENARES, la contratacion de pélizas de seguros patrimoniales, de
existencias y personales para la Entidad, siendo esta recepcionada al dia siguiente por el Centro
de Adquisiciones y Donaciones (CADQD) del CENARES?, iniciando la indagacion de mercado el

! Actualmente Oficina de Administracion del CENARES.
2 Actualmente Direccion de Adquisiciones del CENARES.

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
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13 de noviembre de 2020 y culminando el 10 de febrero de 2021 con la emision del informe de
indagacion n.° 038-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA, procediéndose el 26 de febrero de
2021 a publicar la convocatoria del Concurso Publico n.® 1-2021-CENARES/MINSA-1 para el
servicio en mencién, adjudicandose la buena pro el 14 de mayo de 2021 y suscribiéndose el
contrato el 9 de junio de 2021.

El referido proceso de contratacion se dio tomando en consideracion el plazo del contrato n.® 26-
2019-CENARES/MINSA de 8 de marzo de 2019, en cuya clausula quinta se establece el plazo
de cobertura prevista en 730 dias calendario, el mismo que inicia desde las 12:00 horas del dia
24 de marzo de 2019 hasta las 12:00 horas del 24 de marzo de 2021.

Cinco (5) dias habiles antes de la culminacion del contrato n.° 26-2019-CENARES/MINSA
suscrito con el consorcio Mapfre, mediante memorando n.® 192-2021-CGA-CENARES/MINSA
de 19 de marzo de 2021, el CGA sefiala que, al no haberse concretado la suscripcion de un
contrato complementario con Mapfre Per, y que el otorgamiento de la buena pro del Concurso
Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA-1 se encuentra previsto para el 19 de abril de 2021,
. resulta necesario realizar una Contratacion Directa (CD) por la causal de situacion de
\ desabastecimiento. Es asi, que el CENARES decidio contratar seguros patrimoniales de
existencias y personales hasta por 90 dias, a través de la C.D. n.® 108-2021-CENARES/MINSA,
cuyo contrato fue suscrito el 9 de abril de 2021.

De la informacion antes indicada es necesario precisar que desde las 12:00 horas del 24 de
marzo de 2021, fecha de culminacion del contrato derivado del C.P. n.° 01-2019-
CENARES/MINSA-1, y el 9 de abril de 2021, fecha en que se suscribio el contrato derivado de la
C.D. n.° 108-2021-CENARES/MINSA, el CENARES no cont6 durante 16 dias con la cobertura
de seguros (Multiriesgo, 3D, Transportes, Vehiculos, Accidentes Personales. SCTR Pension y
SCTR Salud). 5

Se advierte que la demora en el desarrollo de las actuaciones preparatorias del Concurso
Y4 Pablico n.° 1-2021-CENARES/MINSA-1 determind la necesidad de contratar el servicio de
seguros mediante Contratacion Directa n.° 1-2021-CENARES/MINSA-1 “Contratacion de hasta
por 90 dias de seguros patrimoniales, de existencias y personales para el Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES'; situacion que habria
ocasionado un perjuicio economico a la entidad por S/ 1 975 646,57, correspondiente al mayor
‘ costo que la entidad tuvo que pagar por igual periodo a través de la Contratacion Directa.

Para efectos de determinar, el pago en exceso por concepto de la contratacion de seguros
/k / ' mediante la Contratacion Directa, se ha considerado la contratacion del servicio de seguros

efectuada el afio 2019 (Contrato n.® 026-2019-CENARES/MINSA por S/ 10 076 322,72), donde
el costo promedio mensual de los seguros es de S/ 419 846,78, que multiplicado por 3 meses
nos da un valor de S/ 1 258 572,21, importe que restado al monto de la Contratacion Directa
ascendiente a S/ 3 234 218,78, se establece un valor de S/ 1 975 646,57, monto pagado en
exceso por el CENARES; como consecuencia de la demora en la realizacion de los actos
preparatorios para la realizacion del Concurso Publico que tenia la finalidad de contratar el
servicio de seguros para el periodo 2021-2023.

Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de
2021, correspondiente a la revision y andlisis de la documentacion relativa al hecho con
evidencias de presunta iregularidad, siendo que el 29 de octubre de 2020 se realizo el
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requerimiento de la contratacion del servicio de seguros para el periodo 2021 - 2023, y el 9 de
junio de 2021 se suscribid el contrato de servicio de seguros, luego de otorgada la buena pro en
el Concurso Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA “Contratacion de seguros patrimoniales, de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud - CENARES".

4. De laentidad o dependencia

El Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES fue
creado mediante Decreto Supremo n.° 003-2010-SA, publicado el 23 de enero de 2010 como un
Organismo Desconcentrado que depende jerarquicamente del Viceministerio de Prestaciones y
Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud, pertenece al Sector Salud, en el nivel de
gobierno nacional. Inicialmente fue denominada Direccion de Abastecimientos de Recursos
Estratégicos en Salud (DARES), modificandose su denominacion con Decreto Supremo n.® 007-
2016-SA de 11 de febrero de 2016.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica del Centro Nacional de Abastecimiento
de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES:

Imagenn.® 1 .
Estructura Organica“

&y

Direccion General [l Control Interno

/7 Centro de Gestion
Administrativa

Centro de :
. — Centro de Adquisiciones y Centro de Almacen Centro de Enlace

y Distribucion Sectorial

Programacion

Donaciones

/\/ / / Fuente: Manual de Operaciones de CENARES, aprobado mediante R.M. n.® 650-2016/MINSA de 26 de agosto de 2016 y vigente hasta el
22 de julio de 2021 .

5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG y sus modificatorias, y la Directiva n.® 007-2021-
CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con
Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG y su modificatoria, se cumplié con el procedimiento
de notificacion del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias
de presunta irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Es preciso sefialar que no fue posible realizar la notificacion electronica del pliego de hechos de
acuerdo a lo establecido en el numeral 6.8 “comunicaciones y notificaciones electronicas’, de la
Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
Periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021 )
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Irregularidad”, optandose por la comunicacion personal a través de medios fisicos, habiendose
cumplido con la notificacion del pliego de hechos a las personas comprendidas en estos,
debiendo indicarse que en los Apéndices n.s 58, 59 y 60 se adjunta la razén fundamentada y
conformidad respectiva en relacion a las notificaciones efectuadas a los funcionarios y
servidores: Bianca Mirella Silva Valverde, Carlos Eduardo Cabrera Campos y Virna Jelissa
Jiménez Estrada.

Il.  ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

LA DEMORA EN LOS ACTOS PREPARATORIOS CORRESPONDIENTES AL CONCURSO
PUBLICO N° 1-2021-CENARES/MINSA, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SEGUROS, DETERMINO LA NECESIDAD DE EFECTUAR UNA CONTRATACION DIRECTA,
ASUMIENDO LA ENTIDAD UN MAYOR COSTO PARA CONTAR CON DICHO SERVICIO,
SITUACION QUE OCASIONO PERJUICIQ ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 1 975 646,57.

Durante la etapa de indagacion de mercado para el Concurso Publico n.° 01-2021-
CENARES/MINSA para la “Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y personales para
el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES', el Organo
Encargado de las Contrataciones en la entidad a través del Equipo de Estudio de Mercado (EEM)
del Centro de Adquisiciones y Donaciones (CADQD)?, generaron demoras injustificadas, situacion
que determiné la necesidad de realizar la Contratacion Directa n.® 108-2021-CENARES/MINSA para
la “Contratacion de hasta por 90 dias de seguros patrimoniales, de existencias y personales para el
Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES", asumiendo el
pago de un mayor costo por dicho servicio en comparacion al- costo que sobre el mismo servicio y
periodo hubiera asumido la entidad si se hubiera convocado oportunamente el Concurso Publico n.®
01-2021 CENARES/MINSA contraviniendo lo normado en los articulos 2°, 8° y 9° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 32° de su
Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF (RLCE); situacion que ha
ocasionado perjuicio econdmico a la entidad por S/ 1 975 646,57.

Lo expuesto se desarrolla a continuacion:

La Ejecutiva Adjunta | del CGA, mediante nota informativa n.® 185-2020-CGA-CENARES/MINSA de
29 de octubre de 2020 (Apéndice n.° 4), informa a la Direccion General del CENARES: que los
equipos del CGA solicitan (...) realizar las gestiones para la contratacion del servicio de Polizas de Seguros
para los bienes patrimoniales, existencias, asi como del personal que se encuentre a exposicion de riesgo y
contra la responsabilidad civil para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud,
por cuanto el servicio actual, tiene vigencia hasta las 12:00 horas del dia 24 de marzo de 2021, segun refiere
el Contrato n.° 026-2019-CENARES/MINSA. (...). En tal sentido, adjunto al presente los términos de
referencia y los pedidos de servicios, para que tenga a bien autorizar dicho requerimiento y continuar con el
trémite correspondiente (...)".

Cabe mencionar que las areas usuarias que realizan el respectivo requerimiento son: el Centro de
Almacén y Distribucion (CADI)* y los equipos de: Transportes, Patrimonio, Informética, Tesoreria y
Gestion de las Personas del CGA. Tales requerimientos, se detallan en el cuadro siguiente:

3 Actualmente Direccion de Adquisiciones (DA) del CENARES.
4 Actualmente Direccion de Almacén y Distribucion (DAD) del CENARES.

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
Periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021
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Cuadron.®1

Requerimientos realizados por las dependencias usuarias para la contratacion del servicio
de seguros (Nota informativa n.° 185-2020-CGA-CENARES/MINSA)

Dependencias solicitantes Pedidos d
Unidad Orgénica que Fecha i g
requiere el servicio Responsable Concepto servicios
Eguipo de Transporte Jeremy George Medina Proafio Seguro de Vehiculo 28/10/2020 01680
Equipo de Patrimonio Karen Ibeth Pérez Tito Seguro de bienes muebles 27/10/2020 01673
Equipo de Informatica Carola Ramirez Dios Seguro de bienes muebles 28/10/2020 01682
Equipo de Tesoreria Victor A. InchaUstegui Velasquez | Seguro multiriesgo (prima) 28/10/2020 01678
; ; Seguro Complementario de trabajo
E
szzﬂ asde Gestion  de Maria Isabel Suarez Marroquin de riesgo pension - salud 27102020 iGe
Seguro de accidentes personales 27/10/2020 01675
Centro de Almacén vy o : Seguro de transporte de carga
Distribucion Yovani Victor Olivera Gallegos Sequro multiriesgo (prima) 29/10/2020 01765
Fuente: Nota Informativa n.® 185-2020-CGA-CENARES/MINSA de 29 de octubre de 2020.
Elaborado por: Comision de Control.
Demora en las actuaciones preparatorias para el Concurso Publico n.° 01-2021-
CENARES/MINSA.

El CADQD recibi6 el 30 de octubre de 2020, mediante Hoja de Envio de Tramite General n.°
expediente 20-100337-001 (Apéndice n.° 5), el requerimiento de contratacion de seguros
patrimoniales, de existencias y personales para el CENARES realizado por el CGA, desarrollando la
etapa de indagacion de mercado, en practicamente 3 meses, desde el 13 de noviembre de 2020 al 10
de febrero de 2021, con la emision del informe de indagacion de mercado n.° 038-2021-EEM-
CADQD-CENARES, tal como se desarrolla a continuacion:

Cuadron.® 2
Resumen de la Indagacién de Mercado - C.P. n.° 1-2021-CENARES/MINSA
Plazo Maximo Cotiz.
para cotizar obtenidas

n.° Fecha Comentarios

» En ambas fechas, la especialista del EEM, remitié correo solo a Marco Larrea (Corredor de seguros), cuyo

2y ) texto es el que CENARES luego remite a las empresas de seguros a fin de solicitarles su participacion en

9/11/2020 ’ la Indagacion de Mercado, adjuntando términos de referencia (TDR), formato de cotizacion, anexos y DJ
del postor.

o 16/11/2020: La Positiva Seguros y Reaseguros solicita TDR en Word, reporte de siniestralidad en los
ultimos 5 afios, copia reciente de informe de inspeccion del local principal (almacen) y desglose de valores
declarados. E| 7/12/2020, el corredor de seguros informé que el 2/11/2020 envi6 lo solicitado a la Positiva
Seguros y Reaseguros.

o MAPFRE indico que se retraso la respuesta por la coyuntura politica.

 18/11/2020: El corredor de seguros remite al EEM, el correo de Mapfre Peru Compaiiia de Seguros y
Reaseguros donde indica: “Lamentablemente los mercados facultativos han retrasado el envio de su oferta
debido a la coyuntura politica local”.

o 19/11/2020: El corredor de seguros envia al equipo de estudio de mercado, el correo de Mapfre Peru
Compafiia de Seguros y Reaseguros en el que indica el estado de los mercados internacionales.

1 13/11/2020 17111112020 0

2 18/11/2020 20/11/112020 0

3 09/12/2020 11/12/2020 0

o 14/12/2020: Rimac Seguros y Reaseguros indica que el 96% del valor declarado son existencias,
solicitando: Detalle de existencias, rotacion de inventarios, certificado de defensa civil, informe de
inspeccion actualizados de los almacenes de Lurin y Callao, medidas de seguridad contra robo, incendio,
aniego, reporte de siniestralidad, detalle de primas pagadas y TDR en Word.

o 15/12/2020: Pacifico Compafiia de Seguros y Reaseguros solicito la siniestralidad de los ultimos 5 afios,
desglose de valores, TDR en Word e informe de inspeccion a los almacenes.

o 18/12/2020: Mapfre Perii Compafiia de Seguros y Reaseguros hace de conocimiento al EEM mantenerse
al margen y no cotizar, por riesgos sobre todo de indole estatal/publica.

18/01/2021 22/01/2021 0 -

» 2 cotizaciones: Mapfre Peri Compafiia de Seguros y Reaseguros y la Positiva Seguros y Reaseguros, de

. i e <[ 29.01.2021, remitidas por el corredor de seguros mediante correo electronico de 1 de febrero de 2021.

Fuente: Expediente de Concurso Publico n.® 1-2021-CENARES/MINSA.
Elaborado por: Comision de Control.

14/12/2020 18/12/2020 0

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
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1.1En atencion a lo requerido por las area usuarias, la Lic. Bianca Mirella Silva Valverde, Especialista
en Contrataciones Piblicas del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del CADQD del CENARES
(en adelante la  especialista del EEM), mediante  correos electronicos
(bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) del 2 y 9 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 6), remite al
corredor de seguros Marco Larrea Cavero el texto mediante el cual se realizara la solicitud de
cotizacién, para la contratacion de poliza de seguro multiriesgo, péliza de seguro de
deshonestidad, desaparicion y destruccion - 3D, seguro de transporte de carga, seguro de
vehiculos, seguro de accidentes personales por comision de servicios y seguro complementario de
trabajo de riesgo para el CENARES, adjuntando: i) TDR, ii) formatos de cotizacion - servicio, iii)
anexos y iv) formato de DJ del postor. Cabe precisar que con este acto el EEM del CADQD no
inicia la etapa de indagacion ya que el correo no fue remitido a las empresas aseguradoras.

Asimismo, de la informacion proporcionada por el CADQDS, se advierte que en el mencionado
correo electronico de 2 de noviembre de 2020, la especialista del EEM adjunt6 al corredor de
\ V_ seguros ocho (8) archivos, los cuales se detallan a continuacion:

1. Contrataciones de segdréé . para el 2. Formato de Cotizacion - Servicio
CENARES by
3. Anexos i DJ del postor

, 4.
5. Cenares 1 o 6. Desglose de valores 1305 CENARES
7. TDR unificado en Word 8. CENARES solicitud de cotizacion

Es necesario precisar que, de acuerdo con la carta de nombramiento n.°232-2019-
CENARES/MINSA (Apéndice n.° 8) emitida por la Diteccion General del CENARES de 13 de
noviembre de 2019, se nombra a Sifuentes Olaechea- Corredores de Seguros S.A.C. como
corredores y asesores de seguros, para que brinden asesoria, intermediacion y administren todos

,/// los contratos de seguros patrimoniales, personales, planes de salud EPS, polizas de riesgo
laborales y SOAT; quienes estan facultados a realizar los siguientes actos en representacion del
CENARES ante todas las compaiiias aseguradoras y/o EPS:

Gestionar la solicitud de seguro, firmando para tal efecto la solicitud respectiva.

Solicitar y aceptar las renovaciones de las pélizas de seguro.

Solicitar las modificaciones de las pélizas de seguro.

Presentar la documentacion correspondiente para solicitar la cobertura del seguro en caso de

‘ / siniestros.
N Presentar reclamos relacionados con las pdlizas de seguros
o Designar ajustador de siniestros.

En ninglin extremo de la mencionada carta, se faculta al corredor de seguros a realizar
indagaciones de mercado.

1.2 Posteriormente, el 13 de noviembre de 2020, diez (10) dias habiles después de formulado el
requerimiento, la especialista del EEM, recién inicia la indagacion de mercado (Apéndice n.° 9),
mediante correo electronico (bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) dirigido a las empresas: La
Positiva Seguros y Reaseguros, Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros, Oncosalud’ SAC,
Rimac Seguros y Reaseguros, Mapfre Perd Compaiia de Seguros y Reaseguros S.AA. y Trust
Corredores de Seguros® S.C.R.L., solicitando su participacion, para la contratacion de poliza de

5 Gerente Técnico Comercial de “Sifuentes Olaechea Corredores de Seguros S.A.C.".

6 Mediante memorandum n.° 2033-2021-DA-CENARES/MINSA de 24 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 7).

7 De acuerdo a su ficha RUC n.° 20101039910 tiene como actividad principal — 8690- Otras actividades en atencion de la Salud Humana.
& De acuerdo a su ficha RUC n.° 20153467871 tiene como actividad principal — 6621- Evaluacion de Riesgos y Dafios.
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seguro multiriesgo, poliza de seguro de deshonestidad, desaparicion y destruccion - 3D, seguro de
transporte de carga, seguro de vehiculos, seguro de accidentes personales por comision de
servicios y seguro complementario de trabajo de riesgo para el CENARES, adjuntando los
siguientes archivos: i) TDR, ii) formatos de cotizacion — servicio, iii) anexos y iv) formato DJ del
postor, otorgando un plazo maximo hasta el 17 de noviembre de 2020 para la presentacion de
cotizaciones®.

Al respecto, el Gerente de la aseguradora La Positiva Seguros y Reaseguros, mediante correo
electronico (dpalomino@lapositiva.com.pe) de 16 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 10),
solicitd informacion a la especialista del EEM del CADQD, en los términos siguientes:

1)

A fin de atender su solicitud de cotizacion referencial, favor de hacernos llegar:
- TDR en Word
- Reporte de siniestralidad de los Gltimos cinco afios, porcentual y detallado por afio de vigencia de
polizas
- Copia reciente del informe de inspeccion del local del principal (Almaceén).
- Desglose de valores declarados segun exigencia de la SBS.

(.)

Asimismo, la especialista del EEM, mediante correo electronico de 18 de noviembre de 2020
(Anexo n.° 11), dirigido a la responsable (e) del Equipo de Gestion de Personas (EGP) del CGA,
traslada lo peticionado por la empresa y solicita adjuntar la informacion requerida por La Positiva
Seguros y Reaseguros, para continuar con el tramite correspondiente. La responsable del EGP da
respuesta mediante correo electronico (msuarez@cenares.minsa.gob.pe) de 20 de noviembre de
// 2020, sefialando: “La informacion que solicitas, debes dirigirla a la C.P.C. Karen Pérez Tito, quien es la

persona que maneja la informacion que estas solicitando. En todo caso también puedes requerirla a la
Ejecutivo Adjunto | Flor Isabel Garcia Grados”.

1.3Por otra parte, la especialista del EEM mediante correo electronico de 18 de noviembre de 2020
(bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) (Apéndice n.° 12), requiri6 nuevamente a las empresas
mencionadas en el numeral 1.2, a excepcion de la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros, la
presentacion de cotizaciones, adjuntando los archivos detallados en el numeral 1.2, otorgando un
plazo maximo hasta el 20 de noviembre de 2020 para la presentacion de cotizaciones.

‘ %,L/ Es asi como, mediante memorando n.° 7732-2020-CADQD-CENARES/MINSA de 23 de
noviembre de 2020 (Apéndice n.° 13), suscrito por la Ejecutiva Adjunta | del CADQD y visado por
la especialista y el coordinador del EEM, solicitd al CGA, “en calidad de &rea usuaria”, absolver las
consultas realizadas el 16 de noviembre de 2020 por la empresa La Positiva Seguros y
Reaseguros, para continuar con el estudio de mercado. Como puede notarse después de cinco (5)
dias habiles de recibido el requerimiento de informacion, los servidores antes sefialados recién
corren traslado al CGA para la atencion de dicha solicitud.

Por su parte, la Directora General del CENARES, con oficio n.° 1531-2020-DG-CENARES/MINSA
de 24 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 14), recepcionado el 25 de noviembre de 2020,
solicitd asistencia técnica al sefior Marco Larrea Cavero, Gerente Técnico Comercial de Sifuentes
Olaechea Corredores de Seguros, respecto a las consultas realizadas por la empresa La Positiva
Seguros y Reaseguros; tal requerimiento, fue atendido con documento n.° S0C20200978-2020 de

% Es de indicar, que el texto de los correos de cotizacion erroneamente se ha consignado “propuesta técnico - economica’.

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE

Periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021
Pégina 9 de 39

004000




[l
(A conNTE Lania 4 CENARES

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

7 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 15) recibido por la Direccion General del CENARES el
mismo dia, indicando:

“(...) la informacién solicitada por los Sres. de la Positiva Seguros y Reaseguros, fue remitida por nuestra
oficina con fecha 02/11 al Sr. Abraham Palomino Livia, Gerente de la aseguradora, via correo electronico.

De igual forma esta misma informacién, fue remitida a todas las aseguradoras, a quienes se solicitaron su
cotizacion.

(),

Con memorandum n.° 736-2020-CGA-CENARES/MINSA de 7 de diciembre de 2020 (Apéndice
n.° 16), la Ejecutiva Adjunta | del CGA, en atencion a lo solicitado por la Ejecutiva Adjunta | del
CADQD a través del memorando n.° 7732-2020-CADQD-CENARES/MINSA, sefiala lo siguiente:
“...el Gerente Técnico Comercial de Sifuentes Olaechea manifiesta que dichas consultas han sido
remitidas via correo electrénico a las instancias correspondientes de acuerdo a lo solicitado por
dicha empresa...”.

Como se observa, la Ejecutiva Adjunta | del CGA no suministré informacion a la especialista el
EEM, limitandose a comunicar lo manifestado por el corredor de seguros e indicar continuar con
las acciones administrativas; por su parte la especialista del CADQD, Bianca Mirella Silva
Valverde, no remitié ninguna informacion, ni realizo precision alguna respecto a las consultas
realizadas por la empresa La positiva Seguros y Reaseguros.

Ahora bien, una vez formulado el requerimiento y sobre la base de éste, de acuerdo con el articulo
32° del RLCE, le corresponde al Organo Encargado de las Contrataciones (OEC), de la entidad
(CADQD) efectuar las indagaciones del mercado para determinar el valor estimado de la
contratacion; en ese sentido, la informacion concerniente a los términos de referencia son un
insumo dado por el 4rea usuaria al EEM del CADQD. Como se pude apreciar la normativa de

/% contrataciones delimita las funciones de las dependencias, funcionarios u ¢rganos que — desde el
interior de la Entidad - viabilizan el proceso de contratacion.

Por otra parte, segun lo establecido en el Manual de Procedimientos del Centro de Adquisiciones y

Donaciones del CENARES, aprobado con Resolucion Directoral n.° 509-2020-CENARES-MINSA

de 30 de noviembre de 2020 (Apéndice n.° 17), en la actividad n.° 6 de la “Ficha Técnica del

Procedimiento Estudio de Mercado, se establece como responsabilidad del especialista de actos
. preparatorios, o siguiente:

Si es mercado nacional: Elaborar y remitir por correo electrénico a los potenciales proveedores, la

solicitud de cotizacion adjuntando: Las declaraciones juradas que correspondan al tipo de

contratacion, los TDR o EETT, documentacién complementaria que las EETT o TD exja, la

normatividad vigente en contrataciones establezca de corresponder.

e Si hay consultas y/u observaciones del proveedor: Elaborar el documento para el traslado de las
consultas y observaciones al érea usuaria.

e Recibir la absolucion de consultas y/u observaciones del éarea usuaria o actualizacion del
requerimiento segun corresponda.

e Hacer de conocimiento al proveedor la respuesta del area usuaria.

Luego de ello, la especialista del EEM, mediante correo electronico de 9 de diciembre de 2020
(Apéndice n.° 18), solicitd al corredor de seguros, adjuntar informacién remitida a todas las
aseguradoras indicadas en el documento SOC20200978-2020. Tal solicitud fue atendida el 10 de
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diciembre de 2020 mediante correo electronico (mlarrea@sifuentesolaechea.com.pe) (Apéndice
n.° 19), en el que manifiesta:

{l(‘ . )
Estimada Bianca
En adjunto la informacion remitida a las 4 aseguradoras, segun lo solicitado.

(...)" (sic)
Al referido correo electrénico adjunta lo siguiente:

e Correo electronico enviado el 3 de noviembre de 2020 a la empresa Pacifico Compaiiia de
Seguros y Reaseguros a la direccion cmedina@pacifico.com.pe, adjuntando TDR en Word,
cuadro de desglose de valores y la siniestralidad de los Ultimos 5 afos.

e Correo electronico enviado el 2 de noviembre de 2020 a la empresa Rimac Seguros y
Reaseguros a la direccion ccastros@rimac.com.pe, adjuntando TDR en Word, cuadro de
desglose de valores y la siniestralidad de los tltimos 5 afios.

e Correo electronico enviado el 2 de noviembre de 2020 a la empresa La Positiva Seguros y
Reaseguros a la direccion dpalomino@lapositiva.com.pe, adjuntando TDR en Word, cuadro
de desglose de valores y la siniestralidad de los Ultimos 5 afios.

e Correo electronico (sin fecha visible), enviado al jefe de cuentas institucionales de la
empresa Mapfre Peri Compaiiia de Seguros y Reaseguros, donde se indica la remision de
términos de referencia, TDR en Word y cuadro de desglose de valores.

De la documentacion proporcionada por la especialista del EEM y el coordinador del EEM' del
CADQD, se evidencia que los correos electronicos remitidos el 2 y 3 de noviembre de 2020 por el
corredor de seguros a las empresas: La Positiva Seguros y Reaseguros, Rimac Seguros y
Reaseguros, Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros y Mapfre Per Compaiiia de Seguros y
Reaseguros, adjunto siete (07) archivos, los que se realizaron sobre la base del correo enviado por
la especialista del EEM el 2 de noviembre de 2020, los mismos que contenian la informacion
siguiente:

1. Contrataciones de seguros para el
v CENARES.pdf
f 3. Anexos.docx 4. DJ del postor.docx
. 5. Cenares 1.xlsx 6. Desglose de valores 1305 CENARES
7. TDR unificado.docx

2. Formato de Cotizacion — Servicio.xIsx

Al respecto, se observa que la informacién remitida a la Positiva Seguros y Reaseguros el 2 de
noviembre de 2020 por el corredor de seguros, mediante correo electronico
(mlarrea@sifuentesolaechea.com.pe), no contenia el reporte de siniestralidad de los ultimos cinco
afios, porcentual y detallado por afio de vigencia de polizas y la copia reciente del informe de
inspeccion del local del principal (Almaceén).

1.4 Continuando con la indagacion de mercado, el 9 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 20), la
especialista del EEM, por  tercera vez, mediante correo  electronico
(bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) dirigido a las empresas indicadas en el numeral 1.2, solicita
su participacion en la indagacion de mercado para la contratacion del servicio de seguros para el

10 Mediante carta n.° 002-2021-BMSV de 25 de octubre de 2021.
11 Mediante carta n.° 002-2021-CECC de 21 de octubre de 2021.
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CENARES, adjuntando los archivos detallados en el numeral 1.2, otorgando un nuevo plazo
maximo hasta el 11 de diciembre de 2020 para la presentacion de sus cotizaciones.

Al respecto, es necesario indicar que después de once (11) dias habiles (desde el 23 de
noviembre al 09 de diciembre de 2020) la especialista del EEM del CADQD reinicia la indagacion
de mercado, no obstante que al 23 de noviembre de 2020 no se contaba con cotizaciones;
dejando transcurrir injustificadamente once (11) dias habiles para reiniciar tal indagacion
requiriendo cotizaciones a las empresas aseguradoras. Por lo tanto, no se tiene justificacion
alguna para que el EEM, no haya continuado con la indagacion de mercado, ello se demuestra
teniendo en cuenta que luego del 16 de noviembre de 2020, fecha en la que La Positiva Seguros y
Reaseguros requiere informacion al CENARES para presentar su cotizacion, el 18 de noviembre
de 2020 el EEM remiti requerimiento de cotizacion via correo electronico a otras empresas
aseguradoras’2. o

'/ 1.5E| 14 de diciembre de 2020, continuando con la indagacion de mercado la especialista del EEM,
por cuarta vez, mediante correo electronico (bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) (Apéndice n.°
21), dirigido a las empresas mencionadas en el numeral 1.2, solicita su participacion en la
indagacion de mercado para la contratacion del servicio de seguros para el CENARES adjuntando
los archivos detallados en el numeral 1.2, otorgando plazo maximo hasta el 18 de diciembre de
2020 para la presentacion de cotizaciones; sin embargo, en la referida fecha continuaba pendiente
de atencion lo solicitado por La Positiva Seguros y Reaseguros, relacionado con la inspeccion de
los almacenes.

Sobre la base de lo solicitado por la especialista del EEM, el 14 de diciembre de 2020 el Ejecutivo
comercial de seguros del estado de la empresa Rimac Seguros y Reaseguros, mediante correo
electronico (ccastros@rimac.com.pe), (Apéndice n.° 22) solicito a la especialista del EEM del
CADQD, la informacién siguiente:

Detalle de las existencias almacenadas (Tipo, uso y destino).

Detalle de la Rotacion de Inventarios.

Adjuntar certificados de Defensa Civil.

Adjuntar informe de inspeccion actualizados de los almacenes de Lurin y Aldem.
Detalle de medidas de seguridad contra robo.

Detalle de medidas de seguridad contra incendio.

Detalle de medidas de seguridad contra aniego.

Reporte de siniestralidad de los Ultimos 5 afios.

Detalle de las primas pagadas en los ultimos 5 afos.

0. Adjuntar TDR en formato Word.

2N EWN

Asimismo, el 15 de diciembre de 2020, la ejecutiva de la empresa Pacifico Compaiiia de Seguros y
Reaseguros, mediante correo electronico (cmedina@pacifico.com.pe) (Apéndice n.° 23), solicitd
informacion a la especialista del EEM, para evaluar el riesgo, referido a:

1. Siniestralidad de los Ultimos 5 afios, detallada por cada ramo.
2. Desglose de valores declarados por local.

3. TDR en formato Word.

4. Informe de inspeccion de los almacenes a asegurar

12 £n este requerimiento de cotizacion no se incluy6 a la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros
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Notese que la informacion solicitada por la empresa Rimac Seguros y Reaseguros en los
numerales 4, 8 y 10 y toda la informacion solicitada por la empresa Pacifico Compaiia de Seguros
y Reaseguros, es similar a la que solicitd la empresa La positiva Seguros y Reaseguros el 16 de
noviembre de 2020, informacion que el corredor de seguros manifestd haber enviado el 2 de
noviembre de 2020 a todas las aseguradoras, segln lo sefialado en el documento n.°
S0C20200978-2020 de 7 de diciembre de 2020; sin embargo de la revision efectuada, se advierte
que, el corredor de seguros no remitio el informe de inspeccion de los aimacenes a asegurar.

El EEM a través de la Ejecutiva Adjunta | del CADQD, con memorando n.° 8745-2020-CADQD-
CENARES/MINSA de 18 de diciembre de 2020, suscrito por la Ejecutiva Adjunta | del CADQD y
visado por la especialista y el coordinador del EEM (Apéndice n.° 24), solicito a la Ejecutiva
Adjunta del CGA absolver las consultas realizadas los dias 14 y 15 de diciembre de 2020, por las
empresas Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compafila de Seguros y Reaseguros;
advirtiéndose que, los servidores antes sefialados demoraron injustificadamente en trasladar a la
ejecutiva Adjunta | del CGA las consultas formuladas antes mencionadas, a razon de cuatro y tres
dias habiles, respectivamente.

Por otro lado, mediante correo electronico (jaguilar@mapfre.com.pe) de 18 de diciembre de 2020,
el gerente de la empresa Mapfre Peri Compariia de Seguros y Reaseguros (Apéndice n.° 2J),
hace de conocimiento a la especialista del EEM que, ‘(...) debido a los penosos sucesos que hemos
vivido en nuestro PAIS, la reaccion del mercado internacional en los ramos de propiedad pero
principalmente de Riesgos Politicos, ha sido de mantener por el momento mantenerse al margen y no
cotizar los riesgos sobre todo de indole estatal/publica (...)".

1.6 Sobre la base de lo solicitado por el CADQD, la Ejecutiva Adjunta | del CGA el 21 de diciembre de
2020, traslada el pedido a la Responsable del Equipo de Patrimonio (una de las areas usuarias), la
/7 cual, mediante correo electronico del 22 de diciembre de 2020,envié las consultas realizadas por
las empresas: Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros, al
corredor de seguros con copia a todas las areas usuarias (Apéndice n.° 26), indicando:

finalidad de brindamos asistencia técnica como broker de seguros de la entidad, copié adjunto el
memorando n.° 8745-2020-CADQD-CENARES/MINSA, en el cual se solicita absolver nuevas consultas
recibidas durante el desarrollo de la indagacion de mercado”.

|
|
i “Previo cordial saludo y por encargo de la Ejecutiva Adjunta del Centro de Gestion Administrativa, con la
|
|

/
. /%,’ De ser necesario coordinar algunos puntos de las consultas que realizan las empresas, se copia los
correos electronicos de cada responsable de equipo y/o centro, a fin de ser coordinados directamente con
el personal.

Por lo mencionado mucho agradeceré dar respuesta a la brevedad posible, dado que la péliza actual
vence en marzo de 2021(...)".

1.7 Asimismo, la Ejecutiva Adjunta | del CGA con memorando n.° 808-2020-CGA-CENARES/MINSA
de 22 de diciembre de 2020, recibido el 23 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 27), solicita a la
Ejecutiva Adjunta (e) del CADI'® Q.F. Carmen Victoria Cuevas Ramos, absolver las consultas
realizadas por la empresa Rimac Seguros y Reaseguros'* respecto a las existencias de almaceén,
referidas a los siete (7) primeros de los diez (10) puntos solicitados; entre ellos, €l punto cuatro 4)
referido a: “Adjuntar informe de inspeccion actualizados de los almacenes de Lurin y

13 Mediante memorando n.° 2217-2020D-DG-CENARES-MINSA de 16 de diciembre de 2020, se le asignan funciones correspondientes al
Centro de Almacén y Distribucién, durante el periodo de 17 al 31 de diciembre de 2020.

4 Si bien el CGA solo hace a las consultas formuladas por la empresa Rimac Seguros y Reaseguros, la referencia del memorando n.°
808-2020-CGA-CENARES/MINSA es el memorando n.° 8745-2020-CADQD en el que se hace referencia a las consultas formuladas tanto
por Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compariia Seguros y Reaseguros.
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ALDEM”. Es asi, que la Ejecutiva Adjunta encargada, ese mismo dia mediante hoja de envio de
tramite general n.° de expediente 20-100337-001 corre traslado de lo solicitado a la Directora
Técnica de la drogueria del CENARES, la cual atiende lo solicitado el 13 de enero de 2021,

Como se puede advertir, el requerimiento antes descrito considerd solo a los almacenes de Lurin'y
Callao; omitiendo el almacén ubicado en el distrito de EI Agustino, no obstante, la empresa
Pacifico Compariia de Seguros y Reaseguros solicitd informe de inspeccion de los aimacenes a
asequrar, entendiéndose que el pedido corresponde a la totalidad de los almacenes del
CENARES, més aun si dentro de las coberturas comprendidas en los TDR se encuentra el
almacén de El Agustino, tal como se muestra a continuacion:

ral
;

Imagen n.° 2
Valorizacion de bienes por asegurar

COBERTURAS:

Todo Riesgo a Primer Riesgo. incluyendo Riesgos de la Naturaleza y Riesgos
Politicos (Dafo Malicioso, Vandalismo y Terrorismao)

LOCALES:
\
| Local Direcciéon Distrito Departamento
Sede Central Jirén Nazca N° 548 Jesus Maria Lima
Almacen El Agustino | Av. Indopondencia N 16887 BT Agustino Tima
6 Lor: True = '
Almacen Lurin S S aciGr SERtE OanGveve Lurin Lima |
Almacén Aldem Jirén Quilca N© 630 . Callao Callao -

~/ VALORES DECLARADOS

Cor Ex| Total
Local Direccién Distrito Dpto. Edificio USS uss uss us s
Sede Ceantoal JirGbn Nazca N° 540 Jesus Maria Lima 1117, 791 00 - 1°'117,791.00
m = Nee 1837 o0 | €l Agustino | Lima 549,640 00 ©1.636.00 276.406.00 1317.682 00
Calle Los Cucaliplos
Almacoen Sub Lote B-1 Parcela - 31.656 . 31.800.045.00
L el N B - Sector Santa Lurin Lima 144,934 .00 31.656,111.00
Genovevia _
Aihcen Jr. Quilca N° 630 Callao Callao 586,837 00| 48,476,073.00 40,062,810.00
- USS 83°208,328.00
/7 Fuente: Términos de Referencia (TDR) para la contratacion de seguros patrimoniales, de existencias y personales para el CENARES.

Asimismo, se evidencid que, el corredor de seguros el 4 de enero de 2021, mediante correo
electronico (Apéndice n.° 28), solicité al Ejecutivo Adjunto | del CADI, la informacién requerida por
la empresa Rimac Seguros y Reaseguros para que la referida empresa alcance su cotizacion'. En
virtud de ello, la Ejecutiva Adjunta | del CGA, a través del memorando n.° 008-2021-CGA-
CENARES/MINSA de 12 de enero de 2021 (Apéndice n.° 29), reitero al Ejecutivo Adjunto | del
CADI, lo solicitado.

‘ / De igual manera, la Ejecutiva Adjunta | del CGA, con memorando n.° 009-2021-CGA-

/‘1/ CENARES/MINSA de 13 de enero de 2021 (Apéndice n.° 30), reitera por segunda vez al
Ejecutivo Adjunto | del CADI el requerimiento de informacion correspondiente al memorando n.°
808-2020-CGA-CENARES/MINSA, indicando la urgencia de la informacion a fin de que el CADQD
continGe con el tramite respectivo y disponer del seguro en la fecha establecida.

En esa medida, la Ejecutiva Adjunta | del CADQD, con memorando n.® 128-2021-CADQD-
CENARES/MINSA de 15 de enero de 2021 (Apéndice n.° 31), solicito al CGA tomar las medidas
necesarias a fin de garantizar la continuidad del servicio de seguros proximo a vencer; adjuntando
la carta n.° Cl 472/21 de 8 de enero de 2021 (Apéndice n.° 32), correspondiente a la empresa
contratista Mapfre Per(i Compafiia de Seguros y Reaseguros S.A. a través de la cual comunic al
CENARES la proxima culminacion de la vigencia de las pdlizas de seguro periodo 2019-2021;
asimismo, sefiala que no ha obtenido respuesta del CGA con respecto a la absolucion de las
consultas y observaciones realizadas durante la indagacion de mercado.

15 Correo electronico adjunto al documento SOC20210671-2021 de 27 de setiembre de 2021.
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La Ejecutiva Adjunta | del CGA, con memorando n.° 020-2021-CGA-CENARES/MINSA de 15 de
enero de 2021 (Apéndice n.° 33), reitera por tercera vez al Ejecutivo Adjunto | del CADI el
requerimiento  de informacion  correspondiente al  memorando n.°  808-2020-CGA-
CENARES/MINSA, indicando:

1..)

Al respecto, debo manifestar que se ha reiterado comunicaciones a su Centro con respecto a
entregar la informacion solicitada por Sifuentes Olaechea para el proceso en curso, el mismo que
se solicitara con la Nota Informativa N° 185-2020-CGA-CENARES/MINSA, y que por la no
informacién esté retrasando dicha accion administrativa del caso. (Memorando N° 008-2021-
CGA-CENARES/MINSA 'y con el Memorando N° 009-2021-CGA-CENARES/MINSA
respectivamente)

En tal sentido, habiendo transcurrido 24 dias desde que se remitiera la solicitud de informacion a
la que se hace alusion en el tercer pérrafo del documento de la referencia, y mas aun que mas
del 95% de la cobertura del Seguro corresponde a las existencias que estan en los almacenes
que usted dirige y estando proximo a vencer la cobertura actual, tal como lo precisa la carta Cl
472/21, del Gerente sub Central Cuentas Institucionales de MAPFRE PERU, es necesario que
p emita la informacion en el més breve plazo, a fin de no quedar sin cobertura por las implicancias
\_‘/// ) y responsabilidades a tener.

()

Después de 15 dias habiles (del 24 de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021), el Ejecutivo
Adjunto | del CADI atiende la referida solicitud mediante memorandum n.® 035-2021-CADI
CENARES/MINSA de 15 de enero de 2021 (Apéndice n.° 34); advirtiéndose una demora que es
injustificada, considerando que se contaba con parte de la informacion requerida, como es el caso
de los certificados de Defensa Civil que fueron requisitos para los contratos del servicio de
almacén (Inmobideas almacén Lurin y Aldem almacén Callao), debiendo solamente ser

~ trasladadas al CGA en tanto que, la otra parte de la informacion requerida tenia como fuente al
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA).

°

Sobre la base de la revision al CD adjunto al referido memorandum, se tiene que, la informacion
proporcionada por el CADI al CGA estaba incompleta al no incluir: el Certificado de Defensa Civil
del almacén del Callao y el Agustino, el detalle de medidas de seguridad contra robo de los

' almacenes del Lurin y el Agustino, detalle de medidas de seguridad contra aniego de todos los
almacenes; asimismo, respecto a los informes de inspeccion en los almacenes de Lurin y Aldem
sefiala el CADI:

/ V)
%/Vf “(...) que en el marco de sus competencias corresponde al Centro de Gestién Administrativa a través del
equipo de servicios generales y el prevencionista de riesgos realizar dichas inspecciones”.

A razon de lo seialado por el Ejecutivo Adjunto | del CADI, la Ejecutiva adjunta | del CGA
mediante correo electronico (fgarcia@cenares.minsa.gob.pe) (Apéndice n.° 35), solicitd a la
Responsable (e) del Equipo de Gestion de las Personas_(EGP), copia del informe de supervision
de los almacenes de Lurin y Callao, en el marco de la seguridad y salud en el trabajo, que fue
atendido mediante nota informativa n.® 012-2021-EGP-CGA-CENARES/MINSA de 18 de enero de
2021, adjuntado informe n.° 006-2021-SST-CENARES de la misma fecha, elaborado por el
responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo del CENARES (Apéndice n.° 36).

Es asi que, la Ejecutiva Adjunta | del CGA mediante hoja de tramite n.° 21-005127-001 de 15 de
enero de 2021 y memorando n.® 024-2021-CGA-CENARES/MINSA de 18 de enero de 2021
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(Apéndice n.° 37), remitio a la Ejecutiva | del CADQD, la informacion proporcionada por el CADI y
el informe de supervision de los almacenes de Lurin y Callao; mas no asi la del aimacén de El
Agustino.

1.8 Continuando con la indagacion de mercado por quinta vez, la especialista del EEM mediante
correo electronico (bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) de 18 de enero de 2021 (Apéndice n.°
38), solicito su participacion a las empresas mencionadas en el numeral 1.2, a excepcion de
Mapfre Per Compania de Seguros y Reaseguros S.A., adjuntando: i) Formatos de cotizacion -
servicio y ii) anexos, otorgando como plazo maximo hasta el 22 de enero de 2021 para la
presentacion de sus cotizaciones. Cabe indicar que el referido correo electronico no adjunta TOR,
ni el formato de DJ del postor, como en los anteriores requerimientos de cotizacion.

Como puede notarse, después de diecinueve (19) dias habiles (del 21 de diciembre de 2020 al 18
de enero de 2021) de vencido el plazo otorgado a las empresas aseguradoras para presentar sus
cotizaciones, luego del requerimiento hecho el 14 de diciembre de 2020, el EEM reinicia
indagacion de mercado, a pesar de no contar con cotizacion alguna y su obtencion era urgente a
fin de contratar el servicio de seguros y evitar dejar sin cobertura a la entidad.

9EI 25 de enero de 2021, por sexta vez la especialista del EEM (Apéndice n.° 39), mediante correo
electronico (bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe) dirigido a las empresas mencionadas en el
numeral 1.2, a excepcion de Mapfre Peri Compariia de Seguros y Reaseguros S.A., solicito su
participacion en la indagacion de mercado para la contratacion del servicio de seguros para el
- CENARES, adjuntando: i) Formato de cotizacion - servicio y ii) anexos, otorgando un plazo
maximo hasta el 29 de enero de 2021 para la presentacion de sus cotizaciones; sin embargo, no
adjunta los TDR, ni el formato de DJ del postor, a diferencia de los anteriores requerimientos de
cotizacion.

Al respecto, la Ejecutiva Adjunta | del CADQD (actualmente Direccion de Adquisiciones), con
// relacion a los correos electronicos de 18 y 25 de enera de 2021, donde la especialista del EEM del
CADQD solicita a las empresas del rubro su participacion en la indagacion de mercado, sin
adjuntar los términos de referencia y la declaracién jurada del postor, con memorandum n.® 2033-
2021-DA/CENARES/MINSA de 24 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 7), indica:

“Se precisa que el sefior Marco Larrea fue designado como broker del CENARES, en tal sentido

‘ las solicitudes de cotizacion fueron dirigidas hacia él, pero dada la demora de su respuesta se
prosiguié solicitar cotizacién de manera individualizada a las empresas aseguradoras.

7 7 Cabe resaltar que, a través del Sr. Marco Larrea las empresas aseguradoras canalizan sus

(/4‘/ cotizaciones y; todas las consideraciones y requerimientos técnicos minimos son de

/ conocimiento del broker”.

Como se advierte, la normativa de contrataciones establece responsabilidades esenciales de los
funcionarios y responsables que intervienen en los procesos de contratacion, en el ambito de las
actuaciones que se realicen: organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de
contratacion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion de resultados. En ese sentido, la
obligacion de realizar la indagacion de mercado corresponde al CADQD en su condicion de
Qrgano Encargado de las Contrataciones (OEC).

Ahora bien, el anexo n.° 1 definiciones del RLCE indica, “Términos de Referencia: Descripcion de las
caracteristicas técnicas y las condiciones en que se ejecuta la contratacién de servicios en general,
consultoria en general y consultoria de obra” (El subrayado es agregado); asi como, la declaracion
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jurada del postor en observancia al principio de presuncion de veracidad,’® permite a la entidad
contar con cierto grado de certeza con respecto a la informacion proporcionada por el
administrado.

Cabe precisar que, el requerimiento de cotizaciones realizado por la especialista del EEM el 18y
25 de enero de 2021 sin adjuntar los TDR ni la declaracion jurada del postor, constituia en una
omision que ponia en riesgo la obtencion oportuna de cotizaciones, més aun si el contrato de
seguros vigente, en ese entonces, estaba proximo a vencer; ello sin perjuicio de que se haya
omitido comprender en la indagacion de mercado a la empresa Mapfre Compafiia de Seguros y
Reaseguros.

1.10EIl 1 de febrero de 2021 el corredor de seguros, remitio mediante correo electronico y hoja de
tramite n.° 21-012747-001 a la especialista del EEM, su informe de estudio de mercado n.°
S0C20210070-2021 (Apéndice n.° 40), suscrito por el Gerente Técnico Comercial y el Gerente
General de la empresa Sifuentes Olaechea Corredores de Seguros; asi como las cotizaciones
alcanzadas por las aseguradoras Mapfre Compaiiia de Seguros y Reaseguros y La Positiva
Seguros y Reaseguros (Apéndice n.° 41); siendo los puntos mas importantes del informe de
estudio de mercado n.® SOC20210070-2021, los siguientes:

e “(...) las razones en la demora de las cotizaciones fueron los eventos sociales sucedidos en
el pais durante el mes de noviembre, que obligaron a los reaseguradores a replantear sus
propuestas con el consiguiente incremento en las tasas principalmente de Riesgos Politicos
(...)."

// e  Se han obtenido dos (2) cotizaciones de: Mapfre Per(i y la Positiva Seguros y Reaseguros,

’ ambas han efectuado en sus cotizaciones modificaciones y ajustes. Esto, supone que en el
caso de mantenerse los TDR, las empresas de seguros no estarian en posibilidad de
presentar propuestas en el proximo proceso de contratacion, por lo que se recomienda
algunos cambios; adjuntando el cuadro comparativo de propuestas economicas realizadas,
conforme al cuadro siguiente:

Cuadron.® 3
, Indagacion de Mercado realizado por el corredor de seguros
/l/t / Ramos La Positiva Mapfre Perd
/ Multiriesgo US$ 4276 410,88
Deshonestidad 3D US$  295787,60
Transporte US$ 180761,13
Vehiculos US$ 1901858
Accidentes Personales US$ 56 739,60
Sub Total US$ 4828 717,79 5156 796,35
Sub Total S/ 17 586 190,19 18 781 052,31
SCTR Pension S/ 696 788,82
SCTR Salud S/ 676 494,00
Sub Total S/ 1373 282,82 204 194,86
Total S/ 18 959 473,01 18 985 247,17

Tipo de cambio venta SBS 29 de enero de 2021 $/3.642
Fuente: Documento n.° SOC20210070-2021 de 1 de febrero de 2021
Elaborado por: Comision de Control.

16 | ey N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

()

1.7 Principio de presuncién de veracidad.- En la tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones
formulados por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion
admite prueba en contrario.

()"
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1.11 Mediante informe de Indagacion de Mercado n.® 038-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA de 10
de febrero de 2021 (Apéndice n.° 42), emitido por el CADQD, se determino como valor estimado
S/ 18 949 815,58 correspondiente a la cotizacion validada de menor precio, presentada por la
. empresa La Positiva Seguros y Reaseguros; tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.® 4
Indagacion de Mercado - formato de cuadro comparativo (CADQD)
Empresa Precio S/ Detalle
Positiva Seguros y Reaseguros 18 949 815,58 Cumple con los TDR
Mapfre Peru 18 974 933,57 Cumple con los TDR
N Fuente: Informe de Indagacion de Mercado n.® 038-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA de 10/2/2021.

Elaborado por: Comision de Control.
Tipo de cambio venta SBS 10 de febrero de 2021 S/3.640

1.12 Para presentar un resumen de los acontecimientos, se realizé una linea de tiempo, respecto a la
// demora, la cual, se detalla a continuacion:

Cuadron.® 5
' Demoras incurridas en dias habiles (dh):
Lt Noviembre [ Diciembre Enero
Funcionarios Total
2[3[4]s[6[o[10[11[12] 13 16[ 7] 1819 20[ 23] 24] 25 26 2730[ 1] 2[ 3| 4| 7| o] 14| 151 16{ 17| 18 |21] 22| 23[28(29 30| 4| 5| 6|7| 8] 11{12[ 13| 14| 15|18
Blanca Mirella Siva Vaverde | x x| x[x[x|x| x| x| x| x| T xx[x]xx x| x| x] x| x|x[x]x/x|x]x X x xxx x [ xxx [ xxx ] xx] 48
Carlos Eduardo Cabrera Campos | X [x|x [x[x[x [ x x| x[ x| [ x x| x| x|x| x| x|x{x|x]xx|{x{x]x|x XX x X xx xx xxxx e x x| x x| 48
Vima Jelissa Jimenez Estrada [ [x[x[xx[x[ x| x| x| x| | x{x|x]x|x|x]x{x|x|x{xx|x|x|xfx X x x| x T ) xxcxxx ] x x| &
Tola diasdedemora | X [x|x[x[x|x[x[x x| [ xx]xPx x| x| x| x| x| x|x|x{x[x|x|x X[ x (x| xx]x xx xx]x]xxPxx ] x{x] 48
Fuente: Expediente de contratacion del Concurso Piblico n.° 1-2021-CENARES/MINSA.
Elaborado por: Comision de Control.
Leyenda:
tem |  Del-al | Motivo [ Totaldh
Bianca Mirella Silva Valverde: Especialista en Contrataciones Publicas del EEM del CADQD
1 2l 13[11/2020 | Después de 10 dias habiles (dh) de formulado el requerimiento recién se inicia la indagacion de mercado. 10
2 17 al | Después de 5 dh de la solicitud de informacién requerida por La Positiva Seguros y Reaseguros (16/10/2020), la 5
23/11/2020 especialista del EEM del CADQD solicita a CGA absolver las consultas de la empresa en mencion el 23/11/2020.
3 2311 al | Después de 11 dh dias de haber culminado el plazo para recepcionar las cotizaciones (20/11/2020) reinicia la 1117
9/12/2020 indagacion de mercado el 9/12/2020.
4 21/112/2020 al | Después de 19 dh dias de haber culminado el plazo para recepcionar las cotizaciones (18/12/2020), el EEM del 19
18/01/2021 CADQD reinicia la indagacion de mercado el 18/01/2021.

Carlos Eduardo Cabrera Campos: Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado (EEM)

21112020 al = 4
> 18/01/2021 Supervision 3

‘ Virna Jelissa Jiménez Estrada: Ejecutiva Adjunta | del Centro de Adquisiciones y Donaciones

"2/11/2020  al . |
: 18/01/2021 Supervision :

T / Total dias de demora incurrida 43

Es importante mencionar, que el encargado de supervisar las labores de la Sefiora Bianca Mirella
Silva Valverde, especialista en contrataciones publicas del EEM, durante el periodo octubre 2020 a
febrero de 2021, fue el sefior Carlos Eduardo Cabrera Campos, siendo que la Ejecutiva Adjunta |
de la Direccion de Adquisiciones (antes Centro de Adquisiciones y Donaciones), mediante
memorando n° 2693-2021-DA-CENARES/MINSA de 7 de octubre de 2021 (Apéndice n.° 43),
sefiald lo siguiente: “(...) se informa que las labores de los colaboradores y actividades de los
servidores que conforman el Equipo de Estudio de Mercado estaban a cargo del Sefior Carlos
Eduardo Cabrera Campos cuyas funciones fueron encargadas a través del memorando n® 5228-
2020-CADQD-CENARES/MINSA de fecha 31 de agosto de 2020 (...)".

17 E| 23 de noviembre de 2020 se superpone en el item 2, razon por la cual, se contabiliza 1 dia, tal como se indica en el cuadron.® 5.
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Asimismo, el manual de Clasificacion de Cargos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucion
Ministerial n.° 516-2012/MINSA de 21 de junio de 2012 y asignadas mediante Resolucion
Directoral n.° 272-2019-CENARES-MINSA de 31 de diciembre de 2019 (Apéndice n.° 44), la
Ejecutiva Adjunta | del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de
Adquisiciones), tuvo como funcion principal, entre otras, la de supervisar y controlar las actividades
técnicas y/o administrativas de la Direccion, Oficina General u otro ¢rgano equivalente.

En relacion con ello, es pertinente traer a colacion lo dispuesto en el numeral 9.1 del articulo 9 de
la Ley:

“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacién por o a nombre de
la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el
ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacién y conducir el
proceso de contrataciones, asi como, la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2 (...).”

Como se puede advertir, esta norma es un parametro — tal como los principios consignados en el
articulo 2 de la Ley- que rige la actuacion de los érganos y dependencias intervinientes en el
proceso de contratacion. Asi, cada funcionario y servidor que intervenga en dicho proceso debe
cumplir sus funciones teniendo una vision conjunta del proceso, conduciendo el proceso de
contratacién de manera eficiente.

2. Informacion solicitada por las empresas aseguradoras:

De la revision al expediente de contratacion del Concurso Pablico n.° 01-2021-CENARES/MINSA, se
advierte que, el CENARES no cumplié con la remision de toda la informacion que le fue requerida por
las empresas: La Positiva Seguros y Reaseguros (16 de noviembre de 2020), Rimac Seguros y
Reaseguros y Pacifico Comparia de Seguros y Reaseguros (14 y 15 de diciembre de 2020,
respectivamente); en tal razon, se solicito informacion a la Ejecutiva Adjunta | del CADQD, al corredor
de seguros y a las empresas aseguradoras; obteniendo las respuestas siguientes:

2.1La Ejecutiva Adjunta | del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de
Adquisiciones), mediante memorandum n.° 2033-2021-DA/CENARES/MINSA de 24 de setiembre
de 2021, respecto a la informacién proporcionada por el EEM a la empresa La Positiva Seguros y
Reaseguros (incluido el informe de inspeccion del local principal - Almacén), preciso que, “mediante
Memorando n.° 7732-2020-CADQD-CENARES/MINSA de fecha 23 de noviembre de 2020, el Equipo de
Estudio de Mercado a través del Centro de Adquisiciones solicita al Centro de Gestion Administrativa
absolver las consultas formuladas por la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros S.A.A.; es asi que,
mediante memorado n.° 736-2020-CGA-CENARES/MINSA de fecha 07 de diciembre de 2020, el Centro de
Gestion Administrativa indica que a través del documento SOC20200978-2020, Marco Larrea Cavero,
Gerente Técnico Comercial de Sifuentes Qlaechea menciona lo siguiente (...) la informacién solicitada por
los Sres. De La Positiva Seguros y Reaseguros, fue remitida por nuestra oficina con fecha 02/11 al Sr.
Abraham Palomino Livia, Gerente de la aseguradora, via correo electronico. (...)".

Asimismo, respecto a la constancia de recepcion mediante la cual el EEM remite la totalidad de la
informacion solicitada a las empresas Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compaiiia de
Seguros y Reaseguros, la Ejecutiva Adjunta | del CADQD precisé que la informacion se canalizé a
través del broker, seglin se puede apreciar en el correo electronico del 26 de enero de 2021,
donde se indica lo siguiente:
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“(...) Con bastante preocupacion leo el correo enviado a la Srta. Bianca, respecto al recordatorio enviado
por el CENARES para que se sirvan cotizar los seguros para su proximo proceso de contratacion. En su
debida oportunidad y con fecha 3 de noviembre de 2020 se remitié a la atencién de la Sra. Medina toda
la informacién que solicitas en esta oportunidad (...)".

De lo manifestado por la Ejecutiva Adjunta | del CADQD, se advierte que el EEM del CADQD no
puso en conocimiento la informacion proporcionada por el CADI y el CGA el 15y 18 de enero de
2021, respectivamente, puesto que la informacion proporcionada por el corredor de seguros a las
empresas Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compariia de Seguros y Reaseguros fue el 3
de noviembre de 2020.

2.2El corredor de seguros'® mediante documento n.° SOC20210671-2021 de 27 de setiembre de
2021 (Apéndice n.° 45), respecto a la contratacion de seguros patrimoniales, de existencias y
personales para el CENARES, indico que, el 2 de noviembre de 2020 de la direccion de correo de
la sefiorita Bianca Silva bsilva.eem@cenares.minsa.gob.pe; se remitieron correos a las
aseguradoras solicitando su cotizacion referencial para el programa de seguros del CENARES
2021/2023; y que adicionalmente se adjunt¢ lo siguiente:

e Elformato Excel la siniestralidad reportada y solicitada por las aseguradoras, asi como el
cuadro de desgloce de valores de la SBS formato 1305.
o Elformato Word los términos de referencia.

Asi también, sefial6 que, respecto a su carta de 7 de diciembre SOC20200978-2020, la
informacién solicitada por La Positiva Seguros y Reaseguros, ya habia sido remitida en su
oportunidad el 2 de noviembre de 2020.

Asimismo, sefiald que el sefior Carlos Castro de la aseguradora RIMAC remitio directamente a la
sefiorita Silva la solicitud de informacién requerida por La Positiva, considerando adicionalmente:
el detalle de las existencias almacenadas (Tipo, uso y destino), detalle de su rotacion de
inventarios, certificados de defensa civil, informe de inspeccion actualizados de los almacenes de
Lurin y Aldem, detalle de seguridad contra robo, incendio y aniego, y que ademas dicha
informacion adicional solicitada por la aseguradora Rimac fue requerida al sefior Yovani Olivera,
funcionario del CENARES, con fecha 4 de enero 2021.

En relacion a la empresa Pacifico Seguros, indicd que por intermedio de la sefiora Claudia Medina,
solicitaron informacion adicional, la misma que habian remitido en su oportunidad.

Respecto al informe de inspeccion sefiald que, fue solicitado por las empresas aseguradoras: La
Positiva, Rimac y Pacifico: y que este no fue enviado, debido a que no contaron con tal informe.

De lo manifestado, se colige que el CENARES no remitio la informacion requerida por las
empresas aseguradoras, quienes lo solicitaron directamente a la especialista del EEM, razon por
la cual, no presentaron su cotizacion.

2.3La empresa Pacifico Compaiiia de Seguros y Reasegurosr, mediante correo electronico de 5
de octubre de 2021 remite carta GCE n.° 172/2021 de 1 de octubre de 2021, referida a la
contratacion de seguros patrimoniales, de existencias y personales para el CENARES (Apéndice
n.° 46) indicando que:

18 En atencion al oficio n.° 384-2021-OCI/CENARES de 22 de setiembre de 2021 de 22 de setiembre de 2021.
19 En atencion al oficio n.° 384-2021-OCI/CENARES de 22 de setiembre de 2021 de 22 de setiembre de 2021.
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“(.)
Para formular la cotizacion solicitada, nuestra parte solicito informacién actualizada para
realizar la evaluacion del riesgo”

Ello originé una respuesta del sefior marco Larrea que, mediante correo electronico de
fecha 26 de enero dirigido a nuestro Gerente Comercial, sefiala que envi toda la
informacion comercial a la sefiora Claudia Mediana en su correo electrénico de fecha 3 de
noviembre de 2020.

Sin embargo, no se nos proporciond la informacion relativa al informe de inspeccion de los
almacenes a asegurar y los cuestionarios de delitos comerciales y de COVID.

% Conforme lo sefialaramos en el punto anterior, la falta de informacién constituyé la razon
principal de no presentar la cotizacion a la entidad”.

(.)

En relacion a las consultas realizadas en la indagacion de mercado por las empresas aseguradoras
interesadas en cotizar para la contratacion del servicio de seguros para el CENARES, se tiene el
detalle siguiente:

Cuadron.6
Informacién solicitada por las empresas - Informacién facilitada por el CADQD del CENARES
: ‘o ' La Positiva Rimac Pacifico Cia. Pacifico Cia. Evidencia de haber sido
n.° NEDICK EDHCIACE 161112020 |  14M22020 | 15M2/2020 | 26/01/2021 | enviada por el CADQD
1 | TDR en Word X X CX X NO
o | Reporte de siniestralidad de los Ultimos cinco afios, X X X X NO
porcentual y detallado por afio de vigencia de polizas
3 Copia reciente del informe de inspeccion de los almacenes " x X NO
Lurin y Aldem local del principal (Almacén).
4 | Desglose de valores declarados segun exigencia de la SBS X X X X NO
5 | Detalle de las existencias almacenadas (Tipo, uso y destino) X X NO
6 | Detalle de las Rotacion de Inventarios X NO
7 | Adjuntar certificados de Defensa Civil X NO
8 | Detalle de medidas de seguridad contra robo X NO
9 | Detalle de medidas de seguridad contra incendio X NO
10 | Detalle de medidas de seguridad contra aniego X NO
11 | Detalle de las primas pagadas en los Ultimo 5 afios X NO

Fuente: Expediente de Contratacion del Concurso Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA - memorandum n.® 2033-2021-DA/CENARES/MINSA.
Elaborado por: Comision de Control

Del cuadro precedente se advierte que: a) La informacion solicitada por la empresa La Positiva
Seguros y Reaseguros, Rimac Seguros y Reaseguros y Pacifico Compafiia de Seguros y Reaseguros
entre el 16 de noviembre del 2020 y el 26 de enero de 2021 al CADQD guardan similitud, b) No se
proporciond a la comision de control evidencia de que el CADQD haya remitido la informacion
requerida a las empresas antes mencionadas, el cual, tiene la obligacion de realizar la indagacién de
mercado y proporcionar la informacion solicitada por los proveedores interesados en cotizar.

En consecuencia, la demora de la indagacion de mercado, que implicaba la obtencion de cotizaciones
se debio fundamentalmente a que: 1) EI CADQD no remitio a las empresas aseguradoras la
informacion que requerian para formular sus cotizaciones y 2) Durante prolongados periodos de
tiempo no requirié cotizaciones a las empresas aseguradoras a pesar de no contar con cotizaciones
para emitir el informe de indagacion de mercado.
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Cuadron.® 7
Absolucion de las consultas de las empresas de seguros.

En'\presas ?ue Eachade Unidades de Trabajo del CENARES Fecha ?: Nﬁ:ero de
solicitan inf. al i respues items
CADQD solicitud CADI CGA CADQD del corredor | respondidos
La Positiva - Correo
Seguros y 16.11.2020 Traslgda (;espuesta del | No r_esfpor;tde ;OHrc';id de electrénico 2ded
Reaseguros. corregor de seguros Int. a la empre: 2.11.2020

Proporciona Traslada y proporciona No traslada informacion Correq
?E?sfggr";:s 14122020 | informacien al CGA | informaciénal CAQD | Proporcionad por as o0 | 1010

' el 15.01.2021 el 15y 18.01.2021 empresas o

Pacifico Proporciona Correo
Compaiia de ; oy No responde solicitud de electronico
Seguros y 15122020 |n|fc1>g7;)a;c;)(;12:ll CADQD inf. a la empresa 3.11.2020 2005
Reaseguros. gL 1B

Fuente: Expediente de Contratacion del Concurso Publico n.® 1-2021-CENARES/MINSA - memorandum n.® 2033-2021-DA/CENARES/MINSA,
carta n.® 002-2021-BMSV y carta n.® 002-2021-CECC.
Elaborado por: Comision de Control

Del cuadro que antecede se colige que, si bien existen demoras y entrega de informacion de forma
incompleta por parte de las areas usuarias al CADQD, como se explico anteriormente, se advierte que
.\ esta Ultima no traslada dicha informacion a las empresas aseguradoras que la requirieron,

|advirtiéndose asi una conducta omisiva por parte del CADQD de la entidad, razén por la cual, no llega
a establecerse el nexo causal (causa - efecto), demora y entrega de informacion incompleta por parte

\//// de las areas usuarias, con el perjuicio economico identificado.

Es importante mencionar, que de la informacién proporcionada por la especialista y el corredor del
EEM del CADQD, se sefialdo que: “la absolucion de las consultas realizadas por Rimac Seguros y
Reaseguros S.A. y Pacifico Compafila Seguros y Reaseguros S.A. con fechas 14.12.2020 y 15.12.2020,
respectivamente, fueron remitidas por el broker a las aseguradoras, puesto que el corredor de seguros Sifuentes
Olaechea Corredores S.A.C., se encontraba en constante comunicacion con estos. Asimismo, se le consulto al
broker via telefénica el 20.10.2021, respecto a la aseguradora Rimac Seguros y Reaseguros S.A y éste
mediante correo electrénico de fecha 20.10.2021, responde lo siguiente: (...). Lo solicitado por Rimac el 14 de
diciembre 2020 ya habian sido remitidas con fecha 2 de noviembre de 2020".

Asimismo, que también se le consultd al broker via telefonica el 20 de octubre de 2021, rgspecto ala
aseguradora Pacifico Compafiia Seguros y Reaseguros S.A; quién el mismo dia, mediante correo
electronico, responde lo siguiente:

“La consulta que remitié Pacifico el 15 de diciembre del 2020, fueron remitidas oportunamente el dia 3 de
noviembre del 2020 (...).

En ese sentido, se evidencia que el correo de invitacion inicialmente remitido por el broker de la Entiqad
adjunto siete (07) archivos, los mismos que éstos contenian la informacion que posteriormente consulté la
aseguradora Pacifico Compania Seguros y Reaseguros S.A.”.

Al respecto, el contenido de los siete (7) archivos se detalla a continuacion:

1. Contrataciones de seguros para el 2. Formato de Cotizacion — Servicio.xlsx
CENARES.pdf

3. Anexos.docx 4. DJ del postor.docx

5. Cenares 1.xIsx 6. Desglose de valores 1305 CENARES

7. TDR unificado.docx

Como puede observarse las consultas realizadas por las empresas: La Positiva Seguros y
Reaseguros (16.11.2020), Rimac Seguros y Reaseguros (14.12.2020) y Pacifico Compafiia de
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Seguros y Reaseguros (15.12.2020), fueron absueltas parcialmente por el corredor de seguros los
dias 2 y 3 de noviembre de 2020, funcion que le correspondia realizar al CADQD, situacion que fue
inobservada por la especialista y el coordinador del CADQD, en contravencion a lo establecido en el
numeral 32.1 del articulo 32° del RLCE que indica, “En el caso de bienes y servicios distintos a
consultorias de obra, sobre la base del requerimiento, el érgano encargado de las contrataciones tiene
la_obligacion de realizar indagaciones en el mercado para determinar el valor estimado de la
contratacion”.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 9° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del
Estado indica, “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a
nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son
responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y
conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2”. (...)".

. Contratacion Directa n.° 108-2021-CENARES/MINSA-1

En atencion a esta proximidad del vencimiento de las pdlizas del contrato n.° 026-2019-
NRRE CENARES/MINSA de 15 de marzo de 2019, suscrito con el Consorcio Mapfre Perd, vigentes hasta el
ol 24 de marzo de 2021 a las 12:00 horas (Apéndice n.° 47), mediante carta n.° 361-2021-DG-
CENARES/MINSA de 10 de marzo de 2021(Apéndice n.° 48), recepcionada el 11 de marzo de 2021,
la Direccion General del CENARES comunicé al Consorcio Mapfre Pert - Mapfre Peru Vida - Mapfre
Peri EPS, la disposicion de la ejecucion de una contratacion complementaria del Contrato n.® 26-
2019-CENARES/MINSA, para ejecucion de la “Contratacion del servicio de seguros”, por el 30% del
monto del contrato original, requiriendo, su aceptacion para suscribir el contrato respectivo.

14,/
-

/ Tal comunicacion, fue respondida con documento C.I. 68/21 de 15 de marzo de 2021 (Apéndice n.°
49) por la empresa Mapfre Peri Seguros y Reaseguros, indicando que, “(...) Debido al endurecimiento
del mercado de reaseguros internacional tanto en primas y condiciones, (...) no es posible extender bajo los
mismos términos y condiciones el presente programa de seguros”.

La Ejecutiva Adjunta | del CADQD, sobre la base de lo manifestado por la empresa Mapfre Perl
. Seguros y Reaseguros, con memorando n.° 1739-2021-CADQD-CENARES/MINSA de 17 de marzo
' de 2021(Apéndice n.° 50), manifesto a la Ejecutiva Adjunta del CGA que, ‘(...) se ha tratado de llegar a
un consenso tanto con los representantes del Broker Sifuentes Olaechea y el contratista Mapfre Pert — Mapfre
| Peru Vida - Mapfre Peru EPS, sin embargo, pese al esfuerzo realizado, no se ha arribado a un acuerdo, e
/ Lv/ insisten en que se realice una contratacion directa por un plazo de 90 dias, procediendo a trasladar (...) la
comunicacion del contratista a fin que se sirva realizar las acciones correspondientes en el ambito de su
competencia”.

Por tal razén, la Ejecutiva Adjunta | del CGA, con memorando n.° 192-2021-CGA-CENARES/MINSA
de 19 de marzo de 2021 (Apéndice n.° 51) a 5 dias del vencimiento del contrato n.° 026-2019-
CENARES/MINSA, manifesto a la Ejecutiva Adjunta | del CADQD que, al no haberse concretado la
suscripcion de un contrato complementario, y que el otorgamiento de la buena pro del Concurso
Plblico n.° 1-2021-CENARES/MINSA se encuentra previsto para el 6 de abril de 2021, resulta
necesario e indispensable contar con la prestacion del servicio de seguros patrimoniales, del personal
y existencias, hasta por 90 dias, solicitando en el marco de la normativa vigente se realicen las
gestiones del caso para obtener la prestacion del servicio y salvaguardar los intereses de la
institucion, para lo cual adjunta los términos de referencia y pedidos del servicio correspondientes.
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Sobre la base de lo requerido, el CADQD mediante correo electronico de 19 de marzo de 2021,

solicitd cotizaciones a diferentes empresas del rubro como: La Positiva Seguros y Reaseguros, Rimac

Seguros y Reaseguros, Pacifico Compafiia de Seguros y Reaseguros y Mapfre Peri Seguros,

otorgando plazo hasta el 22 de marzo de 2021, siendo el Consorcio Mapfre Perti — Mapfre Per( Vida -

. Mapfre Peri EPS, mediante correo electronico de 22 de marzo de 2021, la Unica empresa que envié
-\ cotizacion por S/ 3 234 218,81 a la especialista del EEM. Las demas empresas mediante correo
“\"lelectronico de 22 y 23 de marzo de 2021, indicaron que no presentarian cotizacion.

Con informe de indagacion de mercado n.° 105-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA de 30 de
marzo de 2021 (Apéndice n.° 52), se determind como valor estimado S/ 3 234 218,80, proveniente de
la Unica cotizacion recibida y validada especificandose en su numeral 7.7 que “Se ha determinado un
Unico proveedor en capacidad de cumplir con los requerimientos de la entidad”.

En el numeral 3.8 del informe técnico n.° 001-2021-CGA-CENARES/MINSA (Apéndice n.° 53), se
sostiene la existencia de una situacion inusual y atipica durante las indagaciones de mercado para el
C.P.n.° 01-2021-CENARES/MINSA; sin embargo, se debe tener en cuenta que entre la recepcion del
requerimiento de la contratacion de seguros para el CENARES (30 de octubre de 2020) y la fecha en
que se realizd la convocatoria del C.P. n.° 01-2021-CENARES/MINSA (26 de febrero de 2021)
transcurrieron practicamente 4 meses.

Sobre el particular, en el referido informe se sefiala que, “(...) entre la recepcion del requerimiento, hasta la
fecha de la emision del Informe de Indagacion de Mercado transcurrieron 3 meses, para lo cual, se incluye un
listado de procesos de seleccion desarrollados por otras 5 entidades estatales, visibilizando tiempos menores a
la indagacién de mercado con respecto al realizado por el CENARES, aun durante la pandemia y cuando el
valor estimado fuera significativo (...)", tal como se detalla en el cuadro siguiente:

o/

Cuadron.® 8
Procedimientos desarrollados por otras entidades para la contratacion del servicio de seguros - tiempo de duracion
' Montodela | |ndagacion de mercado | pj Tipo de Otorast
. " i ias e orgamiento de
n.° Entidad Tipo seguro contrastlacwn i = habil. procedimiento Convocatoria Buena Pro
Servicio de seguros de
Ministerio | bienes patrimoniales y CP-SM-14-2020- 26/01/2021
1 Piblico accidentes personales 11847 509.00 | 07/10/2020 | 23/10/2020 12 MPEN-1 03/11/2020 6/0
para el ministerio publico
Servicio de programa de CP-SM-1-2020-
2 | RENEC | Coiros 20278691.39 | 10/08/2020 | 03/09/2020 | 18 RENIEC-1 23/09/2020 241112020
Programa de seguros de | 10 171691.28 CP-SM-7-2020- 27/08/202
3 SEDAPAL riesgos patrimoniales dolares 08/06/2020 | 17/06/2020 6 SEDAPAL-1 26/06/2020 0
Contratacion del servicio
de seguros patrimoniales CP-SM-4-2020- 2 13/10/202
4 SEDAPAR y personales de 7311333.44 | 02/07/2020 | 30/07/2020 19 SEDAPAR-1 13/08/2020 0
SEDAPAR SA.
Contratacion de Seguros
UNIV.NAC. | Contra robos, Accidente CP-SM-1-2021-
5 Federico | Vehicular, Asalto, 127033258 | 12/01/2021 18/01/2021 4 UNFV.-1 15/02/2021 26/03/2021
Villarreal | Incendios, Vandalismo Y '
Desastres Naturales

Fuente: SEACE -Informe técnico n.® 001-2021-CGA-CENARES/MINSA de 31 de marzo de 2021
Elaborado por: Comision de Control.

Como puede apreciarse las cinco (5) entidades realizaron indagaciones de mercado del 8 de junio de
2020 al 18 de enero de 2021, notandose que el tiempo que insumieron para su realizacion va desde
cuatro (4) a diecinueve (19) dias habiles, en promedio 12 dias habiles; en tanto que el CENARES
desarrollo la indagacion de mercado del 13 de noviembre del 2020 al 10 de febrero del 2021,
insumiendo sesenta (60) dias habiles. Como puede apreciarse, dichas entidades desarrollaron sus
etapas de indagacion de mercado en menor tiempo que el empleado por el CENARES, no obstante
haber afrontado los mismos acontecimientos politicos y sociales sefialados.
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Al respecto, de acuerdo a lo sefialado, la demora en la indagacion de mercado, para la contratacion
del servicio de seguros para el CENARES, se debio a: 1) El CADQD no remiti¢ a las empresas
aseguradoras la informacion que requerian para formular sus cotizaciones y 2) EI CADQD durante
prolongados periodos de tiempo no requirié cotizaciones a las empresas aseguradoras, a pesar de la
necesidad del CENARES contar con cotizaciones para emitir el informe de indagacion de mercado.

El 31 de marzo de 2021, la directora general del CENARES, con memorando n.° 875-2021-DG-
CENARES/MINSA de (Apéndice n.° 54), aprueba el expediente de contratacion de la contratacion
directa, bajo el supuesto de desabastecimiento, para la “Contratacion de hasta por 90 dias de
sequros patrimoniales, de existencias y personales para el CENARES’, procediéndose el 9 de abril de
2021, a la suscripcion del contrato n.° 394-2021-CENARES/MINSA (Apéndice n.° 55), el CENARES
y el consorcio Mapfre Per(l Compafiia de Seguros y Reaseguros S.A. Mapfre Pert Vida Compafiia de
Seguros y Reaseguros — Mapfre Per(i S.A. Entidad Prestadora de Salud, cuyo plazo de prestacion es
de “Hasta noventa (90) dias, contados a partir del vencimiento del contrato de seguro actualmente
vigente, previa suscripcion del respectivo contrato y/o al dia siguiente de suscrito el nuevo contrato”.
Tal contrato inicié su vigencia el 10 de abril de 2021, es decir, después de 16 dias de vencido el
anterior contrato n.® 26-2019-CENARES/MINSA.

J Al respecto, se tiene que para la Contratacién Directa n.® 108-2021-CENARES/MINSA el CGA realiz6
el requerimiento correspondiente al CADQD el 19 de marzo de 2021, a cuatro (4) dias del vencimiento
del contrato n.° 026-2019-CENARES/MINSA, siendo aprobado el expediente de contratacion el 31 de
marzo de 2021, firmandose finalmente el contrato el 9 de abril de 2021 y entrando en vigencia el 10 de
abril de 2021, es decir, después de 16 dias calendario de haberse vencido el plazo contractual (23 de

// marzo 2021); en consecuencia, el CENARES estuvo sin cobertura de seguros (Multiriesgo, 3D,
Transportes, Vehiculos, Accidentes Personales. SCTR Pension y SCTR Salud), por 16 dias
calendario, a pesar de haberse realizado la Contratacion Directa.

4. Del perjuicio econémico:

a. Para el periodo 2019-2021 el CENARES mediante Contrato n.° 026-2019-CENARES/MINSA,
contratd ocho tipos de polizas desde el 24 de marzo de 2019 hasta el 24 de marzo de 2021, por S/
é\,L / 10 076 322,72, desagregado de la siguiente forma:

Cuadron.®9
Pélizas de seguros contrato n.° 026-2019-CENARES/MINSA
Prima Neta | Prima Neta

‘ n.° n.° Péliza Fecpa_ de Descripcion Comercial | Comercial IGV Monto US$ Convgrludo a
emision US$ s/

1 12031910100177 | 30/04/2019 | Poliza de seguro de incendio multiriesgos 2206 474,10 & 397 165,34 | 2603 639,44 | 8618 046,55
Poliza de seguro de ) 4 247 894,40 820 530,46

2 | 2221910100033 | 30/04/2019 deshonestidad/destruccion/desaparicién 210 080,00 37 814,40 : 0,
3 | 2501910100012 | 30/04/2019 | Pdliza de seguro de Transportes Nacionales 114 927,90 - 20 687,02 135 614,92 448 885,39
4 | 3011900018306 | 26/03/2019 | Pdliza de automoviles 13 736,00 - 247248 16 208,48 53 650,07
5 | 1011910100058 | 05/07/2019 | Péliza de Seguro contra accidentes personales 1212,00 - 218,16 1430,16 473383
6 | 7021900036480 | 27/06/2019 | SCTR Salud 59 199,92 10 655,99 - 69 855,91
7 | 1012110100137 | 28/06/2019 | SCTR Pension 44 809,66 8 065,74 - 52 875,40
8 | 1161910101106 | 26/03/2019 | Formacion Laboral 6 563,66 1181,46 - 774512
Total 2! 10 076 322,72

Fuente: Memorando n.° 628-2021-CGA-CENARES/MINSA de 22 de julio de 2021.
Elaborado por: Comision de Control.

20 Facultad delegada en el literal c) del articulo 7° de la Resolucion Ministerial n.° 1114-2020/MINSA de 31 de diciembre de 2020, que indica
“Aprobar expedientes de contratacion para Licitaciones Publicas, Concursos Publicos, Adjudicaciones Simplificadas, Subastas Inversas
Electrénicas, Seleccion de Consultores Individuales, Comparacion de Precios, Acuerdos Marco y Contrataciones Directas”.

21 Comprobantes de Pago nes: 3515, 3516, 3517, 3518, 3519, 3520, 3521, 3522, 3523, 3524, 3525, 3526, 3527, 3528, 3529, 3530, 3531, 3532,
3533, 3534, 3535, 3536, 3537, 3538, 3539, 3540, 3541, 3542, 3543, 3544, 3545, 3546, 3547 (Se pago el monto total de S/ 10 068 577,69, la
diferencia de S/ 7 745,03 corresponde a la poliza de formacion laboral no ejecutado). (Apéndice n.° 56).
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Cuadron.® 10

Pélizas de seguros contrato n.° 394-2021-CENARES/MINSA

pollzas diferenciandose de la contratacion anterior, al no incluir la Péliza de formamon laboral (FOLA).
Las pélizas contratadas se detallan en el cuadro siguiente:

o/ o P4l Fecha de o Prima Neta Prima Neta Monto USD | Convertido a
- i poltza emision Descripcidn Comercial US$ | Comercial S/ 1oy $ S/
1| 2332110100088 | 27/04/2021 | Péliza de seguro de incendio multiriesgos 508 614,48 - 91 550,61 600 165,09 | 2232614,12
Poliza de seguro de
2 | 2332110100038 | 27/04/2021 deshonestidad/destruccion/desaparicion 26 413,16 475437 31167,53 115 943,21
3 | 2332110100015 | 27/04/2021 | Pdliza de seguro de Transportes Nacionales 196 386,67 - 35 349,60 231736,27 862 058,93
4 | 3012100021374 | 20/04/2021 | Pgliza de automoviles 1545,00 - 278,10 1823,10 678193
5 | 1012110100137 | 28/04/2021 | Péliza de Seguro de accidentes personales 154,50 - 2781 182,31 678,19
6 | 7022100044652 | 28/04/2021 | SCTR -Salud - 7500,00 1.350,00 - 8 850,00
71 7012100037753 | 23/04/2021 | SCTR -Pension 6 180,00 1112,40 - 7292,40
Total2 3234 218,78

Fuente: Memorando n.° 628-2021-CGA-CENARES/MINSA de 22 de julio de 2021.
Elaborado por: Comision de Control.

La demora en la realizacion de los actos preparatorios para llevar a cabo el C.P. n.° 1-2021-

CENARES/MINSA para la contratacion del servicio de seguros a partir del afio 2021, ocasion6 que al
26 de febrero de 2021 recién se realice la convocatoria de dicho proceso de seleccion;

adicionalmente teniendo en cuenta los plazos para llevar a cabo el respectivo Concurso Publico,
resultaba previsible que el CENARES no contaria con el servicio de seguros, para mantener la
continuidad de la cobertura.

Para la determinacion de los pagos en exceso por concepto de la contratacion de pélizas de seguros,
se ha considerado la contratacion del servicio de seguros efectuado el afio 2019 (Contrato n.® 026-
2019-CENARES/MINSA), en el que el costo promedio mensual de los seguros es de S/. 419 846,78,

multiplicado por 3 meses nos da un valor de S/ 1 258 572,21, importe que restado al monto de la
Contratacion Directa ascendente a S/ 3 234 218,78, se establece un valor de S/ 1 975 646,57, monto

Cuadro n.® 11

Identificacion del perjuicio econémico en la contratacion directa de seguros en S/

pagado en exceso por el CENARES, como consecuencia de la demora injustificada incurrida en la
realizacion de los actos preparatorios para el Concurso Publico que tenia la finalidad de contratar el
servicio de seguros para el periodo 2021-2023; el detalle de la determinacion del perjuicio econémico
se puede apreciar en el cuadro siguiente:

X 3 meses Monto S/ de la
Descripcion Prima C.P.1-2019 5/ | CostomensualS/ | ¢ 549019 CDAGB20z1 | o090 Enexceso
[A] 8] [c] [C-B]

1| Multiriesgos 8 618 046,55 359 085,27 1077 255,82 2232614,12 1155,358,30
2 3D 820 530,46 34 188,77 102 566,31 115 943,21 13 376,90
3 | Transportes Nacionales 448 885,39 18 703,56 56 110,67 862 058,93 805 948,26
4 | Autombviles 53 650,07 223542 6 706,26 6 781,93 75,67
5 | Accidentes personales 473383 197,24 591,73 678,19 86,46
5 | SCTR Salud 69 855,91 2910,66 8731,99 8 850,00 118,01
6 | SCTR Pension 52 875,40 220314 6 609,43 7 292,40 682,97
7 | Formacion Laboral 0 0 0 0 0

Total 10 068 577,69 419 524,07 1258 572,21 3234 218,78 1975 646,57

Fuente: Me Memorando n.° 628-2021-CGA-CENARES/MINSA de 22 de julio de 2021.
Elaborado por: Comision de Control.

2 Cancelados mediante Comprobantes de Pago n.’s: 6962, 6961, 6960, 6959, 6958, 6957, 6956, 6955, 6953, 6954, 6352, 6351, 6950, 6949,
estando pendiente de liquidacion S/ 16 142.40 (Apéndice n.° 57).
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Criterio:

Con los hechos antes expuestos, los servidores y funcionarios del CENARES habrian inobservado la
siguiente normativa:

> Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019.

1)

Articulo 2°. Principios que rigen las contrataciones.

Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin
perjuicio de la aplicacion de otros principios generales del derecho publico que resulten aplicables al
proceso de contratacion.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente norma y Su
reglamento, de integracion para solucionar sus vacios y como pardmetros para la actuacion de
quienes intervengan en dichas contrataciones.

()

f) Eficacia y Eficiencia: El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion
deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos
‘ sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion
- de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las
personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los
recursos publicos”.

“Articulo 8. Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones
8.1. Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad:

7 (..)

¢) El Organo Encargado de las Contrataciones, que es el 6rgano o unidad organica que realiza (as
actividades relativas a la gestion del abastecimiento de la Entidad, incluida la gestion
‘ administrativa de los contratos”.

(...)
“Articulo 9. Responsabilidades esenciales

/ L\// 9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por 0 a nombre de

] la entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en
el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el
proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusién, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestién por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y
de los fines pliblicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2.

De corresponder la determinacion de responsabilidad por las contrataciones, esta se (ealiza de
acuerdo al régimen juridico que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la
Entidad, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que correspondan.

()"

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
Periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021
Péagina 27 de 39

000027




N
(S ,
LA CONTRALORIA ’i- CENARES

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

> Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344-
2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018.

“Articulo 32. Valor estimado

32.1. En el caso de bienes y servicios distintos a consultorias de obra, sobre la base del
requerimiento, el drgano encargado de las contrataciones tiene la obligacion de realizar
indagaciones en el mercado para determinar el valor estimado de la contratacion

(.)

La situacion expuesta ocasiond un perjuicio econdmico a la entidad por S/ 1 975 646,57, que corresponde
al pago de un mayor costo por la Contratacion Directa del servicio de seguros para el CENARES para un
periodo de 90 dias a partir del 10 de abril de 2021, en comparacion al costo que sobre el mismo servicio y
periodo hubiera asumido la entidad si se hubieran llevado a cabo los actos preparatorios con diligencia y
convocado oportunamente el Concurso Publico n.° 01-2021-CENARES/MINSA.

| Estos hechos se originaron por el actuar negligente y la falta de supervision y control del Equipo de Estudio
. f de Mercado del Centro de Adquisiciones y Donaciones, conductas en las que incurrieron en el marco de sus
/ +—__ respectivas competencias, la especialista en contrataciones publicas, el coordinador del EEM y de la
Ejecutiva Adjunta | del CADQD, quienes propiciaron la demora en la indagacion de mercado, para la
I3 \”\¥Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y personales para el CENARES’, las cuales se
,(\ Jllevaron a cabo en un periodo de sesenta (60) dias habiles, determinando la necesidad de realizar una
\ O\ J/\/ contratacion directa para la contratacion de polizas de seguros para el CENARES a efecto de evitar el
ST desabastecimiento del referido servicio.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones de manera
documentada (copia simple) conforme se detallada en los Apéndices n.s 58, 59 y 60 del Informe de
Control Especifico.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, de las personas
comprendidas en los hechos, se concluye que no se desvirtian los hechos comunicados en el Pliego de

. Hechos. La referida evaluacion, y la cédula de comunicacion, forman parte de los apéndices n.os 58, 59
y 60 del Informe de Control Especifico conforme se describe a continuacion:

= Bianca Mirella Silva Valverde, identificada con DNI n.° 71957142, en su condicion de Especialista en
Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del Centro de Adquisiciones y
Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) del Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud — CENARES, contratada con érdenes de servicio n.° 0000950,
0001263, 0000030, y 0000412 de 20 de agosto de 2020, 10 de noviembre de 2020, 13 de enero de
2021y 5 de abril de 2021, respectivamente, durante el periodo de 20 de agosto de 2020 al 30 de junio
de 2021 (Apéndice n.° 61); se le comunico el pliego de hechos con la cédula de comunicacion n.°
001-2021-OCI-SCE-02-CENARES el 18 de octubre de 2021; y mediante carta n.® 002-2021-BMSV de
25 de octubre de 2021, en 58 folios (7 folios en original que comprende los comentarios y 51 folios en
copia simple), present sus comentarios o aclaraciones correspondientes (Apéndice n.° 58).

/

I/

Quien en su condicion de Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio dg Mercado
(EEM) del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones): a)
propicio la demora en la indagacion de mercado del Concurso Publico n.° 01-2021-CENARES/MINSA
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"Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y personales para el Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES"; toda vez que, del 2 al 13 de
noviembre de 2020, diez (10) dias habiles después de formulado el requerimiento por el area usuaria,
recién inicia la indagacion de mercado; asimismo, durante periodos prolongados de tiempo, sin
justificacion alguna, desde el 23 de noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de diciembre
de 2020 al 18 de enero de 2021, lo cual generé demora en la etapa de indagacion de mercado por 30
dias habiles, no solicitd, ni interactud con los proveedores del rubro; pese a que no se contaba con
cotizaciones, mas aun teniendo la Entidad la necesidad urgente de contar con dicho servicio; b) no
trasladd de manera oportuna, al area usuaria, los requerimientos de informacion formulados por la
empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la presentacion de su cotizacion; habiendose
generado una demora de cinco (5) dias habiles; c) omitio adjuntar los términos de referencia y la
declaracion jurada del postor en las solicitudes de cotizacion enviadas a las empresas aseguradoras
los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo por no haber incluido a la empresa Mapfre Peru
Compaiia de Seguros y Reaseguros S.A., en dichas solicitudes de cotizacion; d) no remitio a las
empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES de manera previa al envio de sus
cotizaciones; ello ocurrié con los requerimientos de informacion formulados por La Positiva Seguros y
Reaseguros el 16 de noviembre de 2020, Rimac Seguros y Reaseguros, el 14 de diciembre de 2020 y
Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros el 15 de diciembre de 2020; lo que no permitio la
obtencidn oportuna de cotizaciones.

Con dicha actuacion, la Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de Mercado
(EEM), inobserv el criterio establecido en el literal ¢) del numeral 8.1 del articulo 8 del Texto Unlco
\J Ordenado de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°

082-2019-EF, debido a que en su condicién de Especialista de Contrataciones Publicas del Equipo de
Estudio de Mercado del entonces Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de
Adquisiciones), que se constituye en el 6rgano encargado de las contrataciones del CENARES, actud
con negligencia en las actividades relativas a la gestion del abastecimiento del CENARES,
~7 / especificamente en la indagacion de mercado correspondiente a las actuaciones preparatorias del
Concurso Plblico n.° 01-2021-CENARES/MINSA "Contratacion de seguros patrimoniales de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en
Salud - CENARES’, por haber propiciado la demora en la indagacion de mercado al haber iniciado la
misma diez (10) dias habiles después de formulado el requerimiento por el area usuaria, haber
omitido solicitar cotizaciones durante dos periodos prolongados de tiempo sin justificacion alguna,
desde el desde el 23 de noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de diciembre de 2020 al
' 18 de enero de 2021; por no trasladar de manera oportuna, al area usuaria, los requerimientos de
, " informacion formulados por la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la presentacion de su
N/ cotizacion; habiéndose generado una demora de cinco (5) dias habiles; por omitir adjuntar los
términos de referencia y el formato “declaracion jurada del postor” en las solicitudes de cotizacion
enviadas a las empresas aseguradoras los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo por no haber
incluido a la empresa Mapfre Peri Compaitia de Seguros y Reaseguros S.A., en dichas solicitudes de
cotizacion; y por no remitir a las empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES
de manera previa al envio de sus cotizaciones.

Del mismo modo inobservé del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, el literal f) del articulo 2, referido al principio
de Eficacia y Eficiencia, asi como el numeral 9.1 del articulo 9 de dicha norma por no haber conducido
el proceso de contratacion de manera eficiente en cumplimiento de las normas aplicables. Asimismo,
inobservo lo normado en el numeral 32.1 del articulo 32 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344.2018-EF.
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Aunado a ello, en su condicion de Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de
Mercado, no cumpli6 adecuada y oportunamente con la funcion establecida en el numeral 3 del
numeral 3.2.3 del Manual del Operaciones del CENARES, aprobado mediante Resolucion Ministerial
n.® 650-2016/MINSA de 26 de agosto de 2016.

Asimismo, incumplié en su condicion de Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de
Estudio de Mercado, la funcion establecida en los numerales 6 y 8.2 de la Ficha Técnica del
Procedimiento Estudio de Mercado del Manual de Procedimientos del Centro de Adquisiciones y
Donaciones del CENARES, aprobado con Resolucién Directoral n.° 509-2020-CENARES-MINSA de
30 de noviembre de 2020.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, efectuada por la Comision de
Control, cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 58), se ha determinado que no desvirtia su
participacion en el hecho especifico con evidencia de irregularidad, en su condicion de Especialista en
Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del Centro de Adquisiciones y
Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) del Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud - CENARES, y configura presunta responsabilidad civil. No se
configura presunta responsabilidad administrativa debido a que la sefiora Bianca Mirella Silva
Valverde mantuvo con la entidad una relacion juridica civil a través de ordenes de servicio, lo cual
constituye un contrato de locacion de servicios, no siendo procedente la instauracion de un
procedimiento administrativo disciplinario.

= Carlos Eduardo Cabrera Campos, identificado con DNI n.® 44567476, en el cargo de Coordinador

del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente

Direccion de Adquisiciones) del CENARES, con Contrato Administrativo de Servicios n.® 017-2020-

CENARES de 28 de agosto de 2020 y memorandum n.° 5228-2020-CADQD-CENARES/MINSA de 31

de agosto de 2020, durante el periodo de 31 de agosto de 2020 hasta el 26 de octubre de 2021

(Apéndice n.° 63): se le comunico el pliego de hechos con la cédula de comunicacion n.* 002-2021-

/ OCI-SCE-02-CENARES el 15 de octubre de 2021: y mediante carta n.° 002-2021-CECC de 21 de

/ octubre de 2021, en 57 folios (7 folios en original que comprende los comentarios y 50 folios en copia
simple), presenté sus comentarios o aclaraciones correspondientes (apéndice n.° 59).

Quién en su condicion de Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) omitié cumplir la
funcion de supervision sobre las actuaciones de la sefiora Bianca Mirella Silva Valverde, Especialista
. en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de Mercado (EEM), en la indagacion de mercado
del Concurso Publico n.° 01-2021-CENARES/MINSA "Contratacion de seguros patrimoniales de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en
% / Salud - CENARES", quien:

- No realizo la indagacion de mercado, para la "Contratacion de seguros patrimoniales de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud - CENARES?, sin justificacion alguna, durante los diez (10) dias habiles posteriores a la
comunicacion del requerimiento, periodo comprendido del 2 al 13 de noviembre de 2020, lo cual
generd demora en la etapa de indagacion de mercado.

- No realizd solicitud de cotizaciones a las empresas aseguradoras, para la "Contratacion de
seguros patrimoniales de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud - CENARES”, durante dos (2) periodos prolongados de tiempo,
sin justificacion alguna, desde el 23 de noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de
diciembre de 2020 al 18 de enero de 2021, no obstante no contar la entidad con cotizaciones, lo
cual generé demora en la etapa de indagacion de mercado por 30 dias habiles.
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- No trasladé al &rea usuaria, de manera oportuna, el requerimiento de informacion formulado el
16 de noviembre de 2020 por la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la
presentacion de su cotizacion; ya que el CADQD recién lo remite formalmente al CGAZ el 23 de
noviembre de 2020, habiéndose generado una demora de cinco (5) dias habiles.

- No remitio los términos de referencia y la declaracion jurada del postor en las solicitudes de
cotizacion enviadas a las empresas aseguradoras los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo
por no haber incluido a la empresa Mapfre Peris Compaiia de Seguros y Reaseguros S.A., en
dichas solicitudes de cotizacion.

! - No remiti6 a las empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES de manera
previa al envio de sus cotizaciones; ello ocurrid con los requerimientos de informacion
formulados por: La Positiva Seguros y Reaseguros el 16 de noviembre de 2020, Rimac Seguros
y Reaseguros, el 14 de diciembre de 2020 y Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros, el 15
de diciembre de 2020, situacion que no garantizaba la obtencion oportuna de cotizaciones.

Con dicha omision el Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) inobservo el criterio

b establecido en el literal c) del numeral 8.1 del articulo 8 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.°

30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, debido a

que en su condicion de Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del entonces Centro de

Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) que se constituye en el organo

encargado de las contrataciones del CENARES actu6 con negligencia al omitir supervisar las labores

de la sefiora Bianca Mirella Silva Valverde, Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de

/‘/ Estudio de Mercado (EEM), relativas a la gestion del abastecimiento del CENARES, especificamente

en la indagacion de mercado correspondiente a las actuaciones preparatorias del Concurso Publico

n.° 01-2021-CENARES/MINSA "Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y personales

para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES”, ya que

dicha servidora: a) propici¢ la demora en la indagacion de mercado al haberse iniciado la misma diez

(10) dias habiles después de formulado el requerimiento por el &rea usuaria; b) omitid solicitar

cotizaciones durante dos periodos prolongados de tiempo sin justificacion alguna, desde el desde el

23 de noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de diciembre de 2020 al 18 de enero de

2021; ¢) no trasladd de manera oportuna, al &rea usuaria, los requerimientos de informacion

&k /| formulados por la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la presentacion de su cot_izacién;

‘ / habiéndose generado una demora de cinco (5) dias habiles; c) omitio adjuntar los términos de

referencia y la declaracion jurada del postor en las solicitudes de cotizacion enviadas a las empresas

aseguradoras los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo por no haber incluido a la empresa Mapfre

Per Compaiiia de Seguros y Reaseguros S.A., en dichas solicitudes de cotizacion; d) no remitio a las

empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES de manera previa al envio de sus
cotizaciones.

Del mismo modo inobservo del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, el literal f) del articulo 2, referido al principio
de Eficacia y Eficiencia, asi como el numeral 9.1 del articulo 9 de dicha norma por no haber
supervisado que el proceso de contratacion sea conducido de manera eficiente en cumplimiento de
las normas aplicables. Asimismo, inobservo lo normado en el numeral 32.1 del articulo 32 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344.2018-
EF.

23 E| Centro de Gestion Administrativa consolidaba las comunicaciones que el CADQD debia remitir a las areas usuarias para la absolucion de
las consultas formuladas por las empresas aseguradoras.
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Aunado a ello, incumpli¢ en su condicion de Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado,
supervisar las labores de la Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de
Mercado, en cuanto al cumplimiento adecuado y oportuno de la funcion establecida en el numeral 3
del numeral 3.2.3 del Manual del Operaciones del CENARES, aprobado mediante Resolucion
Ministerial n.® 650-2016/MINSA de 26 de agosto de 2016.

Del mismo modo, incumplié en su condicion de Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado,
supervisar las labores de la Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de
Mercado, en cuanto al cumplimiento de la funcion establecida en los numerales 6 y 8.2 de la Ficha
Técnica del Procedimiento Estudio de Mercado del Manual de Procedimientos del Centro de
Adquisiciones y Donaciones del CENARES, aprobado con Resolucion Directoral n.° 509-2020-
CENARES-MINSA de 30 de noviembre de 2020.

[ Asimismo, incumplié las funciones de Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado, asignadas
mediante Memorando n:° 5228-2020-CADQD-CENARES/MINSA de 31 de agosto de 2020, por el cual
la Ejecutiva Adjunta | del Centro de Adquisiciones y Donaciones le indica que a partir del 31 de agosto
\ de 2020 “..se hara cargo del Equipo de Estudio de Mercado..", debiendo cumplir entre otras
\°\ funciones:

/)
) )

=" 1.5 Efectuar el andlisis del mercado para determinar el valor estimado o valor referencial y tipo de
procedimiento, para la atencion de los requerimientos de bienes y servicios, incorporando informacion
nacional e internacional.

(.)

Al estar encargado el EEM, ello comprende la supervision de los servidores que laboran en Qicho
equipo, tal es el caso de la sefiora Bianca Mirella Silva Valverde, Especialista en Contrataciones
// Publicas del EEM.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, efectuada por la Comision de
Control, cuyo desarrollo consta en el apéndice n.° 59, se ha determinado que no desvirtia su
participacion en el hecho especifico con evidencia de irregularidad, en su condicion de Coordinador
del Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actuaimente

' ] Direccion de Adquisiciones) del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en
Salud - CENARES, y configura presunta responsabilidad administrativa y civil.

/u /% Virna Jelissa Jiménez Estrada, identificada con DNI n.° 25822946, en el cargo de Ejecutiva Adjunta
| del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) del Centro
Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES, designada con
Resolucion Ministerial n.° 1132-2019/MINSA de 11 de diciembre de 2019 y funciones asignadas
con mediante Resolucion Directoral n.° 272-2019-CENARES-MINSA el 31 de diciembre de 2020,
durante el periodo de 12 de diciembre de 2019 hasta el 22 de octubre de 2021 (apéndice n.° 63); se
le comunicé el pliego de hechos con la cédula de comunicacion n.® 008-2021-OCI-SCE-02-CENARES
el 5 de noviembre de 2021; y mediante informe n.® 002-2021-VJJE 11 de noviembre de 2021, en 43
folios (17 folios en original que comprende los comentarios y 26 folios en copia simple), presento sus
comentarios o aclaraciones correspondientes (apéndice n.° 60).

Quién en su condicion de Ejecutiva Adjunta | del entonces Centro de Adquisiciones y Donaciones
(actualmente Direccion de Adquisiciones), omitié cumplir con su funcion de supervisar las labores del
sefior Carlos Eduardo Cabrera Campos, Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado, con respecto

Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE
Periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021 .
Pégina 32 de 39

000032




()
LA CONTRALORIA ,i! CENARES

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

a las actuaciones preparatorias del Concurso Publico n.° 01-2021-CENARES/MINSA "Contratacion de
seguros patrimoniales de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud - CENARES', las cuales estuvieron a cargo de Bianca Mirella Silva
Valverde, Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de Mercado, quien:

- No realizd la indagacion de mercado, para la "Contratacion de seguros patrimoniales de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud - CENARES’, sin justificacion alguna, durante los diez (10) dias habiles posteriores a la
comunicacion del requerimiento, periodo comprendido del 2 al 13 de noviembre de 2020, lo cual
gener6 demora en la etapa de indagacion de mercado.

- No realizé solicitud de cotizaciones a las empresas aseguradoras para la "Contratacion de
seguros patrimoniales de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud — CENARES”, durante dos (2) periodos prolongados de tiempo,
sin justificacion alguna, desde el 23 de noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de
diciembre de 2020 al 18 de enero de 2021, no obstante no contar la entidad con cotizaciones, 10
cual generd demora en la etapa de indagacion de mercado por 30 dias habiles.

- No traslado al 4rea usuaria, de manera oportuna, el requerimiento de informacion formulado el
16 de noviembre de 2020 por la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la
presentacion de su cotizacion; ya que el CADQD recién lo remite formalmente al CGA* el 23 de
noviembre de 2020, habiéndose generado una demora de cinco (5) dias habiles.

- No remitio los términos de referencia y la declaracion jurada del postor en las solicitudes de

cotizacion enviadas a las empresas aseguradoras los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo

/// por no haber incluido a la empresa Mapfre Peri Compariia de Seguros y Reaseguros S.A., en
dichas solicitudes de cotizacion.

- No remiti¢ a las empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES de manera
previa al envio de sus cotizaciones; ello ocurrid con los requerimientos de informacion
formulados por: La Positiva Seguros y Reaseguros el 16 de noviembre de 2020, Rimac Seguros
y Reaseguros, el 14 de diciembre de 2020 y Pacifico Compaiiia de Seguros y Reaseguros, el 15
de diciembre de 2020, situacion que no garantizaba la obtencion oportuna de cotizaciones.

Con dicha omision la Ejecutiva Adjunta | del entonces Centro de Adquisiciones y Donaciones
%/ (actualmente Direccion de Adquisiciones), inobservo el criterio establecido en el literal ) del numeral

. 8.1 del articulo 8 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, debido a que en su condicion de Ejecutiva Adjunta |
del entonces Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) no
superviso las labores del sefior Carlos Eduardo Cabrera Campos, Coordinador del Equipo de Estudio
de Mercado, ya que siendo el entonces Centro de Adquisiciones y Donaciones el 6rgano encargado
de las contrataciones del CENARES, no advirtié las demoras que generaron las labores de la sefiora
Bianca Mirella Silva Valverde, Especialista en Contrataciones Publicas del Equipo de Estudio de
Mercado (EEM), relativas a la gestion del abastecimiento del CENARES, especificamente en la
indagacion de mercado correspondiente a las actuaciones preparatorias del Concurso Publico n.° 01-
2021-CENARES/MINSA "Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y personales para el
Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES", ya que dicha
servidora: a) propicié la demora en la indagacion de mercado al haberse iniciado la misma diez (10)

24 £| Centro de Gestion Administrativa consolidaba las comunicaciones que el CADQD debia remitir a las areas usuarias para la absolucion de
las consultas formuladas por las empresas aseguradoras.
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dias habiles después de formulado el requerimiento por el area usuaria; b) omitio solicitar cotizaciones
durante dos periodos prolongados de tiempo sin justificacion alguna, desde el desde el 23 de
noviembre al 9 de diciembre de 2020 y desde el 21 de diciembre de 2020 al 18 de enero de 2021; c)
no trasladd de manera oportuna, al area usuaria, los requerimientos de informacion formulados por la
empresa La Positiva Seguros y Reaseguros para la presentacion de su cotizacion; habiéndose
generado una demora de cinco (5) dias habiles; c) omitio adjuntar los términos de referencia y la
declaracion jurada del postor en las solicitudes de cotizacion enviadas a las empresas aseguradoras
los dias 18 y 25 de enero de 2021; asimismo por no haber incluido a la empresa Mapfre Perd
Compaiia de Seguros y Reaseguros S.A., en dichas solicitudes de cotizacion; d) no remitio a las
empresas aseguradoras la informacion que requirieron al CENARES de manera previa al envio de sus
cotizaciones.

Del mismo modo se inobservo del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones
! del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, el literal f) del articulo 2, referido al
principio de Eficacia y Eficiencia, asi como el numeral 9.1 del articulo 9 de dicha norma por no haber
supervisado que el proceso de contratacion sea conducido de manera eficiente en cumplimiento de
las normas aplicables. Asimismo, inobservd lo normado en el numeral 32.1 del articulo 32 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344.2018-
EF.

Aunado a ello, incumplié en su condicién de Ejecutiva Adjunta | del entonces Centro de Adquisiciones
y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones), supervisar las labores del sefior Carlos
Eduardo Cabrera Campos, Coordinador del Equipo de Estudio de Mercado, en cuanto al cumplimiento
adecuado y oportuno de la funcion establecida en el numeral 3 del numeral 3.2.3 del Manual del
Operaciones del CENARES, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 650-2016/MINSA de 26 de
agosto de 2016

Asimismo, incumplio la funcion establecida en el literal a) del numeral 2 correspondiente al

27 Ejecutivo(a) Adjunto(a) | del Manual de Clasificacion de Cargos del Ministerio de Salud, aprobado con

g Resolucion Ministerial n.° 595-2008/MINSA, modificado por Resolucion n.® 516-2012/MINSA de 21 de
junio de 2012.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, efectuado por la Comision de
Control, cuyo desarrollo consta en el apéndice n.° 60, se ha determinado que no desvirtia su

. participacion en el hecho especifico con evidencia de irregularidad, en su condicion de Ejecutiva
Adjunta | del Centro de Adquisiciones y Donaciones (actualmente Direccion de Adquisiciones) del
CENARES, y configura presunta responsabilidad administrativa y civil.

f“'\ /. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potest.ad
sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “La demora en los actos preparatorlqs
correspondientes al Concurso Publico n® 1-2021-CENARES/MINSA, para la contratacion del servicio
de seguros, determin la necesidad de efectuar una Contratacion Directa, asumiendo la entidaq un
mayor costo para contar con dicho servicio, situacion que ocasiond perjuicio econémico a la entidad
por S/ 1975 646,57", estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad “La demora en los
actos preparatorios correspondientes al Concurso Publico n® 1-2021-CENARES/MINSA, para la
contratacion del servicio de seguros, determind la necesidad de efectuar una Contratacion Dirg(_:tg,
asumiendo la entidad un mayor costo para contar con dicho servicio, situacion que ocasiono perjuicio
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econdmico a la entidad por S/ 1 975 646,57", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe
de Control Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el
Apéndice n.° 1.

CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de lrregularidad
practicado al Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud (CENARES), se
formulan la conclusion siguiente:

El 29 de octubre de 2020, el Centro de Gestion Administrativa (CGA) informo a la Direccion
General del CENARES que las 4reas usuarias solicitan realizar gestiones para la contratacion
del servicio de polizas de Seguros para los bienes patrimoniales, existencias, asi como del
personal que se encuentre a exposicion de riesgo y contra la responsabilidad civil para el Centro
Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud (CENARES), por cuanto el
servicio tenia vigencia hasta las 12:00 horas del dia 24 de marzo de 2021, adjuntando los
respectivos términos de referencia.

El Centro de Adquisiciones y Donaciones (CADQD) recibio el 30 de octubre de 2020, el
requerimiento del CGA de realizar las acciones para la contratacion de seguros patrimoniales, de
existencias y personales para el CENARES, desarrollando la etapa de indagacion de mercado en
practicamente tres (3) meses, desde el 13 de noviembre de 2020 al 10 de febrero de 2021, del
Concurso Pablico n.° 01-2021-CENARES/MINSA para la “Contratacion de seguros patrimoniales
de existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud - CENARES’, habiendo el Equipo de Estudio de Mercado (EEM) del CADQD,
generado demoras en las actuaciones preparatorias; que implicaba la obtencion de cotizaciones,
debido a la no tramitacion oportuna de las absoluciones de consultas presentadas por las
empresas aseguradoras; asimismo, el CADQD no remitio informacién solicitada a las empresas
que lo requirieron, siendo el corredor de seguros el que realizo dicha funcion, remitiendo
informacion incompleta y antes de ser solicitada por los potenciales proveedores; ademas el

/ CADQD, omitié adjuntar los términos de referencia y el formato de declaracion jurada del postor;

asimismo, durante prolongados periodos de tiempo no requirié cotizaciones a las empresas
aseguradoras pese a la necesidad de contar con cotizaciones, mas aun teniendo la Entidad la
urgencia de contratar con dicho servicio.

Los hechos sefialados ocasionaron, la necesidad de realizar la Contratacion Directa n.® 108-
2021-CENARES/MINSA para la “Contratacion de hasta por 90 dias de seguros patrimoniales, de
existencias y personales para el Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos
en Salud - CENARES'", asumiendo el pago de un mayor costo por dicho servicio en comparacion
al costo que sobre el mismo servicio y periodo hubiera asumido la entidad si se hubiera
convocado oportunamente el Concurso Plblico n.° 01-2021-CENARES/MINSA, contraviniendo
lo normado en los articulos 2° y 9° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, y los articulos 29°y 32° de su Reglamento; situacion que ha
ocasionado perjuicio econdmico a la entidad por S/ 1 975 646,57.
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Situacion que se origind por el actuar negligente y la falta de supervision y control del Equipo de
Estudio de Mercado del Centro de Adquisiciones y Donaciones, conductas en las que incurrieron
en el marco de sus respectivas competencias, la especialista en contrataciones publicas, el
coordinador del EEM y de la Ejecutiva Adjunta | del CADQD, quienes propiciaron la demora en la
indagacion de mercado, para la “Contratacion de seguros patrimoniales de existencias y
personales para el CENARES’, las cuales se llevaron a cabo en un periodo de sesenta (60) dias
hébiles, determinando la necesidad de realizar una contratacion directa para la contratacion de
pblizas de seguros para el CENARES a efecto de evitar el desabastecimiento del referido servicio.

V. RECOMENDACIONES

Al Director General del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en

Salud:
1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
1 correspondan, de los funcionarios y servidores publicos del Centro Nacional de Abastecimiento
. de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES, comprendidos en los hechos irregulares

incurridos que generaron la demora en los actos preparatorios correspondientes al Concurso
Publico n.° 1-2021-CENARES/MINSA, para la contratacion del servicio de seguros,
determinando la necesidad de efectuar una Contratacion Directa, asumiendo la entidad un
mayor costo para contar dicho servicio, situacion que ocasiond perjuicio econémico a la entidad
por S/ 1 975 646,57, del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que
regulan la materia.

(Conclusiéon n.°1).

Al Procurador Publico del Ministerio de Salud (MINSA):

2. Dar inicio a las acciones legales civiles contra los funcionarios y servidores publicos
comprendidos en los hechos con evidencias de irregularidad del presente Informe de Control
Especifico.

(Conclusion n.° 1)

VI.  APENDICES

. Apéndice n.° 1: Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.
Apéndice n.° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa.
Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.
Apéndice n.° 4; Copia fedateada nota informativa n.° 185-2020-CGA-CENARES/MINSA de 29 de octubre de 2020.
Apéndice n.° 5: Copia fedateada hoja de envi¢ de tramite general n.° expediente 20-100337-001 de 30 de octubre de 2020.
Apéndice n.° 6: Copia visada correos electronicos de 2 y 9 de noviembre de 2020 remitidos al corredor de seguros.
Apéndice n.° 7: Copia fedateada memorandum n.° 2033-2021-DA/CENARE S/MINSA de 24 de setiembre de 2021 y adjuntos.
Apéndice n.° 8: Copia simple de carta de nombramiento n.°232-2019-CENARES/MINSA de 13 de noviembre de 2019.
Apéndice n.°9: Copia visada correo electronico de indagacion de mercado de 13 de noviembre de 2020.
Apéndice n.°10:  Copia visada correo electronico de 16 de noviembre de 2020 de la empresa La Positiva Seguros y Reaseguros.
Apéndice n.°11:  Copia visada correo electronico de 18 de noviembre de 2020 EEM solicita informacién al EGP y respuesta.
Apéndice n.°12:  Copia visada correo electrénico de indagacion de mercado de 18 de noviembre de 2020.
Apéndice n.°13:  Copia fedateada memorando n.° 7732-2020-CADQD-CENARES/MINSA de 23 de noviembre de 2020.
Apéndice n.° 14:  Copia fedateada oficio n.° 1531-2020-DG-CENARES/MINSA de 24 de noviembre de 2020.
Apéndice n.°15:  Copia fedateada documento n.> SOC20200978-2020 de 7 de diciembre de 2020.
Apéndice n.°16:  Copia fedateada memorandum n.° 736-2020-CGA-CENARES/MINSA de 7 de diciembre de 2020.
Apéndice n.°17:  Copia Manual de Procedimientos del Centro de Adquisiciones y Donaciones del CENARES, aprobado con
Resolucion Directoral n.® 509-2020-CENARES-MINSA de 30 de noviembre de 2020

Apéndice n.°18:  Copia visada correo electronico de 9 de diciembre de 2020, remitido por EEM al corredor de seguros
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Apéndice n.° 53

Copia visada correo electronico de 10 de diciembre de 2020 remitido por el corredor de seguros al EEM.

Copia visada correo electronico de indagacion de mercado de 9 de diciembre de 2020.

Copia visada correo electronico de indagacion de mercado de 14 de diciembre de 2020.

Copia visada correo electronico de 14 de diciembre de 2020 de la empresa Rimac Seguros y Reaseguros.
Copia visada correo electronico de 15 de diciembre de 2020 de la empresa Pacifico Cia. Seguros y Reaseguros.
Copia fedateada memorando n.° 8745-2020-CADQD-CENARES/MINSA de 18 de diciembre de 2020.

Copia visada correo electronico de 18 de diciembre de 2020 de Mapfre Perll Seguros y Reaseguros.

Copia visada correo electronico de 22 de diciembre de 2020 de CGA al corredor de seguros.

Copia fedateada memorando n.° 808-2020-CGA-CENARES/MINSA de 22 de diciembre de 2020.

Copia simple de correo electronico de 04 de enero de 2021 del corredor de seguros al Ejecutivo Adjunto CADI.
Copia fedateada memorando n.° 008-2021-CGA-CENARES/MINSA de 12 de enero de 2021.

Copia fedateada memorando n.° 009-2021-CGA-CENARES/MINSA de 13 de enero de 2021.

Copia fedateada memorando n.° 128-2021-CADQD-CENARES/MINSA de 15 de enero de 2021.

Copia fedateada carta n.° Cl 472/21 de 8 de enero de 2021 remitida por Mapfre Peri Seguros y Reaseguros.
Copia fedateada memorando n.° 020-2021-CGA-CENARES/MINSA de 15 de enero de 2021.

Copia fedateada memorandum n.° 035-2021-CADI CENARES/MINSA de 15 de enero de 2021.

Copia visada correo electronico de 15 de enero de 2021 remitido por CGA al EGP.

Copia fedateada nota informativa n.° 012-2021-EGP-CGA-CENARES/MINSA de 18 de enero de 2021, con informe
n.° 006-2021-SST-CENARES de 18 de enero de 2021 adjunto.

Memorando n.° 024-2021-CGA-CENARES/MINSA de 18 de enero de 2021.

Copia visada correo electronico de indagacion de mercado de 18 de enero de 2021.

Copia visada correo electronico de indagacion de mercado de 25 de enero de 2021.

Copia visada Correo electronico de 1 de febrero de 2021 y copia fedateada informe de estudio de mercado n.°
S0C20210070-2021 remitido por el corredor de seguros.

Copia visada cotizacion referencial de la empresa Mapfre Perii Seguros y Reaseguros de 29 de enero de 2021 y
La Positiva Seguros y Reaseguros.

Copia fedateada informe de indagacion de Mercado n.° 038-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA de 10 de
febrero de 2021.

Copia fedateada memorando n°® 2693-2021-DA-CENARES/MINSA de 7 de octubre de 2021.

Copia simple Manual de Clasificacion de Cargos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial n.°
516-2012/MINSA  de 21 de junio de 2012, ubicado en el  siguiente link:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/270809/241908 RM516-2012-MINSA.pdf20190110-18386-
19xxexl.pdf.

Copia fedateada documento n.° SOC20210671-2021 de 27 de setiembre de 2021.

Carta simple de carta GCE n.° 172/2021 de 1 de octubre de 2021.

Copia fedateada contrato n.° 026-2019-CENARES/MINSA de 15 de marzo de 2019.

Copia fedateada carta n.° 361-2021-DG-CENARES/MINSA de 10 de marzo de 2021.

Copia simple documento C.I. 68/21 de 15 de marzo de 2021.

Copia fedateada memorando n.° 1739-2021-CADQD-CENARES/MINSA de 17 de marzo de 2021.

Copia fedateada memorando n.° 192-2021-CGA-CENARES/MINSA de 19 de marzo de 2021.

Copia fedateada informe de indagacion de mercado n.° 105-2021-EEM-CADQD-CENARES/MINSA de 30 de
marzo de 2021.

Copia simple del informe Técnico n.° 001-2021-CGA-CENARES/MINSA de 31 de marzo de 2021, ubicado en el
siguiente link: https:/prodapp2.seace.gob.pe/seacebus-uiwd-pub/fichaSeleccion/fichaSeleccion.xhtml.

Copia fedateada memorando n.° 875-2021-DG-CENARES/MINSA de 31 de marzo de 2021.

Copia fedateada contrato n.® 394-2021-CENARES/MINSA de 9 de abril de 2021.

Copias fedateadas de los comprobantes de pago nros: 3515, 3516, 3517, 3518, 3519, 3520, 3521, 3522, 3523,
3524, 3525, 3526, 3527, 3528, 3529, 3530, 3531, 3532, 3533, 3534, 3535, 3536, 3537, 3538, 3539, 3540, 3541,
3542, 3543, 3544, 3545, 3546 y 3547.

Copias Fedateadas de los comprobantes de pago nros: 6962, 6961, 6960, 6959, 6958, 6957, 6956, 6955, 6953,
6954, 6952, 6951, 6950 y 6949.
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Apéndice n.° 58:  Bianca Mirella Silva Valverde
* Copia Fedateada de Cédula de comunicacion n.® 001-2021-OCI-SCE-02-CENARES de 18.10.2021 y pliego
de hechos
= Copia Fedateada de los comentarios o aclaraciones - Carta n.° 002-2021-BMSV de 25 de octubre de 2021.
* Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de Control.
» Fotocopia autenticada de solicitud de ampliacion, mediante oficio n.° 001-2020-RGM-EEM-CADQD-
CENARES/MINSA de 6 de noviembre de 2020.
Apéndice n.°59:  Carlos Eduardo Cabrera Campos
= Copia Fedateada de Cédula de comunicacion n.° 002-2021-OCI-SCE-02-CENARES de 15.10.2021 y pliego
de hechos
= Copia Fedateada de los comentarios o aclaraciones - Carta n.® 002-2021-CECC de 25 de octubre de 2021.
= Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de Control.
* Fotocopia autenticada de solicitud de ampliacion, mediante oficio n.° 001-2020-RGM-EEM-CADQD-
CENARES/MINSA de 6 de noviembre de 2020.
Apéndice n.° 60:  Virna Jelissa Jiménez Estrada
* Copia Fedateada de Cédula de comunicacion n.° 008-2021-OCI-SCE-02-CENARES de 05.11.2021 y pliego
de hechos
= Copia Fedateada de los comentarios o aclaraciones - Informe n.° 002-2021-VJJE 11 de noviembre de 2021.
. * Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de Control.
* Fotocopia autenticada de solicitud de ampliacion, mediante oficio n.° 001-2020-RGM-EEM-CADQD-
CENARES/MINSA de 6 de noviembre de 2020.

Apéndice n.°61:  Copia fedateada de las érdenes de servicios n.° 0000950, 0001263, 0000030 y 0000412 de 20 de agosto de 2020,
10 de noviembre de 2020, 13 de enero de 2021 y 05 de abril de 2021.

Apéndice n.° 62:  Copia autenticada de Contrato Administrativo de Servicios n.° 017-2020-CENARES de 28 de agosto de 2020,
adendas de 1y 2 al contrato de 28 de diciembre de 2020, 5 de marzo de 2021 y copia simple de la carta n.® 1125-
2021-DG-CENARES/MINSA de 26 de octubre de 2021 del sefior Carlos Eduardo Cabrera Campos.

Apéndice n.°63:  Copia fedateada de Contrato Administrativo de Servicios CAS n.° 017-2019-CENARES, copia simple de la
Resolucion Ministerial n.® 1132-2019/MINSA de 11 de diciembre de 2019 y Resolucién Directoral n.® 272-2019-
CENARES-MINSA de 31 de diciembre de 2019, que asigna con eficacia anticipada al 12 de diciembre de 2019, a
la Licenciada en Administracion Virna Jelissa Jiménez Estrada, las funciones del CENARES, ubicado en el
siguiente link https://www.gob.pe/institucion/cenares/normas-legales/810887-272-2019-cenares.

— T Jesus Maria, 16 de noviembre de 2021
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4};105\ _AL SENOR JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DEL CENTRO NACIONAL DE

4<a)

\ < JE| Jefe del Organo de Control Institucional (OCI) del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos
NCEARE Estratégicos en Salud - CENARES, que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace
A suyo, procediendo a su aprobacion.

S

Jesus Maria, 16 de noviembre de 2021
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APENDICE N.° 1:

Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.
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£ PERU | Ministerio
de Salud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres” .
“Aflo del Bicentenario del Peru: 200 afos de independencia”

Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos
Estratégicos en Salud

OFICIO N° 481-2021-OCl/ICENARES

Lima, 18 de noviembre de 2021

Sefior Lic. Adm.

José Antonio Gonzales Clemente

Director General

Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES
Jr. Lloque Yupanqui N° 878

JesUs Maria/Lima/Lima

ASUNTO : Remision de Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE

REF. . a) Oficio N° 387-2021-OCI/CENARES de 20 de setiembre de 2021.
b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 134-2021-
CG, modificada mediante Resolucion de Contraloria N° 134-2021-CG de 24 de junio
de 2021.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunicd el inicio del Servicio de Control Especifico “Contratacion directa para el Servicio de Seguros por
demora en actuaciones preparatorias del Concurso Piblico N° 1-2021-CENARES/MINSA, ocasiono un
perjuicio econdmico a la entidad por S/ 1 975 646,57, periodo de 29 de octubre de 2020 al 9 de junio de 2021,
al Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES, a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 085-2021-2-5991-SCE, cuyo
ejemplar se adjunta en original conjuntamente con sus apéndices en fotocopias fedateadas, visadas y simples,
el cual consta de tres (3) tomos de mil catorce (1014) folios, y en version digital contenido en un (1) CD, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos
involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar a este Organo de Control
Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Asimismo, tener en cuenta la Recomendacion N° 2 del referido informe, con la finalidad de
que sea remitido al Procurador Publico del MINSA.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente, (
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