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l.  ANTECEDENTES

1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento al Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé a la
Adjudicacion Directa Pablica N° 001-2011-HONADOMANI-SB - “Ejecucion de la obra
Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco Obstetricia,
Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB'- Periodo del 07 de octubre de
2011 al 02 de diciembre de 2015 , en adelante “ la entidad", corresponde a un servicio de
control posterior programado en el Plan Anual de Control para el afio 2017 del Organo de
Control Institucional, aprobado mediante Reseucién de Contraloria n.° 432-2016-CG de 03
de octubre de 2016, registrada en el Sistema de Gontrol Gubernamental con el codigo n.° 2-
4515-2017-001. El inicio del servicio de;controFposterior fue comunicado con oficio n.® 047-
2017-OCI-HONADOMANI-SB/5 de 02 de. mfyo de 2017:

2. OBJETIVOS N GRS e

2.1 Objetivo general

Determinar si la “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de
consulta externa de Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del
HONADOMANI-SB", se ha llevado a cabo de conformidad con la normativa y
disposiciones intemas y estipulaciones contractuales.

2.2 Objetivos especificos

1. Determinar si la programacion y los actos preparatorios para la contratacion de los
servicios de “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de la
consulta externa de Gineco Obstetricia, Pediatria Cirugia y Anestesiologia del
HONADOMANI-SB" se han llevado a cabo de conformidad con la normativa y
disposiciones internas aplicables.

2. Determinar si el proceso de seleccion para la contratacion de los servicios de
“Ejecucion de |a obra Mejoramiento de la capacidad operativa de la consulta externa
de Gineco Obstetricia, Pediatria Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB” se
ha llevado a cabo de conformidad con la normativa y disposiciones internas
aplicables.

3. Determinar si la suscripcion del contrato y la ejecucion contractual de los servicios de
“Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de la consulta externa
de Gineco Obstetricia, Pediatria Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANi-SB" se
han llevado a cabo de conformidad con la normativa y disposiciones internas
aplicables.
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3. MATERIA EXAMINADA Y ALCANCE

La materia examinada en la presente auditoria, esta orientada a la revision y andlisis del
expediente de contratacion del proceso de seleccion Adjudicacion Directa Pablica N° 001-
2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de
consulta externa de Ginéco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del
HONADOMANI-SB, a efectos de determinar si los actos preparatorios, el proceso de
seleccion, la ejecucion contractual y los respectivos pagos se efectuaron de acuerdo a la Ley
de Contrataciones del Estado y normas legales aplicables.

Su alcance corresponde al periodo de 07 de octubre de"2011 al 02 de diciembre de 2015, y
comprende a las oficinas: Ejecutiva de Administracion, Logistica, Unidad de Adquisiciones,
Economia, Unidad de tesoreria y Servicios Generales y Mantenimient_g:

g o A
La auditoria de cumplimiento fue realizada de acuerdo a 1o dispugsto. en las Normas
Generales de Control Gubernamental, aprobadas mediante Resolugion,de €gntraloria n.°
273-2014-CG, la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSI| denominada‘“Audu’toria"dgﬁumplimiento"
y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados mediante Resolug_iéh de Contraloria
n.° 473-2014-CG. Wy

v

Durante el desarrollo de la auditoria no se han presentado limitaciones para Ia obtencién de
la informacion requerida a las oficinas: Ejecutiva de Administracion, Logistica, Unidad de
Adquisiciones, Economia, Unidad de tesoreriay Servicios Genrales y Mantenimiento.

4. ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD

4.1 Antecedentes

Norma de creacion

El Hospital fue fundado el 6 de enero de 1646, con el nombre de “Hospital San Bartolomé
de los Morenos Libres" por el Sacerdote Agustin Fray Bartolomé de Vadillo y el religioso
jesuita Gabriel Perfi; habiendo brindado la atencion especializada a la muijer y al recién
nacido desde el afio 1961.

Posteriormente mediante Resolucion Ministerial n.® 122-93-SA/DM de 15 de marzo de 1993,
se determina reconocer a la entidad como Hospital Nacional Docente Madre Nifio San
“Bartolomé", constituyéndose en un Hospital cuyas actividades finales son: la asistencia yla
docencia de todos los Programas de Salud Matemo Infantil del &mbito Nacional.

Naturaleza y finalidad de la entidad
El Hospital Nacional Docente Madre Nifio San “Bartolomé” es un organo desconcentrado de
la Direccion de Salud V Lima del Ministerio de Salud, con categoria lll-1.

- Es un Hospital altamente especializado en atencion a la salud sexual y reproductiva de la
mujer y a la atencion integral del neonato, nifio y del adolescente.
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Es un establecimiento de atencion recuperativa y de rehabilitacion altamente especializada
y de enfoque integral a la mujer con necesidades de atencion en su salud sexual y
reproductiva y al neonato, nifio y adolescente que proceden de cualquier punto del ambito
nacional.

Funciones
Para el cumplimiento de sus objetivos, el hospital cuenta con las funciones siguientes:

a) Lograr la recuperacion de la salud sexual y reproductiva de la mujer, de la salud del
nifio y el adolescente y la rehabilitacion de las capacidades de nuestros pacientes,
en condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad, en consulta
Externa, Hospitalizacion y Emergencia. .

b) Defender la vida y proteger la salud de la persona desde su concepcion hasta su
muerte natural. R e

c) Contribuir a la prevencion y disminucion de los riesgos y darios.a la salud de la muijer,
del neonato, nifio y adolescencia. ? PR TR

d) Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y é'ﬁcag:i'é‘d.e la atencion
de la salud, estableciendo las normas y los parémetros nedesatios, ‘asi como
generando una cultura organizacional con valores y actitudes haciata satisfaccion de
las necesidades y expectativas del paciente y su entorno familiar..

e) Fortalecer la atencion a los pacientes con docencia e investiga?:ic’m_ como soportes de
la alta especializacion que se brinda. )

f) Apoyar la formacion y especializacion de los recursos humanos, asignando el campo
clinico y el personal para la docencia e investigacion, a cargo de las Universidades e
Instituciones educativas, segun los convenios respectivos. :

g) Administrar los recursos humanos, materiales econémicos y financieros para el logr
de la mision y sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.

Las responsabilidades asignadas a las jefaturas de las unidades organicas vinculadas
con la materia a auditar, se consignan en el importante documento de gestion
institucional, denominado: Manual de Organizacién y Funciones, siendo las funciones
basicas de la oficina Ejecutiva de Administracion, Economia, Equipo de Tesoreria y Caja,
Logistica, Equipo de adquisiciones y Servicios Generales y Mantenimiento, las que se
detallan a continuacion:

Direccion Ejecutiva de la oficina Ejecutiva de Administracién

Es la unidad orgénica encargada de Planificar, organizar, dirigir y evaluar las actividades
técnico-administrativas y asistenciales para el cumplimiento de sus objetivos funcionales.
Supervisar la labor del personal Directivo y profesional a fin de lograr un dptimo desarrollo
de la oficina, cuyo Manual de Organizacion y Funciones — MOF, fue aprobado con
Resolucion Directoral n.° 203-DG-HONADOMANI-SB-2006 de 28 de noviembre de
2006, funcionalmente depende de la Direccion General y tiene asignada las funciones
siguientes:
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a) Normar, gestionar y autorizar el requerimiento de los recursos humanos, econdmicos,
financieros y materiales para cubrir las necesidades minimas de la institucion y
contribuir a brindar calidad en la atencion de los pacientes.

b) Proponer y opinar sobre nombramientos, ascensos, contratos, destaques, permutas
reasignaciones del personal del hospital, asi como el otorgamiento de estimulos y
aplicacion de sanciones disciplinarias segan lo reglamentado.

c) Supervisar y administrar los recursos asignados a las diferentes areas de |a oficina
de mantenimiento y Servicios Generales y Mantenimiento para garantizar un
adecuado funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones del hospital.

d) Supervisar y administrar racionalmente los recursos humanos, econdmicos,
financieros y, materiales del hospital de acuerdo a lo planificado y programado para
cumplir los objetivos de la institucion y segun los lineamientos, normas y dispositivos
legales vigentes del sistema. ;

e) Convocar y dirigir las reuniones del Comité Técnico Administrativo y reuniones de
coordinacion con areas administrativas y asistenciales para proponer soluciones de
competencia de la oficina. =

f) Cautelar el cumplimiento de las disposiciones. emitidas por la entidad rectora,
supervisoras y fiscalizadoras de los sistemas de™~administracion y control
gubemamental, coordinando los procesos administrativos _ integrados con las
diferentes areas involucradas dentro y fuera del hospital. -~ 5

g) Facilitar los requerimientos de informacion solicitada a la Direccién Ejecutiva a través
de informes solicitados a las oficinas a su cargo, siendo oportunds en los plazos
establecidos oficialmente. o E

h) Autorizar la ejecucién presupuestal previa evaluacion y- vjéaci_()n de las oficinas
responsables de su emision, dando cumplimiento a lo normado por el sistema
administrativo vigente.

i) Implementar mecanismos de control en los procesos administrativos de las oficinas a
su cargo para el adecuado uso de los recursos en cumplimiento de lo normado.

j) Gestionar y supervisar la aprobacién y procesos programados del Plan Anual de
Adquisiciones y oportunidad de las acciones en bien del hospital.

k) Cumplir y hace cumplir los reglamentos, manuales, normas, procedimientos
administrativos y disposiciones vigentes dentro del 4rea se su competencia.

) Las demas funciones que le asigne el Director General.

Oficina de Economia

Es la unidad organica encargada de dirigir, supervisar, coordinar y controlar los procesos
de contabilidad, presupuesto, y tesoreria a fin de contribuir con los objetivos funcionales
de la oficina; cuyo Manual de Organizacion y Funciones - MOF, fue aprobado con
Resolucion Directoral n.° 203-DG-HONADOMANI-SB-2006 de 28 de noviembre de
20086, funcionalmente depende de la Oficina Ejecutiva de Administracion y tiene asignada
las funciones siguientes:

., %\a) Planificar, programar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y controlar |a
aplicacion del sistema de contabilidad gubernamental a fin de cumplir con los
objetivos de Ia oficina.
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b) Verificar |a correcta formulacion de los estados presupuestarios consolidados,

el balance constructivo, asi como demas informaciones contables(financiera y

~ “presupuestario) para los érganos jurisdiccionales del Ministerios de Salud y
-Ministerio de Economia y Finanzas.

c) Fiscalizar previamente el compromiso y el gasto plblico de acuerdo con el

- presupuesto institucional vigente y en concordancia con las directivas de los

organos competentes del Ministerio de Salud y Ministerio de Economia y
Finanzas.

d) Controlar y evaluar mensuaimente la ejecucion de la gestion del presupuesto y
su situacion econémica y financiera institucional, como resultado de Ia gestion
presupuestal y patrimonial, a través de 1as fases del.compromiso, devengado,
giro, y pago en el Sistema Integrado de Admins._ftraqién' Financiera (SIAF) para
lograr una optimizacion de la oficina. * % 4 4 2 T

e) Proyectar y proponer las modificaciones presupuestdles de acuerdo con la ley
de presupuesto y normas complementarias vigentes, en coprdinacion con los
drganos competentes de la institucién para su posterior visacion por la unidad
correspondiente.

f) Coordinary supervisar y controlarla captacion de ingresos a través de las fases
de determinado y recaudado en el SIAF para cumplir las normas técnicas
establecidas.

g) Realizar preauditoria de los registros de compromisos, de la ejecucién de
ingresos y gastos presupuestarios y financieros para disponer acciones
especiales sobre el manejo de los fondos para el pago en efectivo, valores y
facturacion por las rentas generadas por los centros de la institucién.

h) Coordinar ante los 6rganos competentes del Ministerio de Salud, Ministerio de
Economia y Finanzas, Contaduria Publica de la Nacién, y otras entidades del
sector publico nacional, sobre aspectos relacionados con las acciones
contables, financiero y presupuestal.

i) Coordinar y supervisar la formulacion de los Estados Financieros y
Presupuestarios para su presentacion al Ministerio de Salud.

}) Implantar los procedimientos que hagan posible la comprobacion interna de
aplicacion de cuentas vy fiscalizacion de las operaciones contables.

k) Elaborar proyectos de normas y procedimientos para dinamizar o refrendar la
gestion de la oficina de Economia.

) Disponer arqueos normales y sorpresivos de los fondos y valores que maneja
la entidad.

m) Supervisar y asegurar el uso permanentes de registros y formularios
prenumerados que sustentan la operacién financiera o administrativa que
cuenta contablemnente.

n) Supervisar y verificar la correcta emision de los documentos que sustentan
cada operacion, conformando la veracidad de los datos con exactitud.

0) Abosolver y emitir opinion sobre asuntos de su competencia a los organos de
la Institucion.

p) Informar al Director General de la Administracion sobre las acciones
administrativas y contables que se ejecutan en la oficina Ejecutiva de
Economia, en cumplimiento de las disposiciones vigentes.

q) Las demas funciones que le asigne su jefe inmediato.
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Equupo dé tesoreria y caja- Tesorera
ﬁ'\- N

EJecutary verlf Gat las. actividades administrativas de responsabilidad en la conduccion
de las actnndades y procesos inherentes al Sistema de tesoreria con el fin de cumplir con
los objetivos’ fu,qglonales de la oficina del Hospital; cuyo Manual de Organizacion y
Funciones — MOF; fue aprobado con Resolucion Directoral n.° 203-DG-HONADOMANI-
SB-2006 de 28 de noviembre de 2006 funcionalmente depende de la Oficina de
Economia y tiene asignada las fu_nciones siguientes:

a) Velar por la correcta emlsmn y recepcion de los documentos fuentes sustentatorios
de los gastos.

b) Elaborar Informes del F9 para el MINSA ;

¢) Supervisar la correcta utilizacion del fondo para pagos en efectivo asi mismo y
habilitacion oportuna. %, 3

d) Supervisar el ingreso oportuno de los reglstros devengados girados, y cheques
pagados por el SIAF. &

e) Custodiar los documentos valorados de Ia Instltutﬁ‘an asi £OMO Su conservacion.

f) Efectuar arqueos sorpresivos de los fondos documentgs ga[g[ados

g) Firmar los cheques y cartas ordenes fisicos y virtuales. .-

h) Supervisar la caja central de los depésitos oportunos. -, *

i) Manejar los diversos sistemas integrados de la Institucion. SIAF, Cajay CPC

J) Supervisar las Declaraciones Juradas PDT 621,626, COA y DAOT ‘

k) Supervisar el registro de conpras y ventas y .

) Formular proyectos de normas, procedimientos y documentos técnicos onentados a
la optimizacionm de los procesos y subprocesos de tesoreria.

m) Controlar y supervisar las conciliaciones bancarias.
n) Las demas funciones que le asigne su jefe inmediato

e

s
’

Oficina de Logistica

Es la unidad organica encargada de dirigir, planificar, supervisar y ejecutar el desarrollo
de actividades técnicas —adminsitrativas para lograr el abastecimiento de bienes,
prestacion de servicios y ejecucion de obras oportunamente; cuyo Manual de
Organizacion y Funciones - MOF, fue aprobado con Resolucion Directoral n.® 203-DG-
HONADOMANI-SB-2006 de 28 de noviembre de 2006 funcionalmente depende de la
oficina Ejecutiva de Administracion y tiene asignada las funciones siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar, innovar y evaluar de la unidad

organica a su cargo para el buen funcionamiento de la oficina.

b) Elaborar el estudio de mercado para fijar y definir las caracteristicas y
especificaciones técnicas de los bienes, servicios y obras requeridos: asi como, para
determinar y sustentar sus valores estimados a través de cotizaciones formales,
determinar las condiciones y fechas en que seran adquiridos o contratdos y por los
proveedores existentes en el mercado.

) Determinar los requerimientos de bienes, servicios, consultorias y obras para todo el
ejercicio presupuestal indicando caracteristicas y especificaciones técnicas definidas.
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d) Gestionar la disponibilidad oportuna, en cantidad y calidad de los bienes, servicios

requeridos y ejecucion de obras para el normal funcionamiento del Hospital Nacional
» . Docente Madre Nifio" San Bartolomé" y el logro de objetivos y metas establecidas.

e) Controlarla cantidad necesaria de bienes en aimacén, para el normal funcionamiento

- de los servicios asistenciales y administrativos.

f) Conducir las acciones de conservacion y seguridad de los bienes almacenados

g) Conducir el control patrimonial de bienes muebles e inmuebles del Hospital Nacional
Docente Madre Nifio “San Bartolomé” para fortalecer el control interno y mejorar la
eficiencia en la utilizacién de los recursos. * .

h) Planificar y elaborar contratos para la ‘obtencign de bienes, servicio, equipos,
acondicionamiento de la infraestructura, instalaciones y otros. .

i) Coordinar, supervisar, ejecutar y controlar la-aplicacion y cumplimiento de las normas
y procesos técnicos del sistema de abastecin‘!ii‘en,to para lograr una distribucion
equitativa de los bienes, servicios y obras, buscando la atencion de calidad a los
usuarios.

j) Controlar y sostener la 6ptima operatividad y eficiencia de los equipos, sistemas e
instalaciones del Hospital para lograr un adecuado funcionamiento y uso de los
recursos publicos.

k) Revisar y firmar documentos técnicos del Sistema de Abastecimiento y de los
procesos selectivos. (Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones del Estado,
ordenes de compra de Bienes y Servicios, conciliacién de Saldos de Bienes
patrimoniales, Pedidos de Comprobantes de Salida, Notas de entrada a Almacén,
Parte Diario de Amacén, entre otros) para verificar y hacer cumplir el principio de
legalidad de leyes y normas, dispuestas por el Estado para este fin.

) Coordinar, supervisar, ejecutar y controlar la aplicacion y cumplimiento de la Ley de
Contrataciones y adquisiciones, su reglamento y norma concordantes para hacer
cumplir el principio de legalidad de leyes y normas, dispuestas por el Estado
caracterizados por los principios de moralidad, libre competencia, imparcialidad,
transparencia, eficiencia, economia, vigencia tecnologica trato justo igualitario, asi
como fomentar la mas objetividad y participacion de postores potenciales.

m) Elaborar el expediente técnico para las licitaciones y concursos publicos.

n) Supervisar y velar el cumplimiento de la Programacion de gastos del Calendario
Mensual y Trimestral para una adecuada ejecucién del presupuesto asignado.

0) Supervisar, ejecutar y velar el cumplimiento el Plan Anual de Adquisiciones y
Contrataciones de acuerdo a lo programado para una adecuada ejecucion del
presupuesto asignado.

p) Establecer el control interno previo, simultaneo y posterior en el ambito de su
competencia para evaluar en qué medida las normas, lineamientos y procedimientos
llevados a la practica por los equipos de trabajo han sido efectivas para cumplir con
los programas establecidos y asi lograr una gestion que cumpla con las metas y
objetivos trazados por el hospital.

Participar en la formulacion del Plan Estratégico Institucional para el logro de los
objetivos funcionales.

Velar por la mejora continua de las actividades de la Oficina de Logistica y proponer
las normas en el ambito de su competencia para optimizar su funcionamiento y lograr
una atencion de calidad.
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Equipo de Adquisiciones

Es la unidad encargada de Ia ejecucion y coordinacion de actividades especializadas de
los sistemas administrativos de apoyo. Supervisar la labor de personal profesional y
técnico responsable de adquisiciones; cuyo Manual de Organizacion y Funciones - MOF,
fue aprobado con Resolucién Directoral n.® 203-DG-HONADOMANI-SB-2006 de 28 de
noviembre de 2006, funcionalmente depende de la oficina de Economia y tiene asignada
las funciones siguientes: y

a) Planificar, programar y dirigir, coordinary.c%fr'ola'r el cumplimiento de las funciones
del personal a su cargo. e Y

b) Recepcionar los cuadros de adquisiciones y{q @HS'olidadosge pedidos que envia el
Equipo de programacion. R et

c) Verificar y coordinar con el personal de programacioff.pata que dichos consolidados
estén con sus respectivos expedientes, que consta de requetimients; disponibilidad
presupuestal, estudio de mercado y visto buerio de Ja Dit¥ceidn Ejecutiva de
Administracion para su ejecucion. A

d) Coordinar con el encargo del &rea de informacion para enviar la‘informacién necesaria
de los diferentes procesos de seleccion al SEACE (Sistema Electronico de
Adquisiciones y Contrataciones del Estado)

e) Emitir las cotizaciones (invitaciones) a los proveedores que se presentan a los
procesos publicados en el SEACE y demas. '

f) Supervisar en ingreso y programacion en el sistema SIGA los procesos de seleccion
hasta la culminacion otorgamiento de la buena pro.

g) Supervisa la emision de las ordenes de servicio a nombre del proveedor que haya
adjudicado el servicio requerido.

h) Supervisar, controlar los procesos a efectuarse desde su inicio hasta la conclusién
del servicio requerido en el &mbito institucional.

i) Las demés funciones que le asigne su jefe superior.

¢
Y

Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento

Es la unidad orgénica encargada de evaluar y administrar los recursos asignados de la
oficina de Servicios Generales y Mantenimiento para el cumplimiento de los objetivos,
funcionales y de la supervision de los profesionales y técnicos en concordancia con el
reglamento y funciones de la institucién; cuyo Manual de Organizacion y Funciones -
MOF, fue aprobado con Resolucion Directoral n.° 203-DG-HONADOMANI-SB-2006 de
28 de noviembre de 2006, y funcionalmente depende de la direccion General, y tiene
asignada las funciones siguientes:

a) Presentar a la Direccion ejecutiva de Administrativa toda la informacién necesaria

ST NG para los fines de planeamiento, programacion, ejecucion y evaluacion de las
I 41, actividades de su competencia, asi como para la informacion de su presupuesto al
89 4ol Hospital.
-‘3% 505’}0) Cumplir y hacer cumplir las funciones generales asignadas a la oficina Servicios
bc;/ Generales y Mantenimiento para el mejor desempefio de sus cargos.
OH -+
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¢) Elaborar constantemente en sus unidades funcionales el plan operativo de su oficina
para contribuir con la mejora de los servicios.

d) Asistir y mantener una estrecha coordinacion con sus superiores y demas oficinas,
con respecto al tema y actividades Técnicos Administrativos de competencia para
mantener una adecuada informacion del servicio.

e) Contribuir a la prevencion de incendios y accidentes, cuidar y conservar los jardines
del Hospital.

f) Proporcionar oportunamente y en buenas condiciones de limpieza e higiene la
distribucion de vestimenta del personal de servicio asistencial del Hospital y también
de los pacientes hospitalizados.

g) Formular los plazos y programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
planta fisica, equipamiento hospitalario, vehiculos, muebles y enseres e
instalaciones, asi como los servicios a nivel institucional.

h) Efectuar la vigilancia y cuidado en todos los ambientes perimétricos del Hospital a fin
de tener un control de patrimonio del hogpital’ "« _

) Las demas funciones que se le asigne su jefe inmediato: -.,

Sintesis del alcance del Plan Estratégico: misién,; visiﬂéﬁ"}c‘objetivos estratégicos

Con Resolucion Directoral n. 0149-2012-DEA-HONADOMANI-SE de 28 de junio de
2012, se aprobo el Plan Estratégico Institucional 2012 - 2016 del Hospital Nacional
Docente Madre Nifio-San Bartolomé.

Mision

Somos un hospital de referencia nacional, que brinda atencion altamente especializada
a la salud sexual y reproductiva de la mujer y atencion integral al feto, neonato, lactante,
nifio y adolescente; con calidad, eficiencia e inclusion social.

Nuestro aporte a la sociedad, se consolida con la Docencia e investigacion que
desarrollamos en forma permanente y nuestra participacion activa en los planes y
programas nacionales, asi como en las acciones de proyeccion social a la comunidad.

Vision

Ser un hospital reconocido a nivel nacional por la atencién que brinda a la salud sexual y
reproductiva de la mujer y a la salud del feto, neonato, lactante, nifio y adolescente: que
ha alcanzado los estandares de sus servicios altamente especializados y garantiza la
calidad de sus procesos de atencion, con eficiencia y sensibilidad social, en virtud del
compromiso e identificacion.

Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos, definidos en el Plan Estratégico de la entidad, para el periodo
2012 - 2016, son los siguientes:

a) Fortalecer la atencion altamente especializada a la mujer con problemas en su salud
materna y fetal, que contribuya a la disminucion de la morbilidad y mortalidad materna
y perinatal, con énfasis en la poblacion mas vulnerable.

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015



SACINN,,
4 2

%
3,

&

A
H z
sapke & ~iso

SAN HARTOLOME

INFORME DE AUDITORIA N° 006-2017-2-4515

Pagina 10 de 68

b) Consolidar la atencion altamente especializada que corresponde a las necesidades
de salud del neonato, el nifio y el adolescente, con énfasis en los trastornos
nutricionales y enfermedades prevalentes, que contribuya a la disminucion de a
morbilidad y mortalidad por estas causas, principalmente en la poblacion vulnerable.

¢) Mejor la atencion especializada que responde a las Enfermedades Transmisibles
(TBC y VIH/SIDA) y a las enfermedades No trasmisibles y Cronico-degenerativas
(especialmente obesidad, hipertension Arterial, Diabetes Mellitus, Cancer de cuello
uterino y de mama), que afectan a los grupos poblacionales objetivo de nuestro
Hospital.

Estructura Orgénica
El Reglamento de Orgamzamén y Funcmnes - ROF, que data del 04 de agosto de
2003, aprobado con Resolucion Mlnlstenaf N Lfg84 2003!8 +€| cual se constituye como el
documento técnico normativo de gestiﬁn |gst|t Qnal que qyganiza la estructura organica
de la entidad. o ol o

Las Oficinas comprendidas en el alcance de la audltorra de cumplrmlento se encuentran
dentro de la estructura organica siguiente: .

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
DEL HOSPITAL NACIONAL MADRE NINO SAN BARTOLOME

GENERAL

" OFICINA EJECUTIVA
DE ADMINISTRACION
~~J~ TR R T e T L ey
" OFICINA DE OFICINA DE " OFIGINA DE SERVICIOS
ECONOMIA LOGISTICA GENERALES
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Presupuesto institucional del periodo auditado

CUADROn.°1
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
(Periodo 2011)
2011
Rubro PIM Recaudado/Ejecutado
s/ Devengado Avance
B Sl %
Ingresos
Recursos Ordinarios 2'515,139 2' 515,139 100.0
Recursos Directamente Recaudados
Donaciones y Transferencias
Total ingresos 2' 515,139 2’ 515,139 100.0
Gastos
Personal y Obligaciones Sociales
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales »
Bienes y Servicios v Mk
Donaciones y Transferencias e g raa
Otros Gastos : Rty g7
Adquisicién de Activos no Financieros : 2515139 . 2'515,139 100.0
Total gastos - 25151397 2515139 1000
Fuente : Nota informativa n.®2062-OEPE-1897-UP-HONADOMANI.SB.17, .
Elaborado por : Comisién Auditora
4.2 Base legal:

La normativa principal que la entidad debe cumplir en el desarrollo de sus actividades y
operaciones, asi como relacionadas con el objetivo de la auditoria, son las siguientes:

Normas generales

» Constitucion Politica del Perd, vigente del 1 de enero de 1994,

e Ley n.° 26842 - Ley General de Salud de 20 de julio de 1997

e Ley n.° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General de 10 de abril de 2001.

e Ley n.® 27657 — Ley del Ministerio de Salud de 28 de enero de 2002.

e Ley n.° 27815 - Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Piblica de 12 de agosto de
2002.

e Decreto Supremo n.° 033-2005-PCM de 19 de abril de 2005, que aprueba el
Reglamento de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica.

e Decreto Legislativo n.® 1272 que modifica la Ley 27444 y deroga la Ley n.° 29060, Ley
del Silencio Administrativo de 21 de diciembre de 2016.

Normas de funcionamiento

”’\ « Resolucion Ministerial n. 884-2003/S de 04 de agosto de 2003, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Hospital Nacional Madre Nifio San

Bartolomé.
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* Resolucion Directoral n.° 203-DG-Honadomani-SB-2006 de 28 de noviembre de 2006,
que aprueba el Manual de Organizacion y Funciones - MOF, de la Direccion Ejecutiva
de la oficina Ejecutiva de Administracion

Normas presupuestales

e Ley n.® 29 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2013, de 30 de
noviembre de 2012,
e Leyn.” 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Normas de contrataciones

e Decreto Legislativon.® 1017 - Ley de Contratac:lones del Estado de 4 de junio de 2008,
modificado por la Ley n.° 29873, en wgencna desde el 20 d'e‘seuembre de 2012.

e Decreto Supremo n.° 184-2008-EF de 31" ‘de’ du::embre de, 2008, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Contratacionés delsEstado, npdffcado por el Decreto
Supremo n.° 138-2012-EF, vigente a partir de 20 de se’uembl‘e de 2012 y el Decreto
Supremo n.® 116-2013-EF de 7 dej junio de 2013, T . ¢

Normas de personal internas y externas

» Decreto Legislativo n.” 276 de 6 de marzo de 1984, que aprueba la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Pablico y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 005-90-PCM de 15 de enero de 1990.

e Decreto Legislativo n.° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo n.° 075-
2008-PCM de 25 de noviembre de 2008.

Normas de control

e Ley n.® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, de 22 de julio de 2002.

e Ley n.° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, de17 de abril de
2006.

e Ley n.° 29622, de 7 de diciembre de 2010, Ley que modifica la Ley n.° 27785, Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de Ia Contraloria General de la Replblica,
y amplia las facultades en el proceso para sancionar en materia de responsabilidad
administrativa funcional.

» Decreto Supremo n.® 023-2011-PCM", de 18 de marzo de 2011, que aprueba el
Reglamento de la Ley n.° 29622, denominado ‘Reglamento de Infracciones y
Sanciones para la responsabilidad administrativa funcional derivada de los informes
emitidos por los Organos del Sistema Nacional de Control.

* Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006, que aprueban
las Normas de Control Interno.

» Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG, de 12 de mayo de 2014 que aprueban las
Normas Generales de Control Gubernamental.
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* Resolucion de Contraloria n.” 473-2014-CG, de 22 de octubre de 2014, que aprueba la
Directiva n.® 007-2014-CG/GCSII, denominada “Auditoria de Cumplimiento” y el
“‘Manual de Auditoria de Cumplimiento.

* Resolucion de Contraloria n.® 134-2015-CG de 21 de marzo de 2015, que aprueba la
modificatoria del Reglamento de Infraccion y Sanciones.

* Resolucion de Contraloria n.° 129-2016-CG, 10 de mayo de 2016, que aprueba la
Directiva n.°010-2016-CG/GPROD, “Procedimiento Administrativo Sancionador por
Responsabilidad Funcional” -

» Resolucién de Contraloria n.°004-2017, 20 de enero de 2017, que aprueba la “Guia
para la implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”

* Resolucion de Contraloria n.® 407-2017-CG de 13 de noviembre de 2017, que
modifican la Directiva "Auditoria de Cumplimiento’ y el Manual de Auditoria de
Cumplimiento”, aprobado por Resolucién de ~Contraloria - n.°> 473-2014-CG y
modificados por las Resoluciones n.°s 352 y 362-2017-CG .. e

& d:{’,-’".".‘ ied "‘.:..‘
5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO ¢ = % |~
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Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se evidencié desviaciones de
cumplimiento, la cual fue puesta de conocimiento de los servidores comprendidos en los
hechos advertidos, en aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control
Gubemamental, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG de 12 de mayo
de 2014; numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.® 007-2014-CG/GCSII “Auditoria de Cumplimiento”
y numeral 151, (I,5) del "Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados mediante
Resolucion de Contraloria n.® 473-2014-CG, se cumpli6 con el procedimiento de la
comunicacion de las desviaciones de cumplimiento a la persona comprendida en los hechos
advertidos a fin que formule sus comentarios.

La relacion de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el
Apéndice n.° 1.

La cédula de comunicacién de desviaciones de cumplimiento y los comentarios presentados,
se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los citados comentarios se
encuentra en el Apéndice n.° 3.

. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento, no se identificaron hechos, acciones o
circunstancias que pudieran ser revelados en el presente rubro.
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Il.  DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

El Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé, se encuentra en proceso de
implementacion del Sistema de Control Interno, en concordancia con lo dispuesto en las Leyes
n.® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica y n.° 28716 — Ley de Control Inteno de las entidades del Estado y las Resoluciones
de Contraloria n.® 320-2006-CG, que aprueban las Normas de Control Interno y n.® 004-2017-
CG, que aprueba la Guia para la implementacion del Sistema de Control Intero de las entidades
del Estado, no obstante ello, en el proceso de la auditoria de cumplimiento se han identificado
deficiencias y debilidades de control interno, que revelan ausencia de control, controles débiles,
y controles internos que no son eficaces, lo que revelamos a continuacion:

1. EL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE LA ADJUDICACION PUBLICA DIRECTA N.°
001-2011-HONADOMANI-SB, NO CONTIENE LA DOCUMENTACION COMPLETA DE
LOS ACTOS; ADEMAS SE EVIDENCIA UN DESORDEN DOCUMENTARIO,
SITUACIONES QUE ADEMAS DE CONSTITUIRSE EN UN LIMITANTE EN LAS LABORES
DE CONTROL POSTERIOR, INCUMPLE LOS DISPOSITIVOS DE LA LEY DE
CONTRATACIONES QUE REALIZAN LA ENTIDAD

Como resultado de la revision efectuada por la comision auditora al expediente de
contratacién vinculada al proceso de seleccion de la adjudicacion directa pablica n.® 001-
2011-HONADOMANI-SB “ejecucion de la obra mejoramiento de la capacidad operativa de
consulta externa de Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del
HONADOMANI-SB”, que se encuentran en custodia en la oficina de Logistica (8 tomos
empastados), se advierte que no contiene la totalidad de la documentacion relativa a los
actos siguientes: Requerimiento del &rea usuaria, Términos de referencia, Resolucion de
delegacion de facultades por parte del Titular, la formulacion de consultas y observaciones
efectuadas por los postores; Akedic y GC. SAC. Asi como, que los documentos archivados
no mantienen la correlatividad correspondiente (tomo [), se encuentran en desorden (tomos
del | al VIIl), asi como también, no se ha incluido la documentacion referida a los aspectos
de la ejecucion contractual, como es el caso de las copias de los comprobantes de pagos
efectuados a la empresa contratista, en sefial de que el contrato se ha cumplido y concluido
de forma satisfactoria y, consecuentemente proceder al cierre del expediente de
contratacion.

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

*+ Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con el Decreto Legislativo N° 1017:
Articulo 7.- Expediente de Contratacion
‘La entidad llevara un expediente de contratacion que contendra todas las actuaciones
del proceso de contratacion, desde el requerimiento del area usuaria hasta la culminacion
del contrato, debiendo incluir las ofertas no ganadoras. El referido expediente quedara

bajo custodia del 6rgano encargado de las contrataciones.
(o)

«» Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con el Decreto Supremo
n.° 184-2008-EF dispone lo siguiente:
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Articulo 10.- Expediente de Contratacion

“El expediente de contratacion se inicia con el requerimiento del area usuaria. Dicho
expediente debe contener la informacin referida a las caracteristicas técnicas de lo que
se va a contratar, el estudio de posibilidades que ofrece el mercado, el valor referencial,
la disponibilidad presupuestal (...).

“Una vez aprobado el expediente de contratacion, se incorporaran todas las actuaciones
que se realicen desde la designacion del Comité Especial hasta la culminacion del
contrato...”

Articulo 177 .- Efectos de la conformidad

“Luego de haberse dado la conformidad a la prestacion se genera el derecho al pago del
contratista. Efectuado el pago culmina el contrato y se cierra el expediente de
contratacion respectivo”. ' o e,

Lk

«» Normas de Control Interno aprobadas con la Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG
el 30 de octubre de 2006, dispone lo siguiente: O

3. Norma general para el componente actividades control gerencial. -, o

3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas - .

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para

asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los éstadndares establecidos,

facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los

productos o servicios generados.

*

La situacion descrita, pone en evidencia que la informacién documental del expediente de
contratacion es incompleta, no guarda un orden correlativo, es decir se encuentra
desordenado, situacion que es un limitante para una apropiada revision y evaluacion de los
actos vinculados a los procesos de contrataciones que se realizan en la Entidad.

La escasa o nula supervision por parte de la oficina Ejecutiva de Administracion, la jefatura
de la oficina de Logistica y de la jefatura del equipo de adquisiciones en la observancia de
los dispositivos de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, aunado a esto, la
ausencia de directrices internas limita la determinacion de las responsabilidades.

2. EL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL AMBITO FUNCIONAL DE LA
OFICINA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION (ECONOMIA, LOGISTICA Y SERVICIOS
GENERALES Y MANTENIMIENTOY MANTENIMIENTO) Y DE LA OFICINA EJECUTIVA
DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, SE ENCUENTRAN DESFASADAS (DATAN DEL
ANO 2006) SITUACION QUE LIMITA LA DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES
POR INCUMPLIMIENTO FUNCIONAL.

De la revision y evaluacion a la documentacion proporcionada por las dependencias internas
de la Entidad durante la aplicacion del Cuestionario de Control Interno (Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, Equipo de Proyectos de Inversion de la Oficina Ejecutivo de
Planeamiento Estratégico, Oficina Ejecutiva de Administracion, Oficina de Economia, Equipo
de Tesoreria de la oficina de Economia, Oficina de Logistica y Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento) vinculadas a la “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad
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operativa de consulta externa de Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del
HONADOMANI-SB" se ha evidenciado que los instrumentos de gestion “Manual de
Organizacion y Funciones” datan del afio 2006, es decir con un desfase de once (11) afios.

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

«+ Directiva n.® 007-MINSA/OGPP-V.02 - Directiva para la Formulacién de Documentos
Técnicos Normativos de Gestion Institucional, que en el subnumeral 5.4.10 establece lo
siguiente: e B :

5.4.10 Actualizacion del MOF.
El titular de la Entidad, debera disponer que los directores y jefes de las unidades
organicas evalien el MOF por lo menos una vez al afio, y de requerir ajustes debera
efectuar las modificaciones, siguiendo las mismas normas y procedimientos que han
sido establecidas para su formulacion y aprobacion.

La modificacion del MOF procederé en los siggigpiés'éasqs:
a) Segun lo dispuesto en la normativa vigente, * ” B
b) Por cambios en los procesos organiZac@nales y procedimientos.
R R,
& e gt o
«+ Normas de Control Interno aprobadas con la Resolucion de egr']trélor«jé n.°.'3'2032006-CG
el 30 de octubre de 2006, dispone lo siguiente: R A
1. Normas Basicas para el Ambiente de Control Yo, FH
1.7 Asignacion de autoridad y responsabilidad .
Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi
como establecer relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi

como los limites de su autoridad.

.

Comentarios:

01 El titular o funcionario designado debe tomar las acciones necesarias para
garantizar que el personal que labora en la entidad tome conocimiento de las
funciones y autoridad asignadas al cargo que ocupan. Los funcionarios y
servidores publicos tienen la responsabilidad de mantenerse actualizados en sus
deberes y responsabilidades demostrando preocupacion e interés en el
desempefio de su labor.

3. Norma general para el componente actividades control gerencial.
3.9 Revision de procesos, actividades y tareas.
Comentarios:
02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad”

El mantener instrumentos de gestion desfasados por un periodo de once (11) afios, ademéas
de poner en riesgo el cumplimiento los objetivos institucionales, es un limitante para la
adecuada asignacion de funciones y por ende para la determinacién de las
responsabilidades que compete a cada servidor.
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3. OMISION DE CALCULAR E INFORMAR POR LOS SERVIDORES RESPONSABLES
PARA LA APLICACION DE LA PENALIDAD POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
n.° 0132-2011-SB, “EJECUCION DE LA OBRA MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD
OPERATIVA DE CONSULTA EXTERNA DE GINECO OBSTETRICIA, PEDIATRIA,
CIRUGIA Y ANESTESIOLOGIA DEL HONADOMANI-SB” POR RETRASOS INCURRIDOS
POR LA EMPRESA REDASA DEL PERU SAC. HAN CONLLEVADO A LA
INAPLICACION OPORTUNA DE PENALIDADES.

Al respecto, de la revision y comprobacion a la informacion proporcionada a la comision
auditora, se ha evidenciado que, el 23 de setiembre de 2011 la oficina de Logistica remitio
la Carta S/N a la empresa Redasa del Pert S.A.C., ganadora de la buena pro de Ia
Adjudicacién Directa Publica n.° 0001-2011‘-HONADOMﬁNI;SB, citandolo para el 07 de
octubre de 2011 para la firma del contrato correspondiete e,ind,i‘céndole la presentacion de
documentos para la firma de dicho contrato. S A

En atencién a lo solicitado, adjunto a la Carta n.° 071}-REDASA2|Q1, j‘*qe 07 de octubre de
2011, la empresa Redasa del Peri SAC, ademas de presentar los documentos exigibles,
'

entre ellos también presenta la carta fianza de fiel cumplimiento. © .=~ ™.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO {CARTA FIANZA) -
. . s Fecha de
N CARTA FIANZA N Fecha de emision Vencimiento Monto Dias de retraso

1 PRIMIGENIA 010289037000 04/10/2011 30/06/2012 99,036.00 —_—

Por razones de que la ejecucion de la obra se extendi6 en un plazo mayor a la vigencia de
la carta fianza de fiel cumplimiento, surgi6 la obligacion de que la empresa Redasa del Per(
SAC., proceda a la renovacién de dichas cartas, situacion que se presentd hasta en tres
oportunidades, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

ANALISIS DE LAS RENOVACIONES DE LA CARTA FIANZA

N CARTA FIANZA N® Fecha de emisidn Fecha de Vencimiento Monto Dias de retraso
2 1ra. Renovacion 010289037000-001 12/07/2012 27/03/201 7

3 2da. Renovacion 010289037000-002 04/04/201 23/09/201 /. 99,036.00 8

4 3ra. Renovacion 010289037000-003 20/11/201 2211212013 58

Tal como se puede advertir en el cuadro precedente, en las tres oportunidades que a la
empresa en mencion le correspondio renovarla, los realizod con retrasos de siete (7), ocho
(8) y cincuenta y ocho (58) dias respectivamente, sin que servidor alguno se pronuncie o
aplique el procedimiento correspondiente.

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

<+ Reglamento de la Ley n.° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado
Articulo 164° Ejecucion de Garantias
(...) 1. Cuando el contratista no la hubiera renovado antes de la fecha de su vencimiento.
Contra esta ejecucion, el contratista no tiene derecho a interponer reclamo alguno.”(...).

% Normas de control interno, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria General n.°
320-2006-CG, y publicado el 03 de noviembre del 2006.
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3. Norma general para el componente actividades de control gerencial.

3.9. Revision de procesos, actividades y tareas.
‘Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demas - requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del sequimiento del control interno.”

Comentarios?

‘01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar

" seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los

reglamentos, politicas y procedimientos (...)"

El escaso o nulo control de la vigencia de las garantias de fiel cumplimiento, afecta el
resguardo de los intereses del estado. .
El accionar displicente y falto de diligencia per parte de los servidores responsables del
control y seguimiento de los cumplimientos contractuales, asi como de las garantias de fiel
cumplimiento (cartas fianza) que se mantienen en"custodia, én el preserite caso las oficinas
e Logistica y Economia. S, T GET G

9 B

4. EL CUADERNO DE OBRA QUE REGISTRA LOS TRABAJOS REALIZADOS Y/O LAS
OCURRENCIAS DIARIAS, NO SE ENCUENTRA LEGALIZADO, A_\Si CGOMO, ALGUNOS
ASIENTOS CARECEN DE LA SUSCRIPCION, LA CRONOLOGIA NO MANTIENE LA
CORRELATIVIDAD CORRESPONDIENTE, NO SE HAN REGISTRADO; LA
CONFORMACION DEL COMITE DE RECEPCION, EL LEVANTAMIENTO DE LAS
OBSERVACIONES NI EL ACTA DE ENTREGA FINAL DE LA OBRA, HECHOS QUE
TRANSGREDEN LAS NORMAS LEGALES APLICABLES.

El contrato n.* 0132-2011, suscrito entre la Entidad y la empresa Redasa del Peri SAC. para
la “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta extera de
Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB": en un
acapite de la clausula séptima, respecto al CUADERNO DE OBRA, establece que: “El
cuademo de obra, deberéa ser legalizado notarialmente ...”, ademas se establecieron
condiciones sobre su uso, toda vez, que es el instrumento indispensable para la
comunicacion entre la entidad y el contratista, donde se registran los hechos relevantes
ocurridos durante la ejecucién de esta, firando al pie de cada anotacién el supervisor y el
residente.

Sin embargo, de la revision y comprobacion a la informacion contenida en el cuaderno de
obra (Tomo | y II) se ha evidenciado que:

1. Los cuademnos de obra no se encuentran legalizados, tal como se establecié en el
contrato n.® 0132-2011, suscrito entre la Entidad y la empresa Redasa del Perii SAC.

. Los asientos, n.® 56 del cuaderno de obra (pagina n.® 31 del Tomo ) y el asiento n.® 146
(pagina n.® 31 del Tomo I1) no han sido firmados por el Ingeniero Residente de Obra.

. La anotacién que consta en el asiento n.® 81 del cuademno de obra ha sido efectuada el
08 de diciembre de 2012 por el Residente de Obra, no obstante, las anotaciones
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generadas en los asientos n.® 82, 83, 84, 85 y 86 han sido registradas con fechas
anteriores, segln detalle:

» Asiento n.° 81 del Residente de Obra:08 de diciembre de 2012
> Asiento n.° 82 del Supervisor deObra:03 de diciembre de 2012
> Asiento n.® 83 del Residente de Obra:06 de diciembre de 2012
> Asiento n.® 84 del Supervisor de Obra:06 de diciembre de 2012
= > Asiento n.° 85 del Residente de Obra:08 de diciembre de 2012
> Asiento n.° 86 del Residente de Obra:08 de diciembre de 2012

4. Que, el Gltimo registro consignado en el cuaderno de obra corresponde al asiento n.® 182
‘suscrito por el Supervisor, se advierte que comumca al contratista que se ha verificado la
culminacion de la obra. ‘

5. Se ha comprobado la mexlstencla de asnerftos vingliradog_al levantamiento de las
observaciones y a la recepcion de la obra final, Ia%ual Ae matenallzo el dia 25 de
noviembre de 2013, es decir con un retraso de tlempq dar'EZdeaa.s ca‘léndanos para la
entrega de |a citada obra. (Acta de Entrega de Obra) 25 ;‘ *a ﬁf".'- b

. #‘.‘5:
LP R

CRONOLOGIA DE LA OBRA

Inicio de obra 30 de julio de 2012
Plazo contractual 180 dias
Ampliacion de Plazo 120 dias
Total dias vigentes 300 dias
Fecha de entrega de obra 25 de mayo de 2013
Fecha del Acta de Observacién 27 de junio de 2013
A partir del quinto (5) dia del Acta de observacion (Art. 210° del RLCE) 02 de julio de 2013
Plazo para subsanacion / observaciones 1/10 del plazo de ejecucion 30 dias (03 de julio al 01 de agosto
vigente. (Art. 210° del RLCE) de 2013)
Fecha del Acta de Entrega de Obra 25 de noviembre de 2013
Dias de relraso para la entrega de la obra 122 dias

Fuenta on del de d

Elaborado por ocl

Situaciones que evidencian, que en los cuadernos de obra no se consignaron la totalidad de
los hechos relevantes que debian registrarse, lo cual demuestra otra forma de
incumplimiento contractual, que ameritaba observarse por las instancias competentes.

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

«* Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1017 que aprob¢ la Ley de Contrataciones del
Estado, que dispone:

“Articulo 194°.- Cuaderno de Obra

En la fecha de entrega del terreno, se abrira el cuademo de obra, el mismo que seré
firmado en todas sus péginas por el inspector o supervisor, segun corresponda, y por el
residente, a fin de evitar su adulteracion. Dichos profesionales son los tinicos autorizados
para hacer anotaciones en el cuademo de obra. (...)".
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‘Articulo 195°. - Anotacion de ocurrencias

En el cuaderno de obra se anotaran los hechos relevantes que ocurran durante la
gjecucion de ésta, firmando al pie de ‘cada anotacién el inspector o supervisor o el
residente, segun sea el que efectué la anotacion.

El cuademno de obra sera cerrado por el inspector o supervisor cuando la obra haya sido
recibida definitivamente por la Entidad.”

% Ley n.® 27815 “Ley del Codigo de ética de la Funcién Publica”
Articulo 7° - Deberes de la Funcion Publica (...)
6. Responsabilidad
Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcion plblica.
« Normas de Control Interno, aprobadas con resolucion de Qontralorla General de la
Republica n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, ‘
2. Norma general para el componente de la evaluacién de rresggs: 3 i
2.2 |dentificacion de los riesgos 'iv AN
2.3 Valoracion de los riesgos i 3
3. Norma general para el componente actividades de control gerenc?éf ‘#" }
3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas. N g v '~._
3.9 Revision de procesos, actividades y tareas. W ,ﬁ";‘uf" N
La omision de la legalizacion de los cuademos de obra, la existencia de asientos que no
registran firmas, el desorden en la correlatividad cronoldgica de los asientos, el no registro
de los aspectos vinculados a la conformacion del Comité de recepcién, al levantamiento de
observaciones y a la recepcion de la obra final, ademas de configurarse una transgresion a
la normativa que lo regula y al contrato suscrito, constituyen un limitante para determinar de
manera fehaciente la fecha de recepcion definitiva de la obra por la entidad,
consecuentemente restarle validez a dichos cuadernos, toda vez que pone en tela de juicio
|la credibilidad de las anotaciones en los asientos, evidenciando el desorden administrativo e
incumplimiento de las funciones que competian al supervisor y areas vinculadas con la

ejecucion de la obra.

El nulo y/o escaso control intemo e inobservancia de sus funciones por parte del Supervisor
de Obra y del responsable del area usuaria han ocasionado el incumplimiento contractual y
el desorden administrativo evidenciado.

5. EL AREA USUARIA (OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTOY
MANTENIMIENTO) CON EL ARGUMENTO DE SALVAGUARDAR LOS INTERESES DE
LA ENTIDAD OPTO POR MODIFICAR LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS
BASES ADMINISTRATIVAS DE LA ADP. n.° 001-2011-HONADOMANI-SB,
AGREGANDO LA FRASE “NO HABRA PAGOS POR VALORIZACIONES MENSUALES”
LO CUAL FUE CONSIGNADO EN LAS BASES ADMINISTRATIVAS E INTEGRADAS POR
. EL COMITE ESPECIAL, ASI COMO EN EL CONTRATO SUSCRITO CON LA EMPRESA

. REDASA DEL PERU SAC., NO OBSTANTE, A ELLO SE SUSCRIBIO UNA ADDENDA
| ESTABLECIENDOSE LOS PAGOS DE VALORIZACIONES, ACCIONAR QUE
CONTRAVIENEN LOS PRINCIPIOS DE MORALIDAD, TRANSPARENCIA, TRATO
JUSTO E IGUALITARIO Y EQUIDAD DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO.
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De la revision a la documentacién vinculada al proceso de seleccion de la ADP. n.° 001-
2011-HONADOMANI-SB, en los términos de referencia elaborado por el area usuaria
(Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento) se advierte, que en el numeral 8.0 Forma
de pago, se consigné el texto siguiente: “La Entidad cancelara el monto total del contrato
luego de consentida la liquidacion Qe obra de conformidad al Reglamento de Contrataciones
del Estado

Aspecto, que fue trasladado al numéral 8.0 del literal B. Resumen Ejecutivo del Capitulo Il
de las Bases Integradas, donde-ademéas se advierte que se le agrego la frase: “No habra
Pagos por Valorizaciones mensuales” de la Adjudicacién Directa Pablica n.° 001-2011-
HONADOMANI-SB, aprobadas el 27 dé julio dé 2011. (pagina, 000189, tomo I). Y, del
analisis al desarrollo del proceso de la convocatoria (Etapa: Formulacién de consultas y
observaciones a las bases del 01 al 03 de.agosto de 2011), se ha evidenciado que, respecto
ala frase aludida, las empresas postoras formularon consultas y observaciones, que fueron
atendidas por la Entidad mediante el pliego de absolucion de consultas y observaciones que
fue publicado el 10 de agosto de 2011, tal como se detalla: '

A

Empresa Akedic SAC e & s
Consulta n.° 7 a las bases, en el Capitulo Il Términos de Referencia dice: Forma de Pago,

‘la Entidad cancelara el monto total del contrato luego de consentida Iai{iqdidaofén de obra,
de conformidad al Reglamento de Contrataciones del Estado._No: habra Pagos por

valorizaciones mensuales !,,g;
..r-, g > L5
Consulta: X T £ wew N

Hay una contradiccion definir si hay o no hay valorizaciones.

Respuesta: ‘
El Comité Especial, aclara que, si se contemplan las valorizaciones, sin embargo, estas no

se pagaran, sino hasta el consentimiento de la liquidacion final, conforme a lo sefialado en
las Bases Administrativas-Términos de Referencia, pagina 28. Sin embargo, la Seccion
General - Disposiciones Comunes del Proceso de Seleccion de las Bases Administrativas
(Bases Estandarizadas), no pueden modificarse en ninguin extremo, bajo sancion de nulidad,
con relacion a la Garantia de Fiel Cumplimiento en el caso de las micro y pequefias empresas
que opten por la retencion, este extremo procederia sélo en el caso de que se contemple un
plazo de ejecucion de la obra igual o mayor a sesenta (60) dias calendario y el pago a favor
del contratista se considere, al menos, dos(2) valorizaciones periodicas en funcién al avance
de la obra, situacion que no se presenta en la ejecucion de esta obra.?

Empresa Constructora CG SAC

Observacion n.° 5 a las bases, en el Capitulo Ill Términos de Referencia dice: Forma de
Pago; la Entidad cancelaré el monto total del contrato luego de consentida la liquidacion de
obra, de conformidad al Reglamento de Contrataciones del Estado._No habré Pagos por
valorizaciones mensuales.
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Sustento:
En relacion a ello, es clausula de “Forma de pago” no se condice en ningun articulo de la
Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, méxime que se contradice con otros
parrafos en las bases administrativas del presente, en funcion a ello.

En la péagina 11 del capitulo 3.4.2 de la Garantia de fiel cumplimiento, menciona que
“Altemativamente, las micro y pequefias empresas podran optar que, como garantia de fiel
cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto del contrato, durante la
primera mitad el numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser
devuelto a la finalizacién del mismo, siempre que:

Adicionalmente, en el capitulo V no han estructurado la proforma del contrato segin las
Bases Estandarizadas para los procesos de seleccién de ADP con el objeto de Ejecucion de
Obras, normada con Directiva n.° 002-2010- -O$CE/CD, aprobada mediante Resolucion n.°
195-2010-OSCE/PRE, toda vez que se ha ommdo J'a clausula sexta de mencionado
documento en su texto primigenio. \ &

Finalmente, tal contexto contraviene el amcu!o 49“ 483, 139 w;g 197° del Reglamento de
Contrataciones del Estado. %, Lt :

Por lo cual, sirvase rectificar la condicién. =

.
Hay ) 1!?
& "

Observacion ;
En consecuencia, el Comité debera de efectuar las modificaciones en‘concordanc:a con el
Reglamento de Contrataciones del Estado.”

Respuesta:
“El Comité Especial NO ACOGE la observacion, teniendo en cuenta que en la ejecucion de

la obra no se ha previsto el pago de valorizaciones mensuales, de conformidad a lo sefialado
en los términos de referencia.

Sin embargo, la Seccién General - Disposiciones Comunes del Proceso de Seleccién de las
Bases Administrativas (Bases Estandarizadas), no pueden modificarse en ningtin extremo,
bajo sancion de nulidad, con relacion a la Garantia de Fiel Cumplimiento en el caso de las
micro y pequefias empresas que opten por la retencion, este extremo procederia sélo en el
caso de que se contemple un plazo de ejecucion de la obra igual 0 mayor a sesenta (60)
dias calendario y en el pago a favor del contratista se considere, al menos, dos (2)
valorizaciones periédicas en funcion al avance de la obra, situacidn que no se presenta en
la ejecucion de esta obra.

Con relacion a la proforma del contrato, esta puede sufrir modificaciones dependiendo del
objeto del contrato y de resultar indispensable la inclusion de clausulas adicionales a las
sefialadas en la proforma, no contraviniendo con ello la normativa de contrataciones del
Estado.”

De las respuestas del Comité Especial, respecto a la consulta 7, menciona que si se
contemplan las valorizaciones y estas se pagaran al consentimiento de la liquidacion final; y
de la Observacion 5, no acoge, porque en la ejecucion de la obra no indica el pago de
valorizaciones mensuales.

'Y, de la revision al numeral 8.0 del literal B del Capitulo Il de las Bases Integradas de la
&0 _‘.g/‘\\ Adjudicacion Directa Publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB, aprobadas el 16 de agosto
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de 2011, el cual indica: Forma de Pago: La Entidad cancelara el monto total del contrato
luego de consentida la liquidacion de obra, de conformidad al Reglamento de Contrataciones
del Estado. No habré Pagos por Valorizaciones mensuales? '#(--) (pagina, 000290, tomo
1)

"4 El Comite Espécial NO ACOGE /a observacion, teniendo en cuenta que en la ejecucion
de la obra no se ha previsto el pago de valorizaciones mensuales, de conformidad a lo
sefialado en los términos de referencia. (OBSERVACION DE CONSTRUCTORA GC SAC).

" El Comité Especial, aclara que si se contemplan las valorizaciones, sin embargo, éstas no
se pagaran, sino hasta el consentimiento de la liquidacién final, conforme a lo sefialado en
las Bases Administrativas - términos de referencia, pag. 28. CONSULTA DE AKEDIC SAC”,

De la evaluacion a las bases integradas respecto al pago de valorizaciones, se colige que si
habra valorizaciones, pero estas no se pagaran hasta la liquigacion total de la obra; por lo
tanto, no habra pago por valorizacién mensual. - L

Reglas de juego o condiciones del proceso de seleccion que ,fuddé.conocinﬁgfjto (e todas
las empresas postoras, y que con dichas reglas se le otorgd y acepte laplena prola empresa
Redasa del Perii SAC., no obstante, dicha empresa a través’de.la carta n.° 024-
REDASA/2012 de 28 de mayo de 2012, presenta ante la Entidad, el 'proyeb'-f'o de la Addenda
n.® 02 del Contrato n.® 0132-2011 (expediente n.° 08579-12), establecierido en su clausula
segunda, la fecha de inicio de obra, asi como los plazos para las emisiones de las
autorizaciones de construccion y los pagos de las valorizaciones para la realizacién de la
obra, y en su clausula cuarta indica que las partes acuerdan que para la ejecucion del
contrato se consideraran las valorizaciones mensuales; documento que fue derivado en la
misma fecha por la Direccion Ejecutiva de Administracion a la Oficina de Logistica,
solicitando opinion sobre la Addenda, siendo este recepcionado el 29 de mayo de 2012.

Al respecto, la asesora legal de la oficina de Logistica, Abog. Rocio Suafia Medina emitio el
Informe n.* 17-OL-RSM-HONADOMANI-SB-2012 de 25 de junio de 2012, en el que expresa
su opinion sobre el proyecto de la Addenda n.° 02 del Contrato n.® 0132-2011 presentada
por la empresa Redasa del Per S.A.C., en los términos siguientes:

"ANALISIS

En referencia a la Adenda presentada por la empresa Redasa del Perti SAC del Contrato n.°
132-2011 sobre la Adjudicacion Directa Publica n.° 001-2011-HONADOMAI-SB
‘Mejoramiento de la capacidad Operativa de consulta Externa de Gineco Obstetricia
Pediatria, Cirugia pediétrica y Anestesiologia del HONADOMANI-SB” se debe tener en
cuenta lo siguiente:

Con respecto a la clausula segunda no es muy claro ya que en todo caso se deberia fijar la
fecha de inicio de obra, asi como los plazos para las emisiones de las autorizaciones de
onstruccion, también se establecera pagos de las valorizaciones para la realizacion de Ia
bra en mencion, se debe especificar bien el objeto de la adenda.
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En la Clausula cuarta, sobre valorizaciones, en principio revisada las bases integradas del
proceso en mencion en la pagina 28 sobre la forma de pago bien claro indica que no habra
pagos por valorizaciones mensuales, pero el comité especial aclara en pie de pégina si se
contemplan las valorizaciones, sin embargo, éstas no se pagarén, sino hasta el
consentimiento de la liquidacion final, por lo que se debe modificar dicha cléusula por no
corresponder conforme a las bases.

Conforme a la Adenda n.® 01-2011 en donde el objetivo era la postergacién del inicio del
plazo de ejecucion de obra hasta la obtencién de la autorizacion del INC, la vigencia del
contrato original debi6 seguir su curso una vez obtenida dicha autorizacion, es por eso que
la Empresa REDASA del PERU SAC mediante 1a carta n.° 026- REDASA/2012 de fecha 13
de junio del 2012 solicita la entrega del terreno indicando que habiendo ya transcurrido mas
de 60 dias en el cual el instituto Nacional de Cultura INC emitié la Resolucion Directoral
N°043-2012-DPHCR-DGPC/MC aprobando la ejecucion de los trabajos para la obra en
mencion, la empresa REDASA del PERU SAC se encuentra & la espera para poder dar inicio
al plazo de obra. o,
* Jevs e

En cuanto a las demas clausulas es importante evaluarlas ya quésv b{sag es cierto existe
responsabilidad por parte de la Entidad con respecto al incumplimiénto de la.grimera adenda
al contrato por el retraso con la autorizacién del INC, es importante derermihar.pi)'rqyé no se
cumplié una vez recepcionada la Resolucion correspondiente a la autorizacion; en‘quien cae
la responsabilidad, es imprescindible llegar a un acuerdo a fin que no afecte la relacion
contractual de ambas partes.

CONCLUSION

Es necesario tomar en cuenta que la adenda presentada por la Empresa REDASA del PERU
SAC tiene varias modificaciones que incluso no estarian contempladas en las bases
integradas del Proceso ADP n.° 0001-2011-HONADFOMANI-SB “Mejoramiento de Ia
Capacidad Operativa de consulta Externa de Gineco Obstetricia Pediatria, Cirugia Pediatrica
y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”, tal como las valorizaciones, por tal motivo debe
modificarse ademés de llegar a un acuerdo con el contratista en cuanto a las
responsabilidades sefialadas en la clausula quinta de la adenda n.® 02.”

Posteriormente, mediante Nota Informativa n.° 590-OL-HONADOMANI-SB-2012 de 10 de
julio de 2012, la directora de la Oficina de Logistica solicitd opinion al jefe de la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, respecto a la Addenda n.° 02 del Contrato n.° 0132-
2011 remitida por la empresa Redasa del Peri S.A.C.

Posteriormente con Informe n.® 457-OF. SGYMANTTO-HONADOMANI-SB-12 del 16 de julio
de 2012, el Director de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento comunica a la
Directora Ejecutiva de Administracion que en la reunion sostenida el 10 de julio de 2012, con
la presencia de la Dra. Juana Geng Blas, Directora Ejecutiva de Administracion, la CPC
Maria Teresa Barrueto, asesora de Direccion, la Dra. Silvia Saravia Cahuana, Directora de
la Oficina de Planeamiento Estratégico, la Dra. Giovana Vasquez Osorio, Jefa de la Oficina
de Asesoria Juridica, la CPC Aquila De La Cruz Soto, Directora de la Oficina de Logistica, el
Ing. Elibrando Taboada Castillo, Jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
el Ing. Jorge Yzarra De La Torre Ugarte, Ingeniero Civil de la Oficina de Servicios Generales
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y Mantenimiento, el Ing. Benito Roman Vasquez, Supervisor de la obra y el Ing. Luis Enrique
Yanqui Layme, representante legal de la empresa Redasa del Peri S.A.C.; se adoptaron los
siguientes acuerdos relacionados a las valorizaciones:

e “Los pagos de valorizaciones proceden porque son pagos a cuenta; ademas de ello el
contratista amortizaré los adelantos que solicitaran, el 20% por adelanto directo y hasta el
40% por adelanto de materiales.”

°(..).

La addenda n.® 002-2012 del contrato n.® 0132-2011, se suscribié el 17 de julio de 2012,
en el que entre otros establece:
(...)
CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El objeto de la presente Addenda es establecer la fecha de inicio de obra y establecer los
pagos de las valorizaciones para la realizacion de la presente obra.
{o):
CLAUSULA CUARTA: DE LAS VALORIZACIONES
Las partes acuerdan que para la ejecucion del Contrato n.° 0132-2011, se consideraran
las valorizaciones mensuales, las cuales seran revisadas y aprobadas por el supervisor
de acuerdo a lo normado en el Articulo 197° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado y visado por la Direccién de Servicios Generales y Mantenimiento.
O

Que, mediante Informe n.® 239-2012.0AJ. HONADOMANI.SB de 18 de julio de 2012, la jefa

de la oficina de Asesoria Juridica remitio a la directora de la oficina de Logistica, cuatro (4)

juegos originales de la Addenda n.® 002-2012 al Contrato n.® 0132-2011, con la visacion

correspondiente; precisando que se coordiné la modificacion de la misma con el 4rea de

Contratos de la oficina de Logistica. Ademas, sugirié que el 6rgano encargado de las

contrataciones realice la fiscalizacion posterior de los documentos presentados como

requisito obligatorio para la firma de dicho contrato.

Y, de la revision y comprobacion a los comprobantes de pago que sustentan los abonos
realizados a la empresa Redasa del Peri SAC., vinculados a la “Ejecucion de la obra
Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco Obstetricia,
Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI - SB", de acuerdo al contrato n.°
0132-2011 y addenda n.* 002-2012, se ha evidenciado que los pagos por valorizaciones
fueron realizados con los sustentos correspondientes (Factura, Informe del Supervisor,
Informe del Area usuaria Memo de logistica a Economia para el pago, Memo de conformidad
del area usuaria), lo que evidencia que previamente fueron revisados y aprobados por el
Supervisor, e informados por el area usuaria a la oficina de Logistica, para que se gestione
su efectivizacion de acuerdo al detalle siguiente:

PAGOS POR VALORIZACIONES A LA EMPRESA REDASA DEL PERU SAC.

T T 7
P gy o
03/09/2012 003-002100 | Valorizacién n.” 1 3,663.03 72,954.02 76,617.05
03/10/2012 003-002105 | Valorizacion n."2 9,903.29 42,570.57 52,473.86
05/11/2012 003-002108 | Valorizacion n.* 3 4,509.69 29,969.77 34,479.46
18/12/2012 003-002115 | Valorizacion n.* 4 7,175.05 44,847.93 52022.98
04/01/2013 003-002120 | Valorizacién n.” § 2,304.72 13,503.97 15,808.69
04/02/2013 003-002123 | Valorizacién n.* 6 486.57 12,244.06 12,730.63
16/04/2013 003-002140 | Valorizacién n. 7 88147 22,590.95 2347242
15/04/2013 003-002141 Valorizacion Adic. n.® 1 12,949.79 161,872.45 174,822.24
20/04/2013 003-002143 | Valorizacion Adic. n..* 2 1,821.46 58,226.36 60,147.82
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d sheid U BT M e b nel e E
/05/201 002151 | Valorizacion Adic. n." 3 4484 1,245. ,280.
01/08/2013 003-002167 | Valorizacién Adic. n.* 4 44 84 73317.8 7342213
Totales 43,884.75 533,402.84 577,287.59
Fuente : Comprobantes de Pago
¥ i Elaborado por : Comisién auditora

~,

Acciones que resultan incongruentes con lo consignado en las bases integradas y sostenida
en las respuestas a las consultas y observaciones de los postores, toda vez que se mantuvo
firme la posiqién de que *(...) No habréa Pagos por Valorizaciones

De otra parte, cabe mencionar que, respecto a la situacion expuesta, en la carta s/n de 21
de setiembre de 2017, presentada por el ex director de la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, entre otros expresa: “(...) 2.6. Por lo que se entiende, que lo que motivo la
modificacion de los términos de referencia, fue salvaguardar los intereses del hospital, en los
que no hubo ningun perjuicio econémico en contra de la Institucion”

& W 4 g 1
Los hechos expuestos han transgredidolos sigefiegites ordenamientos legales:

e ol 40 E-*

¥ Ao fde
< El Decreto Legislativo n.° 1017 que aprobo [a £ de Contrataciones del Estado y su
Reglamento aprobado con Decreto supremo n.2 184-2008-EF, las que se detallan:

Articulo 4°. - Principios que rigen las contrataciones

)

b) Principio de Moralidad: Todos los actos referidos a los procesos de contratacion de
las Entidades estarén sujetos a las reglas de honradez, veracidad, intangibilidad,
Justicia y probidad.

¢) Principio de Libre Concurrencia y Competencia: En los procesos de contrataciones
se incluiran regulaciones o fratamientos que fomenten la méas amplia, objetiva e
imparcial concurrencia, pluralidad y participacion de postores.

d) Principio de Imparcialidad: Los acuerdos y resoluciones de los funcionarios y érganos
responsables de las Contrataciones con el Estado, se adoptaran en estricta aplicacion
de la presente norma y su Reglamento; asi como en atencién a criterios técnicos que
permitan objetividad en el tratamiento a los postores y contratistas.

e) Principio de Razonabilidad: En todos los procesos de seleccion el objeto de los
contratos debe ser razonable, en términos cuantitativos y cualitativos, para satisfacer
el interés publico y el resultado esperado.

h) Principio de Transparencia: Toda contratacion debe realizarse en base de criterios y

calificaciones objetiva, sustentadas y accesibles a los postores. Los postores tendran

acceso durante el proceso de seleccién a la documentacion correspondiente, salvo
las excepciones previstas en la presente norma y su Reglamento. La convocatoria, el
oforgamiento de la Buena Pro y los resultados deben ser de conocimiento pablico.

Principio Trato justo e Iqualitario: Todo postor de bienes, servicios o de obras debe

tener participacion y acceso para contratar con las entidades en condiciones para la

formulacion y modificacion del Plan Anual de Contrataciones.
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Articulo 31°.- Competencias

“(...). Cualquier modificacién requerira contar previamente con la conformidad del area
usuaria y/o del érgano encargado de las contrataciones, segin corresponda. La
modificacion requerira una nueva aprobacion del Expediente de Contratacion.”

Articulo 59°. - Integracion de Bases

“Una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no se han
presentado, las Bases quedaran integradas como reglas definitivas y no podran ser
cuestionadas en ninguna otra via no modificadas por autoridad administrativa alguna,

X

Articulo 143° Modificacién en el Contrato
“(...). Tales modificaciones no deberan variar en forma alguna las condiciones originales
que motivaron la seleccion del contratista”

Articulo 197° - Valorizaciones y Metrados

1)

En el caso de las obras contratadas bajo el sistema a suma alzada, durante la ejecucion
de la obra, las valorizaciones se formularén en funcién de los (...).

Los metrados de obra ejecutados seran formulados y valorizados conjuntamente por el
contratista y el inspector o supervisor, y presentados a la Entidad dentro de los plazos
que establezca el contrato.”

<+ Normas de control interno, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria General n.°
320-2006-CG, y publicado el 03 de noviembre del 2006.
3. Norma general para el componente actividades de control gerencial
3.6. Evaluacion de desempefio:
Se debe efectuar una evaluacion permanente de la gestion tomando como base regular
los planes organizacionales y las disposiciones normativas vigentes, para prevenir y
corregir cualquier eventual deficiencia o irreqularidad que afecte los principios de
eficiencia, eficacia, economia y legalidad aplicables.

3.9. Revision de procesos, actividades y tareas:

“los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para asegurar
que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos.
Este tipo de revisién en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del
control intero”

Se limito la participacion de postores, direccionando el proceso a favor de una determinada
empresa.

El accionar displicente del servidor responsable del area usuaria y las transgresiones a las
normas que regulan las contrataciones, quien de manera unilateral modificé los términos de
referencia con una frase que resulta contraria al reconocimiento de los pagos mensuales por
las valorizaciones que correspondian segun Ley, y el actuar pasivo por parte del Comité
Especial Ad Hoc limitaron la participacion de postores, asimismo, las contravenciones a las
regulaciones legales incurridas por el érgano encargado de las contrataciones y la oficina de
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Asesoria Juridica han ocasionado que se genere una addenda que modificaba la forma de
pago establecido en las Bases Integradas y recogida en el Contrato suscrito entre el Hospital
- San Bartolomé y la empresa Redasa del Perti SAC.

6. LOS COMPROBANTES DE PAGO n.°s 5733 y 5734 EMITIDOS POR LA ENTIDAD Y LOS
DOCUMENTOS SUSTENTARIOS QUE ACREDITAN LOS PAGOS A LA EMPRESA
REDASA DEL PERU SAC. (PERIODO 2012 Y 2013), QUE FUERON DESTRUIDAS Y
LUEGO REESTRUCTURADAS POR LA OFICINA DE ECONOMIA, SE ENCUENTRAN
INCOMPLETAS, EN DESORDEN Y MAL ARCHIVADOS GENERA UNA SITUACION DE
RIESGO DE PERDIDA O DE SER SUSTRAIDA Y DE LIMITAR LAS ACCIONES DEL
CONTROL POSTERIOR
Durante el proceso de relevamiento de informacion, y a efectos de reunir evidencias
apropiadas, la comision auditora solicitd en forma reiterada a la oficina de Economia
documentacion vinculada a los pagos efectuados a la empresa Redasa del Peri SAC.
(oficios n.% 016-2017-AC-OBRA-ARP-001-2011-HONADOMANI-SB/7, de 03 de julio de
2017 y 029-2017-AC-OBRA-ADP-001-2011-HONADOMANI-SB/8 de 08 de agosto de 2017).

En atencion a dichos requerimiento, la oficina de Economia mediante Nota Informativa n.®
351-OE.NQOT.INF. n.° 183-UT-OE-HONADOMANI-SB-2017 de, 14 de agosto 2017, remite
adjunto y en calidad de préstamo los comprobantes de pago sohc.ltados

De la verificacion efectuada a la informacion proporcronada por ta of clna de Economia, la
comision auditora ha evidenciado las deficiencias siguientes: Que, los documentos que
sustentan los comprobantes de pago se encuentran desprendld’qg de los tomos y que por
razones de haber sido destruidas tuvieron que ser reestructurados, las m|smas que no
contienen la informacién en forma completa y en desorden, tal como s€ adwrtlo en los
documentos relacionados con la conformidad de pago de la valorizacion n.° 6 que se
encuentra dentro de la documentacion que acredita la valorizacion n.° 5, situacion que se
expone en el cuadro siguiente:

n.’
E Al 5
8 Comprobante Descripcion Fe;ha ode Importe Observacion
de pago ag
1 3232y 3233 Adelanto directo 20% 07/08/2012 396,143.84 Despegados del lomo del toma
2 4242y 4243 Valorizacion n.® 1 2510/2012 76, 617.05 Hojas sueltas sin empastes
3 4926 y 4927 Valorizacion n.*3 211112012 34, 479.46 Hojas sueltas sin empastes
= F- Reestructurado  no  cuenta con
4 5733y 5734 Valorizacidn n.°4 21122012 52,022.98 documentacién completa,
- % La conformidad de Ia valorizacion n°6
5 1551y 1552 Valorizacién n.°6 05/04/2013 12,730.63 e aivade on o valoAsadlon 105
Fuente : Comprobantes de pago
Elaborado por : Comision Auditora

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

Republica n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006.

3. Norma general para el componente actividades de control gerencial.
3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas.

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB*
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015



(54
1

e £ 3 w0
SAN BARTOLOME

INFORME DE AUDITORIA N° 006-2017-2-4515

Pagina 29 de 68

Comentarios:

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
entendidos J estar  correctamente definidos de acuerdo con los estandares
establecidos por el titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada
documentacion. {(...).

02 Cualquier modificacion en los procesos, actividades y tareas producto de mejoras o
cambios en las normativas y estandares deben reflejarse en una actualizacion de la
documentacién respectiva.

03 La documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad
deben estar disponibles para facilitar la revisién de los mismos.

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas.

\"\

Comentarios:

01 Las revisiones periddicas de lps proces aeﬂwdades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarro faﬁdo de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y proced:mrentos asi como “asequrar la calidad de los
productos y servicios entregados por Ias entidades: Caso centrario se debe detectar
y corregir oportunamente cualquier desviacion con respecto a fo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una
mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

Lo descrito denota un grave riesgo en la seguridad y conservacion de la informgcion. que
sustenta las operaciones de gasto de la entidad, ocasionando la pérdida y deterioro del
acervo documentario institucional. ;

La actitud displicente y falta de diligencia por parte de los servidores de la oficina de
Economia del Hospital San Bartolomé al no tomar las precauciones y disponer las acciones
pertinentes respecto al archivamiento de los documentos que acreditan la operatividad de la
entidad.

7. SE HA EVIDENCIADO QUE LA EMPRESA REDASA DEL PERU SAC, INCUMPLIO EL
PLAZO DE 30 DIAS PARA SUBSANAR LAS OBSERVACIONES, INCURRIENDO EN UN
RETRASO DE HASTA 122 DIAS, SITUACION QUE TRANSGREDEN LA LEY Y
REGLAMENTO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO.

De conformidad con lo suscrito en el contrato para la ejecucion de la obra “Ejecucion de la
obra mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco Obstetricia,
Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB" el 27 de junio de 2013 se
constituyeron en |as instalaciones de la obra ejecutada, los miembros del comité de
recepcion, el supervisor y el residente de la obra para proceder a la recepcion de la misma,
y al encontrarse observaciones, el Comité de recepcion, procedi6 a levantar el Acta de
Observaciones, del cual, se hizo entrega de un ejemplar al contratista para su conocimiento
y levantamiento de las mismas.

Observaciones que se describen en el cuadro siguiente:
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N°® Qbservaciones segun Acta de fecha 27.6.2013
: Mejoramiento de los acabados de las puertas contraplacadas del pabellén de pediatria y cambio de chapas. Se evidencia marcos
deformes.
2 Realizar repintado y macillado en paredes y techo en diferentes sectores de los pabellones (Pediatria y Gineco Obstetricia).
3 Cambiar porcelanato en los sectores indicados por no tener la misma tonalidad uniforme de los pisos y aquellos quifiados en los
20calos de la pared.
4 Dejar operativos los lavaderes con [a presion para use inmediato.
5 Cambiar de ubicacion el lavadero de mano de gastroenterologia pediatrica.
6 Rehacer la juntas con fragua por no tener uniformidad en los sectores indicados.
7 En algunos sectores se evidencia desprendimiento de pintura.
8 Corregir empaime de |a tuberia de PVC de desague de 4" (sétano) que descarga al pozo de aguas servidas.
g Alinear la pendiente de la canaleta pluvial del techo de policarbonato ya que no evacia toda el agua a la tuberia de desagiie de 1.1/4”
y en |a tuberia de descarga ala altura de |a lavanderia.
10 Colocar uniformemente los colgadores en la tuberia aérea de desagle de 6" debajo de la loza colaborante a la altura del cuarto de
maquinas de refrigeracion y costura.
1 Mejorar resanes, masillado y acabados en encuentros de vanos de draywell.
12 Mejorar los encuentros de Ias vigas de |a loza colaborante con la pared frente servicio de cocina central (sétano).
13 Mejorar acabado de soldadura (rebarba) de escalera de acceso alavadero de limpieza y bordes de perfiles, lado adyacente ala URO,
sellado de tabiqueria de draywell en marco superior de ingreso a la ducha de fa URO.
14 Revisar interruptores de todos los servicios, se observa que algunos interruptores dobles no estan fijos.
15 Revisar acabados en vano de ventanillas de caja, filetes de PVC con el encuentro del porcelanato ya que no estan uniformes.
16 Cambiar de posicién [a puerta holandesa en la URQ, porque en la posicion actual apaga el interruptor doble.
17 | Habilitar la tuberia de agua para el lavadero de caja (sotano de emergencia de ingreso a emergencia).
18 Cambio de porcelanato del piso del bafio de UROQ (fisurado), nivelacion de piso de ducha URQ, el agua se empoza.
19 Independizar las tuberias de agua con sus respectivas valvulas independientes en consultorios de pediatria.
20 El techo que da con Gineco Obstetricia (pared y techo) no esta bien sellado, cuantfo Imve ﬁllra el agua al Servicio de Emergencia
de Gineco Obstetricia del sétano.
2 Reforzar las barandas metalicas de la rampa de acceso principal a los consultcncs ue Pedlatna se ha desoldado y las instaladas
estan muy endebles.
22 Existen gran parte de juntas que no estan bien selladas a la pared.
23 Entregar los planos de replanteo al 100% de todas las especialidades.

Posteriormente, y en vista de que los avances para la subsanacion de las observaciones
indicadas la empresa contratista Redasa del Perl SAC., los venia ejecutando de manera lenta,
el supervisor de obra mediante carta n.® 049-2013-/HADMNSA/BURV/S.O de 22 de julio del
2013, inform¢ a la Directora Ejecutiva de Administracion del HONADOMANI-SB, que a la fecha
el avance de las subsanaciones se encontraba en un 65%, e indicando que se aplicara la
penalidad correspondiente al término de plazo del levantamiento de observaciones,
recomendando ademas verificar los vencimientos de las Cartas Fianzas de la referida
empresa.

Asimismo, con Informe n.® 425-OF-SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de 24 de julio de
2013, la oficina de Servicios generales y mantenimientoy Mantenimiento informo a la Directora
Ejecutiva de Administracién sobre lo sefialado por el supervisor de obra, respecto al avance
de la obra, las mismas que no se estan realizando con la velocidad adecuada y en todo caso
de no culminar los mismos, se estaria aplicando la penalidad correspondiente; recomendando
ademas se verifique el vencimiento de la carta fianza.

En atencion a ello, mediante oficio n.® 436-DEA-HONADOMANI.SB.2013, de 25 de julio de
2013, la Directora Ejecutiva de Administracion comunicé a la empresa Redasa que a la fecha
esta realizando el 65% del levantamiento de observaciones realizadas a la obra, las mismas
que no se estan realizando a la velocidad adecuada, caso contrario se le estaria aplicando la

penalidad correspondiente.

Asi tambien, con Informe n.° 438-OF .SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13, de 31 de julio de
2013, la oficina de Servicios generales y mantenimientoy Mantenimiento informé a la Directora
Ejecutiva de Administracion que hasta el 18 de julio del mismo afio se habia avanzado un 65%
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del levantamiento de observaciones, indicando ademas que el hospital debe aplicar la
penalidad correspondiente y Carta Fianza vigente, especialmente la de fiel cumplimiento.

De lo evidenciado en el memo n.° 537-OL-108-OL-HONADOMANI.SB.13 del 06 de agosto de
2013, se infiere que la oficina de Logistica informé a la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento respecto al vencimiento de plazo para el levantamiento de observaciones por
parte de la empresa Redasa del Peri SAC y el vencimiento de la Carta fianza, el cual estaria
vigente hasta el 23 de setiembre de 2013; por ello se devolvi el expediente original para que
amplie su informacién en coordinacion con el supervisor de obra “a la brevedad, ya que el
ultimo expediente de la valorizacién n.° 4 del adicional y Deductivo n.°1 se encuentra
en la Oficina de Economia, y si se debe aplicar la penalidad debe estar bien sustentado
y sin demoras, antes de que se pague la Factura por monto de S/. 73, 422.13 nuevos
soles”; por lo que, en atencién a ello, mediante oficio N°27-OF. SG.M-HONADOMANI-SB-
2013 del 07 de agosto de 2013, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento solicito al
supervisor de obra, ampliar la informacién acerca de las observaciones realizadas en la
recepcion de obra, requiriéndose una mayor sustentacuon si se va aplicar la penalidad
correspondiente por vencimiento de plazo. o A

Del informe n.* 475-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 del 14 de agosto de 2013, se
tiene que la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento cgmunico a la Directora Ejecutiva
de Administracion, la situacion del levantamiento de las observaciones, refiriendo lo siguiente:

‘(...) Respecto a las observaciones realizadas para la recepcién de la obra, efectivamente no
se han realizado al 100%, pues falta mejorar los acabados de porcelanatos, terminar con el
acabado de las puertas, repintado y masillado de las paredes , corregir el empalme de desague
de 4, entre otras, las mismas que deberan ser detallados por el supervisor. Asimismo
indicamos que se aprecia poca presencia de trabajadores de la empresa contratista, para que
se realicen con la rapidez que amerita la obra.

Hasta la fecha el supervisor de la obra, en Ing,Benito U.Roman Vasquez no ha presentado el
informe con el detalle de la situacion del levantamiento de las observaciones a la Recepcion
de Obra, solicitada en el OFICIO N° 27.0F.S.G.M-HONADOMANI-SB-2013. Cabe indicar que
el citado Oficio fue enviado via electronica al correo del Supervisor el dia 07 de agosto del
2013".

De la revision al Informe n° 687-OF.SG. Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 del 13 de

noviembre del 2013, se colige que la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento comunico

a la Directora Ejecutiva de Administracion, respecto al incumplimiento de levantamiento de

observaciones de la obra, sefialando, entre otros, que: “/a empresa REDASA DEL PERU SAC,

no ha cumplido con la terminacion del levantamiento de las observaciones de la obra, objeto

del contrato, actualmente esta en riesqo el deterioro, pérdidas y dafios, con agravante de que

LY existe hasta el momento fecha de Recepcion de Obra con la totalidad del levantamiento de

. observaciones finalizado, es por ello que tal situacion debe tener en cuenta la oficina

4 “\ correspondiente, para la adopcion de las decisiones que efectivamente deben materializarse
%\a favor de nuestro hospital."
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Posteriormente, el 25 de noviembre de 2013, los miembros del comité de recepcién de obra
designado mediante Resoluciéon Directoral n.° 0205-DG-HONADOMANI-SB-2013, el
supervisor y el residente de obra designado por la empresa Redasa del Peru SAC se
constituyeron en las instalaciones de la obra ejecutada, procediendo a realizar la constatacion
fisica y verificacion de la citada obra, observando el levantamiento total de las observaciones
planteadas, por lo que procedieron a suscribir el Acta de Entrega de Obra, dando conformidad
para su posterior liquidacion.

En este contexto, se advierte que la empresa Redasa del Per SAC., incumplié con subsanar
las observaciones dentro del plazo establecido de 30 dias vigentes calendarios, incurriendo
en un retraso de 122 dias al haber excedido el plazo otorgado tal como lo estipula el
Reglamento de la Ley de Contratacaones del Estado

Los hechos expuestos han transgredido los siguientes ordenamientos legales:

El Decreto Legislativo n.® 1017 que aprobé la Ley de Conjrataciones del Estado y su
Reglamento aprobado con Decreto supremo n.® 184- 2008 EF ias que se detallan

Articulo 210° .- Recepcion de la Obra y plazos e
1) g
2. De existir observaciones, éstas se consignaran en un Acta 0 Plregt;?de,ﬁbservacrdnes ¥ no
se recibira la obra. A partir del dia siguiente, el contratista dispondré, d&un dec:mo"(m 0) del
plazo de ejecucién vigente de la obra para subsanar las observacxones piazo que se
computara a partir del quinto dia de suscrito el Acta o Pliego. Las obras que se ejecuten como
consecuencia de observaciones no daran derecho al pago de ningtn concepto a favor del
contratista ni a la aplicacién de penalidad alguna.

Subsanadas las observaciones, el contratista solicitaré nuevamente la recepcion de la obra en
el cuademo de obras, lo cual sera verificado por el inspector o supervisor e informado a la
Entidad, segun corresponda, en el plazo de tres (3) dias siguientes de la anotacién. El comité
de recepcion junto con el contratista se constituiran en la obra dentro de los siete (7) dias
siguientes de recibido el informe del inspector o supervisor. La comprobacion que realizara se
Sujetara a verificar la subsanacion de las observaciones formuladas en el Acta o Pliego, no
pudiendo formular nuevas observaciones.

De haberse subsanado las observaciones a conformidad del comité de recepcion, se suscribiré
el Acta de Recepcién de Obra (...)".

Asimismo, se ha incumplido lo establecido en las normas de control interno, aprobadas
mediante Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, y publicado el 03 de noviembre
del 2006.

3.Norma general para el componente actividades de control gerencial

3.6. Evaluacion de desempefio:
“Se debe efectuar una evaluacion permanente de la gestion tomando como base regular
los planes organizacionales y las disposiciones normativas vigentes, para prevenir y
corregir cualquier eventual deficiencia o irreqularidad que afecte los principios de
eficiencia, eficacia, economia y legalidad aplicables.”
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3.9. Revision de procesos, actividades y tareas:
“Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar
que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos.
Este tipo de revisién en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del
control interno”

Los hechos expuestos conllevaron a la inaplicacion de penalidades correspondientes.

El accionar displicente de los servidores de la Entidad, de la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento (&rea usuaria) y la falta de verificacion del cumplimiento del procedimiento
administrativo en los plazos establecidos para la recepcion de obra, transgredieron las normas
que regulan las Contrataciones del Estado.

8. LA LIQUIDACION DE LA OBRA DEL CONTRATQ N° 0132-2011-HSB, APROBADO
MEDIANTE RESOLUCION DIRECTORAL N° 0555-DG-HONADOMANI-SB/2015 DE 02 DE
DICIEMBRE DE 2015, SE REALIZO DESPUES DE 22 MESES DE HABERSE
RECEPCIONADO DE LA OBRA, SIN QUE INSTANCIA ALGUNA SE HAYA
PRONUNCIADO U OBSERVADO, HECHO QUE TRANSGREDE LAS NORMAS LEGALES
APLICABLES. Y AR s

En el contrato n.° 0132-2011, suscrito entre la Entidad y la empresa Redasa del Pert SAC.
para la “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa e
Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB"; en la
clausula décimo sexta, se establecid que: “La liquidacién de la obra se sujetara a lo
establecido en el articulo 211°, 212° y 213° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, posterior a ello se efectuaréa la cancelacion de la obra. (...)".

Y, de la revision y comprobacion a la informacion contenida en el expediente de liquidacion
de obra se evidencio:

Que, el comité de recepcion designado mediante Resolucién Directoral n.® 0205-DG-
HONADOMANI-SB-2013, de 25 de noviembre de 2013, con la participacion del
representante de la empresa Redasa del Peri SAC. Ing. Cruz Chuyes Manuel Antonio,
acreditado con carta simple, en uso de sus atribuciones procedio a la constatacion fisica y
verificacién de la obra ejecutada; luego de la inspeccion ocular y haber constatado el
levantamiento total de las observaciones planteadas, dieron su conformidad para su
posterior liquidacion, sin emitir opinion o pronunciarse respecto al retraso incurrido por la
citada empresa.

A efectos de que la entidad proceda a la revision y aprobacion de la liquidacion de la obra,
la empresa Redasa del Peri SAC. presenté la Carta n.° 052-REDASA/2013 el 23 de
diciembre de 2013, adjuntando la documentacién respectiva.

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento mediante Memo n.° 539-
OF.SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-13, de 26 de diciembre de 2013:, solicitd a la Oficina
de Logistica, notificar al supervisor de obra a fin de hacerle entrega del expediente de
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liquidacion de obra remitido por la empresa Redasa del Perid SAC para su revision,
pronunciamiento y aprobacion.

Al respecto, mediante carta s/n de 10 de enero de 2014, informé a la Direccion Ejecutiva de
Administracion que el expediente de liquidacion de obra que le alcanzarén para su revision,
pronunciamiento y aprobacion, se encuentra con documentaciéon incompleta, que los
calculos de reajustes y el adicional son inexactos; ademas manifestd que debe considerarse
|la penalidad a la empresa contratista por incumplimiento de plazo en el levantamiento de las
obsewacnones planteadas solicitando devolver la liquidacion al contratista.

Mediante memo n.® 017- OF SG. YMANTTO-HONADOMANI SB-14 de 13 de enero de 2014,
la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento solicité a la oficina de Logistica, notificar
alaempresa Redasa del Per(l SACT., para hacerle la devolucion del expediente de liquidacion
de obra y realice el levantamiento de las observaciones advertidas por el supervisor de obra.

Y, mediante Carta n.° 003-REDASA/2014 de 28 de enero.de 2014 la empresa Redasa del
Perd SAC., remiti6 a la Oficina de Logistica, la liquidacion de obra, el'cual adjunto al Oficio
n.® 035-OL-HONADOMANI-SB-2014, la oficina de Logistica, remitié al supervisor de obra el
expediente corregido para su revisidn, pronunciamiento y aprobacion; al respecto, el
supervisor de la obra mediante documento s/n el 05 de febrero de 2014, comunica a la oficina
de Logistica que ha revisado la liquidacion de la obra y di¢ la conformidad.

Posteriormente, mediante Carta n.° 004-REDASA/2014 de 20 de febrero de 2014, la
empresa Redasa SAC, solicitd a la entidad, la emisién de la resolucién de liquidacion de
obra.

En atencién a ello, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, mediante Informe n.°
156-OF.SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-14 de 24 de febrero de 2014, comunico a la
Direccion Ejecutiva de Administracion la revision efectuada al expediente de liquidacion de
obra, Y advierte la falta de documentacion del mismo, por lo que debera solicitarse
nuevamente a la empresa para la finalizacion de la referida liquidacion.

Nuevamente, mediante Carta n.* 005-REDASA/2014 de 25 de febrero de 2014, la empresa
Redasa del Perti SAC reiteré a la entidad, la emision de la resolucion de liquidacion de obra,
en meérito al primer y tercer parrafo del articulo 211° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Mediante Informe n.® 168-OF. SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-14 de 26 de febrero de
2014, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento informé a la Direccion Ejecutiva de
Administracion, que la empresa Redasa del Perd SAC solicitd el consentimiento de la
liquidacion de la obra; no obstante, es necesario contar con la documentacion faltante en el
expediente de liquidacion de obra para emitir el informe respectivo. Asimismo, comunico que
la citada empresa no entregd el cuaderno de obra ni adjuntd copias del mismo en el
expediente de liquidacion pese a haberse indicado al supervisor que se comunique con la
empresa a fin de que entregue la informacion solicitada.
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Mediante Informe n.® 208-OF .SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-14 de 17 de marzo de
2014, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento comunicé a la Direccién Ejecutiva
de Administracion que la empresa Redasa del Perl SAC a la fecha no realizé la entrega del
cuaderno de obra ni las copias del mismo en el expediente de liquidacion de obra, motivo
por el cual la oficina en mencion realizo el informe respectivo, no pudiéndose tramitar la
liquidacion de obra.

La oficina de Logistica el 10 de abril de 2014, mediante Memorandum n.° 242-OL-
HONADOMANI-SB-2014, remitio a la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, el
cuaderno de obra cursado por la empresa Redasa del Per(l SAC.

Por otro lado, la empresa Redasa del Peri SAC, mediante Carta n.° 007-REDASA/2014 de
14 de abril de 2014 .

, solicitd a la entidad, la emision de la resolucion de liquidacion de obra en un plazo no mayor
a 48 horas, al haberse cumplido los plazos establecidos en el articulo 211° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado., -

Mediante Informe n.° 295-OF.SG,YMANTTO-HONADOMANI-SB-2014, la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento comunicé-a la Direccion Ejecutiva de Administracion
que la empresa Redasa del Peri SAC hizo entrega del cuaderno de obra n.° 1, quedando
pendiente la entrega del cuaderno de obra n.® 2 afin de concluir con la liquidacion de obra.

Que, la empresa Redasa del Perii SAC, mediante documento s/n de 21 de abril de 2014,
hizo entrega a la oficina de Logistica del cuaderno de obra n.® 2, a fin de que se emita la
resolucion de liquidacion de la obra, y el 22 de abril de 2014, mediante Memorando n.° 257-
OL-HONADOMANI-SB-2014, dicha oficina, remitié a la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, el cuaderno de obra n.® 2 y un (1) folder manila conteniendo las copias
fotostaticas del citado cuaderno.

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, mediante Informe n.° 313-
OF .SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-2014 de 23 de abril de 2014, informé a la Direccion
Ejecutiva de Administracion que el 22 de abril de 2014 |a empresa Redasa del Perti SAC.,
concluyé con la entrega de los cuademos de obra y sus respectivas copias, verificandose
que el expediente de liquidacion de obra se encuentra completo y que el informe final emitido
por su Oficina, sera entregado en el plazo mas breve.

No obstante, si bien es cierto que el supervisor de obra dio la conformidad a la liquidacion de la
obra corregida por la empresa Redasa del Peri SAC el 05 de febrero de 2014, la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, evidencio la falta de documentacion en el expediente de
liquidacion de obra presentado por la empresa contratista en diversas oportunidades,
documentacion que fue remitida en su totalidad a la entidad el 21 de abril de 2014: por lo que se
observa que la empresa Redasa del Perti no cumplié con remitir el expediente de liquidacién de
obra debidamente sustentado y dentro del plazo establecido en el primer parrafo del articulo
211° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Asimismo, mediante Informe n.® 338-OF-SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-2014 de 05 de
mayo de 2014, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento comunico a la Direccion
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Ejecutiva de Administracion sobre la liquidacion de la obra, realizando el célculo del reintegro
a favor del contratista por el monto de S/. 178.76, informando que la obra ha sido
recepcionada el 25 de noviembre de 2013 y recomienda lo siguiente:

« Consentir la liquidacion de obra en coordinacién con la Oficina de Asesoria Juridica y la
Oficina de Logistica para la aplicacion del monto de la penalidad por retraso en la recepcion
de obra.

eUna vez consentida la liquidacion de obra, se debe iniciar los procedimientos
administrativos a efectos de reconocer si hubiere un saldo a favor del contratista y devolver
el saldo del fondo de garantia.

e La Oficina Ejecutiva de Administracion debe conducir dicho proceso a fin de culminar
definitivamente el contrato y cierre de expediente

Con Nota Informativa n.* 162-OEA-HONADOMANI-SB-2015 de 17 de julio de 2015, la oficina
Ejecutiva de Administracion solicito a la Oficina de Logistica, entre otros, concluir con Ia
liquidacion de la obra realizada por la empresa Redasa del Peri SAC que data del afio 2013,
y en respuesta a ello la Oficina de Logistica, mediante Nota Informativa n.° 1442-OL-
HONADOMANI-SB-2015 de 11 de noviembre de 2015, informé’a la oficina Ejecutiva de
Administracion que la resolucion de liquidacion de obra se &nicontraba para la firma del titular
de la entidad, sin embargo no se suscribi6 ya que la carta fianza de fiel cumplimiento se
encontraba vencida; solicitando la emision de la acotada resolucion de liquidacion de obra

La oficina  Ejecutva de  Administracion, mediante = Memorando  n.°
2234 DEA.HONADOMANI.SB.2015 de 11 de noviembre de 2015, solicito a la oficina de
Asesoria Juridica emitir la resolucion de liquidacion de obra “Ejecucién de la obra
Mejoramiento de la capacidad operativa de la consulta externa de Gineco Obstetricia,
Pediatria y Anestesiologia del Hospital Nacional Docente  Madre Nifio San
Bartolomé” Asimismo, con Nota Informativa n.® 136-OAJ.HONADOMANI-SB.2015 de 16 de
noviembre de 2015, la Oficina de Asesoria Juridica solicitd a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, la remision del proyecto de resolucién de liquidacion de obra.

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento de18 de noviembre de 2015, mediante
Memo n.® 555-OF.SG.Y-MANTTO-HONADOMANI-SB-15, indico a la oficina de Asesoria
Juridica que no es competencia suya elaborar resoluciones o proyectos de resolucion, por
lo que efectlian la devolucion del expediente.

Mediante Resolucion Directoral n.® 0555-DG-HONADOMANI-SB/2015 de 02 de diciembre
de 2015, la Direccion General aprobo la liquidacion de la obra “Mejoramiento de la capacidad
operativa de la consulta externa de Gineco Obstetricia, Pediatria y Anestesiologia del
Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé”, por el monto de S/. 990, 359.58 y
por concepto de adicionales que asciende al monto de S/. 138, 451.75. Asimismo, se resolvio
disponer el consentimiento de la acotada resolucion y que la Oficina Ejecutiva de
Administracion disponga la cancelacion del saldo final de la liquidacion de obra por el monto
de S/. 178.76 a la empresa Redasa del Peri SAC., lo que evidencia que la Direccion General
aprobo la liquidacién de la obra, 22 meses después de la presentacion del expediente de
liquidacion de obra por parte de la empresa Redasa del Peri SAC.
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Lo descrito, evidencia que en la liquidacién final de la obra no se considerd la penalidad por
atraso de obra, omitiendose la situacion advertida por el supervisor de obra en la carta s/n de
10 de enero de 2014, donde indicé que se debe aplicar la penalidad respectiva.

Los hechos expuestos han transgredido el siguiente ordenamiento legale:

Reglamento del Deéfeto Legislativo n.® 1017 que aprobd la Ley de Contrataciones del Estado,
que dispone:

“Articulo 211°.- Liquidacion del Contrato de Obra

El contratista presentara la liquidacion debidamente sustentada con la documentacion y
calculos detallados, dentro de un plazo de sesenta (60) dias o el equivalente a un décimo
(1/10) del plazo vigente de ejecucion de la obra, el que resulte mayor, contado desde el dia
siguiente de la recepcion de la obra. Dentré de! plazo maximo de sesenta (60) dias dias de
recibida, la Entidad deberé pronunciarse, ya sea obs&rvando la liquidacion presentada por el
contratista o, de considerarlo pertinente, elaborando otra, ynorffrcara al contratista para que
éste se pronuncie dentro de los quince (15) dias srgu:enres 5 -

“Articulo 212°.-Efectos de la liquidacion 3
Luego de haber quedado consentida la liquidacion y efecfbado.eel pago que corresponda,
culmina definitivamente el contrato y se cierra el expediente respeq{fvo da)s 5

%, :

Ley n.° 27815 “Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica" e ™
Articulo 7°.- Deberes de la Funcién Pablica (...) N W

El servidor publico tiene los siguientes deberes M
6. Responsabilidad ~

Todo servidor plblico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma mtegral
asumiendo con pleno respeto su funcion publica.

Asimismo, se ha incumplido lo establecido las nomas de control interno, aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, y publicado el 03 de noviembre del 2006.

2. Norma general para el componente de la evaluacion de riesgos
2.2 |dentificacion de los riesgos
2.3 Valoracion de los riesgos

3. Norma general para el componente actividades de control gerencial.
3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas.
3.9 Revision de procesos, actividades y tareas.

Los hechos expuestos evidencian que la liquidacion de la obra se realizd con excesiva dilacion.
El nulo y/o escaso control e inobservancia de sus funciones de parte de los servidores de la

%\ Entidad, supervisor de obra, han generado que la aprobacion de la liquidacion de la obra se
realice despues de 22 meses de ocurrido la recepcion de la obra.
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lll. OBSERVACIONES

1. LA INAPLICACION DE LA PENALIDAD POR LOS RESPONSABLES DE CALCULAR E
INFORMAR EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO n.° 0132-2011-SB, “EJECUCION DE
LA OBRA MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVA DE CONSULTA EXTERNA
DE GINECO OBSTETRICIA, PEDIATRIA, CIRUGIA Y ANESTESIOLOGIA DEL
HONADOMANI-SB” CON UN RETRASO DE 122 DIAS; Y LA INEJECUCION DE LA
GARANTIA DE FIEL' CUMPLIMIENTO POR LOS SERVIDORES ENCARGADOS DE
GESTIONAR SU EJECUCION HAN OCASIONADO UN PERJUICIO ECONOMICO A LA
ENTIDAD POR EL MONTO DE $S/. 99,036.00 SOLES, TRANSGREDIENDO LAS NORMAS
LEGALES APLICABLES."

Como resultado del proceso de seleccién de la Adjudicacién Directa Publica n.° 001-2011-
HONADOMANI-SB, el Hospital Nacional Docente Madre Nifio - San Bartolomé, otorg Ia
buena pro a la empresa Redasa del Peri SAC., suscribiéndose el contrato n.° 132-2011-HSB
de 07 de octubre de 2011, para la ejecucion de obra “Mejoramiento de la Capacidad Operativa
de la Consulta Externa de Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia Pediétrica y Anestesiologia
del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé”, en un plazo de ciento ochenta
(180) dias calendario, contados a partir del dia siguiente en que se cumplan las condiciones
establecidas en el articulo 184° del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado, por
el valor de S/. 990,359.58 (Novecientos noventa mil trescientos ciricuenta y nueve con 58/100
soles). g

Al respecto, cabe indicar que el inmueble de la Entidad esta considerado como bien cultural
de la Nacién y que para realizar las modificaciones se requeria de la autorizacion del Instituto

Nacional de Cultura - INC, razén por la cual, mediante Addenda n.° 0164-2011 al contrato n.° -

0132-2011 de 10 de octubre de 2011, se opté por la postergacion del inicio del plazo de
ejecucion. M

Posteriormente, el 17 de julio de 2012 se suscribi¢ la Addenda n.° 002-2012 del contrato n.°
0132-2011, en cuyo obijeto se establecio que la fecha de inicio de obra seria a partir de los
diez (10) dias siguientes a su suscripcion, es decir, desde el 30 de julio de 2012, donde
ademas; se establecieron los pagos de las valorizaciones, entonces, considerando el plazo de
ejecucion de la obra de ciento ochenta (180) dias calendario, ésta deberia de culminarse el 25
de enero de 2013.

Con oficio n.® 023-2012/HADMNSA/BURV/S.O de 23 de noviembre de 2012, el supervisor de
obra informé al director de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento (area usuaria)
que de la evaluacion a la memoria descriptiva de la obra existen mejoras y modificaciones que
no fueron consideradas por el proyectista y que debe hacerse una prestacion de un adicional,
el cual fue aprobado con Resolucion Directoral n.° 0003-DG-HONADOMANI-SB/2013 de 07
de enero de 2013. Situacion que genero la suscripcion de la Addenda n.° 003-2013 del
Contrato n.® 0132-2011 de 08 de enero de 2013, por el monto de ciento treinta y ocho mil
cuatrocientos cincuenta y uno y 75/100 soles (S/. 138,451.75), equivalente al 13.98% del valor
del contrato.
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Mediante Carta n.® 05-REDASA/2013 de 24 de enero de 2013, el Residente de Obra de Ia
empresa ejecutora informa que debido a que parte de los ambientes no han sido entregados
en su totalidad, se ha generado un retraso en la ruta critica y solicita una ampliacion de 140
dias calendarios para la culminacion de la obra; por tal razon suscribieron la Addenda n.® 004-
2013 del contrato n.® 0132-2011 de 19 de febrero de 2013, que tuvo como objeto la ampliacién
de plazo de la obra por 120 dias calendarios adicionales; cuyo plazo es a partir del 26 de enero
al 25 de mayo 2013.

Advirtiéndose que el plazo final para la ejecucion de la obra se ampli6 a trescientos (300) dias
calendarios, y que durante este lapso de tiempo y de acuerdo al contrato suscrito, la Entidad
efectud los pagos de las valorizaciones conforme a los informes de avances, por ejemplo,
como es en el caso del Gltimo pago realizado a la valorizacion n.° 04 del adicional y deductivo
n.” 01 de la obra, el cual fue revisado y aprobado por el supervisor por el monto a pagar de
setenta y tres mil cuatrocientos veintidés y 43/100 soles (S/. 73, 422.43); asimismo, el director
de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento con informe n.° 334 -OF .SG.YMANTT-
HONADOMANI-SB-13 de 12 de junio de 2013, di6 su conformidad.

Por otro lado, el supervisor de obra registré en el Asiento n.® 182 del cuaderno de obra de 25
de mayo de 2013, entre otros, comunico a la entidad que se debe conformar el comité de
recepcion de la obra, y con Carta n.® 039-2013/BRV.-S.0 de 05 de junio de 2013, comunica a
la Directora Ejecutiva de Administracion, que le hace entrega de la valorizacion n.° 04 del
adicional n.° 01 y que lo ejecutado fue al 100% delo programado, que demuestra la
culminacién de la obra.

En atencién a ello, la Entidad mediante Resolucion Directoral n.° 205-DG-HONADOMANI-SB-
2013 de 06 de junio 2013, conformd dicho comité, lo cual es concordante ¢on lo dispuesto en
el articulo 210° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el mismo que estuvo
integrado por los servidores siguientes:

1 Med. Augusto César Amords Cortes Presidente
2 | Med. José Raul Urquizo Arestegui Miembro
3 Med. José Nicanor Pimentel [barra Miembro
4 | Med. Maria Delfina Cetraro Caro Miembro
5 | Med. Flor de Maria Carvallo Niguén Miembro
6 Méd. Ofelia Lourdes Figueroa Inqunza Miembro
7 | Méd. José Carlos Taboada Tello Miembro
8 | Lic. Rocio Mery Calle Medina Miembro
9 | Lic. Giuliana Camacho Reinoso Miembro
10 | Ing. Elibrando Lorenzo Taboada Castillo Miembro
11 | Ing. Roman Vasquez Benito Uribe Miembro
Fuente : Resolucion n*0205-DG-HONADOMANI-SB-2013

Elaborado por: Comisidn Auditora

En cumplimiento de sus competencias funcionales el comité de recepcion de obra se
. constituy6 en el lugar los dias 26 y 27 de junio de 2013, para proceder a la recepcion de la

' mismay al haber encontrado observaciones procedieron a elaborar el pliego de observaciones
i siguientes:
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Ne : . Observaciones segin Acta de fecha 27 de junio de 2013
1 Mejoramiento de los acabados de las puertas contraplacadas del pabellén de pediatria y cambio de chapas. Se evidencia marcos
deformes.
2 Realizar repintado y masillado en paredes y techo en diferentes sectores de los pabellones (Pediatria y Gineco Obstetricia).
3 Cambiar porcelanato en los sectores indicados por no tener la misma tonalidad uniforme de los pisos y aquellos quifiados en los zocalos
de |a pared.
4 Dejar operativos los lavaderos con la presién para uso inmediato.
5 Cambiar de ubicacion el lavadero de mano de gastroenterologia pediatrica.
6 Rehacer las juntas con fragua por no tener uniformidad en los sectores indicados.
7 En algunos sectores se evidencia desprendimiento de pintura.
8 Corregir empalme de la tuberia de PVC de desagile de 4” (sotano) que descarga al pozo de aguas servidas.
9 Alinear la pendiente de la canaleta pluvial del techo de policarbonato ya que no evacta toda el agua a la tuberia de desagie de 1.1/4"y
en |a tuberia de descarga a la altura de la lavanderia.
10 Colocar uniformemente los colgadores en la tuberia aérea de desagie de 6" debajo de la loza colaborante a la altura del cuarto de

maquinas de refrigeracion y costura.

11 Mejorar resanes, masillado y acabados en encuentros de vanos de draywall,

12 Mejorar los encuentros de las vigas de |aloza colaborante con la pared frente servicio de cocina central (sétano).

Mejorar acabado de soldadura (rebarba) de escalera de acceso a lavadero de limpieza y bordes de perfiles, lado adyacente a la URO,

sellado de tabiqueria de draywall en marco superior de ingreso 2 la ducha de la URO.

14 Revisar interruptores de todos los servicios, se abserva que algunos interruptores dobles no estan fijos.

15 Revisar acabados en vano de ventanillas de caja, filetes de PVC con el encuentro del porcelanato ya que no estan uniformes.

16 Cambiar de posicion |a puerta holandesa en la URO porgue en la posicion actual apaga el interruptor doble.

17 Habilitar |a tuberia de agua para el lavadero de caja (sétano de emergencia de ingreso a emergencia).

18 | Cambio de porcelanato del piso del bafio de URQ (fisurada), nivelacion de piso de ducha URQ, el agua se empoza.

19 | Independizar las tuberias de agua con sus respectivas vélvulas independientes en consultorios de pediatria.

El techo que da con Gineco Obstetricia (pared y techo) no esta bien sellado, cuando llueve filtra el agua al Servicio de Emergencia de

Gineco Obstetricia del sétano. .

21 Reforzar las barandas metalicas de la rampa de acceso principal a los consultorios de Pediatria, se ha desoldado y las instaladas estan
muy endebles.

22 Existen gran parte de juntas que no estan bien selladas a la pared.

23 | Entregarlos planos de replanteo al 100% de todas las especialidades.

Fuente : Acta de observaciones i
Elaborado por + Comision Auditora g, ok

Al respecto, considerando lo estipulado en la normativa, el cgntratista a partir del dia siguiente
de haber tomado conocimiento de las observaciones, dispondra de un décimo (1/10) del plazo
de ejecucion vigente de la obra (300 dias calendarios) es decir treinta (30) dias para subsanar
las observaciones, plazo que se computara a partir del quinto dia (28/06/13 al 02/07/13) de
suscrito dicho pliego; es decir desde el 02 de julio al 02 de agosto de 2013.

Asimismo, mediante carta n.° 049-2013-/HADMNSA/BURV/S.O de 22 de julio 2013, el
supervisor de obra informa a la directora Ejecutiva de Administracion, que a la fecha el
contratista se encuentra al 65% de levantamiento de observaciones, y que los trabajos estan
lentos, y a su término de plazo se le aplicara la penalidad correspondiente e indica que se
verifique los vencimientos de la Carta Fianza del contratista; asimismo, la oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento mediante Informe n.° 425-OF-SG.Y MANTTO-HONADOMANI-
SB-13 de 24 de julio de 2013, comunica a la Directora Ejecutiva de Administracion, respecto a
los aspectos informados por el supervisor, en la carta aludida.

En vista de ello, la ex directora Ejecutiva de Administracion a través de la hoja de ruta de
tramite general (Expediente n.° 12254-13), por corresponder (6) lo derivo a la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, y mediante oficio n.® 436-DEA-HONADOMANI.SB.2013
de 25 de julio de 2013 comunica a la empresa Redasa del Peri SAC., que los avances del
levantamiento de las observaciones se encuentran en un 65%, y que no se estan realizando
con la celeridad adecuada, y que se le estaria aplicando la penalidad correspondiente.

Asimismo, en el informe n.° 438-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de 31 de julio de
2013, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento reitera a la directora Ejecutiva de
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Administracién el informe n.® 425-OF-SG.Y MANTTO-GONADOMANI-SB y en la carta n.°
049-2013-/HADMNSA/BURV/S.0, que el hospital debe aplicar la penalidad correspondiente y
Carta Fianza vigente, especialmente de fiel cumplimiento. Informe que fue derivado el 1° de
agosto de 2013, a la oficina de Logistica a través de la hoja de ruta de tramite general
(Expediente n.® 12747-13).

Asi como, en la Nota informativa n.® 577-OL-HONADOMANI-SB-2013 de 01 de agosto de
2013, la directora de la oficina de Logistica remite a la directora Ejecutiva de Administracion,
el expediente n.° 09400-13 el cual contiene documentacién vinculada al pago de la
valorizacion n.° 4 del adicional para la respectiva aprobacion.

Y, en atencion a los documentos adjuntos en el expediente mencionado en el parrafo
precedente, la Direccion Ejecutiva de Administracion, gener6 el memorando n.° 1356.DEA.
HONADOMANI.SB.2013 de 02 de agosto de 2013, en el cual indica a la directora de la oficina
de Economia, que aprueba el pago de la valorizacion n.° 4 del adicional y deductivo n.° 1 por
el importe de S/. 73,422.13.

Al respecto, mediante memo n.° 537-OL-108-EA-OL-HONADOMANI.SB.13 de 06 de agosto
de 2013, la oficina de Logistica, comunica a la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
que la Carta Fianza esta vigente hasta el 23 de setiembre de 2013, y que le devuelve el
expediente del supervisor de obra para que amplie la informacién respecto al levantamiento
de las observaciones, y afiade: “a la brevedad, ya que el ultimo expediente de la
valorizacion n.° 4 del adicional y Deductivo n.°1 se encuentra en la Oficina de Economia,
y si se debe aplicar la penalidad debe estar bien sustentado y sin demoras, antes de que
se pague la Factura por monto de S/. 73, 422.13 nuevos soles.”

En este contexto, se advierte que la Direccion Ejecutiva de’ Administracion y la oficina de
Logistica, tomaron conocimiento del retraso incurrido por la empresa Redasa del Per(i SAC.,
en la entrega de la obra, sin embargo; el area competente (oficina de Logistica) no procedio a
efectuar oportunamente el calculo de las penalidades tal como lo dispone la normativa
aplicable, y contrariamente a ello opto por requerir ampliacién de informacion del levantamiento
de observaciones para poder aplicar la penalidad.

Inaccion que limito la aplicacion de las penalidades correspondientes e implicitamente
contravienen las normas que regulan las contrataciones del Estado.

Asimismo, y en vista de la observacion realizada por la oficina de logistica, el director de la
oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, con oficio n.® 27-OF.SG.M-HONADOMANI-
SB-2013 de 07 de agosto de 2013, solicitd al supervisor de obra, ampliar la informacién acerca
de las observaciones realizadas en la recepcion de obra, al respecto se requiere una mayor
sustentacion si se va aplicar la penalidad correspondiente por vencimiento de plazo.

Por otro lado, mediante oficio n.® 295-OE-HONADOMANI-SB-2013 de 12 de agosto de 2013,

9 laoficina de Economia, comunica a la directora Ejecutiva de Administracion respecto al pago
i de la valorizacion n.° 4, que corresponde el (ltimo pago al contratista, y no se tiene

 conocimiento del cumplimiento total de la ejecucion de la obra podriamos estar omitiendo el
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cobro de la penalidad que corresponda, “En tal sentido es importante incidir que se determine
a traves del supervisor de la obra lo siguiente:

» Si el contratista ha cumplido con levantar todas las observaciones a la entrega de la obra.
» Detalle y valorizacion de las observaciones a la entrega de la obra.

Si el contratista no ha levantado todas las observaciones, valorizacion de las observaciones
levantadas.”

De la evaluacion, respecto a la ampliacion de informacion solicitada al supervisor de obra con
oficio n.° 27.0F.S.G.M-HONADOMANI-SB-2013., la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento mediante informe n.® 475 (A*)-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de
14 de agosto de 2013, entre otros, comunica a la directora Ejecutiva de Administracion, que
hasta la fecha el supervisor de la obra, el Ing. Benito U. Roméan Vasquez, no ha presentado el
informe con el detalle de la situacion del levantamiento de las observaciones a la recepcion de
obra"

*Laletra A es nuestra

Sin embargo, en el informe n.° 475 (B *)-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de 14 de
agosto de 2013, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento comunica a la directora
Ejecutiva de Administracion, que en el informe n.® 334- OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-
SB-13 de 12 de junio de 2013, di6 la conformidad a la valorizacion n.° 4 del adicional deductivo
n.° 01, entre otros, indica “(...) que si existiese algun tipo de penalidad, esta se incluiria en la
liquidacion de la Obra , segtin el Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado)”

*Laletra B es nuestra

De la evaluacion a los documentos emitidos por la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento (&rea usuaria), se advierte que, en el informe n.° 425-OF-SG.Y MANTTO-
GONADOMANI-SB de 24 de julio de 2013, comunico a la Direccion Ejecutiva de
Administracion, que: “(...) no se estan realizando con la velocidad adecuada y en todo caso,
de no culminar los mismos se estaria aplicando la penalidad correspondiente al término del
plazo del levantamiento de observaciones. {(...) que se verifique los vencimientos de las
cartas fianzas (...).", y en el informe n.° 475 (B *)-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13
de 14 de agosto de 2013, indica “(...) que, si existiese algun tipo de penalidad, esta se incluiria
en la liquidacion de la Obra, segtin el Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado)”.

Accionar que evidencia posiciones contradictorias respecto a una misma situacion,
conllevando a la inaplicacion de la penalidad por las areas competentes.

Sobre la evaluacion a la documentacion precedente, en la hoja de ruta de tramite general
(expediente n.° 09400-13), se evidencia el memorando n.° 1356. DEA.
HONADOMANI.SB.2013, emitido por la Direccion Ejecutiva de Administracion, aprobando el
pago de la valorizacion n.” 4 adicional; dicho documento fue derivado por segunda vez el 14
de agosto de 2013 a la oficina de economia por el motivo del pase: 2. Atencion, 6. Por
. corresponder y 15. Ver Observaciones, por lo que, consecuentemente el pago a la empresa
; Redasa del Peri SAC,, fue efectivizado por la oficina de Economia el 15 de agosto de 2013
con los comprobantes de pago n.® 3306 y 3307 por el importe total de S/. 73,422.13 soles. Y,
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en fechas posteriores al pago, no se evidencian acciones por parte de la Entidad referidas a
la aplicacién de las penalidades.

En este orden de evaluacion documental, la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
con informe n.® 687-OF .SG. Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de 13 de noviembre de 2013,
comunica a la directora Ejecutiva de Administracion, entre otros, que. ‘la empresa REDASA
DEL PERU SAC., no ha cumplido con la terminacién del levantamiento de las observaciones
de la obra, objeto del contrato, actualmente esta en riesgo el deterioro, pérdidas y darios, con
agravante de que no existe hasta el momento fecha de Recepcién de Obra con Ia totalidad del
levantamiento de observaciones finalizado, es por ello que tal situacién debe tener en cuenta
la oficina correspondiente, para la adopcion de las decisiones que efectivamente deben
materializarse a favor de nuestro hospital.”

Acciones que evidencian contradicciones del ex director.de la oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento, porque en los documentos mencionadgs lineas arriba se pronuncia sobre el
incumplimiento incurrido por parte de la empresa contraffsta y ep€l Informe n.* 687-OF.SG. Y
MANTTO-HONADOMANI-SB-13, manifiesta que 4...) la emplg§@-REDA§§ DEL PERU SAC.,
no ha cumplido con la terminacion del levantamiento de Ias'obsg'emacjpngs de.laobra, (...) es
por ello que tal situacion debe tener en cuenta la oficina coi'fespon‘dienté‘;;%ara dg*adopcion de
las decisiones que efectivamente deben materializarse a favor de nuéstrohospital.”, acciones

.

que indujeron a la inaplicacion de las penalidades. LR 1

El comitt de recepcion designado mediante Resolucién Directoral n.° 0205-DG-
HONADOMANI-SB-2013 de 25 de noviembre de 2013, con la participacion del representante
de la empresa Redasa del Pert SAC. Ing. Cruz Chuyes Manuel Antonio, acreditado con carta
simple, en uso de sus atribuciones procedi6 a la constatacion fisica y verificacion de la obra
ejecutada; luego de la inspeccion ocular y haber constatado el levantamiento total de las
observaciones planteadas, dieron su conformidad para su posterior liquidacion.

Asimismo, de la evaluacion a la documentacion se ha evidenciado que la garantia de fiel
cumplimiento (Carta Fianza n.® 010289037000-001) presentada por la empresa Redasa del
Perd SAC., fue renovada hasta en tres (3) oportunidades, y todas ellas fuera del plazo,
situacion que transgrede lo estipulado en el articulo 164° de Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, tal como se muestra en el cuadro siguiente.

oy _ANALISIS DE LAS RENOVACIONES DE LA CARTAFIANZA o
we | CARTA SN _ Fechade | Fechade |  Monlo :
V1 manaa | N | emison |venomew| oy [Pasderersso
2_| 1ra Renovacién | 010289037000-001 | 12107/2012 [ 27103/2013 7
3 [ "2da. Renovacién | 010285037000-002 | 041042013 | 23/09/2013 99,036.00 8
4| 3ra Renovacion | 010289037000-003 | 20/11/2013 | 22112/2013 58

Entonces, queda evidenciado, que las renovaciones de las cartas fianza se realizaron con
retrasos de siete (7), ocho (8) y cincuenta y ocho (58) dias respectivamente.

Posterior a ello, la jefa de equipo de adquisiciones mediante memo n.® 943-OL-173-OL-
HONADOMANI.SB.13 de 17 de diciembre de 2013, comunica a la directora de la oficina de
Economia, respecto al vencimiento de la garantia de fiel cumplimiento para que se gestione

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015



067

9.

Gy,
Yy & ¢

~ $,
E § %
il % &
2 “% ¥
MADRE ko

SAN BARTOLOME

INFORME DE AUDITORIA N° 006-2017-2-4515

Pégina 44 de 68

su renovacion por la empresa Redasa del Peri SAC., por el importe de S/. 99,036.00, cuya
vigencia es hasta el 22 de diciembre de 2013.

: DETALLE D LA CARTAFIANZA ;
. CARTA e : - Fachadem foosi L
n FIANZA® n.t Fecha de emision  Vencimionto Monto | Diasderetraso | - : OWMM ;
1| 3ra. Renovacion |010288037000-003 201112013 2122013 | 99,036.00 58 S - e
Fuente : Expediente de Contratacion

Elaborado por: Comisitn auditora

Sobre lo expresado en el parrafo precedente, se advierte que la ex jefa de equipo de
adquisiciones, de la oficina de Logistica, solo alerta sobre el vencimiento de la carta fianza,
mas no hace comentario alguno sobre el retraso incurrido por la empresa contratista, ni efectiia
el calculo del cobro dQ la penalidad correspondiente.

b

de 2013, la oficina de Servicios Generales y-Maﬁteni jento comunicé a la Direccion Ejecutiva
de Administracién que luego de la inspeccion oculag §& ha evidenciado el levantamiento total
de las observaciones y redactado el acta‘de enteaga de la o‘pg el 25 de noviembre de 2013,
quedando expedito para la liquidacion de la obra, - ,,: &
T, N A g9
Sobre este punto, cabe indicar que el Acta de entrega de la obra® o dujo con un retraso de
casi cinco (5) meses de haberse levantado el pliego de ob (ﬁ:ipr‘w_es, por lo tanto,
correspondia aplicar la penalidad econémica e implicitamente la ejgcucion de la garantia de
fiel cumplimiento. ’ d

Asimismo, con informe n.° 801-OF.SG.YMAN'FTQ—HONADOMANI-SBJ3 de 18 de diciembre

Y . B ”

Ademas, mediante nota informativa n.* 437-UT-OE-HONADOMANI-SB-13 de 28 de diciembre
de 2013, la tesorera de la oficina de Economia comunica a la directora de la oficina de
Economia que la empresa Redasa del Peri S.A.C, no ha renovado la Carta Fianza n.°
010289037-003 por el importe de S/. 99,036.00 que vencio el 22 de diciembre de 2013 y le
remite adjunto el proyecto de Carta Notarial para que se ejecute Ia totalidad de la garantia del
contrato, precisandole que la ejecucion de la garantia solo podra hacerse hasta el dia 06 de
enero de 2014 encontrandose dentro del plazo previsto en el Articulo 1898 del Cadigo Civil, e
indica que el expediente sea derivado a la oficina de Asesoria Juridica, quién oficializara la
carta de Ejecucion de Garantia.

Situacion que hace evidente que la tesorera comunico a la ex directora de la oficina de
Economia, con un retraso de siete (07) dias, de haberse vencido la garantia de fiel
cumplimiento

La ex directora de la oficina de Economia mediante nota informativa n.° 001-OE-
HONADOMANI-SB-14 de 02 de enero de 2014, comunica a la Direccion Ejecutiva de
Administracion, entre otros: “Segun lo informado por la Jefa de la Unidad de Tesoreria a la
fecha el referido proveedor no ha renovado Ia referida Carta Fianza, por lo que es procedente
aplicar los Art. n.° 158° Garantia de Fiel Cumplimiento y Art. 164° Ejecucion de Garantias
numeral 1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; por lo informado se remite
el expediente en el cual se adjunta Carta notarial a fin de proceder a la firma del Representante
Legal, Legalizacion y entrega al Banco Scotiabank; la misma que debera realizarse a mas
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tardar el 06 de enero del 2014 hasta las 12:00, fecha y hora en que se vence indefectiblemente
la misma”.

En este punto, también se evidencia que la ex directora de la oficina de Economia, a través de
la hoja de ruta de tramite general (Expediente n.° 00079-14) derivé a la Direccion Ejecutiva de
Administacion la Carta s/n de 02 de enero de 2014, con el asunto de : Ejecucion de Carta
Fianza n.® 010289037-003 de 02 de enero de 2014, en el que se advierte modificaciones
respecto al proyecto (Carta Notarial) emitido por la Tesorera, tales como: 1. se omitié consignar
la frase “Carta Notarial", 2. Se agrego el codigo SNIP y, 3. se corrigié el articulo 169° por el
164°, tal como correspondia.

La carta s/n mencionada en el parrafo precedente, después de ser suscrita por la Direccion
General, fue remitida al Banco Scotiabank el 03 d&.enero de 2014, comunicando que la carta
fianza n.° 010289037-003, con vencimiento 22 de diciembre de 2013, garantizando el Fiel
Cumplimiento del Contrato n.® 132-201, ototgado a la empresa Redasa del Peri S.A.C., para
la ejecucion de la obra ADP n.° 001-2011-HONADOMANI-SB, no ha sido renovada y
manifiesta; “Que habiendo su representada garantizado el Fiel @umplimiento del contrato en
mencion con la carta fianza en referencia en aplicacion delart. 164° del Reglamento del
Decreto Legislativo 1017 que aprobd la Ley de Contrataciones del Estado; y encontrandonos
dentro del plazo previsto al Ar. 1898 del Cédigo Civil, solicito la Ejecucion Total de la Carta
Fianza N° 010289037-003 por el importe de S/, 99,036.00 {(...). R ‘

Asimismo, adjunto al memorando n.> 002-OE-HONADOMANI-SB-14 de 03 de enero de 2014,
la directora de la oficina de Economia remite a Ia tesorera el cargo de la carta s/n que fue
presentada al Banco Scotiabank.

Lo descrito, evidencia que el tramite para la ejecucion de la carta fianza fue gestionado
inobservando la normativa que lo regula (Articulo 1898° del Codigo Civil), es decir, se curso
una carta simple y que no fue tramitado por conducto notarial. Acciones que resultan
incoherentes, con relacion a la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento que fue ejecutada
por causa del incumplimiento en la renovacion, cuya tramitacion fue realizada cumpliendo con
todas las formalidades exigidas.

ANALISIS DEL PROCESO PARA LA EJECUCION DE GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Proceso para la ejecucion de garantia de fiel cumplimiento | Proceso para la ejecucion de garantia de fiel cumplimiento de la Carta
de la Carta Fianza n.® 65643-2 por el Adicional del Contrato Fianza n.” 010289037-003 del Contrato n.® 132-2011 por el monto de

n.° 132-2011 por el monto de S/. 13,845.18 $/. 99,036.00
1. Mediante carta s/n de 19/11/2013, la empresa Redasa del | 1. La vigencia de la ltima renovacion de |a garantia de fiel cumplimiento
Perl remitié a la Oficina de Logistica, la carta fianza n.° presentada por la empresa REDASA DEL PERU SAC comprendia el
65643-2, con vencimiento al 04 de diciembre de 2013. periodo del 19 de noviembre al 22 de diciembre de 2013.

2. La Oficina de Logistica comunicé a la DEA sobre el
vencimiento de la carta fianza n.* 65643-2 , solicitando se | 2. La oficina de Logistica remitié |a carta fianza n.° 010289037-003 a la

ejecute la misma por no haberla renovado oportunamente oficina de Economia, indicando que su vencimiento es el 22/12/2013
(Nota Informativa n.® 1160-OL-HONADOMANI-SB-13 de (Memo n.* 943-0L-173-EA-OL-HONADOMANI-SB-13 de 17/12/2013)
16/12/2013)

3

3. La Oficina de Logistica remitié a la Unidad de Tramite
Documentario, la Carta n.® 128-OL-HONADOMANI-8B-2013
de 16/12/2013 suscrita por la jefa de la citada Oficina
solicitando a la empresa Redasa del Perd SAC: Ia
renovacion de la carta fianza n.® 65643-2. El documento no
cuenta con el sello de recepcion de la empresa.
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4. La carta fianza vencio el 04/12/2013, al no haber sido
renovada, Tesoreria solicitd su ejecucion (Nota Informativa
n.® 427-UT-OE-HONADOMANI-SB-13 de 17/12/2013).

5.La carta fianza n.® 010289037-003 vencié el 22/12/2013, al no haber
sido renovada, Tesoreria solicitd y remitié a la Jefatura de Economia el
modelo para su ejecucion (Neta Informativa n.® 437-UT-OE-
HONADOMANI-SB-13 de 29/12/2013)

6. Para tal efecto, la jefatura de Economia remitié a la DEA la
Carta Notarial para la suscripcion por el Director General,

Asimismo, comunicd que la oficina de Logistica tuvo en
custodia la carta fianza n.° 65643-2, hasta después de
vencida, fue entregada a la oficina de Economia a dos dias
del vencimiento del plazo para su ejecucion (Nota informativa
n.° 481-0E-HONADOMANI-SB-13 de 18 de diciembre de
2013,

5. Para tal efecto, |a jefatura de Economia remitio a |a DEA fa carta s/n para
la suscripcion por el Director General (Nota informativa n.® 001-OF-
HONADOMANI-SB-14 de 2 de enero de 2014), en el que ademas indica
que Ia fecha de vencimiento indefectiblemente es el 6 de enero de 2013,
es decir posterior a esa fecha la entidad no tendria ninguna posibilidad de
ejecutarla,

Nota: Al proyecte emitido por la tesorera se le suprimio la frase CARTA
NOTARIAL, se le agrego el codigo SNIP, y se le cambid el articulo 169° por
el 164° que es el gue correspondia.

1 & La Carta Notarial sin suscrita por el Director General fue
remitida~.por. conducto notarial al Banco Interbank el
19122013, * -

6.La Carta s/n suscrita por el Director General fue remitida por la entidad
(no por conducto notarial) al Banco Scotiabank el 03/01/2014.

g7 CONCLUSION:

La Carta Fianza n.® 65643-2 por el Adicional del Contrato n.°
132-2011 por el monto de S/. 13,845.18 fue ejecutada por la no
renovacion oportuna, y su ingreso fue registrado mediante
comprobante de ingreso a caja: n.® 1401500984 de 28/02/2014.

CONCLUSION:

La Carta Fianza n.* 010289037-003 del Contrato n.® 132-2011 por el monto
de S/. 99,036.00 no fue ejecutada porque las gestiones para su ejecucion
se realizaron inobservando lo estipulado por el articulo 1898 del Codigo
Civil,-es decir se gestion6 su ejecucion omitiendo el conducto notarial y

ACTORES DEL PROCEDIMIENTO: .
* Unidad de Logistica &
» Unidad de Tesoreria I
* Oficina de Economia
= Direccion Ejecutiva de Administracién
» Direccion General

w

e
-

reqitiendo al Bangg'uina carta simple.

I A% %;CTOR’ES DEL PROCEDIMIENTO:
o Affidad de [BQisgCa &% iy o o
+ Unidad deebaregia © 4 o A *7
+ Oficina de Econbmiate™ .’ "’ [
« Direccion Ejecutiva de Admifiistrgien %,

* Direccion General

Fuente : Expediente de Contratacion
Elaborado por: Comision auditora

Posterior al 03 de enero de 2013, la comisién auditora no ha evidenciado documentos
generados por los servidores responsables de la supervision, monitoreo y seguimiento a la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento “Carta Fianza" a favor de la entidad, en

salvaguarda de los intereses del hospital San Bartolomé.

Y, transcurrido los meses, el Director General mediante oficio n.° 0978 DG-051-OE-
HONADOMANI.SB.2014 de 16 de mayo de 2014, acredita ante el Banco Scotiabank, a la
tesorera de la entidad como la persona autorizada para recabar el cheque correspondiente a
la ejecucion de la carta fianza n.” 010289037-003-Redasa del Per(i S.R L., por el monto de S/.

99, 036.00, en atencion a la carta s/n remitida al banco el 03 de enero de 2014.

Como resultado de la gestion ante el banco la tesorera emite |a nota informativa n.° 203-UT-
HONADOMANI.SB. 14 de 24 de julio de 2014, en la que informa a la direccién de la oficina de
Economia que: “(...) el Banco Scotiabank no ha recepcionado el oficio n.° 0978-DG-051-OF-
HONADOMANI-SB-14, refiriendo que la carta que se adjunta no es notarial, por lo cual no se
ha procedido a ejecutar la penalidad.” (...). “Al respecto, nos comunicamos con la Empresa
REDASA DEL PERU SAC., quedando en renovar la Carta Fianza y no apersonandose a la
fecha, remito los expedientes en mencion a fin de prosiga con el tramite que corresponda. Se

adjunta 03 archivadores de palanca.”

del Per( S.A.C.

Ante esta situacion, el Director General remite a la Presidenta Ejecutiva del Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado, el oficio n.° 1727.D0G. HONADOMANI.SB.2014 de
04 de agosto de 2014, comunicando el incumplimiento por parte de la empresa Redasa del
Perl SAC. y adjunta informacion vinculada sobre la no Renovacion de Carta Fianza-Redasa
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En atencion a ello, la tercera sala del Tribunal de Contrataciones notifica al Hospital San
Bartolomé sobre el Proveido n.° 00340, expediente 02470-2014-TC, indicando que en sesion
se ha aprobado el Acuerdo n.® 995/2014.TC-S3 de 20 de octubre de 2014, entre otros,
expresa: ‘(...) Precisando lo anterior , debe indicarse que, conforme al articulo 1898 del Codigo
civil, la Entidad cuenta con un plazo de quince (15) dias calendario, computados desde el
vencimiento de la garantia, para solicitar su ejecucién a la empresa que la emitié; en este
sentido, ante el eventual incumplimiento del contratista de su obligacién de renovar una
Garantia otorgada en favor a la Entidad, corresponde a esta adoptar las previsiones necesarias
para solicitar su ejecucion dentro del plazo indicado.

‘Por tanto, toda vez que la ejecucion de las garantias otorgadas por el contratista es el
mecanismo especifico que protege a la Entidag frente al incumplimiento de la obligacion de
renovar tales garantias, y que es responsabilidad de la Entidad que esta ejecucion sea
oportuna, no resulta posible que la Entidad ‘solicite la resolucion del contrato ante el
mencionado incumplimiento.” “ap¥

A

Se acordo: ‘,5':

‘Declarar NO HA LUGAR el inicio de procedimiento admf'%‘p{sf:élfivo sancionador contra la
empresa REDASA DEL PERU SAC., por su supuesta résponsabilidad en la comisién de
infraccion tipificada en el Literal L) del numeral 51.1 del Art.51 de la Ley.de. Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Legislativo N° 1017°y modificada por Ley N°29873,
durante la Adjudicacion Directa pblica N°001-HONADOMANI-2011-SB, para la ejecucion de
la obra; “Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco Qbstetricia,
Pediatria, Cirugia Pediatrica y Anestesiologia del Hospital Nacional Docente Madré Nifio - San
Bartolomé Lima-Peru’, por los fundamentos expuestos.”

De la revision a la documentacion y habiéndose evidenciado los hechos vinculados al
cumplimiento del contrato 0132-2011, se ha determinado que hubo incumplimiento contractual
en el plazo de la entrega de la obra, tal como se detalla en la linea de tiempo, sobre Ia ejecucion
de la obra.

LINEA DE TIEMPO DEL CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL n.* 0132-2011 DEL ADP-001-2011-HONADOMANI-
SB “EJECUCION DE LA OBRA MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVA DE CONSULTA EXTERNA
DE GINECO OBSTETRICIA, PEDIATRIA, CIRUGIA Y ANESTESIOLOGIA DEL HONADOMANI-SB"

| Addende022072° | t%ciascdendwio” | Feudeenmgadelmars | CTEECS CCH 8 s ot
180 diss calendario e G :
& = a 26 y 27 de junio 2013
26 de El comité de recepcion expraso sus y
u?f;"; 25;:;“ enero 25 de mayo 2013 observaciones y se fija la fecha de enlrega 25 do noviembre 2013 2
! 2013 final, para el dia 26 de julic 2013
uenle : Documantos Administrativos

Elaborado por: Comisién Auditora

, En consecuencia, del analisis y comprobaciones realizadas por la Comisién de Auditoria se
idencia que:

la ejecucion contractual del contrato n.° 0132-2011 resultante, del proceso de seleccion
djudicacion Directa Pablica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB para la “Ejecucion de la obra
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mejoramiento de la capacidad operativa de consulta externa de gineco obstetricia, pediatria,
cirugia y anestesiologia del HONADOMANI-SB”, hubo un retraso de 122 dias calendarios, y
pese al tiempo transcurrido no se aplico la penalidad, ni se ejecuté la garantia de fiel
cumplimiento. Situaciones que fueron comunicadas oportunamente por el supervisor de la
obra, mediante la carta n.° 049-2013-HADMNSA/BURV/S.O, informando a la ex directora
Ejecutiva de Administracion, que a la fecha de su comunicacion el contratista se encontraba
al 65% de levantamiento de observaciones, y que los trabajos eran lentos, por lo cual al término
del plazo se le aplicaria la penalidad correspondiente e indicando que la Entidad verifique los
vencimientos de la Carta Fianza del contratista.

Las situaciones antes expuestas incumplen las siguientes normativas:

“ La Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado por Decreto Legislativo
n.” 1017 publicado el 04 de junio de 2008, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
n.® 184-2008-EF ., publicado el 1° de enero de 2009.

Articulo 164° Ejecucion de Garantias del Reglamento de fa Ley 1017 - Ley de
Contrataciones del Estado, que estipula: “(..) 1. Cuando e} contratista no la hubiera
renovado antes de la fecha de su vencimiento. Contra esta gqﬁmién,_el contratista no tiene
derecho a interponer reclamo alguno.” (...). Ny A el

Articulo 165°. - Penalidad por mora en la ejecucion de la predtacion :* Y

‘En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones’ bl;y’ga?q dé&lgontrato, la
Entidad le aplicaré al contratista una pena penalidad por cada dia de’atrgss, hasta por un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contria vigente o, de
ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Esta penalidad sera deducida de los pagos a
cuenta, del pago final o de la liquidacion final; o si fuese necesario se cobrara del monto
resultante de la ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento o por el monto diferencial

de propuesta. En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente. (...)

Tanto el monto como plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que debio
ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periédica, a la
prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad, la Entidad podré resolver el
contrato por incumplimiento.
Para efecto del calculo de la penalidad diaria se consideraré el monto del contrato vigente.”

Articulo 210°. - Recepcion de la Obra y plazos

(..)

2. De existir observaciones, éstas se consignaran en un Acta o Pliego de Observaciones
y no se recibira la obra. A partir del dia siguiente, el contratista dispondra de un décimo
(1/10) del plazo de ejecucion vigente de la obra para subsanar las observaciones, plazo
que se computara a partir del quinto dia de suscrito el Acta o Pliego. Las obras que se
ejecuten como consecuencia de observaciones no daran derecho al pago de ningun
concepto a favor del contratista ni a la aplicacion de penalidad alguna. (i)
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“+ Decreto Legislativo n.® 295 que aprueba el Cédigo Civil de 24 de julio de 1984
Articulo 1898°. - El fiador que se obliga por un plazo determinado, queda libre de
responsabilidad si el acreedor no exige notarialmente o judicialmente el cumplimiento de
la obligacion dentro de los quince dias siguientes a la expiracion del plazo, o abandona la
accion iniciada.

«+ Decreto Legislativo n.° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
~“~. Remuneraciones del Sector Publico
Articulo 21°. - Son obligaciones de los servidores
a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico.
- d) Conocer exhaustivamente las labores del cargo y capacitarse para su mejor
desempefio.

Articulo 28 - Faltas de caracter disciplinario

Son faltas de caracter disciplinario d-uq-se‘gﬂn'su gravedad, pueden ser sancionadas con
cese temporal 0 con destituc’i:{f, pfevip proces ad‘miniat,gativo:

d) La negligencia en el deseripefio de las E,uncfon@ o~

Paruif o g v
S e g i:-’ 1y S

*» Ley n.* 27815- Ley del Cédigo de Eiica de Ia Fufoidn Publica’

Articulo 6.- Principios de la Funcién Piblica " oy 7
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:

6. Responsabilidad
Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral,
asumiendo con pleno respeto su funcion publica.

< Ley n.° 28175 “Ley Marco del empleado publico
Articulo 2° Deberes generales del empleado publico
d) Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.

*» Leyn.® 28716. Ley de Control Intemno de las Entidades del Estado.
Articulo 8°.- Responsabilidad
La inobservancia de la presente Ley, genera responsabilidad administrativa funcional, yda
lugar a la imposicion de la sancion de acuerdo a la normativa aplicable, sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar, de ser el caso.

*+ Ley n.° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General
Articulo IV Principios del Procedimiento Administrativo
1.11 En el procedimiento, la autoridad administrativa competente debera verificar
plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera adoptar
todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Resolucién Ministerial n.° 884-
2003-SA/DM de 04 de agosto de 2003.
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Articulo 18°. - Oficina Ejecutiva de Administracion
f) Desarrollar las actividades de abastecimiento, contabilidad, tesoreria y ejecucion
presupuestal, en el marco de las normas de los sistemas administrativos
correspondientes.
g) Lograr que se establezca en la unidad organica y en el 4mbito de su competencia y
' objetivos funcionales el control interno previo, simultaneo y posterior.

Articulo 20°, - Oficina de Economia

h) Salvaguardar los valores que se mantienen en custodia interna y externa.

j) Lograr que se establezca en la unidad organica y en el ambito de su competencia y
objetivos funcionales, el control intemo previo, simultaneo y posterior.

Articulo 21°.- Oficina de Logistica .

a) Lograr el abastecimiento de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras en la
calidad, cantidad, oportunidad y lugar réquerido ﬁb;ﬁos'ysuarios internos y externos,
para el funcionamiento del Hospital y el logro de los objetivos y metas establecidas.

b) Establecer los mecanismos de supervision del“curmiplimiento de los contratos de
adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de-obras.

g) Cumplircon la normatividad técnica y legal del abastecimierito de bienes, prestacién de
servicios, equipamiento e infraestructura. :

h) Lograr que se establezca en la unidad organica y en el ambito de su competencia y
objetivos funcionales, el control intemo previo, simultaneo y posterior.

Articulo 22°. - Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento

a) Lograr que se establezca en la unidad organica y en el ambito de su competencia y
objetivos funcionales, el control intemno previo, simultaneo y posterior.

» Manual de Organizacion y Funciones, aprobado con Resolucion Directoral n.° 203-DG-
HONADOMANI-SB/2006 de 28 de noviembre de 2006

Direccion Ejecutiva de la oficina Ejecutiva de Administracién

1. FUNCION BASICA
Planificar, organizar, dirigir y evaluar las actividades técnico — administrativas de la
Oficina Ejecutiva de Administracion, coordinando permanentemente con las unidades
organicas administrativas y asistenciales para el cumplimiento de sus objetivos
funcionales.
Supervisar la labor del personal Directivo y profesional a fin de lograr un ¢ptimo
desarrollo de la oficina.

(...)

4. FUNCIONES ESPECIFICAS:
()
4.10 Gestionar y supervisar la aprobacién y procesos programados del Plan Anual de
Adgquisiciones y Contrataciones, junto a las 4reas administrativas y asistenciales
involucradas, garantizando la oportunidad de las acciones en bien del hospital.
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4.11 Cumplir y hacer cumplir los reglamentos, manuales, normas, procedimientos
administrativos y disposiciones vigentes dentro del &rea de su competencia.

Oficina de Economia

4.7 Realizar preauditoria de los registros de compromisos, de la ejecucion de ingresos
y gastos presupuestarios y financieros para disponer acciones especiales sobre
el manejo de los fondos para el pago en efectivo, valores y facturacion por las
rentas generadas por los centros de la institucion.
4.14 Supervisar y verificar la correcta emision de los documentos que sustentan cada
operacion, conformando la veracidad de los datos con exactitud.
4.16 Informar al Director General de Administracion sobre las acciones administrativas
* y contables que se ejecutan en la oficina Ejecutiva de Economia, en cumplimiento
de las disposiciones vigentes.
Equipo de Tesoreriay Caja =~~~ .»
. IA -“ .:.'-, 1 u:.." - )
3. Atribuciones del cargo. T RN
3.2 Tiene la obligacion de notificar fhm@iatamehtg}’ agsU'jefe inmediato las
observaciones para la accion correspbndie_qlé}g e w'
4, Funciones especificas . :
4.1 Custodiar los documentos valorados de la Institucion, asi como su conservacion.

Oficina de Logistica

1. Funcion Basica
Dirigir, planificar, supervisar y ejecutar el desarrollo de actividades técnicas-
administrativas para lograr el abastecimiento de bienes, prestacion de servicios y
ejecucion de obras oportunamente, para el logro de los objetivos y metas de la
institucion.
Supervisar la labor del personal profesional y técnico para el mejor desempefio de
funciones.

4. Funciones Especificas

4.12 Coordinar, supervisar, ejecutar y controlar la aplicacion y cumplimiento de la Ley
de Contrataciones y adquisiciones, su reglamento y normas concordantes (...).

4.16 Establecer el control interno previo, simultaneo y posterior en el ambito de su
competencia para evaluar en qué medida las normas, lineamientos y
procedimientos llevados a la préctica por los equipos de trabajo han sido efectivas
para cumplir con los programas establecidos y asi lograr una gestion que cumpla
con las metas y objetivos trazados por el hospital.

4.26 Elaborar informes sobre los resultados de los procesos al jefe inmediato superior
para su conocimiento que estime conveniente.
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Equipo de Adquisiciones

6. Funcion Basica
Ejecucion y coordinacion de actividades especializadas de los sistemas administrativos
de apoyo.
Supervisar la labor de personal profesional y técnico responsable de adquisiciones para
el mejor desempefio de sus funciones.

9. Funcién Especifica
4.8 Supervisar, controlar los procesos a efectuarse desde su inicio hasta la conclusion
del servicio requerido en el ambito institucional.
4.9 Las demés funciones que le asigne su jefe superior.

Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento

1. Funcion Basica , %
Evaluar y administrar los recursos asignados de la oficina dé Servicios Generales y
Mantenimiento para el cumplimiento de los objetivos, funcionales y la supervision de
los profesionales y técnicos en concordancia con el reglamento y funciones de la
Institucion. :

4. Funciones Especificas
4.1 Presentar a la Direccion Ejecutiva Administrativa toda informacién necesaria para
los fines de planeamiento, programacion, ejecucion y evaluacion de las actividades
de su competencia, (...).

> Las clausulas del Contrato n.® 0132-2011 “Adjudicacién Directa Plblica n.° 0001-2011-
HONADOMANI-SB “Mejoramiento de la Capacidad Operativa de Consulta Externa de
Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia Pediatrica y Anestesiologia del Hospital Nacional
Docente Madre Nifio San Bartolomé Lima - Pera Cédigo SNIP 103966"

CLAUSULA OCTAVA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

‘EL CONTRATISTA planeara y sera responsable por los métodos de trabajo y la eficiencia
de los equipos empleados en la ejecucion de la obra, los que deberéan asegurar un ritmo
apropiado y calidad satisfactoria. (...)

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PENALIDADES

‘En caso de retraso injustificado del CONTRATISTA en la ejecucion de la obra, aquél se
hara acreedor a una penalidad por mora, por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual vigente. Esta penalidad
sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final 0 en la liquidacion final: o, si fuera
necesario, se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las garantias de fiel

cumplimiento. {...)"

iy AR
@\ Los hechos descritos han originado un perjuicio econémico de noventa y nueve mil treinta y
seis y 00/100 soles (S/. 99,036.00).
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Por falta de diligencia en el accionar de la directora de la oficina de Logistica, y quien, en su
calidad de responsable de supervisar, controlar y ejecutar la aplicacion y cumplimiento de la
Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, y de la jefa de equipo de adquisiciones quien
en su calidad de responsable de supervisar, controlar los procesos a efectuarse desde su inicio
hasta la conclusion del servicio requerido, inobservaron la aplicacion oportuna de penalidades
por el retraso en la entrega de la obra incurrido por la empresa Redasa del Peri SAC.

Asi como por falta de diligencia en el cumplimiento de sus funciones, por parte de la ex
directora ejecutiva de la oficina Ejecutiva de Administracion, de la ex directora de la oficina de
Economia y Tesorera quienes, como responsables de gestionar, supervisar, custodia de los
titulos valores, inobsérvando las formalidades estipuladas por Ley, para la ejecucion de la
garantia de fiel cumplimiento y hacer el seguimiento permanente de los resultados de las
gestiones realizadas.

Y, la falta de diligencia en el cumplimiento de sus funciones, por parte del ex director de la
oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, quien como &rea usuaria informo
inadecuadamente sobre los incumplimientos contractuales, ocasionando la inaplicacion de las
penalidades. ¥

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

" st M e
Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios, conforme se detalla
en el Apéndice n.° 2. ST I

i3 ¥
: B

Evaluacion de los comentarios de las personas comprendidas en Ios“hechos.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (Apéndice n.° 3), se
concluye que los mismos no desvirtlian los hechos observados, considerando la participacion
de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a continuacion:

1.1. JUANA PATRICIA GENG BLAS, identificada con DNI. n.° 07184008, ex directora de la
oficina Ejecutiva de Administracion, designada en el cargo mediante Resolucion
Ministerial n.® 664-2011/MINSA en el periodo de gestion desde el 05 de setiembre de
2011 al 10 de julio de 2014.

Efectuado el andlisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Hecho 1: Inaplicacion de penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion del Contrato
n.° 0132-2011-SB.

Por no haber supervisado las labores de los directores de la oficina de Logistica, oficina
,@%‘@5\‘\ de Servicios Generales y Mantenimiento y oficina de Economia, a fin de que realicen las
N

,:&‘; &"Fec S5 acciones conducentes a la aplicacién de penalidad por mora en la ejecucion de la
/o aeiprestacion del Contrato n.® 0132-2011-SB suscrito con la empresa Redasa del Pert SAC,

&3/conforme a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento General de la Ley n.° 1017,

o, 3“‘6\ Ley de Contrataciones del Estado, pese a que el 01 de agosto de 2013, la Oficina de

OH - .
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Servicios Generales y Mantenimiento le comunicd mediante el Informe n.° 438-
OF .SG.YMANTTO-HONADOMANI-SB-13 que debia aplicarse la penalidad respectiva a
la empresa Redasa del Peri SAC al haberse vencido el plazo de treinta (30) dias
calendarios otorgado a la citada empresa para el levantamiento de las observaciones.

Hecho que conllevé a la inaplicacion de la penalidad por el incumplimiento del Contrato
n.® 0132-2011-SB, ocasionando un perjuicio econdmico a la entidad por el importe de S/.
99,036.00, presuntamente incurriendo en la falta de caracter disciplinario prevista en el
literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.® 276.

Conforme se ha evidenciado la conducta descrita contraviene la normativa siguiente:

** Articulo 165° del Reglamento de La Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, aprobado por Decreto Legislativo n. 1017 publicado el 04 de junio de 2008.

Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

i

< Numeral 1 funcion basica y los subnumerales4.10 y 4.11 funciones especificas, para
el cargo de Director de Sistema Administrativo 11 {Cdigo’ del cargo clasificado: D4-
05-295-2) - Capitulo VI: Descripcion de Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracion del Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, aprobado con Resolucién Directoral n.® 0203-DG-HONADOMANI-
SB-2006. ‘

%+ Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.® 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Hecho 2: Inejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del Contrato n.® 0132-2011-SB
- por la no renovacion de la Carta Fianza n.® 010289037-003.

Por no haber observado la forma y fondo de los documentos adjuntos a la Nota
informativa n.° 001-OE-HONADOMANI-SB-13 de 02 de enero de 2014, tal como es la
carta s/n a ser suscrita por el titular, con Ia finalidad de solicitar al Banco Scotiabank la
ejecucion de la Carta Fianza 010289037-003 por la no renovacion de la misma, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado; limitandose a derivar dicha documentacion al titular de la
entidad mediante la hoja de tramite general n.° Expediente 00079-14, omitiendo
comunicarle respecto al cumplimiento del correcto procedimiento administrativo
establecido en el articulo 1898° del Codigo Civil, que ademas se encuentra citado en el
cuarto parrafo de la Carta Fianza en mencion; hecho que conllevé a la suscripcion del
referido proyecto de Carta sin ser remitida via conducto notarial; imposibilitando la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del Contrato n.° 0132-2011-SB.

Ocasionando un perjuicio economico a la entidad por el importe de S/. 99,036.00, ante el
incumplimiento de la renovacion de la garantia de fiel cumplimiento por parte de la
empresa contratista Redasa del Peri SAC, incurriendo presuntamente en la falta de
caracter disciplinario prevista en el literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.°
276.
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Situacion que contraviene el Articulo 1898° del Codigo Civil.
Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

% Subnumeral 4.11 funcion especifica, para el cargo de Director de Sistema
Administrativo |l (Cédigo del cargo clasificado: D4-05-295-2) - Capitulo VI:
Descripcion de Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion, aprobado con
Resolucion Directoral n.° 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

%+ Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.® 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Por lo que se concluye que los comentarios expresados por la servidora Juana Patricia
Geng Blas, no desvirtian los hechos observados subsistiendo la observacion, por lo cual
se le identifica responsabilidad administrativa, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada, asimismp, la presunta responsabilidad civil por el
perjuicio economico causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, ameritando el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y las
acciones cargo de las instancias competentes, respectivamghte;‘

DORIS JANET TRUJILLANO RIVERA, identificada con DNI. n.® 06249829, ex directora
de la oficina de Economia, designada en el cargo mediante Resolucion Ministerial n.°
996-2007/MINSA en el periodo de gestion desde el 27 de noviembre de 2007 al 19 de
junio de 2015. -

Efectuado el andlisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Hecho 1: Ausencia de supervision de las labores desarrolladas por la tesorera ante el
vencimiento de la garantia de fiel cumplimiento n® 0132-2011-SB — Carta Fianza N°
010289037000-003 y la demora en la comunicacién para viabilizar su ejecucién por su
no renovacion.

Por no haber supervisado las labores de la Tesorera (Codigo del cargo clasificado: P3-
05-860-1) en relacion al control de la vigencia de las garantias de fiel cumplimiento del
Contrato n.® 0132-2011-SB - Carta Fianza n.° 010289037-003, y sus correspondientes
renovaciones; conforme a las funciones que se encuentran estipuladas en la funcion
basica descrita en el numeral 1 y la funcion especifica del subnumeral 4.1 para el cargo
de Tesorero | (Codigo del cargo clasificado: P3-05-860-1) — Capitulo VI: Descripcion de
Funciones del Equipo de Tesoreria y Caja del Manual de Organizacién y Funciones de
la Oficina Ejecutiva de Administracion; lo cual conllevé a la demora en la comunicacion
del vencimiento de la referida Carta Fianza para viabilizar su ejecucion por su no
renovacion ante el Banco Scotiabank dentro del plazo establecido en el articulo 1898°
del Codigo Civil.

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.” 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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Ademas, limitd el plazo para la adopcion de previsiones necesarias por parte de la entidad
para subsanar el eventual incumplimiento de requisitos de la solicitud de ejecucion de la
garantia de fiel cumplimiento respectiva, presuntamente incurriendo en la falta de
caracter disciplinario prevista en el literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.°
276.

Hecho que originé la pérdida de siete (7) dias calendario para que la entidad verifique
que la solicitud de ejecucion a ser remitida al Banco Scotiabank cumpla con los requisitos
contemplados en el acotado articulo del Codigo Civil.

Situacion que contraviene el Articulo 1898° del Cédigo Civil.

Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

«» Numeral 1 funcion basica y el subnumeral 3.1 atribucién para el cargo de Director de
Sistema Administrativo | (Cddigo del cargo clasificado: D3-05-295-1) — Capitulo VI:
Descripcion de Funciones de la Oficina de Economia del Manual de Organizacion y
Funciones de la Oficina Ejecutiva de. Administracion, aprobado con Resolucion
Directoral n.* 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

% Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.° 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector.Publico.

+

Hecho 2: Ausencia de evaluacion y control del correcto procedimignto administrativo para
la solicitud de ejecucion de garantias de fiel cumplimiento poksif no renovacion, al recibir
el cargo de recepcion de la solicitud de ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del
Contrato n.® 0132-2011-SB - Carta Fianza n.° 010289037-003, cursado al Banco
Scotiabank, y no alertar a su jefe inmediato respecto al incumplimiento de los requisitos
contemplados en el articulo 1898° del Cédigo Civil.

Por no pronunciarse u observar el tramite que se realizo a la carta cursada al Banco
Scotiabank solicitando la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del Contrato n.®
0132-2011-SB (Carta Fianza n.® 010289037-003), limitandose a derivar el cargo de
recepcion de dicha carta a la Tesorera, mediante el Memorando n.° 002-OE-
HONADOMANI-SB-14, omitiendo evaluar y controlar el cumplimiento del correcto
procedimiento administrativo para la solicitud de ejecucién de garantias de fiel
cumplimiento por su no renovacion establecido en el articulo 1898° del Cédigo Civil, asi
como no alertar a su jefe inmediato (Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de
Administracion) respecto a la situacion que se evidenciaba en el cargo de recepcion, toda
vez, que era evidente que la carta no fue remitida via conducto notarial.

Asimismo, omitié cautelar el plazo de tres (3) dias calendario con el que contaba para
informar y solicitar la subsanacion del incumplimiento de formalidades ante la entidad

~@EN,  bancaria; hecho que conllev a la inejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del
/@“20‘3”"’0( ,;%i Contrato n.® 0132-2011-SB por el importe de S/. 99,036.00,
(S 8 ot

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa pablica n.® 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
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Hechos que ocasionaron un perjuicio econdmico a la entidad por el incumplimiento de la
renovacion de la garantia de fiel cumplimiento por parte de la empresa contratista Redasa
del Peru SAC.

Situacion que contraviene el Articulo 1898° del Codigo Civil.
Consecuenteriente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

*» Numeral 1 funcion basica y el subnumeral 3.1 atribucion para el cargo de Director de
Sistema Administrativo | (Codigo del cargo clasificado: D3-05-295-1) — Capitulo VI:
Descripcion de Funciones de la Oficina de Economia del Manual de Organizacion y
Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracién, aprobado con Resolucién
Directoral n.® 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

%+ Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.® 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Sefialamiento del tipo de presuntas responsa-b'ilidades

Por lo que se concluye que los comehtangs o :es'ados por la servidora Doris Janet
Trujillano Rivera, no desvirtian los hechos ohs dos subasnendo la observacién, por
lo cual se le identifica responsabilidad administrativey’ &mvada del deber incumplido
previsto en la normativa anteriormente sefalada, as;mlsrﬁo Ia.‘presunta responsabilidad
civil por el perjuicio economico causado a la entidad que.noplede serrecuperado por la
via administrativa, ameritando el inicio del procedimiento admmistgatwo disciplinario y las
acciones legales a cargo de la instancias competentes, respectwamente

1.3. JACQUELINE ROSARIO ESPINO VILLANUEVA, identificada con DNI. n.° 06563924,
jefa de la unidad de Tesoreria de la oficina de Economia, designada en el cargo mediante
Resolucion Directoral n.® 004-SA-OP-HONADOMANI-SB-2008 en el periodo de gestlon
desde el 07 de enero de 2008 a la actualidad.

Efectuado el andlisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Hecho 1: Demora en la identificacion y comunicacion del vencimiento de la garantia de
fiel cumplimiento del Contrato n.® 0132-2011-SB - Carta Fianza n.® 010289037-003, para
Su ejecucion por su no renovacion.

Por no haber identificado ni comunicado de manera oportuna a su jefa inmediata

(directora de la oficina de Economia) respecto al vencimiento de la Carta Fianza n.°

010289037-003 del Contrato n.° 0132-2011-SB inobservando lo establecido en el

.~ numeral 1 del articulo 164° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado;

RENN s, demorando hasta el 29 de diciembre de 2013, para informar sobre la necesidad de

’49\""\81ecutar la referida garantia de fiel cumplimiento ante el Banco Scotiabank por la no

Zfenovacion, es decir cuatro (4) dias habiles antes de Ia fecha de vencimiento del plazo
//para solicitar la ejecucion senalada en el articulo 1898° del Cédigo Civil.

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”

Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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Ademas, limit6 el plazo para la adopcion de previsiones necesarias por parte de la entidad
para subsanar el eventual incumplimiento de requisitos de la solicitud de ejecucion de la
garantia de fiel cumplimiento respectiva, presuntamente incurriendo en la falta de
caracter disciplinario prevista en el literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.°
276.

Inaccion que origind la pérdida de siete (7) dias calendario para que la entidad verifique
que la solicitud de ejecucién a ser remitida al Banco Scotiabank cumpla con los requisitos
contemplados en el acotado articulo del Codigo Civil.

" Conforme se ha evidenciado las omision e inaccién descrita contraviene las normativas
siguientes:

%+ Numeral 1 del articulo 164° del Reglamento de La Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, aprobado por Decreto Legislativo n.” 1017 publicado el 04
de junio de 2008,

< Articulo 1898° del CodlgaCMI

Consecuentemente InCUanIIO sus obllgacmnes funmonales descritas a continuacion:

* Numeral 1 funcién basica y el-subnumeral ‘51 1 para el cargo de Tesorero | (Codigo del
cargo clasificado: P3-05-860-1) — Capltyio VI: Dgscnpcmn de Funciones del Equipo
de Tesoreria y Caja del Manual de Organlzac:en y-Funmones de la Oficina Ejecutiva
de Administracion, aprobado con Resoluuon Directoral‘n 0203 DG-HONADOMANI-
SB-2006 ., S

w e

% Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n:° 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Hecho 2: Ausencia de verificacion y nofificacion inmediata a la directora de la oficina de
Economia sobre las observaciones advertidas al recibir el cargo de recepcion de la
solicitud de ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del Contrato n.° 0132-2011-SB
- Carta Fianza n.® 010289037-003, por su no renovacion cursado al Banco Scotiabank,
al evidenciarse el incumplimiento de las formalidades dispuestas en el articulo 1898° del
Codigo Civil.

Por omitir verificar y comunicar a su jefa inmediata de manera oportuna respecto al
incumplimiento de las formalidades y del correcto procedimiento en el tramite presentado
ante el Banco Scotiabank solicitando la ejecucion de la carta fianza, toda vez que en el
cargo de recepcion se advierte la inobservancia del articulo 1898° del Codigo Civil, el
que le fue derivado adjunto al Memorando n.® 002-OE-HONADOMANI-SB-14 de 03 de
enero de 2014, por la Jefa de la Oficina de Economia, para su conocimiento y
requerimiento de cobranza a la entidad bancaria.

. Asimismo, no cauteld el plazo de tres (3) dias calendario con el que contaba la Entidad
' para solicitar la subsanacion del incumplimiento de las formalidades ante la entidad
bancaria; hecho que consecuentemente conllevo a la inejecucion de la garantia de fiel

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa ptblica n.” 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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cumplimiento del Contrato n.® 0132-2011-SB por el importe de S/. 99,036.00;
ocasionando un perjuicio econdémico a la entidad por el incumplimiento de la renovacion
de la garantia de fiel cumplimiento por parte de la empresa contratista Redasa del Peru
SAC.

Omisién e inaccion que contraviene el Articulo 1898° del Codigo Civil.
Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

++ Numeral 1 funcién basica y los subnumerales 3.1 y 3.2y las atribuciones para el cargo

de Tesorero | (Cadigo del cargo clasificado: P3-05-860-1) — Capitulo VI: Descripcion

. de Funciones del Equipo de Tesoreria y Caja del Manual de Organizacion y

~ Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion, aprobado con Resolucion
" Directoral n.° 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

% Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.° 276, Ley de Bases de Ia
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Sefalamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Por lo que se concluye que los comentaﬂos expresados por la servidora Jacqueline
Rosario Espino Villanueva, no desvirtliar-Jos "hechos observados subsistiendo la
observacion, por lo cual se le identifica resbonsabmdad administrativa, derivada del deber
incumplido previsto en la normativa anteriormente sqr}alada, amentando el inicio del

procedimiento administrativo disciplinario. 2 .i.:ff-

¥ e s

1.4. AQUILA DE LA CRUZ SOTO, identificada con DNI. n.® 2?00?7‘323. directora de la oficina
de Logistica, designada en el cargo mediante Resolucion Ministerial n.® 121-2010/MINSA
en el periodo de gestion desde el 12 de febrero de 2010 a la fecha.

Efectuado el andlisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Hecho 1: Ausencia de supervision de las labores desarrolladas por la Jefa de
Adquisiciones generé la inaplicacion de penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion del Contrato n.° 0132-2011-SB.

Por no haber supervisado las labores de la jefa del equipo de adquisiciones (codigo del
cargo clasificado: P4-05-338-2), al haber avalado lo sefialado por dicha servidora y no
observando la omisién de aplicacién de penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion del Contrato n.° 0132-2011-SB suscrito con la empresa Redasa del Perti SAC,
conforme a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento General de la Ley n.® 1017,
Ley de Contrataciones del Estado, pese a que el 01 de agosto de 2013, la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento en su calidad de area usuaria de |a ejecucion de la
obra “Mejoramiento de la Capacidad Operativa de la Consulta Externa de Gineco
Obstetricia, Pediatria, Cirugia Pediatrica y Anestesiologia del Hospital Nacional Docente
Madre Nifio San Bartolomé" comunicé mediante el Informe n.® 438-OF-SG-Y MANTTO-

Auditoria de cumplimiento a la adjudicaci¢n directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB"
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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HONADOMANI.SB.13 que debia aplicarse la penalidad respectiva a |a referida empresa
al haberse vencido el plazo de treinta (30) dias calendarios otorgados para el
levantamiento de las observaciones, y procediendo a devolver el expediente al area
usuaria requiriendo ampliacion de informacién en coordinacion con la supervision de la
obra e indicando que la aplicacion de penalidad debe encontrarse bien sustentado,
inobservando asi lo establecido en el numeral 3. del articulo 5° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Hecho que conllevo a la inaplicacién de la penalidad por el incumplimiento del Contrato
n.® 0132-2011-SB, ocasionando un perjuicio econdmico a la entidad por el importe de S/.
99,036.00, presuntamente incurriendo en la falta de caracter disciplinario prevista en el
literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.° 276.

Conforme se ha evidenciado las omisiones e inaccion descrita contraviene la normativa
siguiente:

% Articulo 165° del Reglamento de La yde Contratacnones del Estado, aprobado por
Decreto Legislativo n.® 1017 pubhcadabf 04 de Junlo de 2008.

Consecuentemente incumplio sus obllgacrones funclénéﬂes géScntas a continuacion:

* Numeral 1 funcion bésica y el subnumeral 4. 12 fUnmon ‘especifica para el cargo de
Director de Sistema Administrativo | (Codigo del cargo clasificado: D3-05-295-1) -
Capitulo VI: Descripcion de Funciones de la Oficina de Logistica del Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion, aprobado con
Resolucion Directoral n.® 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

*» Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.° 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Por lo que se concluye que los comentarios expresados por la servidora Aquila de la Cruz
Soto, no desvirtuan los hechos observados subsistiendo la observacion, por lo cual se le
identifica responsabilidad administrativa, derivada del deber incumplido previsto en la
normativa anteriormente sefialada, asimismo, la presunta responsabilidad civil por el
perjuicio econdémico causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, ameritando el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y las
acciones legales a cargo de la instancias competentes, respectivamente.

ELIZABETH MERIDA RIOS PAJAR, identificada con DNI. n.® 09486140, ex jefa de la
unidad de adquisiciones de la oficina de Logistica, asignada en el cargo mediante
Resolucion Directoral n.® 183-SA-OP-HONADOMANI-SB-2009 en el periodo de gestion

desde el 21 de setiembre de 2009 al 17 de mayo de 2017

Efectuado el analisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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Hecho 1: Inaplicacidn de penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion del Contrato
n.° 0132-2011-SB.

Por haber omitido determinar la aplicacién de penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion del Contrato n.® 0132-2011-SB, suscrito con la empresa Redasa del Pert
SAC, conforme a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento General de la Ley n.°
1017, Ley de Contrataciones del Estado, pese a que el 01 de agosto de 2013, |a oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento en su calidad de area usuaria de la ejecucion
de la obra “Mejoramiento de la Capacidad Operativa de la Consulta Externa de Gineco
Obstetricia, Pediatria, Cirugia Pediatrica y Anestesiologia del Hospital Nacional Docente
Madre Nifio San Bartolomé" comunicd mediante el informe n.® 438-OF-SG-Y MANTTO-
HONADOMANI.SB.13 de 31 de julio de 2013, que debia aplicarse la penalidad respectiva
a la referida empresa al haberse vencido el plazo de treinta (30) dias calendarios
otorgados para el levantamiento de las observaciones, ante lo cual dicha servidora
procedio a devolver el expediente al &rea usuariarequiriendo ampliacién de informacion
en coordinacion con la supervision de la obra e indicando que la aplicacion de penalidad
debe encontrarse bien sustentado, mobservamf 'lo establecido en el numeral 3 del
articulo 5° del Reglamento de la Ley de Contrataclones del Estado.
‘_ .m'ﬂi" = a

Hecho que conllevd a la inaplicacion de la penalidadpor@l ingUmpIImiento del Contrato
n.® 0132-2011-SB, ocasionando un perjuicio econémico'a la entidad por el importe de S/.
99,036.00, presuntamente incurriendo en la falta de caracter d|SC|pI|nano prevista en el
literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.® 276.

Conforme se ha evidenciado la omisién e inaccion descrita contraviene la normativa
siguiente:

«+ Numeral 3 del articulo 5° y articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado aprobado por Decreto Legislativo n.® 1017 publicado el 04 de junio de
2008.

Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

«» Numeral 6 funcién basica y el subnumeral 4.8 funcion especifica para el cargo de
Especialista Administrativo | (Codigo del cargo clasificado: P4-05-338-2) - Capitulo
VI: Descripcion de Funciones del Equipo de Adgquisiciones del Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion, aprobado con
Resolucién Directoral n.® 0203-DG-HONADOMANI-SB-2006.

*+ Literales a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.® 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Por lo que se concluye que los comentarios expresados por la servidora Elizabeth Mérida
Rios Pajar, no desvirtian los hechos observados subsistiendo la observacion, por lo cual
se le identifica responsabilidad administrativa, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada, asimismo, la presunta responsabilidad civil por el

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB"
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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perjuicio econémico causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, ameritando el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y las
acciones legales a cargo de la instancias competentes, respectivamente.

1.6. ELIBRANDO LORENZO TABOADA CASTILLO, identificado con DNI. n.® 06239696, ex
director de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, designado en el cargo
mediante Resolucion Ministerial n.® 664-2009/MINSA, en el periodo de gestion, desde el
02 de octubre de 2009 al 06 de agosto de 2015

Efectuado el analisis a los comentarios de la citada servidora, se le identifica
responsabilidad en los hechos observados por:

Hecho 1: Otorgamiehto de informacién contradictoria respecto a la oportunidad para la
aplicacion de la penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion del Contrato n.°
0132-2011-SB, gener6 la inaplicacion de penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion del Contrato n.° 0132-2011-SB.

Por haber emitido el informe n.® 475 (B*)-OF.SG.Y MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de
14 de agosto de 2013, comunicando a la Oficina- Ejecutiva de Administracion, haber
otorgado la conformidad para el pago de la valorizacién n.° 4 de la prestacion adicional
deductivo n.® 01 del Contrato n.* 0132-2031-8B a través del informe n.° 334- OF.SG.Y
MANTTO-HONADOMANI-SB-13 de 12 de junio-de 2013¢guitiendo precisar que debia
aplicarse en dicho periodo de tiempo la penalidad popsmoga en la ejecucion de la
prestacion del citado Contrato, pese a que en e1"?nf0rr@' a,:.?;gfh%-o_,F.SG.Y MANTTO-
HONADOMANI-SB-13 de 31 de julio de 2013, indict %E debia aplicarse la referida
penalidad a la empresa Redasa del Peri SAC al haberse Yencido.el plazo de treinta (30)
dias calendarios otorgados para el levantamiento de Ias"bbservaciénes de la obra
“Mejoramiento de la Capacidad Operativa de Consulta Externd"de Gineco Obstetricia,
Pediatria, Cirugia Pediatrica y Anestesiologia del Hospital Nacional Docente Madre Nifio
San Bartolomé", generando contradiccion en la identificacion de la aplicacion oportuna
de la penalidad a la empresa contratista, segun lo dispuesto en el articulo 165° del
Reglamento General de la Ley n.® 1017, Ley de Contrataciones del Estado.

Accionar incongruente que conllevd a la inaplicacion de la penalidad por el
incumplimiento del Contrato n.® 0132-2011-SB, ocasionando un perjuicio econdémico a la
entidad por el importe de S/. 99,036.00, presuntamente incurriendo en la falta de caracter
disciplinario prevista en el literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo n.® 276.

Conforme se ha evidenciado el accionar descrito contraviene la normativa siguiente:

«+ Articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por
Decreto Legislativo n.® 1017 publicado el 04 de junio de 2008.

Consecuentemente incumplié sus obligaciones funcionales descritas a continuacion:

*» Numeral 3.1 atribucion y el subnumeral 4.1 funcion especifica para el cargo de
director de Sistema Administrativo | (Cédigo del cargo clasificado: D3-05-295-1) -
Capitulo VI: Descripcion de Funciones de la Oficina de Servicios Generales y

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacién directa piblica n.® 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucién de la obra mejoramiento
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Mantenimiento del Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, aprobado con Resolucion Directoral n.° 0203-DG-HONADOMANI-
SB-2006. -

':_f" Litergles a) y d) del articulo 21° del Decreto Legislativo n.® 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa y de. Remuneraciones del Sector Publico.

Sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades

Por lo que se concluye qL'Je los comentarios expresados por el servidor Elibrando Lorenzo
Taboada Castillo, no desvirtia el hecho observado subsistiendo la observacion, por lo
cual se le identifica responsabilidad admlnls;ratl\gsa dlsmpllnana derivada del deber
incumplido previsto en la normativa anterlonnente sbnalada
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IV. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al Hospital San Bartolomé al proceso
de adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB - Ejecucién de la obra
mejoramiento de la capacidad* operativa de consulta externa de gineco obstetricia, pediatria,
cirugiay anestesmlogm Qel HONADOMANI SB, se han arribado a las siguientes conclusiones:

1. Que, el deficiente acclonar de Fos servidores de las oficinas de la Direccion Ejecutiva de
Administracion, Logistica, Economia y Servicios Generales y Mantenimiento, omitiendo
efectuar el calculo y aplicacion de las penalidades, asi como la tramitacion para la ejecucion
de la garantia de fiel cumplimiento (carta fianza), por retraso de 122 dias calendarios, en la
entrega de la obra, por la empresa Redasa del Peti SAC., ocasiond un perjuicio econémico a
la Entidad por el importe de S/.-99,036.00, generado por la falta de diligencia en el
cumplimiento de sus funciones, en su calidad de responsables de salvaguardar los intereses
del Estado, transgredlendo la normativa que regula las contratacmnes del Estado.
(Observacién n.® 1) v " &-

2. Elexpediente de contratacion del proceso de selecciori en custodiaéy baresponsabilidad del
organo encargado de las contrataciones del hospital San'Bartolomé, no céﬁtlene |a totalidad
de la documentacion relativa a las etapas, de los actos preparatorios, d@seiecmon y ejecucion
contractual y el desorden documentario, genera un limitante en Ia revision’y evaluacmn enlas
labores de control posterior, situacion que incumple los dispositivos centenidos enla Leyde
contrataciones del Estado. o B4
(Deficiencia de control interno n.° 1)

3. El manual de organizacion y funciones de la oficina Ejecutiva de Administracion y unidades
organicas de su ambito funcional tales como: Economia, Logistica, Servicios Generales y
Mantenimiento y de la oficina de ejecutiva de planeamiento estratégico, se encuentran con un
desfase de once (11) afios, toda vez que datan del afio 2006, situacion que limita la
determinacion de responsabilidades por incumplimiento funcional.

(Deficiencia de control interno n.° 2)

4. El nulo o escaso control por parte de los servidores responsables (economia y logistica) del
seguimiento de la vigencia de las garantias de fiel cumplimiento (cartas fianza) han permitido
que las renovaciones por término de su vigencia se realicen con retrasos de siete (7), ocho (8)
y hasta de cincuenta y ocho (58) dias, sin que servidor alguno se pronuncie y/o aplique el
procedimiento correspondiente.

(Deficiencia de control interno n.° 3)

5. Los cuadernos de obra sin la legalizacion, sin las firmas respectivas en los asientos, sin
correlatividad cronologica y omision de anotaciones relevantes tales como: los aspectos
vinculados a la conformacion del Comité de recepcion, al levantamiento de observaciones, la
recepcion de la obra y liquidacion final evidencian el incumplimiento funcional del Supervisor
de Obra y la carencia de control por parte del area usuaria (oficina de Servicios Generales y
. Mantenimiento) ademéas de revelar un desorden administrativo, han ocasionado el
incumplimiento contractual suscrito y la transgresion a la normativa que lo regula.
(Deficiencia de control interno n.° 4)

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacién directa piblica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
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6. Se comprobd el accionar displicente de los servidores responsables del area usuaria con el
argumento de salvaguardar los intereses de la entidad, modificaron los términos de referencia
con una frase que resulta contraria al reconocimiento de los pagos mensuales por las
valorizaciones que correspondian segun Ley, y la pasividad por parte del Comité Especial,
limitaron la pluralidad en la participacion de postores, ocasionando incumplimiento de las
regulaciones legales y principios de ntoralidad, transparencia, trato justo e igualitario y equidad
de la ley de contrataciones del estado, adicional a ello, el érgano encargado de las
contrataciones y la oficina de Asesoria Juridica, consintieron que se genere una addenda
modificando la forma de pago establecido en las Bases Istegradas y recogida en el Contrato
suscrito entre el Hospital - San Bartolomé y la empresa Redasa del Peri SAC. ocasionando
incumplimiento de las regulaciones de la Ley de Contratacionés del Estado.

(Deficiencia de control interno n.° 5) i 4

SHEE

7. Se evidenci6 que los comprobantes de pago n.°s5733 y 5734 y dogumetos sustentarios que
acreditaron los pagos a la empresa Redasa del Perti SAC. en los pen"‘édogfmz y 2013, que
fueron destruidos y luego reestructurados por la oficina de éconornigq?’ég encuentran
incompletas, en desorden y mal archivados; situacion que resta confighilidad, generando
riesgos de pérdida o de ser sustraidos, ademas de limitar las acciones del control posterior.
(Deficiencia de control interno n.° 6)

8. Laempresa Redasa del Perd, incurrié en un retraso de 122 dias, para hacer entrega de la obra
“Ejecucion de la obra mejoramiento de la capacidad operativa de consulta extema de Gineco
Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB', a la Entidad, sin
embargo, se omitié la aplicacion de la penalidad correspondiente por la inaccién por parte de
los servidores de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento (area usuaria) y de la
oficina de Logistica, transgrediendo las normativas aplicables.

(Deficiencia de control interno n.° 7)

9. La liquidacion de la obra vinculada al contrato n°0132-2011-HSB, fue aprobada mediante
resolucion directoral n® 0555-DG-HONADOMANI-SB/2015 de 02 de diciembre de 2015, 22
meses despues de haberse recepcionado de la obra, sin que al respecto alguna instancia se
haya pronunciado u observado, evidenciandose una falta de diligencia en el accionar de los
servidores de la Entidad, situacion que transgrede las normas legales aplicables.

(Deficiencia de control interno n.° 8)
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V. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento al proceso de adjudicacion directa publica n.°
001-2011-HONADOMANI-SB - Ejecucion de la obra mejoramiento de la capacidad operativa de
consulta externa de gineco obstetricia, pediatria, cirugia y anestesiologia del HONADOMANI-SB,
en uso de las atribuciones y competencias conferidas en el literal b) del articulo 15°, literal d) de
los articulos 22° y 45° de la Ley n.® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, con el propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad
y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan
las recomendaciones siguientes:

Al Director General

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
servidores del Hospital San Bartolomé, comprendidos.en la observacion n.° 1, teniendo en
consideracion que su inconducta funcional se encuentra su1eta al Procedimiento Admrmstratlvo
Disciplinario, asimismo, poner en conocimiento de la Proeuradurra Publica encargada de los
asuntos judiciales del Ministerio de Salud, para que “d& inicio @ las acciones legales de
relevancia civil, respecto a los servidores sefialados en la obserVacnon 0’1
(Conclusién n.° 1) ~-L-h’.“ ’ 2

g by

2. Se disponga, que la oficina Ejecutiva de Administracion en coordinacionZon la oficina de
Logistica y la oficina de Planeamiento Estratégico elaboren Directivas internas que
complementen las normas legales aplicables a las contrataciones y adquisiciones del estado,
estableciendo las responsabilidades por las inobservancias de los dispositivos legales a
efectos de que el area responsable de la custodia de los expedientes de contratacion cumplan
con mantener dichos expedientes con la informacion que acredite la totalidad de los actuados,
desde los actos preparatorios, del proceso de seleccion y de la ejecucion contractual.
(Conclusién n.° 2)

3. Que, las unidades orgénicas en el &mbito de su competencia funcional, en un plazo perentorio
y bajo responsabilidad procedan a la actualizacion del instrumento de gestion Manual de
Organizacion y Funciones, a efectos de que se encuentre acorde a las normas que lo regulan
y a la realidad actual, toda vez, que la dinamica funcional y operacional de las actividades que
se realizan en el Hospital, deben mantenerse acorde a los cambios normativos y al crecimiento
institucional; proceso que deberia realizarse con la participacion de la oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico y Asesoria Juridica, asi como en forma paralela se implemente el
Manual de Procedimientos y la estructura interna funcional - nominal,

(Conclusion n.° 3)

4. Que la oficina ejecutiva de Administracion, autorice a las oficinas de Logistica y Economia,
para que en un plazo perentorio procedan a asignar a los equipos de su @mbito, las funciones
de manera especifica, a efectos de que la responsabilidad del control, seguimiento de las
garantias de fiel cumplimiento (Carta Fianza), y el calculo y aplicacion de penalidades por

(}p},i mcumphmmntos contractuales recaiga en el servidor o servidores asignados a dicha funcion.

Zi(Conclusion n.° 4)

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa piblica n.® 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
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5. Que, para las oportunidades en las que se realicen y/o ejecuten obras en la Entidad, se
implemente directrices internas especificas a efectos de establecer las responsabilidades y
competencias funcionales de cumplimiento obligatorio por aquellos servidores que de una u
otra forma participen-en la ejecucion de una obra.

(Conclusion n.° 5)

6. Que, el area usuaria, el 6rgaho encargado de las contrataciones del estado, y el comité
especial en el cumplimiento de las funciones de su competencia, en los casos de los contratos
de ejecucion de obras, de adquisicion de bienes y contratacion de servicios deben preocuparse
por cumplir y/o exigir la observancia de las normas legales que regulan las contrataciones del
estado, asi como el cumplimiento de las directrices internas que correspondan. Asimismo,
cuando se hayan delegado las funciones de la-supervisién del proceso de seleccion, debera
adoptar las medidas preventivas para que la‘conducta de algunos servidores no afecte los
principios de moralidad, transparencia, trato justo e igualitario y equidad en los procesos de
contratacién que se convocan. S
(Conclusién n.° 6)

B W -
7. Que, la oficina Ejecutiva de Administracion en coordinacion, ¢drila oficina de Economia,
consideren como una accion administrativa prioritaria la capat':“i’f_é,cfn y«etroalimentacion a los
servidores responsables del manejo, el archivo y custodia de los documentos que acreditan
los ingresos y gastos financieros de la Entidad. S
(Conclusién n.° 7) &

8. Que, bajo responsabilidad, y en coordinacion la oficina Ejecutiva de Administracion, Logistica
y Economia procedan a elaborar una directriz interna que defina los procedimientos para la
aplicacion de penalidades en estricta observancia de la Ley y Reglamento de Contrataciones
del Estado, y de ese modo evitar que los servidores responsables justifiquen y/o argumenten
requerir mayor informacion para la aplicacién de penalidades.

(Conclusion n.° 8)

9. Que, disponga a la oficina Ejecutiva de Administracion, para que en coordinacion con la oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento y demas unidades organicas que de una u otra forma
se encuentren vinculadas con la ejecucion y liquidacion de una obra, en el cumplimiento de
las funciones de su competencia, se cifian estrictamente a cumplir y/o exigir la observancia de
las normas legales que regulan las contrataciones del estado.

(Conclusién n.° 9)
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VI. APENDICES

Apéndice n.° 1 Relacion de personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.° 2 Cédula de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados por las personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.° 3  Evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas en
los hechos.

Apéndice n.® 4  Listado de evidencias que sustentan la observacion.

Lima Cercado, 30 Vi de/2017

CPC. GRISELDA CABALLERO LEON
Jefe de comision

£ GESTIGN DE
INST. DE GES
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cPC },g‘;w {nstitucicnal :
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INFORME DE AUDITORIA N° 006-2017-2-4515

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 001-
2011-HONADOMANI-SB “EJECUCION DE LA OBRA MEJORAMIENTO DE LA
CAPACIDAD OPERATIVA DE CONSULTA EXTERNA DE GINECO OBSTETRICIA,
PEDIATRIA, CIRUGIA Y ANESTESIOLOGIA DEL HONADOMANI-SB”

PERIODO: 07 DE OCTUBRE DE 2011 AL 02 DE DICIEMBRE DE 2015
. INTRODUCCION:

La auditoria de cumplimiento al Hospital Nacional Docente. Madre Nifio San Bartolomé a la
Adjudicacion Directa Publica N° 001-2011-HONADOMANESB - “Ejecucion de la obra
Mejoramiento de la capacidad operativa de consulta extema de Gineco Obstetricia, Pediatria,
Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB"- Periodo del 07 e octubre:de 2011 al 02 de
diciembre de 2015 , en adelante “ la entidad”, corresponde a un servicio de- control posterior
programado en el Plan Anual de Control para el afio 2017 del Organo de Control Institucional,
aprobado mediante Resolucion de Contraloria n.° 432-2016-CG de 03 de octubre* de 2016,
registrada en el Sistema de Control Gubemamental con el codigo n.® 2-4515:2017-001. El inicio
del servicio de control posterior fue comunicado con oficio n.® 047-2017-OCI-HONADOMANI/5 de
20 de mayo de 2017.

Il. HECHOS OBSERVADOS:

1. La inaplicacion de la penalidad por los responsables de calcular e informar el incumplimiento
del contrato n.* 0132-2011-sb, “ejecucion de la obra mejoramiento de la capacidad operativa
de consulta externa de gineco obstetricia, pediatria, cirugia y anestesiologia del
HONADOMANI-SB" con un retraso de 122 dias: y la inejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento por los servidores encargados de gestionar su ejecucion han ocasionado un
perjuicio economico a la entidad por el monto de s/. 99,036.00 soles, transgrediendo las
normas legales aplicables.

ll. RECOMENDACIONES PRINCIPALES

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
servidores del Hospital San Bartolomé, comprendidos en la observacion n.° 1, teniendo en
consideracion que su inconducta funcional se encuentra sujeta al Procedimiento Administrativo
Disciplinario, asimismo, poner en conocimiento de la Procuraduria Piblica encargada de los
asuntos judiciales del Ministerio de Salud, para que dé inicio a las acciones legales de
relevancia civil, respecto a los servidores sefialados en la observacion n.° 1.

Auditoria de cumplimiento a Ia adjudicacién directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
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2. Se disponga, que la oficina Ejecutiva de Administracion en coordinacion con la oficina de
Logistica y la oficina de Planeamiento Estratégico elaboren Directivas internas que
complementen las normas legales aplicables a las contrataciones y adquisiciones del estado,
estableciendo las responsabilidades por las inobservancias de los dispositivos legales a
efectos de que el area responsable de la custodia de los expedientes de contratacion cumplan
con mantener dichos expedientes con la informacion que acredite la totalidad de los actuados,
desde los actos preparatorios, del proceso de seleccién y de la éjecucion contractual.

3. Que, las unidades organicas en el ambito de su competencia funcional, en un plazo perentorio
y bajo responsabilidad procedan a la actualizacion del instrumento de gestion Manual de
Organizacion y Funciones, a efectos de que se encuentre acorde“a las normas que lo regulan
y ala realidad actual, toda vez, que la dinamica funcional y operacional de las actividades que
se realizan en el Hospital, deben mantenerse acorde a los cambios nonnati?{is y al crecimiento
institucional; proceso que deberia realizarse con la participacion de 13, oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico y Asesoria Juridica, asi como en forma paralel,a‘é.;‘e'jmplemente el
Manual de Procedimientos y la estructura interna funcional - nominal. - b '-.~"'.“.-,

4. Que la oficina ejecutiva de Administracion, autorice a las oficinas de Logistica y-Economia,
para que en un plazo perentorio procedan a asignar a los equipos de su ambito, las funciones
de manera especifica, a efectos de que la responsabilidad del control, seguimiento de las
garantias de fiel cumplimiento (Carta Fianza), y el calculo y aplicacion de penalidades por
incumplimientos contractuales recaiga en el servidor o servidores asignados a dicha funcion.

5. Que, para las oportunidades en las que se realicen y/o ejecuten obras en la Entidad, se
implemente directrices interas especificas a efectos de establecer las responsabilidades y
competencias funcionales de cumplimiento obligatorio por aquellos servidores que de una u
otra forma participen en la ejecucion de una obra.

6. Que, el area usuaria, el 6rgano encargado de las contrataciones del estado, y el comité
especial en el cumplimiento de las funciones de su competencia, en los casos de los contratos
de ejecucion de obras, de adquisicion de bienes y contratacion de servicios deben preocuparse
por cumplir y/o exigir la observancia de las normas legales que regulan las contrataciones del
estado, asi como el cumplimiento de las directrices internas que correspondan. Asimismo,
cuando se hayan delegado las funciones de la supervision del proceso de seleccion, debera
adoptar las medidas preventivas para que la conducta de algunos servidores no afecte los
principios de moralidad, transparencia, trato justo e igualitario y equidad en los procesos de
contratacién que se convocan.

7. Que, la oficina Ejecutiva de Administracién en coordinacion con la oficina de Economia,
consideren como una accién administrativa prioritaria la capacitacion y retroalimentacion a los
servidores responsables del manejo, el archivo y custodia de los documentos que acreditan
los ingresos y gastos financieros de la Entidad.

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.® 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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8. Que, bajo responsabilidad, y en coordinacion la oficina Ejecutiva de Administracion, Logistica
y Economia procedan g elaborar una directriz interna que defina los procedimientos para la
aplicacion de penalidades en estricfa observancia de la Ley y Reglamento de Contrataciones
del Estado, y de ese modo evitar que los servidores responsables justifiquen y/o argumenten
requerir mayor informacion para la aplicacién de penalidades.

9. Que, disponga a la oficina Ejecutiva de Administracion, para que en coordinacién con la oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento y demas unidades organicas que de una u otra forma
se encuentren vinculadas con la ejecucion y liquidacién de una obra, en el cumplimiento de
las funciones de su competencia, se cifian estrictamente a cumplir y/o exigir la observancia de
las normas legales que regulan las contrataciones del estado.

Lima Cercado, 30 de noviembre de 2017

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacién directa piblica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra mejoramiento
de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
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APENDICE nﬂn‘l ¥

RELACION DE PERSONAS COMPRENDIﬁAgEN LOS HECHOS

o

Auditoria de cumplimiento a la adjudicacion directa publica n.° 001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra Mejoramiento

de la capacidad operativa de consulta externa de Gineco obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB”
Periodo - del 07 de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015
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*ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO"

Lima, 13 de diciembre de 2017
OFICIO N° 152-2017-OCI-HONADOMANI-SB/12

Sefor Doctor;

lidauro Aguirre Sosa

Director General

HONADOMANI -. SAN BARTOLOME
Presente. -

o
.,
o
e
(3
Y

Referencia: a) Oficio n.” 047-2017-OCI-HONADOMANI-SB/5 de 02 de mayo de 2017
b) Articulo 15° literal f) de la Ley N.° 27785
¢) Numerales 6.2.3; 6.2.4 y 6.2.5 de la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD de 03/05/2016

Asunto Remision de Informe de Auditoria

Me dirjo a usted con relacion al documento de la referencia) mediante el cual este
despacho en cumplimiento con lo programado en el Plan Anual de Control para el afio 2017, este despacho
dispuso realizar la auditoria de cumplimiento al procedimiento de seleccion Adjudicacion Directa Publica n.°
001-2011-HONADOMANI-SB “Ejecucion de la obra Mejoramiento de la capacidad operativa de Consulta
Externa de Gineco Obstetricia, Pediatria, Cirugia y Anestesiologia del HONADOMANI-SB’ — Periodo del 07
de octubre de 2011 al 02 de diciembre de 2015", realizada por la Entidad.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el informe n.® 006-2017-2-
4515, el cual de conformidad con lo dispuesto en la normativa indicada en la referencia b) remitimos un
ejemplar de dicho informe que consta de seis cientos setenta y dos (672) folios, para que en concordancia
con lo establecido en los numerales de la Directiva de la referencia c) disponga las acciones necesarias para
la implementacién de las recomendaciones consignadas en el informe mencionado, respecto de las cuales se
servira informar a la Contraloria General de la Repliblica, en el plazo de quince (15) dias utiles contados
desde la fecha de recepcion del presente, asi como al Organo de Control Institucional, por ser dependencia
responsable de efectuar el seguimiento de la adopcion de las medidas adoptadas.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
estima personal.

Atentamente,

CC Mpgco A Guierrez Arteaga
Jete dgyOrganu g Contro! Institucicia

MAGA

AV, Alfonso Ugarte N° 825 LIMA Telf.: 201-0400 Anexos: 350 - 143 - 313 (FAX) 431-5131



