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INFORME DE AUDITORIA N° 005-2017-2-0310

‘ AUDITORiA DE CUMPLIMIENTO A LA
ZONA REGISTRAL N.° VIl - SEDE HUARAZ
ANCASH

“PROCESO DE PUBLICIDAD REGISTRAL"

ANTECEDENTES
1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl — Sede Huaraz, en adelante
Entidad, corresponde a un servicio de control posterior programado en el ptan anual
de control 2017 del Organo de Control Institucional, aprobado mediante resolucion de
Contraloria n.® 490-2016-CG, de 21 de diciembre de 2016, y se encuentra registrada
en el Sistema de Control Gubemamental (SCG) con el codigo n.® 2-0310-2017-001.
La comisién auditora comunicd el inicio de la auditoria con oficio n.° ¢07-2017-
SUNARP/OCI, de 1 de febrero de 2017,

2.  OBJETIVOS
21  Objetivo general

Peterminar si la prestacion del servicio de publicidad de fos actos o derechos
inscritos en los registros plblicos de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz;
asi como la recaudacion, depdsito y registro contable de las tasas y e! registro
en los sistemas de informacion registral, son conformes con lo previsto en la
normativa registral aplicable y disposiciones intemas.

2.2 Objetivos especificos B

P? , - Determinar si la prestacion del servicio de publicidad registral se realizd
conforme a los procedimientos y requisitos previstos en la nomativa

registral aplicable y disposiciones intemas.
g - Establecer si la recaudacion, depésito y registro contable por el servicio
‘ de publicidad registral, es conforme con el servicio efectivamente

prestado y las tasas establecidas.

Determinar si la informacién registrada en los sistemas de informacién

registral, respecto al servicio de publicidad registral y su recaudacion,
cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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3. MATERIA EXAMINADA Y ALCANCE 74
- La materia examinada en la presente auditoria comprendié la revision y analisis

selectivo de los procedimientos y documentacién correspondiente al proceso de
publicidad registral de las oficinas registrales de Huaraz, Caraz, Chimbote, Nuevo
Chimbote y Casma de ta Zona Registral N.* VIl - Sede Huaraz, en cuanto a los pagos
del servicio de publicidad registral prestado durante el periodo de 1 de junio de 2015
al 30 de diciembre de 2016.

La auditoria de cumplimiento fue realizada de acuerdo a lo dispuesto en las Normas
Generales de Control Gubemamental, aprobadas mediante resolucién de Contraloria
n.° 273-2014-CG, la Directiva n.* 007-2014-CG/GCSII denominada “Auditoria de
Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante
resolucién de Contraloria n.® 473-2014-CG.

4, ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
41  Antecedentes
Norma de creacién

Mediante Ley n. ° 26366, se crea el Sistema Nacional de fos Registros
Pablicos y de la Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos -
SUNARP, de 16 de octubre de 1994,

Naturaleza y finalidad de i2 entidad
De la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos - Sunarp <

La Superintendencia Nacional de los Registros Publicos — SUNARP, es un

. organismo técnico especializado adscrito al Sector Justicia y Derechos

Humanos, con personeria juridica de derecho piblico, con patrimonio propio y

P{ autonomia funcional, juridico - registral, técnica, econdmica, financiera y
administrativa.

Es el ente rector de! Sistema Nacional de los Registros Publicos que tiene por
/ ' objeto dictar las politicas y normas técnico-administrativas de los registros

piblicos, estando encargada de planificar, organizar, normar, dirigir, coordinar
y supervisar la inscripcion y publicidad de los contratos en los registros
publicos que integran el sistema nacional.

De la Zona Registral N.° VlI- Sede Huaraz

La Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz es un 6rgano desconcentrado de la
Sunarp, que goza de autonomia registral, administrativa y econémica dentro
de los limites establecidos en la citada Ley n.® 26366 y en el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional dé los Registros
Publicos, en adelante ROF, aprobado por Decreto Supremo n.® 012-2013-JUS,
de 14 de octubre de 2013. '

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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De acuerdo con el citado ROF tiene por finalidad dirigir, promover y coordinar
las actividades de fas oficinas registrales dentro del ambito de su competencia
territorial, con el fin de cautelar que los servicios registrales sean brindados en
forma eficiente y oportuna, dentro del marco legal correspondiente.

Funciones

De la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz

De acuerdo al articulo 61° del citado ROF, dentro del ambito de su
competencia territorial, tiene por finalidad entre otras, las siguientes:

a) Dirigir, planificar, evaluar y supervisar las actividades de caracter registral
y del catastro registral de las oficinas registrales dentro de su &mbito de
competencia territorial, en concordancia con la nomatividad y los
lineamientos que emita la SUNARP.

b)  Dirigir, planificar evaluar y supervisar las actividades de caracter técnico-
administrativo, en coordinacion con la Secretaria General.

Sintesis del alcance del plan estratégico: mision, vision y objetivos
estratégicos.

El plan estratégico institucional 2016-2018, de la Superintendencia Nacional de
los Registros Pablicos fue aprobado con la resolucion del Superintendente
Nacional de los Registros Piblicos n.° 0346-2015-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2015.

Mision

Inscribir y publicitar actos, contratos, derechos y titularidades de las personas
de manera oportuna, inclusiva, transparente, predictible y eficiente.

Visién

En el Pert se respetan los derechos humanos en un contexto.de cultura de la
legalidad y convivencia social armdnica, con bajas-tasas de criminalidad y
discriminacion, donde toda persona goza de seguridad juridica y tiene -acceso
a una justicia inclusiva y confiable, gracias a un estado modemo y transparente
que protege efectivamente los intereses del pais y de sus ciudadanos.

Obijetivos estratégicos institucionales

La Superintendencia Nacional de los Registros Pablicos, tiene los siguientes
objetivos estratégicos:

1. Incrementar el acceso a los servicios registrales para las personas.

2. Garantizar la gestion institucional orientadas satisfacer el requerimiento
de servicios registrales para las personas.

Auditorfa de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Pericda de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Estructura organica

De acuerdo con su ROF, la Zona Registral N.° VIt - Sede Huaraz cuenta con la
siguiente estructura organica:

(
JEFATURA
ORGANOC DE CONTROL
INSTITUCIONAL
LUNIDAD DEGEE Wik UNIDAD DE b ‘. *UNIDADDE - | UNIDAD DE
L AnmmsmAcuoNg; a3 “HTECNOLOGIAS 4. PLAREAMIENTO v ASESORIA JURIDICA
Rt *PRESUPUESTO,
RECEPTORA OFICINA REGISTRAL DE
CECARAZ [ HUARAZ
RECEPTORA OFICINA REGISTRAL DE
DE CHIMBOTE
HUARMEY
OFICINA REGISTRAL DE
NUEVO CHIMBOTE
OFIGINA i_ummn REGISTRAL ¥
REGISTRAL DE : A
CASMA o L
Fuente : Reglamento de Organizacidn y Funciones - ROF.
Elaborado : Comision auditora,

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.* Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 ai 30 de diciembre de 2016
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Cuadron.® 1
Presupuesto institucional del periodo auditado
SR oS L 06
b 1. .PM. | RecaudadoEjecutado | PIM Recaudado/Ejecutado
ubro - ”
. . S Devengado. - |Avance . St Devengado ! Avance

. Sl s % s %

3: Venta de bienes y

serviclos y derechos 12328 849 10363913 13500000 | 12837974

administrativos

5: Qtros ingresos 0 50 560 0 249949

9: Saldos de balance 2854 800 3701522 3054 585 2461373

Totalingresos 1 1583649 | 14145995 16554585 | 15549296

5-21: Personal y
| obligaciones sociales 6465825 5650 206 B74 | 6584756 | 6404536 97.3

5-22: Penslones y otras

prestaciones sociales 419435 416 713 99.4 480 897 453 091 94.2

5-23: Bienes y servicios 8409988 6 895 288 B20 | 8959224 7061666 788

5-25: Otros gastos 72627 61309 844 | 630314 618 370 98.1

6-26; Adquisicion de

activos no finanderns 1 356 948 . —1 054 585 77,7 | 1984781 385 553 199

Total gastos 16724823 | 13023516 18639972/ 14013216 | i
Fuente Consulta amigable Transparenaa Econdmica del MEF (Ingresos por fuente de financlamiento y gastos por

genérica de gasio).

Elaborado: Comisitn auditora.
42 Baselegal:

La normativa principal que la Entidad debe cumplir en el desarrollo de sus
actividades y operaciones; asi como la relacionada con el objetivo de la
auditoria, es la siguiente:

Normas generales

P7 o Constitucion Politica del Pert, de 31 de diciembre de 1993.
Normas de funcionamiento

¢ Leyn.° 26366 que crea el Sistema Nacional de los Registros Publicos y de
la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, de 16 de octubre
de 1994.

» Decreto Supremo n.° 012-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos, de 14 de octubre de 2013,

« Resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.°
235-2005-SUNARP/SN, que aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones de las Zonas Registrales, de 6 de setiembre de 2005, y sus
modificatorias.

S
Auditoria de cumplimiento a la Zona Reglstral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de Junio de 2015 a! 30 de diclembre de 2016




z
Iy
h"m[‘"! ",
ity ",
I“ g‘;
o LT
l g

l%
l"{;;:" 'Ilﬂl i
(I’ " Yy

"y,
})

rﬁ""" ! Aty

1hhhunﬁ




INFORME DE AUDITORIA N° 005-2017-2-0310

d l w cgls lmsF'a‘lh|m

Pdgina 6 de 65

Normas presupuestales

L.ey n.° 30281, que aprueba la Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Afic Fiscal 2015, de 4 de diciembre de 2014.
Ley n.° 30372, que aprueba la Ley de Presupuesto del Sector Plblico para
el Afo Fiscal 2016, de 6 de diciembre de 2015.

Normas especificas

Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.*
126-2012-SUNARP/SN, que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Reglamento General de los Registros Piblicos, de 18 de mayo de 2012.
Resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.°
281-2015-SUNARP/SN, que aprobé el Reglamento del Servicio de
Publicidad Registral, de 3 de noviembre de 2015, vigente a partir de 8 de
enero de 2016.

Resolucidn de la Superintendenta Nacional de los Registros Pablicos n.°
060-2010-SUNARP/SN, que aprueba el Reglamento de Politicas de
Seguridad de la Informacién, de 17 de marzo de 2010.

Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.°
347-2014-SUNARP/SN, que aprobd la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para
el Fiscal 2015, de 31 de diciembre de 2014.

Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.°
012-2016-SUNARP/SN, que aprobé la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para
el Fiscal 2016, de 20 de enero de 20186.

Normas de personal internas y externas

Decreto Supremo n.° 003-97-TR, que aprueba el Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo n.° 728, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral de 27 de marzo de 1997,

Ley n.° 27815, que aprobd la Ley del Cédigo de Etica de la Funmon
Publica, de 13 de agosto de 2002.

Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.°
096-2012-SUNARP/SN, que aprueba el Reglamento Interno de Trabajo de
la SUNARP, de 25 de abril de 2012.

Resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.°
342-2015-SUNARP/SN, que aprueba el Regiamento Interno de Trabajo de
la SUNARP, de 30 de diciembre de 2015.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Normas de control

o Ley n° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, de 23 de julio de 2002.

o Leyn.® 28396, Ley que modifica el articulo 43° de ia Ley n.° 27785, de 24
de noviembre de 2004.

o Leyn.® 28716, ley de Control Interno de las Entidades del Estado, de 27 de
abril de 2006, modificada por el Decreto de Urgencia n.® 067-2009, de 23
de junio de 2009 y la Ley n.° 29743, Ley que modifica el articulo 10° de a
Ley n.° 28716, de 9 de julio de 2011. '

o Normas de Control Interno, aprobadas por resolucion de Contraloria n.°
320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006.

¢ Leyn.® 29622, ley que modifica la Ley n.° 27785 y amplia las facultades en
el proceso para sancionar en materia de responsabilidad administrativa
funcional, de 29 de noviembre de 2010.

* Reglamento de la Ley n.® 29622, aprobado con Decreto Supremo n.® 023-
2011-PCM, de 17 de marzo de 2011.

* Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas por resolugion
de Contraloria n.® 273-2014-CG, de 12 de mayo de 2014.

o Directiva n.° 007-2014-CG/GCSI|, Auditoria de Cumplimiento y Manual de
Auditoria de Cumplimiento, aprobados por resoluciéon de Contraloria n°
473-2014-CG, de 22 de octubre de 2014, con vigencia a partir de 2 de
enero de 2015,

5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

En aplicacién del numeral 7.31 de as Normas Generales de Control Gubernamentai,
aprobadas con resolucién de Contraloria n.® 273-2014-CG, de 12 de mayo de 2014;
numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.® 007-2014-CG/GCSII "Auditoria de Cumplimiento” y
numeral 151, {1,5) del “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante

resolucién de Contraloria n.° 473-2014-CG, se cumplié con el procedimiento de
W comunicacion de desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los
Q/‘/ hechos advertidos a fin que formulen sus comentarios.

La relacion de personas comprendidas en los hechos observados se présenta en el
Apéndicen.° 1.

Las cédulas de comunicacién de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados, se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los
citados comentarios se encuentra en el Apéndice n.° 3,

ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante el desarrolio de |a auditoria de cumplimiento, no se ha identificado hechos
que ameritan ser revelados en el este rubro de! informe.

Auditotia de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Como resultado de la evaluacion de la estructura de! control interro de la materia examinada

se concluye lo siguiente:

1. EN EL REPORTE MOVIMIENTO DIARIO DE RECAUDACION DEL COBRO DEL
DERECHO REGISTRAL NO SE ADJUNTA EL SUSTENTO DE LAS ATENCIONES
EFECTUADAS EN EL DIA, LO CUAL, PODRIA GENERAR EL RIESGO QUE NO SE
DETECTE OPORTUNAMENTE POSIBLES ERRORES.

De la revision selectiva a los reportes de movimiento diario de recaudacion se
evidencio que los cajeros no remitieron el sustento de 177 recibos generados para la
atencién del servicios de publicidad registral al area de Tesoreria de la Zona Registral
N.? VIl - Sede Huaraz, como se detalla en la siguiente muestra:

Cuadron.° 2
Reportes de movimiento de recaudacién

ENe i Recbons oW+ Redon® TNl EET Realbono o g e o Reclhone oo N o Redbons
V| 201583.00006081 |37 | 20158300011100 | 73 ¢ 2016-63.00000285 | 109 | 2016-325.1699 | 1a5 | 2016-307-18488
2| 2015.60.00004450 |38 | 2015.85-00004174 | 74 | 2016-65-00000173 | 110 | 20163072708 | 145 | 2016-307-14504
3| 2015-86-00002286 (39 | 2015-86-00004237 | 75| 2016-83-00000577 m 2016-325-1853 147 2016-307-14759
4| 2015830006766 |40 | 2015850004268 | 76| 2016-83-00000648 | 112 | 20163251882 | 148 | 2016-307-14858
5| 2015830000683 |41 | 0158600004323 | 77 | 2016830000649 | 113 | 20163251975 | 149 | 2016-311739
6| 2015800002350 |42 | 2015860004354 | 78 | 2016-83-00000881 | 114 | 20163252087 | 150 | 2016.307-15570
7| 2015830000702 |43 | 2015800004372 | 79| 2016-8300001108 | 115 | 20169262211 | 461 | 20163998136
8 2015-83-00007037 |a4 | 2015-86.00004418 | B0 | 2016-72-0000069% 116 2016-325-2213 152 016-311-8196
9| 0156600002563 |45 | 2015500006538 | 81| 2096850000135 | 117 | 20169252275 | 153 | 2016-311-8195
10| 2015-86-00002571 |46 | 2015-83-00012466 | 82 | 2016-86-00000573 118 2016-325-2300 154 2016-311-8406
1] 2015-86-00002594 |47 | 2015-86-00004523 | 83 | 2016-83-00001501 119 2016-318-1544 155 2016-311-8629
12| 2015-83-00007667 |48 |[2015.7200004028 | 84| 2016-83-00001517 120 2016-325-2470 156 2016-307-17104
13] 2158300007672 |49 | 201572.00004041 | 85| 2016830001542 | 120 | 2016-31-1666 | 157 | 20163110273
14| 20158500005732 150 ;2015850000584 | 86 | 2016-83-C00T563 | 122 | 2016-3252622 | 158 | 2016.311.9341
15] 0158600003312 151 | 2015-85-00004661 | 67 | 2016200000880 | 123 | 2016-325.2678 | 139 | 2016-307-17938
16] 2015720000320 |52 | 2015-86-00004678 | 88 | 2016.66.00000040 | 124 | 2016-0252680 | V0 | 207630717938
17| 2015720003407 {53 | 2058600004733 | 89 | 2016.8500002851 | 125 |  2076-225-2693 | 161 | 2016-306-14917
18] 2075860000354 {54 | 2015:86-00004741 | 90 | 2015-72.00001230 | 426 | 2063252708 | 162 | 2016-311-0646
19 2015-86-00003650 155 | 2015-86-00004858 | 91 | 2016-72-00001282 127 2016-328-3157 163 2016-311-9902
0| 2158500006749 |56 | 2015650004877 | 921 2006307219 | 128 | 20163252845 | 164 | 2016-311-10011
21| 2015850000750 |57 | 2015630001319 | 93| 2016307485 | 129 | 2016-325.2800 | 165 | 2016-307-18111
22| 201563.00000295 |58 | 2015830013759 | 94| 2016306490 | 130 | 2016.306.2064 | 166 | 2016-307-19144
23] 2058500006853 |59 | 2057300010184 | 95 | 2016307801 | 131 2016-307-4817 | 167 | 2016-307-193%0
241 2015-85-00006889 |60 | 2015630001348 | 96|  ZDIG-306.660 | 132 | 2016-3064040 | 168 | 201630618542
25| 0158600003756 |61 | 2015830001322 | 67 | Z016.325475 | 133 | 2016-37-6675 | 169 | 2015-307-20639
26( 201572.00003555 |62 | 0156300014032 | 98 | 2016311613 | 134 | 20163077137 | 170 | 2016-307-20897
27 2015-8300000523 |63 |201583.00014038 | 99|  2016.325.4025 | 135 | 20163077865 | 171 | 2016.307-21152
28| 2015830000057 |64 | 2015850000493 |100| 20163751139 | 136 | 20163066795 | 172 | 2016-307-21848
2| 201586-00003031 |65 | 2015600014351 1101 20163251210 | 137 | 2016-307-7965 | 173 | 201831112358
30| 201585-00004001 |66 | 2016-85-00000065 [102] 20163254267 | 138 | 2016307842 | 174 | 2016-307-22501
31| 2015850007604 (67 2016610000452 (103 20163251250 | 139 | 2016-306.6248 | 175 | 201630722847
32;  2015-85-00007805 162 | 2016-85-00000617 1104 2016-325-1314 140 2016-307-8684 176 2016-324-7620
331 2015-86-00004128 {69 | 2016-72-00000241 {105 2016-325-1476 141 2016-307-10825 177 2016-307-23418
34| 2015.85.00004134 70 | 2016.63-00000050 |106| 20163072358 | 142 | 2036.311-5860
35| 2015050000413 171 | 2016.66-00001284 | 107} 20169061546 | 143 | 2016-311-6541
36| 2015.8500004165 {72 | 2016-65-00001245 |108] 20163251657 | 44 |  2016-311-6541

Fuente  :Infarme n.® 029.2017-Z R.N.°VIJUADM-TESORERIA
Elaborado : Comisidn auditora.

AudHotla de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Al respecto, las Normas de Control Intemo aprobadas con resolucion de Contraloria
n.® 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006, sefialan que:

3 NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas.

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establetidos,

facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

03 La documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de
la entidad deben estar disponibles para facilitar la revisién de los mismos.

04  La documentacién de los procesos, actividades y tareas debe garantizar
una adecuada transparencia en la ejecucién de los mismos, asi como
asegurar el rastreo de |as fuentes de defectos o errares en los productos o
servicios generados (trazahilidad).

La situacion descrita puede generar el riesgo que no se detecte oportunamente
posibles errores al no contar con todas las fuentes de informacion para la verificacion
de la documentacion que sustentan los ingresos de los derechos de los registrales por
el servicio de publicidad expedido.

El motive que dio origen a la situacion corresponde a la falta de procedimientos de
verificacion de los documentos que sustentan los reportes de movimiento diario de
recaudacion.

2. PERSONAL DE CAJA OMITE CONSIGNAR LOS DATOS DEL SOLICITANTE, LO
CUAL LIMITA LAS ACCIONES DE CONCILIACION Y VERIFICACION POR PARTE

p ’{ DE LA ENTIDAD.

‘ De la revision selectiva a los registros de la base de datos de la oficina registral de
G’L/ Huaraz proporcionada por la unidad de Tecnologias de la Informacion de la Zona
Registral N.° VIl - Sede Huaraz, se evidencia de la tabla de caja y publicidad, en la

columna “Presentante” que ¢! personal a cargo de las funciones de cajero al registrar
623 operaciones para la prestacion del servicio de publicidad registral, en lugdr de
idgistrar la identidad dei soficitante o presentante del servicio, consigné su nombre,
@Ihdos y numero de documento de identidad, conforme se detalla en la siguiente

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Relacién de operaciones que no identifican al solicitante del servicio

RECIBO DE PAGO
20163251022
20163251002 09082016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLABMIR | LAGUNAMELO, FIDEL BLADIMIR DN, 43659663
163251001 | 10082016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADIMIR | LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR DM 43659660
201632510088 | 11042016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADMIR | LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR DN, 43659663
20!}325-1!535 1082016 LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR DM, 43559663
2GRS0 | 15082016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADIMIR | LAGUMA MELO, FIDEL BLADIMIR DM, 43659663
013251002 | 17082016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADIMIR | LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR DN 43650663
21632511041 | 1802016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADMIR | LAGUMA MELO, FIDEL BLADIMIR ON1 43659653
612511166 190872016 | LAGUNAMELO, FIDEL BLADIMIR | LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR ONI, 43659663
016351124 20052016 | LAGUNAWELO, FIDEL BLADIMIR | LAGUNA MELO, FIDEL BLADIMIR DN, 43659663
WENBINIG | 26087016 | WACEDO CHAVEZ SANTOS MACEDO CHAVEZ, SANTOS DN, 31667718
WIB3S1746  |03N02016 | MACEDO CHAVEZ, SANTOS R
1BIBIINSI  |G4AMAIE | MACEDO CHAVEZ SANTOS el Lo LA UL LR
WIGINBTBE  |O0SOUNI6 | MACEDO CHAVEZ SANTOS MAGEDO CHAVEZ, SANTOS DNL 31657718
WIEIBANT  |1MM016 | MACEDO CHAVEZ SANTOS MACEDO CHAVEZ, SANTOS ONL 31667718
2163189039 | 20077016 | MACEDO CHAVEZ, SANTOS T AN Os D SIGa T8 s
WSNBLU2  |20M2016 | MACEDO CHAVEZ SANTOS e N AT
Weeoas  |20m006 | MACEDO CHAVEZ SanTOS T T Lo T B IO
WI6NBH00 | 2607216 | MACEDO CHAVEZ SANTOS MACEDD CHAVEZ SATCS DI J1EE715 2088 ™
6B 2072016 | MACEDO CHAVEZ, SANTOS i Ll LU D T
N16389757 | 2002016 | MACEDO CHAVEZ SANTOS R o o
0163180814 [ 27072016 | MACEDO CHAVEZ SANTOS bl st UL
1GIBHGT  [OWOB16 | MACED CHAVEZ SANTCS REGIS AN Vi SEoE A R T
Fuente : Informe n.® 0116-2017-Z.R N.°VII-UTI Registro ds la base de datos de Huaraz.
Elaborade : Comision auditora,

Al respecto, el Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, aprobado por
resolucion de! Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 281-2015-
SUNARP/SN, que aprobé vigente a partir de 8 de enero de 2016, sehala:

Articulo 24° "Requisitos de la solicitud de publicidad”

El solicitante debe indicar los siguientes datos en la solicitud de publicidad:

a) Elnombre, tipo y nimero de documento oficial de identidad, (...)

Asimismo, las Normas de Control Intemo aprobadas con resolucién de Contraloria n.®
320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006, sefialan que:

VAL NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

GERENCIAL

3.9. Revisidn de procesos, actividades y tareas.

—
Auditoria de cumplimiento a la Zona Reglstral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 af 30 de diclembre de 2016
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Los procesos, actividades y lareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentes, politicas, procedimientos vigentes y
demas requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control interno.

Comeniarios;

01 Las revisiones periédicas de los procesoes, actividades y tareas deben
proporcionar seguridad de que ésfos se estén desarrollando de

acuerde con lo establecido en los reglamentos, politicas y

procedimientos, asi como asegurar fa calidad de los productos y
servicios entregados por las entidades. Caso contraric se debe
detectar y corregir oportunamente cualquier desviacién con respecto a
lo planeado.

02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben
brindar la oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la
finalidad de obtener una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la
mejora continua en la entidad.

4 NORMAS BASICAS PARA LA INFORMACION Y COMUNICACION

4.1.

Funciones y caracteristicas de la informacién.

La informacién es resultado de las actividades operativas, financieras y de
control provenientes del interior o exterior de la entidad. Debe transmitir una
situacion existente en un determinado momento reuniendo las caracteristicas de
confiabilidad, oportunidad y utilidad con la finalidad que el usuario disponga de
elementos esenciales en la ejecucion de sus tareas operalivas o de gestién.

Comentarios:

01 La informacién debe ser fidedigna con los hechos que describe. En este
sentido, para que la informacion resulte representativa debe satisfacer
requisitos de oportunidad, accestbilidad, integridad, precision, certidumbre,
racionalidad, actualizacion y objetividad.

La situacion descrita limita las acciones de conciliacién y verificacion que la Entidad
pueda realizar para identificar al solicitante del servicio de publicidad registral, y
cautelar que se cumplan los requisitos para su expedicion. .

El motivo que dio origen a la situacion descrita cormesponde a que el personal
responsable de la prestacion del servicio de publicidad registral y de su supervision,
no cautelaron que la informacion que se genera en dicha actividad sea integra,
precisa y certera.

PREVIO A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL, EL

PERSONAL DE CAJA NO REQUIERE LA CONFIRMACION DEL SOLICITANTE DE
LA ROGATORIA VERBAL, LO CUAL PODRIA EXPONER A LA ENTIDAD A
RECLAMOS POR UN SERVICIO INADECUADO.

9013

Auditoria de cumplimiento a la Zona Reglstral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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De la revision selectiva a la documentacion correspondiente a 13 reportes de
movimientos diario de recaudacién se evidencié que 50 voucher preliminares de la
rogatoria verbal no consignan la suscripcion del solicitante, como se detalla en la
siguiente muestra:

Cuadron.® 4
Relacion de voucher preliminar sin firma del solicitante

T .5 FRRTTTT Catidad e voucher | Ganidad de voucher | Cantidad de voucher | Fecha osivoucher.
1 /| prefiminer S rogetoria| prokriinar oo rogatoeta ] prefiminar de rogatorda pr da rogstors |
| veshat (sinfinnan) -] "'~ (imedos) - wol  sfuntos) i verbal |
88 0 88 154016
Chavez Persfta, Mayra Fiore il F 73 1VAR016
Macedo Chiver, Sty 3% H] 5] 23561016
Macedo Chiver, Samos 7] ] 52 21Ri2016
tacedo Chiver, Senios % F) 55 30RI2016
HMacedo Chaver, Sany [] 3 F2] [ N6
| Lagquna bicko, Fuiel 25 FE) 16 3 2BE015
[ Caguna Mcio, Fidel 325 23 ¥ 59 28016
Loki Vicuha, Francls 37 10 3 45 2532016
Yot Puents o¢ la Vega, Maziol | 395 F] 0 Fr] TIAR0MG
Fuente : Reportes de movimlento de recaudacién,
Elaborado  : Comisién auditora.
Imagenn.® 1

Copias de voucher preliminares sin firma de! solicitante

108 NEGHETAAL M0 1L

Local: OF ICTah FIDISTAA (X OUMMTE - Coy 10w RIGIETRAL WP V1) .

ax. . Lacal: OFICTNA RIOISTRAL O WARAD - Cajs.

Fachaftors: 130472015 08:52:08 w.m .

Fechasiora: DI/0G/2018 10:52:18

VILIYER PAEL (NI £F REGATIRIA YERAML
. VILCHEN PRFLINIAAL OF RODATIRIA VEESML

KLICHD O, MELICIONS RTISTAR,

AT, o OEHT. O VIGOCI - . BLIEITD OF AURLICTING AFRISTRG
Fortic: QX002 FELDHR » WADUEDL - PRIDIOS
Fiche; QRO00He &, Pelerm; . .
Tomw¥olio: 83 A1ty . Materme: .
PFaginas: #11 soatweat .
Cplenz | Libra: 77
e Loosan: Y
2
e

RMIE? « Ragittia v wolegy lo tan!

i
|
PRz st [
. - v . . 11 et e - Yol Lum, s coaun
pmididveeboesito-S o e
wmilc - - cont
:‘::’::dw -ﬂit’i‘.:-r:r':;‘:.m . .- : Ii Eﬂ:?:&mﬁﬁﬂc&m
’ ' | po fpvor aobicits s racibo, )
i
|

HEP - fagletra y protess 1o uwo!

tn : '
} n

uente : Repories de movimiento de recaudacion,
lahorado : Comisidn auditora.

Al respecto, las Normas de Contro! Interno aprobadas con resclucién de Contraloria
n.® 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006, sefialan que:

| 3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
| GERENCIAL

3.8. Documentacitn de procesos, actividades y tareas.

Auditorfa de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junie de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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i

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuadc desarrollo de acuerde con los estandares establecidos,
facilitar fa correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

01 Los proceses, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser
claramente entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los
eslandares establecidos por el titular o funcionario designado, para asi
garantizar su adecuada documentacidn. Dicha documentacion comprende
también los registros generados por los controles establecidos, ‘como
consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos,
actividades y tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de los
hechos sucedidos, el efecto o impacto, las medidas adoptadas para su
correccion y los responsables en cada caso.

Y el Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, aprobado por resolucion del
Superintendente’ Nacional de los Registros Pablicos n.° 281-2015-SUNARP/SN,
_vigente a partir de 8 de enero de 2016, sefiala que:

Articulo 43° *Procedimiento para obtener la copia informativa de a partida registral®

El procedimiento presencial con soficitud verbal y atencion inmediala de copia informativa de
la partida registrat ocurre cuando el contenido de la mencionada partida no excede de treinta
(30) paginas.

El cajero ingresa los datos en el sistema, confirma la factibilidad de brindar el servicio, imprime
el reporte preliminar, requiere la confirmacion al solicitante mediante la suscripcion del
mencionado reporte y recibe el derecho registral.

Una vez registrado el pago del servicio en el sistema, el cajero expide la copia informativa y la
entrega conjuntamente con el recibo de page.

{,‘ " La situacion descrita expone a la Entidad a posibles reclamos por errores que podrian
presentarse en la prestacion del servicio de publicidad.

@‘-/ El motivo que dio origen a la situacion detectada corresponde a la falta de supervision

por parte de la unidad Registral en cuanto a efectuar revisiones de los procedimientos
que involucran que el personal de caja cuente previamente con la factibilidad de la
- Yublicidad requerida por el solicitante.

9 abe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los
> aaspectos de control intemo que podrian ser situaciones reportables, debido a que
estas fueron identificadas como resultado de la evaluacion de las operaciones,
procesos, actividades y sistemas relacionados con los objetivos y muestra de la
auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control
interno de la Entidad.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vi! - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 a! 30 de diciembre de 2016
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. OBSERVACION

1. 'EN LA ZONA REGISTRAL N.° VIl - SEDE HUARAZ SE EXPIDIO 31826
IMPRESIONES DE HOQOJAS DE DIFERENTES PARTIDAS REGISTRALES
INCUMPLIENDO LA NORMATIVA REGISTRAL GENERANDO QUE NO SE
RECAUDE LOS DERECHOS DE TASAS REGISTRALES POR EL IMPORTE DE §/
130 800,00,

En la Zona Registral N.® Vil - Sede Huaraz, durante el periodo comprendido de 1 de
junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016, se expidio publicidad registral,
efectuandose 31826 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales, para lo
cual, se utilizd como justificacion numeros de atencién de publicidad de recibos
emitidos con anterioridad y que comespondian a partidas registrales distintas,
haciendo uso para tal efecto los accesos a la base de datos Oracle, claves de red y
los equipos informaticos asignados para el desempefio de las funciones de cajeros y
abogado certificador, respectivamente, para acceder a la informacion registral
almacenada en el sistema de informacion registral — SIR, incumpliendo la normativa
registral contenida en el Texto Unico Ordenado (TUO) del Reglamento General de los
Registros Publicos y el Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, sin haber
recaudado el pago de los derechos por las tasas registrales por el importe de S/ 130
800,00 y afectando la seguridad juridica que se cautela a través de la publicidad
registral.

Asimismo, se evidencid que el jefe de la unidad Registrai, no supervisé el uso de la
informacion registral, asi como, permitié y autorizé expedir servicios de publicidad
registral asignandole para ello herramientas de-trabajo, cuentas de usuarios y claves
de acceso con perfiles y privilegios que le pérmitieron realizar actividades propias del
cargo de cajero, a personal que no mantenia vinculo contractual ni laboral con la
Entidad, exponiendo a la Entidad a posibles contingencias, conforme se detalla a
continuacion:

{ Impresiones de hojas de diferentes partidas registrales- efectuadas por
trabajadores de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz:

Para el desempefio de las funciones de cajero — certificador y abogado certificador
de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz se asigné al personal encargado de la
prestacion del servicio de publicidad registral de las oficinas registrales y
receptoras de Huaraz, Caraz, Chimbote, Nuevo Chimbote y Casma, el uso de
claves de usuario y los equipos informaticos, a fin de acceder a la informacién
registral almacenada en los sistemas de caja publicidad SIR (vigente de 1 junio de
2015 a 22 de marzo de 2016), caja Unica nacional (vigente a partir de 23 de marzo
de 2016 a la fecha), y consulta registral del sistema de informacién registral - SIR,
los cuales forman parte de los activos de la Entidad; precisando ademas que se
les asignd los perfiles de usuario de “Cajero - Certificador’, “Tesorero - Cajero” y
“Consuita e Impresiones”, conforme a lo sefialado por el jefe de la unidad de
Tecnologias de la Informacion, en adelante UTI, a través de los informes n.°s
0044, 0113, y 0124-2017-Z.R.N.°VIl-UTI, de 8 de febrero de 2017, 17 de febrero
de 2017 y 19 de abril de 2017, respectivamente (Apéndice n.° 4).

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Petiodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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En tal sentido se advierte que cada trabajador tenia facultad para acceder a la
informacion e imprimir partidas registrales, io cual debia ser exclusivamente para j
el desempefio de sus funciones.

Al respecto, se precisa que la informacion registral a la cual tenian acceso los
citados trabajadores, debi6 circunscribirse, dentro de sus funciones, a la
prestacién del servicio de publicidad en estricta observancia de fos procedimientos
y formalidades establecidas para la expedicion del servicio publicidad registral, a
través de los cuales la Sunarp hace de cognocibilidad los actos o derechos
inscritos a través de documentos que constan entre otros, en medios electronicos,
como es el caso del sistema de informacion registral - SIR, previo pago del
derecho registral, el cual esta sujeto al tipo de publicidad solicitada.

No obstante, en las tablas de auditoria de la base de datos del sistema de

informacion registral — SIR se registré la prestacion del servicio de publicidad en

sus diferentes formas, evidenciandose que se generé un nimero de recibo y su

correspondiente numero de atencién de publicidad, en el que se identifica el

servicio de publicidad de una determinada partida registral, toda vez, que la

rogatoria solo aplica para una solicitud correspondiente a un (nico servicio de

publicidad, sin embargo, las situaciones evidenciadas, han mostrado que los

trabajadores de manera reiterada durante el periodo comprendido entre el 1 de

junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016, han efectuado diversas impresiones de |
partidas registrales con un mismo nimero de atencién de publicidad.

En concordancia con lo expuesto, debemos seftalar que los nimeros de recibos y
atencion de publicidad no pueden duplicarse, toda vez que el sistema utiliza una
unica numeracién para las atenciones de publicidad, al generar un namero de
recibo, el cual, se asocia al nimero de atencién de publicidad, es decir, no es
posible que se asigne el mismo niimero a ofro servicio debido a que la tabla
considera a dicho valor autogenerado con valor dnico siende dicho-nimero clave
de fa tabla de publicidad, segun lo sefialado por el jefe de la UTI, a través del
informe n.® 0047-2017-ZRN.*VII-UT!, de 16 de febrero de 2017 (Apéndice n.° 5).

Adicionalmente es preciso sefialar en cuanto al nimero de atencion de publicidad
que &l Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, establece los requisitos de
la publicidad formal, disponiendo en su articulo 21° “Namero de servicios en la
solicitud de publicidad” que la solicitud de publicidad debe contener un solo servicio, (...)"

Asimismo, en el caso que un servicio de publicidad hubiera comprendido el uso
&/ del sistema de consulta registral, el nimero de atencion solo puede voiverse a
justificar en los casos de impresion de tomo-folio, conforme asi lo sefiald el jefe de
la UTI a través de informe n.°0105-2017-Z.R.N.° VII-UTI, de 4 de abril de 2017
(Apéndice n.° 6). Cabe precisar que el citado supuesto solo corresponde ser
aplicado a una misma partida registral, es decir, a la consignada en el nimero de
atencion de un servicio de publicidad consignada e indicada en el recibo de pago
emitido y cobrado, y no asi en el uso de mas de una oportunidad del mismo
nimero de atencion de publicidad y menos aun variar el nimero de la partida
registral.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Petiodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diclembre de 2016
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Mas aun, en cuanto al uso de la informacion registral contenida en el modulo de
consulta registral del sistema de informacién registral - SIR, en el marco de los
lineamientos emitidos por la Entidad, los cuales eran de conocimiento de los
trabajadores, requeria obligatoriamente para la impresion de una partida registral,
justificar el motivo de dicha impresién, siendo el caso especifico que los
trabajadores debian seleccionar el tipo de justificacion “N.° atencion de
publicidad”, y evidenciar el documento fehaciente que ordenaba su atencion.

Cabe indicar que los niimeros de recibos y de atencion de publicidad utilizados por
los trabajadcres para justificar las impresiones de partidas registrales, fueron en
efecto objeto de atencién en 1a fecha consignada en el recibo, teniendo en cuenta
que los sistemas de caja publicidad - SIR y la caja Unica nacional - SCUNAC,
disponen de registros que permiten tomar como referencia la fecha y hora
aproximada en que se imprimié una copia simple (ahora copia informativa) o copia
literal {ahora certificado literal) de una determinada partida registral, conforme lo
informé la oficina General de Tecnologias de la Informacién de la Sunarp Sede
Central, mediante informe n.® 018-2017-SUNARP/OGTI-MUH {Apéndice n.° 7).

Es preciso sefialar que los trabajadores estaban en la obligacién de atender los
servicios de publicidad a través del sistema de la caja Unica nacional, vigente a
partir de 23 de marzo de 2016, el cual, no le permitia imprimir una partida registral
hasta que el servicio haya sido generado con el recibo y nimero de atencion
correspondiente, por cuanto una vez emitido el voucher, recién se habilitaba la
opcién de impresion de los asientos (partida registral), lo que limitaba el uso del
recibo y el nimero de atencién solo para un Unico servicio.

Consecuentemente, las impresiones de.hojas de diferentes partidas registrales
que efectuaron los trabajadores debieron formar parte de su carga laboral, es

ecir, las mismas debian guardar correspondencia entre los nimeros de recibo,
de atencion de publicidad y |a recaudacién de las tasas registrales generados en
el mismo dia de su atencién, no obstante a ello, a fin de obtener informacion
contenida en las partidas registrales procedieron a utilizar y consignar nimeros de
atencién de publicidad que no se vinculan a la partida registral solicitada, mas aun,
con su actuacion no permitieron identificar a los beneficiarios de las impresiones
de partidas registrales, teniendo en cuenta que para expedir |a publicidad se debe
identificar a los soficitantes quienes deben estar legitimados para solicitar el
servicio de publicidad registral, a fin de garantizar la seguridad juridica que la
Sunarp cautela a través de la publicidad registral.

Lo antes descrito se corrobora con la informacion emitida por la Tesorera de la
unidad de Administracion de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, mediante
informe n.? 029-2017-Z.R.N°VI/UADM-TESORERIA, de 24 de abril de 2017
(Apéndice n.° 8), advirtiéndose que en determinados casos sefiald que. los
nimeros de partidas registrales impresas no coinciden con las partidas
consignadas en el recibo, ni con ef nimero de publicidad; asi como, confirmé que
los numeros de atencién de publicidad corresponden a los nimeros de recibos
utilizados y que no existe sustento que acredite la recaudacion de la tasa registral
por las partidas registrales impresas.

Auditorfa de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Considerando las situaciones descritas, debemos sefialar que los importes que se
han dejado de captar y recaudar, se han determinado por ta comisién auditora en
vitud de la informacién registrada en las tablas auditéria especificamente de
impresion de partidas (columnas Pagina y Tipo), que permiten establecer el
numero de hojas impresas por partida registral y el tipo de publicidad, con los
montos de los derechos registrales establecidos por la Superintendencia Nacional
de los Registros Publicos.

Consecuentemente con lo expuesto, de la revision y analisis de la informacion

contenida en las tablas de auditoria de la base de datos del médulo de consulta

~ registral del sistema informatico registral - SIR, proporcionadas por el jefe de la

unidad de Tecnologias de la Informacion de la Zona Registral N.° VIl - Sede

" Huaraz, mediante informe n.° 0036-2017-Z.R.N.°VII-UTI, de 2 de febrero de 2017,

remitido por la jefatura Zonal con oficio n.® 036-2017-SUNARP-Z.R.N.°VII/JEF, de

6 de febrero de 2017 (Apéndice n.® 9), cuya consistencia fue validada por el jefe

| de la UT| mediante informe n.® 0116-2017-Z.R.N.°VII-UTI, de 11 de abril de 2017
(Apéndice n.° 10}, se evidenci¢ las siguientes situaciones:

a) En cuanto a la sefiora Daysi Lisbeth Ramirez Camones, cajera - certificadora
de la oficina registral de Huaraz de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, se
detecto 6666 registros de partidas registrales, como se detalla a continuacion:

o Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle "DRAMIREZ" y red “dramirez”, “Iramirez” y "CARAZ’, que eran de
uso personal e intransferible de la trabajadora, para acceder y obtener
informacion registral almacenada en la consulta registral del sistema de
informacion registral - SIR. Cabe precisar que se le asignd los perfiles de
usuaric de "Cajero-Certificador’, "Tesorero- Cajero” y "Consulta e
Impresion”.

Efectud 20672 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para eilo nimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 256 dias de la emision del recibo, plazo que
supera el establecido para atencién del servicio de publicidad. Del total de
impresiones efectuadas, una cantidad de 13384 hojas de diferentes
partidas registrales no registran el pago de los derechos de las tasas
registrales correspondientes al importe de S/ 73 559,00 (Apéndice n.° 12).

e Los nimeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

Auditotla de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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» Los recibos de pago de los cuales se derivan los niimeros de atencion de
publicidad, fueron generados en horas y/o fechas anteriores a la impresion
efectuada e inclusive, dichos recibos en algunos casos fueron emitidos por
un cajero distinto a la trabajadora.

Pagina 18 de 65
| » Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
| nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
‘ de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
‘ vigencias, etc.).
o Impresiones efectuadas por la trabajadora hasta el 30 de diciembre de
2016, se justificaron, inclusive utilizando niimeros de atencion de publicidad
que fueron generados durante la vigencia del sistema de caja publicidad -
SIR, la cuallsolo estuvo vigente hasta el 22 de marzo de 2016.

» Llas partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extomo, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

b) En cuanto al sefior Agripino Teodoro Giraldo Rosales, cajero y abogado
certificador de la oficina receptora de Caraz de la Zona Registral N.° VIl -
Sede Huaraz, se detectdé 816 registros de partidas, como se detalla a
continuacion:

o Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle "GROSALES" y red “agiraldo" y “caraz’, que eran de uso personal
e intransferible del trabajador, para acceder y obtener informacion registral
almacenada en la consulta registral del sistema de informacion registral -
SIR. Cabe precisar que se le asigné los perfiles de usuario de “Cajero -
Certificador”, “Tesorero — Cajero” y “Consulta e Impresiones”

e Es de precisar que mediante informe n.® 0124-2017-Z R.N.°Vi-UTI, de 19
de abril de 2017 (Apéndice n.® 13), el jefe de la UTI sefialé que el acceso
a red “wroblesu” que también se encuentra en los registros fue asignado al
empleado Walter Robles Uriol, lo cual permite establecer que se hizo uso
de dicho acceso aun cuando no fue asignado al citado trabajador.

o FEfectud 1906 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencion de publicidad
que comrespondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacién con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 239 dias de la emisién del recibo, plazo que
supera el establecido para atencion del servicio de publicidad.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diclembre de 2016
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Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 1906 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 10 792,00 (Apéndice
n.° 14).

e Los nimeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por el trabajador en algunos casos corresponden a
registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,

‘Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

» |os recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencidn de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anteriores a la impresion
efectuada e inclusive, dichos recibos en algunos casos fueron emitidos por
un cajero distinto al trabajador.

» Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por el trabajador para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las mpresnones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, efc.).

« Impresiones efectuadas por el trabajador hasta el 27 de diciembre de 2016,
se justificaron, inclusive utilizando nimeros de atencion de publicidad que
fueron generados durante la vigencia del sistema de caja publicidad - SIR,
la cual solo estuvo vigente hasta et 22 de marzo de 2016, evidenciandose
incluso el uso de recibos generados en el mes de enero de 2015.

- e Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales .situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

En cuanto al sefior Santos Richer Macedo Chavez, cajero - certificador de la
oficina registral de Huaraz de la Zona Registral N.° VIi - Sede Huaraz, se
detectd 1870 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

e Utz herramientas ylo mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “SMACEDQ" y red "smacedo”, que eran de uso personal e
intransferible de! trabajador, para acceder y obtener informacién registral
almacenada en la consulta registral del sistema de informacion registral -
SIR. Cabe precisar que se le asignd los perfiles de usuario de “Tesorero

| _ de Publicidad, Cajerc ~ Certificador”, “Tesorero - Cajero” y “Consulta e

| Impresiones”.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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o Efectud 5325 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
{Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencidn de publicidad
que comespondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 127 dias de la emision de los recibos, plazo que
supera el establecido para la atencién del servicio de publicidad.

o Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 5159 hojas de
diferentes partidas registrales no registran e! pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 29 194,00 {Apéndice
n.° 15).

e Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por el trabajador en algunos casos coresponden a
registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, efc.), a los consignados en el recibo de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

 Los recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencion de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anteriores a la impresion
efectuada e inclusive, emitido por un cajero distinto al trabajador.

* Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por el trabajador para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

' = Impresiones efectuadas por el trabajador hasta el 30 de diciembre de 2016,
se justificaron, inclusive utilizando numeros de atencién de publicidad que
fueron generados durante la vigencia del sistema de-caja publicidad - SIR,
la cual solo estuvo vigente hasta el 22 de marzo de 2016.

*» Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
_reimpresion de copias simples, literales, extomo, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacién de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

En cuanto al sefior Fidel Bladimir Laguna Melo, cajero - certificador de la
oficina registral de Huaraz de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, se
detectd 537 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

 Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la i
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle ‘FLAGUNA’ y red ‘flaguna” que eran de uso personal e ‘
intransferible de! trabajador, para acceder y obtener informacion registral !

Auditoria de cumptimiento a la Zona Registrat N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 20t5 al 30 de diciembre de 2016
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almacenada en |a consulta registral del sistema de informacion registral -
SIR. Cabe precisar que se le asigno los perfiles de usuario de “Cajero -
Certificador”, “Tesorero - Cajero” y “Consulta e Impresiones”.

Es de precisar que mediante informe n.® 0124-2017-Z.R.N.°VII-UTI, de 19
de abril de 2017 (Apéndice n.° 13) el jefe de la UTI sefialo que el acceso a
red “jvillanu” que también se encuentra en los registros fue asignado al
sefior Jhonston Villanueva Martinez , lo cual haria presumir que se hizo
uso de dicho acceso aun cuando no fue asignado al citado trabajador.

e Efectué 1505 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencién de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 1461 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 8 215,00 {Apéndice n.°
16). '

e Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por el trabajador en algunos casos corresponden a
registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en el recibo de pago y lo
registrado en |as tablas de auditoria..

» Los recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas anteriores a ia impresidn efectuada
e inclusive, dichos recibos en algunos casos fueron emitidos por un cajero
distinto al trabajador.

Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nameros de atencidn de publicidad utiizados por el trabajador para
justificar las impresicnes, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, efc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro-en las citadas
tablas de auditoria.

e) En cuanto al sefior Carlos Antonio Quifiones Angeles, cajero y abogado
certificador de la oficina registral de Huaraz de la Zona Registral N.° VIl - Sede
Huaraz, se detectd 24 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “CQUINONE" y red “cquinones” y “cquifiones’, que eran de uso
personal e intransferible del trabajador, para acceder y obtener informacion
registral almacenada en la consulta registral del sistema de informacion
registral - SIR. Cabe precisar que se le asignoé los perfiles de usuario de
“Cajero - Certificador’, “Tesorero de Publicidad”, ‘Cajero Certificador”
“Tesorero Cajero” y “Consulta e Impresion.

'Es de precisar que mediante informe n.° 0124-2017-Z.RN.°VI-UTI, de 19

de abril de 2017, (Apéndice n.° 13) el jefe de la UTI sefiald que el acceso
a red “smendoza” que también se encuentra en los registros, fue asignado
a la empleada Sonia Mendoza Limas, lo cual permite establecer que se
hizo uso de dicho acceso aun cuando no fue asignado al citado trabajador.

Efectud 98 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencién de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada, e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 130 dias de 'a emision del recibo, plazo que
supera el establecido para atencion del servicio de publicidad.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 51 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de Ias
tasas registrales correspondlentes al |mpor1e de S/ 269,00 (Apéndice n.°
17). :

Los recibos de pago de los cuales se detivan los numeros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anterigres a la impresion
efectuada e inclusive, dichos recibos en algunos casos fueron emitidos por
un cajero distinto al trabajador.

Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por el trabajador para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas {(copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc. lo que hubiera

_requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
--acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Registro de impresiones de partidas registrales sin que se indique el
nimero de atencion de publicidad y nimero de recibo que justifique la
impresion.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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f) En cuanto al sefior Francis Augusto Loli Vicufia, cajero-certificador de las
oficinas registrales de Huaraz y Chimbote de la Zona Registral N.° VI - Sede
Huaraz, se detectd 56 registros de partidas, como se detalla a continuacion;

- h!

o Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, ‘como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
QOracle "FALOLI" y red “faloli”, que eran de uso personal e intransferible del
trabajador, para acceder y obtener informacion registral almacenada en la
consulta registral del sistema de informacion registral - SIR. Cabe precisar
que se le asignd los perfiles de usuario de “Cajero - Certificador”,

AP “Tesorero — Cajero” y “Consulta e Impresiones”.

e FEfectud 135 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello numeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada, e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 38 dias de la emisién del recibo, plazo que supera
¢l establecido para atencion del servicio de publicidad.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 84 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 491,00 (Apéndice n.°
18).

e Los nomeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por el trabajador en algunos casos corresponden a
registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en el recibo de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

Los recibos de pago de fos cuales se derivan los nameros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anteriores a la impresion
efectuada por el trabajador.

Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
ngmeros de atencion de publicidad utilizados por el-trabajador para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con ef tipo
de servicio de |as impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, efc.).

Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento reguladc para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditorta de cumplimiento a la Zona Registral N_° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Perlodo de 1 de junio de 2015 al 20 de diciembre de 2016
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g) En cuanto a la sefiora Luz Adela Cayan Marroquin, cajera - certificadora de la
oficina registral de Chimbote de a Zona Registral N.° Vil -~ Sede Huaraz, se
detectd 242 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

¢ Utiliz6 herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “LCAYAN" y red “Icayan”, que son de uso personal e intransferible
de la trabajadora, para acceder y obtener informacién registral almacenada
en la consulta registral del sistema de informacion registral - SIR. Cabe
precisar que se le asignd los perfiles de usuario de “Tesorero de
Publicidad, Cajero — Certificador”, “Tesorero — Cajero” y “Consulta e
Impresiones”.

o FEfectué 301 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
{Apéndice n.° 11}, utilizando para ello nimeros de atencién de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacién con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 267 dias de la emision del recibo, plazo que
superan los establecido para la atencion del servicio de publicidad.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 156 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 808,00 (Apéndice n.°
19).

e Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

Los recibos de pago de los cuales se derivan los niimeros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anteriores a la impresion
efectuada e inclusive, fue emitidos por un cajero distinto a la trabajadora.

Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

e Las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y ‘la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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h) En cuanto a la sefiora Ana Teresa Céspedes Vilela, cajera—certificadora de la
oficina registral de Casma de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, se
detect6 107 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

» Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle "ACESPEDE" y red “acespede”, que eran de uso personal e
intransferible de la trabajadora, para acceder y obtener informacion
registral almacenada en la consulta registral del sistema de informacion
registral - SIR. Cabe precisar que se le asigno los perfiles de usuario de
"Cajero Certificador” “Tesorero de Publicidad”, "Cajero - Tesorero”, y
“Consulta e Impresiones”.

¢ FEfectud 335 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacidn con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurrido hasta 112 dias de la emision de! recibo, plazo que
supera el establecido para la atencion del servicio de publicidad.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 212 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes por el importe de S/ 1 231,00 (Apéndice
n.° 20).

¢ Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

* Los recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencion de
publicidad, fueron generados en horas y fechas: anteriores a la impresion
efectuada.

» Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacién con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

e las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas -
tablas de auditoria. :

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
~ Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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i} Encuanto a la sefiora Mayra Fiorella Chavez Peralta, cajera—certificadora de |a
oficina registral de Chimbote de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, se
detectd 154 registros de partidas, como se detalla a continuacién:

o Utilizé herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
QOracle "MCHAVEZ" y red “MCHAVEZ" y de red “mchavez” y “mchavezp’,
que eran de uso personal e intransferible de la trabajadora, para acceder y
obtener informacion registral almacenada en la consulta registral del
sistema de informacion registral - SIR. Cabe precisar que se le asigno los
perfiles de usuario de “Cajero Certificador” “Tesorero de Publicidad”,
“Cajero - Tesorero”, y “Consulta e Impresiones”.

o FEfectud 401 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
{Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos con anterioridad
y @ una partida registral distinta, advirtiendose que no guardan relacién con
la partida registral que fuera solicitada.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 240 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes por el importe de S/ 1 416,00 {Apéndice
n.° 21).

¢ Los nimeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.}, a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

» Los recibos de pago de los cuales se derivan los numeros de atencion de
publicidad, fueron generados en horas y fecha anterior a Ia impresion
efectuada.

*» Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacién con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

» Las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresién de copias simples, literales, extomo, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de [as mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 2l 30 de diciembre de 2016
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J) En cuanto a la sefiora Lucila Chacdn Bobadilla, cajera-certificadora de la
oficina. registral Nuevo Chimbote de la Zona Registral N.° VIl - Sede, se
detectd 109 registros de partidas, como se detalla a continuacion:

e Utilizo herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “LCHACON" y red ‘ichacon” que eran de uso personal e
intransferible de la trabajadora, para acceder y obtener informacion
registral almacenada en la consulta registral del sistema de informacion
registral - SIR. Cabe precisar que se le asigné los perfiles de usuario de
‘Cajero — Certificador’, “Tesorero de publicidad” "Cajero - Tesorero” y
“Consulta e Impresiones”.

» Efectu6 201 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11}, utilizando para elfo nimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacion con la partida registral que fuera solicitada e inclusive cuando
habia transcurido hasta 220 dias de la emision del recibo, plazo que
supera el establecido para la atencién del servicio de publicidad.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 82 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 479,00 (Apéndice n.°
22).

e Los nimeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden

// a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo

(L,g registrado en las tablas de auditoria.

» Los recibos de pago de los cuales se derivan los niimeros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas y fechas anteriores a Ia impresion
efectuada e inclusive, dichos recibos en algunos casos fueron emitidos por
un cajero distinto a la trabajadora.

» Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
Justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

o Las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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k) En cuanto a la sefiorita Nancy Violeta Lépez Julca, cajera y abogada
certificadora de la oficina receptora de Huarmey de la Zona Registral N.° VIl -
Sede Huaraz, se detectdé 62 registros de partidas, como se detalla a
continuacién;

o Utiliz6 herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de la
base de datos Oracle "NLOPEZ" y red “receptoral” y nlopez’ que eran de
uso personal e intransferible de la trabajadora, para acceder y obtener
informacidn registral aimacenada en la consulta registral de! sistema de
informacion registral - SIR. Cabe precisar que se le asigné los perfiles de
usuario de “Cajero-Certificador’, “Tesorero de publicidad” “Cajero-
Tesorero” y “Consulta e Impresiones”,

o FEfectué 159 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
{Apéndice n.® 11}, utilizando para ello numeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos en fecha
anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan
relacidn con |a partida registral que fuera solicitada.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 63 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago del derecho de tasas
registrales correspondientes al importe de S/ 362,00 (Apéndice n.° 23).

» Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar ias
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

 Los recibos de pago de los cuales se derivan los niimeros de atencién de
publicidad, fueron generados en horas anteriores a la impresion efectuada
por la trabajadora.

* Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas {copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

» Las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de

~ reimpresién de_copias simples, literales, extorno, etc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales. situaciones y la
acreditacién de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° V1l - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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I) Encuanto a la seftora Julia Cecilia Flores Huerta, cajera—certificadora de las
oficinas registrales de Nuevo Chimbote y Casma de la Zona Registral N.° VIl -
Sede Huaraz, se detectd 226 registros de partidas, como se detalla a
continuacién:

o Utilizé heramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “JFLORES" y red “jflores” y “jfloresh”, que eran de uso personal e
intransferible de la trabajadora, para acceder y obtener informacién
registral almacenada en la consulta registral del sistema de informacion
registral - SIR. Cabe precisar que se le asignd los perfiles de usuario de
“‘Cajero Certificador” “Tesorero de Publicidad”, “Cajero - Tesorero”, y
“Consulta e Impresiones”.

o FEfectud 487 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
{Apéndice n.° 11), utilizando para ello niimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos con anterioridad
¥ para una partida registral distinta, advirtiéndose que no guardan relacién
con la partida registral que fuera solicitada.

Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 440 hojas de
diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de §/ 2 681,00 (Apéndice n.°
24).

* Los numeros de atenciones de publicidad utilizados para justificar las
impresiones efectuadas por la trabajadora en algunos casos corresponden
a registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

e Los recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencion de
publicidad, fueron generados en horas anteriores a la impresion efectuada.

e Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
numeros de atencion de publicidad utilizados por la trabajadora para
justificar las impresiones, en algunos ¢asos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, etc.).

» Las partidas registrales impresas por la trabajadora no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, efc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

Auditoria de cumpfimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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m} En cuanto al sefior Javier Sifuentes Diaz, personal CAS en el area de
publicidad registral en 1a oficina registral de Chimbote de la Zona Registral N.°
VIl - Sede Huaraz, se detectd 42 reqistros de partidas, como se detalla a
continuacién:

e Utilizd herramientas y/o mecanismos proporcionados por parte de la
Entidad, como son sus contrasefias y claves de acceso de usuarios de
Oracle “JSIFUENT" y de red ‘jsifuent’, que eran de uso personal e
intransferible del trabajador, para acceder y obtener informacion registral
almacenada en la consulta registral del sistema de informacion registral -
SIR. Cabe precisar que se le asigno los perfiles de usuario de “Cajero
Certificador y Tesorero de Publicidad”, “Cajero - Tesorero” y “Consulta e
Impresiones”.

* Es de precisar que mediante informe n.® 0124-2017-ZR.N.°VII-UTI, de 19
de abril de 2017 {Apéndice n.° 13), el jefe de la UTI sefiald que el acceso
a red "dbonilla” y “LCHACON" que también se encuentra en los registros
fueron asignados a los empleados David Bonilla Durand y Lucila Chacon
Bobadilla, lo cual, permite establecer que hizo uso de dichos accesos, aun
cuando fueron asignados a otros trabajadores.

e FEfectud 125 impresiones de hojas de diferentes partidas registrales
(Apéndice n.° 11), utilizando para ello nimeros de atencion de publicidad
que correspondian a recibos de pagos que fueron emitidos incluso en
fecha anterior y a una partida registral distinta, advirtiéndose que no
guardan relacidn con Ia partida registral que fuera solicitada.

diferentes partidas registrales no registran el pago de los derechos de las
tasas registrales correspondientes al importe de S/ 683,00 (Apéndice n.°

C)\/é 25).

e Los numeros de atenciones de publicidad utlizados para justificar las
impresiones efectuadas por el trabajador en algunos casos corresponden a
registros juridicos distintos (Personas Juridicas, Personas Naturales,
Registro de Predios, etc.), a los consignados en los recibos de pago y lo
registrado en las tablas de auditoria.

JP )7 Del total de impresiones efectuadas, una cantidad de 125 hojas de

‘e Los recibos de pago de los cuales se derivan los nimeros de atencion de
publicidad, fueron generades en horas y/o fecha anterior a la impresién
efectuada.

* Los conceptos de los servicios de publicidad contenidos en los recibos y
nimeros de atencion de publicidad utilizados por el trabajador para
justificar las impresiones, en algunos casos no guardan relacion con el tipo
de servicio de las impresiones realizadas (copia simple, copia certificada,
vigencias, bisqueda de propiedad y visualizaciones, etc.).

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl — Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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» Las partidas registrales impresas por el trabajador no fueron objeto de
reimpresion de copias simples, literales, extorno, efc., lo que hubiera
requerido aplicar el procedimiento regulado para tales situaciones y la
acreditacion de las mismas, y consecuentemente su registro en las citadas
tablas de auditoria.

B. Falta de supervision en la emisién de publicidad y asignaciéon de
herramientas de trabajo a personal ajeno a la Entidad, incumpliendo la
normativa registral, afectando la seguridad juridica que se cautela a través
de la publicidad registral y la recaudacién de los derechos registrales por S/
620,00.

i. En este contexto, se evidencia que las situaciones descritas y realizadas por el
personal de la Entidad, no fueron advertidas por el jefe de la unidad Registral,
aun cuando existia disposiciones especificas impartidas a fin de llevarse a
cabo la supervision y evaluacion de las justificaciones consignadas por el
personal ante ef uso de la informacion registral contenida en el aplicativo de
consulta registral del SIR, en mérito a lo sefalado en el literal b) del
memorandum multiple n.” 024-2014-Z.R.N.°VII/JEF, de 11 de junio de 2014.
(Apéndice n.° 26).

Asimismo, el jefe de la unidad Registral no emitié oportunamente los informes
de evaluacion sobre el uso adecuado de la justificacion en la aplicacion
informatica consulta registral, lo cual, hubiera permitido controlar el comecto
uso de la publicidad registral a través de las impresion de partidas en
salvaguarda de los intereses de la Entidad, considerando ademas que para
expedir la publicidad se debié identificar a los solicitantes quienes deben estar
legitimados para hacer uso del servicio de publicidad registral, garantizando la
seguridad juridica que la Sunarp cautela a través de la publicidad registral.

ii. De ofro lado, se ha evidenciado que el jefe de la unidad Registral de la Zona
Registral N.° VIl - Sede Huaraz, permiti6 y autorizd que el sefior Jhonston
Villanugva Martinez, realice funciones y labores inherentes al cargo de cajero,
no obstante que no tenia vinculo laboral ni contractual con la Entidad, toda vez
que dicha persona mantenia relacién contractual con el Organismo de
Formalizacién de la Propiedad Informal — COFOPRI, conforme lo sefiald la
especialista de Personal mediante carta n° 289-2017-SUNARP-
Z RN VI/RR.HH, de 3 de marzo de 2017 (Apéndice n.° 27).

Cabe agregar que la permanencia del citado sefior en las instalaciones de la
oficina registral de Huaraz se circunscribié al Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos
y el Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal - COFOPRI, cuyo
objeto comprendid la determinacién de los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindara a COFOPRI, con la finalidad que ésta
altima, cuente con un mecanismo de acceso y comprobacion directa al
servicio de publicidad registral en linea de los diferentes registros que
administra [a Sunarp.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Respecto a lo descrito, el jefe de Administracion de la Zona Registral N.° VIl -
Sede Huaraz mediante informe n.® 070-2017-Z.R.N.° VII/UADM, de 19 de abril
de 2017 {Apéndice n.° 28), indico que las funciones que realizo el personal
adscrito de COFOPRI comprendi6 (i) realizase funciones de control de calidad
de la informacion cartografica y bases de datos; (i} apoyo en proyectar
informes sobre la evaluacion técnica reafizadas a los diferentes pueblos
COFOPRI a inscribir; (iii} apoyo en la verificacion de blsqueda catastrales
solicitadas por COFOPRI; y (iv) realizar analisis y diagnosticos en la base
gréfica registral de areas a formalizar; es decir, en modo alguno, se facultaba
para que al citado sefior, se le asigne labores propias de un trabajador de Ia
Entidad.

Sobre el particular se advierte que el jefe de la-unidad Registral mediante
memorandum n.° 179-2017-ZRN.°VIIUREG, de 20 de abril de 2017
{Apéndice n.° 29), reconoce que el citado sefior Jhonston Villanueva Martinez
es personal de COFOPRI y que efectud |as funcicnes descritas por el jefe de
Administracion; no obstante a dicha circunstancia, indico que las
autorizaciones para desempefiar las funciones de cajero se efectué bajo su
responsabilidad, por lo que autorizé que se le asigne perfiles de caja
publicidad, SCUNAC, SIR RPV y SARP, por necesidad del servicio.

Lo antes sefalado, es corroborado por el jefe de la UTI mediante los informes
n.°s 0044, 0113 y 0124-2017-ZR.N.° VII-UTI, de 8 de febrero de 2017, 18 de
abril de 2017 y 19 de abril de 2017, respetivamente, (Apéndice n.° 4) en
donde sefialo entre otros, que al citado sefior Jhonston Villanueva Martinez, se
le asigné accesos a caja publicidad “Cajero certificador” (i) a la caja Gnica
nacional (SCUNAC) con perfil de “Cajero”, y (iii) a la consulta registral - SIR
con perfil “Consulta e impresiones”, asi como, los accesos a ia base de datos
Oracle "JVILLANU" y al dominio de red “jvillanu”, con autorizacién de la jefatura
de unidad Registral.

En este contexto se advierte que los accesos y privilegios asignados al
mencionado sefior no estarian en el marco del citado convenio, toda vez que
este comprendid el acceso al servicio de publicidad registral en linea a
COFOPRI, y no asi a accesos que involucraban sistemas informaticos que
permitian realizar actividades propias del cargo de cajero y la prestacién del
servicio de publicidad registral.

En este sentido, dichas autorizaciones no se enmarcan en el reglamento de la
seguridad de la informacion de Ia Sunamp, cuyo ambito de aplicacion
comesponde a todo el personal que fabore en la Sunam, y cuyo objetivo
establece lineamientos de seguridad de la informacién, los cuales estan
orientados asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la
informacion almacena y procesada mediante los recursos informaticos con que
cuenta la Sunarp.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl ~ Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Adicionalmente, al haberse procurado y autorizado accesos a los sistemas de
caja publicidad -SIR, ‘caja (nica nacional SCUNAC y consulta registral del
sistema de informacién registral - SIR, activos de la Entidad, para realizar
actividades inherentes al cargo de cajero de la Zona Registral N.° VIl - Sede
Huaraz, el citado sefior Jhonston Villanueva Martinez, utilizé los accesos y
claves para acceder a la informacion registral, justificando 176 impresiones de
hojas de diferentes partidas registrales con un nimero de atencion de
publicidad que pertenecian a otro servicio de publicidad, respecto de las
cuales, 113 hojas de partidas impresas, no registran e! pago de los derechos
de las tasas registrales correspondientes {Apéndice n.° 30).

Los hechos descritos contravienen lo establecido en la siguiente normativa:

* Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.> 126-
2012-SN, que aprobd el Texto Unico Ordenado del Reglamento General de
los Registros Publicos, de 19 de mayo de 2012,

TITULO IX
PUBLICIDAD DE L.OS REGISTROS

Articulo 127° "Documentos e informacion que brinda el Régr'stro"

Toda persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa y obtener del Registro,
previo pago de fas tasas regisirales correspondientes:

a) La manifestaci6n de las partidas registrales o exhibicion de los fitulos que conforman el
archivo registral o que se encuentran en trimite de inscripcion;

b) La expedicion de los cerificados lierales de las inscripciones, anolaciones,
cancelaciones y copias literales de los documentos que hayan servido para extender
los mismos y que obran en ef archivo registral;

¢) La expedicion de certificados compendiosos que acrediten Ja existencia o vigencia de
deferminadas inscripciones o anotaciones, asi como aquélios que determinen la

M inexistencia de fos mismos;

d} La informacidn y certificacion del contenido de los datos de los indices y del contenido

de los asientos de presentacion. {...)

Arficuio 169° “Pago de derechos”

Constituye requisito para la admisién de a solicitud de inscripcibn o de la expedicién de
certificados y olros servicios, ef pago de los derechos de calificacion o el monto minimo
establecido en su caso, respecfivamente, salvo que se acred:te la exoneracién o
inafectacion correspondiente, *

* Resolucion del Superintendente Nacional de fos Registros Publicos n.° 347-
2014-SUNARP/SN, que aprobo la actualizacién de los derechos registrales
de la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para el afio fiscal
2015, de 31 de diciembre de 2014,

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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ANEXO1
TASAS REGISTRALES DEL SERVICIQ DE PUBLICIDAD - PREDIOS
Valor de UTI 2015 = 5/ 3850 (D.S.N.°374-2014-EF)

“conceero v |wur s | L DETALLE

I PUBLICIDAD CERTIFICADA st

N . . . Hasta 2 hojas y por hoja adicional: 57 6 &
1. Certificado literal de partida registral 0.32 12 0.16% de la UTI du

I PUBLICIDAD SIMPLE O NO
CERTIFICADA

1. Manifestacién o coplas informiativas

1.1 Partida registral 0.13 5 Por hoja

ANEXO 2

. TASAS REGISTRALE_§ P_ARA SERViCIOS NO PREDIALES
{ N e
c. CERTIF[CADOS Y COPlAS (NO PREDIAL)

1. Por coplas literales, por cara ¢ llana:

Por sistema fotostatico ylo impresion 0.12 5
D. QTROS SERVICIOS (NO PREDIAL)
6. Por la expedicin de coplas simples de fichas de inscripcién o 0.42 : 5
partida electrénica {cada una) )

» Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 012.
2016-SUNARPISN, que aprobé la actualizacion de los derechos registrales
de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para el afio fiscal
2016, de 20 de enero de 2016.

ANEXO 1
,Pr)) TASAS REGISTRALES DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD - PREDIOS
Valor de UIT 2016 §/3950{D.S. N° 397 2015—EF)
‘ CONCEPTO Comum 13950 . ) " DETALLE .
. | PUBLICIDAD CERTIFICADA
' 1. COPIA LITERAL DE PARTIDA 0.2 13 Hasta 2 hojas y por hoja adicional; S/ 6 00 &
REGISTRAL ) 0.16% de la UIT clu
Il PUBLICIDAD SIMPLE O NO
CERTIFICADA
1. Manifestacion o copias informativas
1 Partida registral 0.13 5 Por hoja

ANEXO 2
TASAS REGISTRALES PARA_. SER_\_IICIOS NO PREDIALES

coucepro ST e TASAACTUALNUST)I §13950 (EN

C. CERTIFICADOS Y COPIAS (NOPREDIAL)
7. Por copias Iterales, por cara o llana:

Por sistema fotostatico y/o Impresidn 012 5
D. OTROS SERVICIOS (NO PREDIAL)
6. Por la expedicién de coplas simples de fichas de Inscripeion o 0.42 5
partida elecironica (cada una) )

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de funio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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* Resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 281-
2015-SUNARP/SN, que aprobd el Reglamento del Servicio de Publicidad
Registral, de 3 de noviembre de 2015, vigente a partir de 8 de enero de 2016.

“Articulo 7° “Legitimado para soficitar la publicidad formal”

Toda persona debidamente identifica puede solicitar sin expresion de causa los servicios
de publicidad formal que el registro proporcione, salvo disposicién en conlrario y previo
pago de derecho registral,

Articulo 26° “Inadmisibilidad de fa solicitud de publicidad”

El cajero rechaza de plano una solicitud de publicidad cuando no contenga los requisitos
indicado en el articulo 24 del presente reglamento, confenga més de un tipo de servicio de
publicidad formal, o no abone el derecho registral exigido para su presentacion.

Articulo 123° *Pago del derecho registral”

El pago de derecho registral constifuye requisito para admisién de la solicitud, salvo que se
acredite la exoneracion o inafectacién correspondiente.”

* Resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.°
060-2010-SUNARP/SN, que aprueba el Reglamento de Seguridad de la
Informacion de la Superintendencia Nacional de los registros Pablicos, de 17
de marzo de 2010.

“Politica General de Seguridad de fa Informacién

El sistema de gestibn de seguridad de fa informacién se basa en los siguientes

lineamientos.

Tedo trabajador que labore, preste o reciba sevicios en la Sunarp (personal que fabora en

la Sunarp, proveedores y su personal a instituciones con las que fa Sunarp firma
' convenios de colaboracion interinsticional y personal} debe manejar adecuadamente Ia
F informacién de acuerdo a los pardmetros definidos por la institucion.

: ¢ Articulo 4° "Responsabilidad en femas de sequridad de la informacién”
La seguridad de la informacion en la Sunarp estd a cargo de (..) Usuarios, cuyas
responsabilidades se describen en las siguientes lineas: .
 Propietario.

() :

b, Determinar los periodos de retencién de los activos de informacion (electronica e

impresa).

{..)

d.  Revisar peribdicamente la clasificacion de la informacién con la finalidad de verificar

el cumplimiento de los requerimientos de seguridad de la insfitucion.
e Revisar periodicamente los niveles de acceso de los usuarios a los activas de su

propiedad. |
. Verificar que los- controles de seguridad aplicados sean consistentes con la

clasificacion realizada. |
Usuario |

a. Cumplimiento a las politicas y directivas de seguridad de la informacion.
b. Utilizar fa informacion de la Sunarp solo para ef cumplimiento de sus funciones y/o |
fines de Institucionales. |

Auditoria de cumplimiento a Ja Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Pericdo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Articuio 28° "Politica de proteccion de fa informacion registral”

28.1 La informacion registral no debe ser proporcionada a terceros, a menos que dicha
informacion sea solicitada mediante los procedrmrentos establecidos por Ia
Institucion.

()

28.3. Los propietarios de la informacién registral deben controlar que dicha informacién
sea accedida tnicamente por el personal de fa institucion designado para las labores
de inscripcion y publicidad registral y que cuente con los debidos privilegios.”

e Memorandum circular n.° 160-2014-SUNARP/DTR-SG, mediante el cual, el
secretario General dispuso el uso de la justificacion en la aplicacion
informatica consulta registral para impresién de partidas, de 10 de junio de
2014, (Apéndice n.° 31)

(...} el uso de ia justificacién en la aplicacion informética consulta registral para impresién
de partidas no vinculadas con la calificacidn de titulos o solicitudes de publicidad propias
de fa carga laboral del area registral.

(...} debemos indicar que corresponde a la jefatura Zonal efectuar supervision respecto a
la justificacién empleada por las usuarios de la referida aplicacién, para ello la unidad de
Tecnologias de la Informacion remitira cada 15 dias, un reporte de fas justificaciones que
figuren en la base de datos, a fa unidad registral, la que elaboraré para el mismo periodo
un informa referido af uso adecuado de /a aphcac:én a fin de que la jefatura Zonal aplique
las medidas correctivas o sancionadoras del caso.”

¢ Memorandum miltiple n.° 16-2014-Z.R N.°VIFUREG, mediante el cual el jefe
de la unidad Registral de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, dispuso el
uso de formularios registrales para rectificaciones de errores materiales, de
12 de mayo de 2014. (Apéndice n.° 32)

(...} en relacion con la formalidad que debe exigirse para las rectificaciones por error
material y de conceplo, el articulo 77° del mismo reglamento indica que las rectificaciones
pueden ser solicitadas por fas personas sefialadas en el articulo 12° de este reglamento.
Las solicitudes se presentaran a través def Diario, indicando con precisién ef error materia
de rectificacion. Asimismo se sefialara el nimero y fecha def titulo archivado que de mérito
a fa rectificacion de fa inexactitud o se adjuntaré el nuevo titulo modificatorio, segtn
corresponda.

En consecuencia, a partir de la fecha, es obligatoria por parte de los cajeros de las oficinas
Registrales de Huaraz, Chimbote y Casma, la exigencia a los usuarios de la presentacion
de los formatos (formularios o solicifudes de inscripcion) aprobados por la Sunarp,
acompafiando copia simple del DNI; y, adicionalmente, para los casos especificos de
solicitudes de rectificacion melerial atribuible al registro, deberd exigirse bajo
responsabilidad, a los usuarios que adjunten ef formato Anexo 1, Solicitud de rectificacién,
en el que se indicaré de manera clara y precisa los dafos seftalados en ef arficulo 77° del
TUO del Reglamento General de los Registros Publicos (...)"

¢ Memorandum multiple n.° 024-2013-Z.R.N.°VII/UREG, mediante el cual, el jefe
de la unidad Registral de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, dispuso la
acreditacion de la publicidad sin pago de la tasa registral, de 5 de diciembre
de 2013. (Apéndice n.° 33)
‘Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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“(...) Del mismo modo, fos responsables def rea de publicidad deberén organizar los
archivos de la pubiicidad oforgada (recibos) en forma cronolégica y correlativas debiendo
conservar los documentos que acrediten ef cumplimiento de los requisitos y fa entrega de
fas mismas; asi como los documentos que autorizan la entrega de publicidad sin pago de
la tasa registral, que deben formar parte del referido archivos (entiéndase el archivo
administrativo).”

Memorandum multiple n.® 024-2014-Z.R.N.° VIIJEF, mediante e! cual, el jefe
de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, dispuso el uso de la justificacion
para visualizacion e impresion de partidas electrénicas en la consulta
registral, de 11 de junio de 2014. {Apéndice n.® 26)

c) Def mismo modo, es necesario recalcar a todos los trabajadores que
desempenan sus funciones utilizando ef sistema informético registral de que los servicios
de busquedas, consuftas y reportes de las partidas electrbnicos estén relacionados
estrictamente a fabor institucional, debiendo sustentar en la opcién de “justificacién” de la
‘consulta registral” con el respectivo ndmero de! titulo a calificar y con el numero de
atencion tanto en calificacion y publicidad registral respectivamente v, en todos tipos de
Justificacion, evidenciarén el documento fehacientemente que ordena su atencién, por lo
tanto esta terminantemente prohibido simuiar dicha informacion con otros datos, ya que el
sistema informatico guarda ininterrumpidamente toda manipulacion realizada por el
usuario, los que son auditables en cualquier momento y circunstancia.

d) Se les recuerda a todos los frabajadores mantener en estricto reserva el nombre def
usuario y su clave de acceso a los sistemas informéticos, bajo responsabilidad del
trabajador. *

Memorandum miltiple n.° 032-2014-Z.R.N.°VII/JEF, mediante ¢! cual, el jefe
de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, exige la motivacién adecuada de
la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el sistema
de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014. (Apéndice n.° 34)

(...} se le exhorta a todos los frabajadores exigiéndoles mativar adecuadamente la opcion
Justificacién para la visualizacién e impresidn de las partidas registrales efectronicas en ef
sistema informético registral, en caso de identificar nuevamente dicha irreguiaridad,
procedersmos aplicar fas medidas correctivas de manera particularizads & cada
trabajador.”

Memorandum mdltiple n.° 033-2015-SUNARP-Z.R.N.°N.° VII/UREG, mediante
el cual, el jefe de la unidad Registral de la Zona Registral N.° VIi - Sede
Huaraz, implement el procedimiento registral en las oficinas receptoras, de
8 de octubre de 2015. (Apéndice n.® 35)

‘Funciones especificas def encargado de fa oficina receptora.
b)  Recibe solicitudes de publicidad registral, medios impugnatorios, desistimientos y

demas documentos que se encuentren dirigidos a la oficina registral de destino,
previo pago de los derechos registrales y de mensajeria registral correspondiente.”

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Los hechos descritos han afectado e! normal funcionamiento de la Zona Registral N.°
VIl - Sede Huaraz, colocando en situacion de riesgo a la Sunarp en cuanto a los fines
y objetivos de brindar a la ciudadania la seguridad juridica a través de los servicios de
publicidad registral, ademas de haber generado la no recaudacidn de los derechos
registrales por el importe de S/ 130 800,00, a recuperarse por la via administrativa, en
funcién a la participacion del personal involucrados de acuerdo al siguiente detalle:

1.2 173 & Nombre.de trabajador, - ' .. -Importe SI. - -
1| Rafael Fernando Pefiaranda Vasquez 620,00
2 | Daysi Lisbeth Ramirez Camones 73 559,00
3 | Agripino Teodoro Giraldo Rosales 10792,00
4 | Santos Richer Macedo Chavez 2919400
9 | Fidel Bladimir Laguna Melo 821500
8 | Carlos Antonio Quifiones Angeles 269,00
7 | Francis Augusto Loli Vicupa 491,00
8 | Luz Adela Cayan Marroquin 808,00
9 | Ana Teresa Céspedes Vilela 1231,00
11 | Mayra Fiorella Chavez Peralta 1416,00
12 | Lugila Isabel Chacén Bobadilla 479,00
13 | Nancy Violeta Lopez Julca 362,00
14 | Julia Cecilia Flores Huerta 2681,00
15 | Javier Sifusntes Diaz 683,00

Importe total $/ 130 800,00

Los motivos que dieron origen a los hechos detectados obedecen a que el personal
inobservando sus funciones incumplié las disposiciones para la expedicion de los
servicios de publicidad registral al hacer uso inadecuado del sistema de informacion
registral - SIR, inclusive por personal sin vinculo contractual, asi como por no haberse
efectuado revisiones periddicas a las actividades de publicidad registral.

as personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, conforme se detalla en el Apéndice n.® 2.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados Apéndice n. °
3, se concluye que los mismos no desvirtlian los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

Pefaranda Vasquez, Rafael Fernando, identificado con DNI n.° 31602500, jefe de la
-junidad Registral de la Zona Registral N.* VIl - Sede Huaraz, designado mediante
resolucion jefatural n.? 025-2006-Z.R.N.*VIIJJEF, de 1 de febrero de 2006, durante el
periodo de gestién de 1 de febrero de 2006 a la fecha, quien omitié efectuar la
supervision y emitir los informes sobre el uso de las justificaciones consignadas por
los trabajadores para acceder a la informacién registral almacenada en la consulta
registral del SIR, y autorizé que personal que no mantenia vinculo contractual ni
laboral con la Entidad, realice actividades inherentes al cargo de cajero y acceda a la
informacion registral a través de 176 hojas de partidas registrales impresas, de las
cuales 113 no registran el pago del derecho de tasas registrales correspondientes a
8/ 620,00, incumpliendo lo establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos, aprobado con
resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 126-2012-

SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y  012-2016-SUNARP/SN, de 31
de diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento de! Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales b), d), e) y f) del articulo 4° y los numerales 28.1 y 28.3 de! articulo 28° del
Reglamento de Seguridad de la Informacién de la Superintendencia Nacional de los
Reqgistros Publicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los

- Registros Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente inobservd lo establecido en el memorandum circular n.° 0160-2014-
SUNARP/DTR-SG, mediante el cual el secretario General dispuso el uso de la
justificacion en la aplicacion informéatica consulta registral para impresion de partidas,
de 10 de junio de 2014, el memorandum multiple n.° 024-2014-Z.R.N.° VII/JEF,
respecto al uso de la justificacion para visualizacion e impresion de partidas
electrénicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el memorandum
multiple n.° 032-2014-ZR.N.°VII/JEF, que exige la motivacion adecuada de la
justificacion para las impresiones de ias partidas registrales en el sistema de

informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié los literales: ) Administrar y supervisar el funcionamiento de los
registros de la Zona Registral, a fin de que los servicios de inscripcion y publicidad registral
sean brindados de conformidad con las normas reglamentarias vigentes; y f) Organizar y
upervisar el desarrcllo de las actividades del Diario y Mesa de Partes, del articulo 80°

/ funciones de la unidad Registral del Reglamento de Organizacion y Funciones

aprobado con resolucién Suprema n.® 012-2013/JUS, de 14 de octubre de 2013.

Y las funciones especificas de! cargo de gerente Registral establecidas en el literal: a)

Dirigir y controlar el funcionamiento de los registros para que los servicios de inscripcién y |

publicidad registral sean brindados de acuerdo a las normas y disposiciones reglamentarias
vigentes, asl como organizar la prestacién de los servicios registrales en secciones sobre la

base de la especialidad, territorio u ofros criterios analogos, del articulo 13° del Manual de

Organizacibn y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucion de la

-] Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 235-2005-SUNARP/SN, de 6

de setiembre de 2005. En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a)
Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio pablico, de! articulo
16° de la Ley n.° 28175, Ley Marco de! Empleo Publico. -

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo

de la Contraloria General de la Republica.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Ramirez Camones, Daysi Lisbeth, identificada con DNI n.° 41936680, cajera-
certificadora de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, en mérito de los contratos
administrativos' de servicios n.°s 041-2013-ZR.N.® VII-SEDE HUARAZ y 048-2016-
ZRN.” VI-SEDE HUARAZ, de 16 de julio de 2013 y 14 de noviembre de 2016,
respectivamente, durante el periodo de gestion de 16 de julio de 2013 a ia fecha,
quien expidio publicidad registral a través de la impresion de 20672 hojas de
diferentes partidas registrales, consignando como justificacion nimeros de atencion
de publicidad de recibos generados por otra partida registral, inclusive en
determinados casos de un registio y tipo de servicio distinto, haciendo uso de su
usuario y clave de acceso asignados para el desempefio de sus funciones y acceder
a [a informacion registral almacenada en el sistema de informacién registral - SIR, sin
haber recaudado el pago de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada
Zona Registral, por el importe de S/ 73 559,00, correspondiente a 13384 hojas de
partidas registrales impresas, incumpliendo lo establecido en los articulos 127° y 169°
del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros PubI[cos
aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.®
126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de ia Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.®s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucién del Superintendente Nacional de los
Registros Plblicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015: y los
literales a) y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de fa Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservo lo establecido en el memorandum mittiple n.° 16-2014-

Z RN VINUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones

de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum maltiple n.° 024-
2013-ZR.N.°VII'UREG, sobre la acreditacién de la publicidad sin el pago del derecho

de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum miltiple n.® 024-

2014-ZRIN.° VIIJEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e

impresion de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el |
memorandum miltiple n.°> 032-2014-ZR.N.°VIIJEF, que exige la motivacion

| adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el

sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplio los literales: a} Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del
presente contrato, asi como, con las normas y directivas intemas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral; d} No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera del centro de
trabajo salvo autorizacién expresa de la Entidad, la informacion proporcionada por ésta para la
prestacion del servicio y, en general, toda informacion a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del

-

Auditeria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periado de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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presente contrato; e) Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar o
atentar la imagen institucional de la Entidad, guardando absoluta confidencialidad; y f) Adoptar
las medidas de seguridad que garantice a integridad de la documentacion que se proporciona,
de la clausula octava de los contratos administrativos de servicios n.°s 041-2013-
ZRN.°VII-SEDE HUARAZ y 048-2016-Z R N.°ViI-SEDE HUARAZ, de 16 de junio de
2013 y 14 de noviembre de 2016.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone e! servicio pablico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Republica.

Giraldo Rosales, Agripino Teodoro, identificado con DNI n.® 32039099, cajero y

abogado certificador de la oficina receptora de Caraz de la Zona Registral N.° VI| -

Sede Huaraz, en mérito a los contratos administrativos de servicios n.°s 009-2012-

Z.RN.°ViI-SEDE HUARAZ y 065-2016-Z.R.N.°VII-SEDE HUARAZ, de 5 de enero de

2012 y 14 de noviembre de 2016, respectivamente, durante el periodo de gestion de 5

de enero de 2012 a la fecha, quien expidid publicidad registral a través de la

impresion de 1906 hojas de diferentes partidas registrales, consignando como

justificacién nimeros de atencién de publicidad de recibos generados por un partida

registral diferente, inclusive en determinados casos de un registro, tipo de servicio y

cajero distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso asignados para el

desempefio de sus funciones y acceder a la informacion registral almacenada en.ei

sistema de informacién registral — SIR, sin haber recaudado el pago de los derechos

‘ por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el importe de S/ 10

P 792,00, correspondiente & 1906 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo

0 establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado del Reglamento

/'General de los Registros Pblicos, aprobado con resolucion del Superintendente

Nacional de los Registros Publicos n.° 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de
2012,

Asi como, lo sefialado en los anexos 1y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
0s Registros Piblicos n.®s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN de 31 de
zgiciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
E123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
“enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Piblicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacidn de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de ia Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Auditoria de cumplimiento a fa Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Igualmente, inobservd lo establecido enel memorandum multiple n.°16-2014-
ZR.N.*VIWUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores mateniales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum mdiltiple n.°024-2013-
ZR.N.°VII/UREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho de la
tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum mdltiple n.°024-2014-
ZRN°VIILJEF, respecto al uso de la justificacién para visualizacion e impresion de
partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014, el memorandum
multiple n.° 032-2014-Z.R.N.°VI/JEF, que exige la motivacion adecuada de la
justificacién para las impresiones de las partidas registrales en el sistema de
informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014 y el memorandum multiple n.°033-
2015-SUNARP-Z R.N.°VII/UREG, sobre la implementacion del procedimiento registral
en [as oficinas receptoras, de 8 de octubre de 2015.

Asimismo, incumplié los literales: a) Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del
presente contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre |a base de la buena fe faboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera del centro de
trabajo salvo autorizacién expresa de la Entidad, la informacion proporcionada por ésta para la
prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la gue tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del
presente contrato; e) Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar o
atentar la imagen institucional de la Entidad, guardando absotuta confidencialidad; y f) Adoptar
las medidas de seguridad que garantice la integridad de la documentacion que se proporciona,
de la clausula octava de los contratos administrativos de servicios n.°s 009-2012-
Z R.N.°VII-SEDE HUARAZ y 065-2016-Z.R.N.°VII-SEDE HUARAZ, de 5 de enero de
2012 y 14 de noviembre de 2016.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio pablico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Replblica.

Macedo Chavez, Santos Richer, identificado con DNI n.° 31667718, cajero-
certificador de la Zona Registral N.° VI - Sede Huaraz, en mérito al contrato a plazo
indeterminado n.® 001-2010-ZR.N.°VIl, de 16 de setiembre de 2010, durante el
periodo de gestién de 17 de setiembre de 2010 a la fecha, quien expidio publicidad
registral a través de la impresion de 5325 hojas de diferentes partidas registrales,
consignando como justificacién numeros de atencion de publicidad de recibos
generados por otra partida registral; inclusive en determinados casos de un registro,
tipo de servicio, cajero distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso
asignados para el desempefio de sus funciones y acceder a fa informacion registral
almacenada en el sistema de informacion registral — SIR, sin haber recaudado el pago
de los derechos por las tasas registrales a favor de la Zona Registral, por el importe
de S/ 29 194,00 correspondiente a 5159 hojas de partidas registrales impresas.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 at 30 de diciembre de 2016
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Asimismo, expidié publicidad de la partida n.° 11000962 det Registro de Predios de
Huaraz, consignando un numero de atencion que no correspondia en el sistema de
informacion registral - SIR, omitiendo efectuar el cobro del derecho de la tasa registrat
en forma oportuna, entregando al usuario un comprobante de fecha anterior y por
concepto e importe distinto al servicio requerido, incumpliendo lo establecido en los
articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado de! Reglamento General de fos
Registros Publicos, aprobado con resolucién del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012, los anexos 1
y 2 de la actualizacion de los derechos registrales de la Superintendencia Nacional de
los Registros Pulblicos para los afios fiscales 2015 y 2016, aprobados con
resoluciones del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.°s 347-2014-
SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN de 31 de diciembre de 2014 y 20 de enero de
2016, respectivamente.

Asi como, lo establecido en los articulos 7°, 26° y 123° del Reglamento del Servicio
de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de enero de 2016, aprobado por
resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 281-2015-
SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los literales a) y b} del articulo 4° y el
numeral 28.1 de! articuio 28° del Reglamento de Seguridad de la Informacion de la
Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos, aprobado con la resolucion de
la Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de
17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservé lo establecido en el memorandum mittiple n.° 16-2014-

ZR.N.°VIIUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones

de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum miltiple n.° 024-

2013-ZR.N.°VII/UREG, sobre la acreditacién de la publicidad sin el pago del derecho

de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memoréandum multiple n.°> 024-

LA 2014-ZR.N.° VIIJEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e

, impresién de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el

/ memorandum maltiple n.° 032-2014-ZRN.°VIEF, que exige la motivacion

C?Ad adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacién registrai - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidos en los
literales: b) Emitir los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes:
¢) Recibir, recaudar el dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su
abor; d) Efectuar arqueos de caja con el reporte que representa ef total de los recibos emitidos
“en el dia; e) Entregar la recaudacién del dia al tesorero de la Oficina; h) Custodiar la
> /informacion a la que accede, y mantener la respectiva reserva en los casos que actie de
acuerdo a sus funciones y labores que realice; y i) Las deméas que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucion
de la Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.® 235-2005-SUNARP/SN,
de 6 de setiembre de 2005.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.®
28175, Ley Marco del Empleo Piblico.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016






- - -
- - »
- .-y
ey
bt NN

Superintondancio Nacional
de fos Registros Fublicns

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2017-2-0310

sunarp ;i:80.

Pégina 44 de 65

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Replblica.

Laguna Melo, Fide! Bladimir, identificado con DNI n.® 43659663, cajero-certificador
de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, en mérito a los contratos administrativos
de servicios n.°s 083-2013-Z.R.N.°VII-SEDE HUARAZ y 047-2016-Z.R.N.°VII-SEDE
HUARAZ, de 18 de setiembre de 2013 y 14 de noviembre de 2016, respectivamente,
durante el periodo de gestion de 18 de setiembre de 2013 a la fecha, quien expidio
publicidad registral a través de la impresion de 1505 hojas de diferentes partidas
registrales, consignando como justificacion nimeros de atencion de publicidad de
recibos generados por otra partida registral inclusive en determinados casos de un
registro, tipo de servicio, cajero distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso
asignados para el desempefio de sus funciones y acceder a la informacion registral
almacenada en el sistema de informacion registral - SIR, sin haber recaudado el pago
de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el
importe de S/ 8 215,00 por 1461 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo
lo establecido en los articulos 127° y 168° del Texto Unico Ordenado del Reglamento
General de los Registros Publicos, aprobado con resolucion del Superintendente
Nacional de los Registros Publicos n.° 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de
2012,

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.*s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y

F )’( 123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a} y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacién de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Pubticos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memorandum muiltiple n.° 16-2014-

/de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.° 024-
2013-ZRN.°VIHUREG, sobre la acreditacion de la pubiicidad sin el pago del derecho
de la tasa regisiral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.° 024-
2014-ZRN.° VIIIJEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum multiple n.° 032-2014-ZRN.°VIIJEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en e
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Asimismo, incumplié los literales: a) Cumplir con las cbligaciones a su cargo derivados de!
presente contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera del centro de
trabajo salvo aulorizacion expresa de la Entidad, la informacion proporcionada por ésta para fa
prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del
presente contrato; e) Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar o
atentar la imagen inslitucional de la Entidad, guardando absoluta confidencialidad; y f) Adoptar
las medidas de seguridad que garantice la integridad de la documentacién que se proporciona,
de la clausula octava de los contratos administrativos de servicios n.°s 083-2013-
ZRNVI-SEDE HUARAZ vy 047-2016-ZR.N.°VII-SEDE HUARAZ, de 18 de
setiembre de 2013 y 14 de noviembre de 2016.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco dei Empleo Piblico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Republica.

Quiiones Angeles, Carlos Antonio, identificado con DN! n.° 80129873, cajero y
abogado certificador de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, en mérito al contrato
a plazo indeterminado n.® 003-2009-Z.R.N.°VII, de 22 de diciembre de 2009, durante
el periodo de gestion de 22 de diciembre de 2009 a la fecha, quien expidié publicidad
registral a través de la impresion de 98 hojas de diferentes partidas registrales,
consignando como justificacién nimeros de atencidn de publicidad de recibos
generados por ofra partida registral inclusive en determinados casos de un registro,
tipo de servicio, cajero distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso
asignados para el desempefio de sus funciones y acceder a la informacion registral
almacenada en el sistema de informacion registral - SIR, sin haber recaudado el pago
de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el
importe de- S/ 269,00, correspondiente a 51 hojas de partidas registrales impresas,
incumpliendo lo establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado
del Reglamento General de los Registros Publicos, aprobado con resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de
19 de mayo de 2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Pablicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN de 31 de
diciembre de 2014 y-20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° de! Reglamento de! Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Plblicos n.* 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b} del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de

Auditorla de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Pablicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

[gualmente inobservod lo establecido en el memorandum miltiple n.° 16-2014-
ZRN.VIUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de erores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.° 024-
2013-Z R.N.°VII/UREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum mdiltiple n.° 024-
2014-ZR.N.° VIIEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresién de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014, el
memorandum maltiple n.° 032-2014-ZRN.°VII/JEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacién registral - SIR, de 9 de julio de 2014,

Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidos en los
literales: b) Emitir los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes;
¢) Recibir, recaudar el dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su
labor; d) Efectuar arquecs de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos
en el dia; e) Entregar la recaudacion del dia al tesorero de la Oficina, h) Custodiar la
informacién a la que accede, y mantener fa respectiva reserva ‘en los casos que actie de
acuerdo a sus funciones y labores que realice; y i} Las demas que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacién y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucion de
la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 235-2005-SUNARP/SN, de
6 de setiembre de 2005.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y |
diligentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.°
/ 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Republica.

Loli Vicufia, Francis Augusto, identificado con DNI n.° 42762911, cajero-certificador
de la Zona Registral N.° VI - Sede Huaraz, en mérito al contrato de administrativo de
servicio n.° 0017-2014-ZR.N.°VII-SEDE HUARAZ, de 10 setiembre de 2014 y al
contrato de suplencia n.® 019-2015-Z R.N.°VIl - SEDE HUARAZ, de 1 de octubre de
2015, durante el periodo de gestién de 10 de setiembre de 2014 a la fecha, quien
expidio publicidad registral a través de la impresion de 135 hojas de diferentes
partidas registrales, consignando como justificacion numeros de atencion de
publicidad de recibos generados por otra partida registral inclusive en determinados
casos de otro registro, tipo de servicio, cajero distinto, haciendo uso de su usuario y
clave de acceso asignados para el desempefic de sus funciones y acceder a la
informacién registral almacenada en el sistema de informacion registral — SIR, sin
haber recaudado el pago de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada
Zona Registral, por el importe de S/ 491,00, correspondiente a 84 hojas de partidas
registrales impresas, incumpliendo lo establecido en los articulos 127° y 169° del

Auditoria de cumplimiento a [a Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 a! 30 de diciembra de 2016
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Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos, aprobado
con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 126-2012-
SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Plblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Piblicos n.* 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b) del articulo 4° y ef numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Plblicos, aprobado con la resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.° 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memoradndum mdltipie n.° 16-2014-
ZR.NSVIUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.® 024-
2013-Z.R.N.°VIIIUREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago de! derecho
de la tasa registral, de § de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.° 024-
2014-ZR.N.® VI/JEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electrénicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum maltiple n.° 032-2014-ZRN.°VII/JEF, que exige fa motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014,

’(\ Asimismo, incumplio los literales: a) Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del

presente contrato, asl como, con las normas y directivas internas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera del centro de
trabajo salvo autorizacion expresa de la Entidad, la informacién proporcionada por ésta para la
prestacion del servicio y, en general, toda informacion a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del
presente contrato; e} Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar ¢
atentar la imagen institucional de la Entidad, guardando absoluta confidencialidad; y f) Adoptar |
las medidas de seguridad que garantice la integridad de la documentacién que se proporciona,
de la clausula octava del contrato administrativo de servicios n. 0017 2014-Z R.N.°VII-
-] SEDE HUARAZ.

Y las funciones especificas del cargo de cajero establecidos en los literales: b) Emitir |
los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes; ¢) Recibir, recaudar ‘
el dinero por los pagos respectivos en el horario que correspanda su labor; d) Efectuar
arqueos de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos en el dia; e) \
Entregar la recaudacion del dia al tesorero de la Oficina, h) Custodiar la informacion a la que
accede, y mantener la respectiva reserva en los casos que actle de acuerdo a sus funciones y
labores que realice; y i) Las demas que se le asigne, del articulo 16° del Manual de
Organizacion y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucion de la
Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 235-2005-SUNARP/SN, de 6

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junic de 2015 al 30 de diclembre de 2016
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de setiembre de 2005. En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a)
Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio piblico, del articulo
16° de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente seialada, dando ménito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de {a Contraloria General de la Republica.

Cayan Marroquin, Luz Adela, identificada con DNI n.° 42709641, cajera-
certificadora de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, en mérito al contrato a plazo
indeterminado n.® 005-2009-ZR.N.°Vll, de 22 de diciembre de 2009, durante el
periodo de gestion de 22 de diciembre de 2009 a la fecha, quien expidio publicidad
registral a través de la impresion de 301 hojas de diferentes partidas registrales,
consignando como justificacion nimeros de atencidon de publicidad de recibos
generados por otra partida registral, inclusive en determinados casos de un registro,
tipo de servicio y cajero distinto haciendo uso de su usuario y clave de acceso
asignados para el desempefio de sus funciones y acceder a la informacion registral
almacenada en el sistema de informacion registral - SIR, sin haber recaudado el pago
de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el
importe de S/ 808,00, correspondiente a 156 hojas de partidas registrales impresas,
incumpliendo lo establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado
del Reglamento General de los Registros Publicos, aprobado con resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.° 126-2012-SUNARP/SN, de
19 de mayo de 2012. '

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion de! Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b} del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacién de fa Superintendencia Nacional de los Registros
Pablicos, aprobado con la resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservo lo establecido en el memorandum mdltiple n.° 16-2014-
ZRN°VIWUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum mdltiple n.° 024-
2013-Z RN.°VII/UREG, sobre la acreditacién de la publicidad sin el pago del derecho
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.° 024-
2014-ZR.N.° VIIIJEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electrénicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum miltiple n.° 032-2014-ZR.N.°VIlJEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.
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Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidas en los
literales: b) Emitir los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes;
c) Recibir, recaudar el dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su
labor; d) Efectuar arqueos de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos
en el dia; e) Entregar la recaudacion del dia al tesorero de la Oficina; h) Custodiar la
informacién a la que accede, y mantener la respectiva reserva en los casos que actie de
acuerdo a sus funciones y labores que realice; y i) Las demés que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacién y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucién de
la Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.® 235-2005-SUNARP/SN, de
6 de setiembre de 2005.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplic personat y
diligentemente los deberes que impone el servicio piblico, de! articulo 16° de la Ley n.°
~ 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente seftalada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Repiblica.

Céspedes Vilela, Ana Teresa, identificada con DNI n.° 44275800, cajera-
certificadora de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, en mérito al contrato a pfazo
indeterminado n.® 006-2009-Z.R.N.°VIl, de 22 de diciembre de 2009, durante e
periodo de gestion de 22 de diciembre de 2009 a la fecha, quien expidid publicidad
registral a través de la impresién de 335 hojas de diferentes partidas registrales,
consignando como justificacién nimeros de atencién de publicidad de recibos
generados para otra partida registral, inclusive en determinados casos de un registro,
tipo de servicio distinto haciendo uso de su usuario y clave de acceso asignados para
el desempefo de sus funciones y acceder a la informacion registral almacenada en el
sistema de informacién registral — SIR, sin haber recaudado el pago de los derechos
por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el importe de S/ 1
231,00 por 212 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo lo establecido en
los articulos 127° y 169° dei Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los
Registros PUblicos, aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012.

. Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2018, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucién del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b) del articulo 4° y ei numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacion de fa Superintendencia Nacional de los Registros
Pablicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Pablicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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lgualmente, inobservd lo establecido en el memorandum multiple n.° 16-2014-
ZRN.°VIVUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.° 024-
2013-ZR.N.°VII/UREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.© 024-
2014-ZR.N.° VIEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum multiple n.° 032-2014-ZRN.°VI/JEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacién para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacién registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidos en los
literales: b) Emitir los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes;
¢} Recibir, recaudar el dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su
labor; d} Efectuar arqueos de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos
en el dia; e) Entregar la recaudacion del dia al tesorero de la Oficina; h) Custodiar la
informacion a la que accede, y mantener la respectiva reserva en los casos que actie de
acuerdo a sus.funciones y labores que realice; y i} Las deméas que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucién de
la Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 235-2005-SUNARP/SN, de
6 de setiembre de 2005. '

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio plblico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Piblico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad

administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa

anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
F J‘( de la Contraloria General de la Replblica.

Chavez Peralta, Mayra Fiorella, identificada con DNI n.° 44248849, cajera-

certificadora de la Zona Registral N.° VI - Sede Huaraz, en mérito al contrato a plazo

indeterminado n.° 004-2009-ZR.N.°Vli, de 22 de diciembre de 2009, durante el

periodo de gestion de 22 de diciembre de 2009 a la fecha, quien expidié publicidad

registral a través de la impresion de 401 hojas de diferentes partidas registrales,

4 consignando como justificacion numeros de atencion de publicidad de recibos

generados por otra partida registral, inclusive en determinados casos de un registro,

tipo de servicio distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso asignados para

| desempefio de sus funciones y acceder a la informacion registral almacenada en el

/sistema de informacion registral — SIR, sin haber recaudado el pago de los derechos

por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por el importe de S/ 1

416,00, correspondiente a 240 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo lo

establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado del Reglamento

General de los Registros Publicos, aprobado con resolucion del Superintendente

Nacional de los Registros Piblicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de
2012,

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016 |
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Asi como, lo senalado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Pdblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Pubhcos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014-¢ 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b} del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Puablicos, aprobado con la resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros
Puablicos n.* 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memorandum mdltiple n.® 16-2014-
ZR.N.°VINUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum miiltiple n.° 024-
2013-ZR.N.*VII/UREG, sobre la acreditacién de la publicidad sin el pago del derecho
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum muiltiple n.° 024-
2014-ZR.N.° VIINEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electronicas en |a consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum multiple n.° 032-2014-ZRN.°VI/JEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidas en los

literales: b) Emitir los recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes;

¢) Recibir, recaudar €| dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su

labor; d) Efectuar arqueos de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos
P [‘ en el dia; e) Entregar la recaudacion del dia al tesorero de la Oficina; h) Custodiar la

informacién a la que accede, y mantener |a respectiva reserva en los casos que actiie de
acuerdo a sus funciones y labores que realice; y i) Las demas que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacién y Funciones {(MOF) aprobade mediante resolucion de
fa Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 235-2005-SUNARP/SN, de
6 de setiembre de 2005.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Pablico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Reptbiica.

Chacén Bobadilla, Lucila, identificada con DNI n.°42636513, cajera-certificadora de
la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, en mérito a los contratos administrativos de
| : servicios n.° 018-2014-Z.R.N.°VII-SEDE-HUARAZ y 018-2016-Z.R.N.°VII-SEDE-
HUARAZ, de 15 setiembre de 2014 y 21 de setiembre de 2016, durante el periodo de
gestion de 15 de setiembre de 2014 a la fecha, quien expidid publicidad registral a

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
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traves de la impresion de 201 hojas de diferentes partidas registrales, consignando
como justificacion numeros de atencién de publicidad de recibos generados por otra
partida registral, inclusive en determinados casos de un registro, tipo de servicio,
cajero distinto, haciendo uso de su usuario y clave de acceso asignados para el
desemperio de sus funciones y acceder a la informacion registral almacenada en el
sistema de informacién registral — SiR, sin haber recaudado el pago de los derechos
por las tasas registrales a favor de la citada Zona Registral, por e! importe de S/
479,00, correspondiente a 82 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo lo
establecido en los articulos 127° y 169° de! Texto Unico Ordenado del Reglamento
General de los Registros Piblicos, aprobado con resolucion del Superintendente
Nacional de los Registros Piblicos n.° 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de
2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacién de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
ios Registros Publicos n.®s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° de! Reglamento de
Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.” 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memorandum mdltiple n.° 16-2014-
ZRN.*VINUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.® 024-
2013-ZR.N.°VIVUREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.® 024-
2014-ZRN.° VI/IEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electrénicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum multiple n.° 032-2014-ZRN.°VII/JEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié los literales: a) Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del
presente contrato, asi como, con las normas y directivas internas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o fuera del centro de trabajo
salvo autorizacion expresa de la Entidad, la informacién proporcionada por ésta para la prestacion
del servicio y, en general, toda informacién a la que tenga acceso o la que pudiera producir con
ocasidn del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del presente contrato;
e) Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar o atentar la imagen
institucional de la Entidad, guardando absoluta confidencialidad; y f) Adoptar las medidas de
seguridad que garantice la integridad de la documentacién que se proporciona, de la clausula
octava del contrato administrativo de servicios n.® 018-2014-Z.R.N.°VN-SEDE
HUARAZ.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
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En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
ditigentemente fos deberes que impone el servicio pablico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Piblico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran fa presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Republica.

Lépez Julca, Nancy Violeta, identificada con DNI n.® 43355047, cajera y abogada
certificadora de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, en mérito a los contratos
administrativos de servicios n.°s 005-2015-ZR.N.°Vil-SEDE HUARAZ y 066-2016-
ZRN.°VII-SEDE HUARAZ, 17 de febrero de 2015 y 14 de noviembre de 2016,
respectivamente, durante el pericdo de gestion de 17 de febrero de 2015 a !a fecha,
quien expidid publicidad registral a traves de la impresion de 159 hojas de diferentes
partidas registrales, consignando como justificacion numeros de atencion de
publicidad de recibos generados por un partida registral, inclusive en determinados
casos de un registro, tipo de servicio distinto, haciendo uso de su usuario y clave de
acceso asignados para el desempefio de sus funciones y acceder a la informacion
registral almacenada en el sistema de informacién registral - SIR, sin haber cautelado
que se recaude el pago de los derechos por las tasas registrales a favor de la citada
Zona Registral, por el importe de S/ 362,00, correspondiente a 63 hojas de partidas
registrales impresas, incumpliendo fo establecido en los articulos 127° y 169° del
TUO del Reglamento General de los Registros Pablicos, aprobado con resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de
19 de mayo de 2012.

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones de! Superintendente Nacional de
los Registros Plblicos n.®s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucién de! Superintendente Nacional de los
Registros Plblicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacidn de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de fa Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memorandum maltiple n.° 16-2014-
ZRNSVIVUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum mdltiple n.® 024-
2013-Z.R.N.°VII/UREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho
de |a tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum multiple n.® 024-
2014-ZR.N.° VIIIJEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electronicas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum mdltiple n.° 032-2014-ZR.N.°VII/JEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julic de 2014.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registrat N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
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Asimismo, incumplio los literales: a) Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del
presente contrato, asi como, con las normas y directivas intemas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre ia base de la buena fe laboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicién de terceros, denfro o fuera del centro de
trabajo salvo autorizacion expresa de |a Entidad, la informacién proporcionada por ésta para la
prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del
presente contrato; e) Abstenerse de realizar acciones u omisicnes que pudieran perjudicar o
atentar la imagen inslitucional de la Entidad, guardando absoluta confidencialidad; y f)
Adoptar las medidas de seguridad que garantice la integridad de la documentacién que se
proporciona, de la clausula octava de los contratos administrativos de servicios n.°s
005-2015-Z.R.N.°VII-SEDE HUARAZ y 066-2016-Z. R.N.°VII-SEDE HUARAZ, 17 de
febrero de 2015 y 14 de noviembre de 2016.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en e! literal: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio plblico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada de! deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo
de ia Contraloria General de la Repiblica.

Flores Huerta, Julia Cecilia, identificada con DNl n° 06721200, técnico
administrativo y cajera de la Zona Registral N.° VI - Sede Huaraz, en mérito a la
resolucion jefatural n.° 224-2009-Z.R.N.° VII/JEF, de 1 de diciembre de 2009, durante
el periodo de gestion de 1 de diciembre de 2009 a la fecha, quien expidié publicidad
registral a través de la impresion de 487 hojas de diferentes partidas registrales,
consignando como justificacion numeros de atencion de publicidad de recibos
generados para una partida registral diferente a la expedida por la trabajadora
inclusive en determinados casos de un registro juridico y tipo de servicio distinto,
haciendo uso de su usuario y clave de acceso asignados para el desempefio de sus
funciones y acceder a la informacién registral almacenada en el sistema de
informacion registral - SIR, sin haber recaudado el pago de los derechos por las tasas
registrales a favor de fa citada Zona Registral, por el importe ascendente a S/ 2
681,00, correspondiente a 440 hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo lo
establecido en los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado del Reglamento
General de los Registros Piblicos, aprobado con resolucion del Superintendente
Nacional de los Registros Pablicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de 18 de mayo de
2012,

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de ia actualizacion de los derechos
registrales de {a Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2018, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Publicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Pablicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literaies a) y b) del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
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Seguridad de la Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Plblicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

Igualmente, inobservd lo establecido en el memorandum multiple n.° 16-2014-
ZRN.°VIFUREG, que dispone el uso de formularios registrales para rectificaciones
de errores materiales, de 12 de mayo de 2014, el memorandum multiple n.° 024-
2013-ZR.N.°VIVUREG, sobre la acreditacion de la publicidad sin el pago del derecho -
de la tasa registral, de 5 de diciembre de 2013, el memorandum mdltiple n.° 024-
2014-ZRN.° VIIEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e
impresion de partidas electronicas en la consuita registral, de 11 de junio de 2014 y el
memorandum muitiple n.° 032-2014-ZR.N.°VIVJEF, que exige la motivacion
adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas registrales en el
sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié las funciones especificas del cargo de cajero establecidos en los
literales: b) Emitir tos recibos correspondientes de acuerdo a las tasas y aranceles vigentes;
¢} Recibir, recaudar el dinero por los pagos respectivos en el horario que corresponda su
labor, d} Efectuar arqueos de caja con el reporte que representa el total de los recibos emitidos
en el dia; e) Entregar la recaudacion del dia al lesorero de la Oficina; h) Custodiar la
informacion a la que accede, y mantener la respectiva reserva en los casos que actie de
acuerdo a sus funciones y labores que realice; y i) Las demas que se le asigne, del articulo
16° del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) aprobado mediante resolucién de
la Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.® 235-2005-SUNARP/SN, de
6 de setiembre de 2005.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a).Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dande mérito al inicio def procedimiento sancionador a cargo
de la Contraloria General de la Republica.

Por otro lado, el sefior Javier Diaz Sifuentes comprendido en el hecho observado, no
presentd sus comentarios, a pesar de haber sido debidamente notificado mediante
cédula de comunicacion n.® 018-2016-SUNARP/OCI-ACVII, de 9 de mayo de 2017
(Apéndice n.° 2), agotandose el procedimiento establecido en el Manual de Auditoria
-/ de Cumplimiento.

En este contexto, se concluye que no desvirtia el hecho observado (Apéndice n.° 3),
considerando la participacion de! personal comprendido en el mismo, conforme se
describe a continuacion:

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Sifuentes Diaz, Javier, identificado con DNI n.° 41908055, apoyo en el &rea de

publicidad de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, en mérito al contrato

administrativo de servicios n.° 0084-2013-ZR.N.° VII-SEDE HUARAZ, de 1 de

: octubre de 2013, durante el periodo de gestién de 1 de octubre de 2013 al 23 marzo

de 2016, quien expidio publicidad registral a través de la impresion de 125 hojas de

diferentes partidas registrales, consignando como justificacién nimeros de atencién

de publicidad de recibos generados por ofra partida registral, inclusive en

determinados casos de un registro, tipo de servicio distinto, haciendo uso de su

| usuario y clave de acceso asignados para el desempefio de sus funciones y acceder
| a la informacion registral almacenada en el sistema de informacion registral — SIR, sin
| haber cautelado que se recaude el pago de los derechos por [as tasas registrales a

favor de la citada Zona Registral, por el importe de S/ 683,00, correspondiente a 125

hojas de partidas registrales impresas, incumpliendo lo establecido en los articulos
127° y 169° del Texto Unico Ordenado de! Reglamento General de los Registros
Publicos, aprobado con resofucién del Superintendente Nacional de los Registros
Plblicos n.° 126-2012-SUNARP/SN, de 19 de mayo de 2012,

Asi como, lo sefialado en los anexos 1 y 2 de la actualizacion de los derechos
registrales de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para los afios
fiscales 2015 y 2016, aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de
los Registros Plblicos n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de
diciembre de 2014 y 20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y
123° del Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, vigente a partir de 8 de
enero de 2016, aprobado por resolucion del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, de 3 de noviembre de 2015; y los
literales a) y b del articulo 4° y el numeral 28.1 del articulo 28° del Reglamento de
Seguridad de la Informacidn de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos, aprobado con la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros
Publicos n.® 060-2010-SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010.

/lgualmente, inobservé lo establecido en el memorandum mdltiple n.° 16-2014-
ZRNSVIVUREG, de 12 de mayo de 2014, que dispone el uso de formularios
registrales para rectificaciones de emores materiales, el memorandum maltiple n.°
024-2013-Z RN.°VIIIUREG, de 5 de diciembre de 2013, sobre la acreditacion de la
publicidad sin pago de la tasa registral, el memorandum mltiple n.° 024-2014-Z.R.N.°
VII/JEF, respecto al uso de la justificacion para visualizacion e impresion de partidas
electrbnlcas en la consulta registral, de 11 de junio de 2014 y el memorandum
multiple n.° 032-2014-ZRN.°VIILJEF, que exige la motivacion adecuada de la
justificacién para las impresiones de las partidas registrales en el sistema de
informacion registral - SIR, de 9 de julio de 2014.

Asimismo, incumplié los literales: a) Cumplir con las obligaciones a su cargo derivados del
presente contrato, asi como, con las normas y directivas internas vigentes de la Entidad que
resultasen aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral; d) No
divulgar, relevar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera del centro de
trabajo salvo autorizacion expresa de la Entidad, la informacion proporcionada por ésta para la
prestacidn del servicio y, en general, toda informacion a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del
presente contrato; e) Abstenerse de realizar acciones u omisiones que pudieran perjudicar o

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash -
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembra de 2016
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atentar la imagen institucional de la Entidad, guardando absoluta confidenciafidad; y ) Adoptar
las medidas de seguridad que garantice la integridad de la documentacion que se proporciona,
de la clausula octava del contrato administrativo de servicios n.® 084-2013-Z.R.N.°VII-
SEDE HUARAZ.

En igual sentido, ha inobservado lo dispuesto en el literal: a) Cumplir personal y
difigentemente los deberes que impone el servicio publico, del articulo 16° de la Ley n.°
28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad

dministrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa

anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedlmnento sancionador a cargo
f *f de la Contraloria General de la Republica.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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V. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Zona Registral N.° VIl -
Sede Huaraz, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Personal responsable del servicio de publicidad registral de la Zona Registral N.° VIi -
Sede Huaraz, expidieron 31826 impresiones de hojas de diferentes partidas
registrales, para lo cual, utilizaron como justificacion informacion inexacta refacionada
a numeros de atencion de publicidad de recibos que correspondian a partidas
registrales distintas; de las cuales 23476 no registran el pago de los derechos de
tasas registrales y 8350 si registran el pago correspondiente, evidenciandose ademas
que el jefe de la unidad Registral, no supervisé el uso de la informacién registral, asi
como, pemitid y autorizo expedir servicios de publicidad a personal que no mantenia
vinculo contractual ni laboral con la Entidad.

En tal sentido, inobservaron los articulos 127° y 169° del Texto Unico Ordenado de!
Reglamento General de los Registros Publicos, aprobado con resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN, de
19 de mayo de 2012; los anexos 1y 2 de la actualizacidn de los derechos registrales,
aprobados con resoluciones del Superintendente Nacional de los Registros Plblicos
n.°s 347-2014-SUNARP/SN y 012-2016-SUNARP/SN, de 31 de diciembre de 2014 y
20 de enero de 2016, respectivamente; los articulos 7°, 26° y 123° del Reglamento
del Servicio de Publicidad Registral, aprobado por resolucion del Superintendente
Nacional de los Registros Publicos n.® 281-2015-SUNARP/SN, vigente a partir de 8
de enero de 2016.

Asimismo, incumplié los articulos 4° y 28° del Reglamento de Seguridad de la
Informacion de la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos, aprobado con
la resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 060-2010-
SUNARP/SN, de 17 de marzo de 2010, asl como, los memorandums multiples n.°s
0160-2014-SUNARP/DTR-SG, de 10 de junio de 2014, 16-2014-Z.R.N.°VIHUREG, de
12 de mayo de 2014, 024-2013-ZR.N.°VIJUREG, de 5 de diciembre de 2013, n.°
R )J\ 024-2014-Z. R.N.° VII/JEF, de 11 de junio de 2014, 032-2014-Z.R.N.°VII/JEF, de 9 de
julio de 2014 y el 033-2015-SUNARP-Z R.N.°VII/UREG, de 8 de octubre de 2015.

Los hechos descritos han afectado el normal funcionamiento de la Zona Registral N.°
VIl - Sede Huaraz, colocando en situacion de riesgo a la Sunarp en cuanto a los fines
y objetivos de brindar a la ciudadania la seguridad juridica a través de los servicios de
publicidad registral, ademas de haber generado la no recaudacion de los derechos
registrales por el importe de S/ 130 800,00, a recuperarse por la via administrativa.

Los motivos que dieron origen a los hechos detectados obedecen a que el personal
inobservando sus funciones incumplio las disposiciones para la expedicion de los
servicios de publicidad registral al hacer uso inadecuado del sistema de informacion
registral - SIR, inclusive por personal sin vinculo contractual, asi como, por no
haberse efectuado revisiones periodicas a las actividades de publicidad registral.

(Observacion n.° 1)

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016 :
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2. Los cajeros no remitieron al area de Tesoreria de la Zona Registral N.° VII-- Sede
Huaraz, el sustento de 177 recibos generados para la atencion del servicio de
publicidad registral; lo cual, no se enmarca con lo establecido en el numeral 3.8 de
las Normas de Cantrol Interno aprobadas con resolucion de Contraloria n.® 320-2006-
CG, de 3 de noviembre de 20086.

La situacidn descrita puede generar riesgos que no se detecte oportunamente
posibles irregularidades al no contar con todas las fuentes de informacion para la
verificacion de la documentacion que sustentan los ingresos de los derechos de los
registrales por el servicio de publicidad expedido. El motivo que dio origen a la
situacion corresponde a la falta de procedimientos de verificacion de los documentos
que sustentan los reportes de movimiento diario de recaudacion.

(Deficiencia de contro! n.° 1).

3. El personal a cargo de las funciones de cajero al registrar 623 operaciones para la
prestacion del servicio de publicidad registral, en lugar de registrar la identidad .del
solicitante o presentante del servicio, consigné su nombre, apellidos y namero de
documento de identidad. Lo cual no se enmarca con lo establecido en el articulo 24°
de la resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 281-
2015-SUNARP/SN, que aprohd el Reglamento del Servicio de Publicidad Registra,
de 3 de noviembre de 2015, y los numerales 3.9 y 4.1 de las Normas de Control
Interno aprobadas con resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG, de 3 de noviembre
de 2006.

La situacion descrita limita las acciones de conciliacion y verificacion que la Entidad
pueda realizar para identificar al solicitante del servicio de publicidad registral, y
cautelar que se cumplan los requisitos para su expedicion. El motivo que dio origen a
la situacion descrita comesponde a que el personal responsable de la prestacion del
servicio de publicidad registral y de su supervision, no cautelaron que la informacion
que se genera en dicha actividad sea integra, precisa y certera.

Deficiencia de control n.° 2).

En 13 reportes de movimientos diario de recaudacion se evidenciado que 50 voucher
preliminares de la rogatoria verbal no consignan la suscripcion del solicitante. Lo cual
no se enmarca el numeral 3.8 de las Normas Basicas para las Actividades de Control
Gerencial de las Normas de Control Intermo aprobadas con resolucion de Contraloria
n.* 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006 y el articulo 43° de la resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 281-2015-SUNARP/SN, que
aprobé el Reglamento del Servicio de Publicidad Registral, de 3 de noviembre de
2015.

La situacion descrita expone a la Entidad a posibles reclamos por errores que podrian
presentarse en la prestacion del servicio de publicidad. EI motivo que dio origen a la
situacion detectada corresponde a la falta de supervision por parte de fa unidad
Registral en cuanto a efectuar revisiones de los procedimientos que involucran que el
personal de caja cuente previamente con la factibilidad de la publicidad requerida por
el solicitante.

(Deficiencia de control n.° 3).

Auditoria de cumplintlento a {a Zona Registral N.° Vil - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016 -
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V.  RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Zona Registral N.° VIl - Sede
Huaraz, acorde a las atribuciones y competencias sefialadas en el literal b) de! articulo 15°,
literal d) de articulo 22° y articulo 45° de la Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Repubiica, modificados por la Ley n.°
29622, con el proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad
en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formuian las recomendaciones
siguientes:

1. Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales
correspondientes, al Organo Instructor competente de la Contraioria General de la
Republica, para fines del inicio del procedimiento sancionador respecto de los
servidores comprendidos en el presente informe.

(Conclusién n.° 1),

2. Comunicar al titular de la Entidad, que de acuerdo a ia competencia legal exclusiva de
la Contraloria General de ta Republica, se encuentra impedido de disponer el deslinde
de responsabilidades por los mismos hechos a los servidores comprendidos en la
observacion n.° 1 revelada en el informe.

{Conclusidn n.° 1)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b} del articulo 15° de la Ley n.®
27785, con el propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad
en la toma de decisiones y en el manejo de SUS recursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

L TITULAR DE LA ZONA REGISTRAL N.° VIl - SEDE HUARAZ, para que en el gjercicio -
24 e sus atribuciones disponga:

3. Las acciones administrativas y/o legales que correspondan, a fin efectuar el recupero
ocasionado por la no recaudacion de los derechos registrales por parte de los

C\//"f ' servidores sefialados en la observacionn.® 1.
~ (Conclusién n. ° 1).

Que, ta unidad Registral exija a los responsables de la prestacion del servicio de
publicidad registral de la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, dar cumplimiento a los
procedimientos y formalidades para !a expedicion de publicidad registral bajo
responsabilidad, incidiendo en las revisiones periddicas a las actividades que realizan,
a efecto de detectar y comegir oportunamente las desviaciones que se presenten.

|
|
(Conclusion n.° 1).
|
|

Auditorfa de cumpiimiento a la Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Pertode de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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3. Que, ia unidad de Tecnologias de la Informacién de la Zona Registral N.° VIl - Sede
. Huaraz en coordinacion con la oficina General de Tecnologias de la Informacion y la
Direccion Técnica Registral de |a Sede Central — Sunarp, incluyan un mecanismo de
control en el modulo de la consulta registral del sistema de informacion registral - SIR,
para que en la opcion de “Justificacion” no se pueda utilizar como justificacién un
nimero de atencion de publicidad emitido con anterioridad y cautelar el uso adecuado
de la informacién registral.

(Conclusién n.° 1),

6.  Que, la unidad de Administracion de la Zona Registral N.° VII - Sede Huaraz, revise y
controle que el personal que desemperfie funciones en las diferentes unidades
organicas cuente -con vinculo contractual o laboral con la Entidad, a fin de evitar
contingencias laborales.

{Conclusion n.° 1).

7. Que, ¢l jefe de la unidad Registral coordine con el jefe de la unidad de Administracion
a efectos de emitir un documento mediante el cual se exija que en todas las
operaciones que realicen los cajeros adjunten los recibos def cobro de los derechos
registrales y que se realicen revisiones periddicas que aseguren que los
procedimientos se estén cumpliendo. .

(Conclusion n.° 2).

8.  Que, la unidad Registral en coordinacién con la unidad de Tecnologias de la
Informacion emitan un documento mediante el cual se establezcan lineamientos de
control sobre la informacién necesaria que deben consignar los cajeros sobre la
identidad de los solicitantes, y se efectien revisiones periédicas, a fin asegurar la
calidad de la informacién

{Conclusién n.° 3).

Que, en coordinacion las unidades Registral y de Administracion emitan un
documento mediante el cual se exija a los cajeros solicitar a los solicitantes la
suscripcion de los voucher preliminares y efectiien revisiones periddicas a fin de
corroborar que la rogatoria verbal cuente con el debido sustento.

{Conclusién n.° 4),

Auditorta de cumplimiento a [a Zona Registral N.° VIl - Sede Huaraz, Ancash
Periodo de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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VI APENDICES

Apéndice n.° 1 | Relacidn de personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.®2 | Cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y comentarios
de ias personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.®3 | Evaluacion de los comentarics de las personas comprendidas en los
hechos.

Apéndice n.°4 | Informes n.°s 0044, 0113 y 0124-2017-Z R.N.°*VII-UT, del jefe de la UTI,
sobre las asignaciones del uso de claves de usuario de la base de datos
Oracle, de 8 de febrero de 2017, 17 de febrero de 2017 y 19 de abril de
2017, respectivamente.

Apéndice n.®5 | Informe n.° 0047-2017-Z.R.N.® VII-UTI, mediante ¢! cual, el jefe de la UTI,
sefiald que los nimeros de recibos y atencion de publicidad no pueden
duplicarse, de 16 de febrero de 2017.

Apéndicen.°6 | Informe n.° 0105-2017-ZR.N.°VI-UTI, del jefe de la UTI, sobre la
justificacion de los numeros de atencion en el sistema de consulta registral,
de 4 de abril de 2017.

Apendice n.°7 | Informe n.° 018-2017-SUNARP/OGTI-MUH, sobre los registros que
permiten tomar como referencia la fecha y hora aproximada en que se
imprimi6 una determinada partida registral, de 11 de abril de 2017,

Apéndicen.®8 |Informe n.° 029-2017-Z.R.N°VIFUADM-TESORERIA, del area de
Tesoreria, sobre los niimeros de partidas registrales impresas no coincide
con las partidas consignadas en los recibos, ni con el nimero de publicidad,
de 24 de abril de 2017.

Apéndice n.°9 | Oficio n.® 036-2017-SUNARP-Z.R.N.°VII/JEF, mediante el cual, el jefe

Zonal remitié el informe n.° 0036-2017-Z.R.N.°VII-UTI, adjuntando las
tablas de auditoria, de 6 de febrero de 2017.

Apéndice n.° 10 | Informe n.° 0116-2017-Z.R.N.°VII-UTI, por el cual, el jefe de la UTI, validd
la consistencia de la informacion extraida de las tablas de auditoria, de 11
de abril de 2017.

Apéndice n.° 11 | Listados de impresiones de partidas efectuados por trabajadores de la Zona
Registral N.° VII - Sede Huaraz consignando informacion inexacta.

S’Eﬁ

Apéndice n.° 12 | Relacion de registros de impresiones de partidas efectuados por la
trabajadora Daysi Lisbeth Ramirez Camones, sin acreditar la recaudacion

5 9 Cox de las tasas registrales.
0
s

Q)Dendice n.° 13 | informe n.° 0124-2017-Z.R.N.°VII-UTI, de! jefe de la UTI sobre los accesos

de red asignados a los trabajadores, de 19 de abril de 2017.

<&
{—

- ‘e\\?/ S} Apéndice n.° 14 | Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Agripino Teodoro Giraldo Rosales, sin acreditar la recaudacion
de las tasas registrales.
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Apéndice n.° 15

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Santos Richer Macedo Chavez, sin acreditar la recaudacion de
las tasas registrales.

Apéndice n.° 16

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Fidel Bladimir Laguna Melo, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales.

Apéndice n.” 17

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Carlos Antonio Quifiones Angeles, sin acreditar la recaudacion
de las tasas registrales.

Apéndice n.® 18

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Francis Augusto Loli Vicuiia, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales,

Apéndice n.° 19

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por la
trabajadora Luz Adela Cayan Marroguin, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales.

Apéndice n.® 20

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por fa
trabajadora Ana Teresa Céspedes Vilela, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales.

Apéndice n.® 21

Relacion de registros de impresiones de .partidas efectuadas por la
trabajadora Mayra Fiorella Chavez Peralta, sin acreditar la recaudacion de
las tasas registrales. -

Apéndice nf" 22

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por la
trabajadora Lucila Isabel Chacon Bobadilla, sin acreditar la recaudacion de
las tasas registrales.

Apéndice n.® 23

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por la
trabajadora Nancy Violeta Lépez Julca, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales.

éndice n.° 24

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por la
trabajadora Julia Cecilia Flores Huerta, sin acreditar la recaudacion de las
tasas registrales.

b
<}{ﬂ/

Apéndice n.° 25

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuadas por el
trabajador Javier Sifuentes Diaz, sin acreditar la recaudacion de las tasas
registrales.

1

Apéndice n.® 26

v

Memorandum multiple n.* 024-2014-Z.R.N.°VII/JEF, mediante el cual, el
jefe Zonal, dispuso el uso adecuado de la justificacion para visualizacion e
impresitn de partidas electronicas, de 11 de junio de 2014.
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q?péndica n.° 27
&

Carta n.° 289-2017-SUNARP-Z.R.N.°VI/RR.HH, a través de la cual, la
especialista en Personal, informé que el sefor Jhonston Villanueva

Martinez, mantenia relacion contractual con COFOPRI, de 3 de marzo de
2017.
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Apéndice n.” 28

Informe n.® 070-2017-Z.R.N.°VI/{UADM, por el cual, el jefe de la unidad de
Administracion informé las funciones que realizé el personal adscrito de
COFOPRI, de 19 de abril de 2017.

Apéndice n.® 29

Memorandum n.° 179-2017-ZR.N.°VIUREG, emitido por el jefe de la
unidad Registral, sobre que el sefior Jhonston Villanueva Martinez es
personal de COFOPRI, de 20 de abril de 2017.

- Apéndice n.® 30

Relacion de registros de impresiones de partidas efectuados por el sefior
Jhonston Villanueva Martinez, sin acreditar la recaudacion de fas tasas
registrales.

-| Apéndice n.® 31

Memorandum circular n.°0160-2014-SUNARP/DTR-SG, del secretario
General sobre el uso de la justificacion en la aplicacion informatica consulta
registral para impresion de partidas, de 10 de junio de 2014,

Apéndice n.° 32

Memorandum multiple n.” 16-2014-Z.R:N.°VIWUREG, del jefe de la UREG,
sobre el uso de formularios registrales para rectificaciones de errores
materiales, de 12 de mayo de 2014.

Apéndice n.® 33

Memorandum multiple n.° 024-2013-Z.R.N.°VII/UREG, del jefe de la UREG,
sobre la acreditacion de la publicidad sin pago de la tasa registral, de 5 de
diciembre de 2013.

Apéndice n.” 34

Memorandum multiple n.® 032-2014-Z. R.N.°VIIIJEF, del jefe Zonal, sobre la
motivacién adecuada de la justificacion para las impresiones de las partidas
registrales en el sistema de informacion registral - SIR, de 9 de julio de
2014.

Apéndice n.° 35

Memorandum multiple n.® 033-2015-SUNARP-Z.R.N.°VINUREG, del jefe de
la UREG, sobre implementacion del procedimiento registral en las oficinas
receptoras, de 8 de octubre de 2015.

Apéndice n.® 36

Informes n.°s 0191 y 0201-2017-Z.R.N.°V}I-UT}, de jefe de la UTI sobre el
utilitario informatico, de 20 de junio de 2017 y 26 de junio de 2017,
respectivamente.

7ndice n.°37

Informe n.® 0162-2017-Z.R.N.°VII-UT], del jefe de la UTI, sobre las
deficiencias o fallas no justifican la impresion de partidas con un nimero de
atencién de publicidad prestado con anterioridad, de 2 de junio de 2017.

/ Apéndice n.° 38

informe n.® 0170-2017-Z.R.N°VII-UTI, del jefe de la UTI sobre el reporte
proporcionado a los trabajadores para sus descargos, de 25 de mayo de
2017.

Apéndice n.° 39 | Memorandum n.° 139-2014-Z.R.N.°VI/UREG, emitido-por el jefe de la

S 2 UREG sobre la amonestacion a trabajadora por hechos que estan
i QN vinculados al uso del sistema, de 31 de julio de 2014.

'ua ,g? /Apéndice n.° 40 | Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas Registrales, aprobado

\4@&/ mediante resolucion del Superintendente Nacional de los Registros

Ptiblicos n.° 235-2005-SUNARP/SN, de 6 de setiembre de 2005.
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Apéndice n.° 41 | Reglamento de Organizacion y Funciones, de la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos, aprobado por Decreto Supremo n.°
012-2013-JUS, de 14 de octubre de 2013.

Santiago de Surco, 20 de julio de 2017. |

A
FELIPE M4
Integrante

Org
NAR

ecialista Informatico Jefe de Com1 d6n
ntrol Institucional Organo de Contro! Institucional
SEDE CENTRAL SUNARP - SEDE CENTRAL

JOE ABRAHAM POBLETE GUTIERREZ
isorde comision
Organo de Control Institucional
SUNARP - SEDE CENTRAL
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INFORME DE AUDITORIA N.° 005-2047-2-0310 -
Pagina 1 de 2
Apéndice n®1

RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS

"Periodo de gestién " Presunta responsabilidad *
Documento
Condicibn de
: Administrativ.
N.° | Nombres yapellidos n;z:;::a:a Cargo desempeiiado vinculo laboral | Dilreccién domiciliaria | Observaciones e
Desde Hasta o contractual Fecha de Competencla | ¢ i
Ne ~ » ociurrencia de npet Civil | Penal
i loshechos | Entidad | PAS |
Jefe de la unidad Registral Jr. Victor Vélez n.*160 -
3| Vi 0| 31602500 | dela Zona Registal N Vi) | 11212006 | Atatecha | Designado | distito de Independencia - i s X
quez. - Sede Huaraz. Huaraz
Jr. Agustin Mejia n * 100 -
Ramirez Camenes Daysi Cajera de ta Zona Registral Soledad - distilo de 1/612015 al
|2 Lisbeth. 41936680 N, * Vil - Sede Huaraz. 16712013 | Atafecha Contratada Huaraz, provincia de L 30/112r2016 X
Huaraz, - Antash. )
Cajero y Abogado de la Mz, B Lte. 10 Campo Ferial
Giraldo Rosales Agripino oficina receptora de Caraz distite de Yungay, i #6/2015 al
3 | Teodoro. 3203099 | 4o |2 zona Registraln. © vit | 1611172016 | Alafecha | Conbiatado 1o o™ de  vungay, 271212016 X
— Sede Huaraz. Departamento de Ancash,
Macedo Chéavez Santos Cajerc de ta Zona Registral Plazo Av. Tarapacd s/n, provincia i 9/6/2015 al
4 | Richer. 67718 |\ “vii_Sedetuaraz. | 102010 | Alatecha | i ereminado | de Huaraz - Ancash. 301122016 X
Jr. Miguel Grau N * 708,
Laguna  Melo  Fidel Cajero de ta Zona Registral 2do. Piso, distrito de Caraz, i 2662015 al
5 | Biadimir 43859663 |\ “Vil_SedeHuaraz, | O0/013 | Alafecha | Contratado | e’ de Huaylas - 201212016 X
) Ancash.
o . . Urbanizacién Villdn  Alto
Quifiones Angeles Carlos Cajero de la Zona Registral Plazo _ 1 3712015 &l
6 Antano BNZBT3 | o Vil - Sede Huaraz, | 22122008 Alatecha | jogeiominago | M2 1588 Lotes 89 - 261122016 X
7 Lo Vicufia . Francis 42762911 Cajero de la Zona Registral | 10/%/2014 | 30/9/2015 | Contratadoy i‘r},a;m:f °M9‘:‘5ﬂ1a HITJ(;?I;S 1 10/6/2015 &l X
N.® VIl - Sede Huaraz, 1/10/2015 | Alafecha Suplencia ; ' ' 81172016
[ Ancash.
(- I . . Calle Lima Mz. £ Lote 19 -
moquin - Luz Cajera de la Zona Registral Plazo . o i 35612015 al
42709641 o 221272009 | Alafecha | . h Rinconada Santa, provincia X
N.° VIl - Sedeﬁluaraz. indeterminado del Santa - Ancash. 117312016

@ cumplimiento a la Zona Registral N. ° VIl -
Periodd de 1 de junio de 2015 al 30 de diciembre de 2016
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Pagina 2 de 2

Apéndice n.° 1

; Periodo de gestién . . Presunta responsabilidad |
' ‘ Documento - - - -
e . e : Condicién de . . - - . :
- . - - : . Administrativa -
'N°|  Nombresy apellidos "&'::;;::e Cargo desempefiado _ -+ | vinculo taboral | “Direccién domicillaria | Observactones | - R
0 Desde Hasta | .o contractual ’ - Fechade | eomnatencia
N : : ) ocumenciade | oroe | Ovil | Penal
. - 0 - - e " los hechos | Entidad | ‘PAS -
Céspedes Vilela Ana Cajera de la Zona Registral Plazo Pasaje Tipac Amar SIN - 1 a82015a |-
9 Teresa. 44275800 N.* Vil - Sede Huaraz, 21272003 | Alafecha indeterminado | Casma - Ancash. 3612016 X
. , Ub. Las Brizas W14 -
Chavez Peralta Mayra Cajera de la Zona Registral Plazo . . 1605 al
10 Fiorefla. “243849 N.* Vil - Sede Huaraz, 20122009 | Alatecha indeterminado Nuevo Chimbote, provincia 1 21212016 X
det Santa - Ancash.
Av. Alameda Mz. U LLT ~
. . Asentamiento Humano
11| Chaotn Bobadila Lucla. | 42636513 | Gacrn 82 Z0na REISUE | 4014 | Alafecha | Contiatada | Miralores Alo, distito de ! o201 ! X
Chimbote, provincia del
Sanla - Ancash.
Responsable de oficina ;
. Psie. Huandoy N * 319,
12 | Lopez Julca Nancy Violeta, | 43355047 | EComtoradeHuarmeydelta | oy phge | Aratocha |  Contratada | distritode Huaraz, provincia ! 195672015 af X
Zona Registral N ° VI - de Huaraz - Ancash 8/8/2016
Sede Huaraz. )
| Técnico Administrative de Plazo It Es .
| ) - . o . Espafia n.® 372 - Opto. i 16/6/2015 al
13 | Flores Huerta Julia Cecilia. | 06721200 | la Zona Registral N. * VI - | 1/12/2009 Alafecha indeterminado | 202 - La Perta - Calla. 9H22016 X
Sede Huaraz.
Apoyo en publicdad en fa Urb. Pacifico Mz E2 Lote
icina  regisira e e
14 | Situentes Diaz Javier. 41908055 |Chimbote de la Zona |1102013 |108f2016 | Contratado |22 dsifo de Nuewo k 1e1/2015 a X
Registral N. © VII - Sede Sants Ancad
Huaraz. '
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MEMORANDUM N.° 139-2017-SUNARP/GEEs: L A

{'*‘Re@af ? e ' D °

..........

PARA :  ANGELICA PORTILLO FLORES

. Superintendente Nacional.
DE :  JOSE ABRAHAM POBLETE GUTIERREZ
Jefe (e) del Organo de Control Institucional.
ASUNTO : Remisién de Informe de Auditoria n. ® 005-2017-2-0310 “Publicidad Registral”.
REF ¢ a) Oficio n.° 007-2017-SUNARP/OCI de 1 de febrero de 2017.
b) Articulo 15° literal f), articulo 22° literal d) y articuto 45° de la Ley n.®
27785,

¢) Numeral n. ° 7.1 de la Directiva n.® 006-2016-CG/GPRQD, aprobada
con resolucién de Contraloria n.° 120-2016-CG de 3 de mayo de 2016.

FECHA : Santiago de Surco, 11 de agosto de 2017.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacidn a la auditoria de cumplimiento a la Zona
Registral N° Vil — Sede Huaraz “Publicidad Registral’, periodo 1 de junio de 2015 al 30 de
diciembre de 2016, correspondiente al Servicio de Control Posterior n.° 2-0310-2017-001,
programado en el Plan Anual de Control 2017 del Organo de Control Institucional de Ia
SUNARP - Sede Central.

" Al respecto, como resultado de |a citada auditoria se ha emitido el informe de Auditoria n. ¢
008-2017-2-0310, en 2,551 folios, a fin gue se propicie el mejoramiento de la gestion y la
eficacia operativa de los controles internos de la Entidad y el desempefio de los funcionarios y
servidores pihlicos a su servicio, por lo que, de acuerdo a la competencia legal exclusiva de la
Contraloria General de la Republica para gjercer la potestad sancionadora, prevista en el literal
d) del articulo 22° y articulo 45° de la Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de
Controt y de la Contraloria Genera! de la Republica, modificados por la Ley n.® 28622, su
representadd se encuentra impedida de disponer el deslinde de responsabilidades por los
mismos hechos a los funcionarios y gepvidores involucrados en la observacion n.® 1, lo que se

"‘"pOTIe en su conocimiento, para \es pertinentes, hasta que dicho Organc emita su
|, “prdnunciamiento. l\/

Asimismo, se remite (02) ejemplares en copia del citado informe, con el propésito que en su
__calidad de Titular de Ia Entidgdd eh’mnada y en concordancia con lo dispuesto en el numeral
7. i] de |a Directiva n.® 006-2016-CG/GPROD, aprobada con resolucidn de Contraloria n.® 120-

__2016-CG de 3 de mayo de 2016, Zﬂsponga se adopten acciones concretas en forma oportuna y
efectiva, de acuerdo conda.estructura sefialada en el Anexo 01 de la citada Directiva, para la
implementacién de las rsé/c'ca)m\éndacnones consignadas en dicho informe, reporte que debera ser
'-'-aicanzado al OCI, debidamgnte suscrito y aprobado por el Titular de a Entidad, en un plazo
maxlmo de vemte dias habilés contados a partir del dia habil siguiente de recibido el informe de

~—auditori .,‘p&rr la /Entldad para 4 ngtuar el seguimiento a la implementacién de las

recomendaciones/
Atentamente,0

APG/psr. I

Sunarerde Central / Organo de Control Institucional

Anexo 8887
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