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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 009-2021-2-0204-SCE

“SERVICIO DE INTERNET PARA ESTUDIANTES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA"

. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Universidad Nacional
de Cajamarca, en adelante “UNC” corresponde a un servicio de control posterior programado en
el Plan Anual de Control 2021 del Organo de Control Institucional de la UNC de la Contraloria
General de la Replblica, registrado en el Sistema de Control Gubemamental — SCG con la orden
de servicio 2-0204-2021-002, iniciado mediante oficio n.® 149-2021-UNC-OCI de 10 de mayo de
2021, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021.

/ 2. Objetivo
Objetivo general
Determinar si la contratacion y distribucion del “Servicio de internet para 3 728 estudiantes en
situacion de vulnerabilidad de Universidad Nacional de Cajamarca’ se realizé de acuerdo a la
normativa aplicabie y estipulaciones contractuales.
3. Materla del Control Especifico y Alcance

Materia de control Especifico

/ La materia de control especifico corresponde a la revision de la contratacion del “Servicio de
internet para 3 728 estudiantes en situacion de vulnerabilidad de Universidad Nacional de
Cajamarca’, asi como, la revision del proceso de distribucion de dicho servicio a los
beneficiarios.
Alcance
El servicio de control especifico comprende el periodo de 19 de abril de 2020 al 30 de enero de
2021, correspondiente a la revision y analisis de la documentacién relativa al hecho con
evidencias de presunta irregularidad

4. De la entidad o dependencia

La Universidad Nacional de Cajamarca pertenece al Sector Educacion, en el nivel de Gobiermo
Nacional.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Universidad Nacional de
Cajamarca.

{nforme de Controf Especifico N° 608-2021-2-0204-SCE
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Fuente: Organigrama institucional de la Universidad Nacional de Cajamarca, aprobado mediante Resolucién de Consejo Universitario
n.° 0025-2019-UNC de 4 de enero de 2019.
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5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubemamental,
aprobadas con Resolucién de Contraloria n.* 273-2014-CG y sus modificatorias, y la Directiva
n.® 007-2019-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”
aprobada con Resolucidn de Contraloria n.® 198-2019-CG y su modificatoria, se cumpli6 con
el procedimiento de comunicacion del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los
hechos con evidencias de presunta iregularidad a fin que formulen sus comentarios o
aclaraciones; siendo importante precisar que a esa fecha la Directiva
n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”
aprobada con Resolucién de Contraloria n.® 134-2021-CG, alin no estaba publicada.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

BIENESTAR UNIVERSITARIO NO APLICO TODOS LOS CRITERIOS DE FOCALIZACION
ESTABLECIDOS POR EL MINEDU, CONLLEVANDO A QUE LA UNC ADQUIERA 3 728
DISPOSITIVOS ELECTRONICOS CON SERVICIO DE INTERNET; LOS CUALES NO FUERON
DISTRIBUIDOS EN SU TOTALIDAD NI EN SU OPORTUNIDAD, SITUACIONES QUE
OCASIONAN UN PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 138 205.90.

a) Bienestar Universitario no aplico todos los criterios de focalizacion establecidos por el
MINEDU, conllevando a que la UNC contrate el servicio de internet para 3 728
beneficiarios.

El Poder Ejecutivo, en el marco de la emergencia sanitaria, establecié a través del Decreto
Legislativo n.° 1465 (Apéndice n.° 4) medidas para garantizar la continuidad del servicio
educativo en la educacion basica y superior en todas sus modalidades, autorizando a las
universidades plblicas a efectuar la contratacion de servicios de internet; asi como, la
adquisicién de dispositivos informaticos y/o electrénicos para implementar el servicio de
educacion no presencial o remoto para estudiantes en situacion de pobreza y vulnerabilidad
economica disponiendo para elio que se realicen a través de una contratacion directa.

Aunado a ello, a través del Decreto Supremo n.® 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de 2020
(Apéndice n.° 5), se aprobaron los criterios de focalizacion de las personas beneficiarias en el
marco del Decreto N° 1465 con el objeto de identificar a los estudiantes y docentes beneficiarios
de los dispositivos informéticos y/o electrénicos, precisando en su articulo 6° lo siguiente:

“Articulo 6. Criterlos de focalizacién para educacién superior universitaria

6.1. Las personas beneficiarias del servicio de intemet y/o de dispositivos informaticos y/o
eléctricos [...] son los estudiantes de pregrado con matricula vigente en universidades
pablicas [...]. Los estudiantes y docentes beneficiarios deben pertenecer a hogares en
condicion de pobreza o pobreza extrema, segin la clasificacion establecida en el Sistema
de Focalizacién de Hogares (SISFOH), [...].

6.2. Para la identificacién de estudiantes beneficiarios, se toma en cuenta la informagion de
matricula segin el Sistema de Recoleccién de Informacion de Educacion Superior [...]

6.3. Adiclonalmente a los criterios sefialados en los numerales 6.1y 8.2, las Universidades
Publicas remiten al Ministerio de Educacién el padrén nominal de beneficiarios [...]
debiendo considerar a aquellos estudiantes [...] que reportan tener acceso a algin
dispositivo tecnolégico (smartphones, tablets, laptops o computadoras) que permite
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ef acceso al servicio de internet, y que no cuenten con el servicio de internet en el
hogar.
[T

En mérito a la nomativa antes indicada, el sefior Angelmiro Montoya Mestanza, Rector de la
Universidad Nacional de Cajamarca, de ese entonces, en adelante “Rector”, mediante oficio
mitiple n.® 0195-2020-R-UNC de 22 de julio de 2020 (Apéndice n.° 6), indico a la sefiora Ana
Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar Universitario, que de acuerdo al Decreto
Legislativo N° 1465 y al Decreto Supremo N° 006-2020-MINEDU, la UNC ha remitido al
Ministerio de Educacidn, en adelante “MINEDU", la relacion de estudiantes matriculados en el
ciclo académico 2020-I, con la finalidad de que alcance ia lista de estudiantes focalizados a
través del SISFOH"; asimismo, le indict “[...] con el fin de atender a los beneficiarios que se
encuentren en dicha lista, es necesario que su Despacho implemente las acciones
administrativas necesarias para operativizar dicho beneficio [...J'.

Cabe indicar, que la refacion de estudiantes matriculados enviada al MINEDU, corresponde a
los estudiantes con matricula vigente del ciclo académico 2020-I, registrados en el Sistema de
Recoleccion de la Informacion de Educacion Superior (SIRIES), tal como detalla el sefior Walter

/ Pérez Estrada, Director de la Oficina General de Sistemas Informéticos y Plataformas Virtuales
a traves del oficio n.® 113-2021-UNC-OGSIPV de 26 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 7);
precisando ademés en el numeral 4 de dicho documento, entre otros aspectos, lo siguiente: “4.
Finalmente, al tener los datos registrados en el SIRIES, se solicit6 [...]...], el contraste respectivo
de datos con SISFOH, el cual lo realizaria MINEDU y dicha informacién seria remitida al
RECTORADO/[...J

En atencién a lo solicitado, el 30 de julio de 2020, el MINEDU a través de la Direccion de Politicas
para el Desarrollo y Aseguramiento de la Calidad (DIPODA) alcanzé al Rector
(rectorado@unc.edu.pe), mediante correo institucional ( ) (Apéndice
n.° 8), la relacion de estudiantes que se encuentran clasificados en el SISFOH; archivo que fue
alcanzado a la comisién de control mediante el oficio n.° 0117-2021-R-UNC de 14 de abril de
2021 (Apéndice n.° 9) por el sefior Angel Dévila Rojas, actual Rector encargado de la UNC, en
el cual se advierte la clasificacion de estudiantes en el SISFOH, indicando condiciones de “Pobre
extremo — 1450 estudiantes”, “Pobre no extremo — 2278 estudiantes” y “No pobre/sin SISFOH -

/ 5541 estudiantes”.

Sobre el particular, la directora de Bienestar Universitario mediante oficio n.° 110-2020-0GBU-
UNC de 3 de agosto de 2020 (Apéndice n.° 10), presentt al rector el requerimiento con el cual
se dio inicio a la contratacién del servicio de intemet, precisando en el asunto; “Envia
requerimiento para brindar condiciones basicas para el funcionamiento de la educacion no
presencial de acuerdo a fo dispuesto por Decreto Legislativo n.° 1465 y Decreto Supremo n°
006-2020-MINEDU"; asimismo, en el cuerpo del oficio la directora de Bienestar indic que se ha
determinado un total de 3728 beneficiarios, precisando o siguiente:

“Me dirijo a usted para saludarle cordialmente y a la vez indicarle que el MINEDU [...] ha remitido
la fista de estudiantes que se encuentran en el SISFOH, cuyo resumen es el siguiente:

\ a) No Pabre 5,541
N b) Pobre No Extremo 2,278
¢) Pobre Extremo 1,450

g ! Mediante Resolucion Ministerial n.° 339-2004-PCM de 22 de diciembre de 2004, se resuelve lo siguients: "Articulo 1°.- Sistema de
e y Focalizacién de Hogares - SISFOH Créase el Sistema de Focalizacién de Hogares - SISFOH, con &f propésito de proveer a los programas
4 oo sociales infarmacion que ser4 utilizada para identificacion y seleccion de sus beneficiarios.

\2 {nforme de Gontrol Especifico N° 008-2021-2-0204-SCE
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De dicha lista se determina que un total de 3728 son los estudiantes que tienen derecho a
los beneficios establecidos en las normas de Ia referencia, por lo que es necesario solicitar a su
Despacho se atienda con el beneficio sefialado anteriormente a dichos estudiantes universitarios,
para o cual se adjunta los términos de referencia [...]" (el resaltado es nuestro).

Adicionalmente, a través del oficio n.° 144-2021-OGBU-UNC de15 de abril de 2021 (Apéndice
n.? 11), la Directora de Bienestar Universitario respondio la consulta de la comisién de control
respecto a los criterios que fueron utilizados por su Despacho para la focalizacion de los
beneficiarios, donde precisé lo siguiente:

“1. En relacion al criterio de focalizacion para determinar a los 3728 estudiantes beneficiarios
focalizados se considerd, luego del andlisis a lo siguiente:

+ Considerar como alumno beneficiario del servicio de internet a los estudiantes de pregrade
con matricula vigente en el periodo académico 2020 - |, y que se registra también, Sistema de
Recoleccion de Informacion de Educacién Superior, actualizado al término del proceso regular
de matricula.

/  Los estudiantes beneficiarios deberfan pertenecer a hogares en condicion de pobreza o
pobreza extrema, segun la clasificacion establecida en el Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH), ACTIZADA AL 27 DE MARZO DE 2020.

[T

Por lo expuesto, se desprende que la directora de Bienestar Universitario, pese a conocer la
nomativa establecida por el MINEDU, la misma que hace referencia en sus documentos emitidos,
determiné un total de 3728 beneficiarios, vulnerando lo establecido en el numeral 6.3 del articulo 6°
del Decreto Supremo n.® 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de 2020, que precisa: 7...J[...] 6.3.
Adicionalmente a los criterios sefialados en los numerales 6.1 y 6.2, las Universidades Publicas
remiten al Ministerio de Educacion el padrén nominal de beneficiarios [...] debiendo considerar a
aquellos estudiantes [...] que reportan tener acceso a algun dispositivo tecnolégico

(smartphones, tablets, laptops o computadoras) que permite el acceso al servicio de internet

¥ que no cuenten con el servicio de internet en el hogar.”

En ese sentido, a fin de comprobar si los beneficiarios del servicio de intenet cumplen con los
/ criterios de focalizacion establecidos en la precitada normativa, el Organo de Control Institucional,

en adelante “OCI"” emiti6 dos (2) correos de 23 y 26 de abril de 2021 (Apéndice n.° 12), a los
alumnos seleccionados aleatoriamente de la relacién de beneficiarios de los dispositivos
electrénicos con servicio de intemet, a quiénes se les hizo, entre otras, las siguientes preguntas:

1. Al 3 de agosto de 2020, ¢;Usted contaba con smartphones, tablets, laptops o
computadora?; si su respuesta es afirmativa indique el tipo de dispositivo con el que
contaba.

2. Al 3 de agosto de 2020, ; Usted contaba con intemet en el lugar donde vivia o vive?.

3. ¢La UNC le hizo entrega de un celular con servicio de intemet?, si su respuesta es
afimativa precise |a fecha de entrega.

[

Al respecto, el OCI recibio varios correos con las respuesta de los alumnos beneficiarios,
advirtiéndose que varios de ellos, al 3 de agosto de 2020, no contaban con ninglin dispositiva
tecnologico que les permitiera acceder al servicio de internet; asimismo se obtuvo la respuesta de
otros alumnos beneficiarios que precisaron que si contaban con el servicio de internet en el hogar
(Apéndice n.° 13), por lo que segun los criterios de focalizacién no debian ser considerados como
beneficiarios; comprobandose asi, que la Directora de Bienestar Universitario no tomo en encuenta

Informe de Control Especifico N® 009-2021-2-0204-SCE

Periodo: 19 de abril de 2020 al 30 de enero de 2021
7de29

s

-
PR
~ma T

.



LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

los criterios de focalizacion establecidos por el MINEDU al focalizar a los beneficiarios del servicio
de internet.

Por lo expuesto, se corrobora que la Directora de Bienestar Universitario realizé el requerimiento del
servicio de intemet para 3 728 estudiantes, omitiendo los criterios de focalizacion respecto a contar
con algin dispositivo tecnoldgico que les permitiera acceder al servicio de internet y que ademas no
cuenten con el servicio de internet en el hogar, vulnerando con elio ademas lo establecido en el
numeral 2.3 del articulo 2° del Decreto Supremo N° 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de 2020,
que precisa: “A Los servicios de internet, y/o los dispositivos informéticos y electrénicos referidos en
el numeral 2.3 del articulo 2° del Decreto Legislativo N° 1465, son entregados por las Universidades
Puablicas a favor de sus estudiantes y docentes de acuerdo a los criterios de focalizacion
sefalados en el articulo 6 del presente Decreto Supremo”; por ende también se incumplié con
lo establecido en el numeral 6.3 del articulo 6° del referido Decreto Supremo.

Posteriormente, en mérito al requerimiento de 3728 dispositivos con servicio de internet efectuado
por la Directora de Bienestar Universitario, la Oficina General de Logistica efectud el procedimeinto
de seleccion Contratacion Directa n.® 001-2020-UNC para contratar el “Servicio de internet para
3 728 estudiantes en situacion de vulnerabilidad de Universidad Nacional de Cajamarca -
2020", bajo el sistema de contratacion a suma alzada (dado que la cantidad ya estaba definida por
el rea usuaria), con la finalidad que sean usados para implementar el servicio de educacion no
presencial o remoto para estudiantes en situacién de pobreza y vulnerabilidad econémica.

Para ello, el 3 de agosto de 2020, la Oficina General de Logistica a través del correo institucional,
( ), inici el proceso de indagacién del mercado, invitando a participar a tres (3)
empresas operadoras de telecomunicaciones del mercado nacional, tales como, “Telefénica det
Per(i SAA", “América Movil Peri SAC" y “Entel Perti SA” {(Apéndice n.° 14).

Cabe indicar, que los términos de referencia fueron generales para la adquisicion de un dispositivo
electronico (médem o equipo celular); siendo “Entel Perl SA” y América Mévil Peri SAC”, los
Unicos que presentaron sus propuestas econdmicas por S/ 1 590 870.98 y S/ 2 100 728.03,
respectivamente; no obstante ambos ofertaron un equipo celular con servicio de internet; por lo que
la UNC seleccion6 la oferta econémica de menor monto presentada por la empresa Entel Perti SA,
la misma que ascendi6 a S/ 1 590 870.98 (Apéndice n.° 15), con el siguiente detalle:

CUADRON° 1 i
PROPUESTA GANADORA DE ENTEL PERU S.A
. Costo Unit. Costo
N° | Denomlnact_én ] Plan ‘ Cant. (S) Mensual () Tofal (i)
Costeado por 4 meses
1 §ervicio de | EmpresaPlus
iptomet g 3728 90.55 3757040 | 1350281,60
2 Celular  maédem Alcatel v
= | Inglémbrico | ]
Costeado por 15 dias
Servicio de | EmpresaPlus |
1 | intemet 84 50 3728 84.50 3570,13 150 837,78
Costos servicios de administracion: * opcional
| MDM Basic . [ a8 | 53 | 1994480 | 8975160
Totat de certiflcacién por 4.5 meses | 159087098 |

Fuente: Propuesta comercial 0020-20 enviado
Elaborado por: Comision de Control

Es asi, que la Oficina General de Logistica de la UNC, mediante correo electronico institucional
de 6 de agosto de 2020, remitié a los correos ( de la
sefiora Alicia Tello Tello, Ejecutivo de Desarrollo PYME Regiones de Entel Perd S.A y al correo

Infonme de Control Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE
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, la “Carta de aceptacion de oferta econémica” de 6 de agosto de
2020 (Apéndice n.° 16), indicandole que cuenta con 7 dias calendario para brindar el servicio de
los 3728 servicio de internet, objeto del contrato, bajo apercibimiento de la aplicacion de
penalidades; precisando lo siguiente:

‘[...] sirve la presente para notificar que esta Entidad acepta su oferta econémica presentada para
la contratacién del SERVICIO DE INTERNET PARA ESTUDIANTES EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA,; en ese sentido por ser
la mejor oferta econémica. Se otorga la BUENA PRO de la Contratacién a su representada ENTEL
PERU S.A., por lo que a partir del dia siguiente de la fecha de notificacion de la presente y de
acuerdo a lo ofertado en su oferta econémica; cuenta con 7 dias calendario para brindar el servicio
de los 3,728 Servicio de Intemet, objeto del contrato. Bajo apercibimiento de la aplicacion de
penalidades de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado.

[T

b) Contratista incurri6 en demora en la entrega de los 3728 dispositivos informéticos, pese a
ello Bienestar Universitario dio la conformidad del servicio, no obstante la Oficina de
Logistica le aplicé la penalidad correspondiente.

EI7 de agosto de 2020 el sefior Nixon Barboza Chuquilin, Director de la Oficina General de Logistica
de la UNC, en adelante el “Director de Logistica” elabord las érdenes de servicio n.° 867 y n.° 868
por S/ 999 520.00 y S/ 591 350.98, respectivamente, que sumadas hacen un total de
S/ 1 590 870.98, notificadas el mismo dia al correo y al correo

correspondientes a la empresa Entel Peri S.A; habiendo confirmado la
recepcion de los referidos documentos, al dia siguiente (8 de agosto de 2020) (Apéndice n.° 17),
por el mismo medio indicando lo siguiente:

[...] Confirmamos la recepcidn de los documentos e indicamos la entrega de los equipos para el
dia jueves 13 de agosto del afio en curso [...]"

Cabe indicar, que en dichas drdenes se consigné como referencia el oficio n°® 110-2020-0GBU-
UNC de 3 de agosto de 2020 emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda (Apéndice
n.° 10), asimismo, se consigno el contrato n.° 14-2020-UNC, precisando en ambas 6rdenes que el
plazo de prestacion del servicio es de 4.5 meses durante el desarrollo del semestre académico

2020
// El 13 de agosto de 2020, la UNC emitié la Resolucion Rectoral N° 106-2020-UNC (Apéndice
= n.” 18) en cuyo articulo primero se resolvio: APROBAR formato de “CONTRATO DE COMODATO,

ACTO DE ENTREGA Y RECEPCION DE EQUIPOS INFORMATICOS Y AUTORIZACION DE
SALIDA DEL BIEN [...]", en adelante “contrato de comodato”, el cual debia ser firmado por el
estudiante beneficiario en sefial de conformidad de la recepcion del equipo con el servicio de
internet,

Con fechas 15 y 17 de agosto de 2020, la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de
Bienestar Universitario (4rea usuaria) y el director de la Oficina de Logistica, recepcionaron los
3728 celulares para lo cual suscribieron el ACTA DE ENTREGA - RECEPCION el 17 de agosto de
2020 (Apéndice n.° 19) en la que se indica que se recepcioné la totalidad (3728) dispositivos con
servicio de internet precisando io siguiente:

‘[...] se procede a la recepcion total de los 3 728 servicio de internet, para brindar el
servicio el proveedor entrega un dispositivo informatico electronico (alcatel 1V y sus
respectivos Chips) por cada servicio [...]

Informe de Controf Especifico N¢ 009-2021-2-0204-SCE
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Posteriormente, el 15 de octubre de 2020, se regularizé la suscripcion del contrato n.° 14-2020-UNC
CONTRATACION DIRECTA N° 1-2020-UNC (Apéndice n.° 20), en adelante el “Contrato”, el cual
en su Clausula Quinta establece que el plazo de ejecucion del contrato es: ¥...] 7 dias calendario
para Ia entrega del servicio de internet a través de dispositivos electrénicos, el mismo que se
computa desde el dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio, para el presente caso
las drdenes de servicio N° 867 y 868 se notificaron el 07 de agosto de 2020. [...] 4 meses 15 dias
es la duracion del servicio de internet, el mismo que se computa desde el dia de recepcionado el

servicio, para el caso el plazo de ejecucién del servi

Cabe indicar, que mediante oficio n.® 198-2021-OGL/DIGA-UNC de 4 de mayo de 2021, el director
de la Oficina General de Logistica indico que, sdlo realizé apoyo externo en la recepcién de dicho
servicio; asimismo, adjunté el oficio n.° 067-2021-OGL/DIGA-UNC de 26 de febrero de 2021,
mediante el cual solicité a la Directora de Bienestar Universitario, (Apéndice n.° 21) informacion
completa para el registro patrimonial de los equipos, precisando lo siguiente:

‘[...] La oficina General de Logistica sélo realizé apoyo extemo en la recepcion de dicho servicio
solicitado verbalmente por el &rea usuaria, por lo tanto las guias de remisién que nos hizo llegar
la empresa fueron entregadas al &rea usuaria, para su consolidacion [...J"

Asimismo, mediante oficio n.® 0330-2021-OGL/DIGA-UNC de 4 de junio de 2021 (Apéndice n.° 22),
el Director de la Oficina de Logistica indicd que la totalidad de los equipos informéticos se dejaron
/ en custodia del drea usuaria, precisando lo siguiente:

“[...} |2 totalidad de los equipos mediante acta de entrega de recepcion se dejaron en custodia del
area usuaria, dado que el suscrito no intervino en la distribucién de dichos equipos.

LT

Posteriormente, mediante oficio n.® 293-2020-OGBU-UNC de 17 de diciembre de 2020 (Apéndice
n.°23), la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar Universitario (4rea usuaria)
dio la conformidad del servicio de internet brindado por la Empresa Entel Perd S.A.

No obstante, cabe indicar que mediante informe n.® 043-2020-UNC-OGL/DIGA-UNC de 21 de
diciembre de 2020 (Apéndice n.® 24), el Director dela Oficina de Logistica, indicé la aplicacion de
penalidades al contratista Entel Peri S.A. en mérito a lo establecido en la clausula quinta del
contrato, realizando el siguiente analisis:

/ o~ Fecha de notificacion de la orden de servicio : 07/08/2020
e Fecha de inicio del servicio - 14/08/2020
o Fecha de inicio del servicio por el contratista 2 17/08/2020
¢ Plazo de sjecucion contractual - 135 dias calendario
¢ Monto contractual : 8/ 1590 870.98
o Dias de retraso para el inicio del servicio : 3dias (14, 15y 16 de agosto del 2020)
Calculo de la penalidad diaria :0.10x1,590,870.98 / 0.25 X135
Penalidad diaria 1 8/4713.69
A Penalidad por 3 dias de retraso :S/14 141,07
Cabe indicar, que en el precitado documento también se precisé lo siguiente: 7...] Teniendo 3 dias
)X de ocurrencia “INCUMPLIMIENTO EN EL INICIO DEL SERVICIO’, la penalidad asciende a
\ S/14141.07 [...] penalidad que debe ser aplicada al contratista tal como establece el numeral 161.4
' estas penalidades se deducen de los pados a cuenta, de las valorizaciones del pago final, sequn
!_/’f // \\ R Informe de Control Especifico N° (09-2021-2-0204-SCE
] s \ \ Periodo: 19 de abril de 2020 af 30 de enero de 2021
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corresponda:; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de
fiel cumplimiento.

Finalmente, dada la cantidad de beneficiarios (3728) focalizados por la Directora de Bienestar
Universitario (area usuaria), la Entidad contratd y pago por el servicio de los 3728 dispositivos
electrénicos con servicio de intemet, pagando la totalidad de S/ 1 580 870.98, a través de los
siguientes comprobantes de pago (Apéndice n.° 25).

CUADRON° 2
COMPROBANTES DE PAGO POR LA CONTRATACION DE 3728
DISPOSITIVOS CON SERVICIO DE INTERNET

N°de
Comprobante de Fecha N° SIAF Monto
pago
2483 30/12/2020 3140 230 660.48
2463 30/12/2020 3140 300 000.00
263 301212020 3140 300 000.00
2464 30/12/2020 3141 216695.29
2464 301212020 3141 184 786.75
2483 28/01/2021 3140 115 200.00
2464 28/01/2021 3141 29549.00
2464 28/01/2021 34 25198.00
2463 | 200112021 3140 18 895.57
2464 | 20112021 3141 135 121.04
Pagos realizados por la entidad 1 556 107.03
Penalidad 1414107
Descuento concedido por la empresa contratista 20 622.88
Monto total del contrato 1590 870.98

Fuente: Comprobantes de pago n. ° 2463 y comprobante de pago n. 2464
Elaberado por: Comision de Control

c) Pese a que la Entidad contratd y pag6 por el servicio de internet para 3728 beneficiarios, la

Directora de Bienestar Universitario no los distribuyé en su totalidad, y otros fueron

- distribuidos con posterioridad a fecha de inicio del servicio, situaciones que constituyen
",5" perjuicio econémico para la entidad por S/ 138 205.90..

Mediante oficio n.® 063-2020-VAC-UNC de 4 de agosto de 2020 (Apéndice n.° 26), el vicerrector
académico de fa UNC le indico a la Directora de Bienestar Universitario lo siguiente: “[...] por
disposicion del sefior Rector, se debe determinar Ia forma de distribucion del beneficio a los
estudiantes focalizados [...J". Cabe indicar, que dicho oficio fue alcanzado a la comisién de control
por la misma directora a través del oficio n.° 184-2021-OGBU-UNC de 19 de mayo del afio 2021
(Apéndice n.° 27).

La Directora de Bienestar Universitario, mediante diferentes oficios de solicitud de vidticos
) recepcionados por la Entidad el 13 de agosto de 2020 (Apéndice n.° 28), solicité viaticos para
'-‘\- distintas comisiones a fin de que vayan a distribuir los dispositivos con servicio intemet a las
A diferentes provincias de Cajamarca; dichos viaticos fueron depositados al dia siguiente, 15 de agosto
de 2020, tal como se advierte en el oficio n.° 120-2021-UTTES/DIGA/UNC de 2 de junio de 2021

(Apéndice n.° 29), emitido por el director de la Unidad Técnica de Tesoreria de la UNC.

;.’ Periodo: 19 de abril de 2020 al 30 de enero de 2021
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Cabe precisar, que mediante oficio n.° 116-2020-OGBU-UNC recepcionado por la Entidad el 13 de
agosto de 2020 (Apéndice n.° 30), la citada directora de Bienestar Universitario solicito viaticos para
si misma e indicé al Rector que estaba a cargo de coordinar y supervisar la entrega del servicio
informético adquirido, precisando lo siguiente:

“[...] es necesario solicitar a su despacho se nos pueda brindar las facilidades a fin de
COORDINAR y SUPERVISAR la entrega del servicio informético adquirido [...]"

Cabe indicar, que en los precitados oficios sélo indica las fechas para las que necesita viaticos, mas
no adjunta alguna planificacién u cronograma de distribucion; es por ellos que, mediante oficio
n.® 008-2021-UNC-OCI-SCE1 de 26 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 31), la comision de control
solicito a la directora de Bienestar Universitario informacion respecto a la planificacion de la
distribucion de los dispositivos con servicio de intemet, precisandole lo siguiente:

“[...] solicito a su Despacho informar lo siguiente:

1. Como se planific la distribucion del servicio de intemet a los beneficiarios (alcanzar el
cronagrama con el lugar y fecha de distribucion.
y 2. Como y cuéntas veces se informo a los beneficiarios (estudiantes) la fecha de distribucién de
/ los dispositivos.

[-.]

Al no contar con respuesta, mediante oficio n.° 013-2021-UNC-OCI-SCE1 de 4 de junio de 2021
(Apéndice n.° 32), se reitert a la Directora de Bienestar Universitario el precitado requerimiento de
informacion precisandole lo siguiente:

“[...] pese al tiempo transcurrido y a las constantes coordinaciones con su despacho, no ha
alcanzado la informacién solicitada

[...] se le reitera alcanzar al menos aquella informacion con la que si cuenta, la misma que debera
ser clara y legible; caso contrario agradeceré nos precise la verdad respecto a la existencia o no
de la informacién solicitada”

No obstante, a la fecha de emision del presente informe, la directora de Bienestar Universitario no
ha alcanzado la informacién solicitada respecto a la planificacion de la distribucion de los dispositivos

/ informéticos

Cabe sefialar, que previamente con oficio n.° 110-2021-UNC-OCI de 31 de marzo de 2021
(Apéndice n.” 33), el OCI solicito a la Directora de Bienestar Universitario, informacion respecto a
la contratacién Directa n.° 01-2020-UNC - "Contratacién del servicio de Internet para 3728
estudiantes en situacién de vulnerabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca”,
solicitando alcanzar la siguiente informacion:

o0

1. Documentos que sustentan la entrega de los precitados celulares a los beneficiarios de la
Universidad Nacional de Cajamarca.

2. Precisar cuantos celulares quedaron pendientes de entrega al 31 de diciembre de 2020.

Q [T
\

Al no contar con respuesta, el 7 de abril de 2021 auditores del OCI realizaron una inspeccion fisica
a la Oficina de Bienestar Universitario, a fin de verificar la existencia de documentacion relacionada
a la distribucion de los dispositivos con servicio de infemet, para ello se levantd el “Acta de
Entrevista y Verificacién al Proceso de Distribucién de Dispositivos Informéticos ylo

Informe de Control Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE
Periodo: 19 de abril de 2020 al 30 de enero de 2021
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Eléctricos” de 7 de abril de 20212 (Apéndice n.° 34); habiéndose constatado, entre otros aspectos,
lo siguiente:

“Los documentos que sustentan la entrega del equipo electrénico para brindar el servicio
de internet (dispositivo electrénico ~ celular) son denominados Contrato de Comodato [...] los
cuales se encuentran firmados por el beneficiario del servicio [...]

A la fecha de la inspeccion fisica, se ha contado un total de 321 equipos - celulares, sellados
con su respectivo chip y 8 celulares cuyas cajas se encontraban abiertas y contaban con
su respectivo chip.

-]

[..]

La sefiora Marrufo se compromete a entregar la informacion que fue solicitada con el oficio
n° 110-2021-UNC-OCI el 31/03/21 el dia de hoy 07/04/21 |...]"

Tal como se desprende de la precitada acta, se encontrd en poder de la Directora de Bienestar
Universitario un total de 329 celulares (321 sellados + 8 abiertos), los cuales no fueron distribuidos,
pese a que el contrato por el servicio de internet inicid el 17 de agosto de 2020 y culmind el 31 de
diciembre de 2020.

Asimismo, dado que la Directora de Bienestar Universitario no presentd los contratos de comodato,
los auditores del OCI le insistieron que por lo menos demostrara la existencia de los mismos, ante
tal insistencia, la Directora sac6 una caja conteniendo los referidos contratos, y cuando le indicaron
que procederian a contarlos, la citada directora sefial6 que tenia que retirarse y que se quedaban
sus colaborares del area para apoyar.

Al dia siguiente, la Directora de Bienestar Universitario, mediante oficio n.° 132-2021-OGBU-UNC
recepcionado por el OCI el 8 de abril de 2021 (Apéndice n.° 35), sélo indicé al OCI la misma
informacién que se plasmo en el acta de 7 de abril de 2021, mas no entregé los contratos de
comodato que sustentan la entrega del servicio de internet a los beneficiarios, en dicho documento
sOlo precisd lo siguiente:

1

1. En relacion a los documentos que sustenten la entrega de los servicios de intemet por medio
de dispositivo electronico, se realizd por medio de un contrato de comodato, acto de entrega
y recepcion de equipo informético y autorizacion de salida del bien, cuyo modelo se adjunta.

2. En relacién a la cantidad de servicios de internet por medio de dispositivos electrénicos
pendientes de distribucién a la fecha, son en niimero de 329, que seran canalizados a los
beneficiarios alumnos en situacién de vuinerabilidad [...J"

No obstante, pese al tiempo transcurrido y al compromiso indicado en el acta precitada, la Directora
de Bienestar Universitario no cumplié con entregar la informacién solicitada, motivo por el cual el 9
de abril de 2021 los auditores del OCI se apersonaron a la oficina de Bienestar Universitario para
levantar un acta con la finalidad de poder recabar la informacion solicitada con anticipacion, entre
ella los contratos de comodato.

Es asi que 9 de abril de 20213 se suscribié el “Acta de entrega de documentacion solicitada
mediante oficio N° 110-2021-UNC-OCI de 31 de marzo de 2021” (Apéndice n.° 36), mediante la
cual se entregd a los auditores del OCI, por érdenes de la Directora de Bienestar Universitario un

2 Suscrita por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, identificada con DNI N°® 26724851, directora de Bienestar Universitario; por la sefiora
Sandra Cabanillas Chévez, jefe del OCI de la UNC; y por la sefiora Liliam Marleny Soto Rabanal, auditora del OC| de la UNC

¥ Firmando el seftor Enrique Rios Diaz, identificado con DNI N° 26728067, personal de apoyo de la Oficina de Bienestar Universitario, Cuitura
y Deporte de la UNC; asimismo por la sefiora Sandra Cabanillas Chévez, jefe del OCI de la UNC; y la por la sefiora Liliam Marleny Soto
Rabanal, auditora del OCl de la UNC

Informe de Control Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE
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total de 3296 contratos de comodato, los cuales coresponden a la totalidad de dispositivos
entregados en la sede central y filiales, segin consta en acta con el detalle siguiente:

T.]

C'(;mo resultado de fa inspeccion fisica realizada; se ha constatado lo siguiente:

El sefior Enrique Rios Diaz, personal de apoyo de |a oficina de Bienestar Universitario, por 6rdenes
de la sefiora Marrufo Avellaneda, Ana Marfa, directora de Bienestar Universitario, hace entrega
al Organo de Control Institucional, un total de 3296 “Contratos de Comodato, Acto de
Entrega y Recepcion de Equipo Informético y Autorizacién de Salida del Bien” en original,
que sustenta la entrega de celulares con su respectivo chip a los estudiantes de la UNC, en
condicion de vulnerabilidad, que fueron entregados hasta el 31 de diciembre de 2020,

Indicé ademés, que se esta entregando la totalidad de los contratos correspondientes de la
sede central y de sus fillales, no existiendo en ninguna otra oficina de la entidad mas contratos
de comodato”.

[...]" (El resaltado es nuestro)

Cabe indicar, que los contratos de comodato fueron contados tres (3) veces por los auditores del
OC! antes de refirarios de la Oficina de Bienestar Universitario, comprobando la existencia de sélo
3296 contratos de comodato originales.

Adicionalmente a ello, el OCl de la UNC emitié el oficio n.° 121-2021-UNC-OCI de 12 de abril de
2021 (Apéndice n.° 37), mediante el cual le solicitd a la Directora de Bienestar Universitario precisar
si los 3296 contratos de comodato entregados al OCI son todos o existe algin otro documento que
no haya alcanzado. En respuesta, la Directora de Bienestar Universitario, emitio el oficio
n.® 143-2021-OGBU-UNC recepcionado el 15 de abril de 2021 (Apéndice n.° 38) solicitando
ampliacion de plazo, ante ello el OCI otorgd, en el mismo documento, una ampliacion hasta el 19 de
abril de 2021.

Asimismo, mediante oficio n.® 125-2021-UNC-OC! de 14 de abril de 2021 (Apéndice n.° 39), se
solicito a la Directora de Bienestar Universitario, precisar, entre otros, los motivos por los cuales a la
fecha alin no se ha entregado la totalidad de dispositivos informaticos a todos los beneficiarios. En
respuesta la citada Directora indicé mediante oficio n.° 144-2021-OGBU-UNC de 15 de abril de 2021

/ (Apéndice n.° 40), lo siguiente: “[...] los beneficiarios han sido vélidamente convocados, y por
distintas razones no acudieron a recoger su servicio de internet, la misma que entendemos
ha sido de caracter voluntario e individual [...J’

Posteriormente, al no contar con respuesta, nuevamente a través de oficio n.® 001-2021-UNC-OCI
-SCE1 de 12 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 41), se reiter a la Directora de Bienestar Universitario
precisar si los 3296 contratos de comodato entregados son todos y no existen algtin otro en la UNC,
sin embargo, no se recibié respuesta alguna a dicho pedido.

Al respecto, se procedi6 a revisar los 3296 Contratos de Comodato originales, entregados por la
Oficina de Bienestar Universitario al OCI, advirtiendo que en los mismos se indica, el nombre y
direccion del beneficiario, la fecha de entrega y su firma en sefial de recepcion del dispositive
electrénico, entre otros datos.

En ese sentido, se solicitd al sefior Enrique Rivera, gerente de Cuenta de la empresa Entel Per(, el
costo del equipo y el costo del servicio por separado de Ia “Contratacién del servicio de internet
para 3728 estudiantes en situacion de vulnerabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca”. En
respuesta, dicho gerente, mediante correo electronico de 25 de mayo de 2021(Apéndice n.° 42),
alcanzé la informacion solicitada, con el detalle siguiente:

Informe de Controf Especifico N* (09-2021-2-0204-SCE
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Servicio;
Precio unitario Preclo total
Cantidad Descripeion mensual §/. mensual S/,
Inclutdo IGV Incluldo IGV
3,728 Servicio de intemet de 20 GB en alta velocidad $/60.80 81226 67547
3,728 Sistema de Administracién de Dispositivos $/56.36 §/19 982.08
TOTAL MENSUAL §/ 246 657.55
Venta de equipos:
Cantidad Modelo | Precio unitarlo mensual §/. | Preclo total mensual
equipos incluido IGY $§l. Incluido IGV
3,728 Alcatel 1V §/129.00 $/480 912.00
TOTAL S/480 912.00
SERVICIO 4.5 MESES §/1109 958.98
TOTAL EQUIPOS $/480 912.00
TOTAL CONTRATACION §/1 580 870.98
(.
/ . ) -
/ Con la informacion alcanzada por la empresa Entel Perti S.A, la comision de control procedio a

efectuar el célculo del costo unitario diario por el servicio de internet (servicio de intemet de
20GB + sistema de administracion de dispositivos), obteniendo como resultado un costo unitario
diario de S/ 2,17, considerando que en 4.5 meses (desde el 17 de agosto hasta el 31 de diciembre)
hay un total de 137 dias. Tal como se detalla en el cuadro siguiente donde se ha considerado todos

los decimales para un célculo més exacto:

CUADRON°®3
CALCULO DEL MONTO DIARIO DEL SERVICIO POR DISPOSITIVO
Servicio de Sistema de Preclo mensual Precio del Preclo del
internst Administracion de todo el serviclo por 4.5 Ao o
(Precio del dispositivo serviclo por | meses (137 dias) dia de capd a
unitario (Preclo unitario cada por cada dispositivo
mensual S/) mensual S/) dispositivo dispositivo (Dpl 137)
(A) (B) (A+B)=C (Cx45)=D
60.8035059 536 66.1635059 297.7357766 | 2173253843
Fuente: Detafle de preclos unitarios de la empresa Entel Per S.A,
Elaborado por: Comlsitn de Contral.

e

Con el célculo del costo del servicio diario por cada celular la comisién de control procedié a efectuar
el célculo del perjuicio, seglin se detalla a continuacion:

1) Perjuicio por el servicio de internet de los dispositivos que no fueron distribuidos.

Considerando que se determind y contratd un total de 3728 dispositivos con servicio de
internet y que s6lo se nos alcanzd 3296 contratos de comodato en original que sustentan la
entrega a los beneficiarios, se desprende que al 31 de diciembre de 2020 (fecha en la que
culminé el servicio, 432 (3728-3296) serian los dispositivos electronicos que no fueron
distribuidos a los beneficiarios.

P

No obstante, a raiz de la comunicacion del pliego de hechos, la directora de Bienestar
\ Universitario alcanzé dentro de sus comentarios y aclaraciones 89 copias simples de
contratos de comodato, de los cuales uno no cuenta con fecha; habiéndose verificado que
los nombres se encuentran dentro de la relacion de beneficiarios focalizados; asimismo en
sus comentarios indico que 14 celulares se encontraban en su Oficina de Bienestar
Universitario, lo cual fue corroborado mediante acta de verificacion realizada el 2 de julio de
2021 por esta Comision de Control (Apéndice n.° 43). En ese sentido, se tiene lo siguiente:

Informe de Controf Especifico N° §09-2021-2-0204-SCE
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Contratos de comodato : 3296 + 89 (descargo) = 3 385
Dispositivos no distribuidos . 329 + 14 (descargo) =343
3728

Por lo tanto, por los 343 dispositivos electronicos no entregados existiria un perjuicio
econdmico a la UNC por el servicio que se ha pagado y no se ha utilizado, ascendente
a /102 123.37, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

CUADRON° 4
CALCULO DEL PERJUICIO DE 432 SERVICIOS DE INTERNET
. Dias pagados y
Nimero de dispositvoS | wonto diario | no utizados del | Monto del
no entregados del servicio servicio perjuicio
B) (4.5 meses) {AxBxC)
(A) €)
/ 343 S/2.173253843 137 §/102 123.37 |
Fuente: Detalls de precios unitarios de la Empresa Entel Penl y contratos de comodato.

Elaborado por: Comiskin de Control,
2)  Perjuicio por la demora en la distribucion de los dispositivos con servicio de internet

La Directora de Bienestar Universitario distribuyé un total de 3385 equipos electronicos con
servicio de internet en diferentes fechas, tal como se detalla en los cuadros siguientes:

CUADRON°®°5
CONTRATOS DE COMODATO DE AGOSTO DE 2020
Pobres extremos y
A pobres no extremos
17-Ago 582
18-Ago 897
19-Ago 543
20-Ago 267
21-Ago 267
/ 22-Ago 108
e 24-Ago 58
= 25-Ago 32
26-Ago 50
27-Ag0 50
28-Ago 19
29-Ago 10
31-Ago 34
Total 2,917 |
Fusnte: Contratos de Comodato.
Elaborado por: Comislén de Control.
CUADRON® 6
7\ CONTRATOS DE COMODATO DE SETIEMBRE DE 2020
( Fecha Pobres extremos y
pobres no extremos
’Kg} 01-Set 29
\ 02-Set 43
' 03-Set 41
04-Set 5
07-Set 17
08-Set | 4
09-Set | 1
10-Set 2
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Pobres extremos y
Fecha pobres no extremos
11-Set 2
14-Set 4
15-Set 3
16-Set 26
17-Set 39
18-Set 36
19-Set 1
21-Set 4
30-Set 2
Total 269
Fuente: Contratos de Comodato.
Elaborado por: Comisin de Control,
CUADRON°7
CONTRATOS DE COMODATO DE OCTUBRE DE 2020
Pobres extremos y
Fecha pobres no extremos
05-Oct 1
13-Oct 16
14-Oct 1
15-Oct 15
23-Oct 1
30-Oct 6
Total 50

Fuante: Contratos de Comodato.
Elabarado por: Comisién de Control,

. CUADRON® 8
CONTRATOS DE COMODATO DE NOVIEMBRE DE 2020
Pobres extremos y
Fecha pobres no extremos
02-Nov 4
03-Nov 1
05-Nov. 2
17-Nov 1

19-Nov w2
/ Total 10
Fuente: Contratos de Comodato,
Elaborado por: Comisitn de Control,

CUADRON°®9
CONTRATOS DE COMODATO SIN FECHA
| SIN FECHA
' Pobres extremos y
Fecha pobres no extremos
SIF 139

Total 139
Fuente: Contratos de Comodato,
Elaborado por: Comisitn de Control,

N De los cuadros precedentes donde se ha considerado los comentarios de la Directora de
Abastecimientos, se advierte que la UNC en el mes de agosto entregé 2 917 dispositivos,
en el mes de setiembre 269 dispositivos, en el mes de octubre 50 dispositivos y en el
mes de noviembre 10 dispositivos; asimismo, se advierte que existen 139 Contratos de
Comodato que no tienen fecha de distribucién y/o recepcién, sumando entre todos un
total de 3385 dispositivos distribuidos en fechas posteriores al inicio del servicio, lo cual
conlievo a un perjuicio de S/ 36 082.53 por el pago del servicio durante los dias que no fueron
distribuidos, tal como se describe en el cuadro siguiente:
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CUADRO N° 10

PERJUICIO POR DISTRIBUCION POSTERIOR AL INICIO DEL SERVICIO

Total de Acumulado de | Dispositivos Dias de Monto de perjuicio Perjuicio por

Fecha de dispositivos dispositivos ne retrasoen | Dias de por dias no dispositiv ol;on o

entrega entregados con | entregados por | entregados | laentrega | perjuicio entregados entregados

servicio de dia por dia delos (C) |(2.173253843x C) = {BxD)
internet por dia (A) (3385 - A) =B | dispositivos D
Sin fecha | 139 139 eee | ee-
AGOSTO
17-Ago 582 721 2664 ' 1 1 2.173253843 5,789.55
18-Ago 897 1618 1767 2 1 2.173253843 384014
19-Ago 543 2161 1224 3 1 2173253843 2,660.06
20-Ago 267 2428 957 4 1 2173253843 2,079.80
21-Ago 267 2695 690 5 1 2.173253843 1,499.55
22-Ago 108 2803 582 6 1 2.173253843 1,264.83
24-Ago 58 2861 524 8 2 4.346507686 2,277.57
25-Ago 32 2893 492 9 1 2.173253843 1,069.24
26-Ago | 50 2043 442 10 1 2.173253843 960.58
27-Ago 50 2993 392 _ 11 1 2173253843 851.92
28-Ago 19 3012 373 12 1 2.173253843 810.62
29-Ago 10 3022 363 13 1 2.173253843 788.89
31-Age 34 3056 329 15 [ 2 4.346507686 1,430.00
SETIEMBRE
01-Set 29 3085 300 16 1] 2173253843 651.98
02-Set 43 3128 257 17 1 2.173253843 558.53
03-Set 41 3169 216 18 1 2173253843 469.42
04-Set 5 3174 211 19 1 2173253843 458.56
07-Set 17 3191 194 22 3 6.519761529 1,264.83
08-Set | 4 3195 190 23 1 2.173253843 412.92
09-Set 11 3206 179 24 1 2.173253843 389.01
10-Set 2 3208 177 25 1 2.173253843 384.67
11-Set 2 3210 175 26 1 2.173253843 380.32
14-Set 4 3214 171 2 3 6.519761529 1,114.88
16-Set 3 3217 168 30 1 2.173253843 365.11
16-Set 26 3243 142 3 1 2.173253843 308.60
17-Set 39 3282 103 32 1 2.173253843 223.85
18-Set 36 3318 67 33 1 2173253843 145.61
19-Set 1 3319 66 | 34 1 2.173253843 143.43
21-Set | 4 3323 62 36 | 2 4.346507686 269.48
30-Set | 2 3325 60 45 | 9 19.56928459 1,173.56
OCTUBRE
05-0ct | 1 3326 59 50 5 10.86626922 641.11
130ct | 16 3342 43 58 8 17.38603074 747.60
14-Oct 1 3353 32 59 1 2.173253843 69.54
15-Oct 15 3368 17 60 1 2.173253843 36.95
23-Oct 1 3369 16 68 8 17.38603074 278.18
30-Oct 6 3374 10 | 75 7 16.2127769 152.13
NOVIEMBRE
02-Nov 4 3378 6 78 3 6.519761529 3012
03-Nov 1 3379 5 79 1 2.173253843 10.87
05-Nov 2 3381 3 81 2 4.346507686 13.04
17-Nov 1 3382 2 93 12 26.07904612 52.16
18-Nov | 0 3382 2 94 1 2.173263843 435
19-Nov 2 3384 0 85 0 0 0.00
Total 3385 36.082.53
Fuente: Detalle de precios unitarios de fa empresa Entel Pen} S.A. y Contratos de Comodato.
Etaborado por: Comisidn de Control.
Informe de Controf Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE
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Cabe indicar, que respecto a los 139 contratos de comodato que no tienen fecha, la comision
de control les ha asignado como fecha de distribucion el 17 de agosto de 2020, por lo que no
se esta considerando demora en la distribucion de dichos dispositivos y por ende no fueron
considerados en el calculo del perjuicio.

Por lo tanto, considerando el perjuicio por los dispositivos no entregados (343) mas la
distribucion posterior a la fecha de inicio del servicio de internet, se tiene un perjuicio total de
S/ 138 205.90, tal como se aprecia en el cuadro siguiente:

CUADRO N° 11
CALCULO DEL PERJUICIO TOTAL
[ Detalle Monto S/
[ 1 | PERJUICIO POR EL SERVICIOS DE INTERNET DE 343 102123.37
DISPOSITIVOS NO DISTRIBUIDOS
2 [PERJUICIO POR LA DISTRIBUCION DE LOS DISPOSITIVOS CON 36 082.53
FECHA POSTERIOR AL INCIQ DEL SERVICIO DE INTERNET
TOTAL PERJUICIO CAUSADO A LA ENTIDAD | 138 205.90
Fuente: Cuadros precedentes de célculo de perjuicio
Elaborado por: Comision de Control,

Los hechos expuestos vulneraron la siguiente normativa:

> Decreto Legislativo N° 1465, Decreto Legislativo que establece medidas para garantizar la

continuidad del servicio educativo en el marco de las acciones preventivas del gobierno
ante el riesgo de propagacién del COVID-19, publicado el 19 de abril de 2020 y vigente a
partir del 20 de abril de 2020.

1.1
Articulo 2.- Aprueban disposiciones para facilitar el acceso a los servicios educativos
no presenciales o remotos en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19

2.3 Autorizase a las Universidades Publicas, de manera excepcional durante el afio fiscal 2020,
a efectuar la contratacion de servicios de internet; asi como la adquisicion de dispositivos
informaticos y/o electronicos, con la finalidad de que sean usados para implementar el servicio
educativo no presencial o remoto para estudiantes en situacién de pobreza y vulnerabilidad
economica y de sus docentes.|...J"

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

[.]

Segunda. - Las Universidades Publicas remiten al Ministerio de Educacion el padrén nominal
de beneficiarios, acorde a los lineamientos y criterios establecidos por el Ministerio de
Educacién, en un plazo no mayor a los cuarenta y cinco (45) dias calendario posteriores a la
entrada en vigencia del presente Decreto Legislativo.

[T

Decreto Supremo N° 006-2020-MINEDU, Decreto Supremo que aprueba los criterios para
la focalizacion de las personas beneficiarias en el marco del Decreto Legislativo N° 1465,
que establece medidas para garantizar la continuidad del servicio educativo en el marco
de las acciones preventivas del Gobierno ante el riesgo de propagacion del COVID-19,
publicado el 21 de mayo de 2020 y vigente a partir del 22 de mayo de 2020.

&

Articulo 6. Criterios de focalizacion para educacion superior universitaria

Informe de Control Especifico N° (09-2021-2-0204-SCE
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6.1. Las personas beneficiarias del servicio de infernet y/o de dispositivos informéticos y/o
electrénicos en el marco del numeral 2.3 del articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1465, son
los estudiantes de pregrado con matricula vigente en universidades publicas y los docentes
ordinarios y contratados de dichas universidades, que cuenten con carga lectiva vigente.
Los estudiantes y docentes beneficiarios deben pertenecer a hogares en condicién de
pobreza o pobreza extrema, segin la clasificacion establecida en el Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH), actualizada al 27 de marzo de 2020.

6.2. Para la identificacion de estudiantes beneficiarios, se toma en cuenta la informacién de
matricula segun el Sistema de Recoleccién de Informacion de Educacion Superior,
actualizado como méximo hasta el 1 de junio de 2020. [...]

6.3. Adicionalmente a los criterios sefialados en los numerales 6.1 y 6.2, las Universidades
Publicas remiten al Ministerio de Educacién el padrén nominal de beneficiarios al que se
refiere la Segunda Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1465,
debiendo considerar a aquellos estudiantes y docentes que reportan tener acceso a algtin
dispositivo tecnolbgico (smarfphones, tablets, laptops o computadoras) que permite ef
acceso al servicio de internet, y que no cuenten con el servicio de intemet en el hogar.

[.]

> Contrato N° 14-2020-UNC, “Contratacién directa n.° 14-2020-UNC, contratacién del
servicio de internet para 3728 estudiantes en situacién de vuinerabilidad de la Universidad
Nacional de Cajamarca” de 15 de octubre de 2020,

“@

CL‘(USULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
[.]

4 meses 15 dias es la duracién del servicio de internet, el mismo que se computa desde el

agosto de 2020.

[.]

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

[...] La conformidad seré otorgada por responsable de Oficina General de Bienestar
Universitario [...J".

Los hechos expuestos conllevaron a que la entidad contrate y pague por los 3728 dispositivos
electronicos, los cuales no fueron distribuidos en su totalidad ni en su oportunidad, ocasionando un
perjuicio econémico a la Entidad de S/ 138 205.90 (ciento treinta y ocho mil doscientos cinco con
90/100 soles), el cual no es susceptible de recupero por la Entidad en la via administrativa.

Esta situacion fue causada por la accion de la Directora de Bienestar Universitario de focalizar los
estudiantes beneficiarios del servicio de internet sin aplicar todos los criterios establecidos por el
MINEDU; asimismo, por haber distribuido los dispositivos informéticos con fecha posterior al inicio
del servicio y ademas por no efectuar la distribucion de todos los dispositivos con servicio de internet.

De otro lado, la persona comprendida en los hechos presentd sus comentarios o aclaraciones,
debidamente documentados, conforme al (Apéndice n.° 44) del Informe de Control Especifico.

Asimismo, los comentarios y documentos presentados han sido evaluados, concluyendo que no

desvirtian lo comunicado en el Pliego de Hechos, manteniéndose la participacion de las personas

Informe de Control Especifico N° 609-2021-2-0204-SCE
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comprendidas en los mismos; la referida evaluacién y la cédula de comunicacién forman
parte del (Apéndice n.° 44 ) del Informe de Control Especifico.

La persona comprendida en los hechos se detalla a continuacion:

1. ANA MARIA MARRUFO AVELLANEDA, identificado con DNI N° 26724851, directora de la Oficina
General de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional de Cajamarca, durante el periodo de
1 de abril de 2018 al 31 de marzo de 20214, notificada con cédula de comunicacion n.° 01-2021-
UNC-OCI/SCE1 de 11 de junio de 2021, presenté sus comentarios mediante documento s/n.° de 21
de junio de 2021, en ciento cincuenta y cuatro (154) folios.

Como resultado de la evaluacion a los comentarios o aclaraciones presentados por la Directora de
la Oficina General de Bienestar Universitario de la UNC, que de manera previa ha efectuado la
Comision de Control, cuyo desarrollo consta en el (apéndice N° 46); se determina que no desvirtiia
los hechos notificados por cuanto efectud la focalizacion y el requerimiento para la contratacion del
servicio de intemnet para un total de 3728 beneficiarios, sin considerar todos los criterios de
focalizacion establecidos por el MINEDU; asimismo pese a que la UNC contraté y pagd por el
servicio de internet para 3728 beneficiarios, la directora de Bienestar Universitario no distribuy6 la
totalidad, quedando en su poder un total de 343 dispositivos, ademés se evidencié que algunos
dispositivos electronicos fueron distribuidos con fechas posteriores al inicio de la prestacion del
servicio (17 de agosto de 2020).

Por lo expuesto con su accionar la directora de Bienestar Universitario ha vulnerado el articulo 2° y
la segunda disposicién complementaria final del Decreto Legislativo N° 1465 de 19 de abril de 2020
respecto a la finalidad del servicio de intemet y/o dispositivos informéticos; asimismo, el numeral 6.3
del articulo 6 del Decreto Supremo N° 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de 2020 respecto a los
criterios de focalizacién, y la clausula quinta y clausula novena del Contrato N° 14-2020-UNC de 15
de octubre de 2020, para la “Contratacion del servicio de interet para 3728 estudiantes en situacién
de vulnerabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca’.

Asimismo, ha incumplido su funcién establecida en el articulo 126° de la Ley n.° 30220, Ley
Universitaria, de 9 de julio de 2014, que dispone a Bienestar Universitario: “Atienden con preferencia,
la necesidad de libros, materiales de estudio y otros a los profesores y estudiantes mediante
procedimientos y condiciones que faciliten su uso o adaquisicién”.

Del mismo modo, ha incumplido su funcién establecida en el Reglamento de Organizacion y
Funciones aprobado con Resolucion de Consejo Universitario n.° 616-2019-UNC de 10 de abril de
2019, el cual en su articulo 100°, literal a) sefiala: “Elaborar el diagnéstico situacional social y
economico de la Comunidad Universitaria con la finalidad de sustentar objetivamente los planes y
programas de Bienestar Universitario”, asimismo, incumplié su funcién establecida en el Manual de
Organizacién y Funciones aprobado mediante Resolucién Rectoral n.° 076-2010-UNC de 16 de
febrero de 2010, en su numeral 1 literal c) de la Oficina General de Bienestar Universitario, Deporte
y Cultura, del capitulo Il del Disefio Orgénico, que sefiala: “Programar, coordinar, dirigir, ejecutar y
evaluar los planes operativos de bienestar universitario”.

Asimismo, vulnero lo establecido en el articulo 19° de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo
Publico, de 19 de febrero de 2004, que dispone: “Los empleados pliblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el
gjercicio del servicio pablico”.

# Designada con Resolucién de Consejo Universitario n.> 0680-2018-UNC de 28 de marzo de 2018 (Apéndice n.° 45)
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Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados por la sefiora Ana Maria Marrufo
Avellaneda, se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de irregularidad no ha sido
desvirtuado y configura presunta responsabilidad administrativa y civil.

lll. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “Bienestar Universitario no aplicé todos
los criterios de focalizacion establecidos por el MINEDU, conllevando a que la UNC adquiera 3 728
dispositivos efectrénicos con servicio de internef; los cuales no fueron distribuidos en su totalidad ni
en su oportunidad; situaciones que ocasionan un perjuicio econémico de S/ 138 205.90”, estan
desarrollados en el (Apéndice n.° 2) de! Informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la Irregularidad ‘Bienestar
Universitario no aplicd todos los criterios de focalizacién establecidos por el MINEDU, conllevando
a que la UNC adquiera 3.728 dispositivos electrénicos con servicio de internet; los cuales no fueron
distribuidos en su totalidad ni en su oportunidad; situaciones que ocasionan un pejuicio econémico
de §/138 205.90°, estéan desarrollados en el (Apéndice n.° 3) del Informe de Control Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES.

En virtud de la documentécién sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan
identificados en el (Apéndice n.; 1).

Informe de Control Especifico N° $09-2021-2-0204-SCE
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V. CONCLUSIONES

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad
practicado a la Universidad Nacional de Cajamarca, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Se ha deterinado que la Directora de Bienestar Universitario, sin haber aplicado todos los
criterios de focalizacion establecidos por el MINEDU, requirié la prestacion del servicio de
intenet para 3 728 estudiantes, conllevando a que la UNC contrate y pague el servicio de intemet
por dicha cantidad de beneficiarios.

Pese a que el servicio contratado inici6 el 17 de agosto 2020 y cuimind 31 de diciembre de
2020, la directora de Bienestar Universitario incurri6 en demora en la distribucion de los
dispositivos, existiendo ademas un total de 343 celulares que no fueron distribuidos a los
beneficiarios, los mismos que fueron encontrados en su oficin, y por los cuales se pagé desde
el el primer dia de servicio.

Por lo expuesto se ha vulnerade lo establecido en el articulo 2° y la segunda disposicién
complementaria final del Decreto Legislativo N° 1465 de 19 de abril de 2020 respecto a la
finalidad del servicio de internet y/o dispositivos informaticos; asimismo, el numeral 6.3 del
articulo 6 del Decreto Supremo N° 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de 2020 respecto a los
criterios de focalizacion, y las clausulas quinta y clausula novena del Contrato N° 14-2020-UNC
de 15 de octubre de 2020, para la “Contratacion del servicio de internet para 3728 estudiantes
en situacion de vulnerabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca”.

Los hechos expuestos conllevaron a que la UNC contrate y pague por los 3728 dispositivos
electronicos con servicio de intemnet, los cuales no fueron distribuidos en su totalidad ni en su
oportunidad, situaciones que han ocasionado un perjuicio econdmico de S/ 138 205.90

Esta situacion fue causada por la accién de la Directora de Bienestar Universitario de focalizar

los estudiantes beneficiarios del servicio de internet sin aplicar todos los criterios establecidos
7/ por el MINEDU; asimismo, por haber distribuido los dispositivos informaticos con fecha posterior

al inicio del servicio y ademas por no efectuar la distribucién de todos los dispositivos con servicio

de internet,

(frregularidad n.° 1)
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VI. RECOMENDACIONES

Al Titular de la Entidad

1.

Realice las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de la funcionaria plblica de la Universidad Nacional de
Cajamarca comprendida en los hechos irregulares “Bienestar Universitario no aplicé todos los
criterios de focalizacion establecidos por el MINEDU, conllevando a que la UNC adquiera 3
728 dispositivos electronicos con servicio de internet; los cuales no fueron distribuidos en su
totalidad ni en su oportunidad; sftuaciones que ocasionan un perjuicio econémico de
S/ 138 205.90", def presente informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que
regulan la materia.

(Conclusioén n.° 1)

Disponer el inicio de las acciones legales civiles que corresponda contra la funcionaria
comprendida en los hechos con evidencias de irregularidad del presente Informe de Control
Especifico, através de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica
de los intereses del estado.

(Conclusién n.° 1)
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VII.APENDICES

Apéndicen.°1 :

Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndicen.°2 : Argumentos Juridicos por presunta Responsabilidad Administrativa Funcional
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndicen.®3 : Argumentos Juridicos por presunta Responsabilidad Civil.

Apéndicen.°4 :

Apéndicen.°5 :

Apéndice n.°6 :

Apéndicen.°7 :

Apéndicen.® 8 :

Apéndicen.°9 :

Apéndicen.°10;

Apéndice n.° 11 ;

Apéndicen.°12:

Apéndice n.° 13 :

Copia simple del Decreto Legislativo 1465 de 19 de abril de 2020, que
establece medidas para garantizar la continuidad del servicio educativo en el
marco de las acciones preventivas del Gobiemo ante el riesgo de propagacion
del COVID-19.

Copia simple del Decreto Supremo n.® 006-2020-MINEDU de 21 de mayo de
2020, que aprueba los criterios para la focalizacion de las personas
beneficiarias en el marco del Decreto Legislativo N° 1465, que establece
medidas para garantizar la continuidad del servicio educativo en el marco de
las acciones preventivas del Gobiemo ante el riesgo de propagacion del
coviD-19.

Copia autenticada del oficio mditiple n.° 0195-2020-R-UNC de 22 de julio de
2020, emitido por el sefior Angelmiro Montoya Mestanza, Rector de la UNC.

Copia autenticada del oficio n.® 113-2021-UNC-OGSIPV de 26 de mayo de
2021, emitido por el sefior Walter Ronald Pérez Estrada, director de la Oficina
General de Sistemas Informéticos y Plataformas Virtuales.

Copia autenticada del correo insfitucional (luguerra@minedu.gob.pe) de 30 de
julio de 2020, emitido por la Direccion de Politicas para el Desarrollo y
Aseguramiento de la Calidad (DIPODA) af Rector de la UNC.

Copia autenticada del oficio n.° 0117-2021-R-UNC de 14 de abril de 2021,
emitido por el sefior Angel Davila Rojas, actual Rector de la UNC y anexos en
copias autenticadas.

Copia autenticada del oficio n.° 110-2020-OGBU-UNC de 03 de agosto de
2020, emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de la
Oficina General de Bienestar Universitario.

Copia autenticada del oficio n.° 144-2021-OGBU-UNC de 15 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de la Oficina
General de Bienestar Universitario.

Copia autenticada del correo institucional ( )de 23 de
abril de 2021 y correo institucional de 26 de abril de 2021, emitidos por la
sefiora Liliam Marieny Soto Rabanal.

Relacién visada en original de estudiantes que contaban con el servicio de
internet en el hogar y relacién de los que no contaban con ningtin dispositivo
tecnolégico, cuyos correos se adjuntan en copia autenticadas.
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Apéndice n.° 14 : Copias autenticadas de los 3 correos de logistica Unc de 3 de agosto de 2020
( ) y copia autenticada de invitaciones a presentar ofertas
econdmicas n.° 01, 03 y 08-2020-OL/DGA-UNC. de 3 de agosto de 2020.

Apéndice n.°15: Copia autenticada del correo de Tello Tello, Alicia (alicia.tello@entel.pe) de 4
de agosto de 2020, y copia autenticada de la propuesta comercial 0020-20 de
la empresa Entel Per SA.

Apéndicen.°16: Copia autenticada del comeo institucional  Logistica  Unc
( ) de 6 de agosto de 2020, “Notifica aceptacion de oferta
econémica y otorgamiento de buena pro” y copia autenticada de la carta de
aceptacion de oferta econdmica de 06 de agosto de 2020.

Apéndice n.°17: Copia  autenticada del correo institucional  Logistica  Unc
/ ( ) de 7 de agosto de 2020, y copia autenticada de fas
drdenes de servicio n.° 000867 y 000868 ambos del 7 de agosto de 2020.

Apéndicen.®18: Copia autenticada de la Resolucién Rectoral N° 106-2020-UNC de 13 de
agosto de 2020, mediante la cual se aprueba el formato de “Contrato de
comodato, acto de entrega y recepcion de equipos informaticos y autorizacion
de salida de bien”.

Apéndice n.°18 . Copia autenticada del acta de entrega - recepcion el 17 de agosto de 2020,
suscrita por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de Bienestar
Universitario y el sefior Nixon Arnaldo Chuquilin Barboza, director de la Oficina
General de Logistica.

¢/ Apéndicen. 20 . Copia autenticada del contrato n.? 14-2020-UNC CONTRATACION DIRECTA
7 N° 1-2020-UNC, suscrito por el director William Llanos Seclén, de la Direccion
General de Administracion de la UNC y el sefior Eduardo Céceres, director

Comercial de Corporaciones y Grandes Clientes de Entel Peri S.A.

Apéndice n.°21: Copias autenticadas del oficio n.® 198-2021-OGL/DIGA-UNC de 04 de mayo
de 2021 y copia autenticada del oficio n.° 067-2021-OGL/DIGA-UNC de 26 de
febrero de 2021, ambos emitidos por el sefior Nixon Barboza Chuquilin,
director de la Oficina General de Logistica de la UNC.

Apéndice n.°22: Copia autenticada del oficio n.® 0330-2021-OGL/DIGA-UNC de 04 de junio de
2021, emitido por el sefior Nixon Barboza Chuquilin, director de la Oficina General
de Logistica de la UNC.

Apéndicen.®23: Copia autenticada del oficio n.° 293-2020-OGBU-UNC de 17 de diciembre de
2020, emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar
Universitario.

Apéndice n.°24: Copia autenticada del informe n.° 043-2020-UNC-OGL/DIGA-UNC de 21 de
diciembre de 2020, emitido por el sefior Nixon Barboza Chuguilin, director de la
Oficina General de Logistica de la UNC.
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Apéndicen.® 25 :

Apéndice n.° 26 :

Apéndice n.° 27 :

Apéndice n.° 28 :

Apéndice n.° 29 ;

Apéndicen.® 30 :

Apéndice n.° 31 :

Apéndice n.® 32 :

Apéndice n.° 33 :

Apéndice n.° 34 :

Apéndice n.° 35 :

Apéndice n.° 36 :

Copias autenticadas de los 12 comprobantes de pago a favor de Entel Perd S.A
y afavor de la Direccion General del Tesoro Piblico.

Copia autenticada def oficio n.® 063-2020-VAC-UNC de 04 de agosto de 2020,
emitido por el sefior Angel Davila Rojas vicerrector académico de la UNC.

Copia autenticada del oficio n.® 184-2021-OGBU-UNC de 19 de mayo del 2021,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar
Universitario.

Copias autenticadas de los oficios n.° 118-2020-OGBU-UNC, n.° 119-2020-
OGBU-UNC, n.° 121-2020-OGBU-UNC, n.° 122-2020-OGBU-UNC, n.° 128-
2020-OGBU-UNC, todos de 10 de agosto de 2020, emitidos por la sefiora Ana
Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar Universitario.

Copias autenticadas del oficio n.° 120-2021-UTTES/DIGA/UNC de 02 de junio de
2021, emitido por el sefior Reynaldo Mendoza Huaripata, director de la Unidad
Técnica de Tesoreria de la UNC y copia autenticada del informe n.° 041-2021-
UTTES-MLS de 02 de junio de 2021, emitido por sefiora Manuela Lescano
Saucedo trabajadora de la Unidas Técnica de Tesoreria.

Copia autenticada oficio n.® 116-2020-OGBU-UNC de 10 de agosto de 2020,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, Directora de Bienestar
Universitario.

Copia autenticada del oficio n.” 008-2021-UNC-OCI-SCE1 de 26 de mayo de
2021, emitido por la jefe de comision.

Copia autenticada del oficio n.° 013-2021-UNC-OCI-SCE1 de 4 de junio de 2021,
emitido por la jefe de comision.

Copia autenticada del oficio n.° 110-2021-UNC-OC! de 31 de marzo de 2021,
emitido por la sefiora Sandra Cabanillas Chévez, Jefe del Organo de Control
Institucional.

Copia autenticada del “Acta de Entrevista y Verificacion al Proceso de Distribucion
de Dispositivos Informaticos ylo Eléctricos” de 7 de abril de 2021, suscrita por
personal del Organo de Control Institucional y la sefiora Ana Maria Marrufo
Avellaneda, directora de Bienestar Universitario.

Copia autenticada del oficio n.® 132-2021-OGBU-UNC de 07 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de Bienestar
Universitario.

Copias autenticadas del “Acta de entrega de documentacion solicitada mediante
oficio N° 110-2021-UNC-OCI de 31 de marzo de 2021" de 9 de abril de 2021, y
copia autenticada de “Contratos de Comodato, Acto de Entrega y Recepcion de
Equipo Informatico y Autorizacion de Salida del Bien” y separadores.
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Apéndice n.° 37

Apéndicen.®° 38 :

Apéndice n.®° 39 :

Apéndice n.° 40 :

Apéndicen.® 41 ;

Apéndice n.° 42 :

Apéndice n.® 43 ;

Apéndice n.° 44

Apéndice n.° 45 ;

Apéndice n.° 46 :

Copia autenticada del oficio n.° 121-2021-UNC-OCI de 12 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Sandra Cabanillas Chévez, jefe del Organo de Control
Institucional de la UNC.

Copia autenticada del oficio n.® 143-2021-OGBU-UNC de 14 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de Bienestar
Universitario.

Copia autenticada del oficio n.° 125-2021-UNC-OCI de 12 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Sandra Cabanillas Chévez, jefe del Organo de Control
Institucional de Ia UNC.

Copia autenticada del oficio n.° 144-2021-OGBU-UNC de 15 de abril de 2021,
emitido por la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda, directora de Bienestar
Universitario.

Copia autenticada del oficio n.® 001-2021-UNC-OCI-SCE1 de 12 de mayo de
2021, emitido por la jefe de comisién de control.

Copias autenticadas del correo institucional ( ) de 25 de
mayo de 2021, mediante el cual remite informacion solicitada y del detalle de
precios unitarios, emitido por Eduardo Caceres Uceda, Director Comercial de
Corporaciones y Grandes Clientes Entel Per(i S.A.

Copia autenticada acta de verificacion realizada el 2 de julio de 2021, suscrita por
integrantes de fa Comision de Control y la sefiora Ana Maria Marrufo Avellaneda,
Directora de Bienestar Universitario.

Copia autenticada de la Cédula de Notificacion, copia autenticada de los
Comentarios o aclaraciones presentados por la persona comprendida en la
irregularidad, copia simple de “Contratos de Comodato, Acto de Entrega y
Recepcion de Equipo Informético y Autorizacion de Salida del Bien” y original de
la evaluacién de los comentarios o aclaraciones elaborada por la comision de
control, copia autenticada del informe n.° 018-2020-UNC-OGL de 28 de agosto de
2020, copia simple de la Resolucién Rectoral N° 0114-2020-UNC de 21 de
setiembre del 2020 y carétulas separadores visados

Copia autenticada de la Resolucién de Consejo Universitario n.® 0680-2018-
UNC de 28 de marzo de 2018, mediante Ia cual se designa a la Directora de
General de Bienestar Universitario,

Copia autenticada de la Resolucién de Consejo Universitario n.® 0616-2019-
UNC de 10 de abril de 2019 y su Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF); copia simple de ta Resolucién Rectoral n.° 076-2010-UNC de 16 de
febrero de 2010 y copia autenticada del Manual de Organizacién y Funciones
(MOF).

Cajamarca, 5 de julio de 2021
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2 E;;iag Soto Rabanal

Jefe de Comision de Control

sion de Control
ICAC N° 1166

LA JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CAJAMARCA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA que suscribe el presente
informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacién.

Cajamarca, 5 de julio de 2021

Universidad Nacional de Cajamarca
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LA CONTRALORIA

GTNERAL DE LA REPUBLICA DEL PERD UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Cajamarca, 7 de julio de 2021
OFICIO N° 193-2021-UNC-0OCI

Serior: .

ANGEL DAVILA ROJAS

Rector (e)

Universidad Nacional de Cajamarca
Av. Atahualpa 1050

Cajamarca — Cajamarca - Cajamarca.-

Asunto : Remision de informe de Servicio de Control Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE.

REF. : a) Oficio N° 149-2021-UNC-OCI de 10 de mayo de 2021.
b) Directiva N° 007-2019-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucidn de Contraloria N° 198-
2019-CG de 1 de julio de 2019.
c) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resoluciéon de Contraloria N° 134-
2021-CG de 11 de junio de 2021.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y asimismo informarle que,
con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se comunicé el inicio del Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al “Servicio de internet para estudiantes
en situacion de vulnerabilidad en la Universidad Nacional de Cajamarca” a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 009-2021-2-0204-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores ptblicos
involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de Control
Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, es de indicar que de acuerdo al Informe de Control Especifico
N° 009-2021-2-0204-SCE, se le recomienda disponer el inicio a las acciones legales civiles que
correspondan, contra los funcionarios y servidores publicos comprendidos en los hechos con
evidencias de irregularidad, a través de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa
juridica del Estado (Oficina General de Asesoria Juridica).

En ese sentido, se remite adjunto el Informe de Control Especifico
N° 009-2021-2-0204-SCE incluyendo sus apéndices, en un total de (7307) folios.

Es propicia la oportunidad para expresarie las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

wd

---------------------

C.c 4
- Archivo.
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. “Decenio de |a Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
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