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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

“CONTRATACION DE PERSONAL CAS Y SERVICIO DE EVALUACION DE EXPEDIENTES Y

OTROS”

PERIODO: 1 DE ABRIL DE 2015 AL 31 DE JULIO DE 2017

I. INTRODUCCION:

La auditoria de cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, en adelante
“entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control
2017 del Organo de Control Institucional y tuvo como objetivo general, determinar si la
contratacion de personal CAS y del servicio de validacion y evaluacion de expedientes se realizo
conforme a la normativa vigente; asimismo si el Sistema Integrado de Becas permite la adecuada
gestion y administracion de las becas; comprende el periodo de 1 de abril de 2015 al 31 de julio
de 2017. La comisién auditora comunico el inicio de la auditoria con oficio n.° 617-2017-
MINEDU/OCI de 3 de agosto de 2017.

1.

HECHOS OBSERVADOS:

Observacion N° 1

Evaluacion curricular de la informacion contenida en los Formatos Estandar Hoja de Vida y
documentos presentados para acreditar los requisitos minimos exigidos en las bases de las
convocatorias, referidos a la experiencia general como especifica y al requisito académico,
aplicando criterios diferentes para un mismo puesto asignando puntajes que no correspondian
a los postulantes CAS periodo 2017; contravienen la finalidad del Régimen de Contratacion
Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057; las disposiciones referidas
a la etapa de seleccion del Reglamento aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM,
el Instructivo para el Modelo de la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de
Servicios (perfil del puesto), aprobado con la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-
2011-SERVIR-PE; asi como las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de
Servicios — CAS” aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-
VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015, entre otros; lo que ademas no esta acorde con la
finalidad de la contratacion CAS, que es la de garantizar los principios de méritos y capacidad,
igualdad de oportunidades y profesionalismo de la administracion piblica.

Los hechos expuestos han ocasionado que se favoreciera a 5 personas que no reunian el
perfil minimo requerido para el cargo, quienes debiendo ser descalificados en igualdad de
condiciones que otros postulantes; fueron contratados dando lugar que al mes de setiembre
de 2017 se beneficien con un total de S/ 163 915,71; asimismo, se ha afectado la
transparencia, buena fe y el correcto reclutamiento de personal idoneo en perjuicio de la
entidad, situacion que se produjo debido al accionar de los comités encargados de los
procesos de seleccion de personal, quienes pese a estar encargados de la organizacion,
conduccion y ejecucion del concurso publico no efectuaron una adecuada revision de la
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documentacion que debia sustentar los requisitos y no aplicaron criterios iguales en la
calificacion curricular.

2. Observacion N° 2

Evaluacion de las propuesta técnica a postor que no acreditd los requisitos minimos
establecidos en las bases; asi como en el otorgamiento de la conformidad del “servicio de
validacion y verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de
convocatoria  2015", resultado de la  Adjudicacion de Menor Cuantia
n.° 016-2015, transgrediendo los criterios de evaluacion técnica previstos en el capitulo |V de
las Bases Estandar del Proceso, aprobadas con memorandum n.® 667-2015-MINEDUNVMGI-
PRONABEC-OA de 16 de abril de 2015, que establecen los criterios para evaluar la
experiencia en la actividad, cumplimiento del servicio y las mejoras a las condiciones previstas;
asimismo incumplio lo establecido por la Direccion Técnico Normativa del OSCE en la Opinion
n.° 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012; siendo que la gerente general de la empresa
seleccionada fue designada como directora ejecutiva de la entidad.

Los hechos expuestos ocasionaron que se favorezca al proveedor al otorgarle indebidamente
la buena pro y se le contrate; desembolsando el importe de S/ 29 162,00 por servicios de
validacion que no contaban con sustento y cuya ejecucion fue extemporanea a los
cronogramas de las becas y como tal resultaban innecesarios para cumplir con las etapas
previstas en las bases, perjudicando con ello a la entidad; esto debido al accionar de los
miembros Comité Especial quienes pese a estar encargados de la organizacion, conduccion y
ejecucion del proceso, otorgaron la buena pro contrariamente a las normas; asimismo debido
a que a los servidores no supervisaron que el proceso de seleccion, otorgamiento de
conformidades y los pagos se realicen adecuadamente, en cautela de los intereses de la
entidad.

3. Observacion N° 3

Evaluacion de la propuesta técnica presentada por proveedor en la Adjudicacion Simplificada
n.° 001-2016-PRONABEC “Servicio de Validacion y Verificacion de Expedientes de
Postulantes de la Beca 18 de Pregrado - Convocatoria 2016"; contraviniendo los requisitos de
calificacion y criterios de evaluacion técnica previstos en los capitulos Il y IV de las Bases
Estandar del Proceso, que establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad
y cumplimiento del servicio; asimismo incumpli6 los articulos 28° y 29° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado n.® 30225, aprobado con Decreto Supremo n.® 350-2015-
EF de 9 de diciembre de 2015.

La situacion expuesta ocasiona que se haya otorgado indebidamente la buena pro y se
contrate el Instituto Peruano de Fomento Educativo por S/ 186 949,00 a pesar de no cumplir
con los requisitos minimos establecidos en las bases integradas; debido al accionar del organo
encargado de las contrataciones al no evaluar de acuerdo a las normas la documentacion
presentada por el Instituto Peruano de Fomento Educativo.

Il. RECOMENDACIONES PRINCIPALES:

1. Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al
Organo Instructor competente, para el inicio del procedimiento sancionador respecto de los
funcionarios y servidores sefialados en el presente informe.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio 2017
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2. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
funcionarios y servidores de la entidad comprendidos en las observaciones n.os 2 y 3; teniendo
en consideracion que la inconducta funcional no se encuentra sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

3. Poner en conocimiento de la Procuraduria Publica encargada de los asuntos judiciales del
Ministerio de Educacion, para que inicie las acciones legales respecto a los funcionarios y
servidores sefalados en las observaciones n.%s 1y 2, revelados en el informe.

4. Disponer e implementar mecanismos de control y/o supervision respecto a la evaluacion
curricular y entrevista personal de los procesos de contratacion CAS, merituando de ser el
caso, la verificacion de aquellos procesos llevados a entre enero y julio de 2017, a fin de
cautelar que el personal contratado retna el perfil minimo requerido para el cargo.

5. Disponery cautelar que se capacite al personal que integre los comités de evaluacion, a fin de
garantizar la correcta ejecucion de los procesos de contratacion CAS y sujecion a los principios
de méritos y capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo de la administracion
publica.

6. Implementar, a través de la Unidad de Logistica, mecanismos de control para la evaluacion
técnica y econdmica de las propuestas presentadas en los procesos de seleccion, a cargo del
comité especial o el érgano encargado de las contrataciones, a fin de conocer el detalle de la
evaluacion realizada y los criterios aplicados.

7. Cautelar que se capacite en materia de contrataciones del Estado, al personal que integre los
Comités Especiales a fin de garantizar que los procesos se sujeten a las condiciones
establecidas en las bases y a la normativa vigente.

8. Establecery supervisar que a través de la Unidad de Logistica se implementen procedimientos
de verificacién respecto a las conformidades de servicios emitidas por las areas usuarias, a fin
de asegurar que su emision se realice previa verificacion del cumplimiento de las prestaciones
pactadas, adjuntando para ello los documentos, fotografias, registros filmicos u otros que sean
necesarios.

Lima, 29 de noviembre de 2017

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio 2017
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“CONTRATACION DE PERSONAL CAS Y SERVICIO DE EVALUACION DE
EXPEDIENTES Y OTROS”

ANTECEDENTES
1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Credito Educativo (en adelante
Pronabec), corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de
Control 2017 del Organo de Control Institucional, aprobado mediante Resolucion de
Contraloria n. 0490-2016-CG de 21 de diciembre de 2016, registrada en el Sistema de Control
Gubernamental (SCG) con el codigo n.° 2-0190-2017-008. La comision auditora fue acreditada
ante la Direccion Ejecutiva de Pronabec con oficio n.° 617-2017-MINEDU/OCI de 3 de agosto
de 2017.

2. OBJETIVOS
Objetivo general

Determinar si la contratacion de personal CAS y del servicio de validacion y evaluacion de
expedientes se realizo conforme a la normativa vigente; asimismo si el Sistema Integrado de
Becas permite la adecuada gestion y administracion de las becas.

Objetivos especificos

1. Determinar si el proceso de contratacién del servicio de validacion y verificacion de
documentos en los expedientes de postulantes para la convocatoria 2015, se realizo
conforme a la normativa vigente.

2. Establecer si los procesos de contratacion CAS 2017, se realizaron conforme a la
normativa vigente y de conformidad con los principios de razonabilidad y meritocracia.

3. Determinar si el sistema integrado de becas y crédito educativo permite la adecuada
gestion y administracion del proceso de otorgamiento y ejecucion de las Becas Presidente
del Per(.

3. MATERIA EXAMINADA Y ALCA_NCE
3.1 Materia Examinada

La materia examinada en la presente auditoria corresponde al proceso de contratacion del
servicio de validacion y verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para la
convocatoria 2015, al proceso de contratacion de personal CAS 2017 y a la gestion y
administracion del Sistema Integrado de Becas y Crédito Educativo, en el periodo: 1 de abril
de 2015 al 31 de julio de 2017.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Al respecto, los componentes del Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - Pronabec
son tres y estan diferenciados por los estudios financiados y modalidad de financiamiento; las

cuales son denominadas: Beca Pregrado, Beca Postgrado y Crédito Educativo, tal como
se detalla a continuacion:

Grafico n.° 1
Componentes del Pronabec
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Becas Pregrado

Financia:
« Estudios de

(universidades publicas

privadas)
« Estudios técnicos

Becas Postgrado

Financia:

- Estudios de Postgrado
(universidades publicas y privadas)

Requisitos:

- Alto rendimiento académico.

« Insuficientes recursos econdmicos

{
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Crédito Educativo

Financia:

Total o parciaimente de manera
reembolsable estudios pregrado y
postgrado para alumnos con alto
rendimiento académico e
insuficientes recursos.

Fuente: Informacion tomada del Manual de Operaciones del Pronabec aprobado con Resolucion Ministerial n.° 108-2012-ED de 20 de marzo de

2012.

Elaborado por: Comisién auditora

De acuerdo al Mapa de Procesos, el Pronabec cuenta con tres niveles de procesos:
estrategicos, operativos y de soporte. Dentro del segundo nivel, se identificaron los macro
procesos de: otorgamiento de becas y crédito educativo, tal como se detallan a continuacién:

Grafico n.° 2
Procesos del Pronabec
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| 5
[ L2.1.1.1 Convocatoria I

r._l 2.1 Macroproceso de ~—{ 2.1.1 Sub procesos operativos [2~1-1-2S='ecci°n j

Otorgamiento de Becas

1 2.1.1.3 Seguimiento de los
becarios y monit instituc.

- PROCESOS
OPERATIVOS

5 i 2.2.1.1 Otorgamiento 7

_[2.2 Planificacion y l {

Presupuesto } "i 2.2.1 Sub procesos operativos
—| 3.1 Administracion de

Recursos humanos

3.2 Administracion de

Recursos economicos

3.3 Administracion de

Recursos informaticos
.| 3.4 Administracion de

recursos estadisticos

Fuente: Informacion tomada del Manual de Operaciones del Pronabec aprobado con Resolucion Ministerial n.° 108-2012-ED de 20 de marzo de 2012.
Elaborado por: Comision auditora

: lL2.2.1.2 Recuperaciones l

PROCESOS DE
SOPORTE

Auditoria de Cumpli‘miento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educaiivo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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La auditoria de cumplimiento realizada se centré en los siguientes procesos de soporte:

* Administracion de recursos humanos: proceso de contratacion de personal CAS.

Graficon.® 3
Flujograma del proceso de Contratacion del Personal CAS
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ETAPADE

Durante el periodo de 1 de enero al 31 de julio de 2017 se convocaron 112 procesos de
contratacion CAS, declarandose desiertos un total de 31 procesos; adjudicandose 81
procesos, representando un total de 151 servidores. De los cuales se determind una
muestra de 32 servidores que representa el 21% del total adjudicado, segun los criterios

establecidos:
Cuadro n.°1
Determinacion de la Muestra
NUMERO DE

CRITERIOS DE SELECCION PROCESOS SERVIDORES %
Uttima convocatoria CAS de la U.E. 0117 segun portal Pronabec 112
Total de Convocatorias 112
Procesos desiertos, cancelados y sin convocatoria 3 0 -
Procesos Adjudicados 81 151 100.00%
Muestra 28 32 21% 5

Fuente: Base de Datos proporcionado por la Unidad de Personal y el Portal WEB Pronabec
Elaborado por: la comision auditora.

* Administracion de recursos econémicos: contratacion del servicio de evaluacién de
expedientes.

Graficon.’4
Flujograma del proceso de contratacion del Servicio de Evaluacion de Expedientes

EVALUACION DE
PRESENTACION DE PROPUESTAS Y

SUSCRIPCION Y
CONFORMIDADY
PROPUESTAS OTORGAMIENTO EJECUCION DE PAGO

DE BUENAPRO CONTRATO

Durante el periodo de 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017, se contrat6 el servicio de
evaluacion de expedientes! quien desarrolld el servicio en dos procesos:

- Adjudicacién de Menor Cuantia n.° 016-2015 “Servicio de validacion y verificacion de
documentos en los expedientes de los postulantes para el proceso de convocatoria
2015" por el importe de S/. 383 100,00. (Derivada de Adjudicacion Directa Piblica n.°
001-2015 “Contratacion del servicio de validacion y verificacion de documentos en los
expedientes de los postulantes para el proceso de convocatoria 2015" declarada
desierta)

' Empresa Instituto Peruano de Fomento cuya gerente general era la sefiora Marushka Chocobar Reyes, actual Directora Ejecutiva de
Pronabec.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educaﬁvo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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- Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016 “Servicio de validacion y verificacion de
expedientes de postulantes a la Beca 18 de Pregrado - convocatoria 2016 por el
importe de S/. 153 000,00.

e Administracion de recursos informaticos: gestion y administracion del Sistema
Integrado de Becas y Crédito Educativo.

Graficon.® 5
Flujograma del SIBEC - Otorgamiento de becas
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Grafico n.° 6
Flujograma del SIBEC - Convocatorias CAS
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3.2 Alcance

La auditoria de cumplimiento fue realizada de acuerdo a lo dispuesto en las Normas Generales
de Control Gubernamental, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria
n.° 273-2014-CG, la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII denominada ‘Auditoria  de
Cumplimiento”, el “Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados mediante Resolucion de
Contraloria n.° 473-2014-CG y modificatorias aprobadas con Resoluciones de Contraloria 352-
2017-CG, 362-2017-CG y 407-2017-CG. Comprendié la revision y analisis de la
documentacion relativa a los procesos de contratacion de personal CAS, servicio de evaluacion
de expedientes y la gestion y administracion del Sistema Integrado de Becas y Crédito
Educativo durante el periodo 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017, que obra en los archivos
de la Oficina de Becas Pregrado del Pronabec ubicada en la Av. Arequipa n.° 1935 — Lince,
provincia y region Lima.

4. ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
B 4.1 Antecedentes

Norma de creacién

El Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo en adelante Pronabec, se encarga del
e disefio, planificacion, gestion, monitoreo y evaluacion de las becas y créditos educativos, con
el objetivo de contribuir con la equidad e inclusion social en la educacion superior, su accionar
se rige por su ley de creacion - Ley n.° 29837 de 13 de febrero de 2012 y su reglamento,
L aprobado con Decreto Supremo n.° 013-2012-ED publicado en el Diario El Peruano el 28 de
setiembre de 2012 y modificado con D.S N.° 008-2013-ED.

Para su funcionamiento cuenta con un Manual de Operaciones, aprobado mediante Resolucion
Ministerial n.° 108-2012-ED de 20 de marzo de 2012 y modificado con Resolucion Ministerial
n.° 393-2014-MINEDU de 27 de agosto de 2014, documento de gestion que contiene la
descripcion del programa, modelo organizacional, procesos principales y los procesos de

Auditoria de Chmplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educaiivo, Lima
- Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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— supervision, seguimiento y evaluacion del programa, asimismo en el articulo 2° le encarga las
funciones de Director Ejecutivo, al sefior Ralil Choque Larrauri. Durante el desarrollo de la
auditoria, la sefiora Marushka Victoria Lia Chocobar Reyes ejerci6 la direccién ejecutiva de
acuerdo a su designacion realizada con Resolucion Ministerial n.° 093-2017-MINEDU de 31
de enero de 2017, cargo que actualmente recae en la sefiora la sefiora Graciela Nora Diaz
Duenias, designada con Resolucion Ministerial n.° 644-2017-MINEDU de 20 de noviembre de
2017.

El Pronabec funciona en el local ubicado en la Av. Arequipa n.° 1935 - Lince - Lima, lugar
donde se desarroll6 la auditoria.

Naturaleza legal y finalidad de la Entidad

El Pronabec es una Unidad Ejecutora del Ministerio de Educacion, con autonomia técnica,
administrativa, economica, financiera y presupuestal. El programa fue creado mediante la Ley
n. 29837 y tiene por objeto contribuir a la equidad en la educacion superior garantizando el
acceso de estudiantes de bajos e insuficientes recursos economicos y alto rendimiento
academico, asi como su permanencia y la consiguiente culminacion de sus estudios.

e Funciones?
(®)
§

U, i & . - s .
e Contribuir a la equidad en la educacion superior, garantizando el acceso a esta etapa de

los estudiantes de bajos recursos econdémicos y con el rendimiento académico requerido
por las instituciones educativas, asi como su permanencia y culminacion.

* Ejecutar politicas y establecer las prioridades de captacion y otorgamiento de becas y
credito educativo, en funcion de los objetivos estratégicos del pais y de acuerdo a la
capacidad de gestion institucional.

e Establecer, formular, ejecutar, supervisar, monitorear y evaluar los programas de
otorgamiento de becas y crédito educativo, en armonia con las prioritarias necesidades
nacionales y educacionales del pais.

e Establecer mecanismos creativos que posibiliten una amplia y eficaz difusion de la oferta
de becas, para asegurar que todas estas oportunidades sean plenamente utilizadas por la
poblacion objetivo.

e Realizar estudios de seguimiento de beneficiarios de becas y poner en marcha estrategias
de recuperacion de personal nacional becado, que se encuentran en el pais y en el
extranjero, generando alianzas estratégicas con instituciones nacionales e intemacionales
para tal fin.

o Establecer una gestion institucional basandose en procesos que satisfagan, con calidad,
eficiencia, transparencia y equidad los recursos materiales y financieros a los beneficiarios
y permitan mejorar continuamente los servicios y productos de la institucion.

e Apoyar, estimular y capacitar permanentemente al personal del Pronabec para fortalecer
sus capacidades profesionales, elevar su productividad e instaurar una nueva cultura
institucional, basada en el servicio al beneficiario.

* Aumentar los indices de cobertura educativa en la educacion superior de las poblaciones
excluidas.

A continuacion se detallan las funciones de las areas involucradas, vinculadas a la presente
e auditoria de cumplimiento:

2 Numeral 2.2 del Manual de Operaciones

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Unidad de Personal, es la Unidad que se encarga de la administracién del potencial humano
que presta servicios en el PRONABEC, aplicando los principios y normas generales del sistema
de personal vigente, dentro de los conceptos de humanismo, participacion, transparencia,
moralizacion e igualdad de oportunidades que conlleven a optimizar los servicios con niveles
de eficacia, oportunidad y dinamismo; cumplia —entre otras- las siguientes funciones:

e Proponer a la Oficina de Administracion los procedimientos especificos para la seleccion,
contratacion y evaluacion del personal.

* Administrar y evaluar los procesos técnicos y acciones de personal en el PRONABEC
sobre ingreso, reingreso, desplazamientos, deberes, derechos, régimen disciplinario,
recursos administrativos y cese de personal, suscribiendo la documentacion
correspondiente de acuerdo a la normatividad vigente sobre la materia.

e  Elaborarlas planillas de pago de remuneraciones y pensiones retenciones y beneficios del
personal.

e Convocar, participar y ejecutar los procesos de seleccion de personal a través de
concursos publicos.

Administrar y actualizar la informacion de los legajos de personal, cautelando la veracidad
de la documentacion sustentatoria alli contenida.

Unidad de Logistica, es la encargada de asegurar el cumplimiento de las normas y
procedimientos del sistema de abastecimiento, la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, que contribuyan al racional empleo de bienes y servicios (aplicando criterios de
calidad, cantidad, oportunidad, lugar y costo). Asimismo, tiene a su cargo cautelar los
almacenes, activos fijos de propiedad del Pronabec y mantener los servicios internos,
mantenimiento y seguridad de la infraestructura institucional, soporte técnico de las
computadoras y otros; cumplia entre otras las siguientes funciones:

e  Elaborar el plan Anual de Contrataciones del Pronabec y sus modificatorias para el afo
fiscal correspondiente y proponerlo a la Oficina de Administracion.

Atender de los requerimientos de bienes y servicios, solicitados por las diversas unidades

del Pronabec.

Verificar y controlar los procesos de contrataciones de bienes y servicios del Pronabec.

Monitorear los procesos de adjudicacion y su atencion.

Suscribir las érdenes de compra y servicios.

Gestionar la suscripcion y liquidacion de contratos de bienes y servicios.

Unidad de Sistemas e Informacion, es la Unidad encargada de la administracion y
mantenimiento de los sistemas de computo, procesamiento electronico de datos, sistema de
redes, soporte informatico y aplicaciones para cubrir las necesidades de informacion contable,
logistica, laboral, estadistica y de gestion en general del Pronabec. Desarrolla, implementa y
mantiene soluciones tecnolégicas de alta calidad que permitan al Pronabec afrontar con
eficacia y eficiencia los objetivos y metas a través de una adecuada toma de decisiones;
cumplia entre otras las siguientes funciones:

*  Gestionar todos los sistemas de informacion (software)

e Gestionar, desarrollar, mantener los servicios con tecnologias de informacion
(telecomunicaciones, soporte técnico, material didactico y software especializado).

* Realizarla instalacion, configuracion y mantenimiento de programas informaticos, acordes
con las necesidades particulares de cada una de las areas del Pronabec.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Unidad de Archivo y Tramite Documentario, es la encarga de programar, conducir y evaluar

las actividades de administracion documentaria, asi como de mantener actualizar y cautelar el

Archivo Central, cumple entre otras las siguientes funciones:

e Asegurar el tramite oportuno de la documentacion ingresada a Pronabec, asi como de la
documentacién a remitirse externamente.

* Administra el trémite de la correspondencia, que emite y recibe el Pronabec, a nivel nacional
local y regional y de otras instituciones publicas o privadas.

e Organizar y custodiar el acervo documentario del PRONABEC.

Dicha unidad fue el &rea usuaria de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015 “Servicio
de validacion y verificacion de documentos en los expedientes de los postulantes para el
proceso de convocatoria 2015”.

Oficina de Becas Pregrado, unidad de linea encargada de administrar e implementar los
programas de becas nacionales e internacionales, gestionadas, canalizadas y subvencionadas
por Pronabec, cumple entre otras las siguientes funciones:

e Establecer estrategias que permitan acrecentar permanentemente la captacion de
beneficiarios de becas de pregrado, prioritariamente las que favorezcan el desarrollo
cientifico y tecnolégico del pais.

o Establecer sistemas y mecanismos para difundir eficaz y oportunamente las ofertas de
becas pre grado, a fin de lograr su plena utilizacion.

* ldentificar e incentivar la oferta de becas pregrado, destinadas a la capacitacion cientifica
y tecnoldgica, en el marco del fortalecimiento de la accion del Estado.

e Seleccionar a los beneficiarios de las becas pregrado, con criterios de idoneidad académica
y pertinencia respecto a las necesidades del pais y equidad con respecto al servicio de la
poblacion de los distritos priorizados.

e Priorizar a jovenes talentosos, considerando su pertenencia a poblaciones vulnerables.

* Elaborar y actualizar el Registro de los beneficiarios de becas pregrado produciendo y
actualizando la informacion estadistica sobre el tema, a fin de contar con indicadores que
permitan medir el éxito, desercion y retorno de becarios.

e Coordinar, dirigir y supervisar las becas pregrado canalizadas y por casos especiales que
se otorguen en el ambito regional o local, velando porque los procesos de convocatoria,
seleccion y seguimiento se realicen dentro del marco de la eficiencia operativa y las normas
vigentes.

Dicha unidad fue el area usuaria de la Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016 “Servicio de
validacion y verificacion de expedientes de postulantes a la Beca 18 de Pregrado - convocatoria
2016".

Sintesis del alcance del Plan Estratégico:
Mision?

El Pronabec tiene como mision otorgar becas y créditos educativos a personas talentosas,
bajo estandares de calidad para formar capital humano con enfoque de inclusion social.

® Plan de Gestion Institucional 2016-2021 / Publicado en la pagina web del Pronabec (http:/www.pronabec.gob.pe/2017_Nosotros.php)

Auditorfa de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Organizacion lider del Estado en el otorgamiento de becas y créditos educativos para la
formacion y especializacion del talento humano en el pais y el extranjero.

Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos, establecidos por el Pronabec, entre otros:

OE 1: Mejorar el acceso, permanencia y culminacion en educacion terciaria y opciones de
capacitacion para poblacion con escasos recursos o en situacion vulnerable o
especial.

OE2: Generar oportunidades y facilitar el acceso a la formacién y capacitacion
especializada.

OE 3: Gestion institucional con calidad, eficacia y eficiencia.

El Pronabec esta encargado de disefiar, implementar y administrar los programas de becas
nacionales e internacionales, despliega todos los recursos Yy empefio necesarios para asumir
los siguientes compromisos¢:

e Garantizar que los postulantes que cumplan el perfil establecido, accedan al proceso de
postulacion en igualdad de condiciones y de manera transparente e independiente; segin
los criterios de calidad, dentro del marco de la ley y los compromisos adquiridos con las
instituciones de educacion superior.

* Garantizar el correcto y equitativo otorgamiento de Beca 18 de Pregrado, a nivel nacional
seglin la poblacion beneficiaria, estableciendo criterios de inclusién social.

e Garantizar el seguimiento y monitoreo de Beca 18 de Pregrado, a fin de facilitar Ia
permanencia y culminacion de los becarios que acceden a una educacién superior de
calidad.

e Garantizar el proceso de pago de subvenciones por manutencion a los becarios de Beca
18 de Pregrado a nivel Nacional.

* Lograr la satisfaccion de los postulantes y becarios de Beca 18 de Pregrado a nivel
Nacional.

e Garantizar el proceso de registro, sistematizacion, conservacion y el acceso al acenvo
documentario, a fin de cumplir con los requisitos identificados de las partes interesadas, en
el marco del cumplimiento de la normativa legal aplicable.

e Asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacion
relevantes, mediante la gestion de riesgos, la implementacion de controles, el cumplimiento
de leyes y las mediciones de la seguridad de la informacion.

e Promover el desarrollo profesional del personal de la institucion para lograr la mejora

continua de los procesos donde estén involucrados y el desarrollo sinérgico del trabajo.

”" “ Aprobados con Resolucion Directoral n.° 532-2016-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 15 de julio de 2016

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
s Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Graficon.® 7
Estructura organica

ORGANIGRAMA DEL PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO - PRONABEC

CONSEJO
DIRECTIVO

DIRECTOR EJECUTIVO

UNIDAD DECOOPERACION'Y.
ASUNTOS INTERNACIONALES
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PREGRADQ DE POSGRADO NACIONAL ESPECIALES EDUCATIVO

UNIDAD DE ENLACE UNIDAD DE ENLACE
REGIONAL DE BECAS Y LOCAL DE BECAS Y
CREDITO EDUCATIVO CREDITO EDUCATIVO

Fuente: Manual Operaciones del Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo 2012

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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El presupuesto asignado y ejecutado en los afios 2015, 2016 y 2017 por el Programa Nacional
de Becas y Créditos Educativo es el siguiente a nivel de genérica de gasto por:

Cuadron.°2

Presupuesto de la U.E 117: Programa Nacional De Becas y Crédito Educativo 2015 - 2017

2015 2016 2017
Recaudadol/Ejecutado Recaudado/Ejecutado Recaudado/Ejecutado
Rubro PIM PIM PIM
s/ Devengado | Avance s/ Devengado | Avance s/ Devengado | Avance
S/ % s/ % s/ %
Ingresos
Recursos Ordinarios 806123361 | 805561504 | 99.9 97789200 | 889990091 99.1 | 916422253 H37 091564 | 47.7
Recursos Directamente | .o o, | R (v S PSR . o, i NP
oS A 18074592 | 6502089 | 36 | 6765000| 6719316 | 993 8374456 | 4472284 | 534
Total ingresos 824197953 | 812063593 | 98.5 P04554200 | 896700407 | 991 | 924796700 41 563848 | 477
Gastos (1)
5-23 Bienes y Servicios | 50613499 | 49994487 | 98.8 |48686132| 47127111 96.8 | 52914652] 23397741 442
b fgg}ﬁ(‘;ﬂm de 48169675 | 47566016 | 987 |[46781185| 45334561 | 969 | 51265927 (23178818 | 45.2
7'3;;‘22;";;""“"“3'95 6667444 | 6423000 | 963 | 410199 | 3851219| 938 5003068 | 2579138 | 506
11.0tros Senvicios 6171810 5941368 | 963 | 3296372 | 3150125| 955 3950038 | 2430779 | 613
99.Servicios Diversos | 6088444 | 5858152 | 962 | 3213571 | 3049518| 948 3857252 | 2415372 | 626
8'%%“g::3i3g;"‘”is"at“’° 33548556 | 33526217 | 999 |33277440| 32807717| 986 | 34999608 | 16832812 | 48.1
1'%‘2";'::; :}gg“i"is"a‘“’" 33548556 | 33526217 | 999 33277440 32807717 | 986 | 34999608 | 16832812 | 481
5-25 Otros gastos 754468530 | 754411078 | 100 45859512 | 840066624 | 993 | 862015442 94 935048 | 458
6-26 Adquisiciones de - ‘
v ke 1400941 | 1155938 | 825 | 780914 768655 | 98.4 1491959 28091 | 19
627 Adquisiciones de | 47 714080 | g502089 | 367 | 9207651 8747018| 648 8374456 | 3997161 | 477
activos financieros
Total gastos 824197953 | 812063502 | 98.5 04554209 | 896709408 | 99.1 | 924796700 Wa1 563848 | 477

Fuente: Consulta amigable - Transparencia Econémica del MEF [Ingresos por fuente de financiamiento y gastos por genérica de gasto]

Elaborado: Comision auditora
Leyenda: (1) Genérica de Gasto

Base Legal

La normativa principal que regula a la Entidad en el desarrollo de sus actividades y
operaciones, asi como las relacionadas con el objetivo de la auditoria, son las siguientes:

Normas generales

o Constitucion Politica del Per(, publicada el 30 de diciembre de 1993.

e Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobada por Ley n.° 27444, de 11 de abril

de 2001.

e Ley del codigo de ética de la funcion publica - Ley n.° 27815, publicada el 13 de agosto de

2002.

e Ley marco del empleo publico - Ley n.° 28175, publicada el 19 de febrero de 2004.
* Reglamento de la Ley del codigo de ética de la funcion publica, aprobado por Decreto
Supremo n.° 033-2005-PCM, publicado el 19 de abril de 2005.

Normas de creacion y funcionamiento

e Reglamento de la Ley 29837, Ley que crea el Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 013-2012-ED de 28 de setiembre de
2012, modificado con el Decreto Supremo n.° 008-2013-ED de 20 de setiembre de 2013.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017



MINISTERIO DE EDUCACION
QOrgano de Control Ins%uggnal

FOLIO: ... 2, Q..

;Ei% ﬂ
&) de Educ
INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190 -

e Creacion del Programa Nacional de Becas y Creédito Educativo, Ley n.° 29837 de 9 de

[ febrero de 1992.

4 e Manual de Operaciones del Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, aprobado
con Resolucion Ministerial n.° 0108-2012-ED de 20 de marzo de 2012.
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ﬁ Normas presupuestales
* Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico aprobada con Ley n.° 28112
[ ‘ de 27 de noviembre de 2003.
* Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto aprobada con Ley n.° 28411 de 25de
noviembre de 2004.

[ * Directiva n.° 026-2013-ME/SPE-UP Directiva para la Ejecucion Presupuestaria del Pliego

{ 010: Ministerio de Educacion aprobada con Resolucion Ministerial n.° 027-2013-ED de 16
de mayo de 2013.

g" * Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015, aprobada con Ley
n.° 30281, de 4 de diciembre de 2014.

* Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016, aprobada con Ley
: n.° 30372, de 6 de diciembre de 2015.

[ * Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017, aprobada con Ley
n.° 30518, de 1 de diciembre de 2016.

Normas sobre Otorgamiento de Becas

* Resolucion Directoral Ejecutiva n.°  504-2014-MINEDU-VMGI-OBEC-PRONABEC
“Incorporar una disposicion final a las normas para ejecucion de subvenciones para
estudios en el extranjero aprobada con Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 099-2013-
PRONABEC-OBEC-VMGI-MED de 27 de marzo de 2013 de 24 de diciembre de 2014,

* Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 078-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC “Aprobar el
Manual del Sistema de Informacion de Becas, Subvenciones y Créditos Educativos como
documento técnico normativo” de 19 de febrero de 2015.

e Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 131-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC ‘Aprobar las
normas para la ejecucion de subvenciones para estudios en el extranjero del Pronabec” de
17 de marzo de 2015.

; Normas de Tesoreria

g * Ley General del Sistema de Tesoreria - Ley n.° 28693, publicada el 22 de marzo de 2006.

- * Directiva de Tesoreria n.° 001-2007-EF/77.15, aprobada con Resolucion Directoral
n.® 002-2007-EF-77.15 de 24 de enero de 2007 y su modificatoria aprobada con Resolucion
Directoral n.® 017-2007-EF-77.15 de 29 de marzo de 2007.

Normas de Personal

» Régimen especial de contratacion administrativa de servicios, aprobado con Decreto
Legislativo n.° 1057 y modificatorias.

e Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1057 aprobado por Decreto Supremo
n.° 075-2008-PCM de 24 de noviembre de 2008.

* Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC “Aprobar las
Normas para la Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios - CAS" de 21 de mayo de 2015.

* Reglas y lineamientos para la adecuacion de los instrumentos internos conforme a los
cuales las entidades ejercen el poder disciplinario sobre los trabajadores contratados bajo
el régimen laboral especial del D. Leg. N° 1057, aprobadas con Resolucion de Presidencia
Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE vigente a partir de 28 de febrero de 2012.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
L Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Normas de contrataciones

* Ley de Contrataciones del Estado aprobada mediante Decreto Legislativo n.® 1017,
publicado el 4 de junio de 2008 y modificatorias.

* Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1017, aprobado mediante Decreto Supremo
n.® 184-2008-EF, publicado el 1 de enero de 2009 y vigente desde el 1 de febrero de 2009
y modificatorias.

Normas de Control

e Ley de Control Interno de las entidades del Estado - Ley n.° 28716, publicada el 18 de abril
de 2006.

* Reglamento de infracciones y sanciones para la responsabilidad administrativa funcional
derivada de los informes emitidos por los organos del Sistema Nacional de Control,
aprobado por Decreto Supremo n.° 23-2011-PCM del 17 de marzo del 2011

e Normas de control interno, aprobada mediante Resolucion de Contraloria General
n.? 320-2006-CGR, publicada el 3 de noviembre de 2006.

COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014; numeral
7.1.2.3 de la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII *Auditoria de Cumplimiento” y numeral 151 (1,5)
del “Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.°
473-2014-CG, se cumplié con el procedimiento de comunicacion de desviaciones de
cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos advertidos a fin que formulen sus
comentarios.

La relacion de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el Apéndice
n°1.

Las cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios presentados,
se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacién de los citados comentarios se
encuentra en el Apéndice n.° 3.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

6.1 CONTRATACION DE ESTUDIANTES SIN EXPERIENCIA PARA PRESTAR EL
SERVICIO DE VALIDACION DE EXPEDIENTES DE POSTULANTES A LA BECA 18
PREGRADO CONVOCATORIA 2017.

Producto de la auditoria realizada se ha tomado conocimiento de informacion relevante
la cual no se encuentra dentro de los objetivos de la referida auditoria de cumplimiento,
relacionada a la contratacion de 128 personas naturales por servicio de terceros para la
validacion y evaluacion de expedientes de los postulantes de la Beca 18 Convocatoria
2017, cuyo perfil corresponde a estudiantes de universidad o instituto de educacion
superior sin experiencia en validacion; no obstante que las bases de los procesos
establecen que los comités conformados por personal de Pronabec, son los encargados
de dicha evaluacion.

Sobre el particular, de la revision a algunas drdenes de servicios se ha podido evidenciar,
a través de la documentacion sustentatoria, que parte de ellos han prestado servicios en
el Instituto Peruano de Fomento Educativo, empresa dirigida hasta el 31 de enero de 2017

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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por la sefiora Marushka Victoria Chocobar Reyes, ex Directora Ejecutiva del Pronabec’ y
que ha prestado servicios de validacion de expedientes de los postulantes durante los
periodos 2015 y 2016.

Los hechos antes descritos generan el riesgo de deficientes evaluaciones a la
documentacion contenida en los expedientes de los postulantes a la Beca 18 Pregrado
de postulantes que no cumplen con los requisitos establecidos en las bases Yy que los
estudiantes no asumen responsabilidad ante la deficiente evaluacion, lo cual fue
comunicado a la sefiora Marili Martens Cortez, entonces Ministra de Educacion a través
de la orientacion de oficio n.® 770-2017-MINEDU/OCI de 15 de setiembre de 2017 afin
que disponga las acciones preventivas y correctivas que considere pertinentes.

Al respecto, con oficio n.® 2389-2017-MINEDU/SG de 6 de octubre de 2017 Ia Secretaria
General del Minedu remitio el Plan de Accién para que el Viceministro de Gestion
Institucional disponga las acciones conducentes a implementar una adecuada
supervision en el desarrollo de las convocatorias de las diferentes becas que otorga el
Pronabec.

En atencion a lo dispuesto mediante el memorandum n.° 106-2017-MINEDUNMGI de 19
de setiembre de 2017 el Viceministro de Gestion Institucional comunica la orientacion de
oficio a la Direccion Ejecutiva de PRONABEC para su atencion; respecto a lo cual no se
ha obtenido informacién de las acciones adoptadas hasta la fecha de emision del
presente informe.

$ Hasta el 20 de noviembre de 2017 con Resolucién Ministerial n.® 644-2017-MINEDU.

* Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

p

Se efectud la evaluacion del control intemo establecido en el Pronabec, respecto a las materias
examinadas: contratacion de personal CAS incluido el Sistema Informético en el cual se sostiene;
asi como la contratacion de servicios en todas sus etapas y el Sistema Integrado de Becas —~SIBEC.
Adicionalmente, dicha evaluacion incluyo el proceso de pago, en sus etapas de compromiso,
devengado y pago.

Para tal propésito, se obtuvo descripciones narrativas de los procesos sefialados y se aplicaron
cuestionarios y las pruebas de recorrido, que permitieron identificar los riesgos y establecer la
calidad y eficiencia de los controles, sobre los cuales se advierten algunas deficiencias en cuanto al
disefio, implementacion y efectividad.

Las deficiencias de control interno detectadas durante la auditoria de cumplimiento se revelan a
continuacion, con el fin que se dispongan las acciones correctivas a corto plazo.

1. AUSENCIA DE NORMATIVA INTERNA QUE ESTABLEZCA PROCEDIMIENTOS DE
VERIFICACION, REGISTRO, CONTROL, CUSTODIA, RENOVACION, DEVOLUCION Y
EJECUCION DE LAS CARTAS FIANZAS GENERA RIESGO EN LA CAUTELA DE SU

) VIGENCIA DURANTE LA EJECUCION DE CONTRATOS.

De la revision a los procedimientos utilizados para custodiar las cartas fianzas de los diversos
procesos de seleccion de Pronabec, se advierte que la Unidad de Tesoreria carece de normativa
que establezca procedimientos de verificacion, registro, control, custodia, renovacion, devolucion
y ejecucion de las cartas fianzas, lo cual se confirma con el Informe n.° 215-2017-MINEDU/
VMGI-PRONABEC-OA-UTES de 28 de agosto de 2017 emitido por la Unidad de Tesoreria, en
el cual senala que dicha normativa interna se encuentra en proceso de implementacion.

Al respecto, las Normas Generales de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria
n.? 320-2006 de 30 de octubre de 20086, establecen:

3. Normas Baésicas para las Actividades de Control Gerencial

3.1. Procedimientos de autorizacion y aprobacion
La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente definida,
especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La ejecucion de los
procesos, actividades, o tareas debe contar con la autorizacion Yy aprobacion de los funcionarios con
el rango de autoridad respectivo.

Comentarios:

01 La autorizacion para la ejecucion de procesos, actividades o tareas debe ser realizada sélo por
personas que tengan el rango de autoridad competente. Las instrucciones que se imparten a
todos los funcionarios de la institucion deben darse principalmente por escrito u otro medio
susceptible de ser verificado y formalmente establecido. La autorizacion es el principal medio
para asegurar que las actividades vélidas sean ejecutadas segun las intenciones del titular o
funcionario designado. Los procedimientos de autorizacién deben estar documentados y ser
claramente comunicados a los funcionarios y servidores publicos (e

La situacion expuesta genera riesgos en la cautela de la vigencia de las cartas fianzas durante
L la ejecucion de contratos, lo que se produce debido a que no se ha dado atencion a la formulacion
de documentos que guien este proceso.

l Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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2. FALTA DE UNA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LAS UNIDADES DE SISTEMAS E
INFORMACION Y DE LOGISTICA; ASi COMO DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS,
ORIGINA RIESGO EN LA ADECUADA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS, AFECTANDO LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

Mediante Ley n.° 29837 de 13 de febrero de 2012 se creo el Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo-PRONABEC, su estructura organica fue establecida en el Manual de
Operaciones aprobada con Resolucion Ministerial n.° 108-2012-ED de 20 de marzo de 2012, el
cual considera entre sus organos de apoyo a la Unidad Logistica con trece funciones para el
desarrollo de sus actividades y la Unidad de Sistemas e Informacion que cuenta con cuatro
funciones para el desarrollo de sus actividades.

Sin embargo, dicho documento de gestion no detalla las areas o equipos de trabajo que
conforman la Unidad Logistica y la Unidad de Sistemas e Informacion; por cuanto, se ha
evidenciado que éstas cuentan con cuatro y dos grupos de trabajo, respectivamente, tal como
se detallan a continuacion:

Cuadron.°3
Grupos de Trabajo cuyas funciones no estan establecidas en documentos de gestion
Unidad organica Grupos de trabajo
Unidad de Logistica 1. Programacion.

2. Adquisiciones.

3. Procedimiento de seleccion.
4. Ejecucion contractual.
Unidad de Sistemas e Informacion 1. Gestion de sistemas.

2. Infraestructura Tecnologica.

Elaborado por: Comision Auditora

Los mencionados grupos de trabajo y el personal que lo integran no cuentan con funciones
establecidas, desarrollando sus actividades en razon a la documentacion que les es derivada o
encargada y de acuerdo a los términos de referencia de sus contratos administrativo de servicios.
A'lo que se suma que, el Pronabec no cuenta con un manual de procedimientos donde se detalle
el flujograma de las operaciones que desarrollan las Unidades de Logistica y de Sistemas e
Informacion.

Lo expuesto, revela la necesidad de implementacion del sistema de control Interno de |a Entidad,
en lo referente a los subcomponentes: “1.4. Estructura organizacional” y “1.7 Asignacion de
autoridad y responsabilidad” del componente “1. Norma general para el componente ambiente
de control" de las Normas de Control Interno aprobadas mediante Resolucion de Contraloria
General n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, que sefala:

1.4. Estructura organizacional

Eltitular o funcionario designado debe desarrollar, aprobar y actualizar la estructura organizativa en el
marco de eficiencia y eficacia que mejor contribuya al cumplimiento de sus objetivos y a la consecucion
de su mision.

1.7. Asignacion de autoridad y responsabilidad
Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi como establecer
relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi como los limites de su autoridad.

La situacion expuesta genera riesgo en la adecuada ejecucion de sus procedimientos
administrativos y operativos, afectando los objetivos institucionales; debido a que la entidad no
ha sincerado la organizacion de la Unidad de Logistica y de Sistemas e Informacion, asi como
las funciones especificas realizadas para el desarrollo de sus actividades.

Auditoria de Cumplimiento al Prograrha Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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3. DOCUMENTACION CONTENIDA EN LOS LEGAJOS DEL PERSONAL CONTRATADO POR
MODALIDAD CAS DE PRONABEC, SE ENCUENTRA SIN FOLIACION, GENERANDO EL
RIESGO DE NO ADVERTIR LA SUSTRACCION DE LA DOCUMENTACION; ASi COMO DE
LIMITACION EN REVISIONES POSTERIORES,

De la revision de los expedientes de legajos de personal administrados por la Unidad de
Personal, se advierte que estos no se encuentran foliados, ni cuentan con un indice que detallen
los documentos que contienen, tal como se muestra a manera de ejemplo, en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 4
: Legajos de personal CAS sin foliacion
[ Ne Servidores Comentario
1 Jorge Alex Olivera Chumbiauca | Sin foliacion y sin indice
| 2 Maria Grazzia Pezo Delgado Sin foliacion y sin indice
I '3 Carlos Javier Salazar Livell | Sin foliacion y sin indice
4 Edgar Pozo Ore | Sin foliacion y sin indice
: 5 Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar . Sin foliacion y sin indice

P
(=2}

Victor Manuel Castillo Rios
Fuente: Legajos de Personal '
Elaborado por Comision Auditora

| Sin foliacion y sin indice

Las Normas Generales de Control Interno, aprobada con Resolucién de Contraloria n.° 320-2006
del 30 de octubre de 2006, establecen:

—

3. Normas Bésicas para las Actividades de Control Gerencial

3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas.
‘Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de los
mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados”.

iy

Por su parte, la Directiva n.® 005-2008-AGN/DNDAAI “Normas para la foliacion de documentos
archivisticos en los archivos integrantes del Sistema Nacional de Archivos’, aprobada por
Resolucion Jefatural n.® 275-2008-AGN/J de 4 octubre de 2008, senala:

5.1 Definicion de foliacion:

L ‘La foliacion es una accién administrativa u operacion, que consiste en numerar o enumerar
correlativamente cada una de las hojas, fojas o folios, de todo documento archivistico o unidad
documental recibido y/o generada por una institucién o entidad (..)"

6.1 De la foliacion:

‘La foliacion se efectuara en nimeros arabigos, y se iniciaré con el primer escrito que presente el
interesado, con el documento que genere el funcionario competente, o cuando la gestion se inicie
por otra institucién {...)"

‘La foliacion se realizara de adelante hacia el final, de tal manera que la primera hoja del escrito y
demés hojas seran foliadas en forma correlativa, segun se vayan acumulando los documentos,
escritos y demés actuaciones. Estos deberan estar debidamente foliados y por estricto orden
R cronoldgico, formando con todos ellos un solo cuerpo (...)"

La situacion revelada genera el riesgo de no advertir la falta de documentos en caso de y/o

U pérdida; lo que se origina debido a la ausencia de mecanismos de control por parte de la Unidad
de Personal para custodiar de manera integra la documentacion generada en la contratacion de
1 personal CAS.
; Auditoria de Cumplimie'nto al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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4. DEFICIENCIAS EN EL SISTEMA INFORMA]'ICO UTILIZADO PARA LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL CAS EN LINEA; GENERAN RIESGO EN LA SEGURIDAD
Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

Los procesos de contratacion de personal CAS del Pronabec se realizan en linea (de manera
virtual), para ello utiliza el Sistema de Contrataciones CAS, que es un sistema informatico
integral que permite la automatizacion de actividades y tramites durante las etapas de
preparacion, postulacion y evaluacion.

En tal sentido, su control y manejo es muy importante en el desarrollo de las diferentes
actividades por cuanto, a través de este sistema, se lleva a cabo la publicacién de los perfiles
(requisitos), inscripcion de postulantes (que consiste en el ingreso de informacion y registro de
documentos scaneados para acreditar los requisitos solicitados), registro y publicacién de la
evaluacion y resultados, entre otros.

Imagen n.° 1
Sistema de Contrataciones - C. A. S.

Sistema de Contrataciones C.A.S.

Bienvenido MINEDU

Preparacion Publicacion Evaluacion Contratos
Genera oy Términos de Rafetencia Pubica las convocsionas aprobadas Calfica a los postulantes por Genera 103 contratos de cada
de cada convocatona &n nuestra web convocalors ganador
ey [ |

Fuente: Portal web: www.cas.pronabec.gob.pe

Como resultado de la revision del Sistema de Contrataciones CAS, se identificaron las siguientes
deficiencias:

e Carencia de documentacion completa del disefio detallado del software para la base
de datos

El documento del disefio del software CAS presenta el modelamiento de datos légico y fisico,
lista de tablas, esquemas utilizados y diccionario de datos, sin embargo, dicho documento no
se encuentra completo, ya que no contempla algunos campos que actualmente comprende
el sistema.

e Carencia de controles y deficiencias en la validacion del sistema de contrataciones.

Resultado de los escenarios de prueba realizados, se observé lo siguiente:

- El registro de informacion del cronograma de requerimientos no es amigable para los
usuarios.

- El registro de anulacion de una convocatoria en estado “Cronograma” y “Postulacion” se
guarda en la base de datos sin validar que el campo “Motivo de Anulacién” se encuentre
registrado.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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- EI'modulo permite el registro de los datos personales de menores de edad en la base de
datos.

- El sistema no valida correctamente los campos: email, duracion de contrato

- El Sistema no muestra la misma informacion del formato de la Hoja de Vida y los Anexos
que le corresponden al Postulante que realizé el registro.

- No controla el nimero de veces que se pueda modificar la evaluacion curricular del
postulante, actualmente el sistema permite modificar la evaluacion documentaria varias
veces.

- No se registra en la base de datos, el sustento que permita realizar una nueva evaluacion
por parte del comité responsable.

e Carencia de niveles de seguridad en la base de datos de “Cas_Digital_Pronabec”

Resultado de los escenarios de prueba realizados en la revision del proceso se observo que:

- La informacién que se registra en tabla CRONOGRAMA_PROCESOS es modificada
directamente de la base de datos.

- Para la informacion registrada en la tabla CRONOGRAMA_PROCESOS, no se ha
contemplado algin procedimiento y/o mecanismo de seguridad de base de datos que
asegure tener informacion de auditoria, sobre los cambios que se puedan realizar.

Al respecto, las Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucién de Contraloria General
n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, sefialan lo siguiente:

Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,

3.10.Controles para las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

La informacion de la entidad es provista mediante el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC). Las TIC abarcan datos, sistemas de informacion, tecnologia asociada,
instalaciones y personal. Las actividades de control de las TIC incluyen controles que garantizan el
procesamiento de la informacion para el cumplimiento misional y de los objetivos de la entidad,
debiendo estar disefiados para prevenir, detectar y corregir errores e irregularidades mientras la
informacién fluye a través de los sistemas.

Comentarios:

017 Los controles generales los conforman la estructura, politicas Y procedimientos que se aplican a
las TIC de la entidad y que contribuyen a asegurar su correcta operatividad. Los principales controles
deben establecerse en:

- Sistemas de seguridad de planificacion y gestion de la entidad en los cuales los controles de los
sistemas de informacién deben aplicarse en las secciones de desarrollo, produccion y soporte
técnico.

- Segregacion de funciones.

- Controles de acceso general, es decir, seguridad fisica y Iogica de los equipos centrales.

- Continuidad en el servicio.

04. El control del desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacion provee la estructura
para el desarrollo seguro de nuevos sistemas y la modificacion de los existentes, incluyendo carpetas
de documentacion de estos”,

05. Los controles de aplicacion incluyen la implementacion de controles para el ingreso de datos,
proceso de transformacion y salida de informacion, ya sea por medios fisicos o electrénicos.
- Controles para el érea de desarrollo

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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- En el requerimiento, analisis, desarrollo, pruebas, pase a produccion, mantenimiento y cambio en
la aplicacion de software {...)".

07. Para el adecuado ambiente de control en los sistemas informéticos, se requiere que éstos sean
. preparados y programados con anticipacion para mantener la continuidad del servicio. Para ello se
debe elaborar, mantener y actualizar periodicamente un plan de contingencia debidamente
autorizado y aprobado por el titular o funcionario designado donde se estipule procedimientos
previstos para la recuperacion de datos con el fin de afrontar situaciones de emergencia”.

Norma General para el Componente de Informacion y Comunicacién,

4.1. Funciones y caracteristicas de la Informacion:
“(...) Comentarios
(...) 01. La informacion debe ser fidedigna con los hechos que describe. En ese sentido, para que la
informacion resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad, integridad,
precision, certidumbre, racionalidad, actualizacion y objetividad (...)"

4.4 Sistemas de Informacion:
“(...) Comentarios
(...)03. Los sistemas de informacion deben estar orientados a integrar las operaciones de la entidad,
de preferencia y dependiendo del caso en tiempo real. La calidad de los sistemas de informacién debe
asegurarse por medio de la elaboracion de procedimientos documentados”.

Las deficiencias comentadas generan los riesgos siguientes:

- En el adecuado funcionamiento y utilizacion del sistema.

- Dependencia del personal que lo ha desarrollado.

- Mantener inconsistencia de datos, que afecte el resultado del proceso por errores.
- Manipulacion y/o pérdida de informacion.

- Limitacién en navegacion y uso por parte de los usuarios internos ylo externos.

- Enla continuidad de mejoras del sistema.

Situaciones que se presentan debido a la falta de niveles de seguridad y control de calidad en la
produccion de las versiones, asi como a la falta de filtros, alertas en el registro de informacion y
enlaces mal ubicados en el sistema.

5. DEFICIENCIAS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE BECAS - SIBEC, GENERA RIESGO EN LA
SEGURIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

El Sistema Integrado de Becas-SIBEC es un sistema integral de informacion del Programa
Nacional de Becas y Créditos Educativos — Pronabec; el cual abarca desde el proceso de
postulacion comprendiendo: modulo de postulacion, validacion, aceptacién de beca,
formalizacion de beca, intranet del becario, intranet del trabajador, médulo de subvenciones,
o aplicativo movil y webservices.

En tal sentido, su control y manejo es de vital importancia para las convocatorias, postulacion,
adjudicacion; asi como para la ejecucion y seguimiento de las becas.

[ Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Imagen n.° 2
Sistema Integrado de Becas - SIBEC

INICIA SESION 0N T CUENTY

postulacion

Como resultado de la revision del SIBEC, se identificaron las siguientes deficiencias:

e Carencia de niveles de seguridad adecuados en la administracion del sistema SIBEC.

Resultado de la revision de la configuracion de la base de datos SIBEC, se observo que:

Las tablas del SIBEC, estan ubicada en la base de datos “db_pronabec”, la cual maneja
otros procesos y modulos diferentes a los objetivos de SIBEC.

El Administrador de Base de Datos y equipo que desarrolla nuevas versiones, no han
sido designados formalmente para cumplir dicha funcion.

Actualmente 4 programadores tienen acceso de lectura y escritura a la base de datos de
SIBEC, pudiendo acceder y/lo modificar informacion sensible de los postulantes,
becarios, pagos, entre otros. Asimismo, 3 de estos programadores comparten el mismo
usuario.

No se ha implementado un entorno de pruebas para los desarrollos nuevas versiones
del SIBEC o para las modificaciones de sus modulos, cargandose directamente al
sistema que esta en uso.

e Carencia de niveles de seguridad adecuados en el proceso de otorgamiento de becas
de SIBEC

Resultado de los escenarios de prueba realizados en la revision del proceso de Otorgamiento
de Becas de SIBEC, se observo que:

La configuracion de la informacion para las convocatorias, se realiza manualmente
mediante consultas directamente en la base de datos, sin dejar registro de los cambios
realizados.
Existen tablas que no estan relacionadas entre si, observandose informacion que no es
posible identificar de donde proviene, por cuanto procede de registros que fueron
eliminados.
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- Solo algunas tablas tienen mecanismos de control para registrar las modificaciones
realizadas; no controlandose las inserciones, eliminaciones y/o modificaciones realizadas
desde consultas SQL mediante el Administrador de Consultas de SQL Server.

- El mddulo de postulacion, permite validar fechas que se encuentran fueran de los
cronogramas de las convocatorias, ya que éstas no requieren ser actualizadas para su
validacion.

- SIBEC registra 4 convocatorias que no poseen postulantes registrados a ellas; una de las
cuales fue creada a modo de prueba en la base de datos de produccion.

e Carencia de control y aseguramiento de la consistencia de Ia informacion para el
proceso de otorgamiento de becas.

Resultado de los escenarios de prueba realizados a la consistencia de Ia informacion del

proceso de Otorgamiento de Becas de SIBEC, se observd que:

- La base de datos posee tablas que dependen de otras, pero que fisicamente no estan
relacionadas entre si, para asegurar el correcto registro de la informacion ingresada;
observéandose registros inconsistentes y pérdida de integridad referenciale.

- Existen tablas con campos cuyos nombres hacen referencia a informacion en desuso, 0
no describen adecuadamente la informacion guardada’ en el SIBEC.

- Elregistro de la informacion en diferentes etapas no coincide con las establecidas en los
cronogramas de las bases y sus modificatorias.

- Las tablas no permiten controlar que los rangos de edades correspondan a los
establecidos en las convocatorias.

- Labase de datos de algunas convocatorias no contemplan la etapa de “Formalizacion de
la Aceptacion” ni el registro del “informe digital” de la Unidad de Enlace Regional, previsto
en las bases para el otorgamiento de las becas.

- Algunas "Actas de Validacion” registradas en el SIBEC, no cuentan con todas las firmas
digitales y éstas son extemporaneas.

- Campos que registran valores predeterminados o “dominios” cuyos valores no estan
estandarizados, a fin de conocer el significado de los valores asignados.

* La documentacion técnica generada para SIBEC no cuenta con el detalle el disefio y
construccion para la base de datos y los médulos que lo componen

De la revision a la documentacion escrita para el Sistema SIBEC proporcionada por la Unidad

de Sistemas e Informacion, asi como de los médulos y la base de datos de SIBEC se comenta

lo siguiente:

- Los manuales de uso no estan actualizados, pues presentan interfaces que ya no son
usadas en los modulos actualmente publicados.

- No cuenta con documentacién de analisis, arquitectura de software o modificaciones
realizadas a fin de conocer la aplicacion y sus componentes.

- El'documento “Diccionario_BD.xIsx"8 no detalla las caracteristicas, funcionalidades y uso
de los objetos creados. Asimismo, este documento no contiene objetos adicionales
creados para la base de datos como Stored Procedures, Triggers, Cursores, Vistas u

¢ Ppropiedad importante para las bases de datos relacionales, como es la que se usa para SIBEC, con Ia que se asegura que los registros
de las tablas son validos.

7 Como el campo "Estado" de la tabla "V_Validacion” que no guarda el estado de la validacion sino el puntaje obtenido de la evaluacion
realizada o; como el campo "ld_Regional" de la tabla "V_Validacion_Regional_Postulante", la que hace referencia a la llave primaria de la
tabla "V_Validacion_Regional" y que realmente guarda Ia llave primaria de la tabla "V_Validacion").

8 Diccionario_BD.xlsx, consiste en un reporte obtenido de SQL Server de las tablas que conforman la base de datos.
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otros. Tal es el caso de las 76 tablas pertenecientes a proyectos pasados que ya no se
continuaron y 148 tablas que no pudieron ser identificadas.

- Los médulos creados o modificados en SIBEC, no son correctamente documentados ni
almacenados, tanto a nivel de programacion como de base de datos.

* Los médulos habilitados en SIBEC para el proceso de otorgamiento de becas e intranet
becarios, presentan errores y deficiencias en validacién, disefio de interfaces y
opciones requeridas.

Resultado de los escenarios de prueba realizados en Ia revision del proceso de Otorgamiento
de Becas de SIBEC, se observé que:

- Se encontraron errores de validacion de campos de postulacion e informacion del
postulante, permitiendo a los postulantes ingresar informacién inconsistente como
correos electrénicos y teléfonos.

- Alingresar un DNl incorrecto, ello es detectado por el SIBEC pero permite continuar con
el registro y postular a la convocatoria.

- Las interfaces que componen el médulo de postulacion, mantienen algunas deficiencias
para su uso respecto a la

- Falta de alertas visuales, ayudas o indicativos, falta de validacion de requerimientos
previos y posteriores para la visualizacion de opciones ylo enlaces en el modulo de
postulacion. Como ejemplo de ello, el sistema valida el registro de estudios secundarios
unicamente con nota de 2 cursos por afio cuando en promedio estos son 10.

- Opciones como cargar archivos y quitar documentos cargados no son amigables para el
usuario.

Al respecto, las Normas de Control Intemo, aprobadas con Resolucion de Contraloria General
n.* 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, sefialan lo siguiente:

Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,

3.10.Controles para las Tecnologias de Ia Informacién y Comunicaciones
La informacién de la entidad es provista mediante el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC). Las TIC abarcan datos, sistemas de informacién, tecnologia asociada,
instalaciones y personal. Las actividades de control de las TIC incluyen controles que garantizan el
procesamiento de la informacion para el cumplimiento misional y de los objetivos de la entidad,
debiendo estar disefiados para prevenir, detectar y corregir errores e irregularidades mientras la
informacion fluye a través de los sistemas.

Comentarios:

07 Los controles generales los conforman la estructura, politicas y procedimientos que se aplican a
las TIC de la entidad y que contribuyen a asegurar su correcta operatividad. Los principales controles
deben establecerse en:

- Sistemas de seguridad de planificacion y gestion de la entidad en los cuales los controles de los
sistemas de informacion deben aplicarse en las secciones de desarrollo, produccion y soporte
técnico.

- Segregacion de funciones.

- Controles de acceso general, es decir, seguridad fisica y légica de los equipos centrales.

- Continuidad en el servicio.

04. El control del desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacion provee la estructura

para el desarrollo seguro de nuevos sistemas y la modificacion de los existentes, incluyendo

carpetas de documentacion de estos”.
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05. Los controles de aplicacion incluyen la implementacion de controles para el ingreso de datos,
proceso de transformacion y salida de informacion, ya sea por medios fisicos o electrénicos
Controles para el area de desarrollo

- En el requerimiento, anélisis, desarrollo, pruebas, pase a produccion, mantenimiento y cambio en la
aplicacion de software (...)".

07. Para el adecuado ambiente de control en los sistemas informaticos, se requiere que éstos sean
preparados y programados con anticipacion para mantener la continuidad del servicio. Para ello se
debe elaborar, mantener y actualizar periodicamente un plan de contingencia debidamente autorizado
y aprobado por el titular o funcionario designado donde se estipule procedimientos previstos para la
recuperacion de datos con el fin de afrontar situaciones de emergencia’.

Norma General para el Componente de Informacion y Comunicacién,

4.1. Sistemas de Informacion:

“(...) Comentarios

(...) 01. La informacion debe ser fidedigna con los hechos que describe. En ese sentido, para que la
informacion resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad, integridad,
precision, certidumbre, racionalidad, actualizacién y objetividad (...)".

4.4.Sistemas de Informacién:
“(...) Comentarios
(-.)03. Los sistemas de informacién deben estar orientados a integrar las operaciones de la entidad,
de preferencia y dependiendo del caso en tiempo real. La calidad de los sistemas de informacion debe
asegurarse por medio de la elaboracion de procedimientos documentados’”.

Las deficiencias comentadas generan los siguientes riesgos:

- Elsistema no sea perdurable en el tiempo, que no se sustente los desarrollos / modificaciones
realizadas, o se tenga dependencia del personal que lo ha desarrollado.

- Inestabilidad o poca confianza en el sistema.

- Desconocimiento del origen de la informacién y/o exposicion a manipulaciones.

- Falta de identificacion de las acciones de creacion, modificacion y eliminacion realizadas en
SIBEC, indistintamente del origen de esta (mddulos o consola de administracion SQL Server).

- No tener registro de los elementos desarrollados en base de datos Yy programacion para los
modulos creados, asi como de identificar el uso y la conformacion de los elementos creados.

- Que los médulos de SIBEC, no soporten adecuadamente los requerimientos descritos en las
bases de los concursos.

- Mantenimiento de médulos y versiones con documentacién desactualizada y/o sin ella.

- Administracién y control de la base de datos indistintamente del personal encargado de
realizarlo.

- Falta de informacion necesaria o informacién inconsistente que induzca a errores a los
usuarios internos y/o externos.

- Exista un alto indice de personas que no culminen el proceso de postulacion.

Situaciones que se presentan debido a la ausencia de procedimientos para la atencion de los
requerimientos de las areas usuarias del SIBEC, dejando de lado las medidas de contingencia y
buenas practicas en el desarrollo y gestion de software. Asimismo, por errores en la arquitectura
de la base de datos, en relacion a la integridad de las tablas y alertas en el registro de la
informacion y ausencia de un analisis adecuado de la usabilidad de los médulos del SIBEC con
respecto al publico objetivo.

Cabe indicar que las deficiencias reveladas, no constituyen necesariamente todos los aspectos de
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas como
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resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades de la Oficina de Administracion;
asi como de la evaluacion de las operaciones de los modulos de Postulacion, Validacion, Aceptacion
de Beca y Formalizacion de la Aceptacion, manejados por el SIBEC respecto a 4 convocatorias el

afio 2017, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control interno de la
entidad.
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lll. OBSERVACIONES
1. EVALUACION CURRICULAR APLICANDO CRITERIOS DIFERENTES PARA UN MISMO

PUESTO ASIGNANDO PUNTAJES QUE NO CORRESPONDIAN A LOS POSTULANTES CAS
PERIODO 2017; OCASIONO QUE SE CONTRATE A 5 PERSONAS QUE NO CUMPLIAN LOS
REQUISITOS MINIMOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES, BENEFICIANDO A PERSONAL
NO CALIFICADO POR UN TOTAL DE S/ 163 915,71.

De la revision selectiva de los procesos de contratacion de personal CAS de Pronabec, llevados
a cabo en el primer semestre 2017, se advierte que en la evaluacion curricular para un mismo
puesto se aplicaron criterios diferentes en la revision y calificacion de la informacion contenida
en el Formato Estandar Hoja de Vida y los documentos presentados para acreditar los requisitos
minimos exigidos en las bases de las convocatorias, referidos a la experiencia general como
especifica y al requisito académico, aunado a la asignacion de puntajes que no correspondia;
situacion que contraviene lo establecido en el Decreto Legislativo 1057 y el articulo 3° del
Reglamento del Régimen de Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto
Supremo n.® 075-2008-PCM; asi como las disposiciones establecidas en las convocatorias de
los respectivos procesos CAS, entre otros; lo que ademas no esta acorde con la finalidad dela
contratacion CAS, que es la de garantizar los principios de méritos y capacidad, igualdad de
oportunidades y profesionalismo de la administracion publica.

Los hechos expuestos han ocasionado que 5 personas que no reunian el perfil minimo requerido
para el cargo, quienes debieron ser descalificados en igualdad de condiciones que otros
postulantes; fueron contratados dando lugar a que al mes de setiembre de 2017 se les haya
pagado un total de S/ 163 915,71; asimismo, se ha afectado la transparencia, buena fe y el
correcto reclutamiento de personal idoneo en perjuicio de la entidad. Hechos que se produjeron
debido al accionar de los comités encargados de los procesos de seleccion de personal, quienes
pese a estar encargados de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso publico no
efectuaron una adecuada revision de la documentacion que debia sustentar los requisitos y no
aplicaron criterios iguales en la calificacion curricular.

Al respecto, de una muestra de 28 procesos CAS llevados a cabo en linea por el Pronabec,
durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de julio de 2017, la Comision Auditora
realizo la revision de los expedientes (legajos) y verifico y calculé los puntajes asignados por el
Comité; de donde se evidenci6 que en la evaluacion curricular de 5 procesos (18%) no se exigio
el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en las bases de cada una de las
convocatorias, permitiendo que pasen a la etapa de entrevista, personal que debio ser
descalificado, tal como se muestra en el cuadro n.° 4:

Cuadron.° 4
Postulantes favorecidos ggr el Comité Especial en la evaluacién de su hoja de vida, segun Comision Auditora

0027

Fuente: Legajos de personal
Elaborado por: Comision Auditora
Leyenda: NC = No calificaba
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) . Coordinador de Procesos de [
3 | Carlos Javier Salazar Livelli| 105 Gestion de Becas X X X; 75 NC
Jimmy Gonzalo Barrio de Coordinador de Procesos de
. Mendoza Yabar e Gestion de Becas X | 86 NC
5 | Victor Manuel Castillo Rios 43 | Asesor en Gestion | X 76 NC



ey

—

~— r—

— =

l

MINISTERIO DE EDUCACION i

Organo de Control [nsfifucj 3;!
3]s J— A f

INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190

Pag. 26 de 106

Sobre el particular, teniendo en cuenta que las etapas del proceso CAS son cancelatorias,
conforme lo establecen las “Reglas y lineamientos para la adecuacién de los instrumentos
internos conforme a los cuales las entidades ejercen el poder disciplinario sobre los trabajadores
bajo el régimen laboral especial del Decreto Legislativo n.° 1057" aprobadas con la Resolucion
de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR/PE de 13 de setiembre de 2011 (Apéndice
n.° 4), los postulantes debieron ser descalificados; sin embargo, se les permiti6 pasar a la
etapa de entrevista personal sin que les corresponda.

A continuacion, se comentan los hechos observados en cada convocatoria:
1. Proceso CAS n.° 70-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

Con el memorandum n.° 075-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OPLAN de 5 de junio de
2017 (Apéndice n.° 5) el sefior Eco. Giancarlo Vassallo Solari, jefe de la Oficina de
Planificacion solicitd al sefior Martin Sanabria Zambrano, jefe de la Oficina de Administracion
la contratacion de un Coordinador de Racionalizacion y Gestion de Procesos,
convocandose el Proceso CAS n.° 70-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117 (Apéndice
n.° 6), donde se presentaron 40 postulantes, de los cuales 21 personas fueron declaradas
aptas.

Al respecto, como resultado de la evaluacion curricular y entrevista personal, los miembros
del Comité Evaluador designado con memorandum n.° 117-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC de 27 de junio de 2017 (Apéndice n.° 7), declaré como ganador al sefior Jorge
Alex Olivera Chumbiauca y a 7 postulantes como accesitarios, a quienes a través del
documento denominado Publicacién de Resultado Final de 5 de julio de 2017 (Apéndice
n.° 8), se les otorgd los puntajes detallados en el cuadro n.° 5:

Cuadron.’5

Puntaje obtenido en el Proceso CAS n.° 70-2017 MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, segtin Comité
n’ Nombres y apellidos iv:rl::zﬁ::? Evalua;:;(::o?‘r;tlrevista Puntaje FinalJ

1 Olivera Chumbiauca, Jorge Alex 85.00 95.00 90.00

2 | Magret Rios, Manuel Benito 79.00 88.00 83.50

3 | Agiero del Carpio, Rosa Maria 81.00 85.00 83.00

4 | Cordova Reyes, Marco Tulio 78.00 80.00 79.00

5 | Velazco Razuri, José Vicente Javier 72.00 85.00 78.50

6 |Alcantara Quispe, Anabel 76.00 75.00 75.50

7 | Ordofiez Guzman, Luis 70.00 80.00 75.00

8 | Montoya Durand, Delmy Juan 72.00 75.00 73.50

Fuente: Publicacion de Resultado Final de 5 de julio de 2017 de Pronabec (ver Apéndice n.° 8)
Elaborado por: Comision auditora

De acuerdo a la revision de los documentos contenidos en el legajo personal del sefior Jorge
Alex Olivera Chumbiauca, Formato Hoja de vida (Apéndice n.° 9) y el Formato n.° 02-A
“Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Apéndice n.° 1 0), se observa que el referido
postulante no acredito la experiencia especifica minima de 3 afios: “3 afios de experiencia
laboral en el sector publico o privado desemperiando puestos de coordinacion de equipos y
procesos o similares”, conforme lo exigian las bases de la convocatoria.

Al respecto, el sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca en su Hoja de Vida firmada
electronicamente el 25 de junio de 2017 (Ver Apéndice n.° 9), declaré tener 10 afios 3 meses
de experiencia especifica “en el sector piblico o privado desempenando puestos de
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coordinacion de equipos y procesos o similares”, en las entidades: Universidad Nacional de
Ingenieria (8 afios 3 meses) y Programas Nacional de Becas y Creditos Educativos (2 afios);
sin embargo, de acuerdo a la evaluacion realizada por la Comision Auditora (Apéndice
n.° 11), sélo desempefidé 2 afios las funciones de “Coordinador de equipos ylo
procesos” en el Pronabec, lo cual no se condice con la experiencia especifica requerida en
las bases, tal como se detalla en el Cuadro n.° 6:

Cuadron.°6
Experiencia especifica acreditada en la Hoja de Vida del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca

i |
Doc_umgntos prgsgntados por el postulante para acredltar' ) Segiin Comision Auditora |
experiencia especifica del postulante y evaluada por el Comité (ver Apéndice n.® 11)
Pefilminis. |~ fApandienci®) -~ |  erApndieen”l)
seglin Bases o ;
Empresa Funciones Tiempo Dias Vilido |Periodo Observacion|
Formulacion de Proyectos de | 27.Feb.2006 al | 3 afios 10 No 0
Inversion Publica 28.Dic.2009 meses
- i " Experiencia no
Expengncn-a Universidad Nacional Formullacmn‘fie :f%{ectos de 4.6E319.2£)01 104:-11 4 anos 5 No 0 acorda alo
i Especnﬁca: ) de Ingenieria nversion Publica .Jun. meses establecido en
3,:23?;2: :figz?;a Profesor invitado en curso de. las bases.
publico o privado Mxﬂg:z:g{%'?;?:;:n 2%?:;' 142 horas No 0
desempefiando Invers?é o
uestos de - -
cogrdmﬂ Coordinador del Areade | 16 by 9014 g - ‘ _
£QUIDOS ¥ DIOCESOS 0| Programa Nacional royectgz gl?clanversmn 31.0i0.2016 afos Si 2 afios
similares de Becas y Crédito —
Educativo - Experiencia no
Pronabec Especialista en 2.Ene.2017 al 1 mes No 0 acordealo
Racionalizacion 8.Feb.2017 establecido en
las bases.
10 afios 3 No cuenta con
Total experiencia especifica acreditada meses 2 aios | experiencia
minima

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

No obstante, que 2 de las constancias presentadas indicaban como experiencia la de
formulacion de proyectos y 1 la de docente en un curso de maestria Yy no existia evidencia
de experiencia especifica como “Coordinador de equipos ylo procesos” (ver Apéndice
n.° 12), el Comité de Evaluacion conformado por los sefiores Victor Castillo Rios, Luisa
Egusquiza Nifiez y Giancarlo Vassallo Solari, dio como validas las constancias presentadas
por el postulante para acreditar la experiencia especifica requerida, otorgandole 22 puntos
en el rubro académico, 25 en experiencia general y 38 en experiencia especifica, con un total
de 85 puntos en la evaluacion curricular (ver Apéndice n.° 11); tal como se muestra en
la Imagen n.° 3:
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Fuente: Acta de evaluacion remilida con Oficio n.* 1667-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC de 15 de sefiembre de 2017(
Elaborado por: Comision auditora.

Sobre el particular, se observa que al no cumplir con los requerimientos minimos e

stablecidos

debi6 ser declarado no apto y consecuentemente descalificado; sin embargo, se le
posibilito que pase a la etapa de entrevista personal sin corresponderle, como se aprecia

enelcuadron.® 7:

Cuadron.°7
Recalculo de la evaluacion curricular del postulante Jorge Alex Olivera Chumbiauca
Requisitos Puntaje
3 Segin 7
Segun T Observacion
Detalle Bases Postulante . Comision ey °
Comité Auditora (Apéndice n.° 11)
Experiencia 5 _
General 6 afios 16 afios 25 23
No se acredito la
Experiencia - 5 experiencia
Especifica 3afios 1 aios e 0 especifica minima
(Ver Cuadro n.” 6)
Bachiller en  Administracion o ;l]lullg) Sr;?:']ecrl:zjg: :\?a'cr:gﬁg;eé:;
Formacion Ciencias de la Ingenieria 0 Economia.
Académica, Estudios de Postgrado en Proyectos “CAZZ?&'H en Ciencias con
Curso_s ylo de Inversion y/o Gestion Pablica. Mencion en Proyectos. 22 22
Exfudios de Especialista en Proyectos de
Especializacion| Estudios de Postgrado en Proyectos | PeCie Pabli Uy' dad
de Inversion y/o Gestion Publica. nversion r-ublica - Universida
Nacional de Ingenieria
Puntaje Total 85 45 NO APTO

Fuente: Documentacion contenida en el legajo (ver Apéndice n.° 12)
Elaborado por: Comision auditora.
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curricular; por lo que al no reunir los 70 puntos minimos, de acuerdo a lo sefialado en las
bases debi6 ser descalificado y no pasar a la etapa de entrevista personal.

{,_ Tal como se desprende del cuadro anterior, debieron asignarle 45 puntos en la evaluacion

I En relacion a la evaluacion curricular, es de resaltar que el Comité aplicé criterios distintos

para otros postulantes del mismo proceso que no resultaron ganadores, tal es el caso del
sefior Erick Xammar Arones Quiroz a quien no se le validé los documentos presentados
para acreditar la experiencia especifica solicitada en las bases (Apéndice n.° 13), por cuanto
de acuerdo a la evaluacion realizada por la comision auditora, si bien los documentos
presentados adjuntos a su Hoja de Vida indicaban la encargatura de funciones de
f coordinacion de equipos y/o procesos no sefialaban de manera expresa el periodo, razén por
la cual fue descalificado, tal como se muestra en el Cuadro n.° 8:

———

Cuadron.°8
( Experiencia Especifica acreditada en la Hoja de Vida de Erick Xammar Arones Quiroz
L Experiencia acreditada por el postulante segiin Hoja de Vida y documentos
Experiencia Especifica adjuntos (ver Apéndice 13) Observacion de
requerida en las Bases Empresa Funciones Periodo | Tiempo | Valido Comision Auditora
i Coordinacion del Area
L) 3 afios de experiencia laboral de Habilitaciones® 1Jun.2013 | —- No Si acredita tener
en el sector publico o privado | Ministerio de Salud - experiencia como
desempefiando puestos de Direccion General de Coordinador del Area coordinador, aunque
j coordinacion de equipos y Salud Ambiental de Auditoria e 15.Feb.2016 N las constancias no
procesos o similares Inspecciones HES: - o especifican el periodo
f Sanitarias™®

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

En tal sentido, si bien ambos postulantes, incumplieron el requisito de experiencia especifica
solicitada en las bases (3 afios de experiencia laboral en el sector publico o privado
desempefiando puestos de coordinacion de equipos y procesos o similares), el Comité solo
descalifico al sefior Erick Xammar Arones Quiroz y no al sefior Jorge Alex Olivera
Chumbiauca, quien ya venia prestando servicios en el Pronabec y el 20 de julio de 2017
fue declarado como ganador del proceso de contratacion CAS n.° 70-2017-MINEDU/VMGI-
PRONABEC/ U.E.117 (Ver Apéndice n.° 8), suscribiendo el Contrato Administrativo de
Servicios n.° 050-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 10 de julio de 2017
(Apéndice n.° 14), ocupando hasta la fecha el puesto de Coordinador de Racionalizacion
l y Gestion de Procesos en la Oficina de Planificacion, por el cual se le ha pagado un total

= de S/29 627,37 por su permanencia de 3 meses en el Pronabec hasta el 30 de setiembre de
2017 (Apéndice n.° 15), tal como se detalla en el cuadro n.° 9

——

e

Cuadron.°9
___ Importe proveniente del monto contratado -
l I- Periodo J Julio 2017 : Agosto 2017 ; Setiembre 2017 | Total S/
| Pago Mensual Bruto 962945 | 9997,92 i 10 000,00 | 29627,37 |
| 1

i |

L

Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS - SUPCAS.
Elaborado por la Comision Auditora.

S
x

; ¢Memoréandum n.® 0091-2013/DHAZ/DIGESA de 20 de mayo de 2013
10 Memorandum n.® 0011-2016/DIA/DIGESA de 18 de marzo de 2013
" Fecha de corte del trabajo de campo de la Comision Auditora
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2. Proceso CAS n.° 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117.

Con el memorandum n.® 1524-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBEPREG de 9 de junio
de 2017 (Apéndice n.° 16) la sefiora Adriana Soyer Verri, jefe (e) de la Oficina de Becas
Pregrado solicit6 al sefior Martin Sanabria Zambrano, jefe de la Oficina de Administracion la
contratacion de 4 Coordinadores de Procesos de Gestion de Becas, convocandose el
proceso CAS n.® 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 (Apéndice n.° 17), en el
cual se presentaron 26 postulantes, 12 de los cuales resultaron aptos para pasar a
evaluacion.

Como resultado de la evaluacion curricular y entrevista personal, el 20 de julio de 2017
(Apéndice n.° 18) se declaré como ganadores: Julio Cesar Moreno Luna, Fernando Augusto
Cornejo Rodriguez, Oswaldo Martin Ruiz Samame y Maria Grazzia Pezo Delgado y 2
accesitarios, quienes entre otros requisitos debian tener “8 afios de experiencia laboral en
general’, obteniendo los siguientes puntajes detallados en el Cuadro n.° 10:

Cuadro n.° 10

Puntaje obtenido en el Proceso CAS n.° 104-2017 MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117
n° Nombres y apellidos %’::::ﬁ;:: entr:\‘lliasltl;a;(::onal Puntaje Final Condicion
1 Moreno Luna, Julio Cesar 75.00 81.00 78.00 Ganador
2 | Cornejo Rodriguez, Fernando Augusto 75.00 77.00 76.00 Ganador
3 Ruiz Samame, Oswaldo Martin 75.00 77.00 76.00 Ganador
4 Pezo Delgado, Maria Grazzia 75.00 76.00 75.50 Ganador
5 | Vergas Soto, Jorge Alberto 75.00 74.00 74.50 Accesitario
6 Pinedo Salas, Juan Carlos 75.00 7300 B 7400 | Accesitario

Fuente: Publicacion de Resultado Final de 20 de julio de 2017.
Elaborado por: Comision auditora

Al respecto, de acuerdo a la revision de los documentos contenidos en el legajo personal de
los 4 ganadores del proceso CAS n.° 104-2017-MINEDU/NMGI-PRONABEC/U.E.117:
Formato Hoja de Vida firmado electronicamente el 6 de julio de 2017 (Apéndice n.° 19) y
Formato n.® 02-A "Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Apéndice n.° 20), se tiene
que una de ellas, la sefiora Maria Grazzia Pezo Delgado en el rubro “A. Experiencia
General” declar tener 11 afos 7 meses adjuntando las constancias emitidas por las
empresas: TDP — Thermos del Perd (11 meses), Quimica Suiza S.A. (3 afios 6 meses),
Novartis Bioscienses Peru S.A. (Declaracion Jurada por 3 afios 6 meses), Schering Plough
Laboratory (1 afio 1 mes) y Destileria La Caravedo (2 afios 7 meses), tal como se detalla en
el Cuadron.® 11:

Cuadro n.° 11
Experiencia General acreditada en la Hoja de Vida de Maria Grazzia Pezo Delgado

Experiencia acreditada por el postulante - segiin Comité Evaluador Segtin Comision Auditora J‘
(Apéndice n.° 21 (Apéndice n.° 22)
Empresa Cargo Periodo Tiempo Vilido | Tiempo Observacion
T Solo presenta
Novar;:rlalgsxlenses Asistente de Marketing 1273"15:1'502%002 : 3 afios 6 meses| No 0 declaracion jurada del
) e postulante
: Rl ) 5 No se
Schering Plough Practicas profesionales de 26.Dic.2005 al B . Y
e considero por No 0 Solo acredita practicas
Laboratory Administracion 23.Ag0.2006 ser practicas
- . ’ . 22.Ene.2007 al i ) 3 afios 6
Quimica Suiza S.A. | Jefe de Linea de Quilab Farma 27.0u1.2010 3 anos 6 meses|  Si iEges
Jefe de Producto Coordinador ) .
TDP CORP S.A. del Area de Proyectos de 1?;;\'8\&22(;11 23I 11 meses Si 11 meses Acéidg?i;gg 7;]1‘:;(18
Inversién Piblica e P g
Destileria La Caravedo | Directora del Area Comercialy | 19.Feb.2014 al & ; 2 anos 7
SA. Marketing 23.5et.2016 2afios Tmeses)  SI meses
10 aiios 6 4 No retine la experiencia
TOTAL EXPERIENCIA GENERAL e 7 aiios minima requerida

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educéiivo, Lima
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Como se observa en el cuadro n.° 10, en la evaluacion curricular se admitieron los
documentos presentados adjuntos a la Hoja de Vida de Maria Grazzia Pezo Delgado, a
excepcion del certificado de trabajo de la empresa Schering Plough Laboratory por tratarse
de practicas profesionales y en el caso de la empresa Novartis Bioscienses Peru S.A. se
admitio una declaracion jurada firmada por la postulante manifestando que se desempefio
como asistente de marketing desde el 2000 al 2004.

Sin embargo, el primer documento solo corresponde a practicas profesionales, aunado a
que la declaracion jurada presentada no es un documento valido para efectos de acreditar la
experiencia laboral requerida en las bases; por tanto, solo acredité tener 7 afios ynolos8
anos de experiencia general establecida en las bases de la convocatoria.

No obstante ello, el Comité de Evaluacién designado con memorandum n.° 132-2017-
MINEDU/ VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017 (Apéndice n.° 23) y conformado por los
sefiores Helena Reyes Moscoso, Cesar Sueyoshi Hernandez y Jorge Albornoz Yariez, le
otorgd 25 puntos en el rubro académico, 20 en experiencia general y 30 en experiencia
especifica, con un puntaje total de 75 puntos en la evaluacién curricular, tal como se
muestra en la Imagen n.° 4:

Pty

Imagen n.° 4
_ __Acta de Evaluacién Curricular - Profesionales

PR

Irzm DELGADD. MAS: £ GRAZTIA |
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DESCRIFOCN aslgnido segon oo PU™ale | Puntsje
nivel ¥ | T
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Post Graded Unrwrenanps: Masytiia/Dosterazc -5 ! 5 ' )
[ Caplomenizs ¢ Clrsog @0 Pest Gredn Me Univers tsg +3
. Thda Prlesone’ Unverstaio WG Téongo Prolzsienat +2 25 -
Eaciler ol -
Gragdo ALadtmics resurrds; Cumnt wio Ermedio Tsseinlcads [ B
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EFPIRIFMOA GFRERAL (AA0i de anp en ol icho endi o) |
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e B [ 3k
P& T ahzi g smanor 3 1C afar 31
P S sfci ymean- 3 Takcs +1D &5 B N
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s Ecioe. a ) z .—"fr //

W

— - adl7 = e

) T % - e
Fuente: Acta de evaluacion remitida con Oficio n.° 1667-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC de 15 de setiembre de 2017
Elaborado por: Comision auditora.
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Asi, con la evaluacion realizada por el Comité, se le permitio pasar a la etapa de entrevista

§ personal sin corresponderle, debiendo ser declarada no apta al no cumplir con los
requerimientos minimos establecidos (segiin se observa en el Cuadro n.° 11) y ser
descalificada.

Cuadro n.° 12:
_ Recalculo de la evaluacion curricular de la postulante Maria Grazzia Pezo Delgado

Evaluacion de la Hoja de Vida

)
Requisitos Puntaje
A Segin i
Segin Observacion
D B Postul i i
etalle ases ostulante Comité ‘(\3:‘;:1 (Ver Apéndice n.” 22)
No acredita el tiempo de
Experiencia A = experiencia general
General § anas 1 afios § meses 2 g requerido en las bases.
(Ver Cuadro n.° 8)
Experiencia N .
Especifica 5 afios 7 afios 30 30
. e Titulo en Administracion de la

Z:liﬁmirljig;::éiséfno Universidad San Ignacio de Loyola.
Formacion Magister .en Magister en Administracion
Académica, Cursos | aqministracion Eslraleglca de. Empresas‘ de la 9 0
ylo Estudios de ' Universidad Catolica del Peru. 5 2
Especializacion Gestion de | Diplomado de Gestion y Direccion de

Proyectos Proyectos de la Escuela Nacional de

(certificacion) Estudios Gubernamentales

Puntaje Total 75 50 NO APTO

Fuente: Documentacion contenida en el legajo.
Elaborado por: Comision auditora.

Como se desprende del cuadro anterior, considerando los documentos que acreditaron la
experiencia requerida, solo debi6 otorgarsele 50 puntos en la evaluacion curricular, y por
tanto no obtenia el puntaje minimo establecido en las bases (70 puntos) para pasara la etapa
de entrevista personal.

Cabe resaltar que, el Comité Evaluador no aplico los mismos criterios para otros postulantes
del mismo proceso CAS, que no resultaron ganadores ni accesitarios, como los sefiores
Angel Esteban Carlos Rossi, Giullianna del Pilar Cisneros Deza, Alan Roy Cisneros
Femandez y Esther Yolanda Lizana Puelles, quienes fueron descalificados por no
1 acreditar con sus Hojas de Vida, los 8 afios de experiencia general solicitada en las

bases, tal como se muestra en el Cuadro n.° 13:

Cuadro n.°13;
z Experiencia General de 8 afios acreditada en la Hoja de Vida de otros postulantes
— Experiencia acreditada por el postulante Segin C_or:_l ~ :\ :;lrtora 3
Postulante (Apéndice n.° 24) |
{ Empresa Funciones Periodo | Tiempo [Valido | Tiempo Observacion }
A ; ; No cuenta con certificado de
1 Angel Esteban | IBM Business Analista . : 4
-J Carlos Rossi Services calificado 29.Dic.2006 - No 0 tral?ajo no especifica el
periodo
Giullianna Del Pilar | Proyecto Especial| Especialista | 1.0ct.2015al | 1afio 5 No | 8 meses En la hoja de vida sefiala 1 afio
Cisneros Deza Chavimochic en Finanzas | 30.Jun.2016 | meses 5 meses
No cuenta con certificado de
. . ) trabajo, es una carta de
?;:én':z Cisnefos Ing':erglrir;sasSm No especifica 22(1)(1);' — No 0 agradecimiento que no
acredita las funciones ni el
periodo
Esther Yolanda Universidad . .
Lizana Puelles Nacional de Piura Docente 2014 — No 0 No acredita el periodo

Fuente: Legajo de personal.

{ Elaborado por: Comision auditora

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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En tal sentido, si bien los sefiores Angel Esteban Carlos Rossi, Giullianna del Pilar Cisneros
Deza, Alan Roy Cisneros Fernandez y Esther Yolanda Lizana Puelles incumplieron el
requisito de experiencia general solicitada en las bases tal como la sefiora Maria Grazia
Pezo Delgado; esta ultima fue la tnica que paso esta evaluacion, quien fue declarada como
ganadora del proceso CAS n.° 104-201 7-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 (Ver
Apeéndice n.° 18) y suscribi6 el Contrato Administrativo de Servicios n.° 132-2017/ MINEDU/
VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de julio de 2017 (Apéndice n.° 25), ocupando hasta la
fecha el puesto de Coordinador de Procesos de Gestion de Becas en la Oficina de Becas
Pregrado, por el cual se le ha pagado un total de S/ 17 866,67 por su permanencia de 3
meses en el Pronabec hasta el 30 de setiembre de 201712 (Ver Apéndice n.° 15), tal como
se detalla en el cuadro n.° 14:

Cuadro n.° 14
i __Importe proveniente del monto contratado
| Periodo | Julio 2017 | Agosto2017 | Setiembre2017 | Total S/
Pago Mensual Bruto i 1866,67 | 8 000,00 8 000,00 | 17 866,67

Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS — SUPCAS.
Elaborado por la Comision Auditora.

3. Proceso CAS n.° 105-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

Con el memorandum n,° 385A-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBEPOST de 13 de junio
de 2017 (Apéndice n.° 26) la sefiora Karem Gutiérrez Sanchez, jefe de la oficina de Becas
Postgrado solicité al sefior Martin Sanabria Zambrano, jefe de la Oficina de Administracién la
contratacion de 2 Coordinadores de Procesos de Gestion de Becas, convocandose el
proceso CAS n.° 105-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 (Apéndice n.° 27) donde
se presentaron 5 postulantes, siendo el sefior Carlos Javier Salazar Livelli declarado como
unico postulante apto y luego como ganador del proceso.

Como resultado final del proceso (Apéndice n.° 28), se otorgaron los siguientes puntajes
detallados en el Cuadro n.° 15:

Cuadro n.°15
Puntaje obtenido en el Proceso CAS n.° 105-2017 MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

n’° Nombres y apellidos E.V:r':zs::: Evalua:;ﬂoir;t{ewsta Puntaje Final Condicién
1| Salazar Livelli, Carlos Javier 75.00 81.00 78.00 Ganador
2 | Pozo Ore, Edgar 25.00 - - No apto
3 | Luna Peralta Otiniano, Victor Manuel 40.00 - - No apto
4 | Gomez Mesias, Karl Jean Pierre 20.00 - - No apto
5 | Elias Escudero, Elena 46.00 - - No apto

Fuente: Publicacion de Resultado Final de 20 de julio de 2017.
Elaborado por: Comisién auditora

De la revision de los documentos contenidos en el legajo personal del sefior Carlos Javier
Salazar Livelli, Formato Hoja de vida (Apéndice n.° 29) y Formato n.° 02-A “Acta de
Evaluacion Curricular - Profesionales” (Apéndice n.° 30), se observa que el referido
postulante no acredito el requisito académico y de experiencia especifica, como se
muestra a continuacion:

a) En el rubro “Formacién Académica, grado académico y/o nivel de estudios” (Ver
Apéndice n.° 27) las bases del proceso exigian “Grado Académico de Bachiller y/o Titulo

12 Fecha de corte del trabajo de campo de la Comision Auditora
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Profesional Universitario en Ingenieria Industrial o Administracion o Economia o Ingenieria
Empresarial o carreras afines”, siendo que el postulante declaré en su Hoja de Vida: Titulo
Profesional en Economia de la Universidad Catélica del Peru, sin embargo solo
sustento con un certificado del Centro de Educacién Continua de la Pontificia Universidad
Catolica del Perti (Apéndice n.° 31) de haber aprobado el curso especial de actualizacion
de conocimientos para la obtencion del Titulo Profesional de Licenciado como sustento
de dicho titulo segun el detalle del Cuadro n.° 16:

Cuadro n.° 16
Formacion Académica y grado académico acreditados en la Hoja de Vida de Carlos Javier Salazar
Livelli

Formacion Académica, grado Titulo Profesional acreditado | Observacion de Comision Auditora
académico ylo nivel de estudios Institucion Carrera |
e e ~ | Certificado del Centro de Educacion |
T':;L?J;:?aff;";g?:ﬂggl‘: ;Sigir:fégolnng;?;ega Pontificia Universidad Econoniia Continua de la PUCP de aprobar el curso
Catolica del Peru especial de actualizacion de conocimientos

Ingenieria Empresarial o carreras afines

para la obtencion del Titulo

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

Como se observa el documento presentado no acredita que haya obtenido el titulo
profesional sino que aprobo el curso para la titulacion; ni que haya obtenido el grado de
bachiller.

b) En el rubro “B. Experiencia Especifica” (Ver Apéndice n.° 27) las bases exigian: “cinco
afos de experiencia laboral en el sector publico y/o privado dirigiendo equipos y/o organizando
procesos y/o liderando proyectos de responsabilidad social, realizando labores de coordinacion
y/o jefatura y/o dirigiendo éreas y/o dirigiendo cadenas de produccion y/o coordinacién’, para lo
cual el sefior Carlos Javier Salazar Livelli declard en su Hoja de Vida tener 6 afios 5
meses de experiencia especifica en 8 empresas, tal como se detalla en el Cuadro n.° 17

Cuadro n.° 17
Experiencia Especifica acreditada en la Hoja de Vida de Carlos Javier Salazar Livelli
Experiencia acreditada por el postulante (segiin Comité) Segln Comision Auditora T
(Apéndice n.° 32) (Apéndice n.° 33)
Empresa Cargo Tiempo Dias [[Vélido| Tiempo Observacion
1.Ene al i
BATES WORLDWIDE Controller - Tesorero 31.A90.2003 8 meses Si | 8 meses
; 1.0ct.2003 al Experiencia no acorde a lo
GERENS Consulfora 15.Ene.2004 Simesas No 0 establecido en las bases.
. 1.5et.2004 al )
ONPE Especialista en Planes y Proyectos 31.Dic.2004 4 meses Si | 4 meses
Representante de ASP Consulting | Oct.2010a |1afioy 5 si 1afoy5
ASAP Consulting Group | Group en Guayaquil - Ecuador Feb.2012 meses meses
SAC Jun.2012a |1afoy2 . |1aioy2
Coniralier Ju.2013 mes i mes
Ministerio de Vivienda,
Construccion y Consultor 1.Ago2013 2 8 meses No 0
: 1.Abr.2014
Saneamiento T
15.Nov.2014 2l Expenent-:la no acorde a lo
Programa Nacional de Consultor 15.En6.2015 2meses || No 0 establecido en las bases.
Saneamiento Urbano ; - 15.Ene.2015al| 1 afoy 9
Profesional Especialista 1.06L.2016 meses No 0
T 6 afios 5 3 afos 7
Total experiencia especifica s e

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

Como se desprende del cuadro n.° 17, de la evaluacion realizada por la comision auditora
se tiene que, el sefior Carlos Javier Salazar Livelli, solo acredité 3 afios 7 meses y no
los 5 afios de experiencia especifica establecida en las bases de la convocatoria, toda
vez que los servicios de consultoria y profesional especialista no se condicen con
lo requerido en las bases. No obstante ello, en la evaluacién curricular el Comité de

Auditoria de Cumplimiento al Programé Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Evaluacion dio como validos los certificados presentados para acreditar la experiencia
especifica requerida, otorgandole 25 puntos en el rubro académico, 20 en experiencia
general y 30 en experiencia especifica, como se muestra en la imagen n.° 5

Imagen n.° 5

Formato 02- A: Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales
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Laz fechas de 1n I-per-»n-:u- er Gener2l no coincden (o lu: feche: Ge oz documEentos sustentatoras,

Fuente: Acta de evaluacion remitida con Oficio n.° 1667-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC de 15 de seuembre de 2017

Elaborado por: Comision auditora.

De esa manera, el Comité Evaluador (Ver Apéndice n.° 23) conformado por los sefiores
Helena Reyes Moscoso, Cesar Sueyoshi Hernandez y Jorge Albornoz Yariez, dio por validos
los documentos presentados y posibilitd que el sefior Carlos Javier Salazar Livelli pase a
la etapa de entrevista personal cuando correspondia ser declarado no apto al no cumplir
con los requerimientos minimos establecidos y como tal debio ser descalificado, seglin se

observa en el cuadro n.° 18:

Cuadro n.° 18:

Recalculo realizado por la Comision Auditora a la evaluacion curricular de Carlos Javier Salazar Livelli

Organo de Control Insfitucionz
F00: oo DT

Evaluacion de la Hoja de Vida
Requisitos Puntaje
. [ISegin 4
Segin Observacion
Detalle Bases Postulante Comité Com. (Ver Apéndice n.° 33)
Audit.
Experiencia 8 afos 8 anos 8 meses 20 21
General
Experiencia - N Solo acredité 3 afos 7 meses
Especifica 3.afls Beeiis Eatiedes 0 g (ver Cuadro n.° 17)
Titulo  Profesional  Universitario en | Titulo de Economia en la Los rificados o
E % Ingenieria Industrial o Administracion o | Pontificia  Universidad conslancicai éé e rsosyno
Aongz::. n Economia o Ingenieria Empresarial o | Catlica del Peru. acreditan la maf:ria de
cca '73’ carreras afines. Egresado en Maestria en 2% 0 capacil ni(’m requerida enlas
Eutrsg.s y: Magister en Administracion Direccion o | Administracion de la bages ascﬁ lanqu Illolal de
Studios @€ | Gestion de Empresas o Gestion Piblica | Universidad ESAN. enaian el
Especializacion = . horas de capacitacion.
Curso de Gestion de Proyectos, | Auditoria de Proyectos de o
i . sl (Ver Cuadro n.° 16)
certificacion en gestion de proyectos Inversion Pablica
Puntaje Total 7% 21 NO APTO

Fuente: Documentacion contenida en el legajo.
Elaborado por: Comision auditora.
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Como se desprende del cuadro anterior, solo debio obtener 21 puntos en la evaluacion
curricular, sin contar con el puntaje minimo establecido en las bases (70 puntos) para pasar
a la etapa de entrevista personal.

Cabe revelar que el criterio utilizado por el Comité, no fue el mismo para todos los
postulantes, en tanto se advierte que el sefior Edgar Pozo Ore quien no resuito ganador ni
accesitario, obtuvo 0 puntos en experiencia general y especifica, ademéas de haberse
anotado en su Acta de evaluacion curricular “no acredita de manera precisa los afios de
experiencia”, para lo cual presentd certificados y/o constancias de trabajo por el desarrollo
de funciones que no estaban enmarcadas en lo establecido en las bases y que no
especificaban el periodo laborado, por lo cual fue descalificado, tal como se muestra en el
cuadro n.® 19:

Cuadro n.° 19
Experiencia Especifica acreditada en la Hoja de Vida del sefior Edgar Pozo Ore, segun Comision Auditora

Lpai : A 5
Basis Ll Experiencia acreditada por el postulante (Apéndice n.° 34) Observacién
Experiencia Especifi
Lanerencha Especiich) Funciones Periodo | Tiempo |Valido
Entidad de
Prestadora de Presidente de
Servicios de Directorio de EPSS 19.Abr.1999 - No |No especifica el periodo
5 afios dirigiendo equipos Saneamiento Ayacucho
ylu organizando procesos | _Ayacucho S.A.
ylo liderando proyectos de . . . ~
responsabilidad  social, Fulbright Coordinador Fulbrignt {11.Dic.2009a | 4 afios 1 si
realizando labores de para Region Ayacucho | 10.Ene.2014 mes
coordinacion y/o jefatura
ylo dirigiendo areas ylo . 1al No especifica la funcion
dirigiendo  cadenas de Pronabec No especifica 31.Ag0.2015 No desempenada
produccion ylo
coordinacion Acorde con la
Programa Nacional . ; experiencia solicitada,
Tambos Monitor Regional 7.Jun.2016 No aunque no especifica el
periodo

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

En tal sentido, si bien los sefiores Edgar Pozo Ore (quien acreditd tener mas afios de
experiencia como coordinador) (Apéndice n.° 35) y Carlos Javier Salazar Livelli
incumplieron el requisito de experiencia especifica solicitada en las bases (5 afos), solo se
descalifico al primero de estos y se favorecié en la evaluacion al sefior Carlos Javier Salazar
Livelli, quien fue declarado como ganador del proceso de contratacion CAS n.° 105-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/ U.E.117, suscribiendo el Contrato Administrativo de Servicios
n.® 134-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de julio de 2017 (Apéndice
n.° 36), ocupando hasta la fecha el puesto de Coordinador de Procesos de Gestién de
Becas en la Oficina de Becas Postgrado, por el cual se le ha pagado un total de
S/ 17 865,56 por su permanencia de 3 meses en el Pronabec hasta el 30 de setiembre de
20173 (Ver Apéndice n.° 15), tal como se detalla en el cuadro n.° 20:

Cuadro n.° 20

Importe proveniente del monto contratado
[ ; [ e Y T e B e s e
| Periodo | Julio2017 | Agosto2017 | Setiembre2017 | Total S/
| | | |
I T =
’ Pago Mensual Bruto 1 866,67 8000,00 | 7998,89 | 17 865,56
L | J

Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS - SUPCAS.
Elaborado por la Comision Auditora.

13 Fecha de corte del trabajo de campo de la Comision Auditora
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4. Proceso CAS n.° 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

Con oficio n.* 149-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 23 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 37)
se solicito al sefior Cesar Augusto Sueyoshi Hernandez, jefe de la Unidad de Personal la
documentacion que sustente el requerimiento de este proceso CAS. Al respecto, con oficio
n.° 2049-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de octubre de 2017 la sefiora Marushka
Chocobar Reyes, Directora Ejecutiva del PRONABEC remitio el Informe n.° 720-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA-UPER de 24 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 38)
elaborado por el sefior Luis Alberto Sanchez Cucchi, Especialista en Recursos Humanos y
visado por el sefior Cesar Sueyoshi Hemandez, jefe de la Unidad de Personal, donde sefiala
que no obra un requerimiento que sustente la contratacion de los dos Coordinadores de
Procesos de Gestion de Becas, a quienes se les asigno los puntajes (Apéndice n.° 39) que
se muestran en el cuadro n.° 21:

Cuadro n.° 21
Puntaje obtenido en el Proceso CAS n.° 106-2017 MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117
n.° Nombres y apellidos %v:::zz:g? entreE\)’iiltl;a;?rz el Puntaje Final Condicién
1 | Cabrera Vilela, Marco Antonio 88 7 82.50 Ganador
2 | Barrio de Mendoza Yabar, Jimmy Gonzalo 86 76 81.00 Ganador
3 | Charun lllescas, Maria Teresa 97 0 0 No apto

Fuente: Publicacion de Resultado Final de 20 de julio de 2017
Elaborado por: Comision auditora

Al respecto, de acuerdo a las bases del Proceso CAS n.° 106-2017-MINEDU/NVMGI-
PRONABEC/U.E. 117 (Apéndice n.° 40) los postulantes debian reunir como experiencia
especifica: “5 afios de experiencia laboral en el sector publico y/o privado dirigiendo equipos y/o
organizando procesos y/o liderando proyectos de responsabilidad social, realizando labores de
coordinacion y/o jefatura y/o dirigiendo areas y/o dirigiendo cadenas de produccion y/o coordinando
acciones”.

De la revision de los documentos contenidos en el legajo personal, como Hoja de vida
(Apéndice n.° 41) y Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales”
(Apéndice n.° 42), se desprende que el sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar,
en el rubro “B. Experiencia Especifica” declaro tener 6 afios 7 meses de experiencia en las
empresas: Industrias RBMY (3 afios 2 meses) y Universidad ESAN (3 afios y 5 meses);
obteniendo 86 puntos en la evaluacion curricular, como se detalla en el cuadro n.° 22

Cuadro n.° 22
i Experiencia Especifica acreditada en la Hoja de Vida del sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar
Experiencia acreditada por el postulante Segiin Comision Auditora (Apéndice n.° 43)
Empresa Funciones Periodo Tiempo | Vélido | Tiempo Observacion
- ) 5.Ene.2014 _ Funciones no acordes a
IndusEtr:a; ﬁBMY Asesor Financiero al 3;2;):52 No 0 lo establecido en las
T 31.Mar.2017 bases.
. 2.Ago.2010 - -
_— Coordinador de 3 afios 5 . |3 afios 5
— Universidad ESAN al Si _
Proyectos 31Dic2013 | Meses meses
i 6 afos 7| 3 anos 5 No retine la experiencia
TOTAL EXPERIENCIA ESPECIFICA MEses bapeigel minima requerida

L Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comision auditora

Como se observa en el cuadro n.° 22, en la evaluacion curricular se admitié como cierto el
tiempo de experiencia (6 afios 7 meses) declarado en la Hoja de Vida del sefior Jimmy

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
- Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar; sin embargo, de acuerdo a los documentos
presentados (ver Apéndice n.° 43) no acredité tener experiencia especifica de: “5 arios
de experiencia laboral en el sector publico y/o privado dirigiendo equipos y/o organizando procesos
y/o liderando proyectos de responsabilidad social, realizando labores de coordinacion ylo jefatura y/o

dirigiendo éreas y/o dirigiendo cadenas de produccion y/o coordinando acciones” establecida en las
bases de la convocatoria, sino solo 3 afios 5 meses, por cuanto en la empresa Industrias
RBMY solo desempefio funciones de “Asesor Financiero”, la cual no se condice con la
experiencia especifica requerida en las bases (dirigiendo equipos, organizando proyectos o
liderando proyectos o labores de coordinacion y/o jefatura).

No obstante ello, el Comité de Evaluacién designado con memorandum n.° 132-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017 (Ver Apéndice n.° 23) y conformado
por los sefiores Helena Reyes Moscoso, Cesar Sueyoshi Hernandez y Jorge Albornoz Yariez,
dio como validas las constancias presentadas por el postulante para acreditar la experiencia
especifica requerida, otorgandole 25 puntos en el rubro académico, 23 en experiencia
general y 38 en experiencia especifica, tal como se muestra en la Imagen n.° 6:

Imagen n.° 6
Formato 02 -A: Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales

CAS ' 2052017 -MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE. 177 | 117 - PROGRAMA NACIONAL DE BECAS ¥ CREDITD

EDUCATIVD
APELUDOS Y NOMBRES DEL POSTULANTE:
IBARRID DE MENDOZA YABAR, JIMKY GONZALO ]
Grado Académico y Experlencia del Postulante:
Puntaje | ]
DESCRIPCION asignado sepn | VO Puntaje Puntaje
402 <l
o [ nivel ! 2 | vl
REQUISITOS ACADEMICOE: ' o T eem
ots
Fost Grades Universitarios: Maestria/Dottorado +5 7 '{ —VS—
Diplomatos / Cursos de Fost Grado No Universitarios +3 e o
Titulo Prodesiona! Universitena y/o Téenica Frofesional -2 25 o
Bachiller a | T
Grado Académize requerido; Cursos y/o Estudio Espeoatizado 'M~- -
(De sere! caso) #0 2
REQUISITOS DL GESTION O EXPERIENCIA: T ’ 1
fo’Eﬁ?LHCIA GENERA! [Afios de experiencia en ol servico solicltads) i
M3s 18 ahioc +10 : T
Mds 7 ahos y mencr 8 13 3nos +2 b
Iﬂi:&aﬁosymenara 7 ahoc +5 J0 — E
Miis 3 ahos y menor » 5 afios oaA i S_h
M4y 2 2fios <] ) B
Experiencia Geners! Minima 0 , ) ?0_7 )
AHEXFERIENIII& ESPECIFICA (Afas de expetiencin en el servicio soficitado) T
2Md: 10 sty » 415. 1 % o
Mas 7 361 y menora 10 who: +12 . )
Kot 1
_yﬁ;s.ﬂusvmmmn 7 wips +10 as ! o
M3 3 ahos y menor o 5 aba: +8 | -'-' s
Mis 2 viios 45 o
Vhperinmln EspeciTics Minima ki) VA;- B
TOTAL PUNTAJE DE EVALUACION MAX o 100 I s
) CUMPLF L NO EﬁMPLE -
PUNTAJE MINIMO PARA CALIF) cax MIN: 70 i( V H -

setiembre de 2017.
Elaborado por: Comision auditora.

I
Fuente: Acta de evaluacion remitida con Oficio n.® 1667-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC de 15 de
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De esa manera, con la evaluacion realizada por el Comité, se le permitié pasar a la etapa de
entrevista personal, cuando correspondia ser declarado no apto al no cumplir con los
requerimientos minimos establecidos (segliin se observa en el Cuadro n.° 22) y ser
descalificado.

Cuadro n.® 23

Recalculo de la evaluacion curricular de Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar realizada por la

__ Comision Auditora
Evaluacion de la Hoja de Vida

| RS P T L Seakas, L s e

i Requisitos Puntaje

3 Detalle Bases Postulante Comite f ocl | Ob'serv_acwnSver

| | f | X | e Apéndice n.° 43)
Experiencia - £

 General 8 afios ) 8 afios | 23 20 | " )

" No se acredito la |
E:p::li;l:;la 5 afos 3 afios 38 0 experiencia especifica |
=ahs o S S . _____minima. (Ver Cuadro n.® 22) |

| Grado Académico de | Titulo Ingenieria Industrial en Ila [
| Bachiller ingenieria  Universidad Catélica de Santa Maria.
| Formacion | Industrial, Magister en = Magister en Administracion en la
Académica, Cursos | Administracion. Universidad ESAN. 2
ylo Estudios de |Curso de Gestion de = Curso de Gestion de Proyectos, |
Especializacion Proyectos, Certificacion | certificacion en Gestion de Proyectos
| en Gestion de | de la Universidad ESAN.
oo | Poyects o S ST . R — ]
i Puntaje Total | 8 o0 | NO APTO

Fuente: Documentacion contenida en eifle’gaj'o."
Elaborado por: Comision auditora.

Como se desprende del cuadro anterior, el postulante solo debié obtener 40 puntos en la
evaluacion curricular, esto es que al no contar con el puntaje minimo establecido en las
bases (70 puntos), debi6 pasar a la etapa de entrevista personal.

Con tal forma de evaluacion, el sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar, fue
declarado como uno de los ganadores del proceso de contratacién CAS n.° 106-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 (Ver Apéndice n.° 39), suscribiendo el Contrato
Administrativo de Servicios n.® 136-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de julio
de 2017 (Apéndice n.° 44), ocupando hasta la fecha el puesto de Coordinador de Procesos
de Gestion de Becas en la Oficina de Becas Especiales, por el cual se le ha pagado un
total de S/ 17 856,11 por su permanencia de 3 meses en el Pronabec hasta el 30 de setiembre
de 2017 (Ver Apéndice n.° 15), tal como se detalla en el cuadro n.° 24:

Cuadro n.° 24
___Importe proveniente del monto contratado

Periodo f Julio 2017 » Agosto 2017 | Setiembre 2017 | Total S/
! 1866,67 1 8 000,00 1 7989,44 l 17 856,11 f
| 1 | |
Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS — SUPCAS.
Elaborado por la Comision Auditora.

Pago Mensual Bruto

5. Proceso CAS n.° 43-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

Con el memorandum n.° 32-2017-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 20 de marzo de 2017
(Apéndice n.° 45) la sefiora Marushka Chocobar Reyes, Directora Ejecutiva solicito al
Lic. Jesus Castillo Oré, jefe de la Unidad de Personal la contratacion de un Asesor en
Gestion, convocandose el Proceso CAS n.° 43-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117

' Fecha de corte del trabajo de campo de la Comision Auditora
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(Apéndice n.° 46), donde se presentaron 4 postulantes, 2 de los cuales fueron declarados
aptos, resultando como ganador al sefior Victor Manuel Castillo Rios y como accesitario el
sefior Carlos Alberto Noriega Angeles (Apéndice n.° 47), obteniendo los puntajes detallados
en el Cuadro n.° 25:

Cuadro n.° 25
Puntaje obtenido en el Proceso CAS n.° 43-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117
n° Nombres y apellidos %v::gsﬁ::? Evalua:;?:oinatlrevista‘ Puntaje Final |  Condicion
1 | Castillo Rios, Victor Manuel 76.00 91.00 83.50 Ganador i
B 2 | Noriega Angeles, Carlos Albem; o 75.00 70.00*‘”7‘h7230¥ } Vf;c“e'sﬁa;r%dl
73 76er(;n Baiallanos. Rebeca I?ulhv W 7 50.00 - - ) Né;pfo 7 — }
4 | Lopez Valera, Inés e [ T T e | — B

Fuente: Publicacion de Resultado Final de 18 de abril de 2017.
Elaborado por: Comision auditora

De la revision de los documentos contenidos en el legajo personal como Hoja de vida
(Apéndice n.° 48) y Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacién Curricular - Profesionales”
(Apéndice n.° 49), se desprende que el sefior Victor Manuel Castillo Rios en el rubro “IIl.
Estudios relacionados a Especializaciones, Diplomados, Cursos” acredito 6 cursos
relacionados a Administracion y Planeamiento de la Educacion, tal como se detalla en el
Cuadro n.° 26:

Cuadro n.° 26
Estudios relacionados a Especializaciones, Diplomados o Cursos acreditada en la Hoja de Vida

Cursos ylo Estudios de Especializacién declarados por el postulante

(Apéndice n.° 50) Segin Comisién Auditora
Institucion Curso Fecha | Valido| Horas |Valido| Observacion
Escuela Superior de Avanzado de Administracion del 2.Maral si No
Administracion Pablica Desarrollo ~ 18.Dic.1970
Instituto Nacional de Investigacion Planeamiento de la Educacion para 2.Ago al si No
y Perfeccionamiento Magisterial | Funcionarios del Ministerio 30.Set.1971
o o T Multinacional de Post-Grado de Cursos no
e erio de Educacien PUblica | o coevialistas, en Administracion § eercid T W No [requeridos en las
Planeamiento de la Educacion i sstablece bases y no sefala
Instituto Nacional de Planificacion| Preparacion y Evaluacion de 5al si o las ho.ras.qe
de la Univers.Nac. de Ingenieria | Proyectos de Inversion 31.Ene.1976 capacitacion
. ; 23.0ct al ;
Department of State Certificate of Achievement 26.Nov.1976 Si No
Ministerio de Educacion Publica | Taller Multinacional de Planificacion y 15.Nov al si No
Chile Administracion de la Educacion 9.Dic.1983

Fuente: Legajo de personal.
Elaborado por: Comisién auditora

Como se desprende del cuadro precedente, los cursos presentados en la evaluacion
curricular no cuentan con el detalle de las horas de capacitacion con un minimo de 12
horas (capacitacion) y 90 horas (programas de especializacion) y la materia de estos
cursos no se condicen con la requerida en las bases de “Administracién o Planeamiento
o Formulacién de Proyectos o similares” conforme a lo establecido en las bases de la
convocatoria.

No obstante, el Comité de Evaluacion designado con memorandum n.° 58-2017-MINEDU/
VMGI-PRONABEC de 10 de abril de 2017 (Apéndice n.° 51) y conformado por los sefiores
Rommy Cristina Vasquez Castro, Jestis Castillo Ore y Marushka Chocobar Reyes en la
evaluacién curricular dio como validos los certificados y/o constancias presentadas por el
postulante para acreditar la capacitacion en cursos relacionados a ‘Administracion o
Planeamiento o Formulacion de Proyectos o similares”, otorgandole 20 puntos en el rubro

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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académico, 21 en experiencia general y 35 en experiencia especifica, tal como se muestra

en lalmagenn.° 7:

Formato 02- A: Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales

Imagen n.° 7

APELLLIDDS ¥ NOMBRES DEL POSTULANTE-

CASTILLO RIOS, VICTOR MANUEL

Grado Académico ¥ Experiencia dal Pastulante:

Puntaje

DESCRIFCION asignado segan _ NO Puntaje Funtaje
nivel mixlmo pasinle Evaluaco
REQUISITDS ACADEMICOS:
total
Pest Grados Universianios: Maest/ Do tocsdo ~5
Dialomados / Curses de Past Gradis i Uaicrrsitanos 3
Titule Frofesiona Universitana y/c *ecrce Predessaral 2 25
Bachiller 1 »
Grade Academico reaueside Curses v/o [u00 Eaproalizado
1D¥ ser ef casc 2 o
REQUISITOS D GESTIAN © EXPERIENCIA:
EXPERIENCIS, GIMERA| (ARo= de e=periencia en el servioo solicitado)
[RENS UL 113 10
M2t 7 aR0s y menar 18 sAos -8
Ptés S anos v menor 3 T i, +5 3
]
3Ahs 2305y mencra = A0 *3
M3t D wdcs 1
+
1
Lapérienzip Geners Minima 20
. 2 2C
EXPERIENCIA ESPLTIFITA |AROS co euperiencia en o servicic sclionato)
Mas 10 mios 1
M3z 73l y menar & 10 ame: 12
M3z S adics y meno- & 7ahos ~10 45
M2s 3 2m0s y menora § ELH & -
-
Mas 2 ancs 5
.
5
Exprriencis Espeotics Minimz 30
30
TOTAL PUNTAJE DE EVALUACION Max 100
76
CuMPLE NO CUMPLE
PUNTAIE MINIMO PARA CALFiCas: RN 20

Fuente: Acta de evaluacion remitida con Oficio n.® 1667-2017-MIN

Elaborado por: Comision auditora.

X
EDUNVMGI-PRONABEC de 15 de setiembre de 2017

De esa manera, con la evaluacion realizada por el Comité se permitié que el sefior Victor
Manuel Castillo Rios pase a la etapa de entrevista personal sin corresponderle,
debiendo haber sido declarado no apto al no cumplir con los requerimientos minimos

establecidos y ser descalificado, segin se observa en el cuadro n.° 27:

Cuadro n.° 27
Recalculo de la evaluacion curricular de Victor Manuel Castillo Rios, realizada por la Comision Auditora
Evaluacion de la Hoja de Vida —{
Requisitos Puntaje
; Segin &y
Segin < Observacion
Detalle Bases Postulante Comité Corr'u. (Apéndice n.° 52)
Audit.

Experiencia i .
General 10 afios 8 afios 21 25
Experiencia & -
Especifica 5 afios 3 afos 35 40

Titulo profesional | Titulo Educacion de |Ia

universitario en | Universidad Inca Garcilaso de la Los certificados ylo
Formacién Administracion o Educacion. Vega. Doctorado en Educacion constancias de los
Académica, Doctorado en afines a la | de la Universidad Enrique cursos no acreditan la
Cursos ylo | Formacion Académica. Guzman y Valle 20 0 materia de capacitacion
Estudios de | Curso o Especializacion en | Curso sin detalle de horas requerida en las bases
Especializacion Administracion 0 | (Ver Cuadron.° 25) seialan el total de horas

Planeamiento o Formulacion de capacitacion.

de Proyectos o similares.

Puntaje Total 76 65 NO APTO

Fuente: Documentacion contenida en el legajo.
Elaborado por: Comision auditora.
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a la etapa de entrevista personal.

P ——

Como se desprende del cuadro anterior, solo debié obtener 65 puntos en la evaluacion
! curricular, sin contar con el puntaje minimo establecido en las bases (70 puntos) para pasar

De otro lado, como resultado de la evaluacion realizada por la Comision Auditora, se tiene el
sefior Carlos Alberto Noriega Angeles, quien resulté como accesitario (Apéndice

n.° 53) quien si acredit6 los requisitos exigidos y como tal debié ser declarado como ganador,

Cuadro n.° 28

Evaluacion de la Hoja de Vida

al obtener un puntaje final de 72.5, como se observa en el cuadro n.° 28:

Recalculo de la evaluacion curricular de Carlos Alberto Noriega Angeles

Requisitos Puntaje ;
i Segin 5 |
Segiin 3 Observacion i
I Detalle Bases Postulante Comité 23{;}: (Apéndice n.° 54)
Experiencia . =~ _
General R S J?ajof - 10737?0‘5”7 o ?Om G o
Experiencia g “
_— Especifica 5 afos 10 afios 30 40
Titulo profesional universitario en | Titulo Administracion
Administracion o Educacion. Universidad  Nacional de
r Doctorado en afines a la | Trujillo.
Formym_on Formacion Académica. Doctorado en  Gestion
Académica, Cursos Publica y Gobernabilidad 2% 25
[ ylo Estudios de o0 Especializacion en | Proyectos de Inversion
. Especializacion Administracion o Planeamiento o | Publica de la Universidad del
Formulacion de Proyectos o | Pacifico.
similares.
f Puntaje Total - Evaluacién Curricular 75 85 APTO
l - Puntaje en entrevista Personal i'
Puntaje Final ]l 72.5 GANADOR

~

Fuente: Documentacion contenida en el legajo.
Elaborado por: Comision auditora.

En tal sentido, el accionar del Comité favoreci al sefior Victor Manuel Castillo Rios quien
fue declarado como ganador del proceso de contratacion CAS n.° 43-2017-MINEDUNVMGI-
PRONABEC/U.E.117, sin contar con los requisitos minimos, (Ver Apéndice n.° 47),

suscribiendo el Contrato Administrativo de Servicios n.° 037-2017/MINEDUNMGI-

PRONABEC-U.E.117 de 19 de abril de 2017 (Apéndice n.° 55), ocupando hasta la fecha el
puesto de Asesor en Gestion en la Direccion Ejecutiva, por el cual se le ha pagado hasta
el 30 de setiembre de 2017, un total de S/ 80 700,00 (Ver Apéndice n.° 15 ), tal como se
detalla en el cuadro n.° 29:

—  — —

Cuadro n.° 29
Importe proveniente del monto contratado
- : . | Junio | Julio | Agosto | Setiembre | Total
Periodo Abril 2017 i Mayo 2017 2017 2017 2017 | 2017 [ s/

— — —
| ! | |
Pago Mensual Bruto 5 500,00 f 15000,00 | 15000,00 | 15 200,00 | 15 000,00 " 15000,00 | 80700,00 |
| | | | |

| !
Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS - SUPCAS

Elaborado por: la Comisién Auditora.

—

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educéﬁvo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Lo expuesto incumple la normativa siguiente:

e Decreto Legislativo 1057, que regula el régimen especial de Contratacion

Administrativa de Servicios

“Articulo 1.- Finalidad

La presente norma regula el régimen especial de contratacion administrativa de servicios, y tiene por
objeto garantizar los principios de méritos y capacidad. iqualdad de oportunidades y profesionalismo
de la administracion publica’.

Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1057, que regula el régimen especial de
contratacion administrativa de servicios, aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-
PCM

“Articulo 3.- Procedimiento de contratacion

3.1. Para suscribir un contrato administrativo de servicios las entidades publicas deben observar un
procedimiento que incluye las siguientes etapas:

(...) 3. Seleccion: Comprende la evaluacion objetiva del postulante. Dada la especialidad del régimen,
se realiza, necesariamente, mediante evaluacion curricular y entrevista, (...).

En todo caso, la evaluacion se realiza tomando en consideracion los requisitos relacionados con las
necesidades del servicio y garantizando los principios de mérito. capacidad e iqualdad de

oportunidades. (...)"

Aprueban reglas y lineamientos para la adecuaciéon de los instrumentos internos
conforme a los cuales las entidades ejercen el poder disciplinario sobre los
trabajadores contratados bajo el régimen laboral especial del D. Leg. N° 1057,
RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA N° 107-2011-SERVIR-PE vigente a partir
de 28 de febrero de 2012.

Anexon.° 1

Articulo 1.- Reglas y lineamientos para la adecuacion de los instrumentos internos conforme a los
cuales las entidades ejercen el poder disciplinario sobre los trabajadores contratados bajo el régimen
laboral especial del Decreto Legislativo N° 1057

Aprobar las reglas y lineamientos a que deben sujetarse las entidades publicas para adecuar los
instrumentos internos conforme a los cuales ejercen el poder disciplinario sobre los trabajadores
contratados bajo el régimen laboral especial del Decreto Legislativo N° 1057 que, como anexo, forma
parte de la presente Resolucion.

ANEXO 01

INSTRUCTIVO PARA EL MODELO DE LA CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

Il. PERFIL DEL PUESTO

Comprende los requisitos que deben cumplirse para desempeiiar las funciones que un puesto y/o
cargo requiere. Abarca la experiencia laboral, habilidades técnicas y competencias, asi como Ia
formacién académica requerida v los conocimientos técnicos indispensables para el ejercicio del
puesto y/o cargo. Corresponderé a cada entidad determinar los perfiles del puesto de acuerdo a las
necesidades particulares del puesto y/o cargo materia de convocatoria.

VI. DE LA ETAPA DE EVALUACION

Las etapas del proceso de seleccion para la Contratacion Administrativa de Servicios son
cancelatorias, por lo que los resultados de cada etapa tendran carécter eliminatorio, salvo la
evaluacion psicologica, que de realizarse, seréa referencial.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Solo formarén parte del proceso de seleccion aquellos postulantes que cumplan con los requisitos

| minimos'® del perfil del puesto. los cuales no serén materia de puntaje. Correspondera calificar a los

{ postulantes como apto/no apto. En todos los casos, la Evaluacion de la Hoja de Vida y la Entrevista
son factores de evaluacion obligatorios.

ANEXO 02

GLOSARIO DE TERMINOS PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

Perfil del puesto:

Comprende los requisitos que deben cumplirse para desempefiar las funciones que un puesto/cargo
requiere. Abarca la formacion académica, experiencia laboral, habilidades técnicas y competencias.
Requisitos minimos o indispensables:

Aquellas condiciones indispensables que debe reunir una postulacion para ser admitida y participar en
un proceso de seleccion. Estén relacionadas al perfil del puesto y pueden encontrarse en los
documentos de gestion interna de la entidad.

e Las convocatorias de los procesos CAS, que establecen la Formacion académica,
{ Conocimientos y Experiencia minima que deben acreditar los postulantes, antes
mencionados, se exponen a continuacion.

{ S b Formacion Académica Conocimientos Experiencia
43-2017-MINEDU/VMGI- I1l. Estudios relacionados a
PRONABEC/UE 117 Especializaciones, Diplomados,
- ] B Cursos N
’ 70-2017-MINEDU/VMGI- B. Experiencia
PRONABEC/UE 117 Especifica
( 104-2017-MINEDUVMGI- A. Experiencia
1 PRONABEC/UE 117 General
105-2017-MINEDUNVMGI-  |II. Formacion Académica B. Experiencia
PRONABEC/UE 117 Especifica
( 106-2017-MINEDUNVMGI- B. Experiencia
1 PRONABEC/UE 117 Especifica

FORMATO ESTANDAR DE HOJA DE VIDA:

Formacion A
Il. FORMACION ACADEMICA

La informacion a proporcionar en el siguiente cuadro deberé ser precisa, debiéndose adjuntar
{ los documentos que sustenten lo informado (copia simple).

——

a) Estudios complementarios: cursos de especializacion, diplomados, seminarios, talleres, etc
(Cada uno minimo de 24 horas) (resaltado nuestro).

Ill. EXPERIENCIA DE TRABAJO
En la presente seccion del postulante debera detallar en cada uno de los cuadros siguientes, SOLO
LAS FUNCIONES/TAREAS CUMPLIDAS EN CADA UNA DE LAS AREAS QUE SERAN
CALIFICADAS, DE ACUERDO AL SERVICIO REQUERIDO. En el caso de haber ocupado varios
cargos en una entidad mencionar cuéles y completar los datos respectivos.
La informacién a ser proporcionada en los cuadros deberé ser respaldada con las
respectivas certificaciones (resaltado nuestro).

——] pro— r—

= Nota:

La evaluacion curricular de los postulantes se basara estrictamente sobre la informacién registrada
en cada rubro del presente formato, la cual debera estar sustentada con la presentacion, en
copia simple, de los documentos que la acrediten (diplomados, certificados, constancias,
contratos, etc.). Todo documento que no hay sido informado en el presente formato, nos seré
tomado en cuenta en la evaluacion {(...).

=N

15 Vler Glosario de Términos

L
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e Directiva “Normas para la Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios - CAS” aprobada con la Resolucion Directoral
Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015, sefiala:

6. Disposiciones Especificas del Procedimiento de Contratacion
El procedimiento de contratacion debe cumplir con las siguientes etapas:
6.1 Etapa preparatoria y formulacion del requerimiento
6.1.1 El 6rgano requirente solicitara y sustentara a la Oficina de Administracion la contratacion
del personal que necesite para el cumplimiento de sus funciones o tareas encomendadas,
para lo cual haré uso del formato de “Términos de Referencia de la Contratacion” establecido
en el Anexo n.° 001 de la presente directiva, adjuntando el perfil del puesto correspondiente.

6.4 Etapa de evaluacion

6.4.1 Para la seleccion, el Comité Evaluador deberé considerar la evaluacion curricular y la
entrevista personal, puesto que es lo minimo exigido por la normativa de contratacion
administrativa de servicios vigente.
Solo de ser requerido por el drgano requirente y con el debido sustento, de manera opcional
se contemplaré la realizacién de otro tipo de evaluaciones, tales como: evaluacion
psicologica, prueba de conocimientos y otros examenes que consideren pertinentes,
cuidando su adecuacion a las caracteristicas del servicio materia de a convocatoria.

6.4.3.2° Fase: Calificacion Curricular

Conforme el cronograma y etapas del proceso correspondiente a cada concurso publico, la

evaluacion curricular se realizara en funcion a lo siguiente:

a) Se asignaré un puntaje méximo de 25 puntos en relacién a los requisitos académicos acreditados
por el postulante, los mismos que deberéan guardar concordancia con las bases del concurso.

b) Se asignaré un puntaje maximo de 30 puntos en relacion a la experiencia general acreditada por
el postulante, conforme a las bases del concurso.

¢) Se asignara un puntaje maximo de 45 puntos en relacién a la experiencia especifica acreditada
por el postulante, conforme a las bases del concurso.

Los puntajes anteriormente establecidos hacen un total de cien (100) puntos. Para pasar a la
siguiente fase, el postulante deberd obtener como minimo setenta (70) puntos; este
procedimiento quedara registrado en las Actas de Evaluacién Curricular de Profesionales,
Técnicos o Auxiliares. Seguin corresponda a la convocatoria de acuerdo a los Anexos n.° 004-A,
By C, las mismas que deberan ser suscritas por el Comité Evaluador.

()

Los postulantes que no obtengan el puntaje minimo requerido, no pasaran a la fase de Entrevista
Personal.

El 6rgano requirente solicitara y sustentaré a la Oficina de Administracion la contratacion del personal
que necesite para el cumplimiento de sus funciones o tareas encomendadas, para lo cual haré uso
del formato de “Términos de Referencia de la Contratacion” establecido en el Anexo n.° 001 de la
presente directiva, adjuntando el perfil del puesto correspondiente.

8. De la Fiscalizacion Posterior
La Unidad de Personal de la Oficina de Administracion, es responsable de realizar el control
posterior de los expedientes presentados, a fin de verificar la autenticidad de los titulos, certificados
y constancias que presenten los contratados. En caso que la informacién no sea veraz, seré causal
de resolucion de contrato.

Los hechos expuestos han ocasionado que 5 personas que no reunian el perfil minimo requerido
para el cargo, quienes debiendo ser descalificados en igualdad de condiciones que otros
postulantes; fueron contratados dando lugar que al mes de setiembre de 2017 se beneficien con
un total de S/ 163 915,71; asimismo, se ha afectado la transparencia, buena fe y el correcto
reclutamiento de personal idoneo en perjuicio de la entidad.

Auditoria de Cumplimiehto al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Cuadro n.° 30
| Pago realizado a servidores favorerqid_osm )
! N.° ‘ Servidor " Con\gaAcgtona Importe Pagado
Kl ‘}JaréeAle'x Olivera Chumbiauca 0 “297(7527,37‘5
2 | MariaVG;zziia Pezo Delgadoﬁ I 14 AA -Tgéﬁ
(3| Coros JavierSalazarLiveli | 105 | 17865.56 |
(4 Jimmy Gonzalo Barriode Mendoza Yabar | 106 | 1785641
: 5 Victor Manuel Castillo Rios . e | 80 700,00 |

' fotal
Fuente: Reportes del Sistema Unico de Planillas CAS — SUPCAS.
Elaborado por: Ia Comision Auditora.

16391571

Hechos que se produjeron debido al accionar de los comités encargados de los procesos de
seleccion de personal, quienes pese a estar encargados de la organizacion, conduccion y
ejecucion del concurso publico no efectuaron una adecuada revision de la documentacion que
debia sustentar los requisitos y no aplicaron criterios iguales en la calificacion curricular.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, dentro del plazo otorgado, conforme se aprecia en el Apéndice n.° 2,

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (ver Apéndice
n.? 3), se concluye que los mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

Marushka Victoria Lia Chocobar Reyes, identificada con DNI n.° 02898460, en su condicion
de Miembro del Comité de Procesos de Seleccion CAS n.° 043-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC/U.E.117, durante el periodo del 10 al 18 de abril de 2017, segiin memorandum
n.° 58-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 10 de abril de 2017 (Ver Apéndice n.° 51) cargo
asignado en virtud a su designacion de Directora Ejecutiva del Pronabec a través de la
Resolucion Ministerial n.° 093-2017-MINEDU de 31 de enero de 2017 y su Contrato
Administrativo de Servicios n.® 003-F-2017/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E. 117 de 1 de
febrero de 2017 hasta el 20 de noviembre de 2017, segin Resolucion Ministerial n.® 644-2017-
MINEDU (Apéndice n.° 57).

A la referida servidora en su condicion de Miembro del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se le comprende por haber realizado una
evaluacion curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los Formatos n.° 02 “Acta
de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 49), donde se revela que actud de
manera parcial al aplicar criterios distintos ante situaciones iguales y/o similares, para los
postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Victor Manuel Castillo Rios, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a que no cumplia
con los requisitos académicos minimos (Cursos y/o estudios de especializacion) requeridos en
las bases de la convocatoria, que exigian acreditar como minimo 12 horas de capacitacion y 90
horas de capacitacion en programas de especializacion.

Seguin lo expuesto, en su condicion de miembro del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumplio la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057 (articulo 1°)

6 Fecha de publicacion de resultados finales del Proceso de Seleccion CAS n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U E.1 17
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las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto Legislativo 1057
aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de Ia
Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del puesto establecido
en la Convocatoria del Proceso CAS n.° 43-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117: asi como
las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la Contratacion de Personas bajo el
Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios - CAS’ aprobado con la
Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de
2015.

Consecuentemente, la sefiora Marushka Chocobar Reyes, Directora Ejecutiva de Pronabec, al
no haber realizado adecuadamente la evaluacion curricular del sefior Victor Manuel Castillo Rios
sin descalificarlo y permitiéndole pasar a la entrevista personal, inobservé sus funciones
establecidas en el literal c) de la Direccion Ejecutiva, del Manual de Operaciones del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC aprobada con Resolucién Ministerial n.°
108-2012-ED de 20 de marzo de 2012 (Apéndice n.° 58), en el que establece:

DIRECCION EJECUTIVA

Es la méxima autoridad ejecutiva y administrativa del PRONABEC. {...)

Son funciones del Director Ejecutivo las siguientes:

1. Conducir la marcha general del PRONABEC, dirigiendo la gestion técnica, financiera y
administrativa, cautelando el cumplimiento de sus politicas, planes y estrategias institucionales
que orienten y aseguren el cumplimiento de la mision, la vision y los objetivos del PRONABEC.

Es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la Contratacion de
Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS”
aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de
21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de miembro del comité evaluador,
estaba encargada de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso plblico, desde la
publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Jesus Abraham Castillo Ore, identificado con DNI n.° 19899796, en su condicion de Miembro
del Comité de Procesos de Seleccion CAS n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117,
durante el periodo del 10 al 18 de abril de 20177, segiin memorandum n.° 58-2017-MINEDU/
VMGI-PRONABEC de 10 de abril de 2017 (ver Apéndice n.° 51) cargo asignado en virtud a su
Contrato Administrativo de Servicios n.® 276-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E. 117 de 6
de noviembre de 2015 y adendas (Apéndice n.° 59) como especialista en Gestion de Recursos
Humanos en la Unidad de Personal de la Oficina de Administracion desde el 6 de noviembre de
2015 hasta la actualidad y como jefe de la Unidad de Personal de la Oficina de Administracion
del 3 de marzo hasta el 9 de mayo de 2017, segun Resoluciones Directorales Ejecutivas n.° 100
y 223-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de fechas 3 de marzo y 9 de mayo de 2017 (ver
Apéndice n.° 59), respectivamente.

El referido servidor en su condicion de Miembro del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se encuentra comprendido por haber
realizado una evaluacion curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los
Formatos n.® 02 "Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 49), donde
se revela que actud de manera parcial al aplicar criterios distintos ante situaciones iguales o
similares a los postulantes para un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Victor Manuel
Castillo Rios, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a

Pag.a7ae1050) ) % 9

"7 Fecha de publicacion de resultados finales del Proceso de Seleccion CAS n.® 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117
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que no cumplia con los requisitos académicos minimos (Cursos y/o estudios de especializacion)
requeridos en las bases de la convocatoria, que exigian acreditar como minimo 12 horas de
capacitacion y 90 horas de capacitacion en programas de especializacion.

De acuerdo a lo expuesto, en su condicion de miembro del Comité de Procesos de Seleccion
CAS n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumplié la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057 (articulo 1°);
las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto Legislativo 1057
aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de la
Convocatoria para la Contratacién Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del puesto establecido
en la Convocatoria del Proceso CAS n.° 043-2017-MINEDU/NVMGI-PRONABEC/UE 117; asi
como las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la Contratacion de Personas
bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios - CAS” aprobada con la
Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de
2015.

Consecuentemente, el sefior Jesis Abraham Castillo Ore, al no haber realizado adecuadamente
la evaluacion curricular del sefior Victor Manuel Castillo Rios sin descalificarlo y permitiéndole
pasar ala entrevista personal, inobservé su obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto
del Contrato de Administracion de Servicios n.° 276-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117
de 6 de noviembre de 2015 y adendas (ver Apéndice n.° 59) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempeiie
de forma individual y subordinada como ESPECIALISTA EN GESTION DE RE CURSOS HUMANOS
en la UNIDAD DE PERSONAL DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION, cumpliendo las funciones
detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria para la Contratacion
Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato {...).

Es asi que el literal e) de las caracteristicas del puesto y/o cargo de los términos de referencia
que dieron origen a su Contrato de Administracion de Servicios n.° 276-2015/MINEDU/VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 6 de noviembre de 2015 y Adendas (Proceso CAS n.° 252-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 “Convocatoria para la Contratacion Administrativa de
Servicios de un (01) Especialista en Gestién de Recursos Humanos en la Unidad de Personal
de la Oficina de Administracion” (ver Apéndice n.° 59), le establece como funciones principales:

d) Participar en Comités de Evaluacion de Convocatorias CAS.

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del (la) Trabajador(a), dispone:

‘a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos internos
vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena
fe laboral".

En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacién Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de miembro del
comité evaluador, estaba encargado de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
plblico, desde la publicacién de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.
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Rommy Cristina Vasquez Castro, identificada con DNI n.° 10004713, en su calidad de
Presidente del Comitt de Proceso de Seleccion CAS n.° 043-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC/U.E.117, durante el periodo del 10 al 18 de abril de 201718, segin memorandum
n.° 58-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 10 de abril de 2017 (Ver Apéndice n.° 51) cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 034-2015/MINEDUNMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 1 de junio de 2015 y adendas (Apéndice n.° 60) como Especialista
Legal en Derecho Administrativo en la Oficina de Asesoria Juridica en el periodo desde el 1 de
junio de 2015 hasta el 9 de julio de 2017.

La referida servidora en su condicién de Presidente del Comité de Procesos de Seleccion
CAS n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, por haber realizado una evaluacion
curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los Formatos n.° 02 “Acta de
Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 49), donde se revela que actué de
manera parcial al aplicar criterios distintos respecto de una misma o similar situacion a los
postulantes para un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Victor Manuel Castillo Rios, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a que no cumplia
con los requisitos académicos minimos (Cursos y/o estudios de especializacion) requeridos en
las bases de la convocatoria, que exigian acreditar como minimo 12 horas de capacitacion y 90
horas de capacitacion en programas de especializacion.

Seglin lo expuesto, en su condicion de Presidente del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumplié la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057 (articulo 1°);
las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto Legislativo 1057
aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de la
Convocatoria para la Contratacién Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-201 1-SERVIR-PE, el perfil del puesto establecido
en la Convocatoria del Proceso CAS n.° 043-2017-MINEDU/NVMGI-PRONABEC/UE 117; asi
como las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la Contratacion de Personas
bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS” aprobada con la
Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de
2015.

Consecuentemente, la sefiora Rommy Cristina Vasquez Castro, al no haber realizado
adecuadamente la evaluacion curricular del sefior Victor Manuel Castillo Rios sin descalificarlo
y permitiendole pasar a la entrevista personal, inobservo su obligacion establecida en la Clausula
Tercera: Objeto del Contrato de Administracion de Servicios n.° 034-2015/MINEDU/NVMGI-
PRONABEC-UE.117 de 1 de junio de 2015 y adendas (ver Apéndice
n.° 60) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempeiie
de forma individual y subordinada como ESPECIALISTA LEGAL EN DERECHO ADMINISTRATIVO
en la OFICINA DE ASESORIA JURIDICA, cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de
Operaciones de Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC, en los términos de
referencia detallados en la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios y que forma
parte integrante del presente Contrato (...).

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del (la) Trabajador(a), dispone:

'8 Fecha de publicacion de resultados finales del Proceso de Seleccion CAS n.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117
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‘a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos internos
vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena
fe laboral’

*h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempenar’.

Es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la Contratacion de
Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS”
aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de
21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de Presidente del comité
evaluador, estaba encargada de la organizacion, conduccién y ejecucion del concurso publico,
desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Helena Maria Reyes Moscoso, identificada con DNI n.° 41023347, en su calidad de Presidente
del Comité de los Procesos de Seleccion CAS n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-
PRONABEC/U.E.117, durante el periodo del 12 al 19 de julio de 2017, segiin memorandum
n.® 132-2017-MINEDU/ VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017 (Ver Apéndice n.° 23) cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 047-2017/MINEDU/NVMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 6 de julio de 2017 y Adenda (Apéndice n.° 61) como Asesor en
Disefio de Oportunidades Educativas para el Desarrollo Social en la Direccion Ejecutiva
en el periodo desde el 7 de julio de 2017 hasta la actualidad?e.

La referida servidora en su condicion de Presidente del Comité de Procesos de Seleccion
CAS n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se encuentra
comprendida por haber realizado una evaluacion curricular de los postulantes de los procesos:

a) Proceso de Seleccion CAS n.° 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, firmando el
Formatos n.® 02 "Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 20);
donde se revela que actué de manera parcial al aplicar criterios distintos para iguales o
similares casos a los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi a la sefiora Maria
Grazzia Pezo Delgado, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarada como
ganadora, a pesar que no cumplia con la experiencia general de 8 afios requerida en las
bases de la convocatoria por cuanto debia acreditarse con las copias simples de certificados,
o constancias de trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u 6rdenes de servicio, o
boletas de pago, o contratos y/o adendas; descalificando a los sefiores Angel Esteban Carlos
Rossi, Giullianna del Pilar Cisneros Deza, Alan Roy Cisneros Fernandez y Esther Yolanda
Lizana Puelles (Ver Apéndice n.° 24) por no cumplir con dicho requisito.

b) Proceso de Seleccion CAS n.° 105-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, firmando el
Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 30); donde
se revela que actud de manera parcial al aplicar criterios distintos en casos iguales o
similares, para los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Carlos Javier
Salazar Livelli, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador a
pesar de que no cumpli6 con acreditar contar con el requisito académico de titulo
profesional y de experiencia especifica de 5 afios requerida en las bases de la convocatoria
y sin tener en cuenta lo establecido en las bases de la convocatoria, segun los cuales debia
acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de trabajo, o resoluciones
de encargatura y de cese, u érdenes de servicio, o boletas de pago, o contratos y/o adendas;
descalificando al sefior Edgar Pozo Ore por el requisito de experiencia especifica.

' Continua prestando servicios en el Pronabec. Fecha de corte para la identificacion de responsabilidades 31 de octubre de 2017.
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¢) Proceso de Seleccion CAS n.° 106-2017-MINEDU/NMGI-PRONABEC/U.E. 1 17, firmando el
Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 42); donde
se revela que actué de manera parcial al aplicar criterios distintos para una misma o similar
situacion a los postulantes para un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jimmy Gonzalo
Barrio de Mendoza Yabar, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado
ganador a pesar de que no cumplia con la experiencia especifica de 5 afios requerida en
las bases de la convocatoria, segun los cuales debia acreditarse con las copias simples de
certificados, o constancias de trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u ordenes
de servicio, o boletas de pago, o contratos y/o adendas.

Seguin lo expuesto, en su condicion de Presidente del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.° 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumplié la finalidad del
Régimen de Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057
(articulo 1°); las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto
Legislativo 1057 aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el
Modelo de la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios (perfil del puesto),
aprobado con la Resolucién de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del
puesto establecido en las Convocatorias de los Procesos CAS n.° 104, 105 y 106-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117; asi como las disposiciones especificas de la Directiva
“Normas para la Contratacion de Personas bajo el Regimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios — CAS" aprobada con la Resolucién Directoral Ejecutiva n.® 222-
2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015.

Consecuentemente, la sefiora Helena Maria Reyes Moscoso, al no haber realizado
adecuadamente la evaluacion curricular de los sefiores Maria Grazzia Pezo Delgado, Carlos
Javier Salazar Livelli y Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar: inobservo su obligacion
establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.° 047-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 6 de julio de 2017 (ver Apéndice n.° 61) que
establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempeiie
de forma individual y subordinada como ASESOR EN DISENO DE OPORTUNIDADES
EDUCATIVAS PARA EL DESARROLLO SOCIAL EN LA DIRECCION EJECUTIVA,
cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y
Credito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria para la
Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato {...).

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales de el(la) Trabajador(a), dispone:
‘a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos
internos vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base
de la buena fe laboraf’.
‘g) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempeniar’.

En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de Presidente del
comité evaluador, estaba encargada de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
publico, desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.
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Cesar Augusto Sueyoshi Hernandez, identificado con DNI n.° 41365086, en su calidad de
Secretario del Comité de Procesos de Seleccion CAS n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-
PRONABEC/U.E.117, durante el periodo del 12 al 19 de julio de 2017, segun memorandum
n.® 132-2017-MINEDU/ VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017 (Ver Apéndice n.° 23) cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 046-2017/MINEDU/NMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 (Apéndice n.° 62) como Jefe de la Unidad de
Personal de la Oficina de Administracion en el periodo desde el 5 de julio de 2017 hasta la
actualidad.

El referido servidor en su condicion de Secretario del Comité de Procesos de Seleccién CAS
n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, por haber realizado una
evaluacion curricular de los postulantes de los procesos:

a) Proceso de Seleccion CAS n.° 104-2017-MINEDU/NMGI-PRONABEC/U.E.11 7, firmando el
Formato-n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 20); donde
se revela que actud de manera parcial al aplicar ante casos iguales o similares, criterios
distintos para los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi a la sefiora Maria Grazzia
Pezo Delgado, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarada como ganadora,
a pesar que no cumplia con la experiencia general de 8 afios requerida en las bases de la
convocatoria, por cuanto debia acreditarse con las copias simples de certificados, o
constancias de trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u drdenes de servicio, o
boletas de pago, o contratos y/o adendas; descalificando a los sefiores Angel Esteban Carlos
Rossi, Giullianna del Pilar Cisneros Deza, Alan Roy Cisneros Fernandez y Esther Yolanda
Lizana Puelles (Ver Apéndice n.° 24) por no cumplir con dicho requisito.

b) Proceso de Seleccion CAS n.° 105-2017-MINEDU/NMGI-PRONABEC/U.E. 1 17, firmando el
Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 30); donde
se revela que actu6 de manera parcial al aplicar a casos similares o iguales, criterios distintos
para los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Carlos Javier Salazar
Livelli, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador a pesar de
que no cumplio con acreditar contar con el requisito académico de titulo profesional y de
experiencia especifica de 5 afios requerida en las bases de la convocatoria y sin tener en
cuenta lo establecido en las bases de la convocatoria, seguin los cuales debia acreditarse
con las copias simples de certificados, o constancias de trabajo, o resoluciones de
encargatura y de cese, u 6rdenes de servicio, o boletas de pago, o contratos ylo adendas;
descalificando al sefior Edgar Pozo Ore por el requisito de experiencia especifica.

¢) Proceso de Seleccion CAS n.° 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 1 17, firmando el
Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 42); donde
se revela que actud de manera parcial al aplicar criterios distintos para los postulantes a un
mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado ganador a pesar de que no cumplia
con la experiencia especifica de 5 afios requerida en las bases de la convocatoria, segun
los cuales debia acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de trabajo,
o resoluciones de encargatura y de cese, u ordenes de servicio, o boletas de pago, o
contratos y/o adendas.

Seguin lo expuesto, en su condicion de Secretario del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumplié la finalidad del
Régimen de Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057
(articulo 1°); las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto
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Legislativo 1057 aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM. el Instructivo para el
Modelo de la Convocatoria para la Contratacién Administrativa de Servicios (perfil del puesto),
aprobado con la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del
puesto establecido en las Convocatorias de los Procesos CAS n.° 104, 105 y 106-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117; asi como las disposiciones especificas de la Directiva
“Normas para la Contratacion de Personas bajo el Regimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios — CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-
2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015.

Consecuentemente, el sefior Cesar Augusto Sueyoshi Hernandez, al no haber realizado
adecuadamente la evaluacion curricular de los sefiores Maria Grazzia Pezo Delgado, Carlos
Javier Salazar Livelli y Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar: inobservo su obligacion
establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato de Administracion de Servicios n.° 046-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 (ver Apéndice n.° 62) que
establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desemperie
de forma individual y subordinada como JEFE DE LA UNIDAD DE PERSONAL en la OFICINA DE
ADMINISTRACION, cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la
Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del
presente Contrato {(...).

Es asi que el numeral 3 de las caracteristicas del puesto y/o cargo de los términos de
referencia que dieron origen a su Contrato Administrativo de Servicios n. ° 046-2017/
MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 (Proceso CAS n.° 064-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E117 “Convocatoria para la Contratacién Administrativa de
Servicios de un (01) Jefe de la Unidad de Personal” (ver Apéndice n.° 62), establece como
funciones principales:

3. Gestionar la incorporacion (seleccion vinculacion, induccion y periodo de prueba) de los
trabajadores de la entidad.

9. Otras funciones que le sean asignadas por su superior Jjerérquico relacionados a la misién del
puesto.

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales de el(la) Trabajador(a), dispone:
“a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos
internos vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base
de la buena fe laboraf.
*h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempefiar”.

En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de Secretario del
comité evaluador, estaba encargado de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
publico, desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Jorge Albornoz Yaiiez, identificado con DNI n.° 09645619, en su calidad de Miembro del Comité
de Procesos de Seleccion CAS n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/ U.E.1 17,
durante el periodo del 12 al 19 de julio de 2017, segiin memorandum n.° 132-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017 (Ver Apéndice n.° 23) cargo asignado en
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virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 049-2017/MINEDUNMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 3 de julio de 2017 (Apéndice n.° 63) como Asesor en Gestion Estratégica de
Becas de Estudios Nacionales e Internacionales en la Direccion Ejecutiva en el periodo
desde el 4 de julio al 31 de octubre de 20172,

——

{ Al referido servidor en su condicion de Miembro del Comité de Procesos de Seleccién CAS
n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se le comprende por haber
M realizado una evaluacion curricular de los postulantes de los procesos:

a) Proceso de Seleccion CAS n.° 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.1 17, firmando el
{ Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 20); donde
| se revela que actu6 de manera parcial al aplicar criterios distintos en casos iguales o similares
para los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi a la sefiora Maria Grazzia Pezo
. Delgado, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarada como ganadora, a pesar
é que no cumplia con la experiencia general de 8 afios requerida en las bases de la
{ convocatoria, por cuanto debia acreditarse con las copias simples de certificados, o
constancias de trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u érdenes de servicio, 0
I boletas de pago, o contratos y/o adendas; descalificando a los sefiores Angel Esteban Carlos
Rossi, Giullianna del Pilar Cisneros Deza, Alan Roy Cisneros Fernandez y Esther Yolanda

Lizana Puelles (Ver Apéndice n.° 24) por no cumplir con dicho requisito.

b) Proceso de Seleccion CAS n.° 105-2017-MINEDU/NMGI-PRONABEC/U.E. 1 17, firmando el
Formato n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” (Ver Apéndice n.° 30); donde
se revela que actu6 de manera parcial al aplicar criterios distintos en casos iguales o
similares para los postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Carlos Javier
Salazar Livelli, al permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador a
pesar de que no cumpli6 con acreditar el requisito académico de titulo profesional y de
experiencia especifica de 5 afios requerida en las bases de la convocatoria, segun los
cuales debia acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de trabajo, o
resoluciones de encargatura y de cese, u 6rdenes de servicio, o boletas de pago, o contratos
ylo adendas; descalificando al sefior Edgar Pozo Ore por el requisito de experiencia
especifica.

¢) Proceso de Seleccion CAS n.° 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.1 17, firmando el
} Formato n.® 02 *Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 42); donde
se revela que actué de manera parcial al aplicar criterios distintos para los postulantes a un
mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado ganador a pesar de que no cumplia
con la experiencia especifica de 5 afios requerida en las bases de la convocatoria, segun
los cuales debia acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de trabajo,
o resoluciones de encargatura y de cese, u érdenes de servicio, o boletas de pago, o
- contratos y/o adendas.

Segun lo expuesto, en su condicion de Miembro del Comité de Procesos de Seleccién CAS
L n.°s 104, 105 y 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumpli6 la finalidad del
Regimen de Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057
(articulo 1°); las disposiciones referidas a la etapa de seleccién del Reglamento del Decreto
Legislativo 1057 aprobado con Decreto Supremo n.® 075-2008-PCM, el Instructivo para el
Modelo de la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios (perfil del puesto),

l 2 Con carta n.° 065-2014-JAY de 26 de octubre de 2017 (ver Apéndice n.° 63), presento su renuncia prestando servicios hasta el 31 de
- octubre de 2017.
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aprobado con la Resolucién de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del
puesto establecido en las Convocatorias de los Procesos CAS n.° 104, 105 y 106-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117; asi como las disposiciones especificas de la Directiva
“Normas para la Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios — CAS" aprobada con la Resolucién Directoral Ejecutiva n.° 222-
2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015.

Consecuentemente, el sefior Jorge Albornoz Yafiez, al no haber realizado adecuadamente la
evaluacion curricular de los sefiores Maria Grazzia Pezo Delgado, Carlos Javier Salazar Livelli y
Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar; inobservé su obligacion establecida en la Clausula
Tercera: Objeto del Contrato de Administracion de Servicios n.° 049-2017/MINEDUNMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 (ver Apéndice n.° 63) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desemperie
de forma individual y subordinada como ASESOR EN GESTION ESTRATEGICA DE BECAS DE
ESTUDIOS NACIONALES E INTERNACIONALES en la DIRECCION EJECUTIVA,
cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria para la
Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato (... ).

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del (la) Trabajador(a), dispone:

‘a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos
internos vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base
de la buena fe laboral’.

h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempeniar.

En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para Ia
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de miembro del
comité evaluador, estaba encargado de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
plblico, desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Victor Manuel Castillo Rios, identificado con DNI n.° 08192298, en su calidad de Presidente
del Comité de Proceso de Seleccion CAS n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117,
durante el periodo del 27 de junio al 5 de julio de 2017, segin memorandum n.° 117-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de junio de 2017 (Ver Apéndice n.° 7) cargo asignado en
virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.® 037-2017/MINEDU/NMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 19 de abril de 2017 (Apéndice n.° 64) como Asesor en Gestion en la Direccién
Ejecutiva en el periodo desde el 20 de abril al 19 de julio de 2017.

Al referido servidor en su condicion de Presidente del Comité de Procesos de Seleccion CAS
n.® 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se le comprende por haber realizado una
evaluacion curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los Formatos
n.® 02 “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 10), donde se revela
que actud de manera parcial al aplicar criterios distintos para casos similares o iguales a los
postulantes a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a que no cumplia
con los requisitos de experiencia especifica de 3 afios requeridos en las bases de la
convocatoria, lo que debia acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de
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trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u 6rdenes de servicio, o boletas de pago, 0
contratos y/o adendas, no obstante ello, solo descalificaron al sefior Eric Xammar Arones Quiroz
por no cumplir con dicho requisito (ver Apéndice n.° 13).

Segun lo expuesto, en su condicion de Presidente del Comité de Proceso de Seleccion CAS
n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumpli6 la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057 (articulo 1°);
las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto Legislativo 1057
aprobado con Decreto Supremo n.® 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de la
Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 107-2011-SERVIR-PE, el perfil del puesto establecido
en la Convocatoria del Proceso CAS n.° 070-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC/UE 117; asi
como las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la Contratacion de Personas
bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS” aprobada con la
Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de
2015.

Consecuentemente, el sefior Victor Manuel Castillo Rios, al no haber realizado adecuadamente
la evaluacion curricular del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca sin descalificarlo y
permitiéndole pasar a la entrevista personal, inobservé su obligacion establecida en la Clausula
Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.° 037-2017/MINEDU/NMGI-
PRONABEC-U.E117 de 19 de abrl de 2017 y adenda (ver Apéndice
n.° 64) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desemperie
de forma individual y subordinada como ASESOR EN GESTION EN LA DIRECCION
EJECUTIVA, cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la
Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del
presente Contrato (...).

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales de el(la) Trabajador(a), dispone:

“a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos internos
vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena
fe laboral".

h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcion a desempenar’”.

En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de Presidente del
comité evaluador, estaba encargado de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
publico, desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Luisa Cecilia Egisquiza Nufiez, identificado con DNI n.° 06018807, en su calidad de
Secretaria del Comité de Proceso de Seleccion CAS n.° 070-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC/U.E.117, durante el periodo del 27 de junio al 5 de julio de 2017, segln
memorandum n.° 117-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de junio de 2017 (Ver Apéndice
n.° 7) cargo asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 043-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de abril de 2017 (Apéndice n.° 65) como
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Especialista para la Unidad de Personal en el periodo desde el 24 de abril hasta la actualidad
y designado como Jefe de la Unidad de Personal de la Oficina de Administracion desde el 10 de
mayo al 4 de julio de 2017, seglin Resoluciones Directorales Ejecutivas n.® 223 y 827-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 9 de mayo y 4 de julio de 2017 (Ver Apéndice n.° 65),
respectivamente.

La referida servidora en su condicion de Secretaria del Comité de Proceso de Seleccion CAS
n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, por haber realizado una evaluacion
curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los Formatos n.° 02 “Acta de
Evaluacion Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 10), donde se revela que actué de
manera parcial al aplicar criterios distintos para tratar casos iguales o similares a los postulantes
a un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca, al permitirle pasar
ala siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a que no cumplia con los requisitos
de experiencia especifica de 3 afios requeridos en las bases de la convocatoria, lo que debia
acreditarse con las copias simples de certificados, 0 constancias de trabajo, o resoluciones de
encargatura y de cese, u ordenes de servicio, o boletas de pago, o contratos y/o adendas, no
obstante ello, solo descalificaron al sefior Eric Xammar Arones Quiroz por no cumplir con dicho
requisito (ver Apéndice n.° 13).

Segun lo expuesto, en su condicion de Secretaria del Comité de Proceso de Seleccion CAS
n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumpli6 la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057 (articulo 1°);
las disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento del Decreto Legislativo 1057
aprobado con Decreto Supremo n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de la
Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-201 1-SERVIR-PE, el perfil del puesto establecido
en la Convocatoria del Proceso CAS n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117; asi
como las disposiciones especificas de la Directiva “Normas para la Contratacion de Personas
bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS” aprobada con la
Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de
2015.

Consecuentemente, la sefiora Luisa Cecilia Egusquiza Nufiez, al no haber realizado
adecuadamente la evaluacion curricular del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca sin
descalificarlo y permitiéndole pasar a la entrevista personal, inobservé su obligacion establecida
en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.° 043-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de abril de 2017 y adenda (ver Apéndice n.°
65) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desemperie
de forma individual y subordinada como ESPECIALISTA PARA LA UNIDAD DE PERSONAL,
cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria parala
Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato {...).

Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del (la) Trabajador(a), dispone:

‘a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos
internos vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base
de la buena fe laboraf’.

h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempefiar’.
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En ese contexto, es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la
Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-
PRONABEC de 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de secretaria del
comité evaluador, estaba encargada de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso
publico, desde la publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Giancarlo Vassallo Solari, identificado con DNI n.° 02837728, en su calidad de Miembro del
Comité de Proceso de Seleccion CAS n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117,
durante el periodo del 27 de junio al 5 de julio de 2017, segiin memorandum n.° 117-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de junio de 2017 (Ver Apéndice n.° 7) cargo asignado en
virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 040-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 19 de abril de 2017 (Apéndice n.° 66) como Jefe para la Oficina de Planificacion en
la Direccion Ejecutiva en el periodo desde el 20 de abril al 7 de julio de 20172!,

Al referido servidor en su condicion de Miembro del Comité de Proceso de Seleccion CAS n.°
070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, se le comprende por haber realizado una
evaluacion curricular de los postulantes del referido proceso, firmando los Formatos
In.* 02 "Acta de Evaluacién Curricular - Profesionales” (Ver Apéndice n.° 10), donde se revela
que actud de manera parcial al aplicar criterios distintos para casos iguales o similares a los
postulantes rapa un mismo puesto, beneficiando asi al sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca, al
permitirle pasar a la siguiente etapa donde fue declarado como ganador pese a que no cumplia
con los requisitos de experiencia especifica de 3 afios requeridos en las bases de la
convocatoria, lo que debia acreditarse con las copias simples de certificados, o constancias de
trabajo, o resoluciones de encargatura y de cese, u ordenes de servicio, o boletas de pago, o
contratos y/o adendas, no obstante ello, solo descalificaron al sefior Eric Xammar Arones Quiroz
por no cumplir con dicho requisito (ver Apéndice n.° 13).

Segun lo expuesto, en su condicion de Miembro del Comité de Proceso de Seleccion CAS
n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117, incumpli6 la finalidad del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios aprobado con Decreto Legislativo 1057; las
disposiciones referidas a la etapa de seleccion del Reglamento aprobado con Decreto Supremo
n.° 075-2008-PCM, el Instructivo para el Modelo de la Convocatoria para la Contratacion
Administrativa de Servicios (perfil del puesto), aprobado con la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva n.° 107-2011-SERVIR-PE; asi como las disposiciones especificas de la Directiva
“Normas para la Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios — CAS" aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 222-
2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo de 2015, entre otros.

Consecuentemente, el sefior Giancarlo Vassallo Solari, al no haber realizado adecuadamente la
evaluacion curricular del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca sin descalificarlo y permitiéndole
pasar a la entrevista personal, inobservo su obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto
del Contrato Administrativo de Servicios n.® 040-2017/MINEDU/NVMGI-PRONABEC-U.E.117 de
19 de julio de 2017 (ver Apéndice n.° 66) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desemperie
de forma individual y subordinada como JEFE PARA LA OFICINA DE PLANIFICACION EN LA
DIRECCION EJECUTIVA, cumpliendo las funciones detalladas en el Manual de Operaciones de
Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, en los términos de referencia

21 Con carta de fecha 6 de julio de 2017, presento su renuncia, prestando servicios hasta el 7 de julio de 2017.
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detallados en la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios y que forma parte

[" | integrante del presente Contrato {...).
Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales de el(la) Trabajador(a), dispone:
2 “a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas, directivas y lineamientos internos
( vigentes de La Entidad que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena
fe laboral".

h) Otras que establezca la Entidad o que sean propias del puesto o funcién a desempenar.

Es de sefialar que conforme a lo previsto en la Directiva “Normas para la Contratacion de
. Personas bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS”
i aprobada con la Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de
U 21 de mayo de 2015 (ver Apéndice n.° 56), en su condicion de miembro del comité evaluador,

estaba encargado de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso publico, desde la
[ publicacion de la convocatoria hasta la publicacion de los resultados finales.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
M funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada:
{ asimismo, la presunta responsabilidad penal por la existencia de elementos que denotan la
comision de delito, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador y las acciones legales
a cargo de las instancias competentes respectivamente.

2. EVALUACION DE PROPUESTAS Y OTORGAMIENTO DE LA CONFORMIDAD DE
SERVICIO; OCASIONAN QUE SE CONTRATE A PROVEEDOR QUE NO CUMPLIA LOS
REQUISITOS MiNIMOS ESTABLECIDOS Y SE LE PAGUE S/ 29 162,00 POR SERVICIOS NO
SUSTENTADOS EN PERJUICIO DE LA ENTIDAD.

De la revision del expediente de contratacion de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.® 016-2015
“Servicio de Validacion y Verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el
proceso de convocatoria 2015”, asi como a la documentacion presentada para la evaluacion
técnica por el postor Instituto Peruano de Fomento Educativo — IPPE y al sustento del servicio
realizado por este proveedor y el pago posterior; se ha determinado que en la evaluacion de las
. propuestas y el otorgamiento de la conformidad del proceso de contratacion se transgredio los
i criterios de evaluacion técnica previstos en el capitulo IV de las Bases Estandar del Proceso,
e aprobadas con memorandum n.® 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril de
2015, que establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad, cumplimiento del
servicio y las mejoras a las condiciones previstas; asimismo incumplié lo establecido por la
L Direccion Técnico Normativa del OSCE en la Opinién n.° 028-2012/DTN de 21 de febrero de
2012; siendo que en la empresa seleccionada fue Gerente General la Sefiora Marushka
Chocobar Reyes hasta el 31 de enero de 2017, fecha en la cual fue designada Directora Ejecutiva
del Pronabec.

Los hechos expuestos ocasionaron que se otorgue la buena pro y se contrate al Instituto Peruano
de Fomento Educativo — IPPE al; desembolsando el importe de S/ 29 162,00 (ver cuadro
n.° 41) por servicios de validacion que no contaban con sustento y cuya ejecucién fue
extemporanea a los cronogramas de las becas y como tal resultaban innecesarios para cumplir
con las etapas previstas en las bases, perjudicando con ello a la entidad; esto debido al accionar
de los miembros Comité Especial quienes otorgaron la buena pro contrariamente a las normas:
asimismo debido a que los servidores del Pronabec no supervisaron adecuadamente los
procedimientos realizados, en cautela de los intereses de |a entidad.

— —=
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Los hechos observados se comentan a continuacion:

Antecedentes

La Unidad de Archivo y Tramite Documentario requirio la validacion y verificacion de 31,925
expedientes correspondientes a: Beca 18 Oficina de Becas Pregrado, Beca Presidente de Ia
Republica ~ Oficina de Becas Postgrado, Becas Especiales - Becas de Permanencia para
Estudios de Pregrado en la Universidad Federal de Integracion Latinoamericana — UNILA; en tal
sentido, se convoco la Adjudicacion Directa Publica n.° 001-2015-PRONABEC “Servicio de
validacion y verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de
convocatoria 2015".

En la etapa de evaluacion técnica, con “Acta de Lectura de resultados de la evaluacion técnica,
evaluacion econémica de propuesta econémica y otorgamiento de la buena pro” de 25 de
febrero de 2015 (Apéndice n.° 67) el comité especial del proceso de seleccion de la
Adjudicacion Directa Publica, declard desierto el proceso debido a que los postores no
acreditaron el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en los términos de referencia
(acreditar la experiencia en la actividad solicitada); procediendo a convocar un proceso de
Adjudicacion de Menor CuantiaZ; situacion que fue comunicada al Licenciado Sergio Bravo
Cucci, jefe de la Oficina de Administracion, con el informe n.® 004-CE/APD N.° 001-2015-
PRONABEC de 5 de marzo de 2015 (Apéndice n.° 68), suscrito por el Abogado Wilder
Alejandro Sifuentes Quilcate, Presidente Titular del Comité Especial.

Posteriormente, se convoco la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015 “Servicio de
Validacion y Verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de
convocatoria 2015”; otorgandose la buena pro a la empresa Instituto Peruano de Fomento
Educativo - IPFE, empresa donde fue Gerente General la Sefiora Marushka Chocobar Reyes
hasta el 31 de enero de 2017, segun constancia de trabajo de IPFE (Apéndice n.° 69), fecha
en la cual fue designada Directora Ejecutiva del PRONABEC de acuerdo a la Resolucion
Ministerial N° 093-2017-MINEDU (ver Apéndice n.° 57).

Al respecto durante el proceso de contratacion, se detectaron las siguientes situaciones:

1. Evaluacién de las propuestas técnicas por parte del Comité Especial que no cumplia
con los términos de referencia.

De acuerdo a las bases integradas (Apéndice n.° 70), se llevo cabo la presentacion de
propuestas de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015 “Servicio de Validacion y
Verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de
convocatoria 2015", segun consta en el acta respectiva de 27 de abril de 2015 (Apéndice
n.° 71); recibiendo las propuestas del Instituto Peruano de Fomento Educativo, y Consorcio
Consultores Leén & Silva SAC y Futech Peru SAC. Como resultado de su evaluacion se
admitio solo la propuesta del primero de los referidos postores, tal como se detalla en el
cuadro n.® 31:

2 Segun se establece en el articulo 78 del Reglamento de la Ley de contrataciones del estado aprobada con DL 1017 Articulo 78.- Declaracion
de Desierto. El proceso de seleccion sera declarado desierto cuando no quede ninguna propuesta valida. En caso no se haya registrado ningtin
participante, dicha declaracion podra efectuarse culminada la etapa de Registro de Participantes.

(-..) En caso el motivo de declaratoria de desierto esté referido al valor referencial o a las caracteristicas del objeto contractual, el Comité
Especial solicitara informacion al 6rgano encargado de las contrataciones o al area usuaria, seglin corresponda.

La siguiente convocatoria se realizara mediante un proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia, que no se podra realizar en forma electronica.

Auditoria de Cumplimienio al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Cuadro n.° 31
— . Evaluacion Técnica del Comité Especial ala AMC n.° 016-2015
{ | Criterios de Evaluacion Técnica Puntaje
2 itido | Experiencia | Cumplimiento | Mejoras alas Total
N gostor RUC pmitido | enla dela condiciones | Evaluacion
actividad | Prestacion previstas Técnica
I ]
1| Instituto Peruano de Fomento Educativo 20117597262 Si 60 20 20 100 |
!
Consorcio Consultores Leon & Silva Sac y N f
2 | Futech Perd SAC 20548365890 (*) No 0 0 0 0 i

Fuente: Acta de Evaluacion técnica de 27 de abril de 2015 (Apéndice n.° 72)

Elaborado por: Comision auditora

Leyenda: Criterio de evaluacion

(*)No admitida porque en la declaracion jurada de prestacion del servicio el postor consigna un plazo de ocho meses para la ejecucion, sin
consignar el plazo de las entregas parciales que deben ejecutarse en un plazo maximo de 20 dias calendarios.

Al respecto, la propuesta del Consorcio Consultores Leon & Silva SAC y Futech Peru S.A.C.
no fue admitida porque en la Declaracion Jurada de prestacion del servicio, sélo se consigno
8 meses para la ejecucion del servicio, sin precisar el plazo de entregas parciales (20 dias)
que exigian las bases (Apéndice n.° 73); decidiéndose su descalificacion sin dar Ia
oportunidad al postor para que subsane dicha omision (dos dias habiles), tal como lo
establece el articulo 682 del Reglamento de la Ley de Contrataciones aprobado con Decreto
Legislativo n.° 1017.

Sin embargo, el Comité Especial designado con Resolucién Jefatural n.° 038-2015-MINEDU-
VMGI-PRONABEC-0OA de 3 de febrero de 2017 (Apéndice n.° 74), conformado por los
sefiores Wilder Alejandro Sifuentes Quilcate - Presidente del Comité Especial, Rusell
Ambrosio Tomas - Primer Miembro y José Antonio Sulca Lopez - Segundo Miembro, admitio
la propuesta técnica del Instituto Peruano de Fomento Educativo a pesar que no acredito
cumplir con la “Experiencia en la actividad’, “Cumplimiento del servicio” y “Mejoras a las
condiciones previstas” requeridos en los términos de referencia del proceso, como se
comenta a continuacion:

e Experiencia en la Actividad

De la revision de los contratos presentados en la propuesta técnica del Instituto Peruano
de Fomento para acreditar su experiencia en la actividad, se observa que el objeto o
prestaciones detalladas en 6 contratos o convenios (Apéndice n.° 75), no corresponden
al servicio requerido ni son de naturaleza similar y 2 contratos que si corresponden
al objeto, no precisan el importe, conforme lo establecian las bases del proceso:
‘servicios relacionados a la verificacion y/o validacion y/o evaluacion Yy/o revision y/o control de
calidad de expedientes y/o legajos, asi como manejo de inventario de archivos o documentos,
ordenamiento fisico de documentos, clasificacion y digitalizacion de expedientes; todo ello referido
a Becas para el sector publico o privado”, como se detalla en el cuadro n.° 32:

2 Modificado con Decreto Supremo n.° 138-2012-EF, publicado el 7 agosto 2012:
"Articulo 68.- Subsanacion de propuestas
Si existieran defectos de forma, tales como errores u omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el alcance
de la propuesta técnica, el Comité Especial otorgara un plazo entre uno (1) o dos (2) dias, salvo que el defecto pueda corregirse en el mismo
acto(...)"

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Cuadro n.° 32
h . Evaluacion de Experiencia en la Actividad del Instituto Peruano de Fomento
Contrato Comision Auditora }
‘ ; | Validez
d Cli ol | Obieto (1 palde Conf. | dela i Validez
- N. iente N. mporte jeto (1) del Servicio Conformi Observacion ‘
Contrato
L | Nl =i _ dad A
! Gestion integral del proceso
de seleccion para los El contrato no precisa importe
beneficiarios del Programa de para computar experiencia.
) Universidad Peruana Becas y Escala de Pagos dela El objeto del contrato no
1| de Ciencias SIN| Sinimporte | UPC, asi como los servicios No No No guarda relacion con la| No
Aplicadas de seguimiento y experiencia requerida.
* acompaiamiento,  gestion No adjunta conformidad de
institucional y medicion de servicio
impacto.
Revision de Ia informacion y
{ documentacion  presentada
por los postulantes, con la
Fondo Nacional de finalidad de verificar Ia
. Capacitacion Laboral veracidad y el cumplimiento o No adjunta conformidad de
2 y Promocion del SIN | 175 000,00 de los requisitos requeridos Si No No servicio No
Empleo para la postulacion y declarar
si los jovenes estan aptos
para pasar a la etapa de
evaluacion.
Administracion del Proyecto
de Linea de Apoyo a los
colaboradores a presentarse
?;I Fondo  Nacional de El contrato no precisa importe
— apacitacion y de Promocion Sl
Sindicato Cerro o . . para computar experiencia.
3 Verde S/N| Sinimporte | del Empleo: las becas de Si No No No adiunta conformidad de No
estudio seran oforgadas de SENVi é
acuerdo al Proceso de
Seleccion  que incluye
evaluacion  curricular  y
_ ) - evaluacion por competencias. || R .
Mejoramiento de
Fondo Nacional Capacidades Laborales y ;
a| Je Capacitacion | | 509 goop 09 | Fortalecimiento  de i |l Ellla%?eloreg?io:onzz:'? | No
Laboral y Promocion i agremiacion de los gx rlenciatequenida
del Empleo trabajadores de la Empresa pe q .
Cero Verde.
Industria Peruana o : No corresponde a los|
8 de Acero No No adjunta contrato &l No contratos presentados No
Gestion integral del proceso
P de seleccion, los servicios de El objeto del contrato no
seguimiento y guarda relacion con la
l 6 zsggsggﬁliﬁﬁo SIN|  Sinimporte acompafiamiento de los No No No experiencia requerida. No [ No
— beneficiarios del Programa de adjunta  conformidad  de
Becas de Estudios Patronato servicio
BCP.
Backus y Johnston 4 . No corresponde a los
7 SAA No No adjunta contrato Si No contratos presentados No
El proceso de seleccion
Quimica Industrial del i comprendera la evaluacion de " No adjunta conformidad de
b Peru SIN| Sin importe los antecedentes Si No No servicio No
académicos.
Sociedad Minera 3 i No corresponde a los
- 9 Cerro Verde L No'adjunta contrato No 8 22 contratos presentados i
4 . No corresponde a los
10 Indeco S.A. No No adjunta contrato No Si No contratos presentados No

Fuente: Expediente de contratacion de AMC n.° 016-2015.

Elaborado por: Comision auditora

L Leyenda:

(1) Corresponde a servicios relacionados a la verificacion ylo validacion y/o evaluacion y/o revision y/o control de calidad de expedientes y/o
legajos, asi como manejo de inventario de archivos o documentos, ordenamiento fisico de documentos, clasificacion y digitalizacion de
expedientes; todo ello referido a Becas para el sector publico o privado.

(2) Voucher de deposito del pago en Entidad del sistema bancario y financiero nacional, reporte de estado de cuenta, documento con sello

- pagado o cancelacion o comprobante de retencion.

Como se desprende del cuadro anterior, los contratos presentados no acreditaban la
experiencia requerida, por cuanto no adjuntaban la respectiva conformidad por la
prestacion efectuada o comprobantes de pago cuya cancelacion acredite documental y
fehacientemente con voucher de depésito del pago en Entidad del sistema bancario y

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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financiero nacional, reporte de estado de cuenta, documento con sello pagado o
cancelacion o comprobante de retencién.

Asimismo, de los 10 clientes, se presentaron facturas y/o comprobantes de recepcion de
donacion de 4 clientes del postor con el fin de acreditar el pago respectivo, de donde se
observa que estas facturas estan ilegibles (Apéndice n.° 76), es decir no era posible
conocer el objeto del servicio facturado y no se adjuntan los contratos respectivos ni
es posible vincularlos a los estados de cuenta que se adjuntan, tal como se muestra
en el cuadro n.® 33:

Cuadro n.° 33
Experiencia del Instituto Peruano de Fomento que no esta debidamente acreditada (facturas
ilegibles)
Comprobantes de Pago Comision Auditora
N.° Cliente "o"b ) P Rt EXee) e s N R i
jeto del Voucher | Estado =, 2
Servicio Importe S/ Deposito | Cuenta Observacién Validez |
1| Industria Peruana de Acero No 15 323,00 No Si No
) — s ———{ Enlos comprobantes de
2 | Backus y Johnston S.A.A. No 8 295 566,66 No Si pago no se acreditan el No
objeto del servicio y no se
3 | Sociedad Minera Cerro Verde No 0,00 No Si cuenta con el contrato No
relacionado.
4 | Indeco S.A. No 173 059,80 No Si No
Total 8 453 366,05

Fuente: Expediente de contratacion de AMC n.° 016-2015.
Elaborado por: Comision auditora

En tal sentido, producto de la revision realizada por la comision auditora a la
documentacion presentada por el IPFE detallada en los cuadros n.°s 2 y 3 se ha
determinado que dicha documentacion no es vélida para acreditar la experienciaen la
actividad del postor, referida a la verificacion y/o validacion y/o evaluacion y/o revisién
y/o control de calidad de expedientes y/o legajos, asi como, manejo de inventario de
archivos o documentos, ordenamiento fisico de documentos, clasificacion y digitalizacion
de expedientes; todo ello referido a Becas para el sector publico o privado. No obstante

ello, el comité le otorgd el maximo puntaje 60 puntos en el rubro experiencia en la
actividad (ver cuadro n.° 31), sin considerar que la documentacion presentada no
acreditaba la experiencia requerida; por tanto no correspondia dicho puntaje; debiendo
ser descalificado al no cumplir el requisito minimo como es: acreditar un monto facturado
minimo de 0.50 y 3.00 como maximo del valor referencial (S/ 383 100,00) correspondiente a la
actividad objeto del proceso, durante un periodo (8) afios a la fecha de presentacion de propuestas.

Cumplimiento del Servicio

De la revision de las constancias de prestacion presentadas para acreditar su
experiencia en la actividad; se han identificado que no hace referencia al contrato, no
sefialan el monto del servicio y no hacen referencia a si incurrié en penalidades
durante la ejecucion del contrato. Sin embargo, el Comité las dio por validas y otorgd
al Instituto Peruano de Fomento 20 puntos, méaximo puntaje posible en el rubro
cumplimiento del servicio (ver cuadro n.° 31).

Lo sefialado en el parrafo precedente evidencia que la documentacion presentada
(Apéndice n.° 77) no acredito debidamente el cumplimiento del servicio prestado, tal
como se muestra en el cuadro n.® 34:

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Cuadro n.° 34
™ o Evaluacion de Constancias de Prestacion de postor IPFE
I: i Constancia Prestacion Acreditacion )
| N° Cliente = 15 TR L T e 5 e ——— Validez
i i i : n.° Fecha Contrato Penalidad
|1 | Industria Peruana del Acero SIN | 25/4/2014 | Noprecisa | No
! | 2 | Backus y Johnston SAA SN | 252014 | nopecisaaque | Noprecisa | No |
3 | Sociedad Minera Cerro Verde SIN | 25/412014 contrato se refiere No precisa No
| 4 | Indeco S:A SIN 25/412014 | No precisa No

Fuente: Expediente de contratacion de AMC n.° 016.2015.
Elaborado por: Comision auditora

r—

En relacion a lo observado, las bases de la AMC establecian que los postores debian
i acreditar el nivel de cumplimiento del postor respecto de los servicios presentados

para acreditar la experiencia a través de constancias de prestacion o cualquier otro
documento que indique: identificacion del contrato u orden de servicio, mostrando como
minimo su objeto, monto correspondiente y si se incurrié o no en penalidades durante la
ejecucion del contrato; tal como lo ha establecido el OSCE en diversas opiniones como
la Opinién n.° 028-2012/DTN del Director Técnico Normativo del OSCE de 21 de febrero de
{ 2012 (Apéndice n.° 78): “(...) la constancia de prestacion debe contener, como minimo, la

——

siguiente informacion: (i) la identificacion del objeto del contrato; (i) el monto correspondiente; y
(iii) las penalidades en que hubiera incurrido el contratista. En tal sentido, se_considerarg
constancia de prestacion al documento en el que. independientemente de su denominacion.
conste la informacién antes detallada, siendo necesario que se sefiale de manera expresa si se
aplicaron penalidades o no”,

e Mejoras a las condiciones previstas

De la revision realizada por la comision auditora respecto a los certificados de trabajo
presentados para acreditar que el personal propuesto (Jefe de Equipo) haya
participado en 2 (como minimo) y mas de 3 (como méaximo) procesos de validacion,
verificacion y seleccion de expedientes, se observa que éstos que no guardan relacion
con la experiencia solicitada en los términos de referencia; sin embargo, el comité le
otorgd 20 puntos (méximo puntaje) en el rubro mejoras a las condiciones previstas (ver
cuadro n.° 31).

En efecto, de los 2 certificados presentados para acreditar la experiencia de Lucia
Modesta Narrea Cansaya personal propuesto como jefe de equipo, se evidencia que la
documentacion presentada no acreditd debidamente las mejoras a las condiciones
previstas, teniendo en cuenta que para que se le otorgue 20 puntos debia acreditar que
el jefe de equipo habia participado en mas de tres (03) procesos de validacion, verificacion
y seleccion de expedientes; tal como se muestra en el cuadro n.° 35

— [~ —

Cuadro n.° 35
Evaluacion de Certificados de trabajo del personal propuesto
Certificado de Trabajo (ver Apéndice n.° 77) Segiin Comision Auditora
I N° Fe:h Cargo | Nombre DNI Funciones Valido | Puntaje | Observacion \
Gestionar fondos de programas de becas, Los documentos
23.04- liderar el equipo de administracion de la no hacgn
SIN 2015 | Jefe de Lucia institucion y monitorear la ejecucion de los | No refelrenm'a a
Equino Modesta 41223090 | Procesos  administrativos de diversos 0 vahdaci(_)n,
TéqcniF::o Narrea programas. veriicacion y
23.04 Cansaya Responsabilidades de Direccion del equipo SEIECQIOH de
SIN 201 5- técnico de supervisores y analistas de becas | No expedientes.
de estudio.
Fuente: Expediente de contratacion de AMC n.° 016-2015.
) Elaborado por: Comisién auditora

t Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito EducatiVo, Lima
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Sin embargo, con "Acta de Evaluacion de Propuesta Técnica” de la Adjudicacion de
Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC de 27 de abril de 2015 (Ver Apéndice n.° 72),

{ el comite encargado dio como valida la documentacion presentada por el Instituto
Peruano de Fomento Educativo asignandole 100 puntos en la evaluacion técnica
? ) correspondiendo asignarle 0 puntos, incumpliendo los factores de evaluacion
establecidos en las bases estandar del proceso, tal como se muestra en el cuadro
n.° 36:
} Cuadro n.° 36
__ Evaluacion de Técnica realizada por Comision Auditora al postor IPFE
) Rubro Comité Especial Comision auditora
Experiencia en la Actividad 60 ' ‘
Cumplimiento del Servicio 20 0 i
Mejoras 20 0 '
Evaluacion Técnica 100 0

Fuente: Expediente de contratacion de AMC n.° 016-2015.
Elaborado por: Comision auditora

De lo sefialado, en los parrafos precedentes se evidencia que los miembros del comité de
adjudicacion de la AMC n.° 016-2015-PRONABEC realizaron la evaluacion técnica sin
cumplir con los factores de evaluacion sefialados en las bases estandar, otorgando
cuando no correspondia 100 puntos al Instituto Peruano de Fomento Educativo en la
evaluacion técnica, cuya documentacion no acreditoé la experiencia solicitada y el
cumplimiento de la prestacion.

En tal sentido, las Bases Estandar de Adjudicacion Directa Publica para contratacion de
servicio en general de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC
“Contratacion del servicio de validacion y verificacion de documentos en los expedientes de
postulantes para el proceso de convocatoria 2015” establecen los criterios de evaluacion
técnica en donde se establecen los factores de evaluacion: experiencia en la actividad,
cumplimiento del servicio y mejores a las condiciones previstas, los cuales no fueron
considerados por el Comité de Evaluacion, consecuentemente el 28 de abril de 2015
adjudico la buena pro al Instituto Peruano de Fomento Educativo, conforme constaen el “Acta
' de Lectura de Resultados de la Evaluacion Técnica, Evaluacion de Propuesta Econémica y
Otorgamiento de la Buena Pro”, consintiéndose el 7 de mayo de 2015 (Apéndice n.° 79).

2. Ejecucion contractual y otorgamiento de conformidades de servicio sin sustento

Ejecucion contractual

{ El 18 de mayo de 2015, el Pronabec suscribio con el Instituto Peruano de Fomento Educativo,

el Contrato n.® 23-2015-PRONABEC (Apéndice n.° 80), por el monto de S/ 383 100, el cual
tenia un plazo de ejecucion de 8 meses computados a partir del dia siguiente de suscrito el
contrato, considerando entregas parciales en un plazo de 20 dias calendario computados
a partir del dia siguiente de suscrita el acta de la entrega total o parcial de los
documentos de postulacion.

———

l En el Acta de entrega implementada para recibir los documentos a revisar, se consigna la
B cantidad de expedientes de cada postulante; mas no la cantidad de documentos que
contenia cada expediente, los cuales deben ser verificados por IPFE (considerando el

l . sistema de precios unitarios).
i Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Al respecto, de acuerdo a los términos de referencia el servicio contratado, debia ejecutarse
de acuerdo a los cronogramas de las 11 becas convocadas, aprobadas con las resoluciones
directorales ejecutivas emitidas por el Pronabec. Para ello la Unidad de Archivo y Tramite
Documentario y el representante del Instituto Peruano de Fomento Educativo suscribieron 34
actas, dando lugar al inicio del servicio, como se detalla en el cuadro n.° 37:

Cuadro n.° 37:
Fechas establecidas en el cronograma de las becas validadas vs. Inicio del servicio contratado

! Acta de entrega Inicio del
Segiin Resolucion Directoral Ejecutiva de la Unidad de Archivo y 1C0.s i [
andi ° . : Servicio | Coincide con |
he (Apéndice n.° 81) o | Tramite Documentario : fekph |
N. Beca N o = (dia validacion del |
(Apéndice n.° 82) iquiente d 2
Validacion de Cant:De | dulentedel cronogramat |
N.° Fecha Fecha 2 Acta)
empresa Exped.
. Hasta 20/4/15
1 | Becade Igr&n;as - Ingles ;gggg: g ;%112 Y5al 4615 | 1 | 2205115 1468 235015 Si
S I A R 1 5 7 /i - A AN I S
2| 2065 | 98 2155015 Si
3 30/6/15 16 1I7]_1§ ) No
i 4 117115 44 2[T15 No
Beca ’;’:s&e"gf %R loza0ots| 2mms | 2nazesns | |ooo 5 e No
e 20 350-2015( 10/8/15 21 al 29/5/15 — .
orte 2016 |8 ams 5| 4ms | No
7| 6ms 2 117115 No
8 24/6/15 30 256115 No
: S | . 2ans 35 s | S
Beca Presidente de la URSEEOIR] SSHRG 21131715 1 10 1458115 16 15/8/15 No
Republica 31120151 15715 | 218124715 | 40 1 giges 1 19/8115 No
Il Corte 2015 331-2015| 24/715 | 21al 247115 : S OB
350-2015| 10/8/15 | 21.al24/7/45 | 12 | 2018115 4 2118115 No
. o - B 13| 2118115 1 15/8/15 ~ No |
Beca Presid de | 024-2015| 23/1/15 21 al 30/9/115 LA 4 sl sl &
sca Presiderite de 4 5 N L .-
Republica IV Corte 2015 [350-2015| 10/8/15 | 21al30a15 | 15| 61115 18 s | No
R 16 | 11116 1 121116 No
Beca Especial para Situaciones 17 | 13/8/15 852 14/8/15 Si
Especiales "Beca Idioma Inglés CYr .
3 bara Estudiantes de 30y 4° Afio| 2992015 107715 | 13l 21/8/15 18 | 14815 .38 eens St
2015 19 | 18/8/15 238 19/8/15 Si
259-2015| 9/6/15 | 24/8al18/9/115 | 20 | 14/9/15 705 15/9/15 Si
295-2015( 10/7/15 | 17/9 al 5/10/15 T T TS :
. . 308-2015( 14/7/15 3al15/9115 21 o 1971 ki e
4 | BecaEspecialdenominada 315 g5 | 5745 | 3ai15015 | 22| 160915 106 1759115
"Beca Doble Oportunidad” 5 a o
349-2015( 10/8/15 3al 15/9/15
375-2015| 21/8/15 11al23/9115 | 23 | 23/9/15 2 24/9/15 No
467-2015| 19/10/15 11al 23/9/15
s 326-2015| 23/7115 | 5al15/10/15
5 | Beca Vocacion Maestro 2016 345.2015|  7/8115 2521 30/11/15 24 | sffecha 812 sifecha ND
Beca Id . 25 319115 199 4/9/15 Si
*Beca Idiomas - Francés” -
6 Corwocaloda 9015 328-2015| 237715 | 3al15/9/15 |26 | 7915 3 8/9/15 Si
27 7mne 1 8/1/16 No
7 Beca Excelencia 3635812 ;gn 8/15 11 a: ;6%/15 28 | _shecha 195 h B
Internacional Francia 2016 201 it 9 &l 281115 29 | 231115 3 24111115 No
511-2015| 11/11/15 | 18 al 23/11/15 e
Beca Presidente de la 132-2015| 18/3/15 | 16 al 31/10/15
8 Republica "Beca Aleprona  |461-2015| 16/10/15 | 10 al 12/11/15 SID SID SID ND
2015 473-2015| 2211015 | 10al 12/11/15 ! |
o | swreo SN S [Trane Nl e | w | e |
Internacional Colombia 2015 2 3 196 106 201116 Si
613-2015| 11/12/15 | 18 al 22/1/16
Beca de Gestion De 32 | 141116 566 15/1/16 Si
10 | Cooperacion Nacional Pert  [643-2015( 22/12/15 | 13 al 19/1/16
ik e E T 12 1911116 No
Beca Conservatorio Nacional .
1" de Musica 2015 569-2015| 7/12/15 15al20/1/16 | 34 15/1/16 39 16/1/16 Si

Fuente: Resoluciones Directorales Ejecutivas.
Elaborado por: Comision auditora
Leyenda

S/D = No se cuenta con acta de entrega
ND = No determinable al no contar con fecha o documento.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Del cuadro anterior se desprende que de las 322 actas de entregas suscritas por el sefior
Gomer Billy Esteban Rivas como Jefe de la Unidad de Archivo y Tramite Documentario,
el inicio de servicio de 16 de ellas no coincide con la fecha de validacién que debia
realizarse de acuerdo al cronograma aprobado y/o modificado con las resoluciones
directorales ejecutivas, debido a que la fecha de entrega de los expedientes de los becarios
al Instituto Peruano de Fomento Educativo se realizo en fecha muy posterior; resultando
innecesario dicho servicio de validacion.

Asi mismo, las 34 actas detallan la cantidad de expedientes entregados al contratista pero
no especifican la cantidad de documentos que incluia cada expediente, teniendo en
cuenta que el servicio debia cumplirse por documento revisado y computarse a partir del dia
siguiente de suscrita el acta.

Es de anotar ademés que, en el caso de la Beca Presidente de la Republica "Beca Aleprona
2015", no se cuenta con el acta de inicio y entrega de expedientes; asimismo, para la “Beca
Vocacion Maestro 2016” y la “Beca Excelencia Internacional Francia 2016" las actas no
precisan la fecha de su suscripcion, que permitan computar el inicio del servicio (ver
cuadro n.° 36).

Conformidad del servicio de validacion sin sustento

De acuerdo a los términos de referencia incluido en las bases (Ver Apéndice n.° 70), al
término del servicio de verificacion y validacion de los expedientes de postulacion el Instituto
Peruano de Fomento Educativo debia presentar un Informe Final de Resultados al Pronabec
dentro de los 20 dias de iniciado el servicio.

Al respecto, se tiene que a través de 10 informes y 31 cartas, el contratista presenté dentro
del plazo contractual los resultados de la validacion, siendo que en 3 de ellos no se precisé
la cantidad de documentos verificados y en ninguno de los informes entregados se
indicé el periodo en el cual se ejecuté el servicio, tal como se observa en el Cuadro

n.° 38:
Cuadro n.° 38
Cumplimiento de entregas parciales del servicio de validacion (20 dias calendario)
Acta de entrega Informe Final de Resultados ylo Carta presentado por | Acta de Conformidad de Servicio l
(ver Apéndice nicio del Vencim. el Instituto Peruano de Fomento Educativo Unidad de Archivo y Tramite 5
N.° Beca n.° 82) R Plazo |N° (Apéndice n.° 83) Documentario (Apéndice n.° 84) |
Cant. Baivicio (20 dic) Cant. | Cant. | Precisa d Cant. | Cant. |
Fecha Exped. Informe | Carta | Fecha Exped. |Docum. Periodo Fecha | Periodo Exped.Docum
1].001-2015 | 005-2015 | 5/6/15
Beca de 2|002-2015 | SIC | 95615
1 Idiomas- | 22/5/15 | 1468 |23/5/15 | 12/6/15 |3 S 010-2015|10/6/15| 1468 No No |21/8/15| SIF v v
Ingles 2015 4| St | 11-2015 | 10/6/15
5| SN [ 12-2015 |11/6/15
6 Si 03-2015 129/5/15
7 Sil 04-2015 | 4/6/15
8 S/ 06-2015 | 8/6/15
20/5/15 99 |21/5/15 | 10/6/15 9 S 072015 819/15 99 No No |21/8/15| SIF v v
Beca 100 sn 08-2015 | 10/6/15
Presidente | | | 1] SN | 09-2015 | 10/6/15
2 Reﬁﬁca 300615 |16 | 175 | 2175 [i2[ s
Il Corte 17115 44 2/7115 | 2277115 [13 Sl 17-2015 | 31715 65
2015 217115 5 37115 | 237115 14 S/l ) No No |[21/8/15| SIF v v
37115 5 | 47115 | 247115 [15] SN 18-2015 | 6/7/15 5
6715 | 2 | 1N | 27ts [t6] S| 1e205 e T2 | f | ] f |
24/6/15 30 25/6/15 | 157115 (17 Sl 16-2015 |30/6/15| 30 1,344 No |31/12/15 35/%;'5 v v

2 Se suscribieron 34 actas, las 2 primeras fueron suscritas por el sefior Wilder Alejandro Sifuentes Quilcate, como Jefe de la Unidad de Archivo
y Tramite Documentario desde el 11 de noviembre de 2014 al 18 de junio de 2015.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educétivo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Acta de entrega Informe Final de Resultados ylo Carta presentado por | Actade Conformidad de Servicio |
(ver Apéndice Inicio del Vencim. el Instituto Peruano de Fomento Educativo Unidad de Archivo y Tramite |
N.° Beca n.° 82) > C€l plazo IN° (Apéndice n.° 83) Documentario (Apéndice n.° 84) |
Fecha Cant. Serviclo (20 dic) Informe | Carta | Fecha Cant. | Cant. | Precisa Fecha | Periodo Cant. | Cant. |
T (Exped ) VT L T LT | Exped. [Docum, Periodo) _ | Exped.Docum.
22(7115 35 221115 | 11/8/15 L SN | 22-2015 |24/7/15| 35 676 No |31/12115 2‘?127/8:5 v v
Beca . . . ittt it ] ; " )
idente de | 14/8/15 16 15/8/15 | 4/9/15 Sl | ’
laRepublica | 18/8/15 | 11 | 19/8/15| 8/9/15 19_M§(_|_, | 2205 20815 27 2 | No layians| M@ | o | o
1 Conte2015 | 20/g115 | 4 | 2158115 11915 [20]  SI | 27-2015 |20/8115| 4 21/8/15
21/8/15 1 15/8/15| 4/9/15 |21 Sl |28-2015 |21/8/15 1 iR ]
| 22al
Beca 22/9/15 sin 23/9/15 | 13/1015 {22|010-2015 | 43-2015 530/9/15 19 579 No SIF 301915 v v
Presidente S 6al
dela 6/11/15 16 71115271115 (23{011-2015 | 48-2015 (12/11/15, 16 761 No SIF v v
Republica IV | 121115 i
Cote2015 | 4414116 | 1 | 1211716 | 12116 |24] SN |004-2016 |131116| 1 48 | No |27116 1;/1“31[6 v v
Beca 13/8/15 | 852 | 14/8/15| 3/9/15
ES:;Z"‘" 1418115 | 349 | 15/8115 | 419/15
Situaciones
Especiales 18al
3 "Beca 25|006-2015 | 30-2015 [21/8/15 | 1,441 [13,085| No |[31/1215 2418115 v v
doma | 18/g115 | 238 | 19/8115| 8/9/15
Inglés para
Estudiantes
de 3°y4°
| Amo2ms* | | | | B N IR N R SN I T —
Beca 14/9/15 | 705 | 15/9/15| 5/10/15
dpecal | 1509715 | 1971 | 16/9/15 | 6/10/15 "
4 “Beca Doble 16/9/15 | 106 | 17/9/15| 7/10/15 |26{009-2015 | 40-2015 {28/9/15| 2783 {35275/ No [31/1215 2319/15 v I v
Oportunidad | o315 | 2 | 241915 | 14110115
5 sifecha | 812 | sffecha ND  [27|012-2015 | 57-2015 [30/11/15] 812 |[10,344| No SIF 272/:17]15 v v
3/9115 199 4/9/15 | 24/9/15 |28 S/l 3al
v v
o | Womas: | 7ierts |3 | aigits | 2n@rts [zo] _sn | 202018 [10915) 202 2098 No | SF | ypg5 |
C°:‘£%°1551°“ 7116 1 8/1/16 | 28/1/16 |30 SHI 01-2016 | 8/1/16 1 10 No |27116 |7 al8/1/16| v v
Beca | sfecha | 195 | sffecha| ND
ExCelemla » SPTRRIMRRS] SRR SIS 23 al / l
7 | Int ional 31 /] -2015 124/11/1 98 N
ng:zt;z;na 23/;1/1 3 | 2411151141215 Si 52-2 /1115 1 3,603 o SIF 2411115
2016
Beca
Presidente
dela
8 Republica SIE SIE SIE 32 S/l 49-2015 (1211115 4 224 No SIF 121115 v 524
“Beca
Aleprona
2015
Becal8 | 151116 | 93 | 16/1/16| 52116
Pregrado : 3 15al 7 7
9 | Internacional 331 004-2016 | 18-2016 | 22/4/16| 199 | 2,585 | N 2711116
MCoomba | 19716 | 106 | 20116 | 92116 ° 25/1/16
2015
Gz:;gdge 14/1/16 | 566 | 15/1/116 | 4/2/16 [34]|001-2016 | 09-2016 |19/1/16
n oLl
10 | Cooperacion | 18/1/16 | 12 | 19/1/16| 8/2116 35| SN | 16-2016 |201116| 578 |4135| No | 27//16 23;41 ;‘6 v | v
Nacional
Pert 2016 36/003-2016 | 17-2016 |22/1/16
Beca
Conservatori 15al
11| oNacional | 15/1/16 39 16/1/16 | 5/2116 |37|002-2016 | 14-2016 |20/1/16| 39 197 No | 27/116 v v
de Musica 20118
2015

Elaborado por: Comision auditora

Leyenda:

SIF: El acta de conformidad no tiene fecha.
S/I:  No se cuenta con el Informe Final.
SIC: No se cuenta con la Carta.

ND: Fecha de vencimiento no determinada al no contar con acta de entrega (inicio).
v+ Coincide con lo sefialado en el Informe o carta del contratista (cantidad de expedientes y/o cantidad de documentos).

Fuente: Comprobantes de Pago de AMC n.° 016-2015.

En relacién al cuadro precedente, se comenta que producto de la revision a la documentacion
que sustentan las actas o constancias de conformidad del servicio de validacion emitidas
por el sefior Gomer Billy Esteban Rivas, en su condicion jefe de la Unidad de Archivo y
Tramite Documentario, se ha identificado lo siguiente:

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educalivd, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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- No se cuentan con 27 informes finales donde se detallan los resultados del servicio,
los cuales sustentan las actas o constancias de conformidad del servicio; sin embargo, se
cuenta con las cartas del IPFE que sefialan la cantidad de documentos validados.

- 1 Acta de Conformidad de Servicio de la “Beca Idiomas Ingles 2015” y 2 Actas de
Conformidad de Servicio “Presidente de la Republica Il Corte 2015”, no establecen el
periodo del servicio, ni la cantidad de los expedientes y/lo documentos validados, solo
establecen el importe a cancelar.

- La totalidad de los informes finales de servicio y/o las cartas emitidas por el IPFE no
indican el periodo de la ejecucion del servicio de validacion realizado.

- En la Beca Presidente de la Republica “Beca Aleprona 2015”, el Informe Final de
resultados informé la validacion de 224 documentos; sin embargo, la conformidad fue
otorgada por 524 documentos y su cancelacion fue por S/ 524,00 y no por S/ 224,00
(ver cuadro n.° 38).

- El periodo de ejecucion del servicio sefialado en las actas o constancias de conformidad
del servicio no coincide con la fecha establecida en el cronograma para el servicio de
validacion de cada una de las becas, identificandose fechas de ejecucion del servicio
posterior a las fechas de validacion sealadas en el cronograma, tal como se muestra
en el cuadro n.° 39:

Cuadro n.°39
Actas o constancias de conformidad del servicio fuera de la fecha establecida en cronograma de Becas
Fechas segtin cronograma | Conformidad de [
(Ver Apéndice n.° 81)  iservicio - periodo |
N.° Beca de ejecucion Observacion i
Validacion Publicacion | (Ver Apéndice |
Gntiad S| SR NS | Do LS 8) S| SR e SR s e |
. 415 al 4/6/15 ’
1 Beca de Idiomas - Ingles 2015 14 21 317715 718115 SIF Sin fecha
i Sin fecha
Beca Presidente dzeol1a5RepubI|ca Il Corte 213 2955115 5 21120615 SIF _ ' . .
24 3 30/6/15 Servicio extemporaneo, inclusive
a la publicacion.
2 | BecaPresidente de la Republica Il Corte it Ok‘
2015 21812477115 3177115 Servicio extemporaneo, inclusive
14 al 21/8/15 A
ala publicacion.
] ] 222l 30/9/15 Ok
Beca Presisnle O laRepublicalV Corte | 1 ot amits | 921161015 | 6al 1211115 | Servico extemporaneo, inclusive
11 al 13/1/16 ala publicacion.
Beca Especial para Situaciones Especiales
3 "Beca ldioma Inglés para Estudiantes de 13 al 21/8/15 26/8/15 18 al 24/8/15 Servicio extemporaneo.
3°y 4° Ao 2015
4 | BecaEspecial denominadaBecaboble | 4y oioamns | gseis | 1422315 Ok
Oportunidad
5 Beca Vocacion Maestro 2016 252l 3011115 111215 24 al 27111115 Ok
y ; i im . 3 al 10/9/15 Servicio extemporaneo.
Beca Idiomas - Francés" - Convocatoria — — - .
6 3 al 15/9/15 2119115 Servicio extemporaneo, inclusive
2015 7 al 8/1/16 et
a la publicacion.
7 Beca Excelencia Internacional Francia 2016 18 al 23/11/15 26/11/15 23 al 24111115 Servicio extemporaneo.
g | BecaPresidentedelaRepublica’Beca | 4o 101145 | 2019115 12111115 Ok
Aleprona 2015
g | Beca 18 Pregradomemacional Colombia | 15 oy ot | 6i0te | 15 256 Senvicio extemporaneo.
fo | Becade Gestion De Cooperacion Nacional | 13 41 1gr1/16 | aaaots | 14212016 Senvicio extemporaneo.
1 | Beea C°“59“’a’°g%1Nsa°'°“a' deMisica | 45006 | 28Mi2016 | 15212016 Ok

Fuente: Actas o constancias de conformidad del servicio y Cronograma de las Becas validadas.
Elaborado por: Comision auditora
SIF: La constancia de conformidad no tiene fecha de ejecucion del servicio.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Al respecto, con acta de entrevista de 19 de setiembre de 2017 (Apéndice n.° 85) firmada
por la comision auditora y Marlon Alvarado Hoffmeister, jefe de la Unidad de Archivo y Tramite
Documentario, manifiesta: “(...) De acuerdo a la informacion que obra en el archivo central no se
evidencia la forma de determinacion de las fechas que se consignan en los documentos
denominados actas o constancias de conformidades de servicio del proceso de adjudicacion
de menor cuantia 016-2015, denominado “Servicio de validacién y verificacion de documentos en los
expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015”, de los diferentes servicios
parciales”.

Del mismo modo, con oficios n.® 128 y 142-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 20 de setiembre
y 18 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 86), se solicitd y reiterd al sefior Gomer Billy Esteban
Rivas, jefe de la unidad de Archivo y Tramite Documentario del Pronabec (durante el
periodo auditado), que sefiale el procedimiento utilizado para determinar las fechas
consignadas en las conformidades de servicio parciales prestados por el IPFE; ante lo
cual, con correo electronico de 20 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 87), el sefior Gomer
Billy Esteban Rivas manifesto ‘no tengo acceso alguno a ningtin archivo virtual fisico del programa,
cabe indicar que toda documentacion de todos los procedimientos efectuados ha quedado archivado
en los documentos de la Unidad".

Posteriormente, con oficios n.° 126 y 143-2017-MINEDU/OCI-AC.008 del 6 de setiembre y
18 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 88), se solicitd y reiterd al Instituto Peruano de Fomento
Educativo, la documentacion emitida para sustentar los servicios prestados al Pronabec
mediante la AMC 16-2015-PRONABEC; solicitud que no ha sido atendida hasta la fecha. Por
lo cual, con oficio n.* 144-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 18 de octubre de 2017 (Apéndice
n.° 89), se le solicitd dicha documentacion a la sefiora Marushka Chocobar Reyes, en su
calidad de ex gerente general de IPFE, quien con documento S/N de 18 de octubre de 2017
(Apéndice n.° 90), informé que no cuenta con archivo o documento fisico o digital solicitado.

En tal sentido, se ha determinado que el sefior Gomer Billy Esteban Rivas, en su condicion
de jefe de la Unidad de Archivo y Tramite Documentario dio conformidad al servicio de
validacion y verificacion realizado por el Instituto Peruano de Fomento Educativo,
consignando periodos de ejecucion que no contaban con documentos sustentatorios y
que en la mayoria de los servicios fueron realizados de forma extemporanea a la fecha
de validacion indicada en el cronograma de cada una de las becas, identificandose casos
en los cuales el servicio realizado fue posterior a la fecha de publicacion de los
resultados; sin embargo, no se advirtié el correspondiente cobro de penalidades por
retraso injustificado en la ejecucion del servicio tal como se establece el contrato n.° 23-
2015-PRONABEC “Contratacion del servicio de validacion y verificacion de documentos en
los expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015” (Ver Apéndice
n.° 80); favoreciendo al Instituto Peruano de Fomento Educativo cuyo gerente general era la
sefiora Marushka Chocobar Reyes actual Directora Ejecutiva del PRONABEC, durante el
periodo de 1 de enero de 2012 hasta el 31 de enero de 2017, tal como se indica en la
constancia de trabajo (Ver Apéndice n.° 69), emitida por el sefior Luis Augusto Ducassi
Wiese, gerente general del Instituto Peruano de Fomento Educativo.

Del mismo modo, la conformidad del servicio de validacion y verificacion otorgada por la
Unidad de Archivo y Tramite Documentario no fue observada por los servidores de la Oficina
de Administracién, Oficina de Logistica y la Unidad de Fiscalizacién y Control Previo,
quienes dieron por valida la conformidad del servicio emitida y dieron el tramite respectivo
para el pago del servicio; de los cuales se ha determinado en base a lo sefialado en el Cuadro
n.° 38 que se realizaron servicios de validacién extemporaneos, resultando innecesarios
por los cuales se desembolso S/ 29 162,00 tal como se muestra en los cuadros n.°s 40 y 41:

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Cuadro n.° 40
( Funcionarios que Participaron en el la conformidad para el pago de los comprobantes de pago de la
AMC 016- 2015
i | Area | ComprobantesdepagoAMCO162015(Apend|cen 91)
- { Funcionario |  Cargo elnerada | Documentos Emitidos —
1 | o 242 245 ‘59 1186 392 61 1146 58 11031104
| Acta o Constancia de [ [ ] | ‘
| Unidad de Conformidad de Servicio | X XXX X XX X[ X x|
_— ‘ 2 |_ SN(Cuadronc°4t) | | | | B T N
- EG[°g‘e’ g!”y L e AT’C“"’PY Informe n.*516, 517, 560, | ; T ; |
Sleban Rivas | Tremiegg)y 563-2015-MINEDU/ | ; | ‘
Documentario VMGI-PRONABEC.-OA- | X X X X X X XX X
| UATD 1 ‘
T T informenc474851y52- T T
2016-MINEDUNMGI- | |
Elsa Ccoyllar Oficina de PRONABEC-OA-UATD |
Enquez | Vef@ Administracion | memorandum n.° 094 | [RPEIXTX X %% X
| 2015-MINEDU/ VMGI- |
, o I . | PRONABEC-OA-UATD | |
, | Jannet Margot | | Unidad de | | | | .
Llanovarced | Jefe | Fiscalizaciony | “ X XX X | X! XIX| x| X X
 Twpia | __Control Previo | N NS (N S A A |
| Especialista en | ) Lo 7
dogeCarle | isiciones | Proveido 1762y171 | x X | x | X ' X X X | X! X X
Chafloque | * el estado | Unidadde | -‘ P i |
’Y ) ‘ Logislica | ‘ " I "; T
e“"yw“ggfa’e"’s Jele ; XX XXX X X XXX
| ElsaCeoyllar | | Ofcinade o » i wly |l w]
Enriquez | e Administracion_| | X XX XX RIX | B X | AX*
‘ Jannet Margot | Unidad de ‘ Comprobante de pago | | : | |
Llanovarced | Jefe Fiscalizacion y i | X PX XXX X X X | XX
_ Twia | | Control Previo_| SN I N I I b
Fuente: Comprobantes de pago.
Elaborado por: Comision auditora
Cuadro n.°41
Actas o Constancias de Conformidad del servicio otorgadas y pagadas
Ejecucion del servicio Pago del servicio |
5 Acta o Constancia de Conformidad SIN Comprobante de Pago
N Beca g
: (Ver Apéndice n.° 85) (ver Apéndice n.° 91)
Fecha Periodo Exp. | Dctos. | N.° Fecha | Monto S/
E 1| Prosientedelo Republica Il Corte | a4/1215 | 24130615 | 30 | 1344 | 242 | 13116 | 134400
' p | PresdenledelaRepublca | gyon5 | 1qaioneis | 32 | s | 245 | 1316 | 149200
3 Presidente de la Republica SIF 6 al 12/11/15 16 | 761 59 | 7116 761,00
IV Corte 2015 2711116 11al 13/1/16 1 48 11186 | 26/2/16 48,00

< Especial para Situaciones
4 | Especiales "Beca Idioma Inglés paral 31/12/15 | 18al24/8/15 |1,441| 13,085 | 392 | 22/1/16 13 085,00
Estudiantes de 3° y 4° Afio 2015"
Idiomas - Francés - Convocatoria SIF 3 al 10/9/15 202 | 2,099 | 61 71116 2 099,00

,,,,, ¥ 2015 ZINM6 | 7al8ie | 1 | 10 |1146 | 247216 10,00
g | Excelencia '“‘;’g}ascma' Franca | sp | 2381241115 | 198 | 3603 | 58 | 7716 | 360300
7 |18 Pregrado '”‘gg}?i“a' Colombia | 27116 | 15ai25m6 | 199 | 2585 |1103 | 22026 | 258500
g | GestionDe gg&p%i%m Naconal | 27116 | 14120116 | 578 | 4135 1104 | 220216 | 4 13500

Total S/ 29 162,00

o Fuente: Actas o constancias de conformidad del servicio y comprobantes de pago.
Elaborado por: Comision auditora

En tal sentido, se tiene que los S/ 29 162 pagados a la empresa IPFE, corresponden a servicios

que estaban fuera de los cronogramas de las convocatorias, por cuanto ya habia concluido la
etapa de validacion prevista en las bases y en algunos incluso se habian publicado los
resultados.
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La situacion expuesta incumplié la normativa siguiente:

e Bases estandar de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC,
aprobadas con memorandum n.° 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril
de 2015.

CAPITULO IV: CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA
EVALUACION TECNICA (Puntaje maximo 100 puntos)
De acuerdo con el articulo 45° del reglamento, las Bases deben consignar el siguiente factor de

evaluacion:
PUNTAJE/METODOLOG! |
FACTORES DE EVALUACION - OBLIGATORIOS A PARA SU ASIGNACION
A. EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD
Criterio:
Se evaluara considerando el monto facturado acumulado por el postor correspondiente | M = Monlto facturado

a la actividad objeto del proceso, durante un periodo de (8) afios a la fecha de la
presentacion de propuestas, hasta por un monto méximo acumulado equivalente a tres
(3) veces el valor referencial de la contratacion.

Se acreditan servicios similares a los siquientes: en verificacion y/o validacién y/o
evaluacion y/o revision y/o control de calidad de expedientes y/o legajos. asi como
manejo de inventario de archivos o documentos. ordenamiento fisico de documentos.
clasificacion y digitalizacion de expedientes: todo ello en lo referido a Becas. para el

sector publico o privado.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara mediante copia simple de: contratos u ordenes de
servicio, y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada; o comprobantes de
pago cuya cancelacion se acredite documentalmente y fehacientemente, con voucher
de deposito del pago en Entidad del sistema bancario y financiero nacional, reporte de
estado de cuenta, documento con sello de pagado o cancelacion, o comprobante de
retencion, correspondientes a un méximo de diez (10) servicios.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar la
prestacion de un solo servicio, se debera acreditar que corresponden a dicho servicio;
de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan dichos servicio
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion y calificacion,
los diez (10) primeros servicio indicados en el Anexo N° 6 referido a la Experiencia del
Postor.

acumulado por el postor por
la prestacion de servicios
correspondientes a la
actividad  objeto  del
proceso.

M = 3 veces al valor
referencial y >= 2 veces el
valor referencial: 60 puntos

M >= 1 vez el valor
referencial y < 2 veces el
valor referencial: 55 puntos

M >= 0.5 veces el valor
referencial y < 1 vez el valor
referencial: 50 puntos

U En el caso de servicios de ejecucion periddica, solo se considerara como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de propuestas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los
‘ respectivos comprobantes de pago.
- ()
Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo n.° 6 referido
a la Experiencia del Postor.
CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO Se debe utilizar la siguiente
o formula de evaluacion:
Criterio: PCP = PF x CBC
Se evaluara el nivel de cumplimiento del postor, respecto de los servicios presentados NC
para acreditar la experiencia del postor, en funcion al nimero de constancias de | ponde:
L prestacion presentadas. PCP =Puntaje a otorgarse
Acreditacion: alpostor
Mediante la presentacion de un méximo d diez (10) constancias de prestacion o | PF = Puntaje méximo al
cualquier otro documento que, independientemente de su denominacion, indique como | POStor -
minimo lo siguiente: NC = Nimero de
o 1. La identificacion del contrato y orden de servicio, indicando como minimo su | contrataciones presentadas
objeto. para qcreq/tar la
2. El monto correspondiente; esto es el importe total al que asciende en contrato, | ©XPeriencia del postor.

comprendiendo las variaciones por adicionales, reducciones, reajustes, etc. Que
se hubieran aplicado durante la ejecucion contractual.
3. Las penalidades en que hubiera incurrido el contratista durante la ejecucion de

CBC = Numero de
constancias de prestacion
validas

dicho contrato. 20 Puntos
MEJORAS A LAS CONDICIONES PREVISTAS (20 puntos)
Criterio:
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| PUNTAJE/METODOLOGI |
FACTORES DE EVALUACION - OBLIGATORIOS A PARA SUASIGNACION
Se oforgaré puntaje al postor que cuente con el personal propuesto (JEFE DE
EQUIPO) y que haya realizado el servicio en los siguientes casos.

Mejora 1:

Haber participado en mas de tres (03) procesos de validacion, verificacion y seleccion
de expedientes.

Mejora 2: Mejora 1: 20 puntos
Haber participado en tres (03) procesos de validacion, verificacion y seleccion de Mejora 2: 15 puntos
expedientes. Mejora 3: 10 puntos
Mejora 3:

Haber participado en dos (02) procesos de validacion, verificacion y seleccion de

expedientes.

Acreditacion:

Para acreditar dicha condicion se debera presentar copia simple de: contratos u |

ordenes de servicio, y/o certificados, y/o constancias y otros documentos

fehacientemente que acredita haber participado segtin lo indicado en fineas arriba. -
PUNTAJE TOTAL 100 puntos

IMPORTANTE:

- Los factores de evaluacion no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los requerimientos técnicos
minimos.

- Para acceder a la etapa de evaluacion econémica, el postor deberé obtener un puntaje técnico minimo
de ochenta (80) puntos.

e Contrato n.° 23-2015-PRONABEC “Contratacion del servicio de validacién y
verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de
convocatoria 2015”de 18 de mayo de 2015, firmado por el PRONABEC y el Instituto
Peruano de Fomento Educativo.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

La ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a ELCONTRATISTA en forma parcial una vez que
el contratista presente el reporte de Aptos y No Aptos por modalidad de Becas, y con la recepcion
formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido en el articulo 181 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado?.

Para tal efecto el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion deberé hacerlo en un plazo
que no excedera de los diez (10) dias calendarios de ser estos recibidos.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de ocho (08) meses o hasta agotar el monto contratado,
el mismo que se computa desde el dia siguiente de suscrito el contrato.

El servicio se ejecutara en diferentes etapas, de acuerdo al cronograma establecido en las bases
de las diferentes convocatorias. Asimismo, la ejecucion del servicio por cada entrega total o parcial
se realizaré hasta un maximo de veinte (20) dias calendarios, los cuales seran computables a partir
del dia siguiente de que PRONABEC-MINEDU haya hecho entrega total o parcial de los documentos
de postulacion, el cual debe constar en un Acta de inicio suscrito entre la Entidad y el postor ganador
de la Buena Pro.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 176 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sera otorgada por la Unidad de Archivo y Tramite Documentario de la
Oficina de Administracion.

2 (*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 138-2012-EF, publicado el 07 agosto 2012, que entro en vigencia a partir
del trigésimo dia habil siguiente de su publicacion en el Diario Oficial EI Peruano, cuyo texto es el siguiente: "Articulo 181.- Plazos para los
pagos

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la oportunidad establecida en las Bases o en el contrato.
Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de los bienes o servicios, debera hacerlo en un plazo que no excedera
de los diez (10) dias calendario de ser éstos recibidos, a fin que la Entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los quince
(15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

(-..) '

Las controversias en relacion a los pagos que la Entidad debe efectuar al contratista podran ser sometidas a conciliacion y/o arbitraje dentro
del plazo de quince (15) dias habiles siguientes de vencido el plazo para hacer efectivo el pago."
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De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose claramente el sentido de
estas, dandose a EL CONTRATISA un plazo prudencial para subsanacion, en funcion a la complejidad
del bien. Dicho plazo no podré ser menor de dos (02) ni mayor de diez (10) dias calendario. Si pese al
plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con |a subsanacion, LA ENTIDAD podré
resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Los hechos expuestos ocasionaron que se otorgue la buena pro y se contrate al Instituto Peruano
de Fomento Educativo - IPPE al; desembolsando el importe de S/ 29 162,00 (ver cuadro
n.° 41) por servicios de validacion que no contaban con sustento y cuya ejecucion fue
extemporanea a los cronogramas de las becas y como tal resultaban innecesarios para cumplir
con las etapas previstas en las bases, perjudicando con ello a la entidad.

Dicha situacion se produjo debido al accionar de los miembros Comité Especial quienes
otorgaron la buena pro contrariamente a las normas; asimismo debido a que los servidores del
Pronabec no supervisaron adecuadamente los procedimientos realizados, en cautela de los
intereses de la entidad.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, dentro del plazo otorgado, conforme se aprecia en el Apéndice n.° 2.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (ver Apéndice
n.° 3), se concluye que los mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

Elsa Ccoyllar Enriquez, identificada con DNI n.° 23265436 en su calidad de Jefe de la Oficina
de Administracion durante el periodo de 19 de junio de 2015 al 11 de noviembre de 2016,
segun Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 267-2015 y 908-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC de
17 de junio de 2015 y 11 de noviembre de 2016, respectivamente (Apéndice n.° 92) cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 019-F-2015/MINEDU-VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (Ver Apéndice n.° 92).

La referida servidora en su condicion de Jefe de la Oficina de Administracion, no supervisé ni
control que el procedimiento de seleccion de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-
PRONABEC se desarrolle de acuerdo a la normativa vigente y las bases del proceso; asimismo,
suscribio en sefial de aprobacion los Comprobantes de Pago n.°s 242, 245, 59,1186, 392, 61,
1146, 58, 1103 y 1104 (Ver Apéndice n.° 91), sin observar que las conformidades del servicio
de validacion otorgadas por la Unidad de Archivo y Tramite Documentario, no contaban con el
sustento correspondiente de la ejecucion del mismo y que de acuerdo a los cronogramas de las
convocatorias de las becas, el servicio ya no era necesario.

Segun lo expuesto, en su condicion de Jefe de la Oficina de Administracion, incumplié lo
establecido en las bases del proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-
PRONABEC en lo que respecta a la evaluacion y adjudicacion de propuestas; asi como lo
sefialado en las clausulas cuarta, quinta y novena del contrato n.° 23-2015-PRONABEC de 18
de mayo de 2015 “Contratacion del servicio de validacién y verificacion de documentos en los
expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015" al autorizar el pago no
obstante que no se contaba con la documentacién que acredite el cumplimiento de las
prestaciones por parte del Instituto Peruano de Fomento Educativo, segun lo establecido en el
articulo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017



INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190

FOLIO: g,

MINISTERIO DE EDUCACIONQI
Organo de Copirol Isttucional
19|

Pag. 75 de 106

Consecuentemente, la sefiora Elsa Ccoyllar Enriquez, al no haber supervisado y controlado el
proceso de seleccion de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC, inobservé
su obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios
n.® 019-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (ver Apéndice
n.° 92) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL EMPLEADO DE CONFIANZA y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero
se desempeiie como JEFE de la OFICINA DE ADMINISTRACION, designado mediante Resolucion
Directoral Ejecutiva n.® 267-2015-MINEDU/VMGI-OBEC-PRONABEC de fecha 17 de junio 2015, el
mismo que forma parte integrante del presente Contrato.

Es asi que el literal j) de las principales funciones a desarrollar en el Anexo de Solicitud de
Contratacion de Funcionario a su Contrato Administrativo de Servicios n.® 019-F-2015/MINEDU-
VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (ver Apéndice n.° 92), le establece como
principales funciones:

J. Supervisar y controlar los procesos de seleccion para la contratacién de bienes y servicios, asi como
las actividades inherentes a los procesos técnicos de abastecimiento, mensajeria, soporte informético,
control patrimonial, inventario y almacén (subrayado nuestro).

Funcién prevista en los mismos términos en el Manual de Operaciones del Programa Nacional
de Becas y Crédito Educativo — Pronabec, aprobado con Resolucion Ministerial n.° 108-2012-ED
de 20 de marzo de 2012 (ver Apéndice n.° 58), que establece:

2.3 RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES ESPECIFICAS

Oficina de Administracion

Es la Oficina encargada de asegurar el normal funcionamiento del Pronabec proporcionando
oportunamente a las diversas dependencias, los recursos humanos, materiales, financieros y los servicios
que Se requieran para el cumplimiento de sus funciones. Esta a cargo de un funcionario de confianza con
categoria de Jefe de Oficina quien depende jerarquicamente de la Direccion Ejecutiva.

Son funciones de la Oficina de Administracion las siguientes:

J. Supervisar y controlar los procesos de seleccion para la contratacion de bienes y servicios, asi como las
actividades inherentes a los procesos técnicos de abastecimiento, mensajeria, soporte informético,
control patrimonial, inventario y almacén.

Gomer Billy Esteban Rivas, identificado con DNI n.® 23266577 en su calidad de Jefe de la
Unidad de Archivo y Tramite Documentario durante el periodo del 19 de junio de 2015 al 11
de noviembre de 2016, segiin Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 267-2015-MINEDU/VMGI-
PRONABEC de 17 de junio de 2015 (Ver Apéndice n.° 92) y n.° 909-2016-MINEDU/VMGI-
PRONABEC de 11 de noviembre de 2016 cargo asignado en virtud a su Contrato Administrativo
de Servicios n.° 021-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (Ver
Apéndice n.° 93).

El referido servidor en su condicién de Jefe de la Unidad de Archivo y Tramite Documentario,
entregd extemporaneamente los expedientes de postulantes al Instituto Peruano de Fomento
Educativo para el inicio del servicio de validacion (Ver Apéndice n.° 82), a pesar que en algunos
casos ya se habian emitido la lista de los beneficiarios de las becas (Ver Cuadro n.° 36), es
decir que ya habia pasado la etapa de validacion prevista en el cronograma; asimismo entre el
24 de junio de 2015 al 27 de enero de 2016, otorgd las actas de conformidad (Ver Apéndice
n.° 84) por servicios de validacion por cada una de las becas, algunos de los cuales no contaban
con la documentacion sustentatoria y ya no eran necesarios.
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Seguin lo expuesto, en su condicion de Jefe de la Unidad de Archivo y Tramite Documentario,
incumpli6 lo establecido en las clausulas cuarta, quinta y novena del contrato n.° 23-2015-
PRONABEC de 18 de mayo de 2015 “Contratacion del servicio de validacion y verificacion de
documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015" (ver

ey
J

{ Apéndice n.° 80) al emitir las conformidades de servicio no obstante que no se contaba con la
L documentacion que acredite el cumplimiento de las prestaciones (cantidad de documentos ni

periodo de validacion) por parte del Instituto Peruano de Fomento Educativo, segun lo
[ establecido en el articulo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

l favoreciendo de esta manera con el pago de S/ 29 162,00.

Consecuentemente, el sefior Gomer Billy Esteban Rivas, por entregar extemporaneamente los
expedientes de postulantes al Instituto Peruano de Fomento Educativo para el servicio de
validacion y por otorgar conformidad por servicios de validacion realizados por cada una de las
! becas, por servicios que ya no eran necesarios y sin contar con la documentacion sustentatoria,

p——

inobservo su obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo
de Servicios n.° 021-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (ver
Apéndice n.° 93) que establece:

i CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

D EL EMPLEADO DE CONFIANZA y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero
se desempefie como JEFE DE LA UNIDAD DE ARCHIVO Y TRAMITE DOCUMENTARIO, designado
mediante Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 267-2015-MINEDU/VMGI-OBEC-PRONABEC de fecha
17 de junio de 2015, el mismo que forma parte integrante del presente Contrato.

Es asi que el literal f) de las principales funciones a desarrollar en el Anexo de Solicitud de
Contratacion de Funcionario a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 021-F-2015/MINEDU-
VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015 (ver Apéndice n.° 93), le establece como
principales funciones:

(...)
e. Organizar y custodiar el acervo documentario del Pronabec.
f. Realizar otras funciones que le asigne la Jefatura de la Oficina de Administracion.

(Pr—

Funciones previstas en los mismos términos en el Manual de Operaciones del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo — Pronabec, aprobado con Resolucion Ministerial n.° 108-
2012-ED de 20 de marzo de 2012 (ver Apéndice n.° 58), que establece:

(P m—
1

L 2.4 RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES ESPECIFICAS

Unidad de Archivo y Tramite Documentario
Es la Unidad que se encarga de programar, conducir y evaluar las actividades de administracion
documentaria, asi como de mantener, actualizar y cautelar el Archivo Central. Esta cargo de un funcionario
de confianza con categoria de Jefe de Unidad, quien depende jerarquicamente de la Oficina de
Administracion.
Son funciones de la Unidad de Archivo y Tramite Documentario las siguientes:
[ e. Organizar y custodiar el acervo documentario del Pronabec.

f. Realizar otras funciones que le asigne la Jefatura de la Oficina de Administracion.

—

En ese contexto, en la clausula novena del contrato (ver Apéndice n.° 80), como jefe de la
Unidad de Tramite Documentario se le encargé otorgar la conformidad de servicio, conforme a
lo dispuesto en el articulo 176° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado?; razon

—

L % Modificado con Decreto Supremo n.® 138-2012-EF, publicado el 7 agosto 2012:
Articulo 176.- Recepcion y conformidad
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- por la cual debio cautelar por la adecuada ejecucion del contrato, mas aun si fue €l quien

{ suscribi6 los terminos de referencia que establecian las obligaciones del contratista de entregar

el informe y de la entidad de dar la conformidad (previa verificacion del cumplimiento de las

obligaciones del contratista) para proceder al pago por cada documento validado de acuerdo al
cronograma de las becas.

~

Yeny Sheyla Melgarejo Vidal, identificada con DNI n.® 22515515 en su calidad de Jefe de la
Unidad de Logistica durante el periodo del 1 de diciembre de 2015 al 30 de setiembre de 2016,
segun Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 557-2015 y 801-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC de
30 de noviembre de 2015 y 30 de setiembre de 2016, respectivamente; cargo asignado en virtud
a su Contrato Administrativo de Servicios n.® 033-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117
de 30 de noviembre de 2015 (Apéndice n.° 94).

( Lareferida servidora en su condicion de Jefe de la Unidad de Logistica, no cumplio con verificar
y controlar el proceso de seleccion de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-
PRONABEC donde no se aplicaron los criterios de evaluacion de acuerdo a la normativa vigente
y las bases del proceso; asimismo viso los proveidos 1762 y 171 del 11 de diciembre de 2015 y
10 de febrero 2016, respectivamente, adjuntos a los comprobantes de pago n.° 242, 245, 59,
1186, 392, 61, 1146, 58, 1103 y 1104 (Ver Apéndice n.° 91); dando validez a la conformidad de
servicios parciales que ya no eran necesarios y que no contaban con la documentacion
sustentatoria; asi como el tramite respectivo para el pago del servicio por un importe de
S/29 162,00 (ver Cuadros n.° 40 y 41).

Segun lo expuesto, en su condicion de Jefe de la Unidad de Logistica, incumplio lo establecido
en las bases del proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC en lo
que respecta a la evaluacion y adjudicacion de propuestas; asi como lo sefialado en las clausulas
cuarta, quinta y novena del contrato n.° 23-2015-PRONABEC de 18 de mayo de 2015
“Contratacion del servicio de validacion y verificacion de documentos en los expedientes de
postulantes para el proceso de convocatoria 2015" al suscribir los proveidos para el pago no
obstante que no se contaba con la documentacion que acredite el cumplimiento de las
prestaciones por parte del Instituto Peruano de Fomento Educativo, segun lo establecido en el
articulo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

[ Consecuentemente, la sefiora Yeny Sheyla Melgarejo Vidal, al no haber verificado y controlado

el proceso de seleccion de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC, dando
validez a la conformidad a servicios parciales que ya no eran necesarios y que no contaban con
la documentacién sustentatoria, inobservd su obligacion establecida en la Clausula Tercera:
Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.® 033-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 30 de noviembre de 2015 (ver Apéndice n.° 94) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO
EL EMPLEADO DE CONFIANZA y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero
se desemperfie como JEFE de la UNIDAD DE LOGISTICA de la OFICINA DE ADMINISTRACION,

La recepcion y conformidad es responsabilidad del 6rgano de administracion o, en su caso, del raano establecido en las Bases, sin perjuicio
de lo que se disponga en las normas de organizacion interna de la Entidad.
La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien deberé verificar, dependiendo de la naturaleza de la
prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
~ Tratandose de érdenes de compra o de servicio, derivadas de Adjudicaciones de Menor Cuantia distintas a las de consultoria y ejecucion de
obras, la conformidad puede consignarse en dicho documento.
(...) Este procedimiento no sera aplicable cuando los bienes y/o servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
L ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuara la recepcion, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose las
penalidades que correspondan.
"

(i)

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017

,._‘__



] |
J J

pr—

pr——— ey

INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190

MINISTERIO DE EDUCACION

Grgano de Control ilyti cional l‘
FOLIO Q é

Pag. 78 de 106

cargo considerado de confianza, designado mediante Resolucién Directoral Ejecutiva n.° 557-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de fecha 30 de noviembre de 2015, el mismo que forma parte integrante
del presente Contrato.

Es asi que el literal d) de las principales funciones a desarrollar en el Anexo de Solicitud de
Contratacion de Funcionario a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 033-F-2015/MINEDU-
VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de noviembre de 2015 (ver Apéndice n.° 94), le establece
como principales funciones:

g. A)tender de los requerimientos de bienes y servicios, solicitados por las diversas unidades del Pronabec.
d. Verificar y controlar los procesos de contrataciones de bienes y servicios del Pronabec.

e. Monitorear los procesos de adjudicacion y su atencion.

g. Gestionar la suscripcion y liquidacion de contratos de bienes y servicios.

Funciones previstas en los mismos términos en el Manual de Operaciones del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo — Pronabec, aprobado con Resolucion Ministerial n.° 108-
2012-ED de 20 de marzo de 2012 (ver Apéndice n.° 58), que establece:

2.5 RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES ESPECIFICAS

Unidad de Logistica

Es la Unidad encargada de asegurar el cumplimiento de las normas y procedimientos del Sistema de
Abastecimiento, la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, que contribuyan al racional empleo
de bienes y servicios (aplicando criterios de calidad, cantidad, oportunidad, lugar y costo). (...) Esta a cargo
de un funcionario de confianza con categoria de Jefe de Unidad, quien depende jerarquicamente de la
Oficina de Administracion.

Son funciones de la Unidad de Logistica las siguientes:

c. Atender de los requerimientos de bienes y servicios, solicitados por las diversas unidades del Pronabec.
d. Verificar y controlar los procesos de contrataciones de bienes y servicios del Pronabec.

e. Monitorear los procesos de adjudicacion y su atencion.

g. Gestionar la suscripcion y liquidacion de contratos de bienes y servicios.

Jorge Luis Cayle Chafloque, identificado con DNI n.° 41416415 en su calidad de Especialista
en Adquisiciones del Estado de la Unidad de Logistica de la Oficina de Administracién
durante el periodo del 16 de setiembre de 2015 y 31 de octubre de 201677 segin Contrato
Administrativo de Servicios n.° 216-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 15 de
setiembre de 2015 y adendas (Apéndice n.° 95).

El referido servidor en su condicion de Especialista en Adquisiciones del Estado de la Unidad
de Logistica de la Oficina de Administracion, viso los proveidos 1762 y 171 del 11 de
diciembre de 2015 y 10 de febrero 2016, respectivamente; adjuntos a los comprobantes de pago
n.° 242, 245, 59, 1186, 392, 61, 1146, 58, 1103 y 1104 (Ver Apéndice n.° 91), con lo cual dio
por valida la conformidad de los servicios parciales emitidos en virtud del Contrato n.° 23-2015-
PRONABEC *“Contratacion del servicio de validacion y verificacion de documentos en los
expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015” (Ver Apéndice n.° 80), por
servicios que ya no eran necesarios y que no contaban con la documentacion sustentatoria asi
como el tramite respectivo para el pago del servicio por un importe de S/ 29 162,00 (ver Cuadros
n.° 40y 41).

2 Con Carta n.° 160-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA-UPER de 24 de octubre de 2016, la entidad le comunica la no renovacion de su
contrato, vigente hasta el 31 de octubre de 2016.
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Seguin lo expuesto, en su condicion de Especialista en Adquisiciones del Estado de la Unidad
de Logistica de la Oficina de Administracion, incumplio lo establecido en las bases del
proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC en lo que respecta a la
evaluacion y adjudicacion de propuestas; asi como lo sefialado en las clausulas cuarta, quintay
novena del contrato n.* 23-2015-PRONABEC de 18 de mayo de 2015 “Contratacion del servicio
de validacion y verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso
de convocatoria 2015" al suscribir los proveidos para el pago no obstante que no se contaba con
la documentacion que acredite el cumplimiento de las prestaciones por parte del Instituto
Peruano de Fomento Educativo, segun lo establecido en el articulo 181° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Consecuentemente, el sefior Jorge Luis Cayle Chafloque, por visar los proveidos 1762 y 171
(Ver Apéndice n.° 91), dando por vélida la conformidad de servicios parciales, por servicios que
ya no eran necesarios y que no contaban con la documentacion sustentatoria, inobserv su
obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios
n.® 216-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 15 de setiembre de 2015 y Adendas (ver
Apéndice n.° 95) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADORE y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempefie
de forma individual y subordinada como ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES DEL ESTADO en la
UNIDAD DE LOGISTICA DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION, cumpliendo las funciones
detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo -
PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria para la Contratacion
Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato (...).

Es asi que el literal h) de las caracteristicas del puesto y/o cargo de los términos de referencia
que dieron origen a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 216-2015/MINEDU/VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 15 de setiembre de 2015 (Proceso CAS n.° 199-2015-MINEDU/NMGI-
PRONABEC/U.E117 “Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios de un (01)
Especialista en Adquisiciones del Estado”) (ver Apéndice n.° 95), le establece como funciones
principales:

()

J. Otras funciones propias del Especialista de Contrataciones del estado que le designe el Jefe de la Unidad
de Logistica.

Jannet Margot Llanovarced Tupia, identificada con DNI n.° 09735365 en su calidad de Jefe
de la Unidad de Fiscalizacion y Control Previo durante el periodo del 1 de octubre de 2015 al
27 de febrero de 2017, segin Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 436-2015 y 090-2016-MINEDU/
VMGI-PRONABEC de 30 de setiembre de 2015 y 27 de febrero de 2017, respectivamente cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 030-F-2015/MINEDU-VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 30 de setiembre de 2015 (Apéndice n.° 96).

La referida servidora en su condicion de Jefe de la Unidad de Fiscalizacion y Control Previo,
no implementé acciones de supervision a fin de advertir que la conformidad otorgada a los
servicios de validacion, que ya no eran necesarios al no condecirse con el cronograma de las
becas y no contaban con la documentacién sustentatoria; sin embargo, suscribié los
comprobantes de pago n.°s 242, 245, 59,1186, 392, 61, 1146, 58, 1103 y 1104 y visados los
Proveidos 1762 y 171 de 11 de diciembre 2015 y 10 de febrero 2016 (Ver Apéndice n.° 91); con
lo cual dio por valida la conformidad de los servicios parciales emitidos y el tramite respectivo
para el pago del servicio por un importe de S/ 29 162,00 (ver cuadros n.° 40 y 41).
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Segun lo expuesto, en su condicion de Jefe de la Unidad de Fiscalizacion y Control Previo,
incumplio lo establecido en las bases del proceso de Adjudicacién de Menor Cuantia n.® 016-
2015-PRONABEC en lo que respecta a la evaluacion y adjudicacion de propuestas; asi como lo
sefialado en las clausulas cuarta, quinta y novena del contrato n.° 23-2015-PRONABEC de 18
de mayo de 2015 “Contratacion del servicio de validacién y verificacion de documentos en los
expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015 al suscribir los proveidos para
el pago no obstante que no se contaba con la documentacion que acredite el cumplimiento de
las prestaciones por parte del Instituto Peruano de Fomento Educativo, segun lo establecido en
el articulo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Consecuentemente, la sefiora Jannet Margot Llanovarced Tupia, inobservd su obligacién
establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.° 030-F-
2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de setiembre de 2015 (ver Apéndice n.° 96)
que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL EMPLEADO DE CONFIANZA y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero
se desempeiie como JEFE DE LA UNIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL PREVIO DE LA
OFICINA DE ADMINISTRACION, designado mediante Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 437-
2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC de fecha 30 de setiembre de 2015, el mismo que forma parte
integrante del presente Contrato. (...).

Es asi que el literal d) de las principales funciones a desarrollar en el Anexo de Solicitud de

Contratacion de Funcionario a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 030-F-2015/MINEDU-

VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de setiembre de 2015 (ver Apéndice n.° 96), le establece

como principales funciones:

fs14)

a. Promover la implementacion del sistema de control previo y concurrente en el Pronabec, para todas
las actividades u operaciones de naturaleza administrativa y operativa que se efectiian a través de las
diferentes unidades organicas, con el propésito de corregir oportunamente aquellos _indicios
razonables y objetivos de ilegalidad, de omisién o de incumplimiento de funciones por parte de los
funcionarios y servidores en el &mbito de su competencia.

d. Proponer planes. objetivos. politicas y estrateqgias para dirigir las acciones de fiscalizacién y control
previo y concurrente, tendientes a conducir supervisar y evaluar las actividades administrativas 1%
operativas de las diferentes unidades organicas, basados sobre elementos eminentemente técnicos
que garanticen la unidad de criterio y que no impliquen la violacién del principio de legalidad.

(Subrayado nuestro).

Funciones previstas en los mismos términos en el Manual de Operaciones del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo - Pronabec, aprobado con Resolucién Ministerial 1n.° 108-
2012-ED de 20 de marzo de 2012 (ver Apéndice n.° 58), que establece:

2.6 RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES ESPECIFICAS

Unidad de Fiscalizacién y Control Previo

Es la Unidad responsable de comprobar Ia efectividad o el cumplimiento de actividades u operaciones que
se realizan a través de las diferentes reas del Pronabec, dentro del marco de las disposiciones legales.
Esta a cargo de un funcionario de confianza con categoria de Jefe de Unidad, quien depende
Jerarquicamente de la Oficina de Administracion.

Son funciones de la Unidad de Fiscalizacién y Control Previo las siguientes:

a. Promover la implementacion del sistema de control previo y concurrente en el Pronabec, para todas
las actividades u operaciones de naturaleza administrativa y operativa que se efectuan a través de las
diferentes unidades orgénicas, con el propésito de correqir oportunamente aquellos _indicios
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razonables y objetivos de ilegalidad. de omisién o de incumplimiento de funciones por parte de los
funcionarios y servidores en el mbito de su competencia.

d. Proponer planes. objetivos. politicas y estrategias para dirigir las acciones de fiscalizacion y control
previo y concurrente, tendientes a conducir supervisar y evaluar las actividades administrativas y
operativas de las diferentes unidades organicas, basados sobre elementos eminentemente técnicos
que garanticen la unidad de criterio y que no impliquen la violacion del principio de legalidad.

(Subrayado nuestro).

Wilder Alejandro Sifuentes Quilcate, identificado con DNI n.° 40520084, en su calidad de
Presidente Titular del Comit¢ Especial de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-
PRONABEC, desde el 3 de febrero al 7 de mayo de 20152, segun Resolucion Jefatural
n.° 038-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC-OA de 8 de febrero de 2017 (Ver Apéndice n.° 74)
cargo asignado en virtud a sus Contratos Administrativos de Servicios n.°s 016-F-2014/MED-
OBEC-PRONABEC-U.E.117, 014-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 y 020-F-2015/
MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 11 de noviembre de 2014, 21 de marzo de 2015 y 17
de junio de 2015, respectivamente y la Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 433-2014-MINEDU-
VMGI-OBEC-PRONABEC de 11 de noviembre de 2014 y n.® 540-2015-MINEDU-VMGI-OBEC-
PRONABEC de 24 de noviembre de 20152 (Apéndice n.° 97).

El referido servidor en su condicion de Presidente Titular del Comité Especial de
Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, por haber evaluado y otorgado
puntaje a la propuesta técnica validando documentos que no acreditaban la experiencia en el
objeto de la convocatoria del proceso, aunado a que acepto y dio por validos documentos que
no acreditaban el cumplimiento de los servicios ejecutados por el postor y aceptado documentos
que no acreditan la mejora en propuesta del Instituto Peruano de Fomento Educativo, otorgando
un puntaje que no correspondia al referido postor el cual resultd beneficiado con la adjudicacion
de la buena pro del servicio, conforme se evidencia en las actas suscritas en su condicion
Presidente del Comité (ver Apéndice n.° 71, 72y 79).

Segun lo expuesto, en su condicion de Presidente Titular del Comité Especial de
Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, incumplié los criterios de
evaluacion técnica previstos en el capitulo IV de las Bases Estandar del Proceso, aprobadas con
memorandum n.° 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril de 2015, que
establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad, cumplimiento del servicio y
las mejoras a las condiciones previstas; asimismo incumplio lo establecido por la Direccion
Tecnico Normativa del OSCE en la Opinion n.® 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012,

Consecuentemente, el sefior Wilder Alejandro Sifuentes Quilcate, inobservo su obligacion
establecida en la Clausula Tercera: Objeto de los Contratos Administrativos de Servicios
n.°s 016-F-2014/MED-OBEC-PRONABEC-U.E.117, 014-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-
U.E.117 y 020-F-2015/ MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 del 11 de noviembre de 2014, 21
de marzo de 2015 y 17 de junio de 2015, respectivamente (ver Apéndice n.° 97) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL SERVIDOR PUBLICO - DIRECTIVO SUPERIOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato
a fin que el primero se desempeiie como JEFE DE LA UNIDAD DE ARCHIVO Y TRAMITE
DOCUMENTARIO.

% Se considera fecha de término el 7 de mayo de 2015, fecha en que se consintio la buena pro y concluyo la labor del Comité Especial (ver
Apéndice n.° 79).
% Designado y contratado como Jefe de la Unidad de Logistica desde el 11 de noviembre de 2014 hasta el 24 de noviembre de 2015.
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Asimismo, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del Servidor Publico — Directivo Superior,

dispone:

“a) Las derivadas del presente Contrato, asi como cumplir las normas y directivas internas vigentes de LA
ENTIDAD que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboraf’.

En ese sentido, es importante resaltar que de acuerdo con el articulo 31° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones, modificado con el Decreto Supremo n.° 138-2012-EF, publicado el 7
agosto 2012 “E/ Comité Especial conducira el proceso encargandose de su organizacion, conduccion y
ejecucion, desde la preparacion de las Bases hasta la culminacion del proceso. El Comité Especial es
competente para:

6. Evaluar las propuestas.

7. Adjudicar la Buena Pro.

9. Todo acto necesario para el desarrollo del proceso de seleccion hasta el consentimiento de la Buena
Pro.

Asimismo, de conformidad con el articulo 34°, del referido reglamento: “E/ Comité Especial actua
en forma colegiada y es autonomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna por parte
de la Entidad. Todos los miembros del Comité Especial gozan de las mismas facultades, no existiendo
Jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su actuacion, salvo el caso de
aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante”.

)

Rusell Ambrosio Tomas, identificado con DNI n.° 2011 1893, en su calidad de Primer Miembro
del Comité Especial de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, desde el
3 de febrero al 7 de mayo de 2015%, segun Resolucién Jefatural n.° 038-201 5-MINEDU-VMGI-
PRONABEC-OA de 8 de febrero de 2017 (Ver Apéndice n.° 74) cargo asignado en virtud a su
Contrato Administrativo de Servicios n.° 459-2014/MED-OBEC-PRONABEC-U.E.117 de 15 de
diciembre de 2014 (Apéndice n.° 98) como Asistente en Adquisicion en la Unidad de Logistica
de la Oficina de Administracion3!.

El referido servidor en su condicion de Primer Miembro del Comité Especial de Adjudicacion
de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, por haber evaluado y otorgado puntaje a la
propuesta técnica validando documentos que no acreditaban la experiencia en el objeto de la
convocatoria del proceso, aunado a que acepto y dio por validos documentos que no acreditaban
el cumplimiento de los servicios ejecutados por el postor y aceptado documentos que no
acreditan la mejora en propuesta del Instituto Peruano de Fomento Educativo, otorgando un
puntaje que no correspondia al referido postor el cual resulté beneficiado con la adjudicacion de
la buena pro del servicio, conforme se evidencia en las actas suscritas en su condicion
Presidente del Comité (ver Apéndice n.° 71, 72 y 79).

Segun lo expuesto, el sefior Rusell Ambrosio Tomas, incumplié los criterios de evaluacion
técnica previstos en el capitulo IV de las Bases Estandar del Proceso, aprobadas con
memorandum n.° 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril de 2015, que
establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad, cumplimiento del servicio y
las mejoras a las condiciones previstas; asimismo incumplié lo establecido por la Direccion
Técnico Normativa del OSCE en la Opinién n.° 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012,

% Se considera fecha de término el 7 de mayo de 2015, fecha en que se consinti6 la buena pro y concluyé la labor del Comité Especial (ver
Apéndice n.° 79).

¥ Contratado bajo la modalidad CAS como Asistente en Adquisicion en la Unidad de Logistica de la Oficina de Administracion desde el 16
de diciembre de 2014 al 30 de setiembre de 2015.
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Consecuentemente, el sefior Rusell Ambrosio Tomas, inobservo su obligacion establecida en la
Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicio n.° 459-2014/MED-OBEC-
PRONABEC-U.E.117 del 15 de diciembre de 2014 (ver Apéndice n.° 98) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempeiie
de forma individual y subordinada como ASISTENTE EN ADQUISICION en la UNIDAD DE
LOGISTICA DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION, cumpliendo las funciones detalladas en el
Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo - PRONABEC, en los
términos de referencia detallados en la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios
y que forma parte integrante del presente Contrato {(...).

Es asi que el literal f de las caracteristicas del puesto y/o cargo de los términos de referencia que
dieron origen a su Contrato Administrativo de Servicios n. ° 459-2014/MED-OBEC-PRONABEC-
U.E.117 del 15 de diciembre de 2014 (Proceso CAS n.° 506-2014-PRONABEC-OBEC-VMGI-
MED/U.E117 “Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios de un (01) Asistente
de Adquisicion”) (ver Apéndice n.° 98), le establece como funciones principales:

()

f. Participacion como miembro en Comités especiales de Proceso de Seleccion.

En ese sentido, es importante resaltar que de acuerdo con el articulo 31° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones, modificado con el Decreto Supremo n.° 138-2012-EF, publicado el 7
agosto 2012 “E/ Comité Especial conduciré el proceso encargandose de su organizacion, conduccion y
ejecucion, desde la preparacion de las Bases hasta la culminacion del proceso. EI Comité Especial es
competente para:

6. Evaluar las propuestas.
7. Adjudicar la Buena Pro.
9. Todo acto necesario para el desarrollo del proceso de seleccion hasta el consentimiento de la Buena

Pro.

Asimismo, de conformidad con el articulo 34°, del referido reglamento: “E/ Comité Especial actua
en forma colegiada y es autonomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna por parte
de la Entidad. Todos los miembros del Comité Especial gozan de las mismas facultades, no existiendo
Jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su actuacion, salvo el caso de
aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante”.

José Antonio Sulca Lopez, identificado con DNI n.® 40546876, en su calidad de Segundo
Miembro del Comité Especial de Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC,
desde el 3 de febrero al 7 de mayo de 2015%, segin Resolucion Jefatural n.° 038-2015-
MINEDU-VMGI-PRONABEC-OA de 8 de febrero de 2017 (Ver Apéndice n.° 74) cargo asignado
en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 186-2012/MED-OBEC-PRONABEC-
U.E.117 de 6 de diciembre de 2012 (Apéndice n.° 99) como Especialista en Archivo de Unidad
de Archivo y Tramite Documentario de la Oficina de Administracion?.

El referido servidor en su condicion de Segundo Miembro del Comité Especial de
Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, por haber evaluado y otorgado
puntaje a la propuesta técnica validando documentos que no acreditaban la experiencia en el
objeto de la convocatoria del proceso, aunado a que acepto y dio por validos documentos que

%2 Se considera fecha de término el 7 de mayo de 2015, fecha en que se consintié la buena pro y concluy6 la labor del Comité Especial.

* Contratada bajo la modalidad CAS como Especialista en Archivo de Unidad de Archivo y Tramite Documentario de la Oficina de
Administracion® en el periodo desde el 7 de diciembre de 2012 al 31 de diciembre de 2016, segln Carta n.® 306-2016-MINEDUNMGI-
PRONABEC-OA-UPER de 21 de diciembre de 2016 (ver Apéndice n.° 99)
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no acreditaban el cumplimiento de los servicios ejecutados por el postor y aceptado documentos
que no acreditan la mejora en propuesta del Instituto Peruano de Fomento Educativo, otorgando
un puntaje que no correspondia al referido postor el cual resultd beneficiado con la adjudicacion
de la buena pro del servicio, conforme se evidencia en las actas suscritas en su condicion
Presidente del Comité. (ver Apéndice n.° 71, 72 y 79).

Seglin lo expuesto, en su condicion de Segundo Miembro del Comité Especial de
Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC, incumplio los criterios de
evaluacion técnica previstos en el capitulo IV de las Bases Estandar del Proceso, aprobadas con
memorandum n.® 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril de 2015, que
establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad, cumplimiento del servicio y
las mejoras a las condiciones previstas; asimismo incumplio lo establecido por la Direccion
Técnico Normativa del OSCE en la Opinion n.° 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012.

Consecuentemente, el sefior José Antonio Sulca Lopez, inobservé su obligacion establecida
en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo de Servicios n.° 186-2012/MED-
OBEC-PRONABEC-U.E.117 de 6 de diciembre de 2012 (ver Apéndice n.° 99) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero se desempefie
de forma individual y subordinada como ESPECIALISTA EN ARCHIVO DE LA UNIDAD DE ARCHIVO
Y TRAMITE DOCUMENTARIO DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION, cumpliendo las funciones
detalladas en el Manual de Operaciones de Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo —
PRONABEC, en los términos de referencia detallados en la Convocatoria para la Contratacion
Administrativa de Servicios y que forma parte integrante del presente Contrato (...).

Es asi que el literal f) de las caracteristicas del puesto y/o cargo de los términos de referencia
que dieron origen a su Contrato Administrativo de Servicios n. ° 186-2012/MED-OBEC-
PRONABEC-U.E.117 del 6 de diciembre de 2012 (“Contratacion Administrativa de Servicios de
un (01) Especialista en Archivo para la Oficina de Archivo y Tramite Documentario”) (ver
Apéndice n.° 99), le establece como funciones principales:

()

f.Otras funciones que le asigne la Jefatura de Administracion.”

En ese sentido, es importante resaltar que de acuerdo con el articulo 31° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones, modificado con el Decreto Supremo n.° 138-2012-EF, publicado el 7
agosto 2012 “E/ Comité Especial conduciré el proceso encargéndose de su organizacion, conduccion y
ejecucion, desde la preparacion de las Bases hasta la culminacion del proceso. El Comité Especial es
competente para:

6. Evaluar las propuestas.
7. Adjudicar la Buena Pro.
9. Todo acto necesario para el desarrollo del proceso de seleccion hasta el consentimiento de la Buena

Pro.

Asimismo, de conformidad con el articulo 34°, del referido reglamento: “El Comité Especial actua
en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna por parte
de la Entidad. Todos los miembros del Comité Especial gozan de las mismas facultades, no existiendo
Jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su actuacion, salvo el caso de
aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada;
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asimismo, la presunta responsabilidad penal por la existencia de elementos que denotan la
comision de delito, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador y las acciones legales
a cargo de las instancias competentes respectivamente.

3. EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR EL INSTITUTO
PERUANO DE FOMENTO EDUCATIVO; OCASIONA QUE SE LE OTORGUE LA BUENA PRO
Y CONTRATE POR S/ 186 949,00, A PESAR DE NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
MINIMOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES INTEGRADAS; AUNADO A QUE SE AFECTE LA
TRANSPARENCIA DEL PROCESO.

De la revision y andlisis realizada a la documentacién contenida en el expediente de contratacion
de la Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC “Servicio de Validacion y Verificacion
de expedientes de postulantes de la beca 18 de Pregrado - Convocatoria 2016”; asi como a la
documentacién presentada por el postor Instituto Peruano de Fomento Educativo - IPPE, se
advierte que la evaluacion de la propuesta técnica realizada por el 6rgano encargado de las
contrataciones contraviene lo dispuesto en las bases integradas del procedimiento de seleccion
y la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, respecto a los criterios de evaluacion;
siendo que la Gerente General de la empresa seleccionada fue la sefiora Marushka Chocobar
Reyes hasta el 31 de enero de 2017, fecha en la cual fue designada Directora Ejecutiva del
& PRONABEC.

La situacion expuesta ocasiona que se otorgue la buena pro y se contrate por un importe
S/ 186 949,00 a pesar de no cumplir con los requisitos minimos establecidos en las bases
integradas; lo que se produjo debido a la falta de cautela y control en la evaluacion realizada por
el brgano encargado de las contrataciones.

A continuacion, se detallan los hechos mencionados:
Antecedentes:

Mediante Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC “Contratacion de Servicio de
Validacion y Verificacion de expedientes de postulantes de la beca 18 de Pregrado -
Convocatoria 2016" se convoco en base al requerimiento de la oficina de Becas Pregrado (como
area usuaria) para la validacion y verificacion de 153,000 tipos documentales contenidos en los
expedientes de los postulantes a la beca 18 Pregrado.

Al respecto, con memorandum n.° 099-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBPREG de 25 de
enero de 2016 (Apéndice n.° 100), el sefior Victor Salazar Condor, jefe de la oficina de Becas
Pregrado remite a la sefiora CPC. Elsa Ccoyllar Enriquez, jefe de la oficina de administracion,
los términos de referencia para la contratacion del servicio de validacion y verificacion de
expedientes de postulantes de la beca 18 de Pregrado - Convocatoria 2016, los cuales contaban
con el visto bueno de los sefiores Victor Aurelio Praeli Cabrera, especialista administrativo y
Victor Salazar Condor, jefe de la oficina de Becas Pregrado.

Mediante memorandum n.° 117-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 11 de febrero de 2016
(Apéndice n.° 101), la sefiora Elsa Ccoyllar Enriquez, jefe de la Oficina de Administracion aprobo
las bases del proceso de seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.® 001-2016-PRONABEC
para la Contratacion de servicio de validacion y verificacién de expedientes de postulantes a Ia
Beca 18 de Pregrado — Convocatoria 2016, estableciendo que la Unidad de Logistica deberé
continuar con los actos administrativos a fin de dar inicio a la convocatoria del procedimiento de
seleccion.
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Posteriormente, con Acta de 18 de febrero de 2016 (Apéndice n.° 102), la sefiora Yenny
Melgarejo Vidal, jefa de la Unidad de Logistica realiza la integracion de las bases de la
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC. Asimismo, se inscribieron al procedimiento
de seleccion dos participantes: Instituto Peruano de Fomento Educativo e Inversiones Neva SAC
(Apéndice n.° 103), de los cuales solo el primero presento su propuesta.

Calificacion y Evaluacion de la Propuesta técnica

De acuerdo al "Acta de Calificacion y Evaluacion de Propuestas y Otorgamiento de Buena Pro
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC” de 25 de febrero de 2016 (Apéndice
n.° 104) suscrita por la sefiora Yenny Melgarejo Vidal, jefa de la Unidad de Logistica como
organo encargado de las contrataciones; tal como lo establece el articulo 22 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones n.° 33025, que sefiala: “e/ 6rgano encargado de los procedimientos de
seleccion se encarga de la preparacion, conduccion y realizacion del procedimiento de seleccion hasta su
culminacion. Los procedimientos de seleccion pueden estar a cargo de un comité de seleccion o del drgano
encargado de las contrataciones”, se admitio la propuesta del Instituto Peruano de Fomento
Educativo, procediendo a realizar la evaluacion respectiva, cuyo resultado se detalla en el
cuadro n.® 42:

Cuadro n.° 42
Evaluacién Técnica del Comité Especial a la AS n.° 001-2016 o
& i 5 Valor Precio Puntaje %
N. Participante RUC Admitido Referencial | Ofertado Total Condicion
1| Instituto Peruano de Fomento Educativo | 20117597262 Si 153,000 153,000 100 Ganador de Buena Pro

Fuente: Acta de calificacion y Evaluacion de propue's'ias y olorgamﬁhfb de buena pro de 25 de febrero de 2016 (Ver apéndié@?‘ 1b4)

Elaborado por: Comision auditora

Como se aprecia en el cuadro precedente, el Instituto Peruano de Fomento Educativo obtuvo
100 puntos en la evaluacion final, otorgandosele la buena pro; sin embargo, de la revision de
los documentos presentados por el postor ganador, se advierte una mayor calificacion de la
experiencia y cumplimiento del servicio en la propuesta técnica del Instituto Peruano de Fomento
Educativo, al considerar una experiencia mayor a la que realmente tenia.

En efecto, de la verificacion del cumplimiento de los Requisitos de Calificacion de las Bases
(Apéndice n.° 105), se ha identificado diferencias en la evaluacion técnica realizada por la
sefiora Yenny Melgarejo Vidal, jefa de la Unidad de Logistica con respecto al requisito de
calificacion de “Experiencia de postor” sefialados en los términos de referencia del proceso,
como se muestra en el cuadro n.° 43:

Cuadro n.° 43
Evaluacién Técnica de la AS n.° 001-2016 realizada por la Comisién Auditora

Requisitos de calificacion |
N.° Postor: Instituto Peruano de Fomento Educativo Segiin Unidad de Segin Comision |
Logistica Auditora
1 |Capacidad legal Si Si
2 | Capacidad técnica y profesional Si Si
3 | Experiencia de postor Si No

Fuente: Documentacion contenida en el Expediente.
Elaborado por: Comision auditora
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Al respecto, segun los requisitos de calificacion establecidos en las bases integradas (Ver
apéndice n.° 105), el postor debia acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
S/ 153 000,00 por la contratacion de servicios de validacion y verificacion de expedientes
de postulantes a la Beca de Pregrado y/o Postgrado, durante un periodo no mayor a cuatro
(4) afios a la fecha de la presentacion de ofertas, lo cual podia acreditarse con copia simple de
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada;
0 comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, reporte de estado de cuenta ylo cancelacion en el documento
correspondientes a un méximo de veinte (20) contrataciones.

Sin embargo, se observa que los contratos, conformidad de servicio y comprobantes de pago
presentados para acreditar su experiencia en la actividad (Apéndice n.° 106); no corresponden
en su totalidad al objeto de la convocatoria y no adjuntan la conformidad del servicio. Asimismo,
los comprobantes de pago no acreditan en su totalidad el servicio realizado y su respectiva
cancelacion, como se muestra en el cuadro n.° 44:

089

Cuadro n.° 44:
Evaluacion de Experiencia de Instituto Peruano de Fomento
Contrato Comision Auditora Confor- Comprobantes de Pago "
N° |  Cliente midad de = Validez |
N.° Importe S/ Objeto Validez| Observacion | seryicio | Importe S/ Osh ;::?cf:l ‘é [():./ !
Gestion integral del .
Universidad proceso de seleccion Elabletono
Peruana de Contrato de para los beneficiarios guarda
1 Glencis Prestacion de | Sin importe del programa de No relacion con No 201 875,41 No Si No
Aplicadas Servicios &N Becas y Escala de L fex‘:]e ;iedn:a
Pagos de la UPC q
Realizar actividades
: orientadas a la
g:rg:p,:;(c:é?;; Contrato de convocatoria y
Administracion seleccion del becario; !
2 Pr;;t;zgz;yde' del Programa 175 000,00 251 660 15 Sl _ No 148 750,00 Si No No
Empleo Mi beca SIN administracion y
P gestion de las becas
otorgadas
Contratacion del
servicio de validacion
Prqgrama y verificacion de
3 | ey | ozsats 383 100,00 | Gocumentosenlos | - No | 9838300 i si | s
Cré dilg PRONABEC ! expedientes de = !
Educativo postulantes para el
proceso de
convocatoria 2015
Experiencia vélida acreditada 98 389,00

Fuente: Expediente de contratacion de AS 001-2016 segun anexo n.° 7 de experiencia de postor
Elaborado por: Comision auditora
Leyenda: V.D.= Voucher de Depdsito E.C. = Estado de Cuenta

Del cuadro precedente, se advierte que el Instituto Peruano de Fomento Educativo con el fin de
acreditar su experiencia presentd documentacion relacionada a tres clientes: Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y Promocion del
Empleo y Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo.

Producto de la evaluacion realizada por la Comision Auditora s6lo la documentacion relacionada
al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo cumplié con presentar contratos cuyo objeto
esté relacionado a “servicios de validacion y verificacion de expedientes de postulantes a la Beca de
Pregrado y/o Postgrado”; y su cancelacion se acredite documental con voucher de deposito y/o
reporte de estado de cuenta.

* Numeral 3.2 Requisitos de Calificacion, Literal ¢ Experiencia del Postor. C.1 Facturacion de las Bases Administrativas Integradas de la
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC
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Por lo cual solo acreditd el importe S/ 98 389,00 de facturacion, es decir no cumplié con
acreditar un minimo de S/ 153 000 como lo establecian las bases. Sin embargo, con Acta de
Evaluacion de Propuesta Técnica (Ver apéndice n.° 104), la sefiora Yenny Melgarejo Vidal,
jefa de la Unidad de Logistica concluyé que el Instituto Peruano de Fomento Educativo cumplié
con los *Requisitos de Calificacion” otorgandole la buena pro de Ia Adjudicacién Simplificada
n.® 001-2016-PRONABEC desembolsando un importe de S/ 186 949,00. (Apéndice n.° 107).

De lo sefialado, en los parrafos precedentes se evidencia que la sefiora Yenny Melgarejo Vidal,
jefa de la Unidad de Logistica (6rgano encargado de las contrataciones) de la Adjudicacion
Simplificada n.® 001-2016-PRONABEC realizo la evaluacion técnica sin cumplir con los
requisitos de calificacion establecidos en las bases integradas beneficiando al Instituto
Peruano de Fomento Educativo al otorgarle la buena pro por S/ 186 949,00, cuya
documentacion no acredito la experiencia minima que debia reunir el postor.

La situacion expuesta incumplio la normativa siguiente:

o Bases Administrativas Integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-
PRONABEC “Servicio de Validacion y Verificacion de expedientes de postulantes de
la beca 18 de Pregrado - Convocatoria 2016” aprobado con Memorandum n.° 117-2016-
MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 11 de febrero de 2016.

SECCION GENERAL: DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CAPITULO Ill: REQUERIMIENTO

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

De acuerdo con el articulo 28 del Reglamento, los requisitos de calificacion son los siguientes:

A CAPACIDAD LEGAL

A.1. | REPRESENTACION | Requisitos:

e Documento que acredite el poder vigente del representante legal, apoderado o
mandatario que rubrica la oferta.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscribe la promesa de consorcio.

» Promesa de consorcio con firmas legalizadas, en la que se consigne los
integrantes, el representante comun, el domicilio comiin y las obligaciones a las
que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio asi como el
porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 6)

La promesa de consorcio debe ser suscrita por cada uno de sus integrantes.

Acreditacion:

* Copia de vigencia de poder expedida por registros pblicos con una antigiiedad no
mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas.

*_Promesa de consorcio con firmas legalizadas.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1. | EXPERIENCIA DEL | Regquisito:

PERSONAL JEFE DE EQUIPO

Una experiencia minima de (02) dos afios en la verificacion o validacion o evaluacion

0 revision 6 control de calidad de expedientes del personal clave requerido como

Jefe de Equipo (responsable para la supervision de validacion y verificacion).

Acreditacion:

e La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fechaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

EXPERIENCIA DEL POSTOR

C.1. | FACTURACION Requisito:
EI postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Ciento
Cincuenta y Tres Mil y 00/100 Soles (S/.153,000.00), por la contratacion de servicios
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similares al objeto de la convocatoria y/o en la actividad, durante un periodo de un
periodo no mayor a cuatro (4) afios a la fecha de la presentacion de ofertas.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de validacion y
verificacion de expedientes de postulantes a la Beca de Pregrado y/o postgrado.

Acreditacion:

Copia simple de contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad por
la prestacion efectuada; o comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de deposito, reporte de estado de
cuenta y/o cancelacién en el documento correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumird que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se consideraré, para la evaluacion, las veinte (20)
primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del
Postor.

En el caso de servicios de ejecucion periodica, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los
respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumi6 en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, se entenderda que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o
del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el
porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en
partes iguales.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de Ia orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segiin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7
referido a la Experiencia del Postor.

IMPORTANTE:

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos infegrantes
que ejecutan conjuntamente el objeto materia de la convocatoria, previamente
ponderada, conforme a la Directiva N° 002-2016-OSCE/CD *“Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

CAPITULO IV: FACTORES DE EVALUACION
Puntaje Total: 100 Puntos

De acuerdo con el articulo 30 del Reglamento, se debe consignar el siguiente factor de evaluacion:
Puntaje: 100 puntos

FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO La evaluacion consistira en otorgar el méximo a la oferta de precio mas
bajo y oforgar a las demés ofertas puntajes inversamente
Evaluacion: proporcionales a sus respectivos precios, segun la siguiente formula:
Se evaluaré considerando el precio ofertado por el postor. Pi=0m x PMP
Oi
Acreditacion: i= Oferta
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio de | Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
la oferta (Anexo N° 5) 0Oi= Precio i
Om = Precio de la oferta mas baja
PMO = Puntaje méximo del precio
100 puntos
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Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017



e —

(mm—

INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190

MINISTERIO DE EDUCACION

Organo de Contrg) Instijucignal
FOLIO }//j“l .....
a'“‘g"'u
Sl PER
LS 2

* Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado n.° 30225, aprobado con Decreto
Supremo n.° 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015.

Articulo 28.- Criterios de calificacion

La Entidad verifica la calificacion de los postores conforme a los criterios que se indiquen en los
documentos del procedimiento de seleccion, a fin de determinar que estos cuentan con las
capacidades necesarias para ejecutar el contrato.

Los criterios de calificacion que pueden adoptarse son los siguientes:

a) Capacidad legal: aquella documentacion que acredite Ja representacion y habilitacion para llevar a
cabo la actividad econémica materia de contratacion;

b) Capacidad técnica y profesional: aquella que acredita el equipamiento, infraestructura y/o soporte,
asi como la experiencia del personal requerido;

c) Experiencia del postor.

Articulo 29.- Mecanismo de evaluacion

Los documentos del procedimiento deben contemplar lo siguiente:

a) La indicacién de todos los criterios de evaluacion, los cuales deben guardar vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion.

b) La ponderacion de cada criterio en relacion con los demés, los puntajes méximos relativos para
cada criterio y la forma de asignacion del puntaje en cada uno de estos. En las contrataciones de
consultoria en general y consultoria de obras, el puntaje técnico minimo se define en las Bases
estandar.

¢) En las contrataciones de bienes, servicios en general y obras la evaluacion se realiza sobre la base
de cien (100) puntos. En la evaluacion se debe considerar la siguiente ponderacion para el precio:
Precio 60 a 100

Otros criterios 0 a 40

d) En las contrataciones de consultoria en general y consultoria de obras la evaluacion técnica y
economica se realiza sobre cien (100) puntos en cada caso.

e) La documentacion que sirve acreditar los criterios de evaluacion.

Para evaluar las ofertas, la Entidad utiliza unicamente los criterios de evaluacion y el procedimiento
que haya enunciado en los documentos del procedimiento.

Los hechos expuestos han ocasionado que se contrate al Instituto Peruano de Fomento
Educativo al otorgarle la buena pro de la Adjudicacion Simplificada n.® 001-2016-PRONABEC
por un importe de S/ 186 949,00 a pesar de no cumplir con la experiencia del postor solicitada
en las bases del proceso; aunado a que se afecte la transparencia del proceso.

Dicha situacion se produjo debido a la falta de cautela y control en la evaluacion realizada por el
organo encargado de las contrataciones.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, dentro del plazo otorgado, conforme se aprecia en el Apéndice n.° 2,

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (ver Apéndice
n.° 3), se concluye que los mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

Yeny Sheyla Melgarejo Vidal, identificada con DNI n.® 22515515 en su calidad de Jefe de Ia
Unidad de Logistica durante el periodo del 1 de diciembre de 2015 al 30 de setiembre de
2016, seglin Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 557-2015 y 801-2016-MINEDU/VMGI-
PRONABEC de 30 de noviembre de 2015 y 30 de setiembre de 2016, respectivamente; cargo
asignado en virtud a su Contrato Administrativo de Servicios n.° 033-F-2015/MINEDU-VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 30 de noviembre de 2015 (ver Apéndice n.° 94).
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La referida servidora en su condicion de Jefe de la Unidad de Logistica, evalu¢ la propuesta
técnica del Instituto Peruano de Fomento Educativo validando documentos que no acreditaban
la experiencia en el objeto de la convocatoria del proceso, aunado a que aceptd y dio por validos
documentos que no acreditaban el cumplimiento de los servicios ejecutados por el postor,
otorgando un puntaje que no correspondia al referido postor el cual resultd beneficiado con la
adjudicacion de la buena pro de la Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC,
conforme se evidencia en el acta que suscribio el 25 de febrero de 2016 (ver Apéndice
n.° 104).

Segln lo expuesto, en su condicién de Jefe de la Unidad de Logistica (Organo encargado de
contrataciones), incumplio los requisitos de calificacion y criterios de evaluacion técnica
previstos en los capitulos Il y IV de las Bases Estandar del Proceso, que establecen los criterios
para evaluar la experiencia en la actividad y cumplimiento del servicio; asimismo incumplio los
articulos 28° y 29° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado n.° 30225, aprobado
con Decreto Supremo n.° 350-2015-EF de 9 de diciembre de 2015.

Consecuentemente, la sefiora Yeny Sheyla Melgarejo Vidal, al haber realizado la evaluacion
de la experiencia del postor otorgando la buena pro al Instituto Peruano de Fomento Educativo,
inobservo su obligacion establecida en la Clausula Tercera: Objeto del Contrato Administrativo
de Servicios n.* 033-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de noviembre de 2015
(ver Apéndice n.° 94) que establece:

CLAUSULA TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO

EL EMPLEADO DE CONFIANZA y LA ENTIDAD suscriben el presente Contrato a fin que el primero
se desempefie como JEFE de la UNIDAD DE LOGISTICA de la OFICINA DE ADMINISTRACION,
cargo considerado de confianza, designado mediante Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 557-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de fecha 30 de noviembre de 2015, el mismo que forma parte integrante
del presente Contrato.

Es asi que el literal I) de las principales funciones a desarrollar en el Anexo de Solicitud de
Contratacion de Funcionario a su Contrato Administrativo de Servicios n.® 033-F-2015/MINEDU-
VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de noviembre de 2015 (ver Apéndice n.° 94), le establece
como principales funciones:

(-

I Realizar otras funciones de su competencia que le asigne la Jefatura de la oficina de Administracion.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio
del procedimiento sancionador a cargo de la instancia competente de la Contraloria.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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IV. CONCLUSIONES

1. Evaluacion curricular de la informacion contenida en los Formatos Estandar Hoja de Vida y
documentos presentados para acreditar los requisitos minimos exigidos en las bases de las
convocatorias, referidos a la experiencia general como especifica y al requisito académico,
aplicando criterios diferentes para un mismo puesto asignando puntajes que no correspondian a
los postulantes CAS periodo 2017; contravienen lo establecido en el Decreto Legislativo 1057 y
el articulo 3° del Reglamento del Régimen de Contratacién Administrativa de Servicios: asi como
las disposiciones establecidas en las convocatorias de los respectivos procesos CAS, entre
otros; lo que ademés no esté acorde con la finalidad de la contratacion CAS, que es la de
garantizar los principios de méritos y capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo de
la administracion publica.

Los hechos expuestos han ocasionado que 5 personas que no reunian el perfil minimo requerido
para el cargo, quienes debiendo ser descalificados en igualdad de condiciones que otros
postulantes; fueron contratados dando lugar que al mes de setiembre de 2017 se beneficien con
un total de S/ 163 915,71; asimismo, se ha afectado la transparencia, buena fe y el correcto
reclutamiento de personal idoneo en perjuicio de la entidad, situacion que se produjo debido al
accionar de los comités encargados de los procesos de seleccion de personal, quienes pese a
estar encargados de la organizacion, conduccion y ejecucion del concurso piiblico no efectuaron
una adecuada revision de la documentacion que debia sustentar los requisitos y no aplicaron
criterios iguales en la calificacion curricular.

(Observacion n.° 1)

2. Evaluacion de la propuesta técnica a postor que no acreditd los requisitos minimos establecidos
en las bases; asi como el otorgamiento de la conformidad del “Servicio de Validacion y
Verificacion de documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria
2015", resultado de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015, transgrediendo los criterios
de evaluacion técnica previstos en el capitulo IV de las Bases Estandar del Proceso, aprobadas
con memorandum n.® 667-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 16 de abril de 2015, que
establecen los criterios para evaluar la experiencia en la actividad, cumplimiento del servicio y
las mejoras a las condiciones previstas; asimismo incumplio lo establecido por la Direccion
Técnico Normativa del OSCE en la Opinion n.° 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012: siendo
que en la empresa seleccionada fue Gerente General la Sefiora Marushka Chocobar Reyes
hasta el 31 de enero de 2017, fecha en la cual fue designada Directora Ejecutiva del Pronabec.

Los hechos expuestos ocasionaron que se otorgue la buena pro y se le contrate al Instituto
Peruano de Fomento Educativo — IPPE; desembolsando el importe de S/ 29 162,00 por servicios
de validacion que no contaban con sustento y cuya ejecucion fue extemporanea a los
cronogramas de las becas y como tal resultaban innecesarios para cumplir con las etapas
previstas en las bases, perjudicando con ello a la entidad; esto debido al accionar de los
miembros Comité Especial quienes pese a estar encargados de la organizacion, conduccién y
ejecucion del proceso, otorgaron la buena pro contrariamente a las normas; asimismo debido a
que a los servidores del Pronabec no supervisaron que el proceso de seleccion, otorgamiento
de conformidades y los pagos se realicen adecuadamente, en cautela de los intereses de la
entidad.

(Observacion n.° 2)

3. Evaluacion de la propuesta técnica presentada por el Instituto Peruano de Fomento Educativo
en la Adjudicacion Simplificada n.° 001-2016-PRONABEC “Servicio de Validacion y Verificacion
de Expedientes de Postulantes de la Beca 18 de Pregrado - Convocatoria 2016"; contraviniendo
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los requisitos de calificacion y criterios de evaluacion técnica previstos en los capitulos Il y IV de
las Bases Estandar del Proceso, que establecen los criterios para evaluar la experiencia en la
actividad y cumplimiento del servicio; asimismo incumplio los articulos 28° y 29° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado n.° 30225, aprobado con Decreto Supremo n.° 350-
2015-EF de 9 de diciembre de 2015.

La situacion expuesta ocasiona que se otorgue la buena pro y se contrate por un importe
S/ 186 949,00 a pesar de no cumplir con los requisitos minimos establecidos en las bases
integradas; lo que se produjo debido a la falta de cautela y control en la evaluacion realizada por
el 6rgano encargado de las contrataciones.

(Observacion n.° 3)

. La Unidad de Tesoreria carece de normativa que establezca procedimientos de verificacion,

registro, control, custodia, renovacion, devolucion y ejecucion de las cartas fianzas; situacion que
no es concordante con las Normas de Control Interno aprobadas mediante Resolucion de
Contraloria General n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, en el componente de
actividades de control gerencial informacion y comunicacion. Hecho que genera riesgos en la
administracion de las cartas fianzas y en la cautela de su vigencia durante la ejecucion de
contratos y se origina debido a que no se ha dado atencion a la formulacién de documentos que
guien este proceso.

(Deficiencia de control interno n.° 1)

. Falta de una estructura organizacional y asignacion de funciones para el personal de la Unidad

de Logistica y de la Unidad de Sistemas e Informacion, las cuales realizan trece funciones y
cuatro funciones, respectivamente; sin embargo, no cuentan con un documento de gestion en el
cual se detallen las areas que la conforman ni con flujogramas aprobados respecto a las
operaciones que desarrollan dichas unidades, lo que no esta acorde con las Normas de Control
Interno aprobadas mediante Resolucion de Contraloria General n.° 320-2006-CG de 30 de
octubre de 2006, en el componente del ambiente de control — estructura organizacional y
asignacion de autoridad y responsabilidad. La situacion expuesta genera riesgo en la adecuada
ejecucion de los procedimientos. Hechos presentados al no haber sincerado |a organizacion de
la Unidad de Logistica y de la Unidad de Sistemas e Informacion, asi como las funciones
especificas realizadas para el desarrollo de sus actividades.

(Deficiencia de control interno n.° 2)

. Los legajos de personal administrados por la Unidad de Personal no se encuentran foliados ni

cuentan con un indice que detallen los documentos que contienen; situacién que no es
concordante con las Normas Generales de Control Interno, aprobadas con Resolucidén de
Contraloria n.® 320-2006 del 30 de octubre de 2008, en las normas basicas para las actividades
de control gerencial - documentacion de procesos, actividades y tareas. Hecho que genera
riesgo de no advertir la falta de documentos en caso de sustraccion y/o pérdida; lo que se origina
debido a la ausencia de mecanismos de control por parte de la Unidad de Personal paracustodiar
de manera integra la documentacion generada en la contratacion de personal CAS.
(Deficiencia de control interno n.° 3)

. El Sistema de Contrataciones CAS utilizado para los procesos de contratacion de personal en

linea, presenta deficiencias en la documentacion del disefio detallado del software, en los niveles
de seguridad de la base de datos, en los controles y validacion del sistema; situacion que no es
concordante con las Normas Generales de Control Intemno, aprobadas con Resolucién de
Contraloria n.® 320-2006 del 30 de octubre de 2006, en las normas generales para el componente
actividades de control gerencial y el componente de informacion y comunicacion. Hecho que
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generan riesgos en el adecuado funcionamiento y utilizacion del sistema, dependencia del
personal que lo ha desarrollado, inconsistencias de datos, manipulacion y/o pérdida de
informacion y limitacion en navegacion y uso por parte de los usuarios internos y/o extemnos;
situacion originada por la falta de niveles de seguridad y control de calidad en la produccion de
las versiones, asi como a la falta de filtros, alertas en el registro de informacién y enlaces mal
ubicados en el sistema.

(Deficiencia de control interno n.° 4)

8. El Sistema Integrado de Becas - SIBEC presenta deficiencias como: carencia en los niveles de
seguridad en la administracion del sistema y en el proceso de otorgamiento de becas, carencia
de control y aseguramiento de la consistencia de la informacion para el proceso de otorgamiento
de becas; no cuenta con documentacion técnica que detalle el disefio y construccion para la
base de datos y los modulos que lo componen; presenta errores y deficiencias en validacion,
disefio de interfaces y opciones requeridas en los modulos habilitados en el SIBEC; situacion
que no es concordante con las Normas Generales de Control Interno, aprobadas con Resolucion
de Contraloria n.° 320-2006 del 30 de octubre de 2006, en las normas generales para el
componente actividades de control gerencial y el componente de informacion y comunicacion.

Hecho que genera riesgos en el que el sistema no sea perdurable en el tiempo, inestabilidad o
poca confiabilidad del sistema, desconocimiento del origen de la informacion y/o exposicion a
manipulaciones, falta de identificacion de las acciones de creacion, modificacion y eliminacion
realizadas en SIBEC, carencia de registros de los elementos desarrollados en base de datos y
programacion para los modulos creados, documentacion desactualizada del mantenimiento de
modulos, administracion y control de la base de datos y falta de informacién necesaria o
informacion inconsistente que induzca a errores a los usuarios internos y/o externos. Situacion
que se presenta debido a la ausencia de procedimientos para la atencion de los requerimientos
de las &reas usuarias del SIBEC; errores en la arquitectura de la base de datos en relacion a la
integridad de las tablas y alertas en el registro de la informacion y ausencia de un analisis
adecuado del uso de los modulos del SIBEC con respecto al publico objetivo.

(Deficiencia de control interno n.° 5)
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9. Durante el desarrollo de la auditoria se advirtio la contratacion de estudiantes sin experiencia
para prestar el servicio de validacion de expedientes de postulantes a la Beca 18 Pregrado
Convocatoria 2017, generando el riesgo de deficientes evaluaciones a la documentacion
contenida en los expedientes de los postulantes; situacion comunicada el 15 de setiembre de

- 2017 al Despacho Ministerial, a fin de que disponga las acciones preventivas y correctivas que

considere pertinentes.

En mérito a ello, la entidad ha dispuesto a través del Viceministro de Gestion Institucional y

- posteriormente a través de Pronabec, que se adopten las medidas correctivas; sin embargo, no

se ha recibido informacion a la fecha de emision del presente informe.

(Aspecto Relevante n.° 1)
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V. RECOMENDACIONES:

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al Programa Nacional de Becas y
Créditos Educativos, en uso de las atribuciones y competencias conferidas en el literal b) del articulo
15°, literal d) del articulo 22° y articulo 45° de la Ley n.° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica, modificados por la Ley n.° 29622, con el
propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de los recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Renmitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al
Organo Instructor competente, para el inicio del procedimiento sancionador respecto de los
funcionarios y servidores sefialados en el presente informe.

(Conclusiones n.%s 1y 2)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.° 27785,
con el proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

A LA DIRECTORA EJECUTIVA DE PRONABEC:

2. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
funcionarios y servidores de la entidad comprendidos en las observaciones n.cs 2 y 3; teniendo
en consideracion que la inconducta funcional no se encuentra sujeta a la potestad sancionadora
de la Contraloria General de la Republica.

(Conclusiones n.>s 2y 3)

3. Poner en conocimiento de la Procuraduria Publica encargada de los asuntos judiciales del
Ministerio de Educacion, para que inicie las acciones legales respecto a los funcionarios y
servidores sefialados en las observaciones n.”s 1y 2, revelados en el informe.

(Conclusiones n.>s 1y 2)

4. Disponer e implementar mecanismos de control y/o supervision respecto a la evaluacion
curricular y entrevista personal de los procesos de contratacion CAS, merituando de ser el caso,
la verificacion de aquellos procesos llevados a entre enero y julio de 2017, a fin de cautelar que
el personal contratado retina el perfil minimo requerido para el cargo.

(Conclusion n.c 1)

5. Disponer y cautelar que se capacite al personal que integre los comités de evaluacion, a fin de
garantizar la correcta ejecucion de los procesos de contratacion CAS y sujecion a los principios
de méritos y capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo de la administracién
publica.

(Conclusion n.2 1)

6. Implementar una directiva interna, lineamiento, procedimiento o documento similar, para que se
realice la verificacion, registro, control, custodia, renovacion, devolucion y ejecucion de las cartas
fianzas, donde se establezca, entre otros aspectos, las unidades organicas intervinientes y
responsables de su correcta administracion.

(Conclusion n.° 4)
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7. Incorporar en el Manual de Operaciones, directivas o lineamientos internos, las funciones y
responsabilidades del personal que labora la Unidad de Logistica y la Unidad de Sistemas e
Informacion priorizando su participacion en los procesos de seleccion, conformidad de servicios
y la gestion de sistemas e infraestructura tecnoldgica.

(Conclusion n.° 5)

8. Disponer y supervisar que, a fin de superar o minimizar los riesgos detectados en el Sistema
CASy Sibec, la Unidad de Sistemas e Informética adopte las acciones necesarias tendentes a:
- Actualizacion de los documentos y manuales del disefio de los sistemas.
- Medidas de seguridad en las aplicaciones y/o versiones; asi como accesos a a los sistemas.
- Designacion de los responsables.
- Interrelacion de la informacion contenida en los sistemas.
(Conclusiones n.os 7y 8)

AL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION

9. Implementar, a través de la Unidad de Logistica, mecanismos de control para la evaluacién
técnica y econdmica de las propuestas presentadas en los procesos de seleccion, a cargo del
comite especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, a fin de conocer el detalle de la
evaluacion realizada y los criterios aplicados.

(Conclusion n.os 2y 3)

10. Cautelar que se capacite en materia de contrataciones del Estado, al personal que integre los
Comites Especiales a fin de garantizar que los procesos se sujeten a las condiciones
establecidas en las bases y a la normativa vigente.

(Conclusion n.os 2y 3)

11. Establecer y supervisar que a través de la Unidad de Logistica se implementen mecanismos de
control respecto a las conformidades de servicios emitidas por las areas usuarias, a fin de
asegurar que su emision se realice previa verificacion del cumplimiento de las prestaciones
pactadas, adjuntando para ello los documentos, fotografias, registros filmicos u otros que sean
necesarios.

(Conclusion n.es 2y 3)

12.Implementar y supervisar procedimientos de control de la documentacion contenida en los
legajos de personal, que aseguren su organizacion y foliacion, a efecto de mitigar posible pérdida
y/o sustraccion documentaria.
(Conclusion n.° 6)

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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VI. APENDICES

Apéndice n.° 1

Apéndice n.° 2

Apéndice n.° 3

Apéndice n.’ 4

Apéndice n.° 5

Apéndice n.° 6

Apéndice n.7

Apéndicen.° 8

Apéndicen.’9

Apéndice n.° 10

Apéndice n.° 11

Apéndice n.° 12

Apéndice n.° 13

Relacion de personas comprendidas en los hechos.

Cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados por las personas comprendidas en los hechos.

Evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas en
los hechos.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 107-2013-SERVIR/PE de 13 de
setiembre de 2011, que establece las reglas y lineamientos para la adecuacion
de los instrumentos internos conforme a los cuales las entidades ejercen el poder
disciplinario sobre los trabajadores contratados bajo el régimen laboral especial
del Decreto Legislativo 1057.

Memorandum n.° 075-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OPLAN de 5 de junio
de 2017, con el cual se requirid la contratacion de un coordinador de
Racionalizacion y Gestion de Procesos.

“Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios de: (01)
Coordinador de Racionalizacion y Gestion de Procesos”. Proceso CAS n.® 070-
2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117, la cual detalla los requisitos del
Perfil del Puesto.

Memorandum n.° 117-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de junio de
2017, sobre conformacion del Comité del Proceso CAS 070-2017-
MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117.

Publicacion de Resultado Final de 5 de julio de 2017. Proceso de Contratacion
CAS n.° 070-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117.

Formato Hoja de Vida del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca. Firmado
electronicamente el 25 de junio de 2017.

Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” del postulante
Jorge Alex Olivera Chumbiauca, suscrita por el Comité.

Cédula de evaluacion de experiencia general y especifica y Cédula de recélculo
de evaluacion curricular del sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca, elaboradas
por la Comision Auditora.

Documentos presentados por el sefior Jorge Alex Olivera Chumbiauca para
acreditar experiencia especifica: Constancia emitida por la Seccion de Posgrado
de la Universidad Nacional de Ingenieria el 24 de junio de 2014, Constancia
emitida por la Direccion General de Administracion de la Universidad Nacional de
Ingenieria el 16 de julio de 2014, Constancia emitida por la Unidad de Postgrado
de la Universidad Nacional de Ingenieria el 9 de febrero de 2017 y Constancia de
Trabajo emitida por el Pronabec el 8 de febrero de 2017.

Formato de Hoja de Vida y documentos presentados para acreditar experiencia
especifica: memorandum n.° 0091-2013/ DHAZ/DIGESA de 20 de mayo de 2013
y memorandum n.® 0011-2016/ DIA/DIGESA de 18 de marzo de 2013; asi como
Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales del sefior Erick Xammar Arones
Quiroz.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Apéndice n.° 14

Apéndice n.° 15

Apéndice n.° 16

Apéndice n.° 17

Apéndice n.° 18

Apéndice n.°19

Apéndice n.° 20

Apéndice n.° 21

Apéndice n.° 22

Apéndice n.° 23

Apéndice n.° 24

Apéndice n.° 25

Apéndice n.° 26

Apéndice n.° 27

Contrato Administrativo de Servicios n.° 050-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 10 de julio de 2017.

Comprobantes de Pago de Planillas de Remuneraciones de los sefiores Jorge
Alex Olivera Chumbiauca, Maria Grazzia Pezo Delgado, Carlos Javier Salazar
Livelli, Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza y Victor Manuel Castillo Rios, entre
otros.

Memorandum n.° 1524-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBEPREG de 9 de
junio de 2017, con el cual se requirio la contratacion de cuatro coordinadores de
Procesos de Gestion de Becas.

Proceso CAS n.° 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 “Convocatoria
para la Contratacion Administrativa de Servicios de: (04) Coordinador de
Procesos de Gestion de Becas’, donde se detalla los requisitos del Perfil del
Puesto.

Publicacion del Resultado Final de 20 de julio de 2017. Proceso de Contratacion
CAS n.° 104-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117.

Formato Hoja de Vida de la sefiora Maria Grazzia Pezo Delgado, firmado
electronicamente el 6 de julio de 2017.

Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales” de la sefiora
Maria Grazzia Pezo Delgado.

Documentos presentados para acreditar experiencia general de Maria Grazzia
Pezo Delgado: Declaracion Jurada, Constancia de Practicas Profesionales de
23 de agosto de 2006, Certificado emitido por Quimica Suiza de 27 de julio de
2010, Certificado de Trabajo emitido el 19 de octubre de 2012 por TDP Corp y
Constancia de Trabajo emitida el 23 de setiembres de 2016 por Destileria La
Caravedo SRL.

Cédula de evaluacion de Experiencia Especifica acreditada en la Hoja de Vida y
Cédula de recalculo de evaluacion curricular de la sefiora Maria Grazzia Pezo
Delgado elaborada por la Comision Auditora.

Memorandum n.° 132-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 12 de julio de 2017,
sobre designacion del Comité de Proceso de Seleccién CAS 104, entre otros.

Actas de Evaluacion Curricular — Profesionales de los sefiores Angel Esteban
Carlos Rossi, Giullianna Del Pilar Cisneros Deza, Alan Roy Cisneros Fernandez
y Esther Yolanda Lizana Puelles; asi como documentos presentados para
acreditar experiencia respecto a los cuales el Comité no aplic un mismo criterio.

Contrato Administrativo de Servicios n.® 132-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 21 de julio de 2017, con el cual se contrato y presta servicios el sefior
Maria Grazzia Pezo Delgado

Memorandum n.° 385A-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBEPOST de 13 de
junio de 2017, con el cual se requirio la contratacion de dos coordinadores de
Procesos de Gestion de Becas.

Proceso CAS n.° 105-2017-MINEDU/NVMGI-PRONABEC/U.E. 117
“Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios de: (02)
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Apéndice n.° 33

Apéndice n.° 34

Apéndice n.° 35

Apéndice n.° 36

Apéndice n.° 37

Apéndice n.° 38

Apéndice n.° 39

Apéndice n.° 40

Pag. 99 de 106

Coordinador de Procesos de Gestion de Becas”, donde se detalla los requisitos
del Perfil del Puesto.

Publicacion del Resultado Final de 20 de julio de 2017. Proceso de Contratacion
CAS n.° 105-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117.

Formato de Hoja de Vida del sefior Carlos Javier Salazar Livelli, firmados
electronicamente el 10 de julio de 2017.

Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular - Profesionales’ del sefior
Carlos Javier Salazar Livelli.

Certificado del Centro de Educacion Continua de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru de 6 de junio de 2017.

Documentos presentados por el sefior Carlos Javier Salazar Livelli, para acreditar
la experiencia especifica: certificado de trabajo emitido en setiembre 2003 por la
empresa Bates Peru, Contrato de Locacion de Servicios (incompleto), constancia
de servicios emitido por la ONPE, certificado laboral emitido por ASAP Consulting
Group de marzo 2012, certificado laboral emitido por ASAP Consulting Group,
Contrato de Locacion de Servicios (incompleto), Orden de Servicio n.° 0000698,
certificado de prestacion de servicios emitido el 7 de octubre de 2016.

Cédula de evaluacion de Experiencia General y Especifica y Cédula de recalculo
de evaluacion curricular del sefior Carlos Javier Salazar Livelli, elaboradas por la
Comision Auditora

Documentos presentados para acreditar la experiencia especifica del sefior
Edgar Pozo Ore: Constancia emitida por la Entidad Prestadora de Servicios de
Saneamiento Ayacucho S.A., declaracion de la presidencia de la Comision
Fulbrigth en el Pert, Adenda 007-2015 del Contrato Administrativo de Servicios
n.° 126-2014/MINEDU-OBEC-PRONABEC-U.E. 117 y certificado emitido por el
Programa Nacional Tambos.

Formato n.® 2-A "Acta de Evaluacion Curricular” — Profesionales y Formato de
Hoja de Vida del sefior Edgar Pozo Ore.

Contrato Administrativo de Servicios n.® 134-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 21 de julio de 2017, con el cual se contratd y presta servicios el sefior
Carlos Javier Salazar Livelli

Oficio n.° 149-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 23 de octubre de 2017, con el cual
se requirio la contratacion de dos coordinadores de Procesos de Gestion de
Becas.

Oficio n.® 2049-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 27 de octubre de 2017.
Adjunto Informe n.® 720-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA-UPER de 24 de
octubre de 2017, donde se indica que no obra un requerimiento que sustente la
contratacion.

Publicacion de Resultado Final de 20 de julio de 2017. Proceso de Contratacion
CAS n.° 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117.

Proceso CAS n.° 106-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117 “Convocatoria
para la Contratacion Administrativa de Servicios de: (02) Coordinador de

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Procesos de Gestion de Becas’, donde se detalla los requisitos del Perfil del
Puesto.

Apéndice n.°41  Formato de Hoja de Vida del sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar.

Apéndice n.°42 Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” de Jimmy
Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar.

Apéndice n.°43  Cédula de evaluacién de Experiencia General y Especifica y cédula de recalculo
de evaluacion curricular del sefior Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar,
elaboradas por la Comision Auditora. Asi como, el certificado de trabajo emitido
por Industrias RBMY EIRL de 5 de abril de 2017 y la Constancia emitida por el
Centro de Desarrollo Emprendedor Universidad Esan de 10 de enero de 2014.

Apéndice n.°44  Contrato Administrativo de Servicios n.° 136-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
UE 117 de 21 de julio de 2017, con el cual se contratd y presta servicios el sefor
Jimmy Gonzalo Barrio de Mendoza Yabar.

Apéndice n.°45 Memorandum n.° 32-2017-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 20 de marzo de
2017, que solicita la contratacion administrativa de servicios de Ia plaza de
Asesor en Gestion.

Apéndice n.°46  Proceso CAS N.° 43-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E. 117 “Convocatoria
para la Contratacion Administrativa de Servicios de: (01) Asesor en Gestion”,
donde se detalla los requisitos del Perfil de Puestos.

Apéndice n.° 47  Publicacion de Resultado Final de 18 de abril de 2017. Proceso de Contratacion
CAS N.° 043-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/U.E.117.

Apéndice n.48 Formato de Hoja de vida del sefior Victor Manuel Castillo Rios, firmado
electrénicamente el 7 de abril de 2017.

Apéndice n.°49 Formato n.° 02-A “Acta de Evaluacion Curricular — Profesionales” del sefior
Victor Manuel Castillo Rios.

Apéndice n.°50 Documentos presentados para acreditar los Estudios relacionados a
Especializaciones, Diplomados o Cursos consignados en la Hoja de Vida del
sefior Victor Manuel Castillo Rios: Diploma de capacitacion profesional emitido
por ESAP de 28 de diciembre de 1970, Certificado de Curso de Planeamiento
de la Educacion para Funcionarios del Ministerio emitido por el Centro Superior
de Perfeccionamiento Magisterial de 1 de octubre de 1971, Curso Multinacional
de Post Grado por el Ministerio de Educacion Publica de Chile de enero de 1974,
Cursillo de Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion emitido por la
Universidad Nacional de Ingenieria de 31 de enero de 1976, Certificate of
Achievement emitido por la Agency for Intemational Development de enero de
1979, Certificado de Capacitacion en el Curso Taller Multinacional de
Planificacion y Administracion de la Educacion, emitido por Ministerio de
Educacion de Chile de 9 de diciembre de 1983.

Apéndice n.° 51 Memorandum n.° 58-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 10 de abril de 2017
se designan al Comité de Proceso de Seleccion CAS 43-2017.

Apéndice n.° 52 Cédula de recalculo de evaluacion curricular del sefior Victor Manuel Castillo
Rios elaborada por la Comision Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
Periodo: 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017
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Apéndice n.° 53 Formato n.° 02-A Acta de Evaluacion Curricular — profesionales y Hoja de Vida
del sefior Carlos Alberto Noriega Angeles.

Apéndice n.°54 Cédula de recalculo de evaluacion curricular del sefior Carlos Alberto Noriega
Angeles elaborada por la Comision Auditora.

Apéndice n.°55 Contrato Administrativo de Servicios n.® 037-2017/MINEDU/NMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 19 de abril de 2017, con el cual se contraté y presta servicios el sefior
Victor Manuel Castillo Rios.

Apéndice n.° 56 Directiva “Normas para la Contratacion de Personas bajo el Régimen Especial
de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS"” aprobada con la Resolucion
Directoral Ejecutiva n.® 222-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC de 21 de mayo
de 2015.

Apéndice n.°57 Contrato Administrativo de Servicios n.° 003-F-2017/MINEDU-VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 1 de febrero de 2017, Resolucién Ministerial n.® 093-
2017-MINEDU de 31 de enero de 2017 y Resolucion Ministerial n.° 644-2017-
MINEDU de 20 de noviembre de 2017, sobre designa nacion y cese de Marushka
Victoria Lia Chocobar Reyes en el cargo de Directora Ejecutiva del Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo.

Apéndice n.° 58 Manual de Operaciones del Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo -
PRONABEC aprobada con Resolucion Ministerial n.° 108-2012-ED de 20 de
marzo de 2012.

Apéndice n.° 59  Contrato Administrativo de Servicios n.° 276-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E. 117 de 6 de noviembre de 2015 y términos de referencia del Proceso CAS
N.° 252-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117; Adenda de renovacion de
contrato CAS de 31 de diciembre de 2015 y adendas 001-2016, 002-2016, 003-
2017, 004-2016 y 005-2016 de 30 de marzo de 2016, de 31 de mayo de 2016,
31 de agosto de 2016, 30 de setiembre de 2016 y 31 de octubre de 2016; Adenda
de renovacion de Contrato CAS de 30 de diciembre de 2016 y adendas 001-
2017, 002-2017, 003-2017 y 004-2017 de 31 de marzo de 2017, 28 de junio de
2017, 31 de julio de 2017 y 31 de agosto de 2017; y Resoluciones Directorales

" Ejecutiva n.°s 100-2017-MINEDU/NVMGI-PRONABEC y 223-2017-MINEDU/
VMGI-PRONABEC de 3 de marzo de 2017 y 9 de mayo de 2017
respectivamente, con el cual se contratd y presta servicios el sefior Jesus
Abraham Castillo Ore.

Apéndice n.° 60 Contrato Administrativo de Servicios n.° 034-2015/MINEDU/NMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 1 de junio de 2015 y términos de referencia de la convocatoria para
la contratacion Administrativa de Servicio de Dos (02) Especialistas legales en
Derecho Administrativo; Adenda n.°s 001-2015 y 002-2015 de 31 de agosto de
2015 y 30 de setiembre de 2015; Adenda de Renovacion de Contrato CAS de
31 de diciembre de 2015, Adenda n.°s 001, 002, 003, 004 y 005-2016 de 30 de
marzo, 31 de mayo, 31 de agosto, 30 de setiembre y 31 de octubre de 2016,
Adenda de Renovacion de Contrato CAS de 30 de diciembre de 2016, Adenda
n.°s 001y 002-2017 de 31 de marzo y 28 de junio de 2017.

051-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E. 117 de 1 de junio de 2015 y 7 de
julio de 2017 y adendas, con el cual se contratd y presta servicios el sefior
Rommy Cristina Vasquez Castro.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Apéndice n.°61 Helena Maria Reyes Moscoso: Contrato Administrativo de Servicios n.° 047-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 6 de julio de 2017 y términos de
referencia del Proceso CAS N.° 065-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE. 117
Un (01) Asesor en Disefio de Oportunidades Educativas para el Desarrollo Social
y Adenda n.° 001-2017 de 29 de setiembre de 2017.

Apéndice n.°62 Cesar Augusto Sueyoshi Hemandez: Contrato Administrativo de Servicios
n.° 046-2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 y
términos de referencia del Proceso CAS N.° 064-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC/UE 117 de Un (01) Jefe de la Unida de Personal y Adenda n.° 001-
2017 de 29 de setiembre de 2017.

Apéndice n.°63 Jorge Albornoz Yafez: Contrato Administrativo de Servicios n.° 049-2017/
MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 3 de julio de 2017 y términos de
referencia del Proceso CAS N.° 069-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117
de Un (01) Asesor en Gestion Estratégica de Becas de Estudios Nacionales e
Internacionales, Adenda n.® 001-2017 de 29 de setiembre de 2017 y Carta
n.° 065-2014-JAY de 26 de octubre de 2017, de renuncia.

Apéndice n.°64 Victor Manuel Castillo Rios: Contrato Administrativo de Servicios n.° 037-2017/
MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 19 de abril de 2017 y términos de
referencia del Proceso CAS N.° 043-2017-MINEDUNMGI-PRONABEC/UE 117
de Un (01) Asesor en Gestion, Adenda n.° 001-2017 de 12 de julio de 2017.

Apéndice n.°65 Luisa Cecilia Eglsquiza Nifiez: Contrato Administrativo de Servicios n.° 043-
2017/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de abril de 2017 y términos de
referencia del Proceso CAS N.° 056-2017-MINEDU/NVMGI-PRONABEC/UE 117
de Un (01) Especialista para la Unidad de Personal, Adenda n.° 001-2017 de 12
de julio de 2017, Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 223-2017-MINEDU/VMGI-
PRONABEC de 9 de mayo de 2017 y Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 827-
2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 4 de julio de 2017.

Apéndice n.°66 Giancarlo Vassallo Solari: Contrato Administrativo de Servicios n.° 040-2017/
MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 19 de abril de 2017 y términos de
referencia del Proceso CAS N.° 050-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC/UE 117
de Un (01) Jefe para la Oficina de Planificacion y Carta de Renuncia S/N de 6
de julio de 2017.

Apéndice n.° 67 Acta de lectura de resultados de la evaluacion técnica, evaluacion de propuesta
econdmica y otorgamiento de la buena pro en el proceso de seleccion de
Adjudicacion Directa Publica n.° 001-2015-PRONABEC del 25 de febrero de
2015.

Apéndice n.° 68  Informe n.° 004-CE/APD N.° 001-2015-PRONABEC de 5 de marzo de 2015, con
el cual se informa las causas que motivaron la declaracion de desierto de Ia
Adjudicacion Directa Publica n.® 001-2015-PRONABEC.

Apéndice n.°69 Constancia de trabajo de la Sefiora Marushka Chocobar Reyes emitida por el
sefior Luis Augusto Ducassi Wiese, presidente del consejo directivo del IPFE,
sin fecha de emision.

Apéndice n.°70 Bases estandar de Adjudicacion Directa Publica para la contratacion de servicios
en general, Adjudicacion Directa de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC
para la “Contratacion del Servicio de validacion y verificacion de documentos en
los expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria 2015".
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Apéndice n.° 71

Apéndice n.° 72

Apéndice n.° 73

Apéndice n.° 74

Apéndice n.° 75
Apéndice n.° 76

Apéndice n.° 77

Apéndice n.° 78

Apéndice n.° 79

Apéndice n.° 80

Apéndice n.° 81

Apéndice n.° 82

Apéndice n.° 83

Apéndice n.° 84

Apéndice n.° 85

Acta de Presentacion de Propuestas Técnicas y Econémicas de los postores del
proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC de fecha
27 de abril de 2015 suscrita por el comité especial.

Acta de evaluacion de propuesta técnica del proceso de Adjudicacion de Menor
Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC del 27 de abril de 2015, suscrita por el comité
especial.

Anexo n.° 05 Declaracion Jurada de plazo de prestacion del servicio, presentada
por el Consorcio Leon, Silva & Asociados S.A.C — Futech Per S.A.C al Comité
especial de la Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 016-2015-PRONABEC de
fecha 27 de abril de 2015.

Resolucion Jefatural n.° 038-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC-OA de 8 de
febrero de 2015, sobre designacion comité especial de la Adjudicacion de Menor
Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC.

Contratos presentados por el Instituto Peruano de Fomento Educativo el 27 de
abril de 2015, para acreditar la experiencia en la actividad.

Experiencia del Instituto Peruano de Fomento que no esta debidamente
acreditada.

Constancias de Prestacion de Servicios y Certificados de Trabajo presentados
por el Instituto Peruano de Fomento Educativo para acreditar la experiencia y
mejoras a las condiciones previstas en las Bases de la Adjudicacion de Menor
Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC.

Opinion n.® 028-2012/DTN de 21 de febrero de 2012, respecto a la informacion
minima que deben contener las constancias de prestacion de servicio.

Acta de Lectura de Resultados de la Evaluacion Técnica, Evaluacion de
Propuesta Econémica y Otorgamiento de la Buena Pro de 28 de abril de 2015 y
reporte de Seace donde se consintio la buena pro el 7 de mayo de 2015.

Contrato n.® 23-2015-PRONABEC suscrito el 18 de mayo de 2015, celebrado
entre el Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo y el Instituto Peruano
de Fomento Educativo.

Resoluciones directorales en las cuales se establecen las fechas del servicio de
validacion y publicacion de resultados del proceso de Adjudicacion de Menor
Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC.

Actas de entrega de expedientes y carpetas de legajos para la ejecucion de la
adjudicacion de menor cuantia 016-2015-PRONABEC.

Informes Finales y Cartas emitidas por el Instituto Peruano de Fomento
Educativo de evaluaciones parciales del servicio contratado con Adjudicacion de
Menor Cuantia n.® 016-2015-PRONABEC.

Actas o constancias de conformidad del servicio de validacion y verificacién de
documentos en los expedientes de postulantes para el proceso de convocatoria
2015 (AMC 016-2015-PRONABEC).

Acta de entrevista de 19 de setiembre de 2017, realizada al sefior Marlon
Alvarado Hoffmeister, actual Jefe de la Unidad de Archivo y Tramite
documentario.

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Apéndice n.°86  Oficios n.°s 128 y 142-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 20 de setiembre y 18 de
octubre de 2017, en las cuales se solicita al sefior Gomer Billy Esteban Rivas,
ex jefe de la unidad de Archivo y Tramite documentario, sefialar el procedimiento
utilizado para determinar las fechas consignadas en las conformidades de
servicios parciales prestados por el IPFE.

INFORME DE AUDITORIA N° 082-2017-2-0190

Apéndice n.°87 Respuesta mediante correo electronico de 20 de octubre de 2017 del sefior
Gomer Billy Esteban Rivas, ex jefe de la unidad de Archivo y Tramite
documentario.

Apéndice n.°88 Oficios n.°s 126 y 143-2017-MINEDU/OCI-AC.008 del 6 de setiembre y 18 de
octubre de 2017, en las cuales se solicita al Instituto Peruano de Fomento
Educativo, la documentacion faltante de los servicios parciales prestados por el
IPFE.

Apéndice n.°89  Oficio n.° 144-2017-MINEDU/OCI-AC.008 de 18 de octubre de 2017, se solicita
a la directora ejecutiva de PRONABEC y Ex gerente general de IPFE, la
documentacion faltante de los servicios parciales prestados por el IPFE.

Apéndice n.°90 Documento S/N de 18 de octubre de 2017, en la cual se da respuesta al oficio
n.® 144-2017-MINEDU/OCI-AC.008.

Apéndice n.°91 Documentos que sustentan el pago total de S/ 29 162,00 del proceso de
Adjudicacion de Menor Cuantia 016-2015-PRONABEC.

Apéndice n.°92 Elsa Ccoyllar Enriquez; Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 267-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC, Contrato Administrativo de Servicios n.° 019-F-
2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117, Anexo de solicitud de contratacion
de funcionario de 17 de junio 2015 y Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 908-
2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 11 de noviembre de 2016.

Apéndice n.°93 Gomer Billy Esteban Rivas: Contrato Administrativo de Servicios n.° 021-F-
2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117, Anexo de solicitud de contratacion
de funcionario de 17 de junio 2015 y Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 909-
2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC de 11 de noviembre de 2016.

Apéndice n.°94 Yenny Sheyla Melgarejo Vidal: Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 557-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 30 de noviembre de 2015 Contrato
Administrativo de Servicios n.° 033-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 30 de noviembre de 2015, Anexo de solicitud de contratacion de
funcionario (fecha ilegible) y Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 801-2016-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 30 de setiembre de 2016.

Apéndice n.°95 Jorge Luis Cayle Chafloque: Contrato Administrativo de Servicios n.° 216-
2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 15 de setiembre de 2015,
Convocatoria para la contratacion administrativa de servicios de un (1)
especialista en adquisiciones del estado, Adenda 001-2015 de 27 de noviembre
de 2015, Adenda de renovacion del Contrato Administrativo de Servicios n.° 216-
2015/MINEDUVMGI-PRONABEC-U.E.117 de 31 de diciembre de 2015,
Adenda 001, 002, 003 y 004-2016 del Contrato Administrativo de Servicios n.°
216-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 30 de marzo, 31 de mayo, 31
de agosto y 30 de setiembre de 2016 y Carta n.° 168-2016-MINEDU/NVMGI-
PRONABEC-OA-UPER de no renovacion de CAS de 24 de octubre de 2016.

Apéndice n.°96 Jannet Margot Llanovarced Tupia: Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 436-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC de 30 de setiembre de 2015, Contrato

Auditoria de Cumplimiento al Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, Lima
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Administrativo de Servicios n.° 030-F-2015/MINEDU/VMGI-PRONABEC-
U.E.117, Anexo de solicitud de contratacion de funcionario de 30 de setiembre
de 2015 y Resolucion Directoral Ejecutiva n.° 090-2017-MINEDUNMGI-
PRONABEC de 27 de febrero de 2017.

Apéndice n.° 97  Wilder Alejandro Sifuentes Quilcate: Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 433-
2014-MINEDUVMGI-PRONABEC de 11 de noviembre de 2014, Contrato
Administrativo de Servicios n.° 016-F-2014/MINEDU-VMGI-PRONABEC-
U.E.117 de 11 de noviembre de 2014, Contrato Administrativo de Servicios
n.° 014-F-2015/MINEDU-VMGI-PRONABEC-U.E.117 de 21 de marzo de 2015,
Contrato  Administrativo de  Servicios n.°  020-F-2015/MINEDU-VMGI-
PRONABEC-U.E.117 de 17 de junio de 2015, Anexo de solicitud de contratacién
de funcionario (fecha ilegible), Resolucion Directoral Ejecutiva n.® 540-2015-
MINEDU/VMGI-PRONABEC y carta de renuncia de 24 de noviembre de 2015.

Apéndice n.°98 Rusell Ambrosio Tomas: Contrato Administrativo de Servicios n.° 459-
2014/MED-OBEC-PRONABEC-U.E.117 de 15 de diciembre de 2014,
Convocatoria para la contratacion administrativa de servicios de un (1) asistente
de adquisicion, Adenda de Renovacién, Adenda 001, 002, 003, 004, 005, 006 y
007-2015 del Contrato Administrativo de Servicios n.° 459-2014/MED-OBEC-
PRONABEC-U.E.117 del 31 de diciembre de 2014, 30 de enero, 27 de febrero,
31 de marzo, 30 de abril, 30 de junio, 31 de julio y 31 de agosto de 2015,
respectivamente.

Apéndice n.°99 José Antonio Sulca Lopez: Contrato Administrativo de Servicios n.® 186-
2012/MED-OBEC-PRONABEC-U.E.117 de 6 de diciembre de 2012, Informe N.°
050-2012-MINEDU/VMGI-OBEC-PRONABEC-OA-UATDOA de 25 de octubre
de 2012, Renovacion de 28 de diciembre de 2012, Adenda 001, 002, 003, 004 y
005-2013 de 27 de marzo, 26 de junio, 30 de setiembre, 31 de octubre y 29 de
noviembre de 2013, Renovacion de 27 de diciembre de 2013, Adenda 001, 002,
003 y 004-2014 de 31 de marzo, 30 de junio, 31 de julio y 29 de agosto de 2014,
Adenda de renovacion de 31 de diciembre de 2014, Adenda 001, 002, 003, 004,
005, 006 y 007-2015 de 30 de enero, 27 de febrero, 31 de marzo, 30 de abril, 30
de junio, 31 de julio y 30 de octubre de 2015, Adenda de renovacion de 31 de
diciembre de 2015, Adenda 001, 002, 003, 004 y 005-2016 de 30 de marzo, 31
de mayo, 31 de agosto, 30 de setiembre y 31 de octubre de 2016 del Contrato
Administrativo de Servicios n.° 186-2012/MED-OBEC-PRONABEC-U.E.1 17,
Carta N.° 306-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA-UPER de No renovacion
de CAS de 21 de diciembre de 2016.

Apéndice n.° 100 Memorandum n.® 099-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBPREG de 25 de
enero de 2016, con la cual el jefe de la Oficina de Becas Pregrado remite los
Terminos de referencia para la contratacion del servicio de validacion y
verificacion de expedientes de postulantes a la beca 18 de pregrado -
convocatoria 2016 a la jefa de la oficina de Administracion.

Apeéndice n.° 101 Memorandum n.° 117-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA de 11 de febrero
de 2016, con la cual se aprueba las bases del proceso de seleccion AS n.° 001-
2016-PRONABEC.

Apéndice n.° 102 Acta de Integracion de Bases del proceso de seleccion AS n.° 001-2016-
PRONABEC de 18 de febrero de 2016.

- MIN,
ESPECIRLISTA
& IFRM
& »sf(g

v
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Lista de participantes inscritos al servicio de contratacion de servicio de
validacion y verificacion de expedientes de postulantes a la beca 18 de pregrado
— Convocatoria 2016 de 25 de febrero de 2016.

Acta de Calificacion y Evaluacion de Propuestas y Otorgamiento de Buena Pro
del proceso de seleccion AS n.° 001-2016-PRONABEC de 25 de febrero de
2016.

Capitulo 3.2 Requisitos de Calificacion segin bases integradas del proceso de
seleccion AS n.° 001-2016-PRONABEC.

Experiencia del Instituto Peruano de Fomento presentada, de las empresas
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Fondo Nacional de capacitacion
laboral y promocion del empleo y Programa nacional de becas y crédito
educativo, de las cuales se adjunta los comprobantes de pago presentadas con
su respectivo estado de cuenta o voucher del proceso de adjudicacion AS
n.® 001-2016-PRONABEC.

Comprobantes de pagos n.°s 6688 y 6689 por el monto total de S/ 186 949 con
fecha de emision de 14 de octubre de 2016.

Documento que sustenta la identificacion de la presunta responsabilidad
administrativa funcional sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Lima, 29 de noviembre de 2017

KA —

Karina/ﬂmaéda Mend¢za Arana Katherine Gisela Sandoval Rospigliosi
Jefel

e Comision Supervisor y Especialista Legal de Comision
Reg. CAL 35750
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San Borja, 29 de noviembre de 2017

OFICIO N° 1032-2017-MINEDU/OCI

Sefior

NELSON SHACK YALTA

Contralor General

Contraloria General de la Republica
Jr. Camilo Carrillo 114

Jesls Maria

Asunto Remision de Informe N° 082-2017-2-0190

Referencia: a) Oficio n.° 673 y 617-2017-MINEDU/OCI de 14 y 3 de agosto de 2017
b) Articulo 15°, literal f) de la Ley n.° 27785

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual el Organo de Control Institucional, dispuso realizar una auditoria de cumplimiento al Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo: “Contratacion de personal CAS y servicio de evaluacién de
expedientes y otros”, periodo 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el Informe de Auditoria
n.° 082-2017-2-0190, cuyo ejemplar se adjunta al presente, con el proposito que tome conocimiento de
los resultados de la referida auditoria de cumplimiento, anexandose el Resumen Ejecutivo y
Fundamentacion Juridica.

Asimismo, se precisa que el Informe ha sido registrado satisfactoriamente en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi estima y
consideracién especial

Atentamente,

JAIME RAMON HERNANDEZ MAR

Jefe detO de_Centrol Institucional
JinisteTig de Educacion

0digo 0190

OCI/JRHM Calle Del Comercio 193

KGSR/KAMA San Borja, Lima 41, Peru
) T:(511) 615 5800 Ax. 21114
www.minedu.gob.pe (511) 615 5851

F.iraal ana nnra
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Lima, 12 de diciembre de 2017. N9%2903

OFICIO N° 1090-2017-MINEDU/OCI

Senora ) _
GRACIELA NORA DIAZ DUENAS : 13 DIC 7017
Directora Ejecutiva {
Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo )
Av. Arequipa 1935 : j'“’ S S
Lince.- ‘ : " _oB.No ADSUNTD
Asunto . Remisién de informe de auditoria DiRerTTUA N 006

Referencia : a) Oficio n.° 673y 617-2017-MINEDU/OCI de 14 y 3 de agosto de 2017

b) Articulo 15° literal f de la Ley n.® 27785

c) Literal 7. Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD, aprobada con RC. 120-2016-CG

de 3 de mayo de 2016

De mi consideracion

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual el Organo de Control Institucional, dispuso realizar una auditoria de cumplimiento al Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo: “Contratacion de personal CAS y servicio de evaluacion de
expedientes y otros”, periodo 1 de abril de 2015 al 31 de julio de 2017.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el informe n.° 082-2017-2-0190, a
fin que se propicie el mejoramiento de la gestion y la eficacia operativa de los controles internos de
la entidad y el desempefio de los funcionarios y servidores publicos a su servicio; por lo que, de
acuerdo a la competencia legal exclusiva de la Contraloria General para ejercer la potestad
sancionadora, prevista en el literal d) del articulo 22° y el articulo 45° de la Ley n.* 27785 — Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de Republica, modificados
por la Ley n.° 29622, su representada se encuentra impedida de disponer el deslinde de
responsabilidades por los mismos hechos a los funcionarios y servidores involucrados en las
Observaciones n.° 1, 2 y 3, lo que se pone en su conocimiento, para los fines pertinentes, hasta que
dicho érgano emita su pronunciamiento.

Asimismo, se remite el citado informe, con el proposito que en su calidad de Titular de la entidad
examinada y en concordancia con lo dispuesto en el literal 77, de la Directiva n.® 006-2016-
CGI/GPROD, aprobado con RC. 120-2016-CG de 3 de mayo de 2016, disponga las acciones
necesarias para la implementacion de las recomendaciones, respecto de las cuales se servira
informar a este Organo de Control Institucional, encargado de efectuar el seguimiento de la
adopcion de tales medidas.

Hago propicia la oportunidad para expresar a usted, los sentimientos de mi especial consideracion.

tentamente,

171 Proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones de‘los informes de auditoria.

(i) Corresponde al Titular de la entidad, designar un funcionario responsable del monitoreo del procesos de implementacion y seguimiento a las recomendaciones del
informe de auditoria y a los funcionarios responsables de implementar las recomendaciones, determinar las acciones que estos adoptaran y establecer plazos para
su implementacion.

(ii) El funcionario responsable del monitoreo del proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones elabora el plan de accion de acuerdo a la estructura
establecida en el anexo n.° 01 - Plan de Accion para la implementacion de las recomendaciones del informe de auditoria, y lo remite al OCI, debidamente suscrito y
aprobado por el Titular de la entidad, en un plazo maximo de veinte dias hébiles contados a partir del dia habil siguiente de recibido el informe de auditoria por la
entidad. La suscripcion del plan de accion por parte del Titular de la entidad implica su aprobacion
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