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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 010-2020-0CI/5350-SVC

“ADQUISICION, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE IMPLEMENTOS DE

BIOSEGURIDAD LABORAL Y LIMPIEZA, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA

POR COVID-19”

ORIGEN

El presente informe se emite a merito de lo dispuesto por el Organo de Control Institucional del
Gobiemno Regional Puno, mediante oficio n.*196-2020-0OCI/5350-SVC de 21 de mayo de 2020,
registrado en el Sistema de Control Gubemnamental - SCG con la orden de servicio
n.® 5350-2020-009, en el marco de lo previsto en |a Directiva n.° 002-2019-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 1156-2019-CG, de 28 de marzo
de 2019, modificada con Resolucion de Contraloria n.> 100-2020-CG de 28 de marzo de 2020,

OBJETIVOS

2.1 Objetivo general
Determinar si el proceso de adquisicion, almacenamiento y distribucién de los implementos de
bioseguridad laboral y limpieza se desarrollan conforme a Ia normativa aplicable y disposiciones
internas.

2.2 Objetivos especificos

1) Determinar si la adquisicion de implementos de bioseguridad laboral y limpieza, se efectla
conforme a la normativa aplicable y disposiciones internas.

2) Determinar si el almacenamiento y distribucion de implementos de bioseguridad laboral y
limpieza se realiza conforme a I normativa aplicable,

ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrollé al proceso de adquisicion, almacenamiento y distribucion
de bienes de implementos de bioseguridad laboral y limpieza, el cual se encuentra a cargo del
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cuyo desarrollo estuvo a cargo de las dependencias de la Oficina Regional de Administracion, Oficina
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, Oficina Regional de Gestion de Riesgos de Desastres y
Seguridad, Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial,

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la adquisicion, almacenamiento y distribucion de bienes de implementos de
bioseguridad laboral y limpieza en el marco de la emergencia sanitaria por COVID -19, se han
identificado las situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos en la prevencion y propagacion del COVID-19 del personal de la
Entidad, las cuales se exponen a continuacion:

1. DEFICIENCIAS EN REQUERIMIENTO DE BIENES, CONTRATACION A PROVEEDORES
CUYO GIRO DE NEGOCIO NO ESTAN VINCULADOS CON EL OBJETO DEL BIEN, Y LA
ADQUISICION DE BIENES SIN AUTORIZACION SANITARIA; GENERA EL RIESGO DE
AFECTAR LA SALUD DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA ENTIDAD.

a) Condicién:
))@ A. DEFICIENCIAS EN REQUERIMIENTO DE BIENES

Mediante memorandum n.® 293-2020-GR-PUNO/ORA de 13 de abril de 2020, la Jefade Ia
Oficina Regional de Administracion de la Entidad, en su condicién de area usuaria, solicitd
la adquisicion de materiales e insumos para el personal de limpieza de la Entidad, con la
finalidad de mitigar la emergencia sanitaria causada por el COVID 19, adjuntado a ello, el
“Anexo 01 requerimiento de bienes para su cotizacion”, asi como, las especificaciones
tecnicas (Figura n.” 1); que se muestra a continuacion:

FIGURA N°® 1
DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
= ESPECIFICACIONES TECNICAS
BIEN REQUERIDO: (ADQUISICION DE IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA)
1. FINALIDAD PUBLICA: Adquisician de implementos de sequridad para el parsanal de limpleza dal Goblerna Reglanal Puna.
2. CARAGTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN
ITEM ”ﬂgg,g o ESPECIFICA DEL BIEN CANTIDAD
| G1 | _GALONES | LEJA ‘ 20
02 | UNIDADES | LIMPIADOR DE MUEBLES EN SPRAY * 360ML 20
03 | UNIDADES | LIMPIADOR DE COMPUTADORAS EN SPRAY * 360 ML 20
|04 | PAQUETES | BOLSA DE PLASTICO DE 21724100 20
| 05 PAR GUANTES DOE JEBE TALLA B, 8Y 10 0
1] GALON JABON LIGUIDO ANTIBAGTERIAL 0
07 | PAQUETE | PAPELHIGIENICO INDUSTRIAL 50
08 | PAQUETE | PAPELTOALLA ; 40
[iF] UNIDAD PORTA PAPEL TOALLA 14
10 PAR GUANTES QUIRURGICO TALLA 71/5, 8 Y 9 400
i PAR GUANTES QUIRURGICO NITRILG TALLA 71/5,8 ¥ 8 00|
| 12 UNIDAD BARBIJO QUIRURGICO N&5 50
L 13 | UNIDAD BARBIJOS ANAMT DE 30 4 CAPAS 300
()
4, PLAZO DE ENTREGA (referspcial)
El plazo de enlrega de los blenes es de 03 dias calendarios 2 partir del dia siguiente de |a notificacian,
5. LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN
Almacén cenlral del Gobierna regianal Puno, ubicada en la Av, Estudiante SN {..)

De igual modo, la Subgerencia de Presupuesto, en su condicién de area usuaria, emitio el
requerimiento de bienes n.® 01096, de 22 de abril de 2020, mediante el cual, requiri6 la
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adquisicion de productos de limpieza y proteccion del coronavirus para el personal de la
Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial,
adjuntado a dicho requerimiento las especificaciones técnicas (Figura n.® 2); que se
muestra a continuacion:

FIGURA N° 2
DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS

BIEN REQUERIDO: PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y PROTECCION

() :
3. FINALIDAD PUBLICA:
Adquisicion de "PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y PROTEGCION® , nacasario exclusivamente para el uso de la Gerencia Regional de
Planeamiento, Presupuesto y A GRPPYAT; dicha producto parmitira la proteceion y culdado del persenal de |as subgerenclas de Ja

GRPPYAT.
(o)
5. CARACTERISTICAS TECNICAS ¥ GANTIDADES DE [0S PRADUGTOS
ITEM UNIDAD DE MEDIDA UNID. MED. | CANTIDAD CARACTERISTICAS
1 CLOROD GALONES g Lloro para limpieza de los zapatos y
piros usos milliples
2 | ALCOHOL EN GEL ANTIBACTERIAL UNIDAD 55 lcohal en gel anlibacterial de 360mI.
Fara desinfectar las manos
3 GUANTES QUIRURGICO NITRILG PARES 550 [Guantes quirdrgicos de nitrllo para
)ﬂ% . 350 PARES DE TALLA (L) protecoién de las manos
- . 200 PARES DE TALLA (M)
4 BARRIJOS AUTORIZADOS POR AMAT DE 304| UNIDAD 550 Barbljos auterizados porAmatde do4
CAPAS Eapas, para praleccion n de la baca

6. CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS PRODUCTOS
En caso de faltar alguna cantidad y/o tener defectos, el contratista tiene un plazo de dos (2) dias calendarios para subsanar a parlir
de |a entraga de log productos.

()
10 LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN

El bien dabera ser entragado en ALMACEN DEL GOBIERNQ REGIONAL PUND, Av. Estudiante S/N

[ ()

Como se puede observar de las figuras n,o1 y 2, la Oficina Regional de Administracion y
Subgerencia de Presupuesto (areas usuarias), no definieron en las especificaciones
técnicas que adjuntaron a sus requerimientos, la descripcion objetiva y precisa de las
caracteristicas y/o requisitos funcionales por cada bien solicitado, ni las exigencias
previstas en las leyes, reglamentos técnicos, nommas metrolégicas ylo sanitarias,
reglamentos que regulan cada bien requerido; como muestra se observan: las
autorizaciones sanitarios (registro sanitario o nofificacion sanitaria obligatoria), disefio,
forma, tamafio, volumen, solidez, seguridad y demas, que garanticen la calidad del
producto; asimismo, el contenido minimo de porcentaje de alcohol en los productos
respectivos, porcentaje del hipoclorito en el caso de Ia lejia, etc. Por lo que, el requerimiento
debia ser observado y devuelto por la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, a
fin que el &rea usuaria complemente dicha informacién para el cumplimiento del fin
requerido,

B. CONTRATACION DE PROVEEDORES CUYO GIRO DE NEGOCIO NO ESTAN
VINCULADOS CON EL OBJETO DEL BIEN

La Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, realizd las cotizaciones n.% 00408 de
15 de abril de 2020 y 00420 de 28 de abril de 2020 adjuntas a las ordenes de compra- guia
de internamiento n.o 00412 de 29 de abril de 2020 y 00416 de 5 de mayo de 2020,
respectivamente; a proveedores cuyo giro del negocio no estan vinculados al objeto del
bien adquirido, inobservando el numeral 7.2.1.7 de la Directiva Regional n.° 04-2016-GR
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‘En todos los casos las cotizaciones (...) deben enmarcarse
exclusivamente a aquellas personas naturales o Juridicas cuya actividad o giro de negocio,
esta vinculado con el objeto del bien, (...) @ contratar.”; tal como se advierten de las fichas
de Registro Unico de Contribuyente de los proveedores,

cuyo resumen se muestra en los

CUADRO N°® 1
COTIZACION DE BIENES N° 00408, QUE SUSTENTA LA ORDEN DE COMPRA - GUIA DE
INTERNAMIENTO N° 00412
ITEM PROVEEDOR RUC N*° GIRO DEL NEGOGCIO GIRO DEL NEGOCIO SECUNDARIAS
PRINCIPAL
1 GROUP 20604543003 | (7110) Actividades da 1. (4663) Venta al por mayar de maleriales de
CONSTRUCTO arquitectura e ingenieria y construcaion, ariculos de ferreteria y
RES C&c actividades conexas de equipo ¥ materiales de fontanera y
SAC. cansultoria técnica. calefaccion.
2.(4773) Ventas al por menor de otros
productos  nuevos  en  comercios
e especializados,
2 Multiventas 20447975000 | (4663) Venla al por mayor | 1. (2511) fabricacion de productos metalicos
Stma,  Trinidad de materiales de | para uso estructural
E.LRL. construccion, articulos de
ferreteria  y  equipo y
materiales de fontaneria y
o o calefaccidn
3 Corporacion 20602528261 | (4663) Venta al por mayor | 1. (4652) Venta al por mayor de equipo,
MEGA IMPORT de materiales de | partes y plezas electronicas y de
PERUE.LR.L. construccion, articulos de | telecomunicaciones,
ferreteria v equipo y | 2. (4773) Ventas al por menor de ofros
materialos de fonlaneria y | productss  nuevos &N comercios
calefagcion especializados,

Fuente: Consultas RUC de

proveedores: GROUP CONSTRUCTORES Gac
Corporacién MEGA IMPORT PERU E.LR.L., adjuntas a las colizaciones,
Elaborado: Comision de Control

S.A.C, Mulliventas Stma. Trinidad EIRL,

CUADRON®2
COTIZACION DE BIENES N° 00420, QUE SUSTENTA LA ORDEN DE COMPRA - GUIA DE
INTERNAMIENTO N° 00416
" ITEM | PROVEEDOR RUC N® GIRO DEL NEGOCIO GIRO DEL NEGOCIO SECUNDARIAS
PRINCIPAL
1. Corporacién 20602528261 | (4663) Venta al pormayor | 1. (4652) Venta al por mayor de equipo,
MEGA IMPORT de materialas de | parles y piezas  electrénicos y de
PERUE.LR L. construccion, articulos de | lelecomunicaciones,
femeferia vy  equipo y | 2. (4773) Ventas al por menor de olros
materiales de fontaneria y | productos nuevos  en  comercios
calefaccion especializados,

Fuente: Consultas RUC de proveedores: Corporacion MEGA IMPORT PERU E.LR L., adjunta a la cotizacién,
Elaborado: Comision de Control

C. ADQUISICION DE BIENES SIN REGISTRO SANITARIO, NOTIFICACION SANITARIA
OBLIGATORIA, Y SIN FECHA DE VENCIMIENTO.

* Productos adquiridos mediante |a
n.° 00412
La Oficina Regional de Administracién requirio la cantidad de 20 galones de lejia, 20
unidades de limpiador de computadora y 10 galones de jabén liquido, en atencion a
ello, la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, luego de efectuar las

orden de compra - guia de internamiento

' Denominada: "Normas y procedimientos que regula las contrataciones da bienes, servicios ¥ consulorias, cuyos montos sean Iquales o inferiores
a ocho (8) unidades impositivas tributarias, del Gabiemo Reglonal Puna”,
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cotizaciones emitio la orden de compra - guia de internamiento n.” 00412 de 29 de abril
de 2020, mediante el cual, la Entidad contrato con la empresa Group. Constructores
C&C S.A.C., con RUC n.® 20604543003, Ia adquisicion de tales bienes,

Siendo que, de la visita realizada al ambiente en el que se encontraban los bienes: se
observa que el producto lejia, tiene la marca *J imena", distinta a la registrada en la orden
de compra “Gimena", la misma que no registra en la etiqueta de su envase el nimero
de la resolucion de autorizacion sanitaria, asimismo, no figura el nombre de la empresa
fabricante, solo indica para representacion “La casa de |a Limpieza" con RUC n.®
20448867740, y envasado por desarrollo quimico “Industria Nazea SAC, con RUC n.®
20494445914",

Ademas, en la etigueta registra una cantidad de 2 litros, cuando lo requerido por el area
usuaria y lo contratado por la Entidad fue de galon (cuya equivalencia es de 3,78528
litros?), lo cual no fue observado al momento de su recepcion por el responsable del
Almaceén, tal como se muestra en las imagenes siguientes:

IMAGEN N° 1

MUESTRAS FOTOGRAFIAS DEL ENVASE Y ETIQUETADO

DE LA LEJIA JIMENA
K ! A

Mm‘.“lﬁ‘ru

L ONDLNTRADA

+hemlesz e L acls ¥ Sryuhgun i g

et 00 s itk y vONlLTan, 87§yt 1
A 0 COUN 10l o g -

AT GO Bipneians 126 m| [-nzjmm,ﬂ‘

i o

ER 1807 - 2019
FY.19-01- 2023

OO DE ENYED.

M“.“:_‘t‘,» “en | Uit ‘"'-1"!""("-“1-0.)4\.,“;.“.

Hhaal i il 1% Vied deruedar iy Vmirey i
"L'j"FEﬁzﬂm,?lum"ﬂ' i ok A P et % :‘.‘.p::.
X 1) e ) o

% iy o ] hmuﬂm,w“"m\_
Eirmstupa,

Pics vadu i L2 27 § e =g i
L3 o 78 e

us0s:
Sttt infiatay et somee
Pt Comcat s g necmy i s e

BENEFIC D sy
Etmosre ; dogincticss

¢ Conforme lo establecido en el Sistema Legal de Unidad de Medida del Peru, Ley n.® 23560,
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En relacion al jabén liquido® fabricado por Quimica Martell S.A.C. con RUC n.®
20501820025, no registra en la etiqueta de su envase, que sea antibacterial, la
notificacion sanitaria obligatoria, ademas, se observa que el contratista entregé el bien
en dos presentaciones, de 3.5 L y de 3.785 L, advittiéndose un envase, con una
cantidad menor a la contratada (galon, equivalente a 3.785 L.), siendo la diferencia de
0.285 litros; lo cual no fue observado al momento de su recepcion por el responsable
de Almacen. Tal como se muestran en las siguientes imagenes:

IMAGEN N* 2
JABON LIQUIDO MARTELL ROSAS DE3.5L

Jabén
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\ IMAGEN N° 3
JABON LIQUIDO MARTELL ROSAS DE 3.785 L
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*La misma que, conforme al articulo 6* de la Ley n.® 23459 “Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispasitivos Médicos y Productos Sanitarios”,
se encuentra clasificado como producle cosmético.
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En el caso del alcohol isopropilico, de marca Martell, no registra en las etiquetas de sus
envases el nimero de la autorizacion sanitaria, tal como se muestra en las imagenes
que se presentan a continuacion:

IMAGEN N° 4
ALCOHOL ISOPROPILICO EN DIFERENTES PRESENTACIONES
; e atnn s o alcoliol !
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4 e Productos adquiridos mediante la orden de compra - guia de internamiento
n.° 00416

SN AFaingiy
N Saad b grranes

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, solicité 55
unidades de alcohol en gel antibacterial de 360 ml., exclusivamente para la proteccion
y cuidado del personal de dicha gerencia, luego de efectuada la cotizaciont, la Oficina
de Abastecimientos y Servicios Auxiliares, emitié la orden de compra - guia de
internamiento n.® 00416 de 5 de mayo de 2020, mediante el cual la Entidad, contrato
con la empresa Corporacion Mega Import. Per(i EIRL, la adquisicién de los bienes
requeridos, entre los cuales, el alcohol en gel antibacterial de 360ml., marca MARTELL

Siendo que, de la visita realizada al ambiente en el que se encontraba el bien
denominado alcohol en gel antibacterial de 360 ml., fabricado por Quimica Martell
S.A.C. con RUC n.* 20501820025; se observa que, el producto no cuenta en la etiqueta
de su envase el nimero del registro sanitario ni la fecha de vencimiento, a fin de saber
si es apto para su uso; tal como se muestra en las fotografias que se muestran a
continuacion:

* Solicilud de cotizacion de blenes n.” 00420 de 28 de abril de 2020 a Corporacion Mega Import Perd EIRL.
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IMAGEN N° 5
ALCOHOL EN GEL ANTIBACTERIAL DE 360 ML. MARTELL
i S . i L) il g

alcohol en gel
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)@K b) Criterio:

La normativa aplicable a los hechos expuestos es:

<+ Resolucion Administrativa Regional n.® 031-2016-ORA-GR PUNO de 31 de marzo de
2 2016, que aprueba la Directiva Regional n.° 04-2016-GR PUNO “Normas y
procedimientos que regula las contrataciones de bienes, servicios y consultorias,
cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) unidades impositivas tributarias,
/fw’—";m\ del Gobierno Regional Puno”.

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
“7.1. Del tramite de Requerimiento de contratacion

7.1.1. El area usuaria para el cumplimiento de sus funciones, debe requerir los
bienes (...) siendo responsable de formular las especificaciones
técnicas (...) ademas de justificar la finalidad pdblica de la contratacion.
Los bienes (...) que se requieran deben estar orientados al
cumplimiento de las funciones de la Entidad,
Las especificaciones técnicas, (...) deben formularse de forma objetiva
y precisa, proporcionando acceso en condiciones de igualdad al
proceso de contratacion |...).

L1 ()
Los requerimientos efectuados por las areas usuarias deberan ser
revisados por la oficina de administracion y con su conformidad deberan
ser remitidos a la oficina de abastecimientos.”

“7.2. De las cotizaciones y cuadro comparativo

7.2.1. La oficina de abastecimientos y servicios auxiliares con la solicitud
presentada por el area usuaria y aprobada por los 6rganos competentes
procede a:
(-.)
7.2.1.7 En todos los casos las cotizaciones (...) deben enmarcarse
exclusivamente a aquellas personas naturales o juridicas cuya actividad
0 giro de negocio, esta vinculado con el objeto del bien, (...) a contratar.”
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% Ley N° 26842, Ley General de Salud, publicado el 20 de julio de 1997

Capitulo V. De los Alimentos y Bebidas, Productos Cosméticos y Similares,
Insumos, Instrumental y Equipo de uso Médico - Quirdrgico u Odontolégico,
Productos Sanitarios y Productos de Higiene Personal y Doméstica

Articulo 92°- La Autoridad de Salud de nivel nacional es la encargada del control
sanitario de los alimentos y bebidas, productos cosméticos ¥ similares, asi como de
insumos, instrumental y equipo de uso médico-quirdrgico u odontolégico, productos
sanitarios y productos de higiene personal y doméstica,

< Ley 29459 Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios, publicado el 26 de noviembre de 2009,

Articulo 6° De la Clasificacién
“Los productos regulados en la presente Ley se clasifican de la siguiente manera:
1. Productos farmacéuticos
2. Dispositivos médicos
J)@Q 3. Productos sanitarios
o Productos cosméticos

oArticulos sanitarios
oArticulos de limpieza doméstica”

Articulo 8° de la Obligatoriedad y vigencia

"Todos los productos comprendidos en la clasificacion del en el articulo 6° de Ia
presente Ley, requieren registro sanitario. E/ registro sanitario faculta a su titular para la
fabricacion, almacenamiento, la importacién, el almacenamiento, la distribucion,
comercializacion, la promocion, la dispensacion, el expendio y uso de dichos
productos.”

CAPITULO lll. DE LA CLASIFICACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS

(i)

Articulo 21° De la autorizaci6n sanitaria.

‘Los establecimientos dedicados a Ja fabricacion, importacién, exportacion,
almacenamiento, distribucion, comercializacion, dispensacion y expendio de los
productos considerados en la presente ley requieren autorizacién sanitaria para su
funcionamiento.

(...) La autorizacién sanitaria es requisito indispensable para el otorgamiento de las
licencias de funcionamiento por parte de los gobiermos locales.

(-.)"

Articulo 46° De las prohibiciones

“Son prohibidas las siguientes actividades:

fis)

2. La fabricacion, la importacion, el almacenamiento, la distribucién, la comercializacion,
la publicidad, la dispensacion, la tenencia y la transferencia de cualquier tipo de
productos farmacéuticos, dispositivos médicos o productos sanitarios sin registro
sanitario (...).”
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*» Decreto supremo n.° 016-2011-SA “Aprueban Reglamento para registro, control y
vigilancia sanitaria de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios.”

Articulo 5° Del registro sanitario

"La obtencion del registro sanitario de un producto o dispositivo faculta a su titular para
la fabricacion, importacion, almacenamiento, distribucién, comercializacion, promocion,
dispensacion, expendio o uso de los mismos en las condiciones que establece el
presente Reglamento (...) Todo producto o dispositivo autorizado debe reunir las
condiciones de calidad eficacia y sequridad.”

Articulo 19°.- Fecha de Expiracion
Todos los productos farmacéuticos, dispositivos médicos que por su naturaleza lo
requieran, deben consignar en su rotulado la fecha de expiracion o vencimiento, la cual
debe estar sustentada en los estudios de estabilidad correspondientes. (...). Para el
caso de productos cosméticos, se rige por las normas de la Comunidad andina de
Naciones.

* Decision n.° 833 Armonizacion de Legislaciones en materia de Productos

m Cosméticos de 26 de noviembre de 2018,
"Articulo 19.- Los productos cosméticos requieren del cédigo de la NSO emitido porla
ﬁ Autoridad - Nacional Competente del primer Pais Miembro de fabricacion y

comercializacion, o de comercializacion, segin corresponda, para que pueda ser
reconocido en los demés Paises Miembros.”

* Decisién n.° 706, Armonizacion de legislaciones en materia de productos de higiene
R doméstica y productos absorbentes de higiene personal, de 10 de diciembre de 2008,

“Articulo 5.- Los productos a los que se refiere |a presente Decision requieren para su
comercializacion y/o importacion, de la Notificacion Sanitaria Obligatoria (NSO)
presentada ante la Autoridad Nacional Competente del primer Pais Miembro de
comercializacion.

Articulo 6.- La comercializacion deberé ser posterior a la fecha de emision del codigo
de la NSO por parte de la Autoridad Nacional Competente o su homologacién.

Articulo 19.- Sin perjuicio de lo sefialado en el Capitulo anterior. los productos de
higiene doméstica (...), slo podran comercializarse si en el envase o en el empagque
figuran con caracteres indelebles, fécimente legibles y visibles, las menciones que se
detallan a continuacion:

sl

b) Nombre o razén social de(l) (los) fabricante(s);

¢) Nombre o razon social del titular de la NSO o del importador de ser el caso,

Nombre del pais de origen;

e) El contenido nominal o neto por envase en peso, volumen o unidades, segtn
corresponda;

) Las precauciones particulares de empleo, advertencias, restricciones y condiciones
de uso de acuerdo al producto;

El numero de lote o sistema de codificacion de produccion;
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g) El codigo de NSO;

La composicion basica cualitativa;

J) La fecha de vencimiento, para productos absorbentes de higiene personal de uso
interno; y,

k) Las condiciones especiales de almacenamiento segun o declarado en la NSO.

No obstante Io establecido en el pérrafo anterior, en el caso del codigo de NSO y los
datos del importador o del titular de la NSO, éstos podrén estar incluidos en efiquetas;
las cuales deberén estar firmemente adheridas de manera indeleble al envase o al
empaque.

()
¢) Consecuencia:

La situacion expuesta,
Entidad.

genera el riesgo de afectar la salud del personal que labora en la

2. CUSTODIA INADECUADA DE BIENES EN LUGAR DISTINTO AL ALMACEN CENTRAL,
GENERA EL RIESGO DEL USO NO AUTORIZADO, DAROS O DETERIOROS PREMATUROS.

a) Condicién

Conforme a los requerimientos efectuados por la Oficina Regional de Administracién con
memorandum n.° 293-2020-GR-PUNO/ORA de 13 de abril de 2020, y Ia Subgerencia de
Presupuesto, mediante requerimiento de bienes n.° 01096, de 22 de abril de 2020, ambas
’ dependencias, segn las especificaciones técnicas de sus pedidos, precisaron los bienes
debian ser entregados en el Almacén Central de la Entidad, tal como de muestra a

continuacion:
FIGURA N® 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS ADJUNTAS AL REQUERIMIENTO DE BIENES
-
ESPECIFICACIONES TECNICAS

BIEN REQUERIDO: (ADQUISICION DE IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD ¥ LIMPIEZA)

1. FINALIDAD PUBLICA: Adquisicin de implementos de seguridad para el personal de limpieza del Gobiemo
Regional Puna,

()
5. LUGAR DE ENTREGA DEL BIE
Almacén central del Goblema reglonal Puno, ubicado en la Av. Estudianta SN {...)

() —

r ESPECIFICACIONES TECNICAS

BIEN REQUERIDO: PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y PROTE CION

4, FINALIDAD PUBLICA:

Adquisicion de "PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y F'ROTECCION", necesario exclusivamente para el usa de la
Gerencia Reglonal de Planeamianto, Presupuesto y A GRPPYAT; diche producto permitira la proteceln y cuidado
del personal da las subgerencias da la GRPPYAT,

()

8. LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN

El bien debera ser entregado en ALMAGEN DEL GOBIERNO REGIONAL PUNQ, Av. Estudiante SN
(o)

|
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No obstante, de la visita al ambiente donde se encontraban custodiados los bienes adquiridos
mediante las ordenes de compra - guia de internamiento n.° 00412 y 00416, se constato
mediante Acta n.* 002-2020-OCI/5350-SVC de 22 de mayo de 2020, que éstos no fueron
internados en el Almacén Central, sino en un ambiente distinto destinado para el area de
bombeo de agua, ubicado en el semisétano del local de la sede principal de la Entidad, ubicado
en Jr. Deustua n.” 356; advirtiéndose una inadecuada proteccion de los bienes, por cuanto, el
ambiente no contaba con iluminacion ni ventilacion, asimismo, los bienes se encontraban en
el piso y colocados unos sobre otros, tal como se ilustran en las iméagenes:

IMAGEN N° &
ALMACENAMIENTO DE BIENES EN EL SEMISOTANO DE LA SEDE DE LA ENTIDAD,
DESTINADO PARA EL AREA DE BOMBEQ DE AGUA.

|

b) Criterio

Resolucion Gerencial General Regional n.® 036-2018-GGR-GR PUNO de 15 de febrero de
2018, que aprueba la Directiva n.° 02-2018-GOBIERNO REGIONAL PUNO “Normas y
procedimientos para la Administracion de Almacenes en el Gobierno Regional Puno”

VI. DISPOSICIONES GENERALES

1)

6.3 Todo bien que adquiera las dependencias de la Sede Central del Gobiemo regional
Puno, debe Ingresar a través del almacén central (...) la que se encuentra bajo la
supervision del responsable de almacenes en la sede central,”

VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS- PROCEDIMIENTOS
7.1 PROCESO DE ALMACENAMIENTO

Custodia

Las acciones concernientes a la custodia son las siguientes:

a. Proteccion a los materiales: esté referida al tratamiento especificos que son
necesarios a cada articulo almacenado, a fin de protegerlos de elementos naturales
como la humedad, luz, lluvia, temperatura, etc,
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c¢) Consecuencia:

La situacion expuesta genera el riesgo del uso no autorizado de los bienes, asi como, de dafios
o deterioros prematuros.

3. DISTRIBUCION DE BIENES SIN LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA, GENERA RIESGO
DE PERDIDAS Y USO NO AUTORIZADO.

a) Condicion:

Durante la visita de control efectuada el 22 de mayo de 2020, en el ambiente de semisétano
del local principal de la Entidad (Sede Central), el (e) de Almacen Central alcanzé a la Comisién
de Control, documentacién relacionada a la entrega de bienes.

internamiento n.® 00412, habrian sido entregados a Rivelino Mamani Ramos responsable de
Servicios Auxiliares, y a Enrique Almonte Pilco, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos,
mediante pedido comprobante de salida, en adelante "PECOSA” n.e= 00263 y 00262 de 30 de
abril de 2020, respectivamente.

)&\K Siendo que, en relacion a los bienes adquiridos mediante orden de compra - guia de

De lo cual, se advierte que la PECOSA n.° 00262, no se encuentra firmada por ninglin servidar,
ni por el referido Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, sin embargo, se adjunta un registro
de cargo de entrega de los bienes consignados en dicha PECOSA, advirtiéndose que el
referido registro no se detalla el nombre, niimero de documento de identidad nacional, ni sello,
que identifique a la persona que recibié dichos bienes, tal como se muestra a continuacion:

IMAGEN N° 7
PECOSA N° 00262, DE LA ENTREGA DE BIENES A LA OFICINA DE
RECURSOS HUMANOS

— ino- compronnive e sriinn ® —
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IMAGEN N° 8
REGISTRO DE ENTREGA DE LOS BIENES (PROVISIONAL) A LA
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
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b) Criterio:

YIRS e

Resolucion Gerencial General Regional n.® 036-2018-GGR-GR PUNO de 15 de febrero de
2018, que aprueba la Directiva n.° 02-2018-GOBIERNO REGIONAL PUNO “Normas y
procedimientos para la Administracién de Almacenes en el Gobierno Regional Puno”

7.2 PROCESO DE DISTRIBUCION

Formulacién del Pedido o requerimiento

1)

b. El responsable del almacén evalia el requerimiento, elabora y procesa en el sistema
informatico y/o aplicativo Excel el respectivo comprobante de salida (PECOSA)

c. Se procede a suscribir conjuntamente con el Jefe del brgano o unidad organica
solicitante.

()

Autorizacion de Despacho

a. autorizado el Despacho de los bienes se procede hacer entrega de los mismos al area
usuaria solicitante, debiendo el jefe o trabajador designado por éste, firmar la PECOSA de
recepcion y conformidad.

()

e. Esta prohibido que el personal del Area de almacén haga entrega del bien sin contar con
el respectivo Pedido Comprobante de Salida (PECOSA), bajo responsabilidad.”

¢) Consecuencia:

La situacion expuesta, genera riesgos de pérdidas y usos no autorizados de los bienes, que
podrian afectar el logro de la finalidad pablica.
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4. RESPONSABLES DE LA DISTRIBUCION DE IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD A LOS
TRABAJADORES DE LA ENTIDAD, NO HABRIAN REALIZADO UN CONTROL ADECUADO,
ADVIRTIENDOSE FALTANTES, GENERANDO EL RIESGO DE ENTREGAS INOPORTUNAS Y
QUE SEAN DESTINADOS A OTROS FINES.

a) Condicién:
1. Bienes distribuidos mediante PECOSA n.° 259

Mediante PECOSA n.® 259, el Ing. Lippmamm Escobar Vera, jefe de la Oficina Regional
de Gestion del Riesgo de Desastres y Seguridad, recibi6 los implementos de bioseguridad,
cuya finalidad era la proteccion del personal de la Entidad contra el COVID- 19, al respecto,
de la revision a la informacion proporcionada por el citado funcionario, remitida con oficio
n.°098-2020-GR PUNO/ORGRDyS de 29 de mayo de 2020 y la verificacion de los
implementos encontrados en su oficina, mediante Acta
n.* 003-2020-0CI/5350-SVC de 26 de mayo de 2020, se advierte cantidades de bienes
faltantes, como 84 barbijos 3M, entre otros, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRON°4
BIENES FALTANTES EN LA DISTRIBUCION EFECTUADA POR LA OFICINA REGIONAL DE
GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES Y EMERGENCIA

) PECOSA N° 259 Cantidad de bienes
Total Cantidad
; Unidad distribuido | Fajpant
Car;:l,dad de Detalle de Bienes Un?;:.t: g/ | Distribuidos | En custodia yen (12-::; "
Medida ! custodia
| 2
: Alcohal en gel segin
400 Unid. EETT Martell  360mi 19.30 266 127 393 7
: Jabon liquide 750ml
| 400 Unid. COOPER 350ml. 16.50 266 125 391 9
Toalla de algodan
400 Unid. | segin EETT Nacional 5.00 276 110 386 14
L 40x 40 |
400 Unid. | Barbijo 3M mascarilla 32.00 296 20 316 84

Fuente: PECOSA N° 2592020 de |a sede Central del Gabierno Regional de Puno y actas de la Comision de Control,
Elaboradoe por: Comislén de Gontrol

Sobre el particular, el funcionario informé que estos barbijos 0 mascarillas los habria
enfregado a los funcionarios de diversas entidades que participaron en reuniones de
coordinacion por la emergencia, para lo cual, present6 adjunto al oficio antes referido, copia
de Ia relacion de participantes a una reunion de urgencia, de 7 de abril de 2020, en la que
se registraron 82 participantes, asf como, algunas fotos en las cuales se aprecia a personas
con mascarillas; sin embargo, estos documentos no evidenciarfan que dichas mascarillas
fueron entregadas por el funcionario, al no haber cargos de entrega,

Por otro lado, se advierte que el funcionario entregd mediante “Actas de Entrega y
Recepcion” de 30 de marzo y 15 de mayo de 2020, implementos de seguridad a Pamela
Joselin Colque Flores, personal de la Oficina Regional de Administracion y a Enrique
Almonte Pilco, jefe de la Oficina de Recursos Humanos, quienes debieron remitirle |as
planillas firmadas por la entrega de los implementos al personal del Gobierno Regional, el
mismo que no se habria realizado hasta 29 de mayo de 2020, a continuacién se muestra
la cantidad de implementos entregados a los citados servidores del Gobiemno Regional.
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CUADRON® 5
RESUMEN DE ENTREGA DE BIENES A LA OFICINA REGIONAL DE ADMINISTRACION Y
RECURSOS HUMANOS PARA LA DISTRIBUCION AL PERSONAL

Bienes
Alcohol
N® | Apellidos y Nombres Cargo | Oficina Jabén gel, Toalla de
liguido, 350 360ml. | manos 40x40 | Mascarilla
| ml. Cooper | Martell cm. 3M
Especialista
administrativo
Colque Flores Pamela 104 104 104 100
| 1] Joselin Administracian
Jofe 150 150 150 120
L2 | Enrique Almonte Pilco Recursos Humanos -
Fuente: Actas de Enlrega y Recepcian, remitidas por el jefe de la Oficina Regional de Gestion del Riesgo de Desaslres y
Seguridad
Elaborado por: Camisién de Control
2. Bienes distribuidos mediante PECOSA n.° 262
))6\ Mediante PECOSA n.” 262, Enrique Almonte Pilco jefe de la Oficina de Recursos Humanos

recibio implementos de bioseguridad, la cual no suscribié oportunamente, sin embargo,
confirmé tal hecho mediante Acta n. ° de 004-2020-OC1/5350-SVC de 28 de mayo de 2020,
al respecto, de Ia informacion proporcionada y la verificaciones de los bienes en su
A custodia, se advierte una cantidad de bienes faltantes, tal como se muestra a continuacion:

CUADRON® 6
RESUMEN DE BIENES FALTANTES EN LA DISTRIBUCION EFECTUADA POR LA OFICINA
DE RECURSOS HUMANOS
PECOSA N° 262 Cantidad de bienes
Unidad di Ir?ﬂ'mo Cettiead
N nida 5 t
Can'tildad de Detalle de Bienes u ?losimSI Distribuidos | En custodia yen F?!:,azr; :
M | Medida fitdo custodia
£ It £
Guante quirirgico
400 | Par | Importado, tallas 71/5, 8 0.70 180 200 380 10
y9.
Guante quirirgico de
400 | Par | nitrlo importado, tallas 0.90 66 61 127 273
716, 8y9.
50| nig; | S0 M- Bartin 30.00 50 0 50 0
Barbijo TITO autorizado
300 | Unid. | porla ANMAT 304 4,00 157 32 189 m
capas

Fuente: PECOSA N” 258-2020 de Ia sede Central del Gobierno Regional de Puno y actas,
Elaborade par: Comision de Contral

Por ofra parte, el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos tiene a su cargo, otros
implementos de bioseguridad (150 Unid. de jabon liquido, 150 Unid, de alcohol en gel, 150
Unid. de toallas de mano y 120 Unid. de mascarillas 3M) adquiridos mediante la orden de
compra n.® 370, los que le fueron entregados mediante “Acta de Entrega y Recepcion”, por
Jefe de la Oficina Regional de Gestion del Riesgo de Desastres y Seguridad, detallados en
el punto n.” 1.
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Asimismo, segin lo manifestado por Pamela Colque Flores mediante Acta
n.® 006-2020-0OCI/5350-SVC de 4 de junio de 2020, los implementos de bioseguridad (104
Unid. de jabon liquido, 104 Unid. de alcohol en gel, 104 Unid. de toallas de mano y 100
Unid. de mascarillas 3M) que le entregé el Jefe de la Oficina Regional de Gestion del Riesgo
de Desastres y Seguridad, los entregé a la ex - administradora quien a su vez los entregd
a la asistente social, personal de la Oficina de Recursos Humanos, sobre el cual no
presentd ningdn documento que lo evidencie.

Sobre el particular, la citada servidora de la oficina Regional de Administracién, hizo entrega
de copias de las actas de entrega y relaciones de los beneficiarios, a los que se habria
entregado los bienes, en 23 folios, de los cuales se aprecia que éstas son las mismas, en
20 folios, de las relaciones de beneficiarios, entregadas por el Jefe de la Oficina de
Recursos Humanos mediante Acta n.° 004-2020-0C1/5350-VSC de 28 de mayo de 2020;
por lo cual, se deduce que los bienes entregados por el Jefe de la Oficina Regional de
Gestion del Riesgo de Desastres y Seguridad, habrian sido administrados en su totalidad
por el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, por lo que, se consolida para su evaluacién
de acuerdo a lo siguiente:

CUADRON®7
BIENES A CARGO DE LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS PARA DISTRIBUCION AL
PERSONAL
B Bienes
o | Apellidos
il el Cargo{Oficina | Jabon liquigo | Alcohol ge, roalaen | Mascarill
350 ml. Cooper ok PIENOs 4K M
Martell cm
Especialista
Colque Flores administrativo
1| Pamela Joselin 104 104 104 100
Administracion
Jefe
2 | Almanle Pilco Enrique Recursos 150 150 150 120
Humanos
Bienes administrados por el Jefe de la Oficina
Recursos Humanos 254 254 254 20

Fuente: Actas de Entrega y Recepcion, remitidas por el jefe de ia Oficina Regional de Gestian dal Riesgo de Desastres y
Seguridad
Elaborade por: Camision de Contral

De la revision, a la documentacién proporcionada por el Jefe de la Oficina de Recursos
Humanos y la verificacin de los implementos que se encontraban en su oficina, mediante
Acta n.° 005-2020-OCI/5350-SVC 28 de mayo de 2020, asi como la documentacion
proporcionada por Pamela Colque Flores mediante Acta n.® 006-2020-0CI/5350-SVC de 4
de junio de 2020, se advierte bienes faltantes, como 40 barbijos 3M, entre otros, tal como
se muestra a continuacion:
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CUADRON°7
RESUMEN DE BIENES FALTANTES EN LA DISTRIBUCION EFECTUADA POR LA
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ACTAS DE RECEFCION Total
5 Cantidad de | Cantidad de | distribuido | Cantidad
Cantidad il C?stt_’ bienes bienes en yen Faltante
1 de Detalle de Bienes Unitario ATVTR R A ST (12
Medida 8/ )

Alcohol en gel seqin
254 Unid. 19,30 178 74 252 2
EETT Martell x 360ml

Jabén liquido 750ml

254 Unid. 16.50 174 a7 21 23
COOPER 350ml.
Toalla de algodén segin T

254 Unid. ; 5.00 172 58 230 24
EETT Nacional 40x 40

220 | Unid. | Barbijo 3V mascarila 32.00 160 20 180 40

Fuente: PECOSA N° 258-2020 de la Sede Cenlral del Gobiemo Regional de Puno y actas de la Comision de Control,

Elaborado por: Comisién de Control
h@ Por consiguiente, de todo lo narrado con relacion a los bienes recibidos y administrados
por el Jefe de la Oficina Regional de Gestion del Riesgo de Desastres y Seguridad, Jefe de
la Oficina de Recursos Humanos y personal de la Oficina Regional de Administracién, se
advierte que tales funcionarios no realizaron un control eficiente en la entrega y custodia
de los implementos de bioseguridad, dado que, en la documentacién presentada, no se
' advierte un plan o programa para la entrega de dichos bienes y la frecuencia para su
reposicion, por lo cual, se observa que algunos servidores recibieron mas implementos que
otros, sin que conste el motivo o razon; asimismo, no se registré la fecha de entrega al
personal, registros ilegibles de nombres y de las oficinas en las que laboran, pero lo mas
significativo, es el faltante de un total de 597 bienes, tal como se detalla en el siguiente
cuadro resumen de los puntos n.° 1y 2:

CUADRON° 8
. RESUMEN TOTAL DE BIENES FALTANTES
N? Un&iad Detalle de Bienes (é:?ttal:::
Medida
1 Unid. | Aleahol en gel segun EETT Martell x 360m|, 9
2 | Unid. | Jabén liquido 750ml COOPER 350m. 32
3 | Unid. |Toalla de algoddn seqin EETT Nacianal 40x 40 38
4 | Unid. | Barbijo 3M mascarilla 124
5 Par Guante quirirgico importado, tallas 71/5, 8y 9, 10
[ Par Guante quirirgico de nitrilo importado, tallas 71/5, 8y 9. 273
7 | Unid. | Barbijo TITO autorizado por la ANMAT 3 6 4 capas 111
TOTAL FALTANTE 597

Elaborado por: Comisién da Canlrol
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b) Criterio:

Normas de Control Interno, aprobado con Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG,
publicado el 3 de noviembre de 2006.

Norma basicas para las actividades de Control Gerencial
3.7. Rendicién de cuentas

La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan obligados a rendir
cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional y
de los objetivos institucionales, asi como el logro de los resultados esperados, para
cuyo efecto el sistema de control interno establecido deberé brindar la informacion
y el apoyo pertinente.

Comentarios:
01 En cumplimiento de la normativa establecida y como correlato a sus responsabilidades
)QQ por la administracion y uso de recursos y bienes de la entidad, los funcionarios y servidores
4 publicos deben estar preparados en todo momento para cumplir con su obligacion periddica
de rendir cuentas ante la instancia correspondiente, respecto al uso de los recursos ¥
bienes del Estado.

3.8. Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estindares establecidos,
facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
enfendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por
el titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha
documentacion comprende también los registros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades
y tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcién de los hechos sucedidos, el
efecto o impacto, las medidas adoptadas para su correccién y los responsables en cada
caso.

02 Cualquier modificacién en los procesos, aclividades y tareas producto de mejoras o
cambios en las normativas y esténdares deben reflejarse en una actualizacién de la
documentacion respectiva,

03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad
deben estar disponibles para facilitar la revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asequrar el rastreo de las fuentes
de defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).
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c¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, genera que los bienes adquiridos no sean entregados oportunamente a los
trabajadores de |a Entidad, y que sean destinados a otros fines.

DOCUMENTACION VINCULADA A LOS BIENES ADQUIRIDOS PARA LA EMERGENCIA
SANITARIA COVID-19

La informacion y documentacion que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control al proceso de adquisicién, almacenamiento y distribucion
de bienes de implementos de bioseguridad laboral y limpieza para el personal, se encuentra detallada
en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y anélisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de las dependencias de Oficina Regional de
Administracion, Oficina de Recursos Humanos, Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares,
Oficina Regional de Gestion de Riesgos de Desastres y Seguridad de la Entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emitié ningin
reporte de avance ante situaciones adversas.

., CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control al proceso de adquisicién, almacenamiento y
distribucion de bienes de implementos de bioseguridad laboral y limpieza para el personal, se han
advertido cuatro (4) situaciones adversas que afectan o podrian afectar el resultado o el logro de los
objetivos de prevencion, contagio y propagacion del COVID-19, las cuales han sido detalladas en el
presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado del servicio de Visita de Control al
proceso de adquisicion, almacenamiento y distribucion de implementos de bioseguridad laboral y
limpieza, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan,
en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de
asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de prevencion, contagio
y propagacion del COVID-19.
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2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, a través del plan de accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente
respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Puno, 10 de junio de 2020

ff -

Beatriz Bertha Mamani Chambilla Solédad Ramos Quispe
Supervisor Jefe de Comision
Comisién de Coniral Comision de Control

Reftearlos JiméneZ Len
e ontrol Institucional
bierno Regional Puno
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APENDICE N.° 1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ADQUISICION, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE
BIENES DE IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD LABORAL Y LIMPIEZA

1. DEFICIENCIAS EN REQUERIMIENTO DE BIENES, CONTRATACION A PROVEEDORES CUYO
GIRO DE NEGOCIO NO ESTAN VINCULADOS CON EL OBJETO DEL BIEN, Y LA ADQUISICION
DE BIENES SIN AUTORIZACION SANITARIA; GENERA EL RIESGO DE AFECTAR LA SALUD DEL
PERSONAL QUE LABORA EN LA ENTIDAD.

N° ) Documento
1| Informe N° 086-2020-GR PUNO/ORA-OASA/UA de 25 de mayo de 2020, mediante el cual
el (e) Almacen Central, remite documentacion correspondiente a las adquisiciones de bienes
objeto de la visita de control, a folios 68. _ ]

2 | Memorandum n.° 293-2020-GR-PUNO/ORA de 13 de abril de 2020, a través del cual, la
ﬁ Jefa de la Oficina Regional de Administracién, en su condicion de area usuaria, solicito la

adquisicion de materiales e insumos para el personal de limpieza de la Entidad, con la

finalidad de mitigar la emergencia sanitaria causada por el COVID 19, adjuntado a ello, el
“Anexo 01 requerimiento de bienes para su cotizacion”, y las especificaciones técnicas
3 | Requerimiento de bienes n.® 01096, de 22 de abril de 2020, mediante el cual, la Sugerencia
Regional de Presupuesto, requirid la adquisicion de productos de limpieza y proteccién del
- coronavirus para el personal de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial, adjuntado a dicho requerimiento las especificaciones técnicas
4 | Cotizacion de bienes n.° 00408 de 15 de abril de 2020
5 | Cotizacion de bienes n.” 00420 de 28 de abril de 2020 _
6 | Orden de compra- guia de internamiento n.2 00412 de 29 de abril de 2020, mediante el cual,
la Entidad contrato con la empresa Group Constructores C&C S.A.C., por el importe de 8/
7 370,00
7 | Orden de compra- guia de internamiento n.° 00416 de 5 de mayo de 2020, mediante el cual
la Entidad, contrato con la empresa Corporacion Mega Import Peru EIRL por el importe de
S/4 123,00
8 | Registro Unico de Contribuyente del proveedor; GROUP CONSTRUCTORES C&C SAC,
con RUC n.° 20604543003, con giro del negocio principal: (71 10) Actividades de
arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica, y secundarias: (4663)
Venta al por mayor de materiales de construccion, articulos de ferreteria y equipo y
materiales de fontaneria y calefaccion; (4773) Ventas al por menor de otros productos
nuevos en comercios especializados.
Registro Unico de Contribuyente del proveedor: Multiventas Stma., Trinidad E.L.R.L. RUG n.°
20447975000, con giro de negocio principal: (4663) Venta al por mayor de materiales de
construccion, articulos de ferreteria y equipo y materiales de fontaneria y calefaccion y
secundario: (2511) fabricacion de productos metalicos para uso estructural. y
10 | Registro Unico de Contribuyente del proveedor: Corporacion MEGA IMPORT PERUE.LR.L.
RUC n.® 20602528261, con giro de negocio principal: (4663) Venta al por mayor de
materiales de construccion, articulos de ferreteria y equipo y materiales de fontaneria y
calefaccion; y secundaria: (4652) Venta al por mayor de equipo, partes y piezas electronicos
y de telecomunicaciones y (4773) Ventas al por menor de otros productos nuevos en
comercios especializados.

'
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2. CUSTODIA INADECUADA DE BIENES EN LUGAR DISTINTO AL ALMACEN CENTRAL, GENERA
EL RIESGO DE USOS NO AUTORIZADOS, DANOS O DETERIOROS PREMATUROS.

NO

Documerito

1

Especificaciones técnicas, adjuntas al memorandum n.® 293-2020-GR-PUNO/ORA de 13
de abril de 2020, a través del cual, la Jefa de la Oficina Regional de Administracion, en su
condicion de érea usuaria, solicito la adquisicién de materiales e insumos para el personal
de limpieza de la Entidad, con la finalidad de mitigar la emergencia sanitaria causada por el
CQOVID 19.

Especificaciones técnicas, adjuntas al Requerimiento de bienes n.° 01096, de 22 de abril de
2020, mediante el cual, la Sugerencia Regional de Presupuesto, requirio la adquisicion de
productos de limpieza y proteccion del coronavirus para el personal de la Gerencia Regional
de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial.

Acta N° 002-2020-OCI/5350-SVC de 22 de mayo de 2020, de visita de control, a través del
cual, se evidencian los bienes en el ambiente destinado para el bombeo de agua (primer
piso- semisotano), la sede del Gobiemo Regional Puno.

Acta N* 003-2020-OCI/5350-SVC de 26 de mayo de 2020, de visita de control, a través del
cual, se evidencian los bienes en el local de la Oficina Regional de Gestion de Riesgos de
Desastres y Emergencia, ubicado en av. El estudiante s/n, del centro poblado Salcedo.

3. DISTRIBUCION DE BIENES SIN LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA, GENERA RIESGO DE
PERDIDAS Y USOS NO AUTORIZADOS.

Documento

Pedido ~ Comprobante de Salida N° 00262 de 30 de abril de 2020, emitido a favor del Jefe
de Recursos Humanos, la misma que no cuenta con firmas ni sellos.

Registro s/n de 2020 mayo 05, (19 semana), documento sin nombres, sellos, ni ndmero de
documento de identidad de la persona que habria recibido bienes de Almacén.

. RESPONSABLES DE LA DISTRIBUCION DE IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD A LOS
TRABAJADORES DE LA ENTIDAD, NO HABRIAN REALIZADO UN CONTROL ADECUADO,
ADVIRTIENDOSE FALTANTES, GENERANDO EL RIESGO DE ENTREGAS INOPORTUNAS Y QUE

SEAN DESTINADOS A OTROS FINES.

Documento

1

Orden de Compra ~ Guia de internamiento N° 00370 de 25 de marzo de 2020 mediante el |
cual, la Entidad contrato con la empresa Industrias y Negocios del Sur E.L.R.L., porel
importe de S/ 29 120,00.

Orden de compra- guia de internamiento n.° 00412 de 29 de abril de 2020, mediante el cual,
la Entidad contrato con la empresa Group Constructores C&C S.A.C., por el importe de S/
7.370,00

Orden de compra- guia de internamiento n.2 00416 de 5 de mayo de 2020, mediante el cual |
la Entidad, contrato con la empresa Corporacién Mega Import Pert EIRL por el importe de
S/4123,00
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4 | Pedido - Comprobante de Salida N° 00262 de 30 de abril de 2020, emitido a favor del Jefe
de Recursos Humanos, la misma que no cuenta con firmas ni sellos, mediante los cuales
se habia entregado bienes adquiridos mediante la arden de compra- guia de intermamiento
n.e 00412,

5 | Pedido ~ Comprobante de Salida N° 00259 de 30 de marzo de 2020 emitido a favor del Jefe
de la Oficina Regional de Gestion de Riesgos de Desastres y Emergencia, a través del cual,
se entrego los bienes adquiridos mediante la orden de compra — guia de internamiento n®
00370.

"6 | Pedido- Comprobante de Salida N° 00263 de 30 de abril de 2020, 2020 emitido a favor |
de responsable de Servicios Auxiliares, correspondiente a los bienes adquiridos mediante
la orden de compra — guia de internamiento n° 00412,

7 | Informe N° 086-2020-GR PUNO/ORA-OASA/UA de 25 de mayo de 2020, mediante el cual
m el (e) Aimacén Central, remite documentacion correspondiente a las adquisiciones de
bienes objeto de Ia visita de control, a folios 68.

8 | Acta N 002-2020-OCI/5350-SVC de 22 de mayo de 2020, de visita de control, que
evidencia la verificacion fisica de bienes custodiados en el ambiente destinado al bombeo
de agua, semisotano de la Sede Central de Ia Entidad, correspondiente a la orden de compra
—guia de internamiento n.s 00412 y 00416,

9 | Acta N* 003-2020-OCI/5350-SVC de 26 de mayo de 2020, de visita de control, que
evidencia la verificacion fisica de bienes custodiados en la Oficina Regional de Gestion de
Riesgos de Desastres y Emergencia, correspondiente a la orden de compra - guia de
internamiento n® 00370,

10 | Acta N°® 004-2020-OCI/5350-SVC de 28 de mayo de 2020, de visita de control, que
evidencia la verificacion fisica de bienes custodiados en la Oficina de Recursos Humanos
correspondiente a la orden de compra - guia de internamiento n° 00412,

11 | Acta N° 005-2020-OC1/5350-SVC de 28 de mayo de 2020, de visita de control, que
evidencia la verificacion fisica de bienes custodiados en la Oficina de Recursos Humanos
correspondiente a la orden de compra — guia de internamiento n® 00370,

12 | Acta N° 006-2020-OCI/5350-SVC de 04 de junio de 2020, de visita de control, que
evidencia las indagaciones realizadas respecto a los bienes recibidos por la Oficina

Regional de Administracion correspondiente a la orden de compra - guia de internamiento
n°® 00370.

13 | Oficio N® 098-2020-GR PUNO/ORGRDyS de 29 de mayo de 2020, mediante el cual &l
Jefe de la Oficina Regional de Gestién de Riesgos de Desastres y Emergencia, remite
informacién a la comision de control, respecto a la distribucion de bienes relacionados a la
orden de compra - guia de internamiento n° 00370,
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ASUNTO : Comunicacion de Informe de Visita Control N® 010-2020-0CI/5350-SVC

REF. : a) Articulo 8° de la Ley n.® 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y
de |a Contraloria General de la Replblica
b) Directiva n.® 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneq”, aprobado
mediante Resolucion de Contraloria n.® 115-2019-CG de 28 de marzo de 2019 y
sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de Ia referencia que regula el servicio de
control simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de Ia
dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto a la existencia de situaciones
adversas que afecten o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
corresponden.

Sobre el particular, de la revision a la informacion y documentacion vinculada al proceso
de "Adquisicion, Almacenamiento y Distribucién de Implementos de Bioseguridad Laboral y
Limpieza, en el marco de la Emergencia Sanitaria por COVID-19", comunicamos que se han
identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita Control N° 010-2020-0C/5350-
SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicito remitir al Organo de Control Institucional, el Plan de Accién
correspondiente, en el plazo de cinco (5) dias habiles contados 3 partir del dia siguiente habil de recibido
el presente documento.

Es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi consideracion.

Atentamente,

Re éEﬂ'LQE,JJmén Leén
R(e)-gel/Urgano de Gontrol Institucional
“~=Gobiemno Regional Puno

C.c.; Archivo

GOBIERND REGIONAL PUND - Jr, Deustua n. 356, Distrito, Pravincia y Departamento Puno
Organo de Control Institucional - Jr. Mequegua N” 239 2¢ piso - Teléfona N° 352741



