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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 003-2020-OC1/0640-SVC

“CAPACIDAD DE ATENCION E IMPLEMENTACION DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL PARA EL PERSONAL, ASI COMO MANEJO DE CADAVERES POR
COVID - 19"

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OClI)
de la Gerencia Regional de Salud, mediante oficio n.® 135-2020-GRLL-GRS-OCI de 17 de junio
de 2020, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 0640-2020-003, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 002-2019-CG/NORM “Servicio
de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 115-2019-CG de 28
de marzo de 2019 y modificatorias.

OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Determinar la capacidad de respuesta que cuenta el Hospital Regional Docente de Truijillo
ante la presencia de casos COVID - 19.

2.2 Objetivos especificos

Establecer si el Hospital Regional Docente de Truijillo, cuenta con financiamiento y la gestion
de los recursos adecuados para garantizar una respuesta eficiente ante la presencia de
casos COVID - 19.

Establecer si Hospital Regional Docente de Trujillo cuenta con la implementacion de
protocolos adecuados para el manejo de cadaveres por COVID - 19; y si el mismo se viene
realizando conforme a la normativa aplicable vigente.

ALCANCE

El servicio de Visita de Control se desarrollé a la “Capacidad de atencion e implementacion de
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el personal; asi como, el manejo de cadaveres por
COVID - 19", que comprende la evaluacion de las condiciones, autorizaciones, conservacion,
manejo y control del almacenamiento y distribucion de los bienes comprendidos dentro de los
Equipos de Proteccion Personal asi como el tratamiento de los cadaveres, los cuales se
encuentran a cargo del Hospital Regional Docente de Trujillo, que esté bajo el &mbito de control
del Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de Salud de La Libertad, y ha sido
ejecutado del 17 al 23 de junio de 2020, en la sede del mencionado establecimiento de salud,
sito en la Avenida Mansiche n.® 795, Urbanizacion Sanchez Carrion, distrito y provincia de
Trujillo, departamento La Libertad.
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INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

En el marco del contexto de la Emergencia Sanitaria decretado por el Gobierno Nacional a través
del Decreto Supremo n.° 008-2020-SA de 11 de marzo de 2020, modificado mediante Decreto
Supremo n.® 020-2020-SA de 3 de junio de 2020, el Gobemador Regional de La Libertad,
mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.° 626-2020-GRLL/GOB de 17 de abril de 2020,
resolvio establecer, con eficacia anticipada al 11 de marzo de 2020, que el Hospital Regional
Docente de Trujillo sea el Hospital del Ministerio de Salud Referencial COVID - 19 de la region
La Libertad para la atencion de casos complejos que requieran hospitalizacién y/o cuidados
intensivos.

Asi, el mencionado establecimiento de salud, a través de su Oficina Ejecutora de Administracion,
durante los meses de abril, mayo y junio de 2020, ha procedido a realizar tres (3) modificaciones
a su Plan Anual de Contrataciones, a fin de consolidar los requerimientos necesarios de las
diferentes dependencias que conforman dicho nosocomio, ello de acuerdo a lo dispuesto por el
Decreto de Urgencia n.® 025-2020, publicado el 11 de marzo de 2020, el cual tiene como objetivo
dictar medidas urgentes destinadas a reforzar el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria
frente al grave peligro de la propagacion de la enfermedad causada por un nuevo coronavirus
(COVID-19) en el territorio nacional, a efectos de establecer mecanismos inmediatos para la
proteccion de la salud de la poblacion y minimizar el impacto sanitario de situaciones de
afectacion de ésta.

Bajo dicho contexto, el Hospital Regional Docente de Truijillo adquirio, entre otros bienes,
Equipos de Proteccion Personal (EPP), productos farmacéuticos y dispositivos médicos, ello
concordante con el Listado de Bienes Esenciales para el Manejo y Tratamiento de la COVID 19;
encontrandose inmerso en la distribucion y almacenamiento de tales EPP, los departamentos
de Enfermeria, Almacén General y Farmacia.

Asimismo, el mencionado nosocomio ha realizado la contratacion de servicios de cremacion e
inhumacion para el caso de los cadaveres por COVID - 19; siendo que, a través de notas
modificatorias presupuestarias adquirid, entre ofros productos, insumos de limpieza para
lavanderia, central de esterilizacion y bolsas de cadaveres; ello en el marco de lo dispuesto por
la Directiva Sanitaria n.® 087-2020-DIGESA/MINSA, Directiva Sanitaria para el Manejo de
Cadaveres por COVID - 19, aprobada mediante Resolucion Ministerial n.° 100-2020-MINSA de
22 de marzo de 2015, y sus modificatorias; encontrandose inmerso en el manejo de los occisos
por COVID - 19, los departamentos de Enfermeria y Patologia, asi como la Oficina de Seguros
del Hospital Regional Docente de Truijillo.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la capacidad de atencion e implementacion de Equipos de Proteccion
Personal (EPP) para el personal; asi como, el manejo de cadaveres por COVID - 19, por parte
del Hospital Regional Docente de Trujillo, en adelante “Hospital Regional” : se han identificado
situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el
logro de los objetivos relacionados al financiamiento y la gestion de los recursos adecuados para
garantizar una respuesta eficiente ante la presencia de casos COVID - 19; las cuales se
exponen a continuacion:

1. LIMITADA CAPACIDAD Y CANTIDAD DISPONIBLE DE CAMAS PARA LA ATENCION
DE PACIENTES SOSPECHOSOS Y/O CONFIRMADOS DE COVID-19 (TRIAJE,
HOSPITALIZACION, UCI); CONLLEVA A QUE SE PONGA EN RIESGO LA SALUD DE
LOS PACIENTES, Y SE REDUZCA EL NIVEL DE RESPUESTA DEL HOSPITAL
REGIONAL ANTE LA PRESENCIA DE CASOS COVID-19.
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En el marco de la presente visita de control, la Comision de Control verificd que el Hospital
Regional, considerado por el Gobierno Regional de La Libertad como Hospital del
Ministerio de Salud Referencial COVID - 19 de la region La Libertad para la atencion de
casos complejos que requieran hospitalizacion y/o cuidados intensivos, segln Resolucion
Ejecutiva Regional n.® 626-2020-GRLL/GOB de 17 de abril de 2020, ya no cuenta con
capacidad y camas disponibles para atender la demanda de pacientes sospechosos y/o
confirmados de COVID-19, que dicho nosocomio padece dia a dia.

Asi, a traves del Acta de Visita de Control de 17 de junio de 2020, el sefior Jorge Alejandro
Loyola Diaz, jefe del Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos del Hospital
Regional, precisé que: ‘(...) para hospitalizacion, los pacientes tienen que esperar la
disponibilidad de camas, toda vez que no se cuenta con camas disponibles (...) ala
fecha, su area, cuenta con un aproximado de 1400 atenciones de pacientes COVID-19{...)
Triaje ha sobrepasado su capacidad, existia un aforo de 178 camas; siendo que, a la
fecha (el Hospital), cuenta con mas de 204 camas con pacientes hospitalizados; se
ha armado carpas para atender a pacientes, equipados con balones de oxigeno |...)
existe 2 carpas y un ambiente adaptado para espera de los pacientes que necesitan camas
de hospitalizacion (...) el Hospital no recibe pacientes por referencia, ya que no existe aforo
para atenderlos, salvo coordinacion entre entidades de salud cuando exista la
disponibilidad de camas (...)” (Resaltado y subrayado nuestro).

Al respecto, la Comision de Control al ingresar al exterior de los ambientes del Hospital
Regional, adaptados para la atencion de pacientes sospechosos y/o confirmados con
COVID-19 (Triaje, Hospitalizacion y Cuidados Intensivos), constato que, efectivamente, en
dicho nosocomio se ha instalado dos (2) carpas que funcionan como &rea de Triaje, las
cuales alberga a pacientes con COVID-19, a espera de camas disponibles, tal y conforme
se advierte de las siguientes imégenes que a continuacion se muestran:

Imagen n.° 1
Carpa instalada que funciona como Triaje para pacientes con COVID - 19

2 Leyenda: En laimagen se observa una de las carpas instaladas dentro del Hospital Regional, la cual ha sido

W LA Lig acondicionada para albergar a pacientes con COVID - 19; ello en atencion a que el mencionado

0\0 & ﬁ?} nosocomio no cuenta con espacios habitacionales suficientes para la cantidad de casos que se

& by % vienen presentando por COVID - 19 en dicho establecimiento de salud.
" Fuente: Visia fotogréfica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hospital Regional,
()
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Imagen n.° 2
Carpas instaladas que funcionan como Triaje para pacientes con COVID = 19

Leyenda: En la imagen se observa las dos (2) carpas instaladas denfro del Hospital Regional, las cuales han
sido acondicionada para albergar a pacientes con COVID - 19; ello en atencién a que el mencionado
nosocomio no cuenta con espacios habitacionales suficientes para la cantidad de casos que se
vienen presentando por COVID - 19 en dicho establecimiento de salud.

Fuente: Vista fotogréfica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hospital Regional.

En las citadas imagenes se denota que dentro de las instalaciones del Hospital Regional
de categoria Ill-2, se ha instalado dos (2) carpas para la atencion de pacientes con
sintomatologia confirmada de COVID - 19, las cuales han tenido que ser acondicionadas
como area de Triaje; y conforme lo ha sefialado el sefior Jorge Alejandro Loyola Diaz, jefe
del Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos del Hospital Regional, a través del
Acta de Visita de Control de 17 de junio de 2020, cuentan sélo con balones de oxigeno; tal
y conforme se advierte en la siguiente imagen que se muestra a continuacion:

Imagen n.® 3
Carpas instaladas que funcionan como Triaje para pacientes con COVID - 19

A é

PROMICTS

Fuente: Vista fotografica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hd'spital Regional.
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Es importante mencionar que, mediante Resolucion Ministerial n.° 95-2020-MINSA de 18
de marzo de 2020, se incluy6 al Hospital Regional dentro de la organizacion de los servicios
de salud frente al coronavirus, y que ademés en el Plan Regional de Reforzamiento de los
Servicios de Salud y Contencion del COVID - 19 en la region La Libertad”, aprobado
mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.® 611-2020-GRLL-GOB de 23 de marzo de
2020, y sus modificatorias, se ha precisado que el Hospital Regional es responsable de
aplicar lo establecido en el mencionado Plan Regional, el cual tiene como finalidad
asegurar la capacidad de respuesta y contencion de los servicios de salud, mediante la
articulacion, coordinacién, integracién y reordenamiento del flujo de atencion y el
fortalecimiento de la participacion ciudadana efectiva para la continuidad de la atencion,
cuidados integrales y seguimiento domiciliario de los pacientes COVID - 19.

La situacion adversa antes expuesta inobserva lo siguiente:

- Documento Técnico: “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control de las
Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud”, aprobado mediante Resolucion
Ministerial n.° 168-2015/MINSA de 16 de marzo de 2015, que sefala:

1..)

NUMERAL VIl ACCIONES POR NIVELES DE ORGANIZACION DEL SISTEMA

(...)

En el nivel local

Los Establecimientos de Salud son responsables de la implementacion y del
cumplimiento del Documento Técnico segun normatividad vigente.

Los establecimientos de salud del ambito del presente Documento Técnico deben contar
con profesional calificado, destinado al cumplimiento de actividades de prevencion,
vigilancia y control de Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud de manera
permanente, asi como las condiciones logisticas necesarias para brindar atenciones de
salud con calidad (...)".

Norma Técnica de Salud NTS n.° 119-MINSA/DIGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencién”,
aprobada mediante Resolucion Ministerial n.° 862-2015/MINSA de 29 de diciembre
de 2015, que sefala:

V. DISPOSICIONES GENERALES

9.6 La infraestructura y equipamiento de todo establecimiento de salud, debe garantizar
la confiabilidad y continuidad del funcionamiento de sus instalaciones, para brindar
prestaciones y actividades de salud de dptima calidad, Las instalaciones deben ser
disefiadas de acuerdo a las actividades que en ellas se realizan.

()

Documento Técnico “Plan Nacional de Reforzamiento de los Servicios de Salud y
Contencién del COVID - 19”, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 95-
2020-MINSA de 18 de marzo de 2020, que sefala:

1

V. AMBITO DE APLICACION

Este documento técnico es de aplicacion en todo el territorio nacional que permite
establecer las pautas para el reforzamiento de los servicios de salud y contencion de los
pacientes COVID-19; por lo tanto, es de cumplimiento obligatorio para todas las
entidades adscritas a él y aquellas instituciones publicas, privadas y mixtas de nivel
nacional, regional y local, y personas naturales que realizan actividades vinculadas a las
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competencias establecidas en Ley, y tiene impacto directo o indirecto en la salud,
individual o colectiva.

[.i)

Los Planes de Reforzamiento de Salud y Contencion comprenden los establecimientos
de salud publicos y privadas a nivel nacional

6.4.1 De la reorganizacion y reanudacion de los servicios de salud

()

Los demas establecimientos de salud al interno adecuaran sus unidades productoras de
servicios de salud para asegurar el proceso de atencion de los pacientes COVID-19{...)".

Plan Regional de Reforzamiento de los Servicios de Salud y Contencién del COVID-
19, REGION LA LIBERTAD” aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.°
611-2020-GRLL-GOB de 23 de marzo de 2020, y sus modificatorias, que sefiala:

1)

Il. FINALIDAD

El presente Plan Regional de reforzamiento de los servicios de salud y contencion del
COVID-19, tiene como finalidad asegurar la capacidad de respuesta y contencion de los
servicios de salud, mediante la articulacion, coordinacion, integracion y reordenamiento
del flujo de atencion y el fortalecimiento de la participacién ciudadana efectiva para la
continuidad de la atencion, cuidados integrales y seguimiento domiciliario de los
pacientes COVID - 19.

bons)

Vill. RESPONSABILIDADES

()

Los Establecimientos de Salud (con énfasis puntos de entrada y Hospital Regional
Docente de Trujillo) son coparticipes de aplicar lo establecido en el Plan Regional (...)"

Los hechos expuestos conllevan a que se ponga en riesgo la salud de los pacientes y se
reduzca el nivel de respuesta del Hospital Regional ante la presencia de casos COVID -
19.

PERSONAL ASISTENCIAL A CARGO DE LA ATENCION DE PACIENTES COVID-19,
DESECHAN SUS EQUIPOS DE PROTECION PERSONAL (EPP) A EXTERIORES DE
AREAS CERCANAS DONDE SE REALIZA LA ENTREGA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS PARA TALES PACIENTES, Y FUERA DE LOS CONTENEDORES DE
BASURA INSTALADOS PARA TAL FIN; LO CUAL CONLLEVA A QUE SE PONGA EN
RIESGO LA SALUD DE LOS PACIENTES Y PERSONAL DEL HOSPITAL REGIONAL.

En el marco de la presente visita de control, se evidencio que personal asistencial que se
encuentran a cargo de la atencion de pacientes COVID-19, desechan los equipos de
proteccion personal (EPP) que le brinda el Hospital Regional, como son mamelucos,
mascarillas, entre otros implementos; en &reas exteriores cercanas al lugar donde se
realizan la entrega de medicamentos y alimentos para tales pacientes; tal y conforme se
denota de la siguiente imagen que a continuacion se muestra;
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Imagen n.® 4
Exteriores del area de Emergencia

Leyenda: En exteriores del area de Emergencia del Hospital Regional, el personal asistencial a cargo de los
pacientes COVID-19, desechan sus implementos en los contenedores de basura instalados para tal
fin.

Fuente: Vista fotografica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hospital Regional.

Imagen n.° 5
Exteriores del area de Emergencia
=W i

L

Fuente: Vista fotografica captada durante la ejecucién de la visita de control al Hospital Regional.

De la Imagen n.° 5, se puede denotar que sobre el suelo se encuentran guantes tirados y
otros implementos de proteccion personal, sin que estos hayan sido desechados
debidamente dentro de los contenedores de basura instalados para tal fin; a pesar de
advertirse que uno de ellos no cuenta con gran cantidad de residuos solidos.
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Imagen n.° 6
Exteriores del area de Emergencia

Fuente: Vista fotogréfica captada durante la ejecucion de |a visita de control al Hospital Regional.

Imagen n.°7
Exteriores del area de Emergencia

SN
% e
Fuente: Vista fotografica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hospital Regional
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De las imagenes n.°s 6 y 7, se observa que cerca al lugar donde se deja los alimentos se

encuentran guantes sobre el suelo y contenedores de basura donde el personal de salud
desecha sus equipos de proteccion personal.

Imagen n.® 8
Exteriores del area de Emergencia

Fuente: Vista fotografica captada durante la ejecucion de la visita de control al Hospital Regional.

En el Imagen n.® 8, se advierte que del lugar donde el personal asistencial desecha sus
implementos de proteccion personal, los cuales, parte de ellos, se encuentran sobre el
suelo del rea exterior del Departamento de Emergencia, existe una cercania al lugar
donde el personal del Departamento de Farmacia entrega los medicamentos al personal
asistencial encargados de atender a los pacientes COVID-19.

La situacién adversa antes expuesta inobserva lo siguiente:

- Protocolo para la Recepcion, Organizacion y Distribucion de los Traslados de
los Pacientes Confirmados o Sospechosos Sintoméaticos de COVID-19”,
aprobado con Resolucion Ministerial N° 144-2020-MINSA de 31 de marzo de
2020.

()

VIl. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS
()
@/ ‘7.6 Manejo de residuos generados en la atencion de pacientes confirmados o
sospechosos sintomaticos de COVID-19

Para el manejo de los residuos que se generen en la atencion de pacientes
confirmados y sospechosos sintométicos de COVID-19 se debe dar
cumplimiento a lo establecido en la NTS N° 144-2018-MINSA/DIGESA: “Gestion
Integral y Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios
Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”. Asimismo, el personal de salud
que realiza el transporte asistido debe de contar con un procedimiento de
manejo seguro de residuos peligrosos procedentes de la atencion de los
pacientes, contemplando lo siguiente:

()
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c) Los residuos generados de estas atenciones son clasificados como residuos
peligrosos con riesgo biologico, infeccioso y biocontaminados.

d) Los residuos generados en el transporte asistido del paciente deben
segregarse y depositarse en la bolsa roja la misma que deberéa amarrarse y para
el transporte asistido de los mismos debe utilizar una segunda bolsa roja.

()

ANEXO 04 UTILIZACION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PARA
CoviD-19

Il. Procedimiento

RETIRO DE EPP ESTANDAR PARA COVID-19

Procedimiento Fundamento

1. Preparado de recipiente con dos
bolsas rojas

La eliminacion correcta de desechos
biocontaminados garantiza el
adecuado procesamiento de material
utilizado en la atencion del paciente sin
causar riesgo al personal que manipula
estos residuos y a la comunidad en
general.

2. Higienice las manos con alcohol en | Estas medidas de bioseguridad
gel. (revisar Resolucion Ministerial N° | garantizan la proteccion del personal
084-2020-MINSA que aprueba el | de salud ante la posible exposicion a

documento Técnico: Atencién y Manejo
Clinico de Casos de COVID-19, pags.
56, 57 y 58)

enfermedades altamente contagiosas.
Evitando asi la propagacion accidental
de dichas enfermedades a las que se
esta expuesto por la labor que
cumplimos.

3. Retire segundo par de guantes latex,
uirdrgicos o de Nitrilo.

4. Retire el mandilon y elimine
recipiente de material descartable.

5. Retire los lentes de proteccion
(Antiparra de seguridad — norma ANSI
Z87.1) desde la parte posterior tocando
solo laliga y colocarlos en recipiente de
material reutilizable.

6. Retirese la mascarilla N95
(normativa  americana) o FFP2
(normativa europea EN 149:2001) y
elimine en recipiente de material
descartable.

/. Sacarse la cofia y elimine en
recipiente de material descartable.

8. higienice las manos con alcohol en
gel.

9. Retire par de guantes y elimine en

recipiente de material descartable.
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10. Realizar el lavado de manos
(revisar RM 255-2016/MINSA Guia
técnica para la implementacion del
proceso de higiene de manos en los
establecimientos de salud)

Es la remocién mecanica de suciedad
y eliminacion de microorganismos
transitorios de la piel, removiendo
hasta el 90% de la flora microbiana
transitoria, protegiendo al paciente y al

personal de salud.

- NTS N° 144-MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestion Integral y
Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos
de Apoyo y Centros de Investigacion”, aprobado con Resolucién Ministerial
N° 1295-2018-MINSA de 11 de diciembre de 2018.

(-.:)

“5.6. ETAPAS DE MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN EESS, SMA y CI

()
4) ALMACENAMIENTO INTERMEDIO

(-.)

En casos excepcionales, se puede implementar esta etapa en los exteriores de los
servicios/unidad/area, de manera ambiental y sanitariamente adecuada; ubicandolo
en zonas alejadas de la atencion de los pacientes, servicios de alimentacion o ropa
limpia, debidamente sefializado y rotulado: "Almacenamiento Intermedio de Residuos
Sélidos: Area Restringida". Dichas acciones son sustentadas mediante un informe por
el Comité o Responsable de la Gestion Integral y Manejo de los Residuos Sdlidos y
consignadas en el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos.

4.1 Requerimientos para el almacenamiento intermedio:

a. Los sitios de almacenamiento intermedio deben tener las siguientes caracteristicas:

* Infraestructura de acceso restringido, con elementos de sefializacion.

+  Ubicados en zona alejada de pacientes, comida o ropa limpia. No compartidos
con otros usos.

*  lluminacién y ventilacion adecuada.

*  Paredes lisas de facil limpieza, pisos duros y lavables con ligera pendiente del 1
% con direccion al sumidero interior.

«  Agua, desagiie y drenajes para lavado.

*  Elementos que impidan el acceso de vectores, roedores, entre otros.

*  Alala entrada del lugar de almacenamiento debe colocarse un aviso a manera
de cartel de: "Almacenamiento Intermedio de Residuos Sélidos: Area Restringida
— Prohibido el ingreso”.

*  Deben tener criterios de seguridad e implementarse un estricto programa de
limpieza, desinfeccion y control de plagas.

()

4.2 Procedimiento para el almacenamiento intermedio:

a. El personal encargado del manejo de residuos sdlidos debe depositar los
residuos debidamente embolsados y amarrados, provenientes de los
diferentes servicios, en los recipientes acondicionados, segin la clase de
residuo.
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b. No comprimir las bolsas con los residuos a fin de evitar que se rompan y se
generen derrames.

c.  Los recipientes deben estar limpios y permanecer tapados.

d.  Mantener la puerta del almacenamiento intermedio cerrada con la sefializacion
correspondiente.

e. Una vez alcanzadas las 3/4 partes de capacidad de los recipientes, éstos
deben ser retirados.

f. Eltiempo de permanencia de los residuos en este ambiente no deben exceder
las doce (12) horas.

g. Los ambientes y recipientes deben estar sujetos a limpieza y desinfeccion
permanente (diaria) para evitar la contaminacion y proliferacion de
microorganismos patégenos y vectores.

()

VIl. RESPONSABILIDADES
()

7.3 NIVEL LOCAL

Los EESS, SMA y Cl publicos, privados y mixtos son responsables del cumplimiento
de las disposiciones de la presente Norma Técnica de Salud.

()

Los hechos expuestos conllevan a que se ponga en riesgo la salud de los pacientes y del
personal del Hospital Regional.

3. ASIGNACION DE RECURSOS PRESUPUESTALES PARA LA ADQUISICION DE
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) RESULTA SER INSUFICIENTE PARA
CUBRIR LA NECESIDAD DEL HOSPITAL, LO CUAL PODRIA AFECTAR LA
CAPACIDAD DE RESPUESTA DEL NOSOCOMIO, FRENTE A LAS ACCIONES DE
PREVENCION Y PROTECCION DEL PERSONAL ASISTENCIAL ANTE LA
PROPAGACION DEL COVID-19.

Mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 626-2020-GRLL/GOB de 17 de abril de 2020,
el gobernador Regional de La Libertad, resolvié establecer, con eficacia anticipada al 11
de marzo de 2020, que el Hospital Regional Docente de Trujillo, sea el Hospital del
Ministerio de Salud Referencial COVID-19 de la Region la Libertad para la atencién de
casos complejos que requieran hospitalizacion y/o cuidados intensivos.

Dicha situacion fue adoptada a fin de reforzar la respuesta sanitaria oportuna y efectiva
para la atencion de la emergencia producida por el COVID-19, teniendo en consideracion
las diversas acciones logisticas y procedimentales que se encontraba implementando el
citado establecimiento de salud.

En virtud de ello, el Gobierno Central, a través de los Gobiernos Regionales, efectud
diversas transferencias presupuestales para afrontar la emergencia sanitaria causada por
el COVID-19. Tal es el caso que, la Unidad Ejecutora Salud Norte Ascope (Hospital
Regional Docente Trujillo), recibio el monto de S/ 12 980 272,00, para la implementacion
de las acciones necesarias para garantizar una respuesta oportuna del nosocomio, tal
como se detalla a continuacion:
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Cuadron.°1
Ejecucion Presupuestal UE Salud Norte Ascope

UNIDAD | PRESUPUESTO | HABILITADO CONTRATADO | UTILIZADO | %AVANCE | % AVANCE AVZF«CE
EJECUTORA (PIM) (CERTIFICACION) | (COMPROMISO) | (DEVENGADO) | HABILITADO | CONTRATADO UTILIZADO
Region La
Libertad -
Salud Norte
Ascope
(Hospital 12980 272 12 385 499 9446615 8502 121 95,4 728 655
Regional
Docente
Trujillo

Fuente: Médulo Emergencia Sanitaria 2020 de la Contraloria General de la Republica.
Elaborado por: Comision de Control.

Conforme se puede apreciar del cuadro precedente, la unidad ejecutora presenta un

avance del 95.4% de habilitacion presupuestal respecto al total de presupuesto asignado
(PIM).

Asimismo, se verifica que dicho presupuesto comprende, entre otros, la asignacion de
recursos para la dotacién oportuna de equipos de proteccion personal (EPP) a los
trabajadores asistenciales del Hospital Regional, cuya ejecucion presupuestal, se
encuentra con un porcentaje de avance del 63,9%, significando este, el porcentaje de
ejecucion del monto girado versus el monto presupuestado (PIM), tal como se muestra a

continuacion:
Imagen n.°9
Avance de Ejecucion Presupuestal en Especifica 2.3.1.8.2
T’ rﬂggﬁggn Recursos para el COVID-19 ity [

Consulta de Efecucién del Gasto
B Descargas - Datos Abitrtey
Renciar [WEworar [ Grafcar

funes, 26 de junio del 2020
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. Fuente: Consulta amigable — Ministerio de Economia y Finanzas.

Al respecto, de la revision a la documentacion obtenida durante la visita de control
efectuada, se ha tomado conocimiento que el Director Ejecutivo del Hospital Regional
Docente de Trujillo, adopté acciones a fin de priorizar y garantizar el abastecimiento
oportuno, a su personal, de los insumos que conforman el Kit de equipos de proteccion
personal (EPP), tal es el caso, que se han efectuado diversas modificaciones
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presupuestales tipo 3' en las fuentes de financiamiento de Recursos Ordinarios y
Donaciones y Transferencias para las metas COVID-19.

No obstante, habiéndose incrementado las atenciones y los turnos del personal asistencial,
el saldo restante de la especifica 2.3.1.8.2 MATERIAL, INSUMOS, INSTRUMENTAL Y
ACCESORIOS MEDICOS, QUIRURGICOS, ODONTOLOGICOS Y DE LABORATORIO,
resulta insuficiente para cubrir la necesidad actual de EPP.

Es asi que, mediante oficio n.® 823-2020-GRLL-GGR/GRS-HRDT/OEA/DE de 16 de junio
de 2020, el director del Hospital Regional Docente de Trujillo, ha solicitado al Gerente
Regional de Salud La Libertad, la asignacion de presupuesto para EPP para tres meses
para la atencién de pacientes COVID-19, en ambientes de triaje, emergencia, UCI y
hospitalizacion del Hospital.

La situacion adversa antes expuesta inobserva lo siguiente:

- Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacion a consecuencia del brote del COVID-19, de 15 de marzo de 2020.

()

“Articulo 5.- Medidas dirigidas a reforzar el Sistema Nacional de Salud en todo
el territorio nacional

5.1 Todas las entidades publicas, privadas y mixtas sanitarias del territorio nacional,
asi como los demas funcionarios y trabajadores al servicio de las mismas, quedan
bajo la direccion del Ministerio de Salud para la proteccion de personas, bienes y
lugares, pudiendo imponerles servicios extraordinarios por su duracion o por su
naturaleza.
Asimismo, el Ministerio de Salud tiene atribuciones para dictar medidas a fin de
asegurar que el personal y los centros y establecimiento de las Sanidades de las
Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Perti contribuyan a reforzar el Sistema
Nacional de Salud en todo el territorio nacional.
5.2 Sin perjuicio de lo anterior, los gobiemos regionales y locales, ejercen la gestion
dentro de su ambito de competencia de los correspondientes servicios y prestaciones
de salud, asegurando en fodo momento su adecuado funcionamiento?.

@, 5.3 Estas medidas también incluyen la posibilidad de determinar la mejor distribucion

en el territorio de todos los medios técnicos y personales, de acuerdo con las
necesidades que se pongan de manifiesto en la gestion de esta emergencia

sanitaria”.
/CB\X - Decreto Supremo N° 013-2020-SA, Decreto Supremo que establece medidas
para asegurar la continuidad de las acciones de prevencion, control,

diagnéstico y tratamiento del coronarivus — COVID-19, de 31 de marzo de 2020.
onY sy, (..)

3
& yhat %
(L “Articulo 7.- Alimentacién y uniformes en los establecimientos de salud del
@ . g Sector Salud durante la Emergencia Sanitaria
T, SRGAND OF CONTROL 7 (...)
Gy, INSTITUCIONAL < 7.3. Equipos de proteccion personal
5 S)
EGIONP

! Modificacion en el Nivel Programatico: 003 Créditos Presupuestales y Anulaciones dentro de la Unidad Ejecutora.
2 El subrayado es agregado.
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Cada establecimiento garantizar a todo personal de salud la provisién del Equipo de
Proteccién Personal — EPP. Complementariamente, el Centro Nacional de

Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES garantiza el
abastecimiento y distribucién del EPP.”

()

Normas de Control Interno, aprobado con Resolucion de Contraloria
n.° 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

()
“2. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

2.2. [dentificacion de los riesgos

En la identificacion de los riesgos se tipifican todos los riesgos que pueden afectar el
logro de los objetivos de la entidad debido a factores extemos o internos. Los factores
externos incluyen factores econdmicos, medioambientales, politicos, sociales y
tecnolégicos. Los factores internos reflejan las selecciones que realiza la
administracion e incluyen la infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y
MONITOREO

5.1.1. Prevencion y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos
y si en el desempefio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de
prevencion, cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad y
calidad de los mismos.

La situacion descrita pone en riesgo la adecuada capacidad de respuesta por parte del
nosocomio, frente a las acciones de prevencion y proteccion del personal asistencial del
Hospital Regional Docente de Trujillo ante la propagacion del COVID-19.

EL DEPARTAMENTO DE FARMACIA DEL HOSPITAL REGIONAL SE ENCUENTRA
DESABASTECIDO DE DETERMINADOS BIENES ESENCIALES PARA EL MANEJO Y
TRATAMIENTO DE LA COVID-19; ASIMISMO, REALIZA PRACTICAS INAPROPIADAS
DE ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS
MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS; SITUACION QUE CONLLEVA A QUE SE
AFECTE LA ATENCION OPORTUNA PARA EL MANEJO Y TRATAMIENTO DE LA
COVID 19, Y QUE NO EXISTA UN CONTROL EFICIENTE DEL INGRESO Y SALIDA DE
TALES PRODUCTOS, PONIENDOSE EN RIESGO SU CONSERVACION Y
ABASTECIMIENTO.

A. Desabastecimiento de determinados Bienes Esenciales para el manejo y
tratamiento de la COVID-19.

Mediante Resolucion Ministerial n.° 315-2020-MINSA de 24 de mayo de 2020, se
resolvio aprobar el “Listado de bienes esenciales para el manejo y tratamiento del
COVID 19", de cuyo contenido se desprende, el detalle de los siguientes bienes que a
continuacion se sefalan:
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Cuadro n.° 2: Detalle de bienes
N° Clasificacion Nombre del bien
() Ll ]
3 Productos farmacéuticos Bromuro de rocuronio 10mg/ml inyectable 5ml
(..) (..) {:.)
i Productos farmacéuticos Enoxaparina sddica 40 mg/0.4 ml inyectable 0.4ml
8 Productos farmacéuticos Enoxaparina sdica 60 mg/0.6 ml inyectable 0.6ml
() () (..)
14 Productos farmacéuticos | Midazolam (como clorhidrato) 1mg/ml inyectable 5mi
15 Productos farmaceuticos | Midazolam (como clorhidrato) 5mg/ml inyectable 10ml
{...) ..) (..)
18 Productos farmacéuticos Oxigeno medicinal gas comprimido o liquido
.. (i) (..)
24 Dispositivos médicos Guantes quirlrgicos descartable
(...) (...) (..}
3 Otro Botas quirtirgicas descartables
39 Otros Careta protectora
40 Otros Chaqueta descartable
41 Otros Gorro quirlrgico descartable
42 Otros Lentes con/sin ventosas (no descartable)
43 Otros Mandilén descartable con pufio
44 Otros Mascara quirdrgica 3 pliegues descartable
45 Otros Pantalon descartable
46 Otros Respirador quirtirgico FFP2
47 Otros Respirador quirlrgico N95
48 Ofros Traje especial (mameluco u overol)

Fuente: Resolucion Ministerial n.° 315-2020-MINSA de 24 de mayo de 2020
Elaborado por: Comision de Control

En atencion al tratamiento de la COVID-19 establecido en la precitada normativa, la
jefatura del Departamento de Farmacia solicito a la sefiora Doris Virginia Aguilar
Briones, jefe de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital Regional, a través
de diversos Pedidos de Compra, el abastecimiento de los siguientes productos:

Cuadro n.° 3: Requerimiento de bienes

P::hdo . COFT::;: Descripcion/Especificaciones Técnicas Cantidad U::::ic{li:e
1607 27/04/2020 | Enoxaparina sodica 40 mg INY 0.4 ml 2 000,00 und
2123 01/06/2020 | Midazolam (Como clorhidrato) 50 mg INY 10 ml | 25 000,00 und
2151 03/06/2020 | Bromuro de Rocuronio 10 mg/ml INY 5 mi 15 000,00 und
2176 05/06/2020 | Midazolam 5 mg INY 1 ml 90 000,00 und

Fuente: Pedidos de Compra n.s 1607,2123 2176 y 2151 alcanzados por la jefatura del
Departamento de Farmacia del Hospital Regional,
Elaborado por: Comisién de Control

—

Posteriormente, a través de correo electronico de 9 de junio de 2020, el sefior Julio
Javier Diaz Guanilo jefe del Departamento de Farmacia, comunicé a la Sub Gerencia
de Cuidado Integral de la Gerencia Regional de Salud de La Libertad que no se cuenta

con stock de Midazolam (como Clorhidrato) 10ml 50 mg INY, Bromuro de Vecuronio
C&Q 4mg INY y Bromuro de Rocuronio 10 mg/ml INY 5ml; siendo que, mediante correo

electronico de 10 de junio de 2020, informé que realizd la gestion de préstamo de los
\A Lig siguientes productos médicos: Midazolam (como Clorhidrato) 10ml 50 mg INY,
OV, R, Bromuro de Rocuronio 10 mg/ml INY 5ml y se encontraba cotizando Midazolam 5 mg

K> INY 1 ml y Enoxaparina sodica 40 mg INY 0.4 ml,
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En atencion a tales comunicaciones, mediante email de 11 de junio de 2020, la referida
Sub Gerencia de Cuidado Integral comunicé al Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos de Salud (CENARES) y a la Direccion General de Operaciones
en Salud (DGOS) el desabastecimiento en el Hospital Regional Docente de Trujillo de
los citados productos.

B. Practicas inapropiadas de Almacenamiento de productos farmacéuticos,

dispositivos médicos y productos sanitarios.

De la visita efectuada a las instalaciones del Departamento de Farmacia, se evidencio
que en la parte posterior al ingreso principal se encontré cajas apiladas desde el suelo
(sin parihuelas) y pegadas a la pared consignando dicho hecho en el Acta de Visita de
Control n.® 01-2020-GRLL-GRS-OCINC de 23 de junio de 2020.

Imagen n.° 10
Departamento de Farmacia del Hospital Regional

Vista n.° 1: Se aprecia el apilamiento de Vista n.° 2: Las cajas se encuentran apiladas
cajas sobre el piso y apoyado en la pared. en un area de circulacion de los ambientes del
Departamento de Farmacia.

Fuente: Vistas fotograficas captadas durante la ejecucién de la visita de control al Hospital Regional.

C. Carencia de control eficiente del ingreso y salida de productos farmacéuticos,

dispositivos médicos y productos sanitarios.

En relacion al abastecimiento de productos, durante la visita al Departamento de
Farmacia, se cotejo el reporte de saldos de algunos productos farmacéuticos en el
sistema electronico con su stock fisico, verificando de manera aleatoria los siguientes
productos:
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Cuadro n.° 4: Requerimiento de bienes

S Stock en Fisico Stock en Sistema
Productos Farmacéuticos (Unidades) (Unidades) Detalle
Enoxaparina 60mg 604 604 Conforme
Ceftriaxona 1g INY 2159 2190 Faltante 31 (unidades)
Heparina 25000 Ul INY 256 222 Sobrante 34 (unidades)

Fuente: Acta de Visita de Control n.® 02-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 23 de junio de 2020.
Elaborado por: Comision de Control

Respecto al destino final de los productos, luego de ser dispensados por Farmacia, el
jefe de Departamento de Farmacia indica que posteriormente a la aplicacion del
tratamiento de COVID 19 y quedando pendientes de su uso debido al estado del
paciente, son reportados de manera verbal y sin retorno a los ambientes de Farmacia.

La situacion adversa antes expuesta inobserva lo siguiente:

Documento Técnico Prevencion, Diagnéstico y Tratamiento de Personas
Afectadas por COVID - 19 en el Peru, aprobado con Resolucién Ministerial n.°
193-2020/MINSA de 13 de abril de 2020, que sefala:

s}

VIll De las Responsabilidades

8.1.3 Gestion de Suministro de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios

Es responsabilidad del Ministerio de Salud y demas entidades del Sector Salud en el
nivel nacional, regional o local, programar, adquirir, almacenar y distribuir los
productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios para el
abastecimiento de la red de salud publica a nivel nacional (...)".

Documento Técnico para el Fortalecimiento de Acciones de Respuesta en
Establecimiento de Salud, Redes de Salud y Oferta Movil frente al COVID - 19
(En fase de Transmisién Comunitaria), en el Marco de la Alerta Roja declarada
por Resolucién Ministerial n,® 255-2020/MINSA, que sefiala:

1..)

VIl Disposiciones Especificas

7.2 Lineamiento 2: Implementar la declaratoria de alerta en establecimientos e salud
a nivel nacional y reorganizacion de los servicios de salud.

7.2.8 Monitoreo de stock de medicamentos, insumos y disponibilidad de oxigeno para
la atencion de pacientes, considerando los niveles de gravedad, siendo los
encargados del monitoreo los responsables de la logistica de los Comando Salud de
las DIRIS/DIRESAs/GERESAs y del Comando Salud MINSA (DIGERD, Centro
Nacional de Abastecimientos de Recursos Estratégicos en Salud — CENARES y
DGOS - DIEM)

()’

Ley n.° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios, que sefala:

ll(. ’ .)
Capitulo VIl De los Establecimientos
Articulo 22°.- De la obligacién de cumplir las buenas practicas
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Para desarrollar sus actividades, las personas naturales o juridicas, publicas y
privadas que se dedican para s 0 para terceros a la fabricacion, importacion, la
distribucion, el lamacenamiento, la dispensacion o el expendio de productos
farmacéuticos, dispositivos mpedicos y productos sanitarios deben cumplir con los
requsistos y condiciones sanitarias establecidas en el Reglamento Respectivo y en
las Buenas Practicas de Manufactura, Buenas Préacticas de Laboratorio, Buenas
Practicas de Distribucion, Buenas Précticas de Dispensacion y Buenas Practicas de
Seguimiento Farmacoterapeutico y demas aprobadas por la Autoridad Nacional de
Salud (ANS), (...)".

- Documento Técnico: Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en
Laboratorios, Droguerias, Almacenes Especializados y Almacenes Aduaneros
aprobado con Resolucion Ministerial N° 132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015,
que sefala:

1.

6.2.3 Instalaciones, equipos e instrumentos

6.2.3.25 Los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios
deben ser colocados sobre tarimas o parihuelas, estantes u ofros, quedando
ordenados e identificados, nunca directamente sobre el piso, los mismos que deben
ser separados de las paredes y techos, de modo que permita la limpieza, inspeccion
y facilite la ventilacion.

()

- Directiva Sanitaria N° 105-MINSA/2020/DIGEMID, Directiva Sanitaria que dicta
Disposiciones y Medidas para la atencion Oportuna y Segura con
Medicamentos, otros Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios, durante la emergencia sanitaria declarada ante la
existencia del COVID - 19, aprobada mediante Resolucién Ministerial n.° 351-
2020/MINSA de 1 de junio de 2020, que sefiala:

q ol

I.- Disposiciones Especificas

6.2 De la Dispensacién y entrega de Medicamentos y otros Productos

Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios

De la entrega de Medicamentos, otros Productos Farmacéuticos, Dispositivos

Médicos y Productos Sanitarios

6.2.22. Cuando la entrega de los productos no sea efectiva, se procedera a la

devolucion de los mismos en el menor tiempo posible a fin de garantizar las
@’ adecuadas condiciones de almacenamiento y evitar pérdidas o confusiones,

debiendo quedar registrar los motivos de esta accion. Los productos devueltos

SR deberan ser incorporados al stock disponible del establecimiento previa verificacion
OQ; de las condiciones en que se recepcionan los productos (...)".
\A Lig La situacion expuesta, afecta la atencion oportuna para el manejo y tratamiento de la
O\-\ E‘,cp} 5 \ . i :
& % COVID-19; asi como pone en riesgo la conservacion y calidad de los productos

farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios; afectandose la transparencia y
la carencia de controles del stock de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios en los ambientes con pacientes afectados por la COVID - 19.
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5. PERSONAL ENCARGADO DEL MANEJO DE CADAVERES POR COVID-19 DEL
HOSPITAL REGIONAL, INCUMPLE LAS PAUTAS QUE ESTABLECE LA NORMATIVA
DE LA MATERIA, LO CUAL PONE EN RIESGO LA SALUD DE LA POBLACION EN
GENERAL.

A.La decisién de cremar o inhumar el cadaver por COVID-19 es tomada sin

considerar |a presencia de dispositivos médicos invasivos.

Conforme se advierte del Acta de Visita de Control n.° 003-2020-GRLL-GRS-OCI/VG
de 23 de junio de 2020, la sefiora Nimia Nufiez Llanos, jefe del Departamento de
Enfermeria, preciso a la Comision de Control que, los familiares del paciente fallecido

por COVID-19 deciden si se realizara cremacion o inhumacion del cadaver por COVID-
19.

Lo afirmado por la mencionada jefe del Departamento de Enfermeria, es reiterado en
el Acta Complementaria de Visita de Control n.° 001-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 25
de junio de 2020, en la cual ademas se informa a la Comision de Control que el area
encargada de colocar el rotulo de identificacion de los cadaveres por COVID-19 no
consigna si éste cuenta o no con dispositivos médicos invasivos; contraviniendo lo
establecido por la Directiva Sanitaria para el manejo de cadaveres por COVID-19, DS
n.* 087-MINSA/2020/DIGESA, que sefiala que, en caso los cadaveres cuenten con
dispositivos médicos invasivos, siempre se procedera a la inhumacion.

La cremacion o inhumacion de los cadaveres por COVID-19 es realizada fuera del
plazo maximo establecido por la Directiva Sanitaria vigente.

En el Acta Complementaria de Visita de Control n.? 001-2020-GRLL-GRS-OCINC del
25 de junio de 2020, suscrita por las sefioras Cristina Carrillo Ramirez, jefe del
Departamento de Patologia; Rocio Llague Sanchez, jede la Oficina de Seguros; y Nimia
Nufiez Llanos, jefe del Departamento de Enfermeria; areas involucradas en el manejo
de cadaveres por COVID-19, se dejo constancia que el tiempo promedio de salida de
tales occisos, luego de fallecer en el Hospital Regional, es de tres a cuatro dias;
contraviniendo lo establecido por la Directiva Sanitaria para el manejo de cadaveres
por COVID-19, D.S. n.° 087-MINSA/2020/DIGESA, que sefiala que el cadaver debe ser
inhumado o cremado dentro del plazo maximo de veinticuatro (24) horas desde el
momento en que se certifica su fallecimiento.

La situacion adversa antes expuesta inobserva lo siguiente:

Directiva sanitaria para el manejo de cadaveres por COVID-19 DS n.° 087-
MINSA/2020/DIGESA, aprobada mediante Resolucién Ministerial n.° 100-2020-
MINSA de 22 de marzo de 2015, modificada por Resolucién Ministerial n.° 171-
2020-MINSA de 04 de abril de 2020, modificada por Resolucién Ministerial n.°
189-2020-MINSA de 12 de abril de 2020 y modificada por Resolucion Ministerial
n.° 208-2020-MINSA de 19 de abril de 2020, que sefala:

ﬂ(' ’ l)
Ill. Ambito de Aplicacion

La presente Directiva Sanitaria es de aplicacion en todos los establecimientos de
salud a nivel nacional del Ministerio de Salud {...)

()

VI. Disposiciones Especificas
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(...)
4. Del procedimiento para la Inhumacion o Cremacion del Cadaver.
a) El cadaver debe ser inhumado o cremado dentro del plazo méaximo de 24 horas
desde el momento que se certifica su fallecimiento

(..)
h) En caso los cadéveres cuenten con dispositivos médicos invasivos, siempre se
procedera a la inhumacion.

(...)

VIll. Disposiciones Finales

La presente Directiva Sanitaria, debe ser implementada inmediatamente luego de su
aprobacion por parte del Ministerio de Salud, por las Direcciones de Redes Integradas
de Salud de Lima, por las Direcciones Regionales de Salud y las Gerencias
Regionales de Salud o las que hagan sus veces, y por todas las instituciones publicas
y privadas consideradas en el &mbito de aplicacion de la presente directiva.

()

La situacion expuesta pone en riesgo la salud de la poblacion en general debido a riesgos
de contaminacion y diseminacion generados por la COVID-19 de los cadaveres.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control a la “Capacidad de atencién e implementacion de
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el personal; asi como, el manejo de cadaveres por
COVID - 19", se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1; la cual obra en los archivos de la
entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emitio
Reporte de avances ante situaciones adversas.

CONCLUSIONES

1.

Durante la ejecucién del servicio Control Concurrente a la “Capacidad de atencion e
implementacion de Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el personal; asi como, el
manejo de cadaveres por COVID - 19", se han advertido cinco (4) situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
relacionado al financiamiento y la gestion de los recursos adecuados para garantizar una
respuesta eficiente ante la presencia de casos COVID - 19, las cuales han sido detalladas
en el presente informe.

Como parte de las situaciones adversas se ha identificado que la asignacion de recursos
presupuestales para la adquisicion de equipos de proteccion personal (EPP) resulta ser
insuficiente para cubrir la necesidad del hospital, lo cual podria afectar la capacidad de
respuesta del nosocomio, frente a las acciones de prevencion y proteccion del personal
asistencial ante la propagacion del COVID-19, aspecto que amerita la intervencion de la
Gerencia Regional de Salud La Libertad, por lo cual resulta pertinente remitir a dicha
instancia el presente Informe de Visita de Control para las acciones que correspondan en el
marco de sus competencias.
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IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director del Hospital Regional Docente de Trujillo y al Gerente
Regional de Salud, el presente Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones
adversas identificadas como resultado del servicio de Visita de Control a la capacidad de
atencion e implementacion de Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el personal; asi
como, el manejo de cadaveres por COVID - 19, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado
0 el logro de los objetivos relacionados al financiamiento y la gestion de los recursos
adecuados para garantizar una respuesta eficiente ante la presencia de casos COVID - 19.

2. Hacer de conocimiento al Director del Hospital Regional Docente de Trujilo que debe
comunicar al Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de Salud La Libertad,
a través del plan de accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente respecto
a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Trujillo, 30 de junio de 2020

L

Jorge Quezada Varas
Supervisor
Comision de Control
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA CAPACIDAD DE ATENCION E IMPLEMENTACION DE

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PARA EL PERSONAL; ASI COMO, EL MANEJO DE
CADAVERES POR COVID - 19

1. LIMITADA CAPACIDAD Y CANTIDAD DISPONIBLE DE CAMAS PARA LA ATENCION DE
PACIENTES SOSPECHOSOS Y/O CONFIRMADOS DE COVID-19 (TRIAJE,
HOSPITALIZACION, UCI); CONLLEVA A QUE SE PONGA EN RIESGO LA SALUD DE
LOS PACIENTES, Y SE REDUZCA EL NIVEL DE RESPUESTA DEL HOSPITAL
REGIONAL ANTE LA PRESENCIA DE CASOS COVID-19

N° Documento

Acta de Visita de Control S/N de 17 de junio de 2020, suscrita por lo integrantes de la Comision
1 | de Control y el doctor Jorge Alejandro Loyola Diaz, jefe del Departamento de Emergencia y
Cuidados Intensivos.

2. PERSONAL ASISTENCIAL A CARGO DE LA ATENCION DE PACIENTES COVID-19,
DESECHAN SUS EQUIPOS DE PROTECION PERSONAL (EPP) A EXTERIORES DE
AREAS CERCANAS DONDE SE REALIZA LA ENTREGA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS PARA TALES PACIENTES, Y FUERA DE LOS CONTENEDORES DE
BASURA INSTALADOS PARA TAL FIN; LO CUAL CONLLEVA A QUE SE PONGA EN
RIESGO LA SALUD DE LOS PACIENTES Y PERSONAL DEL HOSPITAL REGIONAL.

N° Documento

Acta de Visita de Control S/N de 17 de junio de 2020, suscrita por lo integrantes de la Comision
1 | de Control y el doctor Jorge Alejandro Loyola Diaz, jefe del Departamento de Emergencia y
Cuidados Intensivos.

Acta de Visita de Control N° 02-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 23 de junio de 2020, suscrita por

2 | lointegrantes de la Comision de Control y el sefior Javier Diaz Guanilo, jefe del Departamento
de Farmacia.

3. ASIGNACION DE RECURSOS PRESUPUESTALES PARA LA ADQUISICION DE
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) RESULTA SER INSUFICIENTE PARA
CUBRIR LA NECESIDAD DEL HOSPITAL, LO CUAL PODRIA AFECTAR LA CAPACIDAD
DE RESPUESTA DEL NOSOCOMIO, FRENTE A LAS ACCIONES DE PREVENCION Y
PROTECCION DEL PERSONAL ASISTENCIAL ANTE LA PROPAGACION DEL COVID-19

N° Documento

1 Acta de Visita de Control S/N de 17 de junio de 2020, suscrita por lo integrantes de la Comisién
de Control y la sefiora Doris Aguilar Briones, jefe de la Oficina Ejecutora de Administracion.

@ 4. EL DEPARTAMENTO DE FARMACIA DEL HOSPITAL REGIONAL SE ENCUENTRA
DESABASTECIDO DE DETERMINADOS BIENES ESENCIALES PARA EL MANEJO Y
@Q% TRATAMIENTO DE LA COVID-19; ASIMISMO, REALIZA PRACTICAS INAPROPIADAS

DE ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS
Y PRODUCTOS SANITARIOS; SITUACION QUE CONLLEVA A QUE SE AFECTE LA
SN Hoep, ATENCION OPORTUNA PARA EL MANEJO Y TRATAMIENTO DE LA COVID 19, Y QUE

& : % NO EXISTA UN CONTROL EFICIENTE DEL INGRESO Y SALIDA DE TALES
i "N o PRODUCTQOS, PONIENDOSE EN RIESGO SU CONSERVACION Y ABASTECIMIENTO.
?9.1 .f.:t@ BhconTROL -q“?
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Documento

Acta de Visita de Control N° 02-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 23 de junio de 2020.

Correo de informacion sobre el stock de determinados bienes esenciales, enviado desde el correo
institucional ralvaradoc@diresalalibertad.gob.pe con los anexos que anteceden y registran los
requerimientos efectuados en base al stock de medicamentos,

5. PERSONAL ENCARGADO DEL MANEJO DE CADAVERES POR COVID-19 DEL
HOSPITAL REGIONAL, INCUMPLE LAS PAUTAS QUE ESTABLECE LA NORMATIVA DE
LA MATERIA, LO CUAL PONE EN RIESGO LA SALUD DE LA POBLACION EN GENERAL

ND

Documento

1

Acta de Visita de Control N° 003-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 23 de junio de 2020.

Z

Acta Complementaria de Visita de Control N° 001-2020-GRLL-GRS-OCI/VC de 25 de junio de

2020.
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“Atia de la Universalizacign de la Salud”

. THUfilO, 26 de junio de 2020,

OFICIO_N° 196-2020 -GRLL-GRs-0g] P
THENDIA A s

B Hosghal Top o Dapgris de Beifla

Sefior RECIRIDO
AUGUSTO ALDAVE HERRERA -

Director Ejecutivo W01 L 2009
Hospital Regional Docente de Trujillo DiRevoiun

Avenida Mansiche N° 795 HOHA:....G..;\.?:":!E?.. e
Trujillo/T rujillo/La Libertad FiRMAL.. 174 N FOLIg

ASUNTO Comunicacion de Informe de Visita de Control N° 003-20 -OCI-GERESA/0640-
SVC

REF. :a) Articulo 8° de I3 Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control
y de la Contraloria Genera| de la Republica,
b) Directiva N° 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada

por Resolucién de Contraloria N° 115-2019-CG de 28 de marzo de 2019, y
sus modificatorias,

‘Capacidad de atencion e implementacién de Equipos de Proteccign Personal (EPP) para el personal: asi
como, el manejo de cadaveres por COVID 19", comunicamos que se han identificado cinco (5) situaciones
adversas contenidas en el Informe de Visita de Control N° 003-2020-00!/0640—SVC, Que se adjunta a

En tal sentido, solicitamos remitir a este Organo de Control Institucional de |a Gerencia
Regional de Salud La Libertad, el Plan de Accin correspondiente, en un plazo de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia siguiente hébil de recibiga la presente comunicacion,
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ORGANO E CoNT
%, WMo JORGE ALEXRNDER cs DA VARAS
2 Lé‘f Jefe del Organo de Contro Institucional (g)
Gionm Gerencia Regional de Salud La Libertag
C.c. Archivo.
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Reg. Documento: 05771 19
Reg. Expediente: 04463488
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