() U DIRECCION REGIONAL DE SALUD

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL '
DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE SAN MARTIN

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO
N° 008-2020-2-0697-SCE

SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD
OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO
MOYOBAMBA - MOYOBAMBA - SAN MARTIN

“CONTRATACIONES DIRECTAS Y CONCILIACIONES
EXTRAJUDICIALES DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA,
ALIMENTACION, SEGURIDAD Y VIGILANCIA, RECOJO DE
RESIDUOS SOLIDOS Y LAVANDERIA PARA EL HOSPITAL
l-1 MOYOBAMBA - SAN MARTIN”

PERIODO: 1 DE AGOSTO DE 2019 AL 27 DE MARZO 2020
TOMOIDE Il

29 DE SETIEMBRE DE 2020
SAN MARTIN - PERU

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacion de la Salud”

L R R




. VL DIRECCION REGIONAL DE SALUD
LA CONTRALORIA Seers Mergtire GRGANG BE CONTROL INSTITUCIONAL

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERL)

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 008-2020-2-0697-SCE

“CONTRATACIONES DIRECTAS Y CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES DE LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA, ALIMENTACION, SEGURIDAD Y VIGILANCIA, RECOJO DE
RESIDUOS SOLIDOS Y LAVANDERIA PARA EL HOSPITAL II-1 MOYOBAMBA - SAN

MARTIN”
INDICE
DENOMINACION N° Pég.
] ANTECEDENTES 2
Origen
Obijetivos

Materia de Control Especifico y alcance

De la entidad o dependencia

o B W N -

. Comunicacion del Pliego de Hechos
ARGUMENTOS DE HECHO 5

En el afio 2019, funcionarios del Gobierno Regional y de la Entidad, realizaron
conciliaciones extrajudiciales irregulares, reconociéndose deudas a favor de 6
empresas que iniciaron la prestacion de servicios en el Hospital Il-1 Moyobamba,
sin la existencia de una relacion juridicamente valida, transgrediéndose la
normativa de presupuesto, conciliaciones y contrataciones, afectandose el
interés publico al generarse perjuicio economico por S/ 1 416 624,00.

ARGUMENTOS JURIDICOS 23

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS

ESPECIFICOS IRREGULARES 23

CONCLUSION 25

RECOMENDACIONES 26
VIL. APENDICES 27

Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
Periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo 2020

2 de 30




(" s DIRECCION REGIONAL DE SALUD

LA CONTRALORIA Suks teirlins QRGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL

GEMERAL DE LA REFUBLICA DEL PERD

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 008-2020-2-0697-SCE

“CONTRATACIONES DIRECTAS Y CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES DE LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA, ALIMENTACION, SEGURIDAD Y VIGILANCIA, RECOJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y
LAVANDERIA PARA EL HOSPITAL Il-1 MOYOBAMBA - SAN MARTIN”

PERIODO: 1 DE AGOSTO DE 2019 AL 27 DE MARZO 2020
l ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Oficina de Gestion de
Servicios de Salud Alto Mayo, en adelante “entidad”, gorresponde a un servicio de control
posterior programado en el Plan Operativo 2020 del Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional de Salud de San Martin, registrado en el Sistema de Control Gubernamental
— SCG con la orden de servicio n.® 2-0469-2019-002, acreditado mediante oficios n.® 044 y 045-
2020-DIRESA/OCI ambos de 7 de agosto de 2020, en el marco de lo previsto en la Directiva
N° 007-2019-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 198-2019-CG de 01 de julio de 2019 y
modificada con Resolucion de Contraloria N°® 269-2019-CG de 06 de setiembre de 2019.

2. Obijetivos

Objetivo general: Determinar si las contrataciones directas de los servicios de limpieza,
alimentacion, seguridad y vigilancia, recojo de residuos sélidos y lavanderia para el Hospital [I-1
Moyobamba y las conciliaciones de reconocimiento de deuda de los referidos servicios, periodo
1 de agosto de 2019 al 27 de marzo de 2020, fueron ejecutados conforme a lo dispuesto en la
normativa aplicable vigente.

Objetivo especifico:

- Determinar si las contrataciones directas de los servicios de seguridad y vigilancia, limpieza,
lavanderia, recojo de residuos solidos hospitalarios, alimentacion y nutricién para el hospital
II-1 Moyobamba - San Martin, se ejecutaron conforme a las disposiciones legales aplicables.

- Establecer si las conciliaciones de reconocimiento de deuda y pago de los servicios de
seguridad y vigilancia, limpieza, lavanderia, recojo de residuos solidos hospitalarios,
alimentacion y nutricion para el Hospital II-1 Moyobamba - San Martin, se realizaron
cumpliendo la normativa aplicable correspondiente.

3. Materia de Control Especifico y alcance
Materia de Control Especifico

La materia de control especifico, corresponde a contrataciones directas de los servicios de (i)
limpieza, (ii) alimentacion, (iii) seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos solidos, (v)
lavanderia, para el Hospital II-1 Moyobamba - San Martin, y conciliaciones de reconocimiento
de deuda por los citados servicios, conllevando al pago de S/ 1416 624.00, periodo 1 de agosto
de 2019 al 27 de marzo de 2020.

Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo
de 2020, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al hecho con
evidencias de presunta irregularidad.
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4, De laentidad

La Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo pertenece al Sector Pablico, en el nivel
de gobierno regional.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Oficina de Gestion de Servicios

de Salud Alto Mayo:
DIRECCION ... Comité de Gestién
GENERAL
__m.{ Oficina de Asesoria Legal ]
Direccion de Direccion de
Planificacion, Gestion Recursos Humanos
Financiera y
Administraclén

Establecimientos del | l Hospital | ’: ' Hospital il '
Nivel de atenclén

Unidad de Gestidn
Tervitorial

Fuente: Resalucién Directoral Regional n® 137-2018-GRSM/DIRES-SM/OPPS.

Comunicacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG y sus modificatorias, y la Directiva N° 007-2019-
CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con
Resolucion de Contraloria N° 198-2019-CG y su modificatoria, se cumplié con el procedimiento de
comunicacién del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias
de presunta irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

= S e
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IIl.  ARGUMENTOS DE HECHO

EN EL ANO 2019, FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO REGIONAL Y DE LA ENTIDAD, REALIZARON
CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES IRREGULARES, RECONOCIENDCSE DEUDAS A FAVOR DE
6 EMPRESAS QUE INICIARON LA PRESTACION DE SERVICIOS EN EL HOSPITAL II-1 MOYOBAMBA,
SIN LA EXISTENCIA DE UNA RELACION JURIDICAMENTE VALIDA, TRANSGREDIQNDOSE LA
NORMATIVA DE PRESUPUESTO, CONCILIACIONES Y CONTRATACIONES, AFECTANDOSE EL
INTERES PUBLICO AL GENERARSE PERJUICIO ECONOMICO POR S/ 1 416 624,00.

En el periodo 1 de agosto al 6 de noviembre de 2019, funcionarios de la Oficina de Gestion de Servicios
de Salud - OGESS Alto Mayo, en adelante “la Entidad”, permitieron que se inicie la prestacion de los
servicios de (i) limpieza, (ii) alimentacion, (iii) seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos solidos y
(v) lavanderia para el Hospital Il = 1 Moyobamba, sin contar con certificacion presupuestal, ejecucion
de procedimientos de seleccion' y suscripcion de contratos que establezcan reglas definitivas,
obligaciones para las partes y que otorgue a la Entidad el marco legal y la seguridad juridica que
garanticen la prestacion de los servicios y el buen uso de los recursos publicos del Estado; es decir,
se permitid el inicio de los servicios sin que exista una relacion juridicamente valida, impidiendo con
ello que la Entidad obtenga mejores condiciones y precios del mercado.

nte dicha situacion, funcionarios de la Entidad pretendieron justificar las contrataciones irregulares,
Jiniciando procedimientos de regularizacion de la prestacion de los servicios que se venian ejecutando
en el Hospital Il -1 Moyobamba; para ello, emitieron sendos informes que tuvieron como sustento la
causal de desabastecimiento inminente, lo que conllevo a que se suscriban contratos de forma directa
sin ninguna autorizacion y sin determinarse fehacientemente el monto de la contratacion a través de
un estudio de mercado; debiendo precisarse que la causal invocada, no cumplid con los requisitos
obligatorios exigidos por la normativa de contrataciones, como la emision oportuna de los informes
técnicos y legales que acrediten la situacion extraordinaria e imprevisible, el documento resolutivo que
los aprueba y su publicacion en el SEACE; por lo que ante dichos hechos, la Entidad tuvo que declarar
la nulidad de tedos los contratos regularizados.

En tal sentido, después de la declaracion de nulidad de los contratos, los representantes legales de las
empresas, a traves de un centro de conciliacion extrajudicial, invitaron a conciliar al Gobierno Regional
San Martin, en adelante "Gobiemo Regional™ y a la Entidad. La facultad para conciliar en
representacion del Gobierno Regional la tenia el gerente General y en la Entidad, el asesor legal.

Al respecto, de 6 invitaciones a conciliar que fueron tramitadas por el centro de conciliacion, 4 contenian
la materia no conciliable “enriquecimiento sin causa’; toda vez que las normativas de conciliacién y de
contrataciones publicas, prohibian iniciar procedimientos conciliatorios que tengan como origen dicha
materia, asi también, 2 invitaciones a conciliar incluian la materia “obligacién de dar suma de dinero”,
sin embargo, no se acreditd la existencia de dicha obligacion, maxime si los contratos regularizados
habian sido declarados nulos por carecer de legalidad; por lo tanto, no existia vinculo ni obligacién
entre las partes; ante ello, el centro de conciliacion debid comunicar al Procurador Regional los hechos
advertidos.

Posteriormente, el gerente General del Gobierno Regional, procedio a conciliar irregularmente el
reconocimiento de deuda con los representantes legales de las empresas, pese a no existir ninguna
relacion juridicamente valida, no obstante a existir la prohibicion de conciliar la materia de
enriquecimiento sin causa y pese a no acreditarse la obligacion de dar suma de dinero; asimismo, inicio
los procesos conciliatorios sin el informe técnico - legal, como lo exigia la normativa de contrataciones,
acordandose reconocer como deuda por enriquecimiento sin causa y obligacion de dar suma de dinero
a favor de 6 empresas, en detrimento del interés publico por el importe total de S/ 1 416 624,00,
correspondiente al periodo 1 de agosto al 6 de noviembre de 2019; verificandose que la Entidad pago
el integro del importe conciliado.

' La Dom_isu‘)n no pudo verificar si las empresas que brindaron los servicios cumplieron con la experiencia y las condiciones minimas para la
prestacion de los servicios, por cuanto no existen bases aprobadas por la autoridad competente que permitan contrastar estos aspecios.

¢ La invitacion a conciliar se hace en mérito a que el Gobierno Regional de San Martin es el Pliego que tiene a su cargo a la Entidad,
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Asimismo, el Asesor legal de la Entidad suscribio las 6 actas de conciliacion por acuerdo total, que
contenian una materia no conciliable y la materia obligacion de dar suma de dinero, la misma que no
estaba acreditada.

La situacion expuesta transgredio el articulo 13° del Decreto Legislativo n.° 1440, Decreto Legislativo
del Sistema Nacional de Presupuesto publico, relacionado al presupuesto, articulo 27° del Decreto
Supremo 082-2019-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, referido a contrataciones directas, articulos 100°, 101°, 102° y 224° del
Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF, vigente desde el 30 de enero de 2019, relacionado a condiciones para el
empleo de |a contratacion directa, aprobacion de contrataciones directas y procedimientos, articulo 17°
de la Ley n.° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el afios fiscal 2019, relacionados a
los montos para la determinacion de los procedimientos de seleccion y los numerales 5.1, 5.2y 5.8 de
la Directiva n.° 001-2016-JUS/DGDP-DCMA -"Lineamientos para la correcta prestacion del servicio de
conciliacion extrajudicial’, referidos a materias conciliables, supuestos y materias no conciliables y
procedimiento conciliatorio.

En consecuencia, la Entidad efectué contrataciones directas al margen de la normativa que impidieron
la obtencion de mejores condiciones y precios del mercado; asimismo, funcionarios de la Entidad y del
Gobiemno Regional reconocieron mediante conciliaciones irregulares deudas a favor de 6 empresas,

Mediante oficio n.> 199-2020-DIRESA-OGESS-AM/DG de 5 de febrero de 2020
(Apéndice n.° 4.1), el director de la Direccion General de la Entidad, sefior Augusto Christian
Nolasco Aguirre, preciso a este Organo de Control que los servicios de limpieza, lavanderia,
residuos solidos hospitalarios y alimentacion y nutricion, anteriormente fueron brindados en el
Hospital de Contingencia de Moyobamba, segun el siguiente detalle:

» Servicio de limpieza, lo realizaba personal bajo las diferentes modalidades (ferceros, cas y nombrados
del Hospital de Contingencia de Moyobamba) hasta julio de 2019.

» Servicio de alimentacion, eran empresas naturales y jurfdicas hasta la actualidad.

» Servicio de lavanderia, lo realizaba personal bajo las siguientes modalidades (ferceros, cas, y
nombrados de! Hospital de Contingencia Moyobamba) hasta julio del 2019,

> Servicio de residucs sélidos lo brindaba la empresa YACUTERRA desde el 2017 hasta la actualidad.

Como se puede apreciar, los citados servicios venian siendo prestados en el Hospital de
Contingencia por personas naturales y algunas por personas juridicas desde el afio 2017, por lo
que al conocerse que los servicios de Salud iban a prestarse en el nuevo Hospital I1-1 Moyobamba,
se debieron tomar las previsiones para garantizar la contratacion oportuna de los mismos a traves
de los respectivos procedimientos de seleccion,

. Contrataciones directas periodo 1 de agosto 6 de noviembre de 2019

2.1. Requerimiento

Mediante nota de coordinacion n.° 1185-2019-DIRESA-OGESS-AM/DHM/S.AD de 31 de julio
de 2019 (Apéndice n.° 4.2) el Director del Hospital |-1 Moyobamba, sefior Augusto Filomeno
Pillaca Roca, requirio al Director General de la Entidad?, contratar mediante procesos de
seleccion los servicios de seguridad y vigilancia, limpieza, lavanderia, residuos sélidos
hospitalarios y alimentacion, adjuntando los términos de referencia por cada servicio.

Posteriormente, el requerimiento fue derivado por el citado director General mediante
proveido a la jefa de la Unidad Especializada de Gestion Administrativa de la Oficina de
Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo, sefiora Martha Elena Salas Rojas,
(Apéndice n.° 4.2) quien también mediante proveido lo remitio al responsable del rea de
Logistica, sefior Manuel Arquimedes Vega Ortiz (Apéndice n.° 4.2).

3 Senor Hildebrando Sandoval Zamora.
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Imagen n.®1
Secuencia del requerimiento de servicios

| B © I REQUERIMIENTO - Seguridad y vigilancia
= ¥Ry - - Limpieza
B8 jospma ¥ 8 :> - Lavanderia
; TEar i - Recojo de residuos solidos
| S i
»Ea_g §§ im - Alimentacion y nutricién ! ARERES |
HOSPITAL - MOYOBAMBA OGESS - ALTO MAYO

2.2. Estudio de mercado

El responsable del area de Logistica, sefior Manuel Arquimedes Vega Ortiz, procedio a
elaborar el cuadro comparativo de precios que demuestre la pluralidad de postores, para la
contratacion de los servicios de (i) seguridad y vigilancia, (ii) limpieza, (iii) lavanderia, (iv)
residuos solidos hospitalarios y (v) alimentacion y nutricion para el Hospital I - 1
Moyobamba, segln lo siguiente:;

Cuadron.®1
o\ Actos preparatorios para determinar pluralidad de postores
2,
& Tipo de Carta de Proforma{
‘ﬁ’/oﬁ * servicio invitacién Bt e cotizacion | "MPOte S/ BN
EGI0N

El ruc cansignado ne corresponde, siendo el
anqa. correcto el nimere 10336433083, Asimismo,

aeeg Restaurant N° Q080 i i
ALIOGESS , ¥ 20672293573 ge400009 | ™ 6 tuado compamfivo de pracics
1812019 Parrillas Adonai SAC (sin fecha) elaboraco por el area de Logistica, se
( ) consigna el importe de S/ 679 500,00 es

1 | Alimentacion decir, un importe distinto a la proforma.
008-2019- . En |z proforma no se precisa el monto total
ALJOGESS | Servicios Generales N 0025-2019 def cqsto del seln.ricio, smlg detalla el costo de
DAFIKA EIRL 20602404341 N unitario por alimento, sin embargo, en el
11812019 {1/8/2019) cuadro comparativo de precios elaborado por
( ) el area de Logistica, se consigna el importe
de S/ 572 850,00.

El importe consignado corresponde al costo
N° D11-2019- total mensual por agents, sin embargo del

010-2019- Resguardos formato de cuadro comparalivo de precios
ALIOGESS | Halcones Perd S.A.C 20000021456 o ~H9iem elaborado por el area de Logistica, el precic

(01/0872019) total del servicio es S/ 889 737,53, no
2 Seguridad y existiendo congruencia,
vigilancia
Ne El importe consignado corresponde al coste
R ’ D total mensual, sin embargo del formate de
0112019 Berean Service 20499001984 0019/BSSAC 23474115 | cuadro comparativo de precios elaborado por
ALIOGES SAC 2019-T : ;
(01/08/2019) el drea de Logistica, el precio tofal es de
51704 223 45, no existiendo congruencia.
012-2019- N® 02-2018 Los montos consignados en el cuadro
ALIOGESS Kolkat Maguinaria 20493873696 KMSAC. 51000,00 | comparativo de precios elaborado por el drea
(01/08/2019 de Loglstica, estan acorde a las cotizaciones.
3 Lavanderia
013.2019- _ SN Los montos consignados en el cuadro
ALIOGESS Group Oriente SA.C | 20603959516 60 000,00 | comparativo de precios elaborado porel area
(01/08/2019) e, : e
de Logistica, estan acorde a las cotizaciones.
0152019 | Hadastusiness | pococoeres | loouor 200 123,0
ALIOGESS Services SAAC 1/812019 o
4 Limpieza { )

- - No se observa proforma
016-2019- Prestige Service

Sociedad Andnima - | 206800805836 T Bt
ALJOGESS Prestige Service S.A
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Ne Tapo.-d.e .Ca'rta f'e Empresa Ruc Protom_'@ I Importe S/ Observacion
servicio invitacion cotizacién |
y Aélsz'I:E%EA El importe consignado es diferente al monto
Yacuterra SAC 20600074246 SAC 19853,05 | que estd considerado en el cuadro
(30, ',0'7).'2019} comparativo de precios (S/ 34 B98,98).
N® 050-2019- : ; :
Recojo de i El importe consignado es diferente al monto
5 resid’:os ....... SewﬁosFGSe:grales 20450359051 SSG:'I‘,F 2977958 | que estd considerado en el cuadro
solidos y (30 ‘,0'7;'20 19) comparativo de precios {Sf 38 000),
N 028-2019 El imparte consignado es diferente al monto
INDIX S.A.C. 20601539498 (30107/2018) 2268920 | que estd considerade en el cuadro
comparativo de precios (S/ 38 882,24).

Elaborado por: Comisién auditora.

Fuente: Documentacion proporcionada por la Entidad.

Nota: Las cartas de invitacion n.2= 008, 008, 010, 011, 012, 013, 015 y 016-2018-AL/OGESS se encuentran en el Apéndice n.°4.3.
Las proformas y/o cotizaciones n.: 0080, 0025, 011, 0019, 02, 007, 122, 050, 028 y S/N-2019 estan en el Apéndice n.° 4.4,
Los cuadros comparativos para los servicios de alimantacion, seguridad y vigilancia, lavanderia, limpieza y recojo de residuos
solidos se encuentran en el Apéndice n.° 4.5

Se puede apreciar del cuadro anterior, que el encargado del &rea de Logistica, sefior Manuel
Arquimedes Vega Ortiz, realizo los actos preparatorios para determinar la pluralidad de
postores, a fin de conocer el costo de los servicios en el mercado, determinar el tipo de
proceso de seleccion en el marco de la normativa de contrataciones* y presupuesto pablico®;
sin embargo, se advierte discrepancias significativas entre los importes consignados en el
estudio de mercado (Apéndice n.° 4.5) y en las proformas y/o cotizaciones presentadas por
las empresas (Apéndice n.? 4.4.); por lo que, no se tiene |la certeza del origen de los montos
que se consignaron coma “costo del servicio”, debiendo precisarse que, el estudio de
mercado debe sustentar fehacientemente el precio que debe pagar la Entidad por un
determinado bien o servicio que solicita, a fin de que los fondos publicos sean orientados de
manera eficiente y con atencién a sus prioridades, hecho que resulta importante para
continuar con un proceso de contratacion y que no se cumplié en el presente caso.

Posteriormente, el encargado del area de Logistica, sefior Manuel Arquimedes Vega Ortiz,
emitio a la Directora de Planificacién, Gestion Financiera y Administracion, sefiora Martha
Elena Salas Rojas, los informes n.s 174, 175, 176, 177 y 178-2019-DIRESA-OGESS-
AM/UGA-AL, todos del 1 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.6), justificando las
contrataciones directas del cuadro anterior e inclusive precisando el costo de los servicios
sin acreditarse el sustento de su determinacion,

* Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,

Articulo 18°. Valor estimado y valor referencial

La Entidad debe establecer el valor esfimado de las contrataciones de bienes y sewvicios y el valor referencial en el caso de consultorias y
ejqcucfén de obras, con el fin de establecer la aplicacion de la presente Ley y el tipo de procedimiento de seleccion, en los casos que cotresponda,
asf como gesfionar la asignacion de recursos presupuestales necesarios, siendo de su exclusiva responsabilidad dicha determinacion, asi cono
su actualizacion,

()

Ley N°® 30879, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2019,

Articulo 17°, Montos para la determinacién de los procedimientos de seleccion

()

E:) Coniratacibn de servicios, tales como presitaciones de empresas de servicios, compafias de seguros y confratos de arrendamientos, asi como
investigaciones, proyeclos, estudios, disefios, supervisiones, inspecciones, gerencias, gestiones, auditorias, asesorias y peritajes, entre ofros,
de acuerdo & lo siguiente;

- Corlce{rso publico, si el valor referencial es igual o superiar a /400 000,00 (CUATROCIENTOS MIL Y 00/100 SOLES).

- Adjudicacion simplificada, si el velor referencial es inferior a S/ 400 000,00 (CUATROCIENTOS MIL Y 00/100 SOLES),

- Conlratacion de consuliores individuales, si el valor referencial es igual o inferior a 8/ 40 000,00 (CUARENTA MIL ¥ 00/100 SOLES).

o
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Cuadron.®2
Informes justificando las contrataciones directas por desabastecimiento
5 Costo del
N Informe N Fecha Asunto servicio (')
1 174-2019-DIRESA-OGESS-AMUGAIAL | 1/8/2019 Desabastecimiento en el servicio de lavanderia 104 882,00
2 175-2019-DIRESA-OGESS-AMUGAIAL | 1/8/2019 Desabastacimiento en el servicio de seguridad y vigilancia 463 (98,00
Desabastecimiento en el servicio de recoleccion, transporte y
3 176-2019-DIRESA-OGESS-AMUGAAL | 1/8/2019 disposicién final dé residuos sblidos 34 896,98
4 177-2019-DIRESA-OGESS-AMUGAIAL | 1/8/2019 Desabastecimiento en el servicio de limpieza hospitalaria integral 365 689,00
5 178-2019-DIRESA-OGESS-AMUGA/AL | 1/8/2019 Desabastecimiento en el servicio de alimentacion y nutricion 386 47246
TOTAL 1335038,44

Elaborado por: Comision auditora,

{*) El costo del servicio figura en cada informe, no teniéndose el sustento de cada importe.

Fuente; Informes N°: 174,175,176,177 y 178-2019-DIRESA-OGESS-AMIUGA/AL de 1 de agosto de 2019, (Apéndice n.* 4.6).

Nota: Tedes los informes en la parte inicial del rubro *conclusiones" hacen referencia a la "Contratacion del Servicio de Alimentacion y
Nutricién”, sin embargo, lineas abajo del mismo rubro, se advierte la descripcicn de cada servicio a contratar, siendo ello un error material que
debe ser aclarado por la comisién auditora.

2.3. Inicio de la prestacion de los servicios sin ninguna relacion juridicamente valida

Sobre este aspecto, el responsable del area de Logistica, sefor Manuel Arquimedes Vega
Ortiz, comunico a la Directora de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion, sefiora
Martha Elena Salas Rojas, mediante nota de coordinacién n.° 2179-2019-AL-DIRESA-
OGESS-AM/UGA de 1 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.7) [sin contar con autorizacion de
la autoridad pertinente, sin publicarse en el Sistema de Contrataciones del Estado - SEACE
los informes técnicos y legales y sin ninguna relacion juridicamente valida] que las empresas
que brindaran los servicios de limpieza, alimentacion, seguridad y vigilancia, recojo de
residuos solidos y lavanderia para el Hospital Il — 1 Moyobamba (contrataciones directas),
iniciaran sus labores a partir del 1 de agosto de 2019, segln lo siguiente:

Cuadron.’3 | e -
Empresas que empezaron a prestar servicios sin ninguna relacion juridicamente valida

, : : Iniclo del N° Certificacion
N® Empresa N°RUC Tipo de servicio servicio (") | Contrato | presupuestal
1| Mr. Limpio SAC 20602860443 Limpieza 118/2019 Ninguno No
2 Servicios Generales DAFIKA EIRL 20602404341 Alimentacion 21812019 Ninguno No
3 Kolkat Maquinarias SAC 20403873656 Lavanderia 118/2019 Ninguno No
4 | Resguardos Halcones Perd SAC 20603021486 Seguridad y vigilancia 1/8/2018 Ninguno No
5 | Yacuterra SAC 20600074246 Recojo de residuos sélidos 1/8/2019 Ninguno No

Elaborado por: Comision auditora.

{*) Las fechas de inicic se hacen mencion en la nota de coordinacion n. °2179-2019-AL-DIRESA-CGESS-AM JUGA,

Fuente: Nota de coordinacion n.*2179-2018-AL-DIRESA-OGESS-AM/UGA (Apéndice n.° 4.7),

Nota: No se pudo verificar si las empresas cumplieron con los requisitos minimes para brindar el servicio, toda vez que no existen bases u
otro documento similar para efectuar la verificacion,

Al respecto, el articulo 101° del Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Contrataciones, vigente desde el 30 de enero de 2019, establecio
las condiciones para aprobar contrataciones directas, como la resolucién del Titular de la
Entidad, sustento tecnico y legal que acredite la situacion extraordinaria e imprevisible y la
publicacion en el SEACE; no obstante, el sefior Vega Ortiz no cumplié con los requisitos para
ejecutar las citadas contrataciones, aun asi, mediante informe n.° 181-2019-DIRESA-
OGESS-AM/UGA-AL/DG de 14 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.8), solicité a la Directora
de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion, sefiora Martha Elena Salas Rojas,
aprobar modificacion del plan anual de adquisiciones y contrataciones - PAAC, periodo 2019,
adjuntando el Anexo n.° 1, donde detallé -entre otros procedimientos de seleccion- que las
contrataciones de los servicios detallados en el cuadro n.® 2, se ejecutarian de forma directa.

En tal sentido, pese a no haberse cumplido ni acreditado ninguno de los requisitos antes
mencionados, mediante nota de coordinacion n.° 432-2019-DPGFyA-OGESS-AM de 14 de
agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.9), la Directora de Planificacion, Gestion Financiera y
Administracion, sefiora Martha Elena Salas Rojas, lejos de cuestionar su ejecucion por estar
al margen de la normativa, solicitd al Director General de |a Entidad modificar el plan anual
de adquisiciones y contrataciones - PAAC, quien a través de la Resolucion Directoral
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n.® 1311-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 19 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.10), aprohd
la modificacion del citado plan.

Sobre lo anterior, el Director del Hospital 1I-1, Moycbamba, sefior Augusto Filomeno Pillaca
Roca, mediante nota de coordinacion n.” 1318-2019-DIRESA-OGESS-AM/DHM de 23 de
agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.11), que adjunta la nota informativa n.* 065-2019-H-11-1-
M/AD de 19 de agosto de 2019, precisé al Director General de la Entidad, lo siguiente: {...)
se le hace llegar la NOTA INFORMATIVA N° 065-2019-H-1I-1-M/AD, donde se hace mencion que ala
fecha no se nos ha remitido de manera formal la informacion de las empresas asignadas a los servicios
de Lavanderia, Limpieza, Vigilancia, Residuos Solidos y Alimentacién, considerando que somos el
area usuaria (...)".

Asimismo, mediante la nota informativa n.® 10-2019-HOSPITAL II-1 M/OL de 14 de agosto
de 2019, que se encuentra adjunta a la nota de coordinacion n.® 1318-2019-DIRESA-
OGESS-AM/DHM de 23 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.12), la responsable de Logistica
del Hospital Il-1 Moyobamba, sefiora Jessica Minelli Pashanasi Celis, se dirige a la jefade la
Unidad Administrativa del Hospital II-1 Moyobamba, sefiora Ana Maria Vasquez Macavilca,
dando cuenta lo siguiente: ‘(...) se me hace llegar la informacion de las empresas incorporadas al
Hospital desde el mes de Agosto del presente como proveedores de los servicios de ALIMENTACION,
VIGILANCIA, LIMPIEZA, RESIDUOS SOLIDOS Y LAVANDERIA, incorporacion que no se notific
formalmente a esta oficina, por lo que solicitamos se nos informe y se nos haga llegar lo siguiente: 1,
Contrato vigente de prestacion del servicio, 2. Representante legal de la empresa y 3. Periodo de
coniratacion (...)".

Se puede apreciar de los 2 parrafos anteriores que, el Director del Hospital |1-1 Moyobamba,
sefor Augusto Filomeno Pillaca Roca y la responsable de Logistica del referido nosocomio,
sefiora Jessica Minelli Pashanasi Celis, como area usuaria, desconocian del inicio de la
prestacion de los servicios de limpieza, alimentacion, seguridad y vigilancia, recojo de
residucs solidos y lavanderia.

Como es sabido, para contratar con el Estado Peruano, se deben cumplir con requisitos,
condiciones, formalidades y garantias que impone la normativa de contrataciones; es decir,
la validez de Ia relacion juridica esta sujeta a la observancia de formalidades especiales, de
manera que sin ellas se entendera inexistente®. Ahora bien, en nuestro caso en cuestién, el
1 de agosto de 2019, se inicid la prestacion de los servicios de seguridad y vigilancia,
limpieza, lavanderia, recoleccion de residuos solidos hospitalarios y alimentacion y nutricion
para el Hospital Il - 1 Moyobamba, sin el conocimiento del area usuaria y sin observar las
formalidades exigidas por la Ley de Contrataciones y su Reglamento, como por ejemplo la
certificacion presupuestal, ejecucion de procedimientos de seleccion y suscripcion de
contratos; es decir, no existia ninguna relacion juridicamente valida para iniciar la prestacion
de los referidos servicios.

2.4, Regularizacién y nulidad de contratos

A fin de regularizar y otorgar un marco legal a la prestacion de los servicios de seguridad y
vigilancia, limpieza, lavanderia, residuos sélidos hospitalarios y alimentacion y nutricion para
el Hospital Il - 1 Moyobamba, que se venian dando sin ninguna relacion juridica valida;
funcionarios visaron y suscribieron contratos regularizados por el importe fotal de
S/ 969 390.70, segun se muestra:

® Héctor Santaella Quintero, en su articulo de investigacion “La forma del contrato Estatal’, citando a Davila Vinueza, quien afirma que: “ef
contrato estatai es solemne en cuanto la manifestacion de voluntad es ineficaz si no se expresa bajo la forma ad solemaitatem o ad substantian
actus, Se frata, entonces, de un requisito de a existencia del contrato cuya omision impide el nacimiento de cualquier efecto confractual
(.143). Igualmente, Hector Santaella Quintero cita a Jorge Pino Riecl, quien en su obra “Contratacion Estatal’, por su parte afirma que: “Los

contratos esfatales son solemnes. Esto significa que para su existencia deben cumplir unas formalidades y requisitos expresamente
establecidos en ef ordenamiento juridice”. (p.143).
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Cuadron.® 4
Detalle de contratos regularizados
Periodo que
° Tipo de Certificacion | Orden de ¢
N se?vicio Empresa N° Contrato Fecha presupuestal | SevicoN® | g ;ﬁ:ﬁ& calbn Importe 8/
P 5 SA gonlgot 'S'th o 0002361 de Agosto
imbi restioe Service esabastecimiento ;
1 Limpieza Ruc 20600805836 igmlineme por servicios | 2/10/2019 o 171012019 Sofonbr: 182 000,00
e limpieza.
) Confrafo SN por
o | 3 y Servicios Generales giesaba&‘;tecimientol ) %%?13%32%%13 Agosto - 381 900,00
imentacién inminente por servicios : /
Ru?:%%%%%ﬂ da almertickn. Y 2/10/2019 | 0000002773 ) Setiembre
nutricion.
B dos Hal gon{atol _S.J'Nl por
Sauiiady | TEEEACES RAGOMGS: | HesgvsEdmenD. 0002360 de | Agosto- 268 593,72
3| Vigllancia Rucgg%&%ﬁ o5 mgﬂgi :B sehuridad y | 21072019 | 0000002640 | “1/1C2019 Setiembre .
dcuntgatct' SN per
Renoin de desabastecimiento .
; Yacuterra SAC inminente or el 0002450 de Agosto
4 ”"‘5‘:%““3 RuG 20600074245 senvicio de trgnspones 2110/2019 | 0000002654 | 3)10/2019 Setiembre 34 896,98
S0lItos y  recoleccion  de
residuc sélrdo.IN
Kolkat Maquinarias Confrafo 5 por
; desabaslecimiento 0002470 de Agosto -
5 | Lavanderia SAC inminente por senvicios | 2192018 | 0000002655 - 102000,00
Ruc 20403873696 | de lavanderia. AR | aeemap
Total importe de contratos regularizados 969 390,70

Elaborado por: Comision auditora.

Fuente: Documentacion proporcionada por la Entidad.

Nota: Los Contratos S/N por desabastecimiento inminente por los servicios de limpieza, alimentacian y nutricion, seguridad v vigilancia, transporte
y recoleccion de residuos solidos y lavanderia de 2 de octubre de 2019, asi come su certificacion presupuestaria y ordenes de servicio,
respectivamente, se encuentran en el Apéndice n.° 413, (*) En Reselucion que declard la nulidad de los contratos, se consignd erréneamente la

a)

015 N° 0002474 de 10/10/2019, siendo el correcto el nimero G003330.

Posteriormente, los contratos regularizados que se detallaron en el cuadro anterior, fueron
declarados nulos por el Director General, sefior Augusto Christian Nolasco Aguirre, mediante
Resolucion Directoral n.® 1808-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 28 de octubre de 2019
(Apéndice n.° 4.14), al haberse transgredido la normativa de contrataciones’, como se
observa en los literales a) y b) de los considerandos de la mencionada resolucion:

“Que, las contrataciones de los 05 servicios a favor del Hospital Il-1 Moyobamba (Seguridad y
Vigilancia, Alimentacion, Lavanderia, Limpieza y Recojo de Residuos Solidos) para el periodo
agosto-septiembre, cuya prestacion se extiende inclusive a octubre del 2018, se han realizado al
margen de la normativa que regula las contrataciones estatales, en cuanto no se han acreditado
las condiciones ni se ha cumplido los requisitos exigidos en los articulos 100, 101 y 102 del Decreto
Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
verificandose que ninguno de ellos contd de manera oportuna con el respectiva informe técnico;
tampoco se emitid ningtn acto resolutivo que aprobara dichas contrataciones directas;
adicionalmente, no se publico en el Portal Web del SEACE, los respectivos informes técnicos, los
informes legales, ni las resoluciones que las aprugban.

Que los contratos y drdenes de servicio, suscritos y/o emitidos en la primera semana de octubre
de 2019, y que corresponden a servicios ya prestados en el periodo agosto - septiembre 2019,
son nulos por tres razones y/o causas concurrentes: (i} fueron suscritos con posterioridad a la
prestacion de los servicios y en vias de regularizacion, contraviniendo la prohibicion prevista en el
numeral 101.4 del articulo 101 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado;, (ii) fueron
celebrados fundamentandose en una contratacion directa por desabastecimiento inminente; sin
embargo, no se han cumplido ni las condicicnes ni los requisitos exigidos para ello, en los articulos
100, 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; ¥ (iii) se evidencia que las
referidas contrataciones se realizaron sin utilizar ninguno de los métodos de contratacion previsto
en la normativa de contrataciones (...)".

’ Para entender este aspecto, debemos tener en cuenta o prescrito en el articulo 140° del Codigo Civil, aprobado mediante Decreto Legislativo
N° 295 de 25 de julio de 1984, que precisa:
Art. 140.- Nocion del Acto Juridico: elementos esenciales
Elacto juridico es la menifestacion de la voluntad destinada a crear, regular, modificar o extinguir relaciones juridicas. Para su validez se requiere;
" Plena capacidad de ejercicio, salvo fas restricoiones contempladas en fa Ley.
2 Objeto fisica y juridicamente posible,

* Fin ficito.

* Observancia de la forma prescrita bajo sancion de nulidad. (E/ resaitado es agregado)
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2.5, Conciliaciones extrajudiciales irregulares entre el Gobierno Regional, Entidad y las

empresas mediante los cuales se reconocio deudas por el importe de S/ 1 416 624,00

Los representantes legales de las empresas, a travées del Centro de Congciliacion Extrajudicial
*Justicia Amazonica”, ubicado en el jiron Reyes Guerra n.° 733, Moyobamba, San Martin,
cuyo  funcionamiento  fue  autorizado  mediante  Resolucion  Directoral
n.? 585-2016-JUS/DGDP-DCMA de 26 de abril de 2016, invitaron a conciliar a la Entidad y al
Gobiernc Regional el reconocimiento de deuda por los servicios de (i) limpieza, (ii)
alimentacion, (iil) seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos solidos y (v) lavanderia que
se venian prestando en el Hospital Il - 1 Moyobamba desde el mes de agosto de 2019, sin

la existencia de una relacién juridicamente valida, seglin se muestra a continuacion.

Cuadron.5
Detalle de las invitaciones a conciliar
NOTIFICAgION /
A REPRESENTANTE CENTRO DE RECEPCION DE IMPORTE DE LA
flovns i SERYICY LEGAL CONCILIACION TRATERIN INITACION A | PRETENSION S/
CONCILIAR N°
; 2 i : Pago de indemnizacion
Prestige Service S.A ; Piero Ramirez Lozang, / i : 52-2019-CCEJA-M
' | Ruc 2060080583 | HmPiez DNI 70234221 por ervisement an | sttt AoANL2
Servicios Generales Danni Paolo Ruiz Pago de indemnizacian 54.2019-CCEJA-M
2 Dafika EIRL Alimentacion Fernandez, DNI por enriquecimiento sin (13/1112019) 516 759,00
Ruc: 20602404341 61230878 | causa
Resguardos Halcones : : Pago de indemnizacion : ; ;
3 Perli SAC Sa_ggndapl ¥ José Manuel Cancio Can?rlo qg por enriguacimients sin 55-2019-CCEJA-M 165 632,72
; vigilancia Dévila, DNI 01163325 Conciliacion (14/1112019)
Ruc: 20603021496 Extrajudicial causa
4 Yacuterra SAC F:g:%ﬁ Od: Ermes Lopez Castro, Justicia Obligacion de dar suma | 56-2013-CCEJA-M 95 288 90
Ruc: 20600074246 solidos DN! 46103075 Amazonica de dinero (12/1112019) :
rokarhagunres FIRAd] denesad Obligacion de dar suma | 57-2019-CCEJA-M
5 SAC Lavanderia Castillo, de dinero (12111/2019) 95 268 90
Rue 20403873696 DNI 01140041
o Bessy Elena Beteta Pago de indemnizacion
Mr. Limpio S.A.C. — S : 60-2013-CCEJA-M
6 Limpieza Bartra, DNI N® por enriguecimiento sin 180 026,49
Ruc 20602860443 44459950 dalise (2211112019)
TOTAL MONTO DE LA PRETENSION 1453 396,03

Elaborado por: Comision auditora.

Fuente: Oficio n.” 328-2020/GRSM/SG de 3 de agosto de 2020, emitida por la oficina de Secretaria General del Gobieme Regional San Martin,

Nota: Las Actas de Notificacion n.»s 52,54,55,56,57 y 60-2019-CCEJA-M de 11, 13, 14, 12, 12 y 22 de noviembra de 2019, se encuenlran en el
Apéndice n.° 4.15, Los documentos de notificacion fueron recibidos por la Entidad, no obstants, no se ha evidenciado que las notificaciones fueron
rec}bidas por el Gobiemo Regional,

e

Respecto a las invitaciones a conciliar, el abogado Juan Tejada Davila, DNI 00832376,
conciliador del Centro de Coniliacion Extrajudicial “Justicia Amazénica’, inicio el tramite de
las solicitudes de conciliacidn presentadas por las empresas detalladas en el cuadro anterior,
procediendo a notificar tanto a la Entidad como al Gobierno Regional (Apéndice n.° 4.15),
para el caso de las empresas mencionadas en los items 1, 2, 3 y 6, quienes solicitaron
conciliar el pago de indemnizacion por enriquecimiento sin causa, debieron ser
rechazadas por el conciliador, toda vez que el sub numeral 5.2.3, numeral 5.2 Supuestos y
materias no conciliables de la Directiva n.° 001-2016-JUS/DGDP-DCMA -“Lineamientos para
la correcta prestacion del servicio de conciliacion extrajudicial’, aprobado con Resolucion
Directoral n.° 069-2016-JUS/DGDP de 12 de agosto de 2016, precisaba que el
enriquecimiento sin causa es una materia no conciliable®.

=
53
o

ub numeral 5.2.3 del numeral 5.2 Supuestos y materias no conciliables de la Directiva n.° 001-2016-JUSDGDP-DCMA —"Lineamientos para la
dorrecta prestacion del servicio de conciliacion extrajudicial”.

.2 Supuestos y materias no conciliables
_.3‘3-'}\ 5.2.3 Contrataciones con el Estado

En materia de Contrataciones con el Estado, conforme a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 350-2015-EF, se tiene como materias no conciliables, sin ser excluyentes, las que a continuacion se indica:

a) Nulidad de contrato

b) Aprobar o no la sjecucitn de prestaciones de adicionales

¢) Enriquecimiento sin causa o indebido

d) Indemnizaciones que se derive u origine en las faltas de aprobacion de presiaciones adicionales o aprobacion paicial
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Asimismo, la directiva mencionada en el parrafo anterior, prescribe en el literal b) del numeral
5.8 Procedimiento conciliatorio, lo siguiente: “En materia de Contrataciones con el Estado, cuando
las solicitudes contengan. i} pretensiones sobre materias no conciliables (...), deberéan ser observadas
o rechazadas de ser el caso, en el plazo que se tiene que designar al conciliador (un dia) y comunicar
a la Procuraduria Publica para las acciones correspondientes, foda vez que salvaguardando asi los
intereses del Estado”; como se puede apreciar, el abogade Juan Tejada Davila, conciliador
extrajudicial, en salvaguarda de los intereses del Estado, debio rechazar las solicitudes de
conciliacion y comunicar sobre estos hechos al Procurador del Gobierno Regional®.

Con relacion a las empresas mencionadas en los items 4 y 5, quienes salicitaron conciliar la
obligacién de dar suma de dinero, también el conciliador extrajudicial, Juan Tejada Davila,
en salvaguarda de los intereses del Estado, debi6 rechazar estas solicitudes, por cuanto el
literal m) del sub numeral 5.1.2 del numeral 5.1 Materias conciliables, precisa: “m) Obligacion
de dar suma de dinero. A la solicitud de concillacion debera adjuntarse el documento que acredite fa
deuda, o documento mediante el cual se requiere el pago”: requisito que no se cumplié, toda vez
que los contratos de las empresas fueron declarados nulos al carecer de legalidad (ver
cuadro n.° 4), no existiendo obligaciones entre las partes, hechos que eran de su
canacimiento, por cuanto en las clausulas sexta de las actas de conciliacion n.s 56 y 57-
2019-CCEJA-M de 12 y 18 de noviembre de 2019, respectivamente, asi lo describe, por lo
que tambien estos hechos debieron ser comunicados al Procurador del Gobiemo Regional.

Tomando conacimiento de las notificaciones mediante los cuales invitaron a conciliar a la
Entidad, el responsable del area de Logistica, sefior Luis Arévalo Cenepo, emitid la nota
informativa n.° 026-2019-GRSM/DIRES SM-OGESS-AM/L de 18 de noviembre de 2019
(Apéndice n.° 4.17), en los siguientes términos: “(...) independientemente de que las referidas
conirataciones hayan o no cumplido con los procedimientos y/o formalidades, esta acreditado que los
referidos Proveedores si han prestado y/o suministrado de manera real y efectiva los servicios y/o
bienes a su cargo, por o que somos de la opinién de que existe una alta probabilidad de que en un
procesa judicial obtengan pronunciamiento favorable, al amparo de lo dispuesto en el articulo 1954
(que prohibe el enriquecimiento sin causa) y la Opinion N° 024-2019 - OSCE (que reitera la prohibicion
del enriquecimiento sin causa aun en los casos de contrataciones irregulares) {...)", como se puede
apreciar, el sefior Arévalo Cenepo, lejos de rechazar las invitaciones a conciliar emitio una
opinion favorable, pese a que la conciliacion de la materia enriquecimiento sin causa, se
encontraba prohibida por los numerales 5.2.3 y 5.8 de la Directiva n.° 001-2016-JUS/DGDP-
DCMA —“Lineamientos para la correcta prestacion del servicio de conciliacion extrajudicial’,
aprobado con Resolucion Directoral n.® 069-2016-JUS/DGDP de 12 de agosto de 2016,

De otro lado, el Gobernador Regional, Pedro Bogarin Vargas, respecto a los procesos
conciliatorios, mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.° 528-2019-GRSM/GR de 4 de
noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.18), cuya fecha es anterior a las invitaciones a conciliar,
ya habia delegado al gerente General del citado Gobiemo Regional, sefior Francisco Quinto
del Aguila Chavez, la responsabilidad de ejecutar las conciliaciones extrajudiciales en la
mencionada entidad.

Ahora bien, la resolucion ejecutiva mencionada en el parrafo anterior, tiene como
antecedente el expediente n.° 001-2019082942 recaido en la nota informativa
n.° 024-2019-GRSM/GGR de 9 de octubre de 2019 (adjuntas a la Resolucion Ejecutiva
Regional n.® 528-2019-GRSM/GR - Apéndice n.° 4.18), a través del cual, el gerente General
del Gobiemno Regional, sefior Francisco Quinto del Aguila Chavez, solicitd al Gobernador
Regional designar al encargado para solucién de controversias contractuales, no
evidenciandose la emision posterior de ningun otro documento.

# El sefior Marco Antonio Zamata Quifionez, Procurador del Goblemo Regional, preciso mediante el oficio n.® 838-2020.GRSM/PPR-JAR de 7 de

agesto de 2020 (Apéndice n.* 4.16), lo siguiente: En tal sentido, informamos que esta Procuraduria no ha participado en ninguna audiencia de
conciliacion con dichas empresas.

e e e ——
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Previo al inicio de los procesos conciliatorios, el numeral 224,210 del articulo 224° del
Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018, exigia a la persona encargada de
ejecutar la funcion de conciliar, evaluar técnica y legalmente la conveniencia de resolver la
controversia a través de la conciliacion, analizar los criterios de costo - beneficio y evaluar
los riesgos que conlleva la controversia, a efectos de determinar producto de diche analisis,
si era legal o no aceptar las invitaciones a conciliar,

Sin embargo, el gerente General del Gobierno Regional, sefior Francisco Quinto del Aguila
Chavez, (quien tenia la funcidn delegada de conciliar), procedié a conciliar irregularmente el
reconocimiento de deuda con los representantes legales de las empresas, pese a no existir
ninguna relacion juridicamente valida, no obstante a existir también Ia prohibicion de conciliar
la materia de enriquecimiento sin causa y pese a no acreditarse la obligacién de dar suma
de dinero; asimismo, el citado funcionario inicio los procesos conciliatorios sin efectuar el
analisis técnico y legal que determine la legalidad y procedencia de ejecutar las citadas
conciliaciones. Finalmente, se acordo a través de los procesos conciliatorios, reconocer como
deuda por enriquecimiento sin causa y obligacion de dar suma de dinero a favor de 6
empresas, en detrimento del interés publico por el importe total de S/ 1 416 624,00,

Cuadron®6
Conciliaciones de los servicios prestados en el periodo 1 de agosto al 6 de noviembre 2019
REPRESENTANTES ACTA DE CONCILIACION :
EMPRESA SERVICIOS | CHURODE | DEL GOBIERNO PEEEJ[TJDADE SUSCRITA REGONOGIDG
CONCILIACION REGIONAL { CONCILIADA - s/
ENTIDAD N° FECHA
: ; Setiembre -
Prestige Service S.A - 52-2019-
1 Ruc: 20600805836 Limpieza (*) Octubr;; 5125 -6 Nov. COEJAM 2011112019 375 000,00
Servicios Generales y . Agosto, Setiembre,
2 Dafika EIRL A"me{ﬂ'}"‘“'ﬁ” Octubre y 16 Nov. | Saion> | 201112019 | 50600000
Ruc: 20602404341 2019. :
3 Rasg“,f;drg"’s';%'w”“ Seguridad y CCen?[r_o de Octubrey 16 Nov. | 552019 | ouronio | 46000000
. vigilancia (* onciliacion 2019 CCEJA-M e
Ruc: 20603021426 9 () Extrajudicial AlB
- Justicia
Recojo de : >
Yacuterra SAC ;i Amazonica Agosto - Setiembre 56-2019-
41 Rue: 20600074246 sg‘fd'g:‘(‘i) y Cctubre coeian, | MRS | S8R0
Kolkat Maquinarias '
Lavanderia Agosto, Setiembre, 57-2019-
5 R 20332?& - * Octubre y 16 nov, | CCEJAM 2011112019 121 000,00
Mr. Limpio SA.C. A 60-2019-
6 Ruc 20802850443 Limpieza (*) Agosto 2019 CCEJAM 26112019 165 624 00
MONTO TOTAL CONCILIADO 1416 624,00

Elaborado per: Comision auditora.
Fuente: Actas de conciliacion n.»s 52, 54, 55, 56, 57 y 60-2019-CCEJA-M de 20 y 26 de noviembre de 2019, se encuentran en el Apéndice n.° 4.19.
Leyenda: A: Francisco Quinto del Aguila Chavez - Gerente General del Gobierno Regional San Martin,
B: Genner Ortiz Alvarado — Jefe de Ia Oficina de Asesoria Legal de Iz Entidad,
Nota: (*) La materia conciliada fue Pago de indemnizacion por enriguecimiento sin causa.
{™) Obligacion de dar suma de dinero.

10 Articulo 224° - Coniliacion. 224.2. Bajo responsabilidad, el Tiular de fa Enfidad o ef servidor en quien este haya delegado tal funcién evalia
la decisfon de conciliar o de rechazar la propuesta de acuerdo conciliatorio considerande criterios de costo beneficio y ponderando fos costos en
tiempo y recurscs del proceso arbitral, la expectativa de éxito de seguir el arbitraje v la conveniencia de resolver la coniroversia a lravés de la
conciliacion. Asimismo, se consideran los riesgos que representa la controversia en el normal desarrollo de fa gjecucion contractual, incluysndo
el de no poder afcanzar la finalidad del contrato &l no adoptarse un acuerdo conciliatorio. Dicha evaluacion se encuentra contenida en un informe
tecnico legal previo debidamente sustentado.
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Asimismo, en los procesos conciliatorios irregulares de reconocimiento de deuda por la
causal de enriquecimiento sin causa y obligacién de dar suma de dinero, también participé el
asesor Legal de la Entidad, sefior Genner Ortiz Alvarado, en mérito a la Resolucion Directoral
n.° 1835-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 4 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.20),
quien viso todas las actas de conciliacion, pese a que conocia que no existia relacion juridica
valida para iniciar la prestacion de servicios en el Hospital [1-1 Moyobamba, toda vez que visé
la Resolucion Directoral n.° 1806-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 28 de octubre de 2019
(Apéndice 4.14), mediante el cual se declard la nulidad de los contratos que se habian
suscrito para regularizar la prestacion de los servicios en el citado Hospital por carecer de
legalidad; asimismo, al cumplir la funcién de asesor legal de la Entidad, debi advertir sobre
la prohibicion de someter a conciliacion la causal de enriquecimiento sin causa y advertir que
no existia obligacion de dar suma de dinero por cuanto no existia obligacion entre las partes
porque se habian declarado nulos los contratos.

2.6. Pagos de las conciliaciones extrajudiciales

Habiendose generado el reconocimiento de deuda en mérito a las conciliaciones
extrajudiciales suscritas por el Gerente General del Gobierno Regional, sefior Francisco
Quinto del Aguila Chavez, Asesor Legal de la Entidad, Genner Ortiz Alvarado y los
representantes legales de las diferentes empresas, la Entidad procedié a cancelar' el
importe total de S/ 1 416 624,00 (importe total reconocido como deuda en las conciliaciones),
segun el siguiente detalle;

Cuadron®7
Pagos de las conciliaciones realizadas a favor de diversas Empresas
Comprobante de pago Monto
EI?F i s CCl -CTACTE Empresa Osrde?c?la Concepto del servicio pagado
N° Fecha IO (Si)
7430 | 10305 |31122019 | O1131000020100871402 | MO | 3768 | Sericio de impleza hospitaari 165 624.00
4389 8653 111212019 i 2361 | Servicic de limpieza y desinfeccion
018541000054106572537 S;ﬁggg;’ A de los ambientes del hospital I1-1 | 02 200,00
6067 | 8246 | 21212019 3299 | Moyobamba. 193 000,00
6058 | 8066 | 27/11/2019 e 3291 [senicio  de  alimentacion | 124 100,00
6192 | 8265 | 3M22019 | 01131000010012581705 | Generalas hpsnkatati 76 900,00
DAFIKAEIRL | 3330 Senido de alimentacion en e '
6192 8264 3122019 hospital 1, 305 000,00
6066 8652 Kalkat 3208 Servicio de lavandaria del Hospital
111212019 | 002550001855476805523 |  Maquinarias Il-1 Moyobamba )
6236 8651 SAC 3346 | Servicio de lavanderia hospitalaria. 102 000,00
Resguardo e ; 3
2 e Servicio de seguridad y vigllancia
6060 8067 | 27/11/2019 | 01131000010012029705 Halcosr:sé Pert 3292 para. sl tsttal 14 Moyibambia, 160 000,00
7305 | 10738 | 14/1/2020 | 00255000229843001820 3821 | Servicio de transporte de residuos 96 905.20
Yacuterra SAC solidos  del  hospital -1 '
1069 2389 27/3/2020 | 00255000229843001820 @) Moyabamba, 62.094.80
TOTAL PAGADO (Sf) 1416 624,00

Elaborado por: Comisién auditora.

Fuente: Comprobantes de pago SIAF emitidos por la Entidad,

Nota: Los comprobantes de pago n.== 10305, 8653, 8246, 8066, 8265, 8264, 8652, 8651, 8067 del afia 2019 y 10736 y 2389 del afio 2020,
se encuentran en el Apéndice n.° 4.21. (*) Se reconocio la deuda a través de la Resolucion Directoral n.° 333-2020-DIRESA-OGESS-AMD
de 3 de marzo de 2020 (Apéndice n.® 4.21),

** El Ministerio de Economia y Finanzas, mediante Resolucion Suprema N° 262-2019-EF de 14 de agosto de 2019 transfirié al Plisgo 459 Gobierno
Regmnal San Martin, Unidad Ejecutora 401 Salud Alto Mayo, recursos por el importe de S/ 13 293 631,00 para financiar la operacion y
mantenimiento del Hospital I-1 Moyobamba (uso exclusivo de bienes y servicios).

Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
Periedo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo 2020

15 de 30




‘\L DIRECCION REGIONAL DE SALUD

LA CONTRALORIA Sur } vitietine ORGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL

CGENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERL

3. Detalle de los importes percibidos por empresas producto de las conciliaciones irregulares

Cuadron’8
Importe que percibieron las empresas producto de las conciliaciones
Importe
N° Empresas Tipo de servicio percibido por

cada empresa S/

1 Mr. Limpio S.A.C - Ruc 20602860443 L 165 624,00
Limpieza

2 Prestige Service S.A - Ruc: 20600805836 375000,00

2 Servicios Generales Dafika EIRL - Ruc: 20602404341 Alimentacion 506 000,00

4 KOLKAT MAQUINARIAS SAC - Ruc 20403873636 Lavanderia 121 000,00

; : Seguridad y

6 Resguardos Halcones Per( SAC - Ruc: 20603021496 vigilancia 160 000,00
; Recojo de

7 Yacuterra SAC - Ruc: 20600074246 tesidtios sélidos 89 000,00

TOTAL ; 1416 624,00

Elaborado por: Comision auditora.
Fuente: Cuadros n.=5, 6 y 9 - Comprobanles de pago.

En consecuencia, funcionarios del Gobierno Regional y de la Entidad, realizaron actos destinados a
beneficiar a 6 empresas mediante la ejecucién de acuerdos conciliatorios irregulares, habiéndose
realizado pagos totales por el importe de S/ 1 416 624,00, por reconocimiento de deuda sin que exista
una relacion juridicamente vélida; ademas, pese a la prohibicion de conciliar la materia de
enriquecimiento sin causa y no obstante a no acreditarse la obligacion de dar suma de dinero;
asimismo, se inici¢ los procesos conciliatorios sin efectuar el analisis técnico y legal que determine la
legalidad y procedencia de ejecutar las citadas conciliaciones.

Los hechos expuestos transgredieron la normativa de contrataciones, presupuesto publico y de
conciliacion extrajudicial, en los términos siguientes:

> Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico, vigente desde el 1 de enero de 2019.

Articulo 13°.- El Presupuesto

13.1 El presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado para el logro de los resultados a favor
de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia
por parte de las Entidades (...).

»  Decreto Supremo N° 082-2019-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado, vigente desde el 13 de marzo de 2019.

Articulo 27°.- Contrataciones directas

27.1 Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con un determinado proveedor en los
siguientes supuestos:

¢) Ante una situacion de desabastecimiento debidamente comprobada, que afecte o impida a Ja Entidad
cumplir con sus actividades u operaciones.

27.2 Las contrataciones directas se aprueban mediante Resolucion de! Titular de la Entidad, acuerdo del
Directorio, del Consejo Regional o del Concejo Municipal, segin corresponda (...).

»  Decreto Supremo n.® 344-2008-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, vigente desde el 30 de enero de 2019.

Articulo 100°.- Condiciones para el empleo de la Contratacion Directa

La Entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando se configure alguno de los
supuestos del articulo 27 de la Ley bajo las condiciones que a continuacion se indican:

¢) Situacion de desabastecimiento

Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
Periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo 2020

16 de 30




(N B DIRECCION REGIONAL DE SALUD

LA CONTRALORIA “wirs Mitrtics GRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

GEMERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

La situacion de desabastecimiento se configura ante la ausencia inminegnte de deferminado bien, servicio en
general o consultoria, debido a la ocurrencia de una situacion extraordinaria e imprevisible, que compromete
la continuidad de las funciones, servicios, aclividades u operaciones que la Enfidad tiene a su cargo.

Dicha situacion faculta a la Entidad a contratar bienes, servicios en general o consuitorias solo por el tiempo
Vo cantidad necesatio para resolver la situacién y llevar a cabo el procedimiento de seleccion que
corresponda. Cuando no corresponda realizar un procedimiento de seleccion posterior, se justifica en el
informe o informes que contienen el sustento técnico legal de la Contratacién Direcla.

No puede invocarse la existencia de una situacion de desabastecimiento en las siguientes contrataciones:
c.3) Para satisfacer necesidades anteriores a la fecha de aprobacion de la Contratacion Directa.
¢.5) En via de regularizacion.

Cuando del sustento del desabastecimiento se desprenda que la conducta de los servidores de la Enfidad
hubiese originado la presencia o la configuracién de la causal, la autoridad competente para autorizar la
Contratacion Directa ordena, en el acto aprobatorio de la misma, el inicio del analisis para deferminar las
responsabilidades que correspondan.

Articulo 101. Aprobacién de contrataciones directas

101.2. La resolucion del Titular de la Enfidad, acuerdo de Consejo Regional, acuerde de Concejo Municipal
o Acuerdo de Directorio en caso de empresas del Estado, segun corresponda, que apruebe la Contratacion
Directa requiere obligatoriamente del respectivo sustento técnico y legal, en el informe o informes previos,
que contengan la justificacion de la necesidad y procedencia de la Contratacion Directa.

101.3. Las resoluciones o acuerdos mencionados en el numeral precedente y los informes que los sustentan,
salvo la causal prevista en el literal d) del numeral 27.1 del articulo 27 de la Ley, se publican a fravés del
SEACE dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a su emisidn o adopcion, segun corresponda.

101.4. Se encuentra prohibida la aprobacion de contrataciones directas en via de regularizacion, a excepcion
de fa causal de situacion de emergencia. £n las contrataciones directas no se aplican las contrataciones
complementarias.

Articuio 102. Procedimiento para las contrataciones directas

102.1. Una vez aprobada la Contratacion Directa, la Entidad la efectia mediante acciones inmediatas,
requiriéndose invitar a un solo proveedor, cuya oferta cumpla con las caracteristicas y condiciones
establecidas en las bases, las cuales contienen como minimo lo indicado en los literales a), b), e), ), I) y o)
del numeral 48.1 del artfculo 48. La oferta puede ser obtenida por cualquier medio de comunicacion.

102.2. Las actuaciones preparatorias y coniratos que se celebren como consecuencia de las contrataciones
directas cumplen con los requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y garantias establecidos en la
Ley y el Reglamento, salvo con lo previsto en el articulo 141, donde la entidad, en atencion a su necesidad,
define el plazo que le permita suscribir el contrato.

102.4. El cumplimiento de los requisitos previstos para las contrataciones directas, en la Ley y el
Reglamento, es responsabilidad del Titular de la Entidad y de los funcionarios que intervengan en la decision
¥ ejecucion,

Articulo 224°.- Conciliacién

224.2. Bajo responsabilidad, el Titular de la Entidad o el servidor en quien este haya delegado tal funcion
evalua la decision de conciliar o de rechazar la propuesta de acuerdo conciliatorio considerando criterios de
costo beneficio y ponderando los costos en tiempo y recursos del proceso arbitral, la expectativa de éxito de
seguir el arbitraje y la conveniencia de resolver la controversia a través de la conciliacion. Asimismo, se
consideran los riesgos que representa la controversia en el normal desarrallo de la ejecucion contractual
incluyendo el de no poder alcanzar la finalidad del contrato al no adoptarse un acuerdo conciliatorio, Dicha
evaluacion se encuentra contenida en un informe técnico legal previo debidamente sustentado.
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> Ley N° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el afio fiscal 2019.
Articulo 17°.- Montos para la determinacion de los procedimientos de seleccion

La determinacion de los procedimientos de seleccion para efectuar las licitaciones publicas, concursos
publicos, adjudicaciones simplificadas y seleccién de consultores individuales en todas las entidades del
sector publico comprendidas en el articulo 3 de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, se sujetan
a los montos sfguientes:

¢) Contratacion de servicios, tales como prestaciones de empresas de servicios, compafiias de sequros y
contratos de arrendamientos, asi como investigaciones, proyectos, estudios, disefios, supervisiones,
inspecciones, gerencias, gestiones, auditorias, asesorias y peritajes, entre otros, de acuerdo a lo siguiente:

= Concurso publico, si el valor referencial es igual o superior a S/ 400 000,00 (CUATROCIENTOS MIL Y
00/100 SOLES).

= Adjudicacion simplificada, si el valor referencial es inferior a 8/ 400 000,00 (CUATROCIENTOS MIL Y
00/100 SOLES).

= Contratacion de consultores individuales, si el valor referencial es igual o inferior a S/ 40 000,00
(CUARENTA MIL Y 00/100 SOLES).

Directivan.® 001-2016-JUS/DGDP-DCMA -“Lineamientos para la correcta prestacion del servicio
de conciliacién extrajudicial”, aprobado con Resolucién Directoral n.° 069-2016-JUS/DGDP de
12 de agosto de 2016.

5.1 Materias conciliables
5.1.2 Materia Civil
m) Obligacion de dar suma de dinero.

A la solicitud de conciliacion debera adjuntarse el documento que acredite la deuda, o documento mediante
el cual se requiere el pago”

5.2 Supuestos y materias no conciliables
5.2.3 Contrataciones con el Estado

En materia de Contrataciones con el Estado, conforme a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
v su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-EF, se tiene como materias no conciliables,
sin ser excluyentes, las que a continuacion se indica:

a) Nulidad de contrato
b) Aprobar o no la ejecucion de prestaciones de adicionales
¢) Enriquecimiento sin causa o indebido

d) Indemnizaciones que se derive U origine en las faltas de aprobacion de prestaciones adicionales o
aprobacion parcial

5.8 Procedimiento conciliatorio

(.-

b En materia de Contrataciones con el Estado, cuando las solicitudes contengan: i) pretensiones sobre
materias no conciliables (...), deberan ser observadas o rechazadas de ser el caso, en el plazo que se tiene
que designar al conciliador (un dia) y comunicar a la Procuraduria Publica para las acciones
correspandientes, toda vez que salvaguardando asi los infereses del Estado.

En consecuencia, la Entidad efectu¢ contrataciones directas al margen de la normativa que impidieron
la obtencion de mejores condiciones y precios del mercado; asimismo, se reconocid mediante
conciliaciones irregulares deudas a favor de 6 empresas, afectando el interés piblico al generar
perjuicio econémico por S/ 1416 624,00.

La situacion descrita se originG por el accionar inadecuado del encargado del area de Logistica, sefior
Manuel Arquimedes Vega Ortiz, quien elaboré el estudio de mercado para la contratacion de los
servicios sin el sustento documentario que lo respalde,
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De igual modo, por el accionar inadecuado del responsable del area de Logistica, sefior Manuel
Arquimedes Vega Ortiz y de la Directora de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion, sefiora
Martha Elena Salas Rojas, quienes con conocimiento y a través de sus actuaciones, permitieron que
las empresas inicien sin ningun vinculo juridicamente valido la prestacion de los servicios de limpieza,
alimentacion, seguridad y vigilancia, recojo de residuos sélidos y lavanderia para el Hospital Il — 1
Moyobamba,; sin certificacion presupuestal, bases, proceso de seleccion y contratos; y sin acreditarse
ademas, la situacion extraordinaria e imprevisible de las contrataciones directas.

Igualmente, los hechos fueron causados por el desempefio funcional inadecuado del responsable del
area de Logistica, sefior Luis Arévalo Cenepo, quien lejos de rechazar las invitaciones a conciliar emitio
una opinion favorable, pese a que, en Contrataciones con el Estado, la conciliacion de la materia
enriquecimiento sin causa se encontraba prohibida.

Del mismo modo, los hechos descritos se originaron por el accionar inadecuado del gerente General
del Gobiemo Regional, sefior Francisco Quinto del Aguila Chavez, quien ejecutd las conciliaciones
extrajudiciales de reconocimiento de deuda con los representantes legales de las empresas, pese a
no existir ninguna relacion juridicamente valida, no obstante a existir la prohibicion de conciliar Ia
materia de enriquecimiento sin causa y pese a no acreditarse la obligacion de dar suma de dinero;
asimismo, el citado funcionario inicio los procesos conciliatorios sin efectuar el analisis técnico y legal
que determine la legalidad y procedencia de ejecutar las citadas conciliaciones, reconociendo una
deuda total, en detrimento del interés publico, por el importe total de S/ 1 416 624,00.

Asimismo, los hechos mencionados habrian sido generados por el desempeno funcional inadecuado
del jefe de la Oficina de Asesoria Legal de la Entidad, sefior Genner Ortiz Alvarado, al visar todas las
actas de conciliacion que reconocian una deuda irregular por pagar por el importe de S/ 1 416 624,00,
no obstante a tener conocimiento que no existia relacién juridica valida para iniciar la prestacion de
servicios, ya que conocia que los contratos suscritos para regularizar la prestacion de los servicios en
el citado Hospital Il-1 Moyobamba, fueron declarados nulos por carecer de legalidad; asimismo, al
cumplir la funcion de asesor legal de la Entidad, debi6 advertir sobre la prohibicion de someter a
conciliacion la causal de enriquecimiento sin causa y advertir que no existia obligacién de dar suma de
dinero por cuanto no existia obligacion entre las partes.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

La cédula de comunicacion de Pliego de Hechos y los comentarios presentados por los sefiores Martha
Elena Salas Rojas, directora de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion, Genner Ortiz
Alvarado, jefe de la Oficina de Asesoria Legal, Manuel Arquimedes Vega Ortiz y Luis Arévalo Cenepo
responsables del Area de Logistica, funcionarios de la Entidad y Francisco Quinto del Aguila Chéavez,
gerente General del Gobierno Regional, se encuentran en el Apéndice n.° 5.

Evaluacion de los comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacién de los comentarios y documentos presentados, se concluye que los mismos
no desvirtdan los hechos comunicados en el Pliego de Hechos:

Manuel Arquimedes Vega Ortiz'2 DNI 23015882, Responsable del Area de Logistica, periodo 11 de
junio de 2019 al 10 de setiembre de 2019, cuya comunicacion del Pliego de Hechos se realizd mediante
cédula de notificacién n.° 2-2020-GRSM-DIRESA/OCI/SCE-CD/C, recibido el 3 de setiembre de 2020,
Los comentarios del citado servidor fueron presentados mediante Carta S/N recibido el 23 de setiembre
de 2020 en 3 folios.

Como resultado de la evaluacion, la comision auditora llegé a la conclusion que el funcionario publico,
elabord los cuadros comparativos de precios para los servicios de (i) limpieza, (ii) alimentacion, (i)
seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos sdlidos y (v) lavanderia para el Hospital I - 1
Moyobamba, sin el sustento documentario que lo respalde; asimismo, emitié a la Directora de
Planificacion, Gestion Financiera y Administracion, sefiora Martha Elena Salas Rojas, los informes

L Furjc_lonarim piblico designado mediante Resolucion Directoral n. 1068-2019-0GESS-AMID de 28 de junio de 2019 (designa con eficiencia
anticipada en el cargo a partir del 11 de junio de 2019), ejerciendo el cargo hasta el 10 de setiembre de 2019, segun Memorando
n. 2117-2013-DIRESA-OGESS-AMID, periodo en que ocurrieron los hechos observados (Apéndice n.° 4.22),
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nes 174, 175, 176, 177 y 178-2019-DIRESA-OGESS-AM/UGA-AL, todos del 1 de agosto de 2019
(Apéndice n.° 4.6), sin justificar la situacion extraordinaria e imprevisible para proceder a contratar de
forma directa los servicios antes mencionados e inclusive preciso el costo de la prestacion de los
servicios sin acreditarse el sustento de su determinacion.

Del mismo modo, suscribié la nota de coordinacion n.° 2179-2019-AL-DIRESA-OGESS-AM/UGA de 1
de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.7), comunicando a la Directora de Planificacion, Gestion Financiera
y Administracion, sefiora Martha Elena Salas Rojas, los datos de las empresas que iniciaran a partir
del 1 de agosto de 2019, los servicios de (i) limpieza, (i) alimentacion, (iii) seguridad y vigilancia, (iv)
recojo de residuos solidos y (v) lavanderia en el Hospital Il - 1 Moyobamba (contrataciones directas),
pese a que no contaba con autorizacion de la autoridad pertinente (director de la OGESS), no se habia
publicado en el SEACE" los informes técnicos y legales que justifiquen la modalidad de la contratacion
y no existia ninguna relacion juridicamente valida entre las empresas y la Entidad.

En ese sentido, el sefior Manuel Arquimedes Vega Ortiz, en su condicion de Responsable del Area de
Logistica, al elaborar los cuadros comparativos de precios para los servicios de (i) limpieza, (ii)
alimentacion, (iii) seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos solidos y (v) lavanderia para el Hospital
Il = 1 Moyobamba, sin el sustento documentario que lo respalde, al emitir informes sin justificar la
situacion extraordinaria e imprevisible de las contrataciones directas de los servicios antes
mencionados Y al suscribir la nota de coordinacion n.° 2175-2019-AL-DIRESA-OGESS-AM/UGA de 1
de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.7), indicando el inicio de los servicios sin contar con autorizacion
de la autoridad pertinente y sin cumplir con los procedimientos establecidos por la normativa de
contrataciones para las contrataciones directas, permitio que 6 empresas presten servicios en el citado
hospital sin tener en cuenta ninglin procedimiento establecido por la normativa de contrataciones,
incumpliendo los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico - Ley n.° 28175,
que establecen: “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio pablico”y “Salvaguardar
los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo para la prestacion del
servicio publico", respectivamente, en concordancia con el numeral 1.1 Principio de legalidad, del articulo
IV del Titulo Preliminar, de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley n.° 27444, que
establece: "Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”.

Martha Elena Salas Rojas', DNI 40272362, Directora de Planificacion, Gestion Financiera y
Administracion, periodo 16 de abril al 10 de setiembre de 2019, cuya comunicacion del Pliego de
Hechos se realizd mediante cédula de notificacion n.° 4-2020-GRSM-DIRESA/OCI/SCE-CD/C,
documento que fue remitido mediante correo electronico el 4 de setiembre de 2020, confirmandose su
recepcion el 7 de setiembre de 2020, Los comentarios de la citada servidora fueron remitidos por correo
electronico de fecha 9 de setiembre de 2020, la comision auditora tomo conocimiento la misma fecha.

Como resultade de la evaluacion, la comisidn auditora llegd a la conclusion que la funcionaria pablica,
permitio que 6 empresas encargadas de brindar los servicios de (i) limpieza, (ii) alimentacion, (iii)
seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos sélidos y (v) lavanderia para el Hospital Il — 1
Moyebamba, inicien la prestacion de servicios sin ningun vinculo juridicamente valido y sin contar con
certificacion presupuestal, bases, proceso de seleccion y contratos; no acreditandose ademas, la
situacion extraordinaria e imprevisible que deben sustentarse en las contrataciones directas, toda vez
que mediante nota de coordinacion n.® 432-2019-DPGFyA-OGESS-AM de 14 de agosto de 2019
(Apéndice n.° 4.9); sin cuestionamiento alguno, solicito al Director General de la Entidad modificar el
plan de contrataciones que incluia las contrataciones directas de los referidos servicios.

&}

14

Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

La Entidad mediante el oficio n.? 577-2020-DIRESA-OGESS-AMID de 24 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 4.23), preciso que: {...) &l
Manual de Operaciones de Gestion de Servicios de Salud, ne especifica las funciones propias como Area de Logfstica, sino que estan inmersas
dentro de ia Unidad Especializada de Gestion Administrativa”, ante esta limitacion de no poder identificar las funcionas del responsable del
Area de Logistica, la comisian auditora recurre a la Ley del Marco del Empleo plblico para describir la funcion incumplida del citado servidor.

5 Funcionario publico designado mediante Resolucion Directoral n® 814-2019-OGESS-AM/D de 15 de mayo de 2019 (designa con eficiencla

anticipada en el cargo a partir del 16 de abril de 2019), ejerciendo el cargo hasta el 10 de setiembre de 2019, sequn
Memorando n.” 2135-2019-DIRESA-DGESS-AMID, periado en que ocurrieron los hechos observados (Apéndice n.° 4.24),
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En ese sentido, la sefiora Martha Elena Salas Rojas, en su condicién de Directora de Planificacion,
Gestion Financiera y Administracion, al suscribir la nota de coordinacion n.® 432-2019-DPGFyA-
OGESS-AM de 14 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 4.9), solicitando la modificacion del plan de
contrataciones de la Entidad que incluia las contrataciones directas pese a no haberse cumplido ni
acreditado ninguno de los requisitos para su procedencia, incumplio su deber de elaborar, ejecutar y
evaluar el PAAC en concordancia con la normatividad del sistema de contrataciones, contenida en el
Manual de Operaciones de las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud -~ OGESS de Ia Direccion
Regional de Salud San Martin, aprobado con Resolucion Directoral Regional n.° 137-2018-GRSM-
SM/OPSS de 10 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 6) y que en el numeral 9 del articulo 21° precisa lo
siguiente: “9. Elaborar, ejecutar y evaluar el PAAC en concordancia con la normatividad del sistema de
contrataciones del Estadc”.

Asimismo, incumplio los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico - Ley
n.° 28175, que establecen: "Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico” y
“Salvaguardar los infereses del Estado y emplear austeramente los recursos ptblicos, destinandolos sélo para la
prestacién del servicio publico”, respectivamente, en concordancia con el numeral 1.1 Principio de
legalidad, del articulo IV del Titulo Preliminar, de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley

n.° 27444, que establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la Constitucion, la
ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas’.

Luis Arévalo Cenepo's, DNI 01120099, Responsable del Area de Logistica, periodo 18 de setiembre
de 2019 al 27 de abril de 2020, cuya comunicacién del Pliego de Hechos se realizd mediante cédula
de notificacion n.® 3-2020-GRSM-DIRESA/OCI/SCE-CDI/C, recibido el 3 de setiembre de 2020, El
mencionado servidor presenté sus comentarios mediante la carta n.° 01-2020-LAC recibido el 7 de
setiembre de 2020, en un total de 11 folios.

Como resultado de la evaluacion, la comision auditora llegé a la conclusion que el funcionario publico,
suscribié la nota informativa n.° 026-2019-GRSM/DIRES SM-OGESS-AM/L de 18 de noviembre de
2019 (Apéndice n.° 17), emitiendo una opinidn favorable para iniciar las conciliaciones extrajudiciales
de la materia enriquecimiento sin causa, cuando este procedimiento se encontraba prohibido por los
numerales 5.2.3 y 5.8 de la Directiva n.° 001-2016-JUS/DGDP-DCMA -'Lineamientos para la correcta
prestacion del servicio de conciliacion extrajudicial”, aprobado con Resolucion Directoral
n.° 069-2016-JUS/DGDP de 12 de agosto de 2016.

En ese sentido, el sefior Luis Arévalo Cenepo, en su condicion de Responsable del Area de Logistica,
al emitir una opinion favorable para conciliar la materia enriquecimiento sin causa pese a estar
prohibida, permitié la continuidad de estas conciliaciones extrajudiciales irregulares, incumpliendo los
literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico - Ley n.° 281751, que establecen:
“Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio pablico” y “Salvaguardar los intereses del
Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo para la prestacion del servicio pablice”,
respectivamente, en concordancia con el numeral 1.1 Principio de legalidad, del articulo IV del Titulo

Preliminar, de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley n.° 27444, que establece: “Las
autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la Constitucién, la ley y al derecho, dentro de las
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”,

Genner Ortiz Alvarado®, DNI 00981042, jefe de la Oficina de Asesoria Legal, periodo 28 de enero de
2018 hasta la fecha, cuya comunicacién del Pliego de Hechos se realizd mediante cédula de
notificacion n.° 5-2020-GRSM-DIRESA/OCI/SCE-CDIC, recibido el 31 de agosto de 2020. Los
comentarios del citado servidor fueron presentados mediante Carta n.° 01-2020-GOA recibido el 3 de
setiembre de 2020 en 5 folios.

'8 Funcicnario publico designade mediante Resolucion Directoral n.” 1823-2019-0GESS-AMID de 29 de octubre de 2019 (designa con eficiencia
anticipada en el cargo a partir del 18 de setiembre de 2018), sjerciendo el cargo hasta el 27 de abril de 2020, segin Resolucion Directoral
n.* 0564-2020-DIRESA-OGESS-AMID de 30 de abril de 2020 (Apéndice n.° 4.25),

7 |dem pie de pagina n.” 14.

" Funcionario publico designado mediante Resolucion Directoral n.° 0125-2019-OGESS-AMIDG de 29 de enero de 2019 (designa con eficiencia
anticipada en el cargo a parlir del 28 de enero de 2019), ejerciendo el cargo hasta la fecha (Apéndice n.° 4.26).
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Como resultado de la evaluacion, la comision auditora llegé a la conclusién que el funcionario publico,
viso las actas de conciliacién que reconocian una deuda irregular a favor de 6 empresas por el importe
de S/ 1 416 624,00 (Apéndice n.° 4.19), no obstante a tener conocimiento que no existia relacion
juridica vélida para iniciar la prestacion de servicios en el Hospital [I-1 Moyobamba, toda vez que viso
la Resolucién Directoral n.° 1806-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 28 de octubre de 2019
(Apéndice n.° 4.14), mediante el cual se declard la nulidad de los contratos que se habian suscrito
para regularizar la prestacion de los servicios en el citado Hospital por carecer de legalidad; asimismo,
no advirtio sobre la prohibicion de someter a conciliacion la causal de enriquecimiento sin causa y que
no existia obligacion de dar suma de dinero.

En ese sentido, el sefior Genner Ortiz Alvarado, en su condicion de jefe de la Oficina de Asesoria Legal
al visar las actas de conciliacion, permitid que se reconozcan irregularmente deudas a favor de 6
empresas por el importe de S/ 1416 624,00, sin tener en cuenta la prohibicién de someter a conciliacion
la causal de enriquecimiento sin causa y a la no existencia de la obligacion de dar suma de dinero,
incumpliendo su deber de participar en la implementacion y difusion de las disposiciones legales
vigentes en el &mbito de responsabilidad de la OGESS, contenida en el Manual de Operaciones de las
Oficinas de Gestion de Servicios de Salud -~ OGESS de la Direccion Regional de Salud San Martin,
aprobado con Resolucion Directoral Regional n.° 137-2018-GRSM-SM/OPSS de 10 de mayo de 2018
(Apéndice n.° 6) y que en el numeral 6 del articulo 19°, precisa lo siguiente: “6. Participar en la
implementacion y difusién de las disposiciones legales vigentes en el ambito de responsabilidad de la OGESS’,

Asimismo, incumpli6 los literales a) y c¢) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico — Ley
n.° 28175, que establecen: “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio pliblico” y
“Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destindndolos sélo para la
prestacion del servicio publico”, respectivamente, en concordancia con el numeral 1.1 Principio de
legalidad, del articulo IV del Titulo Preliminar, de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley
n.® 27444, que establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la Constitucion, la
ley y al derecho, dentro de las facultades que le esten atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas’.

Francisco Quinto del Aguila Chavez'®, DNI 01113131, gerente General del Gobiemo Regional San
Martin, pericdo 3 de junio de 2019 al 11 de marzo de 2020, cuya comunicacion del Pliego de Hechos
se realizd mediante cédula de notificacion n.® 1-2020-GRSM-DIRESA/OCI/SCE-CDIC, recibido el 31
de agosto de 2020. Los comentarios del citado servidor fueron presentados mediante Carta
n.® 001-2020-FQDACh de 3 de setiembre de 2020 en 2 folios.

Como resultado de la evaluacion, la comision auditora llegd a la conclusién que el funcionario publico,
ejecuto las conciliaciones extrajudiciales de reconocimiento de deuda a favor de 6 empresas, segln
consta en las actas de conciliacion 52, 54, 55, 56, 57 y 60 de 20 y 26 de noviembre de 2020
(Apéndice n.° 4.19), respectivamente, pese a no existir ninguna relacion juridicamente valida; ademas,
inicio los procesos conciliatorios pese a que existia la prohibicion de conciliar la materia de
enriquecimiento sin causa y no se habia acreditado la causal de obligacion de dar suma; asimismo, el
citado funcionario inicio dichas conciliaciones sin efectuar el anélisis técnico y legal que determine la
legalidad y procedencia de ejecutar las citadas conciliaciones, tal como lo exigia la normativa de
contrataciones, reconociendo una deuda total, en detrimento del interés publico, por el importe total de
S/1416 624,00.

En consecuencia, el sefior Francisco Quinto del Aguila Chévez, en su condicion de gerente General
del Gobiemo Regional San Martin, al suscribir las actas de conciliacion sin que exista relacion
juridicamente valida entre las empresas y la Entidad, pese a la prohibicion conciliar la materia
enriquecimiento sin causa, no cumplirse la causal de obligacién de dar suma, asi como, concilié sin
efectuar el analisis técnico y legal que determine la legalidad y procedencia de ejecutar las citadas
conciliaciones, incumplié sus funciones de ejecutar la aplicacion de las Normas Técnico-
Administrativas emitidas por los organismos de nivel nacional que tengan implicancia en la gestion y el

18 Funlc'gonario publico designado mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.® 337-2019-GRSMIGR de 7 de junio de 2018 (designa con eficiencia
anticipada en el cargo a partir del 3 de junio de 2019), ejerciendo el cargo hasta el 11 de marzo de 2020, segin Resolucion Ejecutiva Regional
n.115-2020-GRSMIGR (Apéndice n.° 4.27).

Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
Periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo 2020

22 de 30




LK— ; DIRECCION REGIONAL DE SALUD
LA CONTRALORIA Seary Martin: GRGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL

GENERAL DE LA REPUBLICA 2EL PERLY

desarrollo regional contenida en el Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobierno Regional
San Martin, aprobado mediante Ordenanza Regional n.° 023-2018-GRSM/CR de 10 de setiembre de
2018 (Apéndice n.° 7) y que en el numeral 3 del articulo 17° precisa: “Ejecufar la aplicacion de las Normas
Telcnico-Administrativas emitidas por los organismos de nivel nacional que tengan implicancia en la gestion y el
desarrolio regional”.

Igualmente, el mencionado funcionario incumplié sus funciones establecidas en el literal h) de la
funciones especificas para €l cargo Gerente General Regional, codigo 45901AD-1 del Manual de
Organizacion y  Funciones, restablecido mediante  Resolucion  Ejecutiva  Regional
n.? 293-2019-GRSM/GR de 21 de mayo de 2019 (Apéndice n.° 7), que precisa: “h) Ejecutar o supervisar
el cumplimiento de las normas técnicas y administrativas emitidas por los organismos de nivel nacional que
tengan implicancia en el desarrollo regional”.

Asimismo, incumplié los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley Marce del Empleo Publico — Ley
n.° 28175, que establecen: “‘Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio ptblico” y
“Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sblo para la
prestacion del servicio publico”, respectivamente, en concordancia con el numeral 1.1 Principio de
legalidad, del articulo IV del Titulo Preliminar, de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley
n.° 27444, que establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la Constitucion, la
ley y al derecho, dentro de las faculfades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas”,

ARGUMENTOS JURIDICOS
Seialamiento de presuntas responsabilidades

Los hechos anteriormente expuestos, configuran las siguientes presuntas responsabilidades:

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa de la Irregularidad “En el
afio 2019, funcionarios del Gobiermno Regional y de la Enfidad, realizaron conciliaciones
extrajudiciales irregulares, reconociéndose deudas a favor de 6 empresas que iniciaron la
prestacion de servicios en el Hospital 1I-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion
Jjuridicamente valida, transgrediendose la normativa de presupuesto, conciliaciones y
contrataciones, afectandose el interés publico al generarse perjuicio econoémico por
S/ 1 416 624,00", se encuentra desarrollado en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control
Especifico.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal de Ia Irregularidad: “En el afio 2019,
funcionarios del Gobierno Regional y de la Entidad, realizaron conciliaciones extrajudiciales
irregulares, reconociéndose deudas a favor de 6 empresas que iniciaron la prestacion de servicios
en el Hospital II-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion juridicamente valida,
transgrediéndose la normativa de presupuesto, conciliaciones y contrataciones, afectandose el
interés publico al generarse perjuicio econémico por S/ 1 416 624,00", esta desarrollado en el
Apéndice n.° 3 del Informe de Control Especifico.

IV, IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL HECHO ESPECIFICO IRREGULAR

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por el hecho irregular estan identificados en
el Apéndice n.° 1.

Terceros participes

- Piero Ramirez Lozano, identificado con DNI N° 70234221, representante legal de la empresa
Prestige Service Sociedad S.A, RUC 20600805836, quien en representacion de la referida
empresa, solicitd a través de un centro de conciliacion extrajudicial, conciliar el reconacimiento de
deuda bajo la causal de enriquecimiento sin causa por el servicio de limpieza prestado en el
Hospital IIl-1 Moyobamba; pese a la prohibicién de la normativa conciliacion y sin la existencia de
una relacion juridicamente valida; suscribiendo el acta de conciliacion n.° 52-2019CCEJA-M de 20
de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.19), mediante el cual se le reconocié una deuda al margen
de la ley por el importe de S/ 375 000,00.
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- Danni Paolo Ruiz Fernandez, identificado con DNI N° 61230978, representante legal de la
empresa Servicios Generales DAFIKA EIRL, RUC 20602404341, quien en representacion de la
referida empresa, solicitd a través de un centro de conciliacion extrajudicial, conciliar el
reconocimiento de deuda bajo la causal de enriquecimiento sin causa por el servicio de
alimentacion y nutricién prestado en el Hospital 1l-1 Moyobamba, pese a la prohibicion de la
normativa conciliacion y sin la existencia de una relacion juridicamente valida; suscribiendo el acta
de conciliacion n.° 54-2019CCEJA-M de 20 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.19), mediante
el cual se le reconocio una deuda al margen de la ley por el importe de S/ 506 000,00.

- José Manuel Cancio Davila, identificado con DNI N° 01163325, representante legal de la
empresa Resguardos Halcones Per SAC, RUC 20603021496, quien en representacion de la
referida empresa solicito a través de un centro de conciliacién extrajudicial, conciliar el
reconocimiento de deuda bajo la causal de enriquecimiento sin causa por el servicio de seguridad
y vigilancia prestado en el Hospital Il-1 Moyobamba, pese a la prohibicion de la normativa
conciliacién y sin la existencia de una relacion juridicamente valida; suscribiendo el acta de
conciliacion n.® 55-2019CCEJA-M de 20 de noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.19), mediante el
cual se le reconocié una deuda al margen de la ley por el importe de S/ 160 000,00,

Ermes Lopez Castro, identificado con DNI N® 46103075, representante legal de la empresa
Yacuterra SAC, RUC 20600074246, quien en representacion de la referida empresa, solicito a
través de un centro de conciliacion extrajudicial, conciliar el reconocimiento de deuda bajo la causal
de obligacién de dar suma de dinero por el servicio de recojo de residuos sélidos prestado en
el Hospital II-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion juridicamente valida y pese a no
existir la obligacion de dar suma puesto que los contratos regularizados habian sido declarados
nulos por carecer de legalidad, suscribiendo el acta de conciliacion n.? 56-2019CCEJA-M de 20 de
noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.19), mediante el cual se le reconocié una deuda al margen
de la ley por el importe de S/ 89 000,00.

Freddy Armas del Castillo, identificado con DNI N° 0114004, representante legal de la empresa
Kolkat Maquinarias SAC, Ruc 20493873696, quien en representacion de la referida empresa,
solicito a través de un centro de conciliacion extrajudicial, conciliar €l reconocimiento de deuda
bajo la causal de obligacion de dar suma de dinero por el servicio de lavanderia prestado en el
Hospital II-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion juridicamente valida y pese a no existir
la obligacion de dar suma puesto que los contratos regularizados habian sido declarados nulos
por carecer de legalidad, suscribiendo el acta de conciliacion n.® 57-2019CCEJA-M de 20 de
noviembre de 2019 (Apéndice n.° 4.19), mediante el cual se le reconocié una deuda al margen
de la ley por el importe de S/ 121 000,00,

Bessy Elena Beteta Bartra, identificada con DNI N° 44462950, representante legal de la empresa
Mr. Limpio SAC, RUC 20602860443, quien en representacion de la referida empresa, solicito a
través de un centro de conciliacion extrajudicial, conciliar el reconocimiento de deuda bajo la causal
de enriquecimiento sin causa por el servicio de limpieza prestado en el Hospital II-1 Moyobamba,
pese a la prohibicion de la normativa conciliacion y sin la existencia de una relacion juridicamente
vélida; suscribiendo el acta de conciliacion n.° 80-2019CCEJA-M de 26 de noviembre de 2019
(Apéndice n.° 4.19), mediante el cual se le reconocio una deuda al margen de la ley por el importe
de S/ 165 624,00.

- Juan Tejada Davila, identificado con DNI N° 008323786, conciliador del Centro de Conciliacién
Extrajudicial Justicia Amazonica, quien al margen de la Ley, inici6 el tramite de las solicitudes de
conciliacion presentadas por las empresas bajo las causales de enriquecimiento sin causa y
obligacion de dar suma de dinero (Apéndice n.° 4.15), conciliaciones que debieron ser
rechazadas, por cuanto respecto de la primera causal, esta se encontraba prohibida por la
normativa de conciliacion y con relacion a la segunda causal, no existia obligacion entre la empresa
y la Entidad, toda vez que se habian declaro la nulidad de los contratos por carecer de legalidad,
generando que se reconozca de forma irregular una deuda total de S/ 1 416 624,00 a favor de 6
empresas (Apéndice n.° 4.19).
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V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad practicado a la
Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo - OGESS AM, se formula la conclusién siguiente:

En el periodo 1 de agosto al 6 de noviembre de 2019, funcionarios de la Oficina de Gestion de Servicios
de Salud - OGESS Alto Mayo, en adelante ‘“la Entidad’, permitieron que se inicie la prestacion de los
servicios de (i) limpieza, (ii) alimentacién, (iii) seguridad y vigilancia, (iv) recojo de residuos sélidos y
(v) lavanderia para el Hospital Il - 1 Moyobamba, sin contar con certificacion presupuestal, ejecucion
de procedimientos de seleccion y suscripcion de contratos que establezcan reglas definitivas,
obligaciones para las partes y que otorgue a la Entidad el marco legal y la seguridad juridica que
garanticen la prestacion de los servicios y el buen uso de los recursos publicos del Estado; es decir, se
permitio el inicio de los servicios sin que exista una relacion juridicamente valida, impidiendo con ello
Que la Entidad obtenga mejores condiciones y precios del mercado.

/EAnte dicha situacion, funcionarios de la Entidad pretendieron justificar las contrataciones, iniciando
procedimientos de regularizacion de la prestacion de los servicios que se venian ejecutando en el
Hospital Il -1 Moyobamba de forma irregular; sin embargo, estas regularizaciones fueron realizadas al
margen de la normativa de contrataciones, por lo que se declar su nulidad.

Posteriormente, los representantes legales de las empresas, invitaron a conciliar al Gobierno Regional
y a la Entidad, debiendo precisarse que, dichas conciliaciones fueron ejecutadas al margen de la
normativa de conciliacion, procediendo los funcionarios de la Entidad y del Gobierno Regional a
reconocer de forma irregular y en detrimento del interés publico, una deuda a favor de 6 empresas por
el importe total de S/ 1 416 624,00, verificandose que la Entidad pago el integro del importe conciliado.

La situacion expuesta transgredié el articulo 13° del Decreto Legislativo n.° 1440, Decreto Legislativo
del Sistema Nacional de Presupuesto publico, relacionado al presupuesto, articulo 27° del Decreto
Supremo 082-2019-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, referido a contrataciones directas y medios de solucion de controversias,
articulos 100°, 101°, 102° y 224° del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.© 344-2018-EF, vigente desde el 30 de enero de 2019,
relacionado a condiciones para el empleo de la contratacion directa, aprobacion de contrataciones
directas y procedimientos, articulo 17° de la Ley n.° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para
el arios fiscal 2019, relacionados a los montos para la determinacion de los procedimientos de seleccion
y los numerales 5.1, 5.2 y 5.8 de la Directiva n.° 001-2016-JUS/DGDP-DCMA -“Lineamientos para la
correcta prestacion del servicio de conciliacion extrajudicial”, referidos a materias conciliables,
supuestos y materias no conciliables y procedimiento conciliatorio.

En consecuencia, la Entidad efectué contrataciones directas al margen de la normativa que impidieron
la obtencion de mejores condiciones y precios del mercado; asimismo, funcionarios de la Entidad y del
Gobierno Regional reconocieron mediante conciliaciones irregulares deudas a favor de 6 empresas,
afectando el interés publico al generar perjuicio econémico por S/ 1 416 624,00.

(Irregularidad n.° 1)

Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
Periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo 2020

25 de 30




&L L DIRECCION REGIONAL DE SALUD
LA CONTRALORIA Sy Wartiee GRGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL

CIENERAL DF LA REPUIHLICA DEL PERL

VI.  RECOMENDACIONES
Al Titular de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo — OGESS - AM:

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
correspondan, respecto de los funcionarios publicos de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud
Alto Mayo - OGESS - AM, comprendidos en los hechos irregulares “En el afio 2019, funcionarios
del Gobiemo Regional vy de la Entidad, realizaron conciliaciones extrajudiciales irregulares,
reconociéndose deudas a favor de 6 empresas que iniciaron la prestacion de servicios en el Hospital
ll-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion juridicamente valida, transgrediendose la
normativa de presupuesto, conciliaciones y contrataciones, afectandose el interés publico al
generarse perjuicio econémico por S/ 1 416 624,00” del presente Informe de Control Especifico, de
acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusién n.° 1)

Al Titular del Gobierno Regional de San Martin;

2. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
correspondan, respecto del funcionario pablico del Gobierno Regional, comprendido en los hechos
irrequlares “En el afo 2019, funcionarios del Gobiemo Regional y de la Entidad, realizaron
conciliaciones extrajudiciales irregulares, reconociéndose deudas a favor de 6 empresas que
iniciaron la prestacion de servicios en el Hospital Il-1 Moyobamba, sin la existencia de una relacion
juridicamente  vélida, transgrediéndose la normativa de presupuesto, conciliaciones y
contrataciones, afectandose el interés ptblico al generarse perjuicio econémico por S/ 1416 624,00"
del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusion n.° 1)

Al Titular de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo — OGESS - AM y del Gobierno
Regional de San Martin;

3. Disponer el inicio a las acciones legales penales contra los funcionarios publicos comprendidos en
los hechos con evidencias de irregularidad del presente Informe de Control Especifico, a través de
los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica de los intereses del Estado.

(Conclusién n.° 1)
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VI.  APENDICES
Apéndice n.° 1:  Relacion de personas comprendidas en los hechos especificos irregulares.

Apéndice n.° 2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa.

Apéndice n.° 3:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal.

Apéndice n.° 4 Fotocopia autenticada de los documentos que sustentan la irregularidad.
4.1.  Oficio n.” 199-2020-DIRESA-OGESS-AM/DG de 5 de febrero de 2020.

4.2.  Nota de coordinacion n.° 1185-2019-DIRESA-OGESS-AM/DHM/S.AD de 31
de julio de 2019.

4.3. Cartas de invitacion n.e 008, 009, 010, 011, 012, 013, 015 y 016-2019-
AL/OGESS de 1 de agosto de 2019.

4.4, Proformas yfo cotizaciones n.s 0080, 0025-2019, 011-2019-RHPS.A.C,
0019/BSSAC-2019-T, 02-2019 KMSAC, 007-00401, 122-2019-YACUTERRA
S.A.C, 050-2018-SGHYF S.A.C, 028-2019 y S/N-2019.

4.5, Cuadros comparativos para los servicios de alimentacion, seguridad y
vigilancia, lavanderia, limpieza y recojo de residuos.

4.6. Informes n.os 174, 175, 176, 177 y 178-2019-DIRESA-OGESS-AM/UGA-AL,
todos del 1 de agosto de 2019.

4,7.  Nota de coordinacién n.® 2179-2019-AL-DIRESA-OGESS-AM/UGA de 1 de
agosto de 2019,

4.8.  Informe n.® 181-2019-DIRESA-OGESS-AM/UGA-AL/DG de 14 de agosto de
2019.

4.9.  Notade coordinacion n.* 432-2019-DPGFyA-OGESS-AM de 14 de agosto de
2019,

4.10. Resolucion Directoral n.* 1311-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 19 de agosto
de 2019.

4.11. Nota de coordinacion n.° 1318-2019-DIRESA-OGESS-AM/DHM de 23 de
agosto de 2019.

4.12. Nota de coordinacién n.® 010-2019-HOSPITAL II-1 M/OL de 14 de agosto de
2019.

4.13. Contratos S/N por desabastecimiento inminente por los servicios de limpieza,
alimentacion y nutricion, seguridad y vigilancia, transporte y recoleccion de
residucs solidos y lavanderia de 2 de octubre de 2019, asi como sus
Certificaciones Presupuestarias n.»s 002773, 002640, 002654, 002655 y
Ordenes de Servicio nes 002361, 003330, 002360, 002450 y 002470,
respectivamente.

e —— — e e
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4.14.

415,

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

422,

4.23.
4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

Resolucion Directoral n.® 1806-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 28 de
octubre de 2019.

Actas de notificacion para la conciliacion de los servicios de limpieza,
alimentacion, seguridad y vigilancia, recojo de residuos soélidos y lavanderia,
n.s 52, 54, 55, 56, 57 y 60-2019-CCEJA-M con fecha de recibido de 11, 13,
14,12, 12 y 22 de noviembre de 2019.

Oficio n.° 839-2020. GRSM/PPR-JAR de 7 de agosto de 2020.

Nota informativa n.° 026-2019-GRSM/DIRES SM-OGESS-AM/L de 18 de
noviembre de 2019,

Resolucion Ejecutiva Regional n.° 528-2019-GRSM/GR de 4 de noviembre
de 2019,

Actas de conciliacion por acuerdo total n.es 52, 54, 55, 56, 57 y 60 -2019-
CCEJA-M de 20 y 26 de noviembre de 2019.

Resolucion Directoral n.® 1835-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 4 de
noviembre de 2019.

Comprobantes de pago n.°s 10305, 8653, 8246, 8066, 8265, 8264, 8652,
8651, 8067 del afio 2019y 10736 y 2389 del afio 2020.

Resolucion Directoral n.° 1058-2019-OGESS-AM/D de 28 de junio de 2019 y
Memorando n.° 2117-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 10 de setiembre de
2019.

Oficio n.° 577-2020-DIRESA-OGESS-AM/D de 24 de setiembre de 2020.

Resolucion Directoral n.° 814-2019-0GESS-AM/D de 15 de mayo de 2019 y
Memorando n.° 2135-2019-DIRESA-OGESS-AM/D de 10 de setiembre de
2019.

Resolucion Directoral n.° 1823-2019-OGESS-AM/D de 29 de octubre de 2019
y Resolucion Directoral n.° 0564-2020-DIRESA-OGESS-AM/D de 30 de abril
de 2020,

Resolucidn Directoral n.° 0125-2019-OGESS-AM/D de 29 de enero de 2019.
Resolucion Ejecutiva Regional n.° 337-2019-GRSM/GR de 7 de junio de 2019

y Resolucion Ejecutiva Regional n.° 115-2020-GRSM/GR de 11 de marzo de
2020.

Apéndice n.° 5. Fotocopia autenticada de la cédula de comunicacion, notificacion, comentarios
presentados y evaluacion de comentarios elaborados por la Comisién de Control.

Apéndice n.° 6:  Resolucion Directoral Regional n.® 137-2018-GRSM-SM/OPSS de 10 de mayo de
2018, que aprobo el Manual de Operaciones de las Oficinas de Gestion de Servicios
de Salud - OGESS de la Direccion Regional de Salud San Martin.
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Apéndicen®7: Ordenanza Regional n.° 023-2018-GRSM/CR de 10 de setiembre de 2018, que
aprobo el Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobierno Regional San
Martin y Resolucion Ejecutiva Regional n.? 293-2019-GRSM/GR de 21 de mayo de
2019, que aprob6 restablecer la vigencia del Manual de Organizacion y Funciones
del Gobierno Regional San Martin que fue aprobado mediante Resolucion Ejecutiva
Regional n.° 330-2006-GRSM/PGR de 7 de junio de 2006.

Moyobamba, 28 de setiembre de 2020

y:

José Antonia Inuma Torres Jorge Quigpe Silva
/ » .
s Supervisor Jefelde Comision

=

Vi

Carlos Oswaldo Va {mz Orihuela

Abogad

CALL N° 9186
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El Jefe del Organo de Control Institucional de la Direccién Regional de Salud San Martin que suscribe el
presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Moyobamba, 29 de setiembre de 2019

Antoniotauma Torres
Jefe del OCl de.la
Direccion Regional de Salud
San Martin
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Informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697

Apéndice 1

R T T T — T —
Informe de Control Especifico a la oficina de Gestion de Servicios de Salud Alte Mayo.
Periodo de 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo de 2020.




unepy upEi
teg - oheojiyg . zaney) epnby
X X ap pueg £1- 6727 ezueyuag ap ofiieg 0Z0Z/IEON L | BLOZ/O0ED | ues wm__smwm MEMMQ LELELLLD 9P OJUIND 0sIoURI]
opeld oiauca] Ted [ep [eistiag) BjusRD
5242080 (1504
X JRoStEy - BIUBAT|  OAJEARKER] oo Byosje| e 8LOE/L0/BC o._,w MM%%MMMM Zv0L8600 OpeIEA]Y ZIJHQ JsuusD
X - (1-0 aunby| |sp pepijepow e oleq) e t8lop ’
pp— BUEJSAd SEWo] uglr| ezueyuoy) ap ofien
~equieqoAopy |11 leydsoy : (501
Io eJed euiapuene) A sopyjos | UHEA UBS ‘oAeoliy onnzjsifia] ojau0aQ i
X X sonpisal ap ofooal ‘ious)BiA apepueq e lgg B mmlwuo_t 2| oleq) 02020z | BLOZiBO/GL | oMy SSID0-eausiBoll 66002110 odaua] ofersly sing
£ pepunBas ‘vonejuale N edienyeyy uolp mm_._w%ao 8 oemo Sp galy [9p Bgeslodsay
‘ezaidwi| ap S0I0IAJAS SO 3p
sajeioipnleqxa SauoioelIouco ofeyy oYy SS390
A SEJOR1Ip SBUCIDRIEAUCD,, uipeyy ues o w__ﬂm_wu,._owwm._owo — UQIDELSIUIPY
X X ‘ojodese | zaney) p W_mr_%oe 2] oleq) GLOTB0OL | BLOZHOIOL Aeisioueuid|  Z9eZiZ0v sefoy sejeg euaj3 E@\
afiop ookeny : : UONSEC) ‘UDKIBIIHILE|
szuRlU0)) 8p 0bien
ap eiojoRN(]
(1501
woden oV ES| - ongersibe oeq L M__ww_ 2810
X X Ojodele| Ggyl w”,_ 3P pepiiepow e ofeq) GLOCIE00L | BLOC/SONLL ws_m_ﬂ._wmm_wwm mm”wmmm 1| 2885L0EC ebap zapauinbiy [anuey
opeld 0jpuoaT ugur ezueu0s 3p 060 p EaLy [ap 2jq S|
pepiuz
BAljENSILILPY eusd | BAID EjseH apsa(
{3 uoo Jeaiepy) oN Pepljusp]
Jejnbaui] oooedsy ElIEl{Io1Uop [EnJoBNLOD O [ei0qe]
opeusdwasaq obiey | ap |euoloeN sopl|jedy A saiquiop
Ol22H |3p gjjiung Uoloo3lig O[noulA ap uoidipLod !
! J uonsas) ap opoliad LT bloTg]
pepingesuodsal ejunsaly g

STV INOIHHI SOD1HIDIdS3 SOHI3H SO NI SYAVHONTOANI SYNOSHId 30 NOIOV13d
I oN 331ON3dY

faMdd T30V y:a_‘.:_mu « d mn_ 7,."_

VRIOTVYIINGD V1

i !




GOBIERNO REGIONAL SAN MART

~ GRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
"ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

Exp. N° 030 - 20 0C0¥54 4

Moyobamba, jueves 1 de octubre de 2020

OGESS-ALTO MAYO

OFICIO N° 088-2020-GRSM-DIRESA/OCI RECIBIDO TRAMITE

Sefior: DOCUMENTARIO-UNICO

MAGNA GERTRUDIS CASTILLO JAVE 01 0CT

Directora (e)

Oficina de Gestion de Servicio de Salud —~ OGESS - Alto Mayo 0L

Gobierno Regional San Martin HonA:..,......./. ................

Ciudad - ) FIRMA vesessechassssssssasfoarssensesees
[

ASUNTO : Remito informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE

REFERENCIA -a) Oficio n.° 044-2020-GRSM-DIRESA/OCI de 7 de agosto de 2020.

b) Directiva n.® 007-2019-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Imegularidad’” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.® 198-2019-CG de 1 de julio de 2019.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia mediante el cual
se acreditd a la Comision de Control para el Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad en las contrataciones directas de los servicios de seguridad y vigilancia, limpieza, lavanderia,
residuos solidos hospitalarios, alimentacidn y nutricién para el Hospital Il — 1 Moyobamba y al pago de
reconccimiento de deuda, ejecutadas por la Entidad a su cargo.

Al respecto, como resultado del citado Servicio de Control, se emite el informe
de Control Especifico N° 008-2020-2-0697- SCE “Contrataciones directas y conciliaciones
extrajudiciales de los servicios de limpieza, alimentacion, sequridad y vigilancia, recojo de residuos
solidos y lavanderia para el Hospital ll-1 Moyobamba”, periodo 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo de
2020y sus apéndices, en 2 tomos con un total de 617 folios.

Asimismo, en el marco legal de lo establecido en el literal d) del articulo 22° de
laLey N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
el citado informe especifico debe ser remitido a la Procuraduria Publica Regional del Gobierno Regional de
San Martin, para el inicio de las acciones legales ante las instancias competentes.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi

consideracion.
Atentamente,
C.c.
JAITImcbb,
Archivo,
Codipe CGR N° 18014
Jete del Organo déControl Institucional
Av. Graul Cdra.1 - Moyobamba Teléfono N° (042) 56-3113 — (101)

Email: organodecontrolinstitucional@diressanmartin.gob.pe

Organe de Control Institucionai www.diressanmartin.gob.pe
direcciongeneral@diressanmartin.gob. pe
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Moyobamba, jueves 1 de octubre de 2020

OFICIO N° 089-2020-GRSM-DIRESA/OCI

Sefior: ) | Bk
PEDRO BOGARIN VARGAS :
Gobernador Regional

Gobierno Regional San Martin

Ciudad.-

ASUNTO ' : Remito informe de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE
REFERENCIA -a) Oficio n.° 045-2020-GRSM-DIRESA/OCI de 7 de agosto de 2020.

b) Directiva n.® 007-2019-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Iregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.® 198-2019-CG de 1 de julio de 2019.

Me dirijo a usted con relacién al documente de la referencia mediante el cual
se acreditd a la Comision de Control para el Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad en las contrataciones directas de los servicios de seguridad y vigilancia, limpieza, lavanderia,
residuos solidos hospitalarios, alimentacion y nutricion para el Hospital Il - 1 Moyobamba y al pago de
reconocimiento de deuda por dichos servicios, operaciones que fueron ejecutadas por la Oficina de Gestion
de Servicios de Salud Alto Mayo —~ OGESS AM, unidad ejecutora del Plisgo que usted dirige.

Al respecto, como resultado del citado Servicio de Control, se emite el Informe
de Control Especifico N° 008-2020-2-0697-SCE  “Contrataciones directas y conciliaciones
extrajudiciales de los servicios de limpieza, alimentacién, seguridad y vigilancia, recojo de residuos
sdfidos y lavanderfa para el Hospital Il-1 Moyobamba”, periodo 1 de agosto de 2019 al 27 de marzo de
2020y sus apéndices, en Z tomos con un total de 617 folios,

Asimismo, en el marco legal de lo establecido en el literal d) del articulo 22° de
laLey N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la RepUblica,
el citado informe especifico debe ser remitido a la Procuraduria Plblica Regional de la Entidad a su cargo,
para el inicio de las acciones legales ante las instancias competentes.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion,

Atentamente,

Ce.
JAITImebb.
Archivo.

Jefe del Organo de Controlinstitucional

Av. Gral Cdra.1 - Moyobamba Teléfono N° (042) 56-3113 — (101)
Email: organodecontrolinstitucional@diressanmartin.gob.pe

Organo de Control Institucional www.diressanmartin.gob.pe
direcciongeneral@diressanmartin. gob. pe




