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LA MODALIDAD DE CONCURSO PUBLICO Y ADJUDICACION SIMPLIFICADA”

I. ANTECEDENTES
1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio - INSN, en adelante “entidad”,
corresponde a un servicio de control posterior pragramado en el Plan Anual de Control 2019 del
Organo de Control Institucional, aprobado mediante Resolucion de Contraloria
n.° 089-2019-CG de 15 de marzo de 2019, registrado en el Sistema de Control Gubernamental
(SCG) con el codigo n.° 2-3753-2019-001. El jefe del Organo de Control Institucional comunico
al director general del INSN el inicio de la auditoria con oficio n.° 110-OCI-INSN-2019 de
23 de abril de 2019.

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la adquisicion de bienes y contratacion de servicios a través de los
procedimientos de seleccion concursos publicos y adjudicacion simplificada, se
realizaron de acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento y normas
legales vigentes.

2.2 Objetivos especificos

- Establecer si la fase de programacion y actos preparatorios para la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios mediante los procedimientos de concurso publico
y adjudicacion simplificada, se realizaron de acuerdo con la Ley de Contrataciones
del Estado, su Reglamento y las normas generales vigentes.

- Establecer si la fase de procedimiento de seleccion para la adquisicion de bienes y
contratacion de servicios mediante los procedimientos de concurso plblico y
adjudicacion simplificada, se realizaron de acuerdo con la Ley de Contrataciones del
Estado, su Reglamento y las normas generales vigentes.

- Establecer si la fase de suscripcion y ejecucion contractual para la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios mediante los procedimientos de concurso publico
y adjudicacion simplificada, se realizaron de acuerdo con la Ley de Contrataciones
del Estado, su Reglamento y las normas generales vigentes.

3. MATERIA EXAMINADA Y ALCANCE

La materia examinada, objeto de la auditoria de cumplimiento, han sido los procedimientos de
seleccion a cargo de la Oficina de Logistica del INSN, bajo la modalidad de concurso publico
y adjudicacion simplificada, correspondiente al periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de
2018.

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifo
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
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La auditoria de cumplimiento se efectud de acuerdo a lo dispuesto en las Normas Generales
de Control Gubernamental, aprobadas con la Resolucion de Contraloria n.° 273-2014-CG de
13 de mayo de 2014; la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII denominada “Auditoria de
Cumplimiento” y el "Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobadas por Resolucion de
Contraloria n.° 473-2014-CG de 22 de octubre de 2014, modificada por Resolucion de
Contraloria n.* 136-2018-CG de 2 de mayo de 2018, el mismo que comprendio la revision y
andlisis de los expedientes de contratacion de concurso piblico y adjudicacion simplificada,
seleccionados como muestra, los que obran en el archivo de la Oficina de Logistica, ubicada
en la Av. Brasil n.° 600, distrito de Brefia, provincia y departamento de Lima.

El alcance del examen comprendio la revision del concurso publico n.° 02-2017-INSN “Servicio
de mantenimiento correctivo de arquitectura e instalaciones del Servicio de Medicina B,
ubicado en el segundo nivel del pabellon | del INSN, Brefia — Lima", concurso plblico
n.° 03-2018-INSN “Contratacion del servicio de limpieza hospitalaria para el INSN para un
periodo de 24 meses” y adjudicacion simplificada n.° 024-INSN-2018 “Adquisicién de equipos
oftalmoscopios indirectos para el Servicio de Oftalmologia’, concurso publico
n.°03-2017-INSN “Servicio de Impermeabilizacion de los Techos del INSN", y adjudicacion sin
proceso n.° ASP-1924-INSN-2018 “Adquisicion de equipo para aire acondicionado tipo
industrial de 24000 BTU tipo ducto”.

4. DE LAENTIDAD
4.1 Naturaleza legal y nivel de gobierno al que pertenece la entidad

El Instituto Nacional de Salud del Nifio - INSN, fue creado por Resolucion Ministerial
n.° 120-83-SA/DVM de 24 de mayo de 1983, el mismo que se rige por las disposiciones
contenidas en la Ley n.* 27657 de 17 de enero de 2002 - Ley del Ministerio de Salud y su
Reglamento, aprobado con el Decreto Supremo n.° 013-2002-SA de 19 de noviembre de
2002.

El Instituto Nacional de Salud del Nifio - INSN, es un érgano desconcentrado dependiente
del Ministerio de Salud, siendo responsable del desarrollo de la investigacion cientifica e
innovacion de la metodologia, tecnologia y normas para su difusion y aprendizaje por
profesionales y técnicos del sector salud, asi como de brindar atencion especializada en
salud a nifios y adolescentes que la requieran, e incrementar y sistematizar la interrelacion
cientifica internacional en el campo de su especialidad.

4.2 Funciones que por norma expresa tiene asignada

El Instituto Nacional de Salud del Nifio - INSN, de acuerdo con el Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF, aprobado con Resolucion Ministerial
n.° 083-2010/MINSA del 4 de febrero de 2010, tiene las siguientes funciones:

a. Innovar permanentemente las normas, métodos y técnicas para la salud en el campo
de la pediatria.

b. Alcanzar y difundir los resultados de las investigaciones cientificas encargadas por la
Alta Direccion y Direcciones Generales Técnico Normativas del Ministerio de Salud.

¢. Incrementar continuamente la calidad y productividad de la investigacion especializada
en el ambito de la pediatria.

d. Mantener la eficacia, calidad y eficiencia en la prestacion de servicios especializados
de salud pediatrica.

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
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Adaquirir y aplicar nuevos conocimientos cientificos y tecnologicos de la investigacion y
atencion especializada de salud en el campo de la pediatria.

Establecer relaciones de cooperacion cientifica y tecnoldgica con la comunidad
cientifica nacional e internacional en el marco de sus objetivos funcionales a través de
la Alta Direccion del Ministerio de Salud.

Capacitar a profesionales de la salud y técnicos del sector, con nuevos conocimientos
cientificos tecnoldgicos, adquiridos de la investigacion y atencion especializada en el
campo de la pediatria.

Asu vez, la Oficina de Logistica, segun el precitado ROF, es la unidad organica encargada
de que la entidad cuente con los recursos materiales y servicios en la cantidad, calidad y
oportunidad requerida por los usuarios intemos, para el cumplimiento de los objetivos del
Instituto Nacional de Salud del Nifio, y tiene asignada las siguientes funciones:

a.

Abastecer, de manera, oportuna los bienes, prestacion de servicios y ejecucion de
obras en la calidad, cantidad, oportunidad y lugar requerido por los usuarios internos y
externos para el funcionamiento del Institulo y el logro de los objetivos y metas
establecidas,

Efectuar los estudios de mercados necesarios para obtener el valor referencial de

adquisicion de los bienes y servicios para los diferentes procesos de adquisicion del
Instituto,

Establecer los mecanismos de supervision del cumplimiento de los contratos de
adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras.

Mantener el control de stocks de los bienes necesarios para la operatividad de los
servicios asistenciales y administrativos.

Desarrollar las actividades de conservacion y seguridad de los bienes almacenados.
Establecer el control patrimonial de bienes muebles e inmuebles del Instituto.
Programar y contratar el equipamiento y adecuacion de la infraestructura e
instalaciones.

Cumplir con la normatividad técnica y legal en el abastecimiento de bienes, la
prestacion de servicios y el equipamiento e infragstructura.

Establecer en el ambito de su competencia las funciones de control interno previo,
simultaneo y posterior.

4.3 Estructura organica de la entidad

Para el cumplimiento de sus funciones generales y objetivos institucionales el Instituto
Nacional de Salud del Nifio - INSN, cuenta con la estructura organica siguiente:

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
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Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 083-2010/MINSA de
4 de febrero de 2010.

5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas con Resolucion de Contraloria n. 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014; numeral
7.1.2.3 de la Directiva n.” 007-2014-CG/GCSI| “Auditoria de Cumplimiento” y el sub numeral
5 del numeral 151 del “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion
de Contraloria n.° 473-2014-CG, se cumplio con el procedimiento de comunicacion de

desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos advertidos a fin que
formulen sus comentarios.

La relacion de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el
Apéndice n.° 1.

Las cédulas de comunicacion de desviacion de cumplimiento y los comentarios presentados

se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los comentarios se encuentra
en el Apéndice n.° 3.

e ———————————————————eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
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6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se evidenciaron hechos y/o situaciones
relevantes, diferente a los expuestos en el rubro observaciones que, por su naturaleza,
implicancia e importancia, ameritan ser revelados y expuestos en el presente informe.

6.1 DURANTE LA EJECUCION DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO, POR
INTERVENCION DE LA COMISION AUDITORA, LA ENTIDAD REALIZO COBRO DE
PENALIDAD POR EL IMPORTE DE S/ 50,133.33, A PROVEEDOR CONSORCIO
HOSPITALARIO J&M, POR INCUMPLIMIENTO DE PLAZO EN LA EJECUCION DE
CONTRATO, SUPERANDO EL HECHO OBSERVABLE.

En la revision del contrato n.° 015-2018-INSN de fecha 21 de febrero de 2018, emergente
del concurso publico n.° 02-2017-INSN “Servicio de mantenimiento correctivo de
arquitectura e instalaciones del Servicio de Medicina B, ubicado en el segundo nivel del
pabellon | del INSN, Brefia - Lima’, suscrito con el Consorcio Hospitalario J&M, se verifico
que en la clausula quinta se estipula que el plazo de ejecucion de la prestacion es de ciento
veinte (120) dias calendario, que se computa desde el dia siguiente de la suscripcion del
contrato y de la entrega del terreno donde se desarrollaran las actividades.

Asi, en cumplimiento de la clausula quinta del contrato, mediante “Acta de area a intervenir”
de 13 de marzo de 2018, el Instituto hizo entrega al contratista la libre disponibilidad de los
ambientes de Medicina B, para la ejecucion del servicio, suscribiendo el documento el jefe
de la Unidad de Infraestructura Fisica y la arquitecta que elaboro el expediente técnico y el
representante comin del Consorcio Hospitalario J&M, de ésta manera el computo del plazo
se inicid, el 13 de marzo de 2018, debiendo culminar el 10 de julio de 2018.

Al respecto, mediante la carta n.° 011-2018-CHJ&M de 10 de julio de 2018, se verifico que
el contratista solicitd una ampliacion de .plazo de 4 semanas (28 dias) adicionales,
argumentando como justificacion que, por motivos de replanteo realizado se detectaron
algunas incongruencias en los planos de detalles de vanos - ventanas; ademas, de
retrasos en las instalaciones sanitarias; la directora ejécutiva de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, mediante carta n.® 029-2018-INSN-OEA de 12 de julio de 2018, comunico

al consorcio que lo solicitado no se encuentra debidamente fundamentado y acreditado

segun los acuerdos sefialados referente a las mejoras de las caracteristicas técnicas y
restriccion de horarios, indicando la improcedencia a lo solicitado.

Posteriormente, el contratista con la carta n.° 014-2018-CHJ&M de 30 de julio de 2018,
solicito la entrega del ambiente-pasadizo o corredor de Servicio de Medicina A, corredor
colindante a los ambientes de Medicina B, que requeria el servicio de mantenimiento
correctivo, a pesar de no estar considerado en las bases integradas ni en el contrato y
acerca del cual el verificador del servicio sefiala en “Acta de Entrevista” de 29 de mayo de
2019, de la comision auditora, que el area de Medicina A se encontraba sefialado en los
metrados considerados en los términos de referencia; a lo cual la Entidad hizo entrega del
area requerida el 5 de noviembre de 2018, mediante acta suscrita por representantes de
la Unidad de Infraestructura Fisica (jefe y verificador del servicio) y el representante comun
del Consorcio Hospitalario J&M; siendo periodo no atribuible al contratista para
penalidades.

En cuanto a desembolsos, se ha verificado que el 19 de setiembre de 2018, el Instituto
emitio el comprobante de pago n.° 2018-6298 por el importe de S/ 470,000.00,
correspondiente al primer pago, con avance del 50%, en concordancia con lo establecido

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
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en la clausula cuarta del contrato; en este punto, cabe sefialar que, el proveedor se
encuentra registrado en el Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE),
por lo cual se le retuvo S/ 94,000.00, equivalente al 10% del monto del contrato
(5/940,000.00), como garantia del fiel cumplimiento de contrato, conforme a lo estipulado
en la clausula setima del contrato y en el articulo 126 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, registrandose el ingreso en la cuenta corriente del Instituto en el Banco de
la Nacidn el 28 de setiembre de 2018, mediante papeleta n.° 07765487.

En ese contexto, mediante informe n.° 159-REOSM-UIF-OSG-INSN/2018 “Informe Final
de Servicio - Acta de Conformidad de Servicio” de 12 de diciembre de 2018, el supervisor
del servicio sefiala que el plazo de ejecucion del servicio ha sido de 255 dias y las
principales partidas como obras provisionales, trabajos preliminares, seguridad y salud,
estructuras, arquitectura, instalaciones sanitarias e instalaciones eléctricas y mecanicas
tienen un avance del 100%; ademas, concluye que la empresa tiene un periodo total de
penalidad de 16 dias, indicando que la entidad debera aplicar la clausula décimo tercera:
Penalidades, a través del calculo de la formula respectiva, que para éste caso asciende a
S/50,133.33.

Al respecto, se verifico que el 28 de diciembre de 2018, se emitié comprobante de pago
n.° 2018-9747 por el importe de S/ 470,000.00, correspondiente al segundo pago (50%) -
Término, en cumplimiento de la clausula cuarta del contrato, estando suscrito por el jefe
del Area de Control Previo, jefe de Tesoreria, jefe de la Unidad de Economia y directora
ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, sin haberle cobrado la penalidad
determinada por el supervisor del servicio.

Sobre el particular, al haberse verificado el incumplimiento del plazo contractual, la
comision auditora a través de reuniones con los funcionarios de la Oficina de Logistica
impulso el cobro de la penalidad, es asi que, el 29 de mayo de 2019, la jefa de la Oficina
de Logistica, remitio el memorando n.° 739-OL-INSN-2019 a la directora ejecutiva de la
Oficina Ejecutiva de Administracion, solicitando que la entidad ejecute y/o cobre la
penalidad por S/ 31,333.28, contra la garantia de fiel cumplimiento que se encontraba en
custodia en la Unidad de Tesoreria; la comision auditora hizo denotar error en la aplicacion
de la formula para el cobro de la penalidad, por lo que la jefa de la Oficina de Logistica
emitié el memorando n.° 797-OL-INSN-2019 a la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva
de Administracion el 5 de junio de 2019, indicando el error material incurrido, precisando
que el monto de |a penalidad es de S/ 50,133.33.

En virtud de los sefialado, el 11 de junio de 2019, la jefe de la Oficina de Logistica remitio
el memorando n.° 852-OL-INSN-2019 a la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Administracion, solicitando devolucion de la retencion del 10% a la empresa (se asume que
es el saldo), indicando que ha terminado el proceso de ejecucion segin acta de recepcion
y conformidad de servicio de fecha 11 de diciembre de 2018; por consiguiente, el
13 de junio de 2019, el Instituto realizo el depdsito en su cuenta corriente el importe de
S/ 50,133.33, mediante papeleta n.° 326900123 del Banco de la Nacion, por ejecucion de
la garantia de fiel cumplimiento, correspondiente al calculo de 16 dias de penalidad
establecida contra el Consorcio Hospitalario J&M, quedando pendiente el monto de
S5/ 43,866.67, por devolver al contratista.

Los hechos expuestos, evidencian la adopcion de correctivos por parte de la entidad
durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento, lo cual ha permitido superar el hecho
observable.

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifo
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6.2 POR LA EXCLUSION DEL SERVICIO DE CONTROL DE PLAGAS DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA INTEGRAL HOSPITALARIA ESPECIALIZADA, LA OFICINA DE
EPIDEMIOLOGIA ASUMIO LA RESPONSABILIDAD DE REALIZAR DICHA ACTIVIDAD,
SIN CONTAR CON INSUMOS, IMPLEMENTOS, EQUIPOS, NI ESPECIALISTA
AUTORIZADO PARA LA EMISION DE LA CONSTANCIA DEL SERVICIO.

De la revision efectuada al expediente de contratacion del concurso plblico
n.° 003-2018-INSN “Contratacion del Servicio de Limpieza Integral Hospitalaria para el
INSN — Brefia", periodo 2019 — 2020, se verifico, entre otros, la realizacion del estudio de
mercado, la convocatoria, el otorgamiento de la buena pro vy la firma del contrato con la
empresa Administracion de Servicios Complementarios SAC - ADSERCO, sin evidenciar
situaciones que contravengan la normativa vigente de contrataciones del Estado y ameriten
la formulacion de desviaciones de cumplimiento.

Asimismo, se evidencio el memorando n.° 722-0SG-INSN/18 de 20 de agosto de 2018,
mediante el cual el jefe la Oficina de Servicios Generales, comunico al jefe de la Oficina de
Epidemiologia, que se acordé con el jefe de la Unidad de Salud Ambiental y coordin con
la Oficina de Logistica y la jefa de la Unidad de Licitaciones, excluir el servicio de control
de plagas (desinsectacion y desratizacion) del servicio de limpieza integral hospitalaria, por
no tener relacion con los objetivos de la Oficina de Servicios Generales.

Adicionalmente, se ' constaté el memorando n.° 091-USA-OE-INSN-2018 de
10 de setiembre de 2018, por medio del cual el jefe de la Unidad de Salud Ambiental
comunicé al director de la Oficina de,Epidemiologia, que desde hace 8 afios el control de
plagas se incluia en el requerimiento de limpieza hospitalaria, al igual que cerrajeria y
jardineria; ahora, al estar excluido se requiere gestionar ante la Direccion Ejecutiva de la
Oficina Ejecutiva de Administracion la contratacion de una empresa para que realice el
servicio de desinsectacion, desratizacion y de ofras plagas, adjuntando para ello los
términos de referencia elaborados para tal efecto, los que con el pedido correspondiente
se remitieron a la Oficina de Logistica con la hoja de envio de tramite general
n.° 03-00796-2018-LOG.

En relacion a ello, mediante memorando n.® 013-UPLCP-OL-INSN-2019 de 16 de enero
de 2019, el jefe de la Unidad de Licitacion y Concurso Publico, comunico al jefe de la
Oficina de Logistica, que con la finalidad de contratar los servicios de fumigacion y
desratizacion, se ha solicitado cotizaciones a diversas empresas del rubro (control de
plaga), entre ellas a: Insecticidas y Rorodenticidas del Peri SAC, Servicios y Soluciones
Ambientales Tecnisan E.LR.L, Fuminsac, Metropolitan, Exit Max SAC, Fumigacion en
Lima, RAGS y Fumigacion Peru. La Unica que presento cotizacion fue la empresa Servicios
y Soluciones Ambientales Tecnisan E.I.R.L. por un valor de S/. 289,134.71, que la Oficina
de Logistica desestimé por elevado.

Ante esta situacion, el director de la Oficina de Epidemiologia conjuntamente con el jefe de
la Unidad de Salud Ambiental, a través de memorando n.° 099-OE-INSN-2019 de
25 de febrero de 2019, propusieron al director adjunto de la Direccion General del INSN, la
contratacion de personal para realizar el servicio de control de plagas, insectos vectores,
artropodos molestos y roedores en el INSN, y de esa forma dar cumplimiento a la normativa
vigente sobre el particular.

En esa linea, se ha evidenciado el memorando n.° 021-USA-OE-INSN-2019 de
14 de marzo de 2019, mediante el cual el jefe de la Unidad de Salud Ambiental, solicité al
director de la Oficina de Epidemiologia la adquisicion de insumos y equipos para realizar
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las actividades de fumigacién (fumigadora, termonebulizador de cafién corto, nebulizador
electrico portatil, bomba fumigadora tipo mochila de 15 L), asi como respirador de filtros y
cartuchos recargables, para el control de plagas, adjuntado para ello el pedido de compra
n.? 02002 y 02031 de 4 y 5 de marzo de 2019, respectivamente, ademas, de sefialar que
se ha restringido dicha actividad por no contar con los insumos necesarios, pero sin riesgo
para la salud de las personas en el INSN,

Asimismo, se constataron el informe n.® 028-USA-OE-INSN-2019 de 20 de mayo de 2019
y el memorando n.® 059-USA-OE-INSN-2019 de 3 de junio de 2019, del jefe de la Unidad
de Salud Ambiental al director de la Oficina de Epidemiologia, con el primero, le informé
que mientras dure el proceso de compra se viene tramitando la adquisicion de los insumos
mas urgentes por caja chica de la Oficina Ejecutiva de Administracion; mientras que con el
segundo documento le manifestd que desde el 12 de enero del 2019 el Instituto ha asumido
la responsabilidad del control de plaga y que dicho servicio se ha venido realizando con
insumos restantes del contrato con la empresa ADSERCO, no habiéndose desentendido
dicha actividad.

Ante lo descrito, la comision auditora con el memorandum n.° 25-2019-AC/OCI-INSN
de 4 de junio 2019, solicit¢ al jefe de la Oficina de Logistica, informacion sobre la compra
de insumos y equipos para el control de plaga, debido a que el servicio se encuentra
restringido. En respuesta, se recibié el informe n.° 02-RMRD-UACBS-INSN-2019 de
11 de junio de 2019, informando que los insumos para el control de plaga y equipos para
realizar las actividades de fumigacion, tienen las ordenes de compran.® 1182 y 1715-2019
de 5 de junio de 2019 y 1 de agosto de 2019, respectivamente, habiéndose verificado la
atencion de la primera orden, estando alin pendiente la sequnda. No se ha gestionado atn
la contratacion del especialista autorizado para la emision de la constancia de servicio.

Por lo expuesto, es de precisar que la Oficina de Epidemiologia — Unidad de Salud
Ambiental si bien vienen desarrollando la actividad de control de plaga en el INSN desde
el mes de enero del 2019, es necesario, se tenga en consideracion lo establecido en el
Decreto Supremo n.° 022-2001-SA, ‘Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicio’, de 16 de julio de 2001, el mismo que sefiala en su articulo 20° .- Constancia de
servicio, lo siguiente: “Al término del servicio, la empresa de saneamiento ambiental
entregaré al interesado una constancia del trabajo efectuado”, es decir, que la Oficina de
Epidemiologia — Unidad de Salud Ambiental, tendria que emitir el citado documento,
siempre que cuente con la autorizacion para acreditar la ejecucion del servicio ante la
autoridad competente.

"Referencia y efectos de la Sentencia del Tribunal Constitucional, en el Proceso de
Inconstitucionalidad del Expediente n.° 0020-2015-PlTC

Mediante Sentencia del Tribunal Constitucional de fecha 25 de abril de 2018, emitida en el
Proceso de Inconstitucionalidad del Expediente n.° 00020-2015-P1/TC. publicada el
26 de abnil de 2019, si bien reconoce que no es inconstitucional que se atribuyan facultades
instructoras y sancionadoras a la Contraloria General de la Republica en el marco de un
procedimiento administrativo sancionador, declara inconstitucional el articulo 46 de la Ley
n.° 27785. Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica. incorporado por el articulo 1 de la Ley n.° 29622, que determinaba las conductas
infractoras en materia de responsabilidad administrativa funcional.
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Con fecha 26 de abril de 2019, a través del Apoderado Especial del Congreso de la Republica
se presentd un pedido de aclaracion ante el Tribunal Constitucional, al amparo de lo
establecido en el articulo 121 del Cédigo Procesal Constitucional, respecto de los alcances y
efectos de la Sentencia emitida por dicho organismo en el Expediente n.° 00020-2015-PIITC,
entre ofros, con relacién a las auditorias de cumplimiento en tramite antes de la emision de la
Sentencia en cuestion.

Al respecto, através del Auto del Tribunal Constitucional de fecha 4 de junio de 2019, publicada
el 1 de agosto de 2019, indica que “Este Tribunal no es competente para pronunciarse sobre
resoluciones que dan inicio a procedimientos sancionadores ni sobre actos o informes de
control llevados a cabo por la CGR en ejercicio de sus competencias constitucionales. Por
tanto, este extremo del pedido de aclaracion debe declararse IMPROCEDENTE.”

En ese sentido, con el propésito de asegurar la oportunidad en la emision de los resultados
del ejercicio del control gubernamental en el marco de la Constitucion Politica del Peru y la
Ley n.® 27785, atendiendo a su vez por lo dispuesto por la Sentencia emitida por el Tribunal
Constitucional en el Expediente n.° 00020-2015-P1/TC, y en tanto se emita la disposicion legal
que eslablezca las infracciones por responsabilidad administrativa funcional en el &mbito de
competencia de la Contraloria General de la Republica. es necesario establecer medidas que
permitan dar continuidad a-la emisién de los informes resultantes de las auditorias de
cumplimiento, asi como evitar posibles situaciones de impunidad frente a las
responsabilidades que deben asumir los funcionarios y servidores publicos por sus actos en
la funcién que desemperian, para lo cual la entidad auditada deberé disponer en el &mbito de
su competencia, el deslinde de la referida responsabilidad y la imposicion de las sanciones
que correspondan, conforme al marco normativo aplicable”.

Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta que en los afios 2018 y 2017 se ha efectuado acciones de control al proceso
de adquisicion de bienes y contratacion de servicios, la comision, auditora no ha realizado la
evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la misma.

No obstante, las condiciones reportables comprenden aquellos asuntos que llamaron nuestra
atencion en relacion con deficiencias significativas que, a nuestro juicio, pueden afectar la
capacidad y gestion operativa y administrativa de las areas evaluadas de la Oficina de Logistica,
habiéndose determinado las siguientes:

1. EXPEDIENTE DE CONTRATACION DEL CONCURSO PUBLICO n.° 02-2017-INSN ESTA
INCOMPLETO, SITUACION QUE AFECTO LA CAPACIDAD DE LA OFICINA DE
LOGISTICA PARA DEMOSTRAR LAS ACTUACIONES REALIZADAS EN EL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

De la revision efectuada al expediente de contratacion del concurso publico n.° 02-2017-INSN
“Servicio de mantenimiento correctivo de arquitectura e instalaciones del Servicio de Medicina
B, ubicado en el segundo nivel del pabellon | del INSN, Brefia - Lima’, que consta de 4 archivos
de palanca, desde el folio n.° 0001 al 1211, se ha advertido la ausencia de algunos documentos
que deberian formar parte del mismo, por corresponder a actuaciones realizadas durante la
ejecucion del contrato, los cuales se detallan a continuacion:
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Cuadro n.”1
Relacion de documentos faltantes en expediente de contratacion

Hem | Fecha . Detalle del documento

1 | 10.07.18 | Cartan.’ 11-2018-CHJ&M, el proveedor solicita ampliacion de plazo

2 12.07.18 | Carta n.° 029-2018-INSN-OEA, Ia entidad responde sobre ampliacion
de plazo

3 16.07.18 | Informe n.° 015-2018-ACDH-UIF-INSN, penalidad por mora en la
ejecucion de la prestacion

4 17.07.18 | Carta n.° 12-2018-CHJ&M, proveedor solicita precisiones de ejecucion
y solicitud ampliacién de plazo

5 18.07.18 | Carta notarial n.° 038-OL-034-UACBS-2018-INSN, entidad comunica al |
proveedor sobre observaciones y solicita cumplimiento de contrato
6 30.07.18 | Carta notarial n° 038-2018-INSN-OEA, entidad da respuesta a carta n® |
12-2018-CHJ&M

7 30.07.18 | Carta n.° 13-2018-CHJ&M, el proveedor comunica culminacion de
servicio el 26 de julio de 2018 )
8 30.07.18 | Carta n.*.14-2018-CHJ&M, el proveedor solicita entrega de ambiente-
pasadizo o corredor de servicio medicina A

9 02.08.18 Informe n.® 88-REOSM-UIF/OSG/INSN/2018, el verificador del servicio,
informa que no se ha culminado el servicio

10 16.08.18 | Informe n.° 105-REOSM-UIF/OSG/INSN/2018, el verificador del
servicio, indica que el avance de ejecucion estaen 70%

11 20.08.18 | Acta de conformidad del 50% de ejecucion del servicio

12 27.08.18 | Carta n.° 017-2018-CHJ&M, proveedor reitera solicitud de entrega de
ambiente-pasadizo medicina A

13 31.10.18 | Acta de entrega de terreno

14 05.11.18 | Acta de entrega de terreno, Ia entidad entrega el corredor central de
medicina A G N o
15 09.11.18 | Carta n.° 033-2018-CHJ&M, proveedor solicita ampliacion de plazo
contractual ¢
16 11.12.18 | Acta de recepcion y conformidad de servicio
17 121218 | Informe final de servicio - acta de conformidad de servicio, donde le
verificador del servicio concluye la existencia de penalidad total de 16
dias

Fuente: Area de Infraestructura y Servicios Generales

Elaborado por: Comision auditora

Lo expuesto, incumple las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Normas de Control Interno, aprobada por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG de
30 de octubre de 2006, Capitulo lll. Normas Generales de Control Intemno, 5. Norma
General para el Componente Actividades de Control Gerencial, Normas Basicas paralas
Actividades de Control de Gerencial, que sefiala:

“3.9 Revisién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, aclividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asequrar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del sequimiento del control interno’”
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Comentarios:

Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar sequridad
de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos,
politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y servicios
entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir oportunamente
cualquier desviacion con respecto a lo planeado.”

Tal situacion, se ha debido a la falta de diligencia por parte de la Oficina de Logistica y la
Oficina de Servicios Generales, en el proceso de documentar integralmente el expediente de
contratacion del Concurso Publico n.° 02-2017-INSN “Servicio de mantenimiento correctivo de
arquitectura e instalaciones del servicio de medicina B, ubicado en el segundo nivel del
pabellon | del INSN, Brefa - Lima’,

La situacion expuesta, afectd la capacidad de la Oficina de Logistica para demostrar y
sustentar las actuaciones realizadas desde la formulacion del requerimiento del area usuaria
hasta el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato.

2. ACTA DE EVALUACION, CALIFICACION Y OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO DEL
PROCESO DE SELECCION CONCURSO PUBLICO n.° 02-2017-INSN, CON REDACCION
INCONSISTENTE; GENERA DESCONFIANZA E INCERTIDUMBRE SOBRE EL MOMENTO
EN QUE OCURRIERON LOS HECHOS DESCRITOS.

De la revision efectuada al expediente de contratacion del concurso piblico n.° 02-2017-INSN
*Servicio de mantenimiento correctivo de arquitectura e instalaciones del Servicio de Medicina
B, ubicado en el segundo nivel del pabellon | del INSN, Brefia - Lima’, se advirtié en el “Acta
de evaluacion, calificacion y otorgamiento de la buena pro” que las fechas de inicio y cierre del
acto, no corresponden ala oportunidad de su realizacion, ni con las fechas del cronograma del
procedimiento de seleccion, segin detalle:

Cuadron.®2
Acta de evaluacion, calificacion y otorgamiento de la buena pro

i B Dicelirieys Debe decir

En el inicio del documento: “En la ciudad de | En el inicio del documento “En la ciudad
Lima, a los 12 dias del mes de diciembre del | de Lima, a los 12 dias del mes de enero
20177 (...) de 2018",

En el final del documento: “Siendo las 14:00 | En el final del documento: “Siendo las
horas del dia viernes 12 del mes de | 14:00 horas del dia 12 de enero del 2018"
diciembre de 2018"(...) (...)

Fuente: Expediente de contratacion CP 002-2017-INSN
Elaborado por: Comision auditora

Lo expuesto, incumple las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG
de 30 de octubre de 2006, Capitulo Ill, Normas Generales de Control Interno numeral 4.3
de rubro 4, Norma General para el Componente de Informacion y Comunicacion que
seiiala:

“4.3. Calidad y suficiencia de la informacion

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
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El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Para ello se
debe diseriar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caraclteristicas
con las que debe contar toda informacion (til como parte del sistema de control interno”.

Comentarios:

01.La informacion es fundamental para la toma de decisiones como parte de la administracion
de cualquier entidad. Por esa razon, en el sistema de informacién se debe considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren que la informacion procesada
presente un alto grado de calidad. También debe contener el detalle adecuado segun las
necesidades de los distintos niveles organizacionales, poseer valor para la toma de decisiones,
asi como ser oportuna, actual y facilmente accesible para las personas que la requieran’.

El'hecho expuesto, genera desconfianza e incertidumbre sobre el momento en que ocurrieron
los actos de evaluacion, calificacion de propuestas y otorgamiento de la buena pro.

La situacion descrita, se ha debido a que el comité de seleccion, no ha actuado en estricto
cumplimiento de las funciones que le fueron encomendadas y las establecidas en la
normatividad vigente, dado que han redactado el acta en un momento distinto al que ocurrieron
los hechos:

3. CARGO EJERCIDO POR EL SUPERVISOR DEL SERVICIO DE IMPERMEABILIZACION DE
LOS TECHOS DEL INSN, CON DIFERENTES DENOMINACIONES, ORIGINA CONFUSION
Y MENOSCABA LA NATURALEZA DEL MISMO.

De acuerdo con el sub numeral n.° 5.4.2 “Designacion de un Supervisor” del numeral 5.4
Recursos y Facilidades a ser Provistos por la Entidad’, de los términos de referencia del
proceso de seleccion concurso publico n.° 03-2017-INS “Servicio de Impermeabilizacion de los
Techos del INSN”, el Instituto designara un supenvisor para velar por el cumplimiento del
servicio contratado. 8

En la revision efectuada a los informes emitidos por el supervisor, asi como al acta de
recepcion y conformidad de servicio que suscribio con otras personas, se advirtié la mencion
del cargo encomendado con diferentes denominaciones, como se muestra a continuacion:

Cuadron.° 3
Falta de uniformidad de la denominacién del encargo de supervision

P et Informe
DA E Fecha Asunto Denominacién del
: : g ; encargo
058- REOSM-UIF-OSGINSN/2018 | 07/05/2018 Culminacion del | Supervisor del
Servicio con | servicio
observacion
061-REOSM-UIF-OSGINSN/2018 Acta de culminacion de | Verificador-
17/05/2018 servicio de | supervisor del
- impermeabilizacion de | servicio
| los techos del INSN
ACTA DE RECEPCION Y | 22052018 | Acta de recepcion y | Verficador  del |
\ CONFORMIDAD DE SERVICIO | conformidad de servicio | servicio B
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“Informe
U Fecha Asunto Denominacion del

: GiniaT e encargo
079- REOSM-UIF-OSGINSN/2018 | 10/07/2018 Observaciones al acla | Supervisor/verifica
| de recepcion y | dor del servicio
| conformidad
Fuente: Archivos de la Unidad de Infraestructura Fisica de la Oficina de Servicios Generales
Elaborado por: Comision auditora

Significando que la denominacion supervisor y verificador tienen diferente connotacion en la
gestion administrativa.

Lo expuesto incumple las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG
de 30 de octubre de 2006, Capitulo Ill, Normas Generales de Control Interno numeral 1.7
de rubro, 1 Norma General para el Componente de Ambiente de Control que sefala:

“1.7 Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades. asi como
establecer relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi como los limites de
su autoridad.

Comentarios:

()

02 La asignacion de autoridad y responsabilidad debe estar definida y contenida en los
documentos normativos de la entidad, los cuales deben ser de conocimiento del personal en
general.”

Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG
de 30 de octubre de 2006, Capitulo lll, Normas Generales de Control Interno numeral 4.3
de rubro 4 Norma General para la Informacion y Comunicacién, que sefiala:

*4.3. Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Para ello se
debe disenar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas
con las que debe contar toda informacion (itif como parte del sistema de control intermno”.

Lo expuesto, genera confusion respecto a la real naturaleza de la funcion encomendada y
ejercida por el supervisor.

Las diversas denominaciones utilizadas por el supervisor se ha debido a que el jefe de la
Unidad de Infraestructura Fisica no formalizo el encargo mediante un documento de gestion
interna.

4. ENCARGATURA DEL AREA CENTRAL DE PREPARADOS DE NUTRICION PARENTERAL
SIN DOCUMENTO DE FORMALIZACION, LIMITA IDENTIFICAR SUS ACTIVIDADES Y
RESPONSABILIDADES.
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De la revision efectuada al legajo personal de la encargada del Area Central de Preparados
de Nutricion Parenteral, se advirtid la inexistencia del documento que formalice la encargatura
de la unidad funcional; como se aprecia a continuacion:

Cuadron.° 4
~ Documentos emitidos por la encargada del
Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral

 Memordandum
~ Nimero RE Fecha

023-ACPNP-FSN-INSN-2018 | 09/02/2018
058-ACPNP-FSN-INSN-2018 | 08/04/2018 .
061-ACPNP-FSN-INSN-2018 | 10/04/2018 | Encargada del Area | jefe del Semvicio de
156-ACPNP-FSN-INSN-2018 | 24/09/2018 | Central de Preparados | Farmacia
163-ACPNP-FSN-INSN-2018 | 01/10/2018 | & Nutricion Parenteral
Informe n.° 05- ACPNP-FSN- | 22/07/2019
INSN-2019

Fuente: Archivo de correspondencia de ACPNP
Elaborado por: Comision auditora

Cargo Destinatario

Comision de Auditoria

Lo expuesto, incumple las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Normas de Control Interno, aprbbada por Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-CG de
30 de octubre de 2006, Capitulo lll. Normas Generales de Control Interno, 1. Norma
General para el Componente Ambiente de Control, que sefiala:

“1.7 Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi como
establecer relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi como los limites de
su autoridad’”.

Comentarios:

01 El titular o funcionario designado debe tomar las acciones necesarias para garantizar que el
personal que labora en la entidad tome conocimiento de las funciones y autoridad asignadas al cargo
que ocupan. Los funcionarios y servidores publicos tienen la responsabilidad de mantenerse
actualizados en sus deberes y responsabilidades demostrando preocupacion e interés en el
desempeiio de su lab

Normas de Control Interno, aprobada por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG de
30 de octubre de 2006, Capitulo Illl. Normas Generales de Control Interno, 3. Normas
Basicas para las actividades de Control Gerencial, que sefiala

“3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.”

Comentarios:

01 La autorizacion para la ejecucion de procesos, actividades o tareas debe ser realizada sélo
por personas que tengan el rango de autoridad competente. Las instrucciones que se imparten
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a todos los funcionarios de la institucion deben darse principalmente por escrito u otro medio
susceptible de ser verificado y formalmente establecido. La autorizacion es el principal medio
para asegurar que las actividades validas sean ejecutadas segtin las intenciones del titular o
funcionario designado. Los procedimientos de autorizacion deben estar documentados y ser
claramente comunicados a los funcionarios y servidores ptiblicos.

El hecho advertido limita que se pueda identificar quien es el responsable del Area Central de
Preparados de Nutricion, asi como establecer la funcion que ha incumplido, desde cuando y
por ende determinar la responsabilidad funcional.

La situacion descrita se ha originado por la omision por parte del jefe del Departamento de
Atencion de Servicios al Paciente, al no formalizar la encargatura-del Area Central de
Preparados de Nutricion Parenteral mediante un documento de gestion interna.

5. LA DEFICIENTE SELECCION DE PROVEEDOR POR LA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS, HA ORIGINADO QUE EL EQUIPO
ADQUIRIDO NO ESTE EN USO POR EL AREA CENTRAL DE PREPARADOS DE
NUTRICION PARENTERAL

De la revision efectuada al expediente de contratacion de la Adjudicacion sin proceso — ASP
n.° 1924-INSN-2018 “Adquisicion de un (1) equipo para aire acondicionado tipo industrial de
24000 BTU tipo ducto, para el Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral, a la
empresa RACHEL'S PUBLICITARIOS SRL., se advirtio que la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones de Bienes y Servicios del INSN, solicitd cotizacion a empresas cuyo rubro de
negocio no tenian relacion con la venta e instalacion de equipos para aire acondicionado tipo
industrial requerido por el Servicio de Farmacia para él Area aludida, tal como se muestra a
continuacion:

Cuadron.®5

Empresas que presentaron cotizacion cuyo giro no corresponde al requerimiento del
equipo de aire acondicionado

Ord | " Empresa RUC . Giro del Negocio

1 BRAVO DEXTRE OTTO NIBARDO (MEGA
SOLUCION) 10093161381 ClIU 51906-Vta. May. de otros productos

2 CIUU 52335-Vta Minorista Equipo de uso
IMPORTACIONES HIRAOKA SAC 20100016681 domestico

3 HEMOCARE SAC 20505463146 CIUU 51906-Vta. Mayor de otros productos |

4 MASTER MEDIC SA 20160340534 CIUU 51906-Vta. Mayor de otros productos |

5 INVERSIONES BRISAS DEL MAR SRL 20525822703 CIUU 55205-Restaurantes, Bares y Cantinas

6 HOMECENTERS PERUANOS SA 20536557858 CIUU 52348-Vta Min Articulos de Ferreteria

7 CIUU 36996-Otras industrias manufactureras
ABBIEE.ILRL 20305869211 NCP -

8 CIUU 52310--Vta. Minorista Produ Farmac. y
EQUIMED INDUSTRIAL PERU SAC 20602659977 Art. Tocador

9 RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC 20524747287 | CIUU 74306- Publicidad

10 SUMINISTROS TECNOLOGICOS LETOR ClIU 51502-Vta. May. Maguinaria, Equipo y
SAC 20601272734 Materiales

Fuente: Expediente de ASP n°1924-INSN-2018 y Portal Web SUNAT
Elaborad por: Comision auditora

De estas, presentaron su cotizacion: ABBIE EIRL., EQUIMED INDUSTRIAL PERU SAC,
/ RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC y MEGA SOLUCION, siendo seleccionada por la Oficina de
> Logistica la cotizacion de la empresa RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC, sin advertir que el
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giro de la empresa era la publicidad, sin ninguna relacion con la necesidad del Area Central
de Preparados de Nutricion Parenteral.

Lo expuesto, incumple las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Normas de Control Interno, aprobada por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG de
30 de octubre de 2006, Capitulo lll. Normas Generales de Control Interno, 5 Norma
General para la Supervision, que sefiala:

“5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y MONITOREO
5.1.1. Prevencién y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer oportunamente
si estos se realizan en forma adecuada para el logro de sus objetivos y si en el desempeiio de
las funciones asignadas se_adoptan las acciones de prevencion, cumplimiento y correccion
necesaria para garantizar la idoneidad y calidad de los mismos.

Comentarios:

01 La supervision constituye un proceso sistematico y permanente de revision de los procesos
y operaciones que lleva a cabo fa entidad, sean de gestion, operativas o de control. En su
desarrollo intervienen actividatles de prevencion y monitoreo por cuanto, dada la naturaleza
integral del control interno, resulta conveniente vigilar y evaluar sobre la marca, es decir,
conforme transcurre la gestion de la entidad, para la adopcion de las acciones preventivas o
correctivas que oportunamente correspondan.”

Por lo expuesto, el equipo adquirido estd sin uso hasta la fecha por el Area Central de
Preparados de Nutricion Parenteral.

La situacion revelada se ha debido a la falta de monitoreo ylo supervision de la jefa de
Adquisiciones y Contrataciones de Bienes y Servicios del INSN, a| operador que tuvo a su
cargo realizar el estudio de mercado, no obstante,” su memorandum circular
n.° 007-UACBS-INSN-2018 de 16 de julio de 2018, en el que dispone que durante el estudio
de mercado debe solicitarse cotizaciones a proveedores ‘idoneos conforme a los rubros
solicitaos.
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ll. OBSERVACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio, se
formulan las desviaciones de cumplimiento, siguiente:

1. DEFICIENTE EVALUACION DE COTIZACIONES EN LA ETAPA DEL ESTUDIO DE
MERCADO, DETERMINO UN VALOR REFERENCIAL ALTO PARA EL PROCESO DE
SELECCION, AL DESCARTARSE LA COTIZACION MAS BAJA, GENERANDO UN
PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S/ 6,387.00

Sobre la base del requerimiento y tomando en cuenta las especificaciones técnicas, definidas
por el area usuaria, la Oficina de Logistica a través de la Unidad de Procesos de Licitaciones
y Concursos Publicos realizd el estudio de mercado para determinar el valor referencial a fin
de adquirir cuatro (4) oftalmoscopios requeridos por el Servicio de Oftalmologia. De acuerdo
con la documentacion revisada se obtuvieron cinco (5) cotizaciones de los cuales la Unidad
de Ingenieria Clinica descartd tres (3), con el argumento de que no se cefiian a las
especificaciones técnicas remitidas; en consecuencia, se determiné el valor referencial con las
dos (2) cotizaciones restantes, eligiéndose para el efecto la cotizacion presentada por la
empresa MEDICA DEL PACIFICO SRL por S/ 76,000.00, sin embargo, se evidencié que una
de las cotizaciones descartadas fue la presentada por la empresa ACUARIUS OPTICAL SAC
que cotizd cuatro (4) equipos oftalmoscopios indirectos de marca WELLCH ALLYN, modelo
12500-D, por S/ 45,885.00, siendo la mas baja de las cotizaciones obtenidas; posteriormente
dicha empresa obtuvo la buena pro del proceso de seleccion adjudicacion simplificada
n.® 024-2018-INSN “Adquisicion de Equipos Oftalmoscopios Indirectos para el Servicio de
Oftalmologia del INSN", ofreciendo los mismos equipos con una oferta econémica de
S/52,272.00, sin ser cuestionada por el comité de seleccion, en el cual el jefe de la Unidad de
Ingenieria Clinica, siendo miembro titular no advirtio de tal situacion, lo que habria ocasionado
un perjuicio economico de S/ 6,387.00.

Hechos que se exponen a continuacion:

Mediante memorando n.° 215-SOF-INSN-2018 de 18 de junio de 2018, (Apéndice n.° 4) el
Servicio de Oftalmologia solicitd a la Oficina Ejecutiva de Administracion la adquisicion de
cuatro (4) oftalmoscopios indirectos, adjuntando las especificaciones técnicas
(Apéndice n.° 5) y el pedido de compra SIGA n. © 03730' de 19 de abril de 2018
(Apéndice n.° 6), entre otros, el que fue remitido a la Oficina de Logistica con hoja de envio
de tramite general n.° 0SG-001506-2018, (Apéndice n.° 7) para su atencion, siendo tramitado
COMO Compra nueva.

De la revision efectuada a la documentacion del expediente de contratacion del proceso de
seleccion  adjudicacion  simplificada n.° 024-2018-INSN  “Adquisicion de Equipos
Oftalmoscopios Indirectos para el Servicio de Oftalmologia del INSN”, se evidencio que la
Unidad de Procesos de Licitaciones y Concursos Publicos de la Oficina de Logistica, sobre |a
base de las especificaciones técnicas elaboradas por el Servicio de Oftalmologia, modificadas
por la Unidad de Ingenieria Clinica, segun el informe n.° 0426-18-UICL-OSG-INSN de
29 de agosto de 2018 (Apéndice n.° 8), realizo las indagaciones en el mercado para
determinar el valor referencial por los cuatro (4) oftalmoscopios indirectos requeridos por el
Servicio de Oftalmologia, solicitando cotizaciones a varios proveedores, obteniendo respuesta
de los siguientes:
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Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

9020



INFORME DE AUDITORIA N° 023- 2019-2-3753 S =
18 de 49
Cuadron.°6

Cotizaciones obtenidas para el estudio del mercado

Fecha Cotizacion
b ey S . - Sl
£ . " Correo' Namero .
| ETPES | Electronl | Cotizacion | P Unitario | Precio | ~Pondice
SR R RS R T i
MEDINET PERU 05/09/2018 | FRI0912/2018 | 2134628 | 8538512 9
MEDICA DEL PACIFICO 05/09/2018 sin 19,00000 | 76,000.00 10
SRL
VISUAL TECHNOLOGY 10/09/2018 sih | 1250000 | 5000000 | 11
| SAC !
._ |
[TACUARIUS OPTICAL SAC | 05/09/2018 sin | 1147125 | 4588500 12
A. JAIME ROJAS 10/09/2018 | 00161754-0918 | 17,931.00 | 71.724.00 13

Fuente: Adjudicacion simplificada n.* 024-INSN-2018
Elaborado por: Comision auditora.

Posteriormente, mediante memorandum n.° 374-UPLCP-OL-INSN-2018 de 13 de setiembre
de 2018 (Apéndice n.° 14), |a jefa de la Unidad de Procesos de Licitaciones y Concursos
Publicos, remitio al jefe de la Oficina de Servicios Generales las cinco (5) cotizaciones, para la
evaluacion y validacion de las especificaciones técnicas, siendo derivadas a la Unidad de
Ingenieria Clinica con hoja de envio de tramite n.° 0SG-002845-2018 (Apéndice n.° 15). Al
respecto, se ha evidenciado que el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica de la Oficina de
Servicios Generales, Jimmy Harold Bardales Chavez, descartd tres (3) cotizaciones
presuntamente por no cefiirse a las especificaciones técnicas, correspondiendo a las
empresas VISUAL TECHNOLOGY SAC, ACUARIUS OPTICAL SAC y A. JAIME ROJAS: sin
embargo, no existe en el expediente de contratacion un informe técnico que sustente la
decision adoptada en cada caso, s6lo se evidencia anotaciones a manuscrito de caracter
generico y sin argumentos justificatorios, como lo siguiente: “no indica accesorios”, “no indica
banco de diafragmas”, con esa generalidad se descarto la cotizacion de la empresa
ACUARIUS OPTICAL SAC que cotizo las cuatro (4) oftalmoscopios indirectos de marca
WELLCH ALLYN, modelo 12500-D por el importe de S/ 45,885.00 (Apéndice n.° 12), siendo
la mas baja de las cotizaciones obtenidas.

Cabe indicar que, en el expediente en el folio n.° 112 (Apéndice n.° 16), se ha evidenciado
que se encuentra detallado como “accesorios principales” (requeridos por el area usuaria), el
espejo para las estructuras, maletin para proteger los accesorios, filtros de cobalto, adaptador
de voltaje, entre ofros. En cuanto al banco de diafragmas, en el folio n.° 107
(Apéndice n.° 17), se encuentra pormenorizado como filtros, libre de rojo, azul cobalto, difusor
y de seguridad (full time), hechos que corroboran que la Unidad de Ingenieria Clinica no realizo
una evaluacion minuciosa de la cotizacion presentada por la empresa aludida.

En ese contexto, la Unidad de Procesos de Licitaciones y Concursos Publicos, elaboro el
“Cuadro Comparativo de Estudio de Mercado (Bienes)" de 24 de setiembre de 2018
(Apéndice n.° 18), con las cotizaciones de las empresas MEDINET PERU por S/ 85,385.12 y
MEDICA DEL PACIFICO SRL por S/ 76,000.00, definiendo el valor referencial con la cotizacion
de la empresa MEDICA DEL PACIFICO SRL, significativamente mayor en S/ 30,115.00, respecto
a la cotizacion de la empresa ACUARIUS OPTICAL SAC por S/ 45,885.00 (Apéndice n.° 12).

Siendo preciso indicar que el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, Jimmy Harold Bardales
Chavez, descarto la cotizacion de la empresa ACUARIUS OPTICAL SAC (Apéndice n.° 12)
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por no cefiirse a las especificaciones técnicas (Apéndice n.° 5), anotando en la misma
cotizacion lo siguiente: “No indica accesorios, No indica banco de diafragmas’, hecho que no
fue advertido por los demas integrantes del comité de seleccion, no obstante que las
cotizaciones obtenidas constan en el expediente de contratacion entregado al comité de
seleccion con el memorandum n.° 415-UPLCP-OL-INSN-2018 de 2 de octubre de 2018
(Apéndice n.° 19).

Es de indicar que el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, Jimmy Harold Bardales Chavez,
fue miembro fitular del comité de seleccion designado con el memorandum
n.° 1282-LOG-INSN-2018 de 28 de setiembre de 2018 (Apéndice n.° 20), que por unanimidad
otorgd la buena pro del proceso de seleccion adjudicacion simplificada n.° 024-2018-INSN a
la empresa, ACUARIUS OPTICAL SAC, con una oferta economica de S/ 52,272.00
(Apéndice n.° 21), habiéndose comprobado que los equipos que ofrecid son los mismos que
cotizd en la etapa de estudio del mercado, de marca WELLCH ALLYN, modelo 12500-D, hecho
que resulta contradictorio en el caso del jefe de Ingenieria Clinica, Jimmy Harold Bardales
Chavez, pues como jefe de dicha Unidad los descartd y como miembro del comité de seleccion
les dio su conformidad al no formular ninguna objecion acerca de los mismos. Lo antes
mencionado se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadron.°7

Cuadro comparativo de los oftalmoscopios indirectos
presentados por la empresa Acuarius Optical SAC

Etapa de cotizacién (folio 107)
Caracteristicas técnicas
| Sistema oOptico alineado, garantiza un
| posicionamiento preciso para una facil
| visualizacion

Etapa proceso de seleccion (folio 421)
Especificaciones técnicas
Video alineado sistema oplico garantiza un
posicionamiento preciso de los componentes para
una facil visualizacion (folio 425)

Banda de cuero y acolchada, disefio
ergonémico proporcionando comodidad y
facil manejo.54 cm a 65 cm

Cinta craneal acolchada, casco ajustable- banda de
cabeza acolchada folio {425-436)

lluminacién y vias visuales convergentes
para una excelente visualizacion

lluminacion y vias visuales convergentes para una
excelente visualizacion (folio 425)

| Distancias interpupilar ajustable de 49 mm a
| 74 mm

Con ajuste de Distancia interpupilar del operador
(folio 425)

| Fuente de luz halogena.4.65V/12W

lluminacion por lampara halogena o led folio (434-
437)

I Optica y espejo sellados contra la suciedad y
| el polvo para la vision clara a largo plazo y
| durabilidad

Equipo protegido contra polvo (optica de iluminacion
y observacion aislada del exterior (folio 425)

Filtro difusor, amplia el haz de iluminacion
para la vision mejorada de la retina periférica

Banco de diafragmas (al menos tres) y filtros (libre
de rojo, azul cobalto (folio 429)

Fuente de energia portatil o de pared

Fuente de alimentacion portatil y de pared (folio 435)

Lentes para la acomodacion: +2.00D y Plano

Lentes de acomodo (folio 434)

Filtros: Libre de rojo, Azul cobalto, Difusor y
| de Seguridad (full time). Peso 454g

Banco de diafragmas (al menos tres) y filtros sin rojo,
azul cobalto (folio 429)

n.* 024-INSN-2018".
Elaborado por: Comisién auditora.
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Lo cual demuestra que, de haberse aceptado el menor precio de cotizacion, el resultado
hubiese sido favorable a los intereses de la entidad.

Los hechos descritos contravienen las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:
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Ley n.° 30225 de 10 de julio de 2014, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por
el Decreto Legislativo n.° 1341 de 6 de enero de 2017, en el articulo 2° que establece:

“Articulo 2°. Principios que rigen las contrataciones del estado se desarrollan con fundamento
en los siguientes principios, sin perjuicio en la aplicacion de otros principios generales del
derecho publico que resulten aplicable al proceso de contratacién.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente norma y su
reglamento, de integracion para solucionar sus vacios y como parametros para la actuacion
de quienes intervenga en dichas contrataciones:

(i

Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su
ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad.
priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva
y oportuna satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las
condiciones debida de las personas, asi como del interés publico bajo condiciones de calidad
y con el mejor uso de los recursos publicos”.

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
n.° 350-2015-EF, modificado por Decreto Supremo n.° 056-2017-EF:

“Articulo 25.- Quérum, acuerdo y responsabilidad

25.1. El comité de seleccion actiia en forma colegiada y es autonomo en sus decisiones, las
cuales no requieren ratificacion alguna por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité
de seleccion gozan de las mismas facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus
integrantes son solidariamente responsables por su actuacion, salvo en relacion a los actos
por los cuales aquellos que hayan seiialado en el acta correspondiente su voto discrepante.

25.2. Para sesionar y adoptar acuerdos vaélidos, el comité de seleccion se sujeta a las
siguientes reglas:

()
b) Los acuerdos se adoptan por unanimidad o por mayoria. No cabe la abstencion por parte
de ninguno de los integrantes.

(...)

25.3. Los acuerdos que adopte el comité de seleccion y los votos discrepantes, con su
respectiva fundamentacion, constan en actas que deben ser suscritas por estos. que se
incorporan al expediente de contratacion. A solicitud del miembro respectivo. si en la
fundamentacion de su voto este ha hecho uso de material documental, el mismo debera
quedar incorporado en el expediente de contratacion.

()

Lo expuesto, no propicid que se obtuviera la mejor condicion de precio durante la
determinacion del valor referencial al haberse descartado a la empresa ACUARIUS OPTICAL
SAC, que presentd la cotizacion mas baja, lo que habria ocasionado un perjuicio economico
de S/6,387.00 a la entidad.

La situacion descrita se ha debido a que el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, en la etapa
de cotizacion para determinar el valor referencial, realizd una deficiente evaluacion de la
cotizacion de menor monto de la empresa ACUARIUS OPTICAL SAC, sin embargo, en el
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procedimiento de seleccion, ofreciendo el mismo equipo, obtuvo la buena pro con un mayor
monto.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios y/o aclaraciones
debidamente documentados, conforme se detalla en el (Apéndice n.° 2), cabe precisar que,
efectuada la evaluacion de los mismos (Apéndice n.° 3), se concluye que éstos no desvirttian
los hechos observados, considerando la participacion de las personas comprendidas en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

Jimmy Harold Bardales Chavez , identificado con DNI n.°10439959, jefe de la Unidad de
Ingenieria Clinica del Instituto Nacional de Salud del Nifio, encargado con memorando
n.° 918-0SG-INSN-16 de 19 de diciembre de 2016, y miembro fitular del comité de seleccion
de la adjudicacion simplificada n.® 024-2018-INSN “Adquisicion de equipos oftalmoscopios
indirectos para el Servicio de Oftalmologia del INSN", designado con memorando
n.% 1282-LOG-INSN-2018 de 28 de setiembre de 2018, durante el periodo comprendido a partir
de la citada fecha hasta el 6 de noviembre de 2018.

Como jefe (e) de la Unidad de Ingenieria Clinica, habria realizado una deficiente evaluacion
técnica de la cotizacion de la empresa ACUARIOS OPTICAL SAC, al haber presuntamente
realizado anotaciones en la hoja de cotizacion (folio 107) sefialando: “no indica accesorios”,
‘no indica banco de diafragmas’, en forma general sin aportar mayores elementos de
conviccion y sin emitir un informe técnico especificando la evaluacion realizada, propiciando
que no haya sido considerado en la determinacion del valor referencial del proceso de
seleccion  adjudicacion  simplificada n.® 024-2018-INSN  “Adquisicion de Equipos
Oftalmoscopios Indirectos para el Servicio de Oftalmologia del INSN”, y como miembro del
Comite de Seleccion, habria emitido una inconsistente opinion profesional respecto a los
equipos oftalmoscopios indirectos ofertados por la empresa ACUARIUS OPTICAL SAC en el
indicado proceso de seleccion en su condicién de miembro del comité de seleccion.

Con esta conducta, en su condicion de jefe (e) de la Unidad de Ingenieria Clinica, se ha
contravenido el articulo 2° de laLey n.” 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, modificado
por Decreto Legislativo n.® 1341° y, como miembro-del comité de seleccion, los numerales
25.1, 25.2 y 25.3 del articulo 25° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo n.° 350-2015-EF, modificado por el Decreto Supremo n.® 056-
2017-EF.

Asi como inobservando Ia funcién especifica 11 de los términos de referencia de su Contrato
Administrativo de Servicios n.® 002-2016 de 1 de diciembre de 2016 y adendas, referido a:
‘Realizar en el ambito de su competencia, ofras funciones que le asigne la Oficina de Servicios
Generales”; complementado con las funciones del Manual de Organizacion y Funciones del
jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, aprobado con Resolucion Directoral n.° 681-DG-INSN-
2011 de 19 de diciembre de 2011, especificamente en el numeral 4.3, referido a :’Asesorar
técnicamente a los drganos de linea, en asuntos relacionados a los equipos € instrumentos
médicos’, encargada con el memorando n.® 918-OSG-INSN-16 de 19 de diciembre de 2016:
asimismo, la exhortacion del memorando circular n.° 072-OEA-INSN-2018 de 28 de setiembre
de 2018, de la designacion del comité de seleccion, referido: “Finalmente, se les comunica que
deberén actuar en el marco de las facultades y responsabilidades establecidas en la
normatividad de la materia’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada: asimismo, la
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presunta responsabilidad civil por el perjuicio econdmico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifo que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes.

Jesus Mercedes Baca Chavez, identificada con DNI n.°32927479, presidenta fitular del
comite de seleccion de la adjudicacion simplificada n.® 024-2018-INSN “Adquisicion de
equipos oftalmoscopios indirectos para el Servicio de Oftalmologia del INSN", designada con
memorando n.° 1282-LOG-INSN-2018 de 28 de setiembre de 2018, durante el periodo
comprendido a partir de la citada fecha hasta el 6 de noviembre de 2018, quien no habria
advertido que en el expediente de contratacion constaba que laempresa ACUARIUS OPTICAL
SAC, que cotizd y ofertd los mismos equipos oftalmoscopios indirectos con un menor precio
de S/. 45,885.00, fue descartado por el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, en la etapa de
cotizacion (folio 107), por no cumplir las especificaciones técnicas.

Con esta conducta se habria contravenido los numerales 25.1, 25.2 y 25.3 del articulo 25° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo
n.® 350-2015-EF, modificado por el Decreto Supremo n.° 056-2017-EF.

Asimismo, se habria inobservado la exhortacion del memorando circular n.° 072-OEA-INSN-
2018 de 28 de setiembre de 2018, con la cual se le designé como miembro del comité de
seleccion, en el que se indica: (...), se les comunica que deberan actuar en el marco de las
facultades y responsabilidades establecidas en la normatividad de la materia”.

Los hechos anteriormente expuestos configurarian presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en‘la normativa anteriormente sefialada; asimismo, la
presunta responsabilidad civil por el perjuicio econdmico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes.

José Indalecio Vasquez Pérez, identificado con DNI n.* 09051106, miembro titular del comité
de seleccion de la adjudicacion simplificada n.° 024-2018-INSN “Adquisicion de equipos
oftalmoscopios indirectos para el Servicio de Oftalmologia del INSN", designado con
memorando n.® 1282-LOG-INSN-2018 de 28 de setiembre de 2018, durante el periodo
comprendido a partir de la citada fecha hasta el 6 de noviembre de 2018, quien no habria
advertido que en el expediente de contratacion constaba que laempresa ACUARIUS OPTICAL
SAC, que cotizd y ofertd los mismos equipos oftalmoscopios indirectos con un menor precio
de S/. 45,885.00, fue descartado por el jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica, en la etapa de
cotizacion (folio 107), por no cumplir las especificaciones técnicas.

Asimismo, habria inobservado la exhortacion del memorando circular n.® 072-OEA-INSN-2018
de 28 de setiembre de 2018, con la cual se le designd como miembro del comité de seleccion,
enel que seindicaba: (...), se les comunica que deberan actuar en el marco de las facultades
y responsabilidades establecidas en la normatividad de la materia”,

Los hechos anteriormente expuestos configurarian presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada; asimismo, la
presunta responsabilidad civil por el perjuicio econémico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
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procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes.

2. EQUIPO DE AIRE ACONDICIONADO TIPO INDUSTRIAL DE 24000 BTU/HR, TIPO DUCTO,
ADQUIRIDO PARA LA CENTRAL DE PREPARADOS DE NUTRICION PARENTERAL POR
S/ 28,155.29, ESTA SIN USO DESDE SU INSTALACION, GENERANDO QUE LOS
ALIMENTOS TENGAN QUE SER PREPARADOS EN HOSPITALES DEL MINSA, QUE AL
MES DE JUNIO DE 2019 HA OCASIONADO UN PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 2,034.76
DEBIDO AL TRASLADO DE LOS INSUMOS Y PRODUCTOS.

Mediante la adjudicacion sin proceso ASP n.°1924-INSN-2018 de 11 de setiembre de 2018, el
Instituto adquirio a la empresa RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC, un equipo para aire
acondicionado tipo industrial de 24000 BTU/HR, tipo ducto para el Area Central de Preparados
de Nutricion Parenteral del Servicio de Farmacia por el monto de S/ 28,155.29, acerca del cual
se ha establecido que la adquisicion no ha sido satisfactoria para la institucion, pues el sistema
de aire acondicionado esta sin uso hasta la fecha por deficiencias de instalacion y montaje
manifestada en erréticas temperaturas y enfriamiento incorrecto que ponen en riesgo la calidad
de los preparados de nutricion parenteral’, como consta en la documentacion obtenida por la
comision auditora. Dicha situacion-obliga a que los nutrientes se tengan que preparar en hospitales
del MINSA, habiendo generado al mes de junio de 2019 un perjuicio econémico de S/ 2,034.76.

Igualmente, se comprobé que el area usuaria y la Unidad de Mantenimiento con el acta de
recepcion de 7 de diciembre de 2018, dieron la conformidad a la adquisicion, y con el
comprobante de pago n.° 2018-08961 de 17 de diciembre de 2018 por S/ 28,155.29, se efectud
el pago de la orden de compra n.° 0002324 de 11 de setiembre de 2018, por igual importe;
constatandose la retencion de S/ 1,407.76 al proveedor por concepto de penalidad ante el
incumplimiento del plazo establecido.

Hechos que se exponen a continuacion:

Mediante memorandum n.° 023-ACPNP-FSN-INSN-2018 de: 9. de febrero de 2018
(Apéndice n.° 22), la encargada del Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral?,
Lucia Lupe Félix Valderrama, solicitd a la jefa del Servicio de Farmacia, gestionar la
implementacion y cambio del sistema de aire acondicionado en las reas de produccion,
acondicionamiento y desinfeccion de insumos, accionamiento de los preparados, sellado de
producto terminado y de almacén de medicamentos e insumos médicos.

La jefa del Servicio de Farmacia con memorando n.° 197-SF-DASP-INSN-2018, de
6 de marzo de 2018 (Apéndice n.° 23), derivé el requerimiento, al director de la Oficina de
Servicios Generales, para solicitarle, se sirva disponer que se realice la implementacion y
cambio del sistema de aire acondicionado, quien a su vez lo envid mediante hoja de envio de
tramite general n.° SF-000416-2018 (Apéndice n.° 24) a la Unidad de Mantenimiento, para su
atencién y por corresponderle.

EI10 de abril de 2018, el jefe de la Unidad de Mantenimiento, Carlos Antonio Kong Sanchez,
remiti al director de la Oficina de Servicios Generales, el informe n.° 003-TE-UM-INSN-2018
de 9 de abril de 2018 (Apéndice n.° 25) del técnico electricista y refrigeracion del Taller de
Electricidad, acerca de la evaluacion del sistema electromecanico del equipo de aire
acondicionado sefialando que: "El equipo de aire acondicionado ha sido evaluado en su

! Preparados de nutricion parenteral, son nutrientes como: carbohidratos, proteinas. grasas, vitaminas, minerales vy alqaelemeantas ou
aportan al paciente por via intravenosa, cuando por sus condiciones de salud no es posible utiizar las vias digestivas normales y con el
proposito de conservar o mejorar su estado.

2 Unidad Funcional que no forma parte de la estructura organica del Instituto Nacional de Salud del Nifio
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sistema electromecénico encontrandose que necesita cambio de un nuevo equipo de aire
acondicionado de mismo valor pues el equipo no funciona al 100% por cambio de repuestos
solo en una parte en la unidad evaporadora ocasionando su alteracion por lo que es necesario
que se cambie toda la unidad del equipo de aire acondicionado”; asimisma envio los términos
de referencia para la adquisicion de un equipo de aire acondicionado de 24000 BTU/HR para

el Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral del Area de Soporte Nutricional del
INSN.

El 10 de abril de 2018, el director de la Oficina de Servicios Generales con la misma hoja de
envio remitio la sefialada documentacion a la Oficina Ejecutiva de Administracion y ésta
igualmente a la Oficina de Logistica, para su atencion.

Por lo referido anteriormente y otros documentos revisados, la Oficina de Logistica, mediante
la adjudicacion sin proceso ASP n.°1924-INSN-2018 de 11 de setiembre de 2018, adquirid a
la empresa RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC por el importe de S/ 28,155.29, un equipo de
aire acondicionado tipo industrial de 24000 BTU/HR, tipo ducto, para el Area Central de
Preparados de Nutricion Parenteral del Servicio de Farmacia, area usuaria, con plazo de
entrega e instalacion de diez (10) dias calendarios, computables a partir de la entrega de la
orden de compra n.° 0002324 de 11 de setiembre de 2018 (entregado al dia siguiente), para
el sistema de aire acondicionado, acerca del cual se ha constatado que no resulté satisfactoria
para la institucion, pues el referido sistema no esta siendo utilizado en el Area de Preparacion
de Nutricion Parenteral por ‘deficiencias en su funcionamiento manifestado en erraticas
temperaturas y enfriamiento incorrecto, segin la encargada del Area Central de Preparados
de Nutricion Parenteral y el jefe de la Unidad:de Mantenimiento, con los documentos citados
mas adelante, poniendo en riesgo la calidad de los preparados para los pacientes internados,
por lo que éstos han sido y se vienen preparando en hospitales del Ministerio de Salud —
MINSA: San Bartolomé, Hipdlito Unanue y Santa Rosa, desde el 4 de octubre de 2018 hasta
el 28 de junio de 2019 (fecha de corte), prestando sus instalaciones la Unidad de Soporte
Metabadlico Nutricional, sin costo alguno para al INSN.

De acuerdo con la documentacion existente en el expediente de la adjudicacion sin proceso
ASP n.°1924-INSN-2018, la jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de Bienes y
Servicios de la Oficina de Logistica, Jenny Roxana Diaz Romo, solicité cotizaciones a doce
(12) empresas, recibiendo cuatro (4), siendo las siguientes:

Cuadron.® 8
Cotizaciones recepcionadas

Cotizacion
N° Empresa s/ Comentario Unidad de Mantenimiento
1 |ABBIEE.LR.L. 33 200.00 | Si cumple con lo solicitado técnicamente
2 | EQUIMED INDUSTRIAL PERU 32 670.00 | No cumple con lo solicitado
3 | RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC 28 155.29 | Si cumple con lo solicitado técnicamente
4 [MEGA SOLUCION 18 880.00 | No cumple con lo solicitado técnicamente

Fuente: Expediente de contratacion - colizaciones
Elaborado por: Comision auditora

De las cotizaciones recibidas, segun el “Cuadro Comparativo de Cotizaciones - Bienes’
(Apéndice n.° 26), la citada Unidad selecciond la cotizacion de la empresa RACHEL'S
PUBLICITARIOS SAC, por el menor precio en comparacion con las cotizaciones restantes y
porque el jefe de la Unidad de Mantenimiento, Carlos Antonio Kong Sanchez, anoto en la
misma cotizacion el resultado de su evaluacion sefialando lo siguiente: “Si cumple con lo
solicitado técnicamente’, mientras que el area usuaria hizo lo propio indicando: "Si cumple con
lo solicitado y se hizo la visita en el servicio”; en consecuencia, ambas instancias, estuvieron
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de acuerdo con la cotizacion de la empresa a la que finalmente se adjudico la buena pro, sin
advertir que el giro principal de cada una, segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracion Tributaria (SUNAT), no tiene relacion directa con la venta y
acondicionamiento de equipos para aire acondicionado tipo industrial.

Siendo preciso indicar que, con fecha 7 de diciembre de 2018, la-encargada del Area Central
de Preparados de Nutricion Parenteral del Servicio de Farmacia, Lucia Lupe Félix Valderrama,
y el jefe de la Unidad de Mantenimiento, Carlos Antonio Kong Sanchez, dieron la conformidad
a la adquisicion mediante el “Acta de Recepcion”™ (Apéndice n.° 27), sin precisarse si hubo
pruebas preliminares de funcionamiento para la conformidad y con el comprobante de pago
n. 2018-08961 de 17 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 28) por S/ 28,155.29, se pago la
orden de compra n.° 0002324 de 11 de setiembre de 2018 (Apéndice n.° 29) de igual importe;
también se constato la retencion de S/ 1,407.76 al proveedor por concepto de penalidad ante
el incumplimiento del plazo establecido. Es de relievar que la orden de compra y la factura no
indican el tiempo de garantia, que como condicion se exige en el numeral 5.10 de las
especificaciones técnicas.

Asimismo, se ha comprobado que, por el mal funcionamiento del equipo adquirido, personal
del area usuaria se traslada tres veces por semana: los lunes, miércoles y viernes, salvo casos
especiales por feriados, a los indicados hospitales, segun reporte de traslados que realiza
personal del area de preparados parenterales, proporcionados por el area usuaria al
28 de junio de 2019, habiéndose realizado 330 traslados y elaborado 2,407 preparados, como
sucintamente se muestra a continuacion:

Cuadron.’9
Cantidad de preparados de nutricion parenteral en otros hospitales
al 28 de junio de 2019

Hospital Cantidad de Cantidad de preparados |
traslados (nutricion parenteral)
Hospital Nacional Docente Madre 9 78
Nifio San Bartolomé
Hospital Hipdlito Unanue 21 197 -
Hospital Santa Rosa 300 2,132
Total 330 2,407

Fuente: Reportes de Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral
Elaborado por: Comision auditora

El detalle de traslados y produccion, y el costo del traslado en cada Hospital, se muestran en
los cuadros “Hospitales donde se viene preparando nutricion parenteral por carecer de equipo
de aire acondicionado tipo industrial” y “Costo de combustible por el traslado de colaboradores
a Hospitales del MINSA a realizar preparados de nutricion parenteral”, indicando que
selectivamente se verific la preparacion en el Hospital Santa Rosa, como consta en el acta
n.° 7-2019-OCI-INSN de 14 de junio de 2019, suscrito entre la Comision Auditora y la
responsable de Central de Mezclas Parenterales del Hospital Santa Rosa. Los mencionados
documentos forman parte del informe (Apéndice n.° 30).

De igual manera en los cuadernos de ocurrencia de la puerta n.° 10 del Instituto Nacional de
Salud del Nifio, se ha corroborado en forma selectiva los traslados del personal de nutricion
parenteral al Hospital Santa Rosa.
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Los preparativos para el traslado de los insumos al Hospital Santa Rosa se presentan en las
tomas fotograficas siguientes:

Fery

Foto 1: Central de Preparacion Nutricion Foto 2: Carro de transorle con insumos para
Parenteral, preparacion de nutricion parenteral,

Fotos 3 y 4: Traslado de los insumos de la Central al vehiculo de transporte.
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Fotos 5y 6: Colocado de insumos, cajas de tecnopor y traslado al Hospital Santa Rosa. j

De otro lado, cabe indicar que de acuerdo con las “Especificaciones Técnicas para la
Adaquisicion de un Equipo de Aire Acondicionado” (Apéndice n.° 31), formulado por el jefe de
la Unidad de Mantenimiento de la Oficina de Servicios Generales, Carlos Antonio Kong
Sanchez, la supervision estaba a su cargo, sin embargo, los hechos evidenciados demuestran
que su labor no fue eficiente, a tal punto que, la encargada del Area Central de Preparados de
Nutricion Parenteral, Lucia Lupe Félix Valderrama, informaba a la jefe del Servicio de Farmacia
que la instalacion del equipo adquirido presentaba defectos, irregularidades y atrasos,
solicitando por ello una supervision mas minuciosa del area técnica, habiendo cursado para el
efecto memorandos, con copia ala Oficina de Servicios Generales o directamente a la Unidad
de Mantenimiento, como se muestra a continuacion:

e Memorandum n.° 0173-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 9 de octubre de 2018
(Apéndice n.° 32), comunica a la jefa de Farmacia, entre otros, que el dia 8 de octubre de
2018, luego de instalarse los filtros HEPA terminal, observo que estaban con averias y que
los filtros no encajan en el ducto; con copia a la Unidad de Mantenimiento.

¢ Memorandum n.° 0181-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 18. de “oclubre de 2018
(Apéndice n.® 33), informa a la jefa de Farmacia, deficiencias en la instalacion del sistema
de aire acondicionado; con copia a Servicios Generales.

e Memorandum n.° 0185-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 24 de octubre de 2018
(Apéndice n.° 34), informa que los jefes de Servicios Generales y de la Unidad de
Mantenimiento le comunicaron el 22 de octubre de 2018, que se habia culminado con la
instalacion del sistema de aire acondicionado. Sin embargo, el mismo dia al efectuar la
revision del equipo constato, en la parte externa que la manguera de refrigeracion estaba
expuesta al medio ambiente; el filtro secundario tiene filtros terminal HEPA; que no cuenta
con filtros que protejan el filtro terminal, ni sistema de refrigeracion; no hay un buen sellado
de los filtros y se evidenci6 fuga de aire; falta seguridad de las mangueras que miden la
presion; y en la parte intema: no hay buen sellado entre la union de los polivinilos de la
pared y de la rejilla del ducto extractor; se evidencia ingreso de aire ambiental por el
sistema del ducto de extraccion; falta control de manometro de humedad relativa y de
presion de aire, entre otras.

La deficiencia de la instalacion y montaje del equipo de aire acondicionado se presenta en las
tomas fotograficas siguientes:
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Foto 1: Ducto con cables expuestos Foto 2: Manguera de refrigeracion expﬁé_éaém
la intemperie

Foto 3: Ingreso de aire ambiental al ducto | Foto 4: Ingreso aire ambiental al ducto

Posteriormente, a los diez (10) dias de haberse firmado el “Acta de Recepcion”, la encargada
del Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral del Servicio de Farmacia,
Lucia Lupe Félix Valderrama, con memorandum n.® 0229-ACPNP-FSN-INSN-2018 de
17 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 35), comunico al jefe de Servicio de Farmacia que el
miércoles 12 de diciembre de 2018, se inicio la elaboracion de los preparados en el Area de
Produccion de Nutricion Parenteral, observando que el equipo adquirido no enfriaba
correctamente y el dia viernes 14, empezo a elevarse la temperatura a 23° C, haciendo de
conocimiento estas anomalias a la Unidad de Mantenimiento.

Lo antes anotado fue verificado por el jefe de la Unidad de Mantenimiento, Carlos Antonio
Kong Sanchez, y asi lo sefiala en el informe n.° 0015-MSGJ-UM/OSG/INSN/2019 del
12 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 36), con el que comunico al jefe de Servicios Generales
que al realizarse la evaluacion y anlisis del equipo para aire acondicionado, manifesto que el
medidor de temperatura no baja de 26°C., que el compresor de refrigerante no alcanza la
presion para generar el frio y el evaporador no trasmite el frio hacia el aire de flujo de ingreso,
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situacion que gener6 se notifique a la empresa, para que cumpla con el compromiso de
garantia, con lo cual se corrobora el aspecto observado.

En ese contexto, y al haber tomado conocimiento a través del informe n.° 104-UACBS-OL-
INSN-2019 de 5 de marzo de 2019 (Apéndice n.° 37), de la rebeldia de la empresa RACHEL'S
PUBLICITARIOS SAC para cumplir el compromiso asumido con la “Declaracion Jurada de
Cumplimiento de Especificaciones Técnicas®, la jefa de la Oficina de Logistica,
Jessie Maria Sanchez Llerena, curso la carta notarial n.° 008-OL-004-UACBS-2019-INSN, de
fecha 5 de marzo de 2019 (Apéndice n.® 38), conminando al representante de la empresa a
que se apersone ante el area usuaria “Central de Preparados de Nutricion Parenteral”, en un
plazo de 3 dias, para que proceda a dar cumplimiento a la garantia ofrecida con la mencionada
declaracion, sin embargo, al no recibir respuesta a la comunicacion por haberse dado a la
notaria una direccion incompleta sin especificar el nimero del departamento y no se ha
evidenciado una reaccion de reiteracion por parte de la indicada jefa, lo cual denota pasividad
ante una situacion de evidente perjuicio a la Institucion.

Los hechos descritos contravienen las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado - Ley n.° 30225, aprobado con
Decreto Supremo n°® 350-2015-EF de 10 de diciembre de 2015

()
“Articulo 143: Recepcién y Conformidad

La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria (...).

La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria. quien debe
verificar, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento
de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. {(...)."

Directiva Administrativa n.® 003-2016-INSN-OEA-LOG “Normas y Procedimientos para
las Contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho (8) UIT en el Instituto Nacional
de Salud del Nifio”, aprobada mediante Resolucién Directoral n.° 529-2016-INSN-
DG/OEA de 27 de diciembre de 2016.

(s

6.20 Efectuado el compromiso mensual la Unidad de Adquisiciones, notificara la orden de
compra y/o servicio al proveedor adjudicado y a los érganos y unidades orgéanicas segun
corresponda, para que realicen la supervision y/o sequimiento de la orden de acuerdo a los
términos de referencia de ser el caso.”

(...)

6.25 Los proveedores para que participen en contrataciones menores o iguales a 8 UIT, estan
obligados a aceptar las condiciones que la Entidad deje establecidas en la orden de compra
y/o servicio”.

Especificacion Técnica para la Adquisicion de un Equipo de Aire Acondicionado,
aprobado en hoja de envio de tramite general n.° SF-000416-2018 de 10 de abril de 2018.

‘(i)

7.6 Conformidad de la prestacion

La Unidad de Mantenimiento y Farmacia del Instituto
(..)

7.6.3 Prueba de puesta en funcionamiento para la conformidad de los bienes
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Que cumpla su funcionalidad al momento de ser instalado.”

Lo expuesto, estaria generando un perjuicio econémico a la Entidad de S/ 2,034.76, por el

traslado y retorno de los insumos y los nutrientes que se vienen preparando en hospitales del
MINSA.

La situacion descrita se ha debido a la deficiente supervision de la jefa de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones de Bienes y Servicios al personal que tuvo a su cargo la
solicitud y evaluacion de las cotizaciones y, también por la ineficiente supervision a la
instalacion, montaje y funcionamiento del equipo adquirido, por parte del jefe de la Unidad de
Mantenimiento.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios y/o aclaraciones
debidamente documentados, conforme se detalla en el (Apéndice n.° 2), cabe precisar que,
efectuada la evaluacion de los mismos (Apéndice n.° 3), se concluye que éstos no desvirtian
los hechos observados, considerando la participacion de las personas comprendidas en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

Carlos Antonio Kong Sanchez, identificado con DNI n.° 21438631, especialista en
Mantenimiento, Nivel Remunerativo SPD, a quien mediante Resolucion Directoral n.° 498-
2016-INSN-DG-OP, de 26 de noviembre de 2016, se le asignd con eficacia anticipada las
funciones de Responsabilidad -Funcional de la Unidad de Mantenimiento de la Oficina de
Servicios Generales del Instituto Nacional de Salud del Nifio, a partir de 12 de julio de 2016 al
17 de diciembre de 2018; quien habria realizado una deficiente inspeccion respecto a la
instalacion del equipo para aire acondicionado tipo industrial de 24000 BTU/HR, tipo ducto,
adquirido, pese a que reiteradamente el area usuaria le remitiera copias de los memorandums
n.s* 0173 y 0185-ACPNP- FSN-INSN-2018 del 9 y 24 de octubre, respectivamente, cursados
a la jefa del Servicio de Farmacia comunicando que los filtros HEPA terminal estaban con
averias y no encajaban en el ducto, y, que la manguera de refrigeracion estaba expuesta al
medio ambiente, entre otros; y por dar conformidad a la recepcion del indicado equipo; no
obstante a que en el acta de recepcion no consta haberse realizado las pruebas de
funcionamiento para la conformidad; habria contravenido la especifigacion técnica aprobada
en hoja de envio de tramite general n.° SF-000416-2018 de 10 de abril de 2018 y el articulo
143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado - Ley n.° 30225, aprobado con
Decreto Supremo n.® 350-2015-EF de 10 de diciembre de 2015.

Con esta conducta, habria inobservado sus funciones contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina de Servicios Generales, aprobado con Resolucion
Directoral n® 681-DG-INSN-2011 de 19 de diciembre de 2011, tales como:

“4.- FUNCIONES ESPECIFICAS
()

4.5 Realizar inspecciones de trabajo que se realicen dentro del Instituto a través de terceros.”

Por ofro lado, habria incumplido sus obligaciones establecidas en Decreto Legislativo n.° 276
- Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Plblico, que en
los literales a) y b) del articulo 21° disponen: a) “Cumplir diligentemente los deberes que
impone el servicio publico’, y b) “Salvaguardar los intereses del Estado”; asi como los articulos
127 y 129 del Decreto Supremo n.® 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.” 276, que dispone: “ Los funcionarios y servidores se conduciréan con honestidad
respecto al publico, austeridad, disciplina y eficiencia en el desempeiio en los cargos
asignados, asi como con decoro y honradez en su vida social’ y “Los funcionarios y servidores
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deberan actuar con correccién y justeza al realizar los actos administrativos que les
corresponda, cautelando la seguridad y el patrimonio del Estado que tengan bajo su directa
responsabifidad”.

Asimismo, habria incumplido la obligacion a) del articulo 16° de la Ley n.° 28175, Ley Marco
del Empleo Publico, referido a “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio publico.”, concordante con el literal d), del articulo 2. Deberes generales del empleado
plblico, del mismo cuerpo legal, referido a: ‘Desemperiar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefalada: asimismo, la
presunta responsabilidad civil por el perjuicio econdmico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes

Jessie Maria Sanchez Llerena, identificada con DNI n.° 09391611, designada jefa de la
Oficina de Logistica del Instituto Nacional de Salud del Nifio, mediante Resolucion Ministerial
n.° 787-2017/MINSA de 6 de setiembre de 2017 a la fecha, cargo equivalente al de Director
de Sistema Administrativo |, segiin memorando n.° 705-OEPE-INSN-2019° de 25 de setiembre
de 2019 de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico; por la pasividad en el monitoreo
del cumplimiento del contrato manifestada con la carta notarial que cursd a la empresa
RACHEL'S PUBLICITARIOS SAC.

Con esta conducta, habria inobservado sus funciones contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina de Logistica, aprobado con Resolucion Directoral
n.° 634-DG-INSN-2011 de 25 de noviembre de 2011, tales como:

4.- FUNCIONES ESPECIFICAS

(-..)

4.10 Realizar el monitoreo del control del cumplimiento de los contratos de adquisiciones de
bienes, prestacion de servicios y olros.”

Igualmente, habria incumplido la obligacion en Decreto Legislativo n.° 276 - Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, que en los literales a) y b)
del articulo 21° disponen: a) “Cumplir diligentemente los deberes que impone el servicio
publico’, y b) “Salvaguardar los intereses del Estado”; asi como los articulos 127 y 129 del
Decreto Supremo n.® 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
n.° 276, que disponen: ‘Los funcionarios y servidores se conducirén con honestidad respecto
al publico, austeridad, disciplina y eficiencia en el desemperio en los cargos asignados, asi
como con decoro y honradez en su vida social’ y “Los funcionarios y servidores deberan actuar
con correccion y justeza al realizar los actos administrativos que les corresponda, cautelando
la seguridad y el patrimonio del Estado que tengan bajo su directa responsabilidad.,”

Asimismo, habria incumplido la obligacion a) del articulo 16° de la Ley n.° 28175, Ley Marco
del Empleo Publico, referido a “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio publico’, concordante con el literal d), del articulo 2. Deberes generales del empleado
publico, del mismo cuerpo legal, referido a: “Desemperiar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion.”

* (Apéndice n.° 55)
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Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada; asimismo, la
presunta responsabilidad civil por el perjuicio economico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes

Lucia Lupe Félix Valderrama, identificada con DNI n.® 06902912, nombrada en el cargo de
quimico farmacéutica con Resolucion Directoral n.° 442-2012-INSN-DG-OP de
20 de junio de 2012, encargada del Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral con
memorando n.° 2341-SF-IESN-05 de 16 de noviembre de 2005, desde dicha fecha y contina
en el cargo; quien habria suscrito el “Acta de Recepcion”, dando la conformidad a la recepcion
del equipo para aire acondicionado tipo industrial de 24000 BTU/HR, tipo ducto”, adquirido a
RACHEL'S PUBLICITARIOS S.A.C, no obstante que en el acta de recepcion no consta
haberse realizado pruebas de funcionamiento para la conformidad, mas aun si daba cuenta
por escrito las deficiencias de funcionamiento a la jefa de Servicio de Farmacia; habria
contravenido la especificacion técnica aprobada en hoja de envio de tramite general n.° SF-
000416-2018 -de 10. de abril de 2018 y el articulo 143 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado — Ley N° 30225, aprobado con Decreto Supremo n.° 350-2015-EF
de 10 de diciembre de 2015.

Con esta conducta, habria-inobservado sus funciones contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de Departamento de Atencion de Servicios al Paciente, en el cargo
de quimico farmacéutica, aprobado con Resolucion Directoral n.° 417-DG-INSN-2011
de 8 de agosto de 2011, tales como:

“4 Funciones Especificas

4.1 Participar en el funcionamiento del servicio en el aspecto técnico-administrativo y
asistencial, coordinando con la Jefatura de Servicio.

(...)

4.24 Las funciones que le asigne el jefe del Servicio de Farmacia.”

Igualmente, habria inobservado sus obligaciones establecidas en*Decreto Legislativo n.° 276
- Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, que en
los literales a) y b) del articulo 21° disponen: a) “Cumplir diligentemente los deberes que
impone el servicio publico”, y b) “Salvaguardar los intereses del Estado”, asi como los articulos
127 y 129 del Decreto Supremo n.® 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.” 276, que dispone: “ Los funcionarios y servidores se conducirén con honestidad
respecto al publico, austeridad, disciplina y eficiencia en el desemperio en los cargos
asignados, asi como con decoro y honradez en su vida social y “Los funcionarios y servidores
deberan actuar con correccion y justeza al realizar los actos administrativos que les
corresponda, cautelando la seguridad y el patrimonio del Estado que tengan bajo su directa
responsabilidad’”.

Asimismo, habria incumplido la obligacion establecida en el literal a) del articulo 16° de la Ley
n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, referido a “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico”, concordante con el literal d), del articulo 2. Deberes
generales del empleado publico, del mismo cuerpo legal, referido a: “Desemperiar sus
funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacién.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada: asimismo, la
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presunta responsabilidad civil por el perjuicio economico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes

Jenny Roxana Diaz Romo, identificada con DNI n.° 09583924, con Resolucién Directoral
n.® 328-2017-INSN-DG-OP de 5 de octubre de 2017, se le asigné con eficacia anticipada la
responsabilidad funcional de la Jefatura de la Unidad Adquisiciones y Contrataciones de
Bienes y Servicios de la Oficina de Logistica, a partir de 11 de setiembre de 2017 continuando
en el cargo; por la deficiente supervision al personal encargado de solicitar y evaluar las
cotizaciones recibidas, para seleccionar las empresas que se dediquen al giro de negocio del
bien requerido, preparando el cuadro comparativo de cotizaciones-bienes que se evidencié no
fue revisado por la auditada, lo cual se evidencia con el apéndice n.° 26; respecto del cual
sefiala que fue una omision involuntaria.

Con esta conducta, habria inobservado sus funciones contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina de Logistica, aprobado con Resolucion Directoral
n.° 634-DG-INSN-2011 de 25 de noviembre de 2011, tales como:

“1 FUNCION BASICA

“(...) controlar y evaluar las actividades de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de
Bienes y Servicio.”

Igualmente, habria incumplido sus obligaciones establecidas en Decreto Legislativo n.® 276 -
Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Piblico, que en
los literales a) y b) del articulo 21° disponen: a) “Cumplir diligentemente los deberes que
impone el servicio ptblico”, y b) “Salvaguardar los intereses del Estado *; asi como los articulos
127 y 129 del Decreto Supremo n.° 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.® 276, que dispone: “ Los funcionarios y servidores se conduciran con honestidad
respecto al pablico, austeridad, disciplina y eficiencia en el desempeiio en los cargos
asignados, asi como con decoro y honradez en su vida social’ y “Los funcionarios y servidores
deberan actuar con correccion y justeza al realizar los actos administrativos que les
corresponda, cautelando la seguridad y el patrimonio del Estado;que tengan bajo su directa
responsabilidad”.

Asimismo, habria incumplido la obligacion establecida en el literal a) del articulo 16° de la Ley
n.? 28175, Ley Marco del Empleo Publico, referido a “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico”, concordante con el literal d), del articulo 2. Deberes
generales del empleado publico, del mismo cuerpo legal, referido a: “Desemperar sus
funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacién.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefalada; asimismo, la
presunta responsabilidad civil por el perjuicio econdémico causado al Instituto Nacional de Salud
del Nifio que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo a cargo de la entidad y las acciones legales a cargo de las
instancias competentes.
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3. DEFICIENTE TRABAJO DE IMPERMEABILIZACION DE TECHOS REALIZADO POR
CONSORCIO CONTRATADO POR S/ 649,649.00, OCASIONO DANOS MATERIALES EN
LOS PABELLONES DE LA INSTITUCION E INTERFERENCIAS EN LA CONTINUIDAD DE
LA ATENCION ASISTENCIAL, ASi COMO INSUMO EN HORAS HOMBRE PARA DRENAR
EL AGUA DE LOS TECHOS.

El Consorcio San Pedro, obtuvo la buena pro del proceso de seleccion concurso plblico
n.? 03-2017-INS “Servicio de Impermeabilizacion de los Techos del INSN”, con una oferta
economica de S/ 649 649.00, cuyo servicio se determiné fue realizado en forma deficiente,
pues la lluvia ocurrida el 24 de mayo de 2019, con posterioridad a su ejecucion y conformidad,
revelo un deficiente trabajo de impermeabilizacion, que devino en filtraciones de agua en los
techos de los pabellones del Instituto, con el consiguiente dafo material, las que no fueron
advertidas por el supervisor designado de la Unidad de Infraestructura Fisica, encargado de
supervisar su ejecucion, por el contrario, otorgd su conformidad al servicio contratado
conjuntamente con el area usuaria; significando que en el expediente de contratacion no se
ha evidenciado documentacion que acredite se hayan realizado pruebas de comprobacion de
la impermeabilizacion de los techos de los pabellones, antes de otorgarse la conformidad. El
servicio contratado se pago con el comprobante de pago n.° 2018-04713 de 20 de julio de
2018 por S/ 649 649.00, que como apéndice se consigna mas adelante.

Hechos que se exponen a continuacion:

Con el informe n.°0334-UIF-OSG-INSN-2017 de 20 de octubre de 2017 (Apéndice n.° 39) del
encargado de la Unidad de Infraestructura Fisica, José Carlos Cruz Bermudez, se inicio el
proceso de contratacion del servicio de impermeabilizacién de techos del Instituto Nacional de
Salud del Nifio (INSN), mediante el cual se remitio al jefe de la Oficina de Servicios Generales,
Ebert Alexander Atalaya Peiia, el pedido de servicio n.° 06449 de 20 de octubre de 2017
(Apéndice n.° 40) y los términos de referencia con los siguientes Anexos: 1. Descripcion
técnica; 2. Cronograma de ejecucion; 3. Estructura de costos; 4. Vistas fotograficas; 5. Formato
modelo de acta de devolucion de repuestos, accesorios o materiales; 6. Planos, esquemas o
croquis para el caso de infraestructura o instalaciones, elaborados por la arquitecta de la
indicada Unidad, para la impermeabilizacion de los techos.

En los terminos de referencia se indica que la finalidad publica del servicio solicitado es lograr
la impermeabilizacion de los techos, para corregir las filtraciones y prevenir dafios mayores
que afecten la continuidad de la atencion asistencial, asi como mejorar las condiciones de
bioseguridad, habitabilidad y confort de los pacientes hospitalizados, padres acompafiantes,
personal asistencial y administrativos del Instituto; sefialando como objetivo especifico que los
techos ha impermeabilizar son de los siguiente pabellones (16): Pabellon |, Vestuario de
Técnicas, Pabellon II, Pabellon Administrativo, Lavanderia, Pabellon VI, Casa de Fuerza,
Monoblock, Nefrologia, Capilla, OEAIDE, Cuna Jardin, Laboratorio de Emergencia, ex-Clinica,
Emergencia, y Diagnostico por Imagenes.

EI'20 de octubre de 2017, el jefe de la Oficina de Servicios Generales, Ebert Alexander Atalaya
Pefia, con la hoja de envio de tramite n.° 0SG-002564-2017 (Apéndice n.° 41), remitio a la
Oficina de Logistica el requerimiento de la Unidad de Infraestructura Fisica, para su atencion,
la cual después de efectuado el estudio de mercado por la Unidad de Licitaciones y Concursos
Publicos convoco el procedimiento de seleccion concurso puablico n.° 03-2017-INS “Servicio
de Impermeabilizacion de los Techos del Instituto Nacional de Salud del Nifio”, con el sistema
de contratacion a suma alzada, otorgando el comité de seleccion la buena pro al Consorcio
San Pedro, conformado por las Empresas LEVI SERVICIOS E INGENIERIA SAC y
CORPORACION 3C SAC (Apéndice n.° 42) , con una oferta econdmica de S/ 649,649.00, lo
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cual se perfecciond con el contrato n.° 013-2018-INSN, suscrito el 21 de febrero de 2018
(Apéndice n.° 43), asumiendo el consorcio el compromiso de ejecutar el expediente técnico
del servicio en un plazo de treinta y cinco (35) dias calendarios y realizando las siguientes

partidas:
Cuadron.10
Partidas que comprende la impermeabilizacion de los techos del INSN
| eoueto | IMPERMEABILZACION DE LOS TECHOS DEL WSTITUTO NACIONAL OE SALUD DEL NINO, BRENA - LIMA® '*}
liem Descripcion | und. | Metrado —l
o : OBHAS PROVISIONALES, THAIAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD ¥ SALUD
L3
L] TRALAJDS PRELIMINARES
0 o10 | L2 L ARLAGE TIRAIAG
.
mo2 UEMOLICIONES Y RESANE
010264 ; RESANE BE L OSAEMGTENTL (NCLUYE ' NUU NTE PARA LENALT 5 A |
u ‘J.*tﬁ RENIRC ;fi'.'.'.-,:.,:a:.'.:.‘.n.‘t CESNONTE IRCLUIDO LIMIMEZA D LA 200A I m3 .
0193 SEGURIDAD Y SALUD |
0133 SERALIZAGION TLW 'GW-! DE SUGUHDAD !
\ ) :.-.l' _ i -"'-.\.'- I!‘!'.—'. L
| | AkQUILCIURA '
l[‘} o0 REVESTIMENIOS
__________ REVESTALENIOS o, ,
e FEVLG A MO LLAS TG 0 | ‘ I Y el
l" ! ULy VT CONTRAZOCALL 2] 1

Fuente: Expediente de contratacion CP n.° 003-2017-INSN.

Sobre la ejecucion de las partidas del cuadro precedente, la realidad contradice lo aseverado
por el supervisor de la Unidad de Infraestructura Fisica de la Oficina de Servicios Generales
en el “Acta de Culminacion de Servicios de Impermeabilizacion de los Techos del Instituto
Nacional de Salud del Nifio" de 15 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 44), en la que se afirma
que en base al recorrido en los techos del INSN vy realizado las pruebas respectivas, sin
precisar en qué consistieron, “(...) se ha determinado que al 14 de mayo de 2018, se ha
culminado el servicios de impermeabilizacion de los techos de Instituto Nacional de Salud del
Nifio”; asimismo, contradice lo manifestado en el “Acta de Recepcion y Conformidad de
Servicio” de 22 de mayo de 2018 (Apéndice n.° 45), en la que €l encargado de la Unidad de
Infraestructura Fisica, José Carlos Cruz Bermldez, el supervisor’ y el jefe de la Oficina de
Servicios Generales, Ebert Alexander Atalaya Pea, dejan constancia de que el contratista ha
ejecutado el 100% de las partidas y que “(...) mediante el presente documento se recepciona
y da conformidad al servicio de impermeabilizacion del techos del INSN, habiéndose ejecutado
el servicio de acuerdo al expediente técnico, términos de referencia y el contrato”, en ambos
casos se ha evidenciado que el trabajo de impermeabilizacion realizado sobre los techos de
los 16 pabellones del INSN, no esta protegiendo a la institucion de los efectos de las filtraciones
de agua por precipitaciones de la temporada de invierno en Lima, tal como ocurrio con la lluvia
de 24 de mayo de 2019, que genero filtraciones en los techos de los Pabellones I, II, en la
Cuna Jardin y en el OCI (er. piso), entre otros, evidenciando un deficiente servicio de
impermeabilizacion por parte del Consorcio San Pedro, deficiencia sin detectar por el
supervisor designado de la Unidad de Infraestructura Fisica.

% Por orden de Servicio (Servicio de terceros)

— — ————————————————————
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Las filtraciones detectadas acondicionado se presenta en las tomas fotograficas siguientes:

Foto 1: Azotea pabellon II, lluvia empozada por no
haberse realizado pendiente.

Foto 2: Gastroenterologia pabellon II, pasadizo 3er. |
Piso, humedad de techo por filtracion de agua.

Lis

5545

filtraciones de la lluvia.

Foto 3: Cuna Jardin, Aula de nifios de 4 afios - 3er
piso, techo humedecido y descascarandose por

Foto 4: Sala de Operaciones, equipos mdics
cubiertos con plastico para evitar su deterioro
(hongos).

A fin de contar con la opinién de profesionales de la especialidad de ingenieria civil, con oficio
n.® 145-OCI-INSN-2019 de 11 de junio de 2019 (Apéndice n.° 46), el Organo de Control

el Consorcio San Pedro.
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Al respecto, con el oficio n.° 976-2019-MINSA/PRONIS-CG de 21 de junio de 2019, se recibio
el informe n.° 027-2019-MINSA/PRONIS-UED-EECV de 17 de junio de 2019
(Apéndice n.° 47), conteniendo las siguientes conclusiones:

‘4.0 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

» Se evidencio que la superficie en los techos del INSN carecen de pendientes y se
evidencian filtraciones en la losa de los techos. Dichas filtraciones hacia el interior de la
edificacién pueden generar el deterioro de la infraestructura (FCR, cielorrasos, entre otros)
y el equipamiento médico existente”.

o Las mallas de fibra de vidrio instaladas no cubren los contrazécalos y en los encuentros de
la losa con las instalaciones. Asimismo, dichas mallas no estan completamente selladas
en los empalmes propiciando el ingreso de las precipitaciones por los pases de las tuberias
y la posterior fiftracion en las losas de los techos.

» Se recomienda verificar la ficha técnica proporcionada por el proveedor del producto para
determinar que la malla empleada esta compuesta por los materiales especificados en los
términos de referencia.

e Se recomienda la revision de las condiciones de los materiales estructurales que
conforman las losas donde se presentaron filtraciones de agua. Es posible que el acero de
refuerzo de las losas afectadas presente corrosion. En este caso, las losas de concreto
armado deberan de repararse y reforzarse”,

Las conclusiones de los ingenieros del PRONIS, corroboran la situacion determinada por la
comision auditora.

Adicionalmente, con memorandum n.° 35-2019-AC/OCI-INSN-2019 de 24 de junio de 2019
(Apéndice n.° 48), la comision auditora solicitd al actual jefe de la Unidad de Servicios
Generales, nos informe respecto a las pruebas de agua realizadas en cada uno de los techos
del INSN, antes de otorgar la conformidad, remitiendo su respuesta con informe
n.° 033-2019-WSG/UIF-INSN de 3 de julio de 2019 (Apéndice n.° 49), indicando que: *(...) no
existe en los archivos que se cuentan sobre el servicio de impermeabilizacion realizado, acta
o informe que de fe sobre pruebas de agua realizadas sobre cada urio de los techos donde se
realizaron los trabajos de impermeabilizacion, solo existe algunas fotos inconexas de pruebas
de agua sobre un techo, en informes de obra’.

La respuesta obtenida ratifica la deficiencia determinada en el trabajo de impermeabilizacion
en los techos del INSN, debido a que no existe documento y/o prueba que acredite haberse
realizado la prueba de agua, como labor indispensable para otorgar la conformidad al servicio.

Asimismo, los informes n.°s 019 y 020-OSG-INSN-19 de 27 de mayo y 3 de junio de 2019
(Apéndice n.° 50), respectivamente, del jefe de Oficina de Servicios Generales, también
corroboran la situacion determinada, como se desprende de sus conclusiones:

Informe n.° 019-0OSG-INSN-19

“Ill. CONCLUSION

El objetivo general de la contratacion (TDR) es lograr la impermeabilizacion de los techos del
Instituto Nacional de Salud del Nifio, lo cual es evidente no se ha logrado tal como ha quedado
demostrado con el evento meteorologico del 24 de mayo de 2019, habiéndose registrado
daros materiales en casi todos los edificios intervenidos con el servicio de impermeabilizacion;
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el trabajo de impermeabilizacion realizado sobre los techos de los edificios en el INSN-Breiia
no esta protegiendo a la institucién de los efectos de las filtraciones de agua por precipitaciones
estacionales de la temporada de invierno en Lima, ocasionando adicionalmente pérdidas
economicas por la atencion de los daiios a la infraestructura, equipamiento, interferencias en
los servicios y el costo de horas/hombre para drenar el agua de los techos”.

Informe n.° 020-OSG-INSN-19

“Ill. CONCLUSION

“El objetivo general de la contratacion (TDR) es lograr la impermeabilizacion de los techos del
Instituto Nacional de Salud del Nifio, lo cual es evidente no se ha logrado tal como ha quedado
demostrado con el evento meteoroldgico del 24 de mayo de 2019, y otros posteriores,
habiéndose registrado dafios materiales en casi todos los edificios intervenidos con el servicio
de impermeabilizacion; el trabajo de impermeabilizacion realizado sobre los techos de los
edificios en el INSN-Brefia no esté protegiendo a la institucion de los efectos de fas filtraciones
de agua por precipitaciones estacionales de la temporada de invierno en Lima, ocasionando
adicionalmente pérdidas econémicas por la atencion de los dafios a la infraestructura,
equipamiento, interferencias en los servicios y el costo de horas/hombre para drenar el agua
de los techos”.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el supervisor de la Unidad de Infraestructura Fisica,
al responder la pregunta n.° 3 del acta de 6 de junio de 2019 (Apéndice n.° 51), acerca del
numeral 5.1 de los “Términos de Referencia” (si se ejecuto la pendiente para drenaje y
sumidero), respondiendo lo siguiente: “(...) en cuanto a la pendiente, ésta no se ha realizado,
porque tecnicamente las losas por su antigtiedad no lo permitian, asi como la existencia de
diferentes tuberias de agua y luz". Tal respuesta reafirma el deficiente servicio de
impermeabilizacion y contradice lo aseverado en las actas de 15 y 22 de mayo de 2018,

De ofro lado, es de seiialar que el director general (e), con el oficio n.® 2322-2019-DG/INSN
de 28 de junio de 2019 (Apéndice n.° 52), remitio al Organo de Control Institucional,
respectivamente, las notas informativas n.% 159 y 165-OEA-INSN-2019 de 24 y 25 de junio de
2019 (Apéndice n.° 53) respectivamente, sobre las acciones realizadas en prevencion al
riesgo recurrente de las lluvias, senalando en los numerales 3 y 4 del segqundo documento lo
siguiente: "Actualmente, el Consorcio San Pedro (2 trabajadores) vienen realizando trabajos
de arreglos a la impermeabilizacién de los techos de nuestra institucion™ y, “La jefatura de la
Oficina de Servicios Generales viene coordinando con la Unidad de Infraestructura, para la
supervision permanente a los techos de nuestra institucién, como también con el consorcio
San Pedro para la subsanacion de las observaciones presentadas a la fecha”

El hecho de que el consorcio se haya allanado a realizar ‘trabajos de arreglos a la
impermeabilizacion de los techos”, confirma que éste fue realizado en forma deficiente:
mientras que la “supervision permanente para la subsanacion de las observaciones”, dispuesta
por el actual jefe de la Oficina de Servicios Generales, también corrobora la deficiente
supervision de la Unidad de Infraestructura Fisica.

Finalmente, se evidencio que con el comprobante de pago n.° 2018-04713 de 20 de julio de
2018 (Apéndice n.° 54) por S/ 649,649.00, emitido por la Oficina de Economia, se pago el
servicio de impermeabilizacion. Se ha efectuado la revision de los documentos que sustentan
el gasto efectuado, entre ellos, el “Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio® de
22 de mayo de 2018, y se evidencia que ha sido suscrito sin observaciones, por el supervisor,
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el encargado de la Unidad de Infraestructura Fisica, José Carlos Cruz Bermidez y el jefe de
la Oficina de Servicios Generales, Ebert Alexander Atalaya Peiia, con los representantes del
Consorcio.

Los hechos descritos contravienen las disposiciones contenidas en la normativa siguiente:

Ley n.® 30225 de 10 de julio de 2014, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por
el Decreto Legislativo n.° 1341 de 6 de enero de 2017, en los articulos 9° y 40°
respectivamente, establecen:

Articulo 9. Responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a
nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son
responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusién, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del
cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a
los principios establecidos en el articulo 2 de la presente Ley.

(..).

Articulo 40. Responsabilidad del contratista
40.1 El contratista es responsable de efecutar la totalidad de las obligaciones a su cargo, de
acuerdo a lo establecido en el contrato. {...)".

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
n.° 350-2015-EF, modificado por Decreto Supremo n.° 056-2017-EF:

“Articulo 143.- Recepcion y conformidad

(i)

143.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del &rea usuaria, quien
debe verificar, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran
necesarias. Tratandose de Ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede
consignarse en dicho documento”.

()
Contrato n.” 013-2018-INSN de 21 de febrero de 2018

“Clausula Segunda: Objeto '
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de “IMPERMEABILIZACION
DE LOS TECHOS DEL INSN", conforme a los Términos de Referencia, de acuerdo al siguiente
detalfe:

(--)

Terminos de referencia para la contratacion del “Servicio de impermeabilizacion de los
techos del Instituto Nacional de Salud del Nifo, Brefia - Lima.

)

2. Finalidad Publica

Servicio de impermeabilizacion de techos del Instituto Nacional de Salud del Nifio, Brefia Lima,
es requerido por el drea de Infraestructura Fisica del Instituto Nacional de Salud del Nifio, como
parte del mantenimiento de la infraestructura del establecimiento de salud INSN, para lo cual
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se ha evaluado la infraestructura existente, habiendo constatado que los techos se encuentran
afectados por la humedad y deteriorados al estar expuestos a las condiciones meteorolégicas
y ambientales, requiere el mantenimiento correctivo con la finalidad de lograr la
impermeabilizacion de los techos a fin de corregir las filtraciones y prevenir dailos mayores
que afecten la continuidad de la atencion asistencial, esto permitira mejorar las condiciones de
bioseguridad, habitabilidad y confort de los pacientes hospitalizados, padres, acompariantes.
personal asistencial y administrativo defl INSN".

()

5.4.2 Designacion de un supervisor

El Instituto Nacional de Salud del Nifio nombrara un supervisor (...) el cual velara por el
cumplimiento de una buena practica de los procesos, reglamentos y correcta aplicacion de las
normas establecidas.

El supervisor designado tiene la potestad de aplicar los términos contractuales para que el
contratista cornija cualquier desajuste respecto del cumplimiento exacto de las obligaciones
pactadas’.

Numeral 6. Anexos:

1. Descripcion Técnica

DGIEM 01.02 DEMOLICIONES Y RESANE

01.02.01 CORTE, PICADO Y RESANE DE LOSA EXISTENTE INCLUYE PENDIENTE PARA
DRENAJES DE SUMIDERO

DESCRIPCION

“Comprende la demolicion parcial de elementos en las zonas de trabajo, corte y resane de las
losas y, incluye pendiente para drenajes y sumideros, la partida incluye las obras de
preparacion, asi como la movilizacién del desmonte generando por los trabajos necesarios”.

DGIEM 02. ARQUITECTURA

01.01 DEMOLICIONES Y RESANE

02.01 REVESTIMIENTQOS

02.01.01 REVESTIMIENTO ELASTICO IMPERMEABILIZANTE C/POLIMEROS Y MALLA
FIBRA DE VIDRIO...

“‘Revestimiento elastico impermeabilizante basado en copolimeros en dispersién acuosa.
Propiedades

- Impermeable al agua de fluvia

- Elastico no cuartea ni fisura con las contracciones y dilataciones del soporte a consecuencia
de los cambios de temperatura. Puenteo de grietas y fisuras.

- Buena adherencia sobre los materiales de construccion mas habituales.

- Resistente a los nocivos efectos de la intemperie”.

NTS N° 119-MINSA/DGIEM-V.1 NORMA TECNICA DE SALUD “INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL TERCER NIVEL DE
ATENCION”, APROBADA POR RESOLUCION MINISTERIAL N° 862-2015-MINSA DE
29 DE DICIEMBRE DE 2015.

6.2.1.9 DE LOS TECHOS Y CUBIERTAS

“La cobertura final de los diferentes tipos de techos de los establecimientos de salud. deben
garantizar la impermeabilidad y proteccién a la estructura”.
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“Las pendientes e inclinaciones de los techos seran las adecuadas en cada region (...). En la
costa se debe considerar la impermeabilizacion de los hechos sea por su cobertura y/o
inclinacién del techo, ante los eventuales efectos naturales por fluvia”.

Lo expuesto, ha ocasionado daios en la infraestructura de los pabellones del Instituto,
interferencias en la continuidad de la atencion asistencial, e insumo en horas hombre para
drenar el agua de los techos.

La situacion descrita se ha debido a que el encargado de la Unidad de Infraestructura Fisica,
no ejercio una efectiva supervision sobre el supervisor del servicio de impermeabilizacion de
los techos; y a éste por parte del jefe de la Oficina de Servicios Generales.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios y/o aclaraciones
debidamente documentados, conforme se detalla en el (Apéndice n.° 2), cabe precisar que.
efectuada la evaluacion de los mismos (Apéndice n.° 3), se concluye que éstos no desvirtian
los hechos observados, considerando la participacion de las personas comprendidas en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

Ebert Alexander Atalaya Pefia identificado con DNI n.° 22297875, jefe de la Oficina de
Servicios Generales del Instituto Nacional de- Salud del Nifio, designado con Resolucion
Ministerial n.® 663-2017/MINSA de 14 de agosto de 2017, cargo equivalente al de director de
sistema administrativo |, segin memorando n.° 705-OEPE-INSN-2019° de 25 de setiembre de
2019 de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico; y cesado mediante Resolucion
Ministerial n.® 726-2018/MINSA de 7 de agosto de 2018; quien habria suscrito el “Acta de
Recepcion y Conformidad de Servicio”, funcion proveniente del Contrato n.° 013-2018-INSN
(en sefial de aprobacion con lo actuado por el jefe de la Unidad de Infraestructura Fisica de la
Oficina de Servicios Generales), posibilitando con ello el pago del deficiente servicio de
impermeabilizacion a cargo del Consorcio San Pedro; habria contravenido el numeral 9.1 del
articulo 9° de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por el Decreto
Legislativo n.° 1341, el numeral 143.2 del articulo 143° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 350-2015-EF, modificado por
Decreto Supremo n.® 056-2017-EF; el numeral 5.4.2 y numeral 6 dé la clausula segunda del
Contrato n.® 013-2018-INSN, y el numeral 6.2.1.9 de la NTS n.° 119-MINSA/DGIEM-V.1-
Norma Técnica de Salud “Infraestructura y equipamiento de los establecimientos de salud del
tercer nivel de atencion’, aprobada por Resolucién Ministerial n.° 862-2015-MINSA.

Con esta conducta, habria inobservado sus funciones contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina de Servicios Generales, aprobado con Resolucion
Directoral n.® 681-DG-INSN-2011 de 19 de diciembre de 2011, que establecen:

i) )

4, FUNCIONES ESPECIFICAS

()

4.3 Programar, dingir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento y
actividades de las Unidades que conforman la Oficina de Servicios Generales.”

(...)

4.5 Supervisar y coordinar la ejecucion de los trabajos de las Unidades Funcionales a su cargo.

Igualmente, habria incumplido sus obligaciones sefialadas en los literales a) y b) del articulo
21° del Decreto Legislativo n.° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, concemientes el articulo 21: a) “Cumplir personal y

> (Apéndice n.® 55)
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diligentemente los deberes que impone el servicio publico”, y b) “Salvaguardar los intereses
del Estado™; asi como los articulos 127 y 129 del Decreto Supremo n.° 005-90-PCM, que
aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo n.° 276, que dispone: “ Los funcionarios y
servidores se conduciran con honestidad respecto al publico, austeridad., disciplina y eficiencia
en el desempeio en los cargos asignados, asi como con decoro y honradez en su vida social’
y “Los funcionarios y servidores deberén actuar con correccion y justeza al realizar los actos
administrativos que les corresponda, cautelando la seguridad y el patrimonio del Estado que
tengan bajo su directa responsabilidad’”.

Asimismo, incumpliria la obligacion prevista en el literal a) del articulo 16° de la Ley n.° 28175,
Ley Marco del Empleo Publico, referida a “Cumplir personal y diligentemente los deberes que
impone el servicio publico”, concordante con el literal d), del articulo 2. Deberes generales del
empleado publico, del mismo cuerpo legal, referido a: ‘Desempeiar sus funciones con
honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito
al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad.

José Carlos Cruz Bermiidez, identificado con DNI n.° 09971136, encargado de la Unidad de
Infraestructura Fisica, de la Oficina de Servicios Generales desde 1 de setiembre de 2017
hasta el 31 de marzo de 2019, segin el memorando n.° 267-OSG-INSN-17 de
1 de setiembre de 2017, por la deficiente supervision y monitoreo al supervisor del servicio de
impermeabilizacién de los techos del Instituto Nacional de Salud del Nifio, posibilitando con
ello el pago del deficiente servicio; habria contravenido el numeral 9.1 del articulo 9° vy el
numeral 40.1 del articulo 40° de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
modificada por el Decreto Legislativo n.° 1341, respectivamente; el numeral 143.2 del articulo
143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
n.? 350-2015-EF, modificado por Decreto Supremo n.° 056-2017-EF; el numeral 54.2 y
numeral 6 de la clausula segunda del Contrato n.° 013-2018-INSN, vy
NTS n.° 119-MINSA/DGIEM-V.1-Norma técnica de salud “Infraestructura y equipamiento de
los establecimientos de salud del tercer nivel de atencion”, aprobada por Resolucion Ministerial
n.° 862-2015-MINSA, en su numeral 6.2.1.9. -

Con esta conducta, habria inobservado la atribucion del numeral 3.4 del jefe de la Unidad de
Infraestructura Fisica, correspondiente al Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina
de Servicios Generales, aprobado con Resolucion Directoral n.° 681-DG-INSN-2011
de 19 de diciembre de 2011, referido a: “Controlar y supervisar las actividades del personal
que realiza actividades en la Unidad a su cargo’. encargado con el memorando
n.° 267-OSG-INSN-17 de 1 de setiembre de 2017,

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito
al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad.
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IV, CONCLUSIONES

Como resultado de |a auditoria de cumplimiento practicada al Instituto Nacional de Salud del Nifio,
se formulan las conclusiones siguientes:

1.

Se ha advertido deficiente evaluacion de cotizaciones en la etapa del estudio de mercado, que
determind un valor referencial alto para el proceso de seleccion adjudicacion simplificada n.”
024-2018-INSN “Adquisicion de Equipos Oftalmoscopios Indirectos para el Servicio de
Oftalmologia del INSN", al descartarse la cotizacion mas baja, generando un perjuicio
economico a la institucion por S/ 6,387.00; inobservando el articulo-2 de la Ley n.° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado, modificado por Decreto Legislativo n.° 1341, y, el numeral 25.1
del articulo 25 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 350-2015-EF, modificado por Decreto Supremo n.° 056-2017-EF.

(Observacion n.° 1)

Se establecid que equipo de aire acondicionado tipo industrial de 24000 BTU, tipo ducto,
adquirido mediante adjudicacion sin proceso ASP n.°1924-INSN-201, para la Central de
Preparados de Nutricion Parenteral por S/ 28,155.29, esta sin uso desde su instalacion por
deficiencias en su funcionamiento, generando que los alimentos tengan que ser preparados
en Hospitales del MINSA, que al mes de junio de 2019 ha ocasionado un perjuicio econémico
de s/ 2,034.76, debido al traslado de los insumos y productos; inobservando el articulo 143
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado — Ley n.® 30225, aprobado con
Decreto Supremo n® 350-2015-EF de 10 de diciembre de 2015, los numerales 6.20 y 6.25 de
la Directiva Administrativa n.® 003-2016-INSN-OEA-LOG “Normas y Procedimientos para las
Contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho (8) UIT en el Instituto Nacional de Salud
del Nifo", aprobada mediante Resolucion Directoral n.* 529-2016-INSN-DG/OEA, y el numeral
7.6.3 del numeral 7.6 de las Especificaciones Técnicas para la Adquisicion de un Equipo de
Aire Acondicionado. ;

(Observacion n.° 2)

Deficiente trabajo de impermeabilizacion de techos del INSN, realizado por Consorcio San
Pedro mediante concurso publico n.° 03-2017-INSN “Servicio de-Impermeabilizacion de los
Techos del INSN" por S/ 649,649.00, ocasion6 danos materiales en los pabellones de la
institucion e interferencias en la continuidad de la atencion asistencial, asi como insumo en
horas hombre para drenar el agua de los techos; inobservando el numeral 9.1 del articulo 9°
y el numeral 40.1 del articulo 40°, respectivamente de la Ley n.* 30225, Ley de Contrataciones
del Estado, modificada por el Decreto Legislativo n.* 1341; el numeral 143.2 del articulo 143°;
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
n.° 350-2015-EF, modificado por Decreto Supremo n.° 056-2017-EF, el numeral 5.4.2 y
numeral 6 de la clausula segunda del Contrato n.® 013-2018-INSN, y el numeral 6.2.1.9 de la
NTS n.® 119-MINSA/DGIEM-V.1-Norma técnica de salud “Infraestructura y equipamiento de
los establecimientos de salud del tercer nivel de atencion”, aprobada por Resolucion Ministerial
n.° 862-2015-MINSA.

(Observacion n.° 3)

El expediente de contratacion del concurso pablico n.° 02-2017-INSN, no contiene toda la
documentacion, situacion que afectd la capacidad de la Oficina de Logistica para demostrar y
sustentar las actuaciones realizadas durante el procedimiento de seleccion.

(Deficiencia de control interno n.° 1)
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5. El acta de evaluacion, calificacion y otorgamiento de la buena pro del proceso de seleccion
concurso publico n.° 02-2017-INSN con redaccion inconsistente, genera incertidumbre sobre
el momento en que ocurrieron los hechos descritos.

(Deficiencia de control interno n.° 2)

6. Cargo ejercido por el supervisor del servicio de impermeabilizacion de los techos del INSN,
con diferentes denominaciones, origina confusion y menoscaba la naturaleza del mismo.
(Deficiencia de control interno n.° 3)

7. Encargatura del Area Central de "Preparados de Nutricion Parenteral sin documento de
formalizacion, limita identificar sus actividades y responsabilidades.
(Deficiencia de control interno n.° 4)

8. La deficiente seleccion de proveedor por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de
Benes y Servicios ha originado que el equipo adquirido no esté en uso por el Area Central de
Preparados de Nutricion Parenteral
(Deficiencia de control interno n.° 5)

9. Durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento, por intervencion de la comision auditora,
la entidad realizé cobro de penalidad por el importe de S/ 50,133.33, a proveedor Consorcio
Hospitalario J&M, por incumplimiento de plazo en la ejecucion de contrato, superando el hecho
observable. v
(Aspecto relevante de auditoria n.° 6.1)

10.El control de plagas excluido del servicio de limpieza integral hospitalaria especializada, ha
sido asumido por la Oficina de Epidemiologia, sin contar con insumos, implementos, equipos
ni especialista autorizado para la emision de la constancia del servicio.
(Aspecto relevante de auditoria n.° 6.2)
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V. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al Instituto Nacional de Salud del Nifio,
en uso de las funciones conferidas en el literal e) del articulo 15° de la Ley n.° 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Repblica, se formulan las
recomendaciones siguientes:

Al titular de la entidad:

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
funcionarios y servidores del Instituto Nacional de Salud del Nifio, comprendidos en las
observaciones n."s 1, 2y 3, conforme al marco normativo aplicable.

(Conclusiones n.* 1, 2y 3)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley
n.® 27785, con el propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en
la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

2. Poner en conocimiento de la Procuraduria Publica encargada de los asuntos judiciales del
Ministerio de Salud, el informe para que inicie las acciones legales contra los funcionarios y
servidores comprendidos en los hechos de las observaciones n.°s 1 y 2 del presente informe
de auditoria. '

(Conclusiones n."s 1y 2)

3. Disponer, a través de la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, que el
jefe de Oficina de Servicios Generales, instruya al jefe de la Unidad de Ingenieria Clinica,
mayor interés en la evaluacion de las cotizaciones que se le remitan, plasmando sus resultados
necesariamente en un informe descriptivo de la labor realizada.

(Conclusioén n.° 1)

4. Disponer a través de la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutivade Administracion, que la
jefa de la Oficina de Logistica, exhorte a la jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
de Bienes y Servicios poner énfasis en la supervision del personal a su cargo, en la etapa de
solicitud de cotizaciones y su evaluacion, relacionando el pedido con el giro del proveedor:
asimismo, que el jefe de la Oficina de Servicios Generales, adopte igual actitud con el jefe de
la Unidad de Mantenimiento en la supervision que se encargue.

(Conclusion n.° 2)

5. Disponer a través de la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion que, el
jefe de la Oficina de Servicios Generales instruya al jefe de la Unidad de Infraestructura Fisica
el ejercicio pleno de supervision que le sea encargada.

{Conclusion n.° 3)

6. Disponer a la jefa de la Oficina de Logistica adopte las acciones correctivas para superar las
deficiencias determinadas acerca del expediente de contratacion del concurso publico
n.°02-2017-INSN.

(Conclusion n.® 4)

7. Disponer que la Oficina Ejecutiva de Administracion exhorte a los integrantes de los Comités
de Seleccion, ser meticulosos en la redaccion de las Actas, con la finalidad de evitar
incertidumbre en el contenido de las mismas.

(Conclusion n.° 5)

Auditoria de cumplimiento al Instituto Nacional de Salud del Nifio
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8. Disponer que la Oficina de Servicios Generales exhorte al jefe de la Unidad de Infraestructura
Fisica, que cuando por requerimiento en los términos de referencia se tenga que designar un
supervisor, se realice a través del documento correspondiente.

(Conclusion n.° 6)

9. Que, el jefe del Departamento de Atencion de Servicios al Paciente formalice mediante el
documento respectivo la encargatura del Area Central de Preparados de Nutricion Parenteral,
precisando sus actividades.

(Conclusion n.° 7)

10. Que la jefa de la Oficina de Logistica disponga a la Jefa de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones de Bienes y Servicios el seguimiento y cabal cumplimiento de su disposicion
emanada del memorandum circular n.® 007-UACBS-ISNS-2018 de 16 de julio de 2018.
(Conclusién n.° 8)

11. Que, la directora ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, previo pronunciamiento
favorable de la Oficina de Asesoria Juridica, ponga a disposicion de Consorcio Hospitalario
J&M el saldo de la garantia de fiel cumplimiento en custodia de la Unidad de Tesoreria.
Asimismo, en coordinacién con la jefa de la Oficina de Logistica, adopten las acciones
pertinentes a fin de proceder al cobro oportuno de las penalidades por incumplimiento del plazo
contractual a fin de superar situaciones similares al presente caso.

(Conclusion n.° 9)

12.Que, la Oficina de Epidemiologia, gestione ante la Oficina Ejecutiva de Administracion, la
contratacion del especialista ambiental y con autorizacion para emitir la constancia de servicio
a que se refiere el articulo 20 del Decreto Supremo n.° 022-2001-SA.
(Conclusién n.° 10)
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Relacion de personas comprendidas en los hechos.

Cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados por las personas comprendidas en los hechos.

Evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas en
los hechos.

Memorando n.° 215-SOF-INSN-2018 de 18 de junio de 2018.
Especificaciones técnicas.

Pedido de compra SIGA n. ° 03730 de 19 de abril de 2018.

Hoja de envio de tramite general n.° 0SG-001506-2018.

Informe n.° 0426-18-UICL-OSG-INSN de 29 de agosto de 2018.
Cotizaciones obtenidas para el estudio del mercado, Medinet.

Cotizaciones obtenidas para el estudio de mercado, Médica del Pacifico SRL.
Cotizaciones obtenidas para el.estudio de mercado, Visual Technology SAC.
Cotizaciones obtenidas para el estudio de mercado, Acuarius Optical SAC.
Cotizaciones obtenidas para el estudio de mercado, A. Jaime Rojas.
Memorandum n.° 374-UPLCP-OL-INSN -2018 de 13 de setiembre de 2018.
Hoja de envio de tramite n.® 0SG-002845-2018.

Folio n.° 112 del expediente de contratacion.

Banco de diafragmas, folio n.° 107 del expediente de contratacion.

Cuadro Comparativo de Estudio de Mercado (Bienes) de 24 de setiembre de
2018.

Memorandum n.° 415-UPLCP-OL-INSN-2018 de 2 de octubre de 2018.
Memorandum n.° 1282-LOG-INSN-2018 de 28 de setiembre de 2018.

Acta de apertura, evaluacion y calificacion de ofertas y otorgamiento de la buena
pro del proceso de seleccion adjudicacion simplificada n.® 024-2018-INSN a la
empresa ACUARIUS OPTICAL SAC, con una ofefa economica de
S/52,272.00, de 24 de octubre de 2018.

Memorandum n.” 023-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 9 de febrero de 2018.
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Apéndice n.® 23 Memorando n.° 197-SF-DASP-INSN-2018, de 6 de marzo de 2018.
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Apéndice n.° 27
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Apéndice n.° 39
Apéndice n.° 40
Apéndice n.° 41

Apéndice n.° 42

Apéndice n.° 43

Apéndice n.? 44

Apendice n.° 45
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Hoja de envio de tramite general n.° SF-000416-2018.

Informe n.* 003-TE-UM-INSN-2018 de 9 de abril de 201.8

Cuadro Comparativo de Cotizaciones - Bienes.

Acta de Recepcion de equipo de aire acondicionado de 7 de diciembre de 2018.
Comprobante de pago n.° 2018-08361 de 17 de diciembre de 2018.

Orden de compra n.® 0002324 de 11 de setiembre de 2018.

Cuadros “Hospitales donde se viene preparando nutricion parenteral por carecer
de equipo de aire acondicionado tipo industrial” y “Costo de combustible por el
traslado de colaboradores a Hospitales del MINSA a realizar preparados de

nutricion parenteral’, y acta n.® 7-2019-OCI-INSN de 14 de junio de 2019.

Especificaciones técnicas para la adquisicion de un equipo de aire
acondicionado.

Memorandum n°® 0173-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 9 de octubre de 2018.
Memorandum n.° 0181-ACPNC-FSN-INSN-2018 de 18 de octubre de 2018.
Memorandum n.° 0185-ACPNC-FSN-INSN-2018 de 24 de octubre de 2018.
Memorandum n.* 0229-ACPNP-FSN-INSN-2018 de 17 de diciembre de 2018,
Informe n.° 0015-MDGJ-UM!OSGIIINSNI2O19 del 12 de febrero de 2019.

Informe n.° 104-UACBS-OL-INSN-2019 de 5 de marzo de 2019.

Carta notarial n.° 008-0OL-004-UACBS-2019-INSN, de fecha 5 de marzo de
2019.

Informe n.°0334-UIF-OSG-INSN-2017 de 20 de octubre de 2017.
Pedido de servicio n.° 06449 de 20 de octubre de 2017.
Hoja de envio de tramite n.° 0SG-002564-2017.

Buena pro al Consorcio San Pedro, conformado por las empresas LEVI
SERVICIOS E INGENIERIA SAC y CORPORACION 3C SAC.

Contrato n.° 013-2018-INSN, suscrito el 21 de febrero de 2018.

Acta de culminacion de servicios de impermeabilizacion de los techos del
Instituto Nacional de Salud del Nino" de 15 de mayo de 2018,

Acta de recepcion y conformidad de servicio de 22 de mayo de 2018,
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Apéndice n.° 46 Oficio n.° 145-OCI-INSN-2019 de 11 de junio de 2019,

Apéndice n.° 47 Informe n.® 027-2019-MINSA/PRONIS-UED-EECV de 17 de junio de 2019.
Apeéndice n.® 48 Memorandum n.® 35-2019-AC/OCI-INSN-2019 de 24 de junio de 2019.
Apéndice n.° 49 Informe n.® 033-2019-WSG/UIF-INSN de 3 de julio de 2019.

Apeéndice n.° 50 Informes n.°s 019 y 020-OSG-INSN-19 de 27 de mayo y 3 de junio de 2019.
Apéndice n.° 51 Acta de entrevista al ingeniero Eduardo Orellana San Martin, 6 de junio de 2019.
Apeéndice n.° 52 Oficio n.” 2322-2019-DG/INSN de 28 de junio de 2019.

Apéndice n.® 53 . Notas informativas n.% 159 y 165-OEA-INSN-2019 de 24 y 25 de junio de 2019.
Apéndice n.° 54 Comprobante de pago n.° 2018-04713 de 20 de julio de 2018.

Apendice n.® 55 Memorando n.® 705-OEPE-INSN-2019 de 25 de setiembre del 2019.

Brefia, 7 de octubre de 2019.

O

William Danny Flores Cancho
Supervisor de comision

usto Rueda Peves/
Jefede-comision

Juan Alfonso Caceres Migone
Jefe del Organo de Control Institucional
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’:q:“ Ministeri e Nacional d “Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
y e Sald kel S GRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
C‘ lR G 0 CONEIDENCTA L Lima, 25 de octubre de 2019

. o

Oficio N° 248-OCI-INSN-2019

Seiior Doctor

Jorge Asdrabal Jauregui Miranda
Director General

Instituto Nacional de Salud del Nifio
Av. Brasil N° 600

BRENA.-

Asunto: Remision de informe de auditoria n.° 023-2019-2-3753

Ref. a) Oficio n.® 109-OCI-INSN-2019 de 23 de abril de 2019
b) Literal f) del articulo 15° de la Ley n.° 27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica
c) Numeral 6.2.3 y 6.2.4 Plan de Accién de la Directiva n.° 006-2016-CG/GPTOD. Aprobada con R.C. n.°
120-2016-CG

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual el Organo de Control Institucional dispuso
realizar una auditoria de cumplimiento al proceso de adquisicion de bienes y contratacion de servicios bajo la modalidad de
concurso puablico y adquisicion simplificada, periodo 2018, a cargo de su representada.

Al respecto, como resultado de la referida auditoria se ha emitido el Informe n.® 023-2019-2-3753 en 335 folios, con el
propdsito de que en su calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en el numeral .6.2.3 y
6.2.4 Plan de Accion de la Directiva n.” 006-2016-CG/GPROD, aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 120-2016-CG y
modificada con Resolucion de Contraloria n.® 222-2017-CG, disponga las acciones necesarias para la implementacion de
las recomendaciones consignadas en dicho informe, respecto de los cuales se servira informar a este Organo de Control
Institucional, en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de recepcion del
presente, a fin de efectuar el de la adopcion de tales medidas

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

%2 JUaN CACERES WG
COUIGON, oL INSTITUCION

Ministernio de Salud

TUTO NACIONAL DE SALU
i Oficina de Secretaria e
* UNIDAD DF TRAMITE DGCUMENTAR

28 0CT. 2013

D DEL NIRO

JCM/Raquel T.

I ;1@ documenlos
La Recepcion de esie : .
no significa la conformidad del mismo 3
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