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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA ZONA REGISTRAL N° Xil - SEDE AREQUIPA,
AREQUIPA

“PROCESO REGISTRAL DE LOS REGISTROS DE PREDIOS Y DE PERSONAS JURIDICAS”
. ANTECEDENTES
1. Origen

La auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, corresponde a
un servicio de control posterior programado en el plan anual de control 2019 del Organo
de Control institucional = OCI de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos
— Sunarp — Sede Central, aprobado mediante resolucién de Contraloria n.? 088-2019-CG
de 8 de marzo de 2019, registrada en el Sistema de Control Gubemamental (SCG) con
el codigo n.° 2-0310-2019-001. E1 OCI comunict el inicio de la auditoria con oficio n.° 082-
2019-SUNARP/QCI de 12 de abrii de 2019.

2. Objetivos
21  Objetivo general

Determinar si el procedimiento registral de inscripcion de los actos extendidos en
el Registro de Predios y el Registro de Personas Juridicas de la Zona Registra N.°
XII - Sede Arequipa, se realizé conforme a lo dispuesto en la normativa juridico —
registral.

2.2  Ohbjetivos especificos

- Determinar si el procedimiento de presentacion, calificacion e inscripcion de
los actos de inmatriculacion, modificacién fisica y transferencias de predios
extendidos en el Registro de Predios, se efectué cumpliendo con la normativa
juridico - registral.

- Determinar si el procedimiento de presentacion, calificacion e inscripcion de
los actos juridicos extendidos en el Registro de Personas Juridicas se efectud
cumpliendo con la normativa juridico — registral.

Materia examinada y alcance

La materia examinada en la presente auditoria comprendié la revision y anlisis del
procedimiento de presentacion y calificacion de fos titulos presentados ante el Registro
de Predios y el Registro de Personas Juridicas de la Zona Registra N.° XIl — Sede
Arequipa, durante el periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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El ambito geografico donde se realizé auditoria de cumplimiento corresponde a la Zona
Registral N.° XII - Sede Arequipa, sito en la Calle Ugarte n.° 117 - Cercado, Provincia de
Arequipa, Departamento de Arequipa.

La auditoria de cumplimiento se realizé de acuerdo a lo dispuesto en las Normas
Generales de Control Gubernamental, aprobadas mediante resolucién de Contraloria n.?
273-2014-CG, la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSIl denominada “Auditoria de
Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante
resolucion de Contraloria n.? 473-2014-CG y su modificatoria mediante resolucion de
Contraloria n.° 136-2018-CG.

4, Delaentidad
41  Naturaleza legal y nivel de gobierno al que pertenece la Entidad

Mediante Ley n.® 26366, se crea el Sistema Naciona! de los Registros Publicos y
de la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos — Sunarp de 16 de
octubre de 1994,

De la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos — Sunarp

La Superintendencia Nacional de los Registros Pblicos — Sunarp es un organismo
técnico especializado adscrito al Sector Justicia y Derechos Humanos y se
encuentra en el nivel de gobiemo central o nacional, con personeria juridica de
derecho publico, con patrimonio propio y autonomia funcional, juridico - registral,
técnica, econdmica, financiera y administrativa.

Es el ente rector del Sistema Nacional de los Registros Piblicos gue tiene por |
objeto dictar las politicas y normas técnico-administrativas de los registros
plblicos, estando encargada de planificar, organizar, normar, dirigir, coordinar y
supervisar la inscripcion y publicidad de los contratos en los registros pablicos que
integran el sistema nacional. |

De la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa

La Zona Registral N.° XIl -~ Sede Arequipa es un drgano desconcentrado de la
Sunarp, que goza de autonomia registral, administrativa y econdmica dentro de
los limites establecidos en el Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, en adelante ROF, aprobado
por Decreto Supremo n.? 012-2013-JUS de 14 de octubre de 2013, v la citada Ley
n.° 26366.

De acuerdo con el ROF, [a Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa tiene por
finalidad dirigir, promover y coordinar las actividades de las oficinas registrales
dentro del &mbito de su competencia teritorial, con el fin de cautelar que los
servicios registrales sean brindados en forma eficiente y oportuna, dentro del
marco legal correspondiente.

T R TR T T YT A R L S SRR B RER D70 3§70 Ty T e et £
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4.2  Funcién que por norma expresa tiene asignada

De la Zona Registral N.° XIi - Sede Arequipa

De acuerdo al articulo 61° del citado ROF de la Superintendencia Nacional de los
Registros Plblicos, dentro del ambito de su competencia territorial, tiene por
funciones:

a) Dirigir, planificar, evaluar y supervisar las actividades de caracter registral y
del catastro registral de las oficinas registrales dentro de su &mbito de
competencia teritorial, en concordancia con la normatividad y los
lineamientos que emita la Sunarp.

b) Dirigir, planificar, evaluar y supervisar las actividades de caracter técnico-
administrativo, en coordinacion con la Secretaria General.

Sintesis del alcance de! plan estratégico: misién, vision y objetivos
estratégicos

El plan estratégico institucional 2019-2022, de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos fue aprobado con la resolucion del Superintendente Nacional
de los Registros Publicos n.® 326-2015-SUNARP/SN de 31 de diciembre de 2018.

Mision

Inscribir y publicitar actos, contratos, derechos y titularidades de los ciudadanos
\ mediante un servicio de calidad accesible, oportuno y predictible.
Vision
Sector Justicia y Derechos Humanos

En el Per( se respetan los derechos humanos en un contexto de cultura de la
legalidad y convivencia social, arménica, con bajas tasas de criminalidad y
discriminacion, donde toda persona goza de seguridad juridica y tiene acceso a
una justicia inclusiva y confiable, gracias a un Estado modemo y transparente que
protege efectivamente los intereses del pais y de sus ciudadanos.

Objetivos estratégicos

La Superintendencia Nacional de los Registros Pablicos, tiene los siguientes
objetivos estratégicos:

1. Incrementar el acceso y confiabilidad de los servicios registrales para las
personas los ciudadanos.

2. Modemizar la gestion institucional para la satisfaccion del ciudadano.

3. Implementar la gestién de riesgos de desastre en la Sunarp.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N5 X1 - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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4.3  Estructura organica de la Entidad en forma grafica

De acuerdo con el articulo 60° del ROF, la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa,
cuenta con la siguiente estructura organica:

IMAGEN n.°1
ESTRUCTURA ORGANICA DE ZONA REGISTRAL

émgano de Control -
: Sﬁtuaonal

UnldaddeTemologias‘ o Unidadde.: o] | Unidadde Planeamlentol JUnidaddeAsesorua ‘
qe Ia!nfprn;naabn,; . Admm:straao ; yPresupuesto i

;:Oficina Registral de .|
M SAréauipa’ )

i h-' el

Oﬁcma Registral de” I
N lslay Mollendo r

Fuente : Reglamenio de Organizadﬁn y Funciones de la SUNARP, aprobado por Decreto Supremo n.® 012-2013
" de 14 de octubre de 2013,
} Elaborado Comisién auditora.
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3 Venta de bienes y servicios y derechos admimslratnvos 29 685, 946
5: Olros ingresos
§: Saldos de balance 1 181,335
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5-21: Personal y obbgauones sociales 14537961 | 13 245 332 g 91 1
§-22: Pensiones y oiras prestaciones sociales 1236633 | 1181,359 95.5
5-23: Bienes y servicios 13703,914 | 11651447 85.0
5-25: Otros gaslos 3707617 | 3688260 99 5
6-26. Adqmsuabn de activos no financieros 1 566,683 1.391,556
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31457, 952‘% 189.744

Fuente Consuﬂa amigable - Transparentia Econbmm del MEF
Elaborado  : Comision auditora.

Comunicacion de tas desviaciones de cumplimiento

En aplicacién del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas _con resolucion de Contraloria n.* 273-2014-CG, de 12-de mayo de 2014
numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII “Auditdria de Cumplrmlento y
numeral 151, (,5) del "Manual de Auditoria de Cumplimiento® aprobados medlante‘
resolucién de Contraloria n.? 473-2014-CG, modificada con resolucién de’ Contralofia: ne
136-2018-CG de 3 de mayo de 2018, se cumplié con el proced|m|ento de comunicacion
de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendndas en los: hechos
advertidos, a fin que formulen sus comentarios. :

La relacién de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el
Apéndice n.° 1.

Las cédulas de comunicacion de deswacmnes de cumplimiento y Ios comentanos
presentados, se incluyen .en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los: mtados :
comentarios se encuentra en el Apéndice n.° 3. : :

Aspectos relevantes de la auditoria

Durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento se han identificado hechos
relevantes que ameritan ser revelados en el presente informe, conforme se indica:

I “%‘*@ s;s:ﬂ
ihi

Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diclembra de 2018
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1. LA ZONA REGISTRAL N.° XIl - SEDE AREQUIPA, HA ADOPTADO ACCIONES
ADMINSITRATIVAS Y LEGALES CONTRA SERVIDOR INCURSO EN LA
INSCRIPCION DEL PREDIO UBICADO DISTRITO DE LA JOYA, PROVINCIA DE
AREQUIPA,

Considerando el oficio n.° 0043-2019-CG/JUSPE de 5 de marzo de 2019, del Sub
gerente de Control del Sector Justicia y Electoral, y el Hoja Informativa n.° 00014-
2018-GG/Al de 18 de mayo de 2018, referidos a la inscripcion de los actos de
independizacion, inmatriculacion y subdivisién en virtud del titulo n.° 17058, que
comprende el predio ubicado en el distrito de la Joya del departamento de Arequipa,
inscritos en la Zona Registral N.° XIl Sede Arequipa, la comisién auditora tomd
conocimiento mediante oficio n.? 348-2019-SUANRP/Z.R. N.° XII-JEF que la Zona
Registral N.° Xl — Sede Arequipa adopt acciones administrativa y legales respecto
al actuar de la registradora piblica abogada Karina Soledad Macedo Salas.

Respecto al actuar de la citada registradora publica se advierte que adicionalmente
al indicado titulo, se incluyé la calificacion el titulo n.° 2015-40002, llegandose a
determinar que (i) calificd positivamente los titulos mencionados, pese a que las
escrituras piblicas presentadas no cumplian con los requisitos estipulados en el
numeral 1 del articulo 58° del TUO de la Ley Organica del Poder Judicial, aprobado
por decreto Supremo n.® 017-93-JUS,; {ii) realizé la subdivisién de! lote La Joya B,
sin que se obre documento alguno en que el propietario manifieste su conformidad;
(iiiy omitio verificar la autenticidad de los documentos adjuntos a los titulos y (iv)
asignd irmegularmente la calidad de urbano a un terreno eriazo, sin tener en
consideracion que dicha calidad se adquiere mediante el proceso de habilitacion
urbana, cuya realizacion no fue acreditada por el solicitante, bajo este contexto se
procedié a adoptar las siguientes acciones, conforme se indica a continuacién:

Acciones administrativas que dan por agotado la via administrativa:

v El 28 de marzo de 2017 mediante memorandum n.® 146-2017-ZR. N.°
XIHUADM-PERS, se comunicd la destitucién de la registradora publica
| abogada Karina Soledad Macedo Salas.
El 28 de junio de 2017 el Tribunal del Servicio Civil emite la resolucion n.°
01045 -2017-SERVIR/TSC — Segunda Sala, a través del cual, se declara
infundado e! recurso de apelacién interpuesto por la sefiora abogada Karina
Soledad Macedo Salas.

Mediante informe Técnico Legal n.° 097-2017-ZR.N.°XI-UAJ de 9 de
diciembre de 2016 1a jefatura de la unidad de Asesoria Juridica hizo de
conocimiento de la Procuraduria Plblica de la Sunarp, los hechos
presuntamente ilicitos en los que se habria incurrido.,

El 20 de diciembre de 2016 mediante oficio n.? 327-2016-Z.R. N.° XII-UAJ se
presentd la denuncia en contra de la abogada Karina Soledad Macedo Salas.
v" Bajo el caso 501-2016-3908, se formalizd la investigacion por la Primera
Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Arequipa.

‘Auditoria de cumplimiento  la Zona Registral N2 XIl - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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v EI23 de enero de 2018 mediante resolucion n.° 01-2018, el Tercer Juzgado
de Investigacién Preparatoria de Arequipa, emiti® el requerimiento
acusatorio. _

v El24 dejulio de 2019 se ha sefialado el inicio de juicio oral.

Las citadas acciones permiten establecer que la Zona Registral N.° XIl - Sede
Arequipa adopto correctivos sobre los hechos puestos en conocimiento en el citado
oficio n.° 00043-2019-CG/JUSPE de 5 de marzo de 2019.

Auditoria da cumplimiento a la Zona Reglstral N.° XIl - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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IIl. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNC

evaluacion selectiva del disefio, implementacién y efectividad del control intemo al
procedimiento de presentacion y calificacion registral, y como resuitado se han detectado las
siguientes deficiencias de control intemo:

1. LA ACTIVIDAD DE SUSPENSION DE VIGENCIA DEL PLAZO DE ASIENTO DE
PRESENTACION DE TITULOS CONFORMADOS POR PARTES JUDICIALES, NO SE
ENCUENTRA DEFINIDA, LO QUE, PODRIA AFECTAR LA TRANSPARENCIA DE LAS
OPERACIONES EFECTUADAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
INSCRIPCION.

|
|
|
Teniendo en cuenta la naturaleza de la materia a examinar, la comision auditora realizé una

De la revisién a la informacién contenida en ia opcién de consulta registral y de la tabla
del sistema de informacion registral - SIR, se advierte que en determinados casos los
registradores publicos han consignado el Decreto Supremo n.° 039-2002-JUS, como
sustento para modificar el plazo de vigencia del asiento de presentacién de titulos que

| estan conformados con partes judiciales, utilizando para tal efecto los supuestos de
proroga y suspension, cuande ambos tienen una naturaleza juridica distinta, lo cual,
podria afectar la transparencia de las operaciones efectuadas en la prestacion del servicio
de inscripcion.

, Sobre la informacién que sustenta la modificacion de plazo de vigencia del asiento de
presentacion de titulos, mediante informe n.® 210-2019-Z.R.N.°XIi - UREG de 7 de mayo
de 2019, la jefatura de la unidad Registral de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa,
sefialé respecto al uso de la prérroga, que para disponer de la prorroga del plazo de
vigencia del asiento de presentacién se aplica el tramite establecido en el articulo 271°
del TUO del Reglamento de los Registros Publicos, no teniendo otro lineamiento al
respecto.

Articulo 27° Prorroga de la vigencia del asiento de presentacién, TUC del Reglamento de los Registros Publicos, que
establece: El plazo de vigencia del asiento de presentacidn puede ser prorrogado hasta por veinticinco (25) dias
adicionales, sin perjuicio de lo sefialado en el segundo parrafo de este articulo y en el literal a) del articulo 28.

El Gerente Registral o Gerente de Area, mediante resolucion motivada en causas objetivas y exiraordinarias
debidamente acreditadas, puede promogar de oficio y con caracter general la vigencia del asiento de presentacion
hasla por sesenta (B0) dias adicionales, en razén de la fecha de ingreso del titulo, tipo o clase de acto inscribible,
Registro 2l que corresponda u ofro criterio similar, dando cuenta a la Jefatura.

La prorroga concedida por el Gerente se adiciona a la prevista en el primer parrafo, si fuera el caso. Cuando en una
Zona Regisiral haya mas de un Gerente de &rea Registral con facultad para otorgar prorrogas y ésta deba alcanzar a
titulas que involucran a més de un area, el Jefe Zonal podré otorgar dicha prérroga en los términos establecidos en el
parrafo anterior. Asimismo, cuando las razones que justifican la prorrega trascienden el ambito zonal, el Gerente
Registrai de Ja Sede Central estara facultado para otorgarla. reingresado, segiin corresponda.

Frp—r— e ——
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Asimismo, sefiald en cuanto a la suspensién, que el anterior jefe de la unidad Registral
hizo de conocimiento del area registral mediante correo institucional de 24 de enero de
2017, la opinién de la Direccidn Técnica Registral respecto al alcance del citado decreto
Supremo; sobre este aspecto se adjuntd el memorandum n.° 059-2007-SUNARP-GR de
14 de mayo de 2007, en el cual, enfre otros, se concluyd sobre aplicacién de la
suspension de la vigencia del plazo del asiento presentacién de los titulos conformados
por partes judiciales, ante los supuestos de huelga y vacaciones, en igual sentido
mediante correo de 24 de enero de 2017, se precisé que procede que los registradores
plblicos suspendan el citado plazo, y no asi, fundamentar su decisién bajo el concepto
de prorroga.

Bajo este contexto, se advierte que los registradores piblicos han consignado en la tabla
de prérrogas del sistema de informacién registral - SIR, como sustento el ya mencionado
decreto Supremo, el cual, conforme se ha sefialado permite suspender el plazo de
vigencia de presentacibn de un titulo, y no asi prorrogario; en igual sentido, -en las
esquelas de observacidn expedidas por los registradores publicos consignan como
decision: “Prorrogado® como se aprecia en los titulos n.°® 2560962 de 14 de noviembre
de 2018 y 2862520 de 18 de diciembre de 2018.

A lo antes indicado, debemos precisar que la suspensidn y prémogas son dos supuestos
legalmente regulados por el TUO del Reglamento General de los Registros Publicos; sin
embargo, bajo el concepto de suspension, se advierte que los registradores piblicos en
determinados casos consignaron |2 anotacion de suspension y en otros no, aun cuando
proceden a suspender el plazo del asiento de presentacion del titulo objeto de calificacién,
como se aprecia en los titulos n.°® 0230331 de 30 de enero de 2018 y 0169975 de 23 de
enero de 2018.

. De ofro lado debemos indicar que durante el periodo 2018 a la fecha, se sigue haciendo
uso de la tabla de prémogas del sistema de informacién registral - SIR, que corresponde
al aplicativo del SIR, como se aprecia en la columna descripcién para ingresar el sustento
que motiva la suspensién del plazo de vigencia del asiento de presentacién, conforme se  ~
muestra en el siquiente cuadro:

CUADROnn.°2
uso DE TABLA DE PRORROGAS PARA SUSPENDER EL PLAZO BE ATENCION

' 4
.‘ K 1"4 W 'v.’ R

04 -'.- "i.'

TfuI'o n_:._ .hresentac n' nencimien 0% : ’,g;_ P,’?;Eﬁ-f,‘.,é,’!"_' ol el ._.ML{‘S .: ‘_ﬁ
169975 23172018 221512018 82 271212018 D.8.039-2002-JUS
205397 26/1/2018 25/5/2018 82 24{412018 | 22 D.S5.039-2002-JUS
022337 41172018 31512018 82 2312018 22 D.S.039-2002-JUS
Fuente : Consulta Registral - SIR,
Elaborado : Comisitin audiora.

Con relacion al hecho expuesto, se debe tener en cuenta lo siguiente:

» Normas de Contro! Interno, aprobadas con resolucién de Contraloria n.® 320-2006-
CG de 3 de noviembre de 2006.

—_——————

Auditoria de cumplimiento a fa Zona Registral N° Xil- Sede Arequipa, Arequipa
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3. Normas Basicas para las Actividades de Control Gerencial

{.)
3.8 Documentacion de procesos, actividades y {areas.

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados
para asegurar su adecuado desarrolio de acuerde con los eslandares
establecidos, facilitar la comecta revision de los mismos y garantizar fa
{razabilidad de los productos o servicios generados.

Comentarios:

01  Los procesos, actividades y fareas que foda enfidad desarroffa deben ser
claramente entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con fos
estandares establecidos por el titular o funcionario designado, para asf
garantizar su adecuada documentacion. Dicha documentacion comprende
también los registros generados por los controfes establecidos, como
consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos,
acfividades y fareas, debiendo considerarse como minimo la descripcién
de los hechos sucedidos, ef efecto o impacto, las medidas adoptadas para
su correccion y los responsables en cada caso.

03 Ladocumentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de
la enfidad deben estar disponibles para facilitar fa revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y fareas debe garantizar
una adecuada fransparencia en la efecucién de los mismos, asi como
asegurar ef rastreo de las fuentes de defectos o errores en los producfos o
servicios generados (trazabilidad).

Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y fareas deben ser peribdicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demas requisifos. Este fipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del sequimiento del control inferno.

Comentarios:

01 Las revisiones peribdicas de los procesos, actividades y tareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se estén desarrollando de actierdo
con fo establecido en fos reglamentos, politicas y procedimientos, asf como
asegurar fa calidad de los productos y servicios enfregados por las
entidades. Caso contratio se debe defectar y corregir oporfunamente
cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y fareas deben
brindar la oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la
finalidad de obtener una mayor eficacia y eficiencia, y asi conlribuir a fa
mejora continua en la entidad,

La situacién comentada no permite contar con informacién confiable y pertinente, lo cual,
podria afectar la transparencia de las operaciones efectuadas en la prestacion del servicio
de inscripcién, asi como, no permitiria 1a correcta revision y garantia de la trazabilidad de
las operaciones.

T TS T T r e P g1 £ R I T TR A8 o AP A S = e, b
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Lo descrito se debe a la falta de organizacion y supervision de la unidad Registral respecto
a definir y formalizar con claridad las actividades que corresponde el procedimiento que
comprende la suspension de la vigencia del asiento de presentacién bajo el alcance del
decreto Supremo n.° 039-2002-JUS, asi como implementar en el aplicativo informatico el
sustento de la citada suspension.

2. ASIENTO DE PRESENTACION DE ACTOS ROGADOS POR ENTIDADES PUBLICAS,
SE GENERAN POSTERIORMENTE A SU INGRESO, LO CUAL, PODRIA AFECTAR
LOS PRINCIPIOS DE PRIORIDAD Y PREFERENCIA REGISTRAL.

De la revision selectiva de los titulos archivados en la oficina Registral de Arequipa, se
aprecia que los documentos emitidos por entidades del Estado, en los que solicita la
inscripcion de un acto ante el Registro, es recibido por la oficina de Tramite Documentario
de la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa; no obstante, el asiento de presentacion se
genera al dia siguiente de haber ingresado, conforme se acredita en la solicitud de
inscripcion, lo que podria afectar los derechos (principios) de prioridad y preferencia
registral.

Los documentos que contienen actos rogados presentados ante Ia oficina Registral de
Arequipa, por enfidades ptblicas son derivados al dia siguiente de haber ingresado al
4rea de Caja Diario, generandose en esa oportunidad fa presentacién de la solicitud de
inscripcion y consecuentemente el asiento de presentacion, conforme se muestra con ¢l
siguiente ejemplo:

CUADROn.°3

RELACION DE TITULOS PRESENTADA POR ENTIDADES PUBLICAS
(L TR s of Fechade -|. ;'
:racepcidn

RS P o 2 Vil Documentario:| -
Oficio n.? 2579-2015-51-0401- Cuarto Juzgado Penal Unlpersona! y

RPED] l;qundamt:nrde la Corle Superior de Justiciade | S/4/2018 | 48106 | 812018
requipa.
Oficio n.® 44-2018-1FPCELA Y | Fiscalia Especializada en Delitos de Lavado
PDMP AR de Activos y Perdida de Dominio. 107172018 | 86041 | 111112018
Oficie n.° 06734-2015-47-0401- | Primer Juzpado de Investigacién Preparatorta
JR-PEO1 de Ia Corte Superior de Justicia de Arequipa, | V22018 | 264085 | 2022018
o Segundo Juzgado Penal de Investigacién
Oficlo n.* 01264-2010-37-0401 | o/ rioria de fa Corte Superior de Justicia | 9/42018 | 804285 | 0/4/2018
JRPE-2FVQ f
& Arequipa
: Cuarle Juzgado Penal de Investigacion
n.* 07417-2016-19-040% | o voria de I Corie Superior de Justica | 27/6/2018 | 1456365 |  28%/2018
R-PE4-FVQ f
e Arequipa
y Segundo  Juzgado de  Investigacdn
Oficka n.® 173-2018-74-0401 | ponovorta de la Corte Superior de Justidla | 21/8/72018 | 1898935 | 22782018
JR-PE-D2JIP-AHS Jly v

Primer Juzgado de Investigacitn Preparatoria
Oficka n.* 563-2018-PJIP de la Corte Superior de Justica de lca

Oficio n.° 8196-2016-12-0401- Primer Juzgado Penal Colegiado Supra

1211172018 | 2547616 | 131118

JR-PE ' Provincial de la Corte Superior de Justicia de | 21/11/2018 | 2640812 | 2211172018
Arequipa
Primer Juzgado Mixio de Caylloma-Chivay de
Cficio n.° 0784-2018-1 JIMCCH la Corte Superior de Justicia de Arequipa 4NM272018 | 2755600 | 5M2/2018
Fuente : Sistema de Informacion registral-SIR v titulos archivados.
Elaborado : Comisién auditora.

“Auditorfa de cumplimiento a la Zona Registral N° XIi - Sede Arequipa, Arequipa
Pericdo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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Con relacién al hecho expuesto, se debe tener en cuenta la siguiente:

¢ Normas de Contro! Interno, aprobadas con resolucién de Contraloria n.? 320-2006-
CG de 3 de noviembre de 20086.

3. Normas Bésicas para las Actividades de Control Gerencial

{.}
3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,
facilitar ia comecla revisién de los mismos y garantizar Ia trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios.

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser
claramente entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los
estandares establecidos por el titular o funcionario designado, para asi
garantizar su agdecuada documentacion. Dicha documentacion comprende
{ambién Ios registros generados por los coniroles establecidos, como
consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos,
actividades y tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de
los hechos sucedidos, el efecto o impacio, las medidas adoptadas para su
correccitn y fos responsables en cada caso.

p 02 Cualquier medificacion en los procesos, actividades y fareas producto de
mejoras 0 cambios en las normativas y estandares deben reflgjarse en una
actualizacion de la documentacion respectiva.

03 La documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de Ia
entidad deben estar disponibles para facilitar Ia revision de los mismos.

04 La documentacitn de los procesos, actividades y fareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de fos mismos, asl como asegurar el
rastreo de fas fuentes de defectos o errores en los productos o servicios
generados (irazabilidad).

Revision de proceses, actividades y lareas

Los procesos, actividades y lareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demas requisitos. Esfe tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido def seguimiento del controf interno.

Comentarios:

01 Las revisiones peribdicas de los progesos, actividades y fareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo
establecido en los reglamentos, pofiticas y procedimientos, as/ como asegurar
fa calidad de los productos y servicios enfregados por las entidades. Caso
contrario se debe defectar y comegir oportunamente cualguier desviacién con
respecto g lo planeado.

e

Autitoria de cumplimiento a la Zona Registral N.2 XIl - Sede Areqmpa Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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02 Las revisiones peribdicas de Jos procesos, actividades y tareas deben brindar
la oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de

oblener una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en
fa entidad.

El hecho descrito podria afectar la prioridad y preferencia registral del acto o derecho que

se prenden inscribir, asi como; no permitiria la comecta revision y garantia de la

| trazabilidad de las operaciones. La situacion comentada se debe a la falta de organizacion
y supervision de la jefatura de la unidad Registral sobre las actividades que comprende
la generacion del asiento de presentacion de titulos que acompafian partes judiciales, por
parte del area de Diario y Mesa de Partes.

3. PUBLICIDAD DE TITULOS ARCHIVADOS EN LA OFICINA REGISTRAL DE
AREQUIPA, NO CUENTA CON MECANISMOS QUE CAUTELEN EL ACCESO A LA
INFORMACION PROTEGIDA, LO CUAL, PODRIA AFECTAR EL DERECHO A LA
INTIMIDAD.

De la informacion proporcionada respeto al procedimiente de expedicion de publicidad
format de titulos archivados a cargo del personal del area de archivo de la oficina Registral
de Arequipa, se advierte que no se han adoptado las medidas necesarias que limiten la
publicidad de informacion protegida, lo cual, podria afectar el derecho a la intimidad.

Respecto a la prestacion de! servicio de publicidad por parte del area de archivo Registral

de la oficina Registral de Arequipa, se nos informé que no se distingue o restringe la

publicidad bajo la modalidad de exhibicién o copia de a que aquellos titulos, en los que

se podria afectar el derecho a la intimidad personal, conforme consta en el Acta de

Entrevista Archivo Registral de la oficina Registral Arequipa de 11 de abril de 2019.

Con relacién al hecho expuesto, se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Normas de Control Interno, aprobadas con resolucién de Contraloria n.* 320-2006-
CG de 3 de noviembre de 2006.

3, Normas Basicas para las Actividades de Control Gerencial

()

3.9 Revisibn de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y fareas deben ser periddicamente revisados para
assgurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demas requisitos. Esle tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control intemo.

Comentarios:

01 Las revisiones peribdicas de los proceses, actividades y fareas deben
proporcionar sequridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con
lo establecido en los reglamentos, politicas y procedimientos, asi como
asegurar la cafidad de los productos y servicios entregados por las entidades.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N2 XII - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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Caso contraric se debe defectar y corregir oportunamente cualquier
desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones peribdicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar

la oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de

obfener una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en
la entidad.

El hecho descrito podria afectar el derecho a la intimidad, al no verificarse la condicidn
del sujeto legitimado o el consentimiento del titular previamente a la expedicion de la
informacion protegida. La situacion comentada se debe a la falta de capacitacién e
implementacién de mecanismos de contro} que aseguren que se cumple con los
procedimientos establecidos para el desarrollo de las actividades que comprenden esta
forma de publicidad.

4. LA DERIVACION DE LOS TITULOS AL AREA DE CATASTRO, EFECTUADA
DIRECTAMENTE POR PERSONAL DE DIARIO, NO ESTA REGULADA EN LA
NORMATIVA REGISTRAL, LO CUAL, PODRIA GENERAR DEMORAS EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO INSCRIPCION.

En la oficina Registral de Arequipa el personal de Diario deriva directamente los titulos al
area de Catastro, sin intervencién del registrador publico y sin registrarse el pase ni
generarse la prérroga automatica del asiento de presentacién del titulo en el sistema de
informacion registral - SIR; aun cuando dicha actividad no esta definida formalmente en
el Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos aprobado
con resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 126-2012-
SUNARP/SN de 12 de mayo de 2012, lo cual, podria generar demoras en la prestacién
del servicio inscripcién y recargas innecesarias en el desempefio de la labor del area de
catastro y de la seccidn registral a cargo de la calificacion.

Mediante oficio n.° 0210-2019-Z.R.N.° XII-UREG de 10 de junio de 2019, la jefaturade fa

unidad Registral informé que desde e! 26 de noviembre de 2018 se redisefié el proceso
1 de distribucion de titulos, siendo que la oficina del Diario es quien viene derivando

directamente los titulos al area de Catastro; asimismo, sefiald que mediante informe n.°

418-2018-Z.R.N.° XIl-UREG de 21 de noviembre de 2018, solicitd a la Direccion Técnica
Registral, la modificacién del pendltimo parrafo del numeral 5.1 de la Directiva n.° 03-
2014-SUNARP-SN aprobada mediante resoiucion n.® 189-2014-SUNARP-SN, no
obstante, hasta la fecha no se ha tenido respuesta.

’f petencia del registrador publico, conforme se dispone en la citada directiva aprobada
el Superintendente Nacional de los Registro Publicos, lo cual, genera duplicidad de

Cabe tener en cuenta que, el registrador plblico en su funcion calificadora efectia una
evaluacion respecto si los actos contenidos en el titulo deben ser remitidos o no al area
de Catastro, asimismo, debemos indicar que el procedimiento establecido no permite que
se genere la prérroga automatica del asiento de presentacion del titulo, cuando este es
derivado directamente por el personal de Diario.
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Asimismo, debemos indicar que, de la revisién selectiva a la informacion contenida en el
sistema de informacion registral - SIR y el sistema de gestion de informes técnicos ~
SGIT, se advierte el uso de un procedimiento manual que se viene aplicando al remitir &l
titulo de la oficina del Diario al area de Catastro mediante un cvademo de cargo, sin que
esta acciones queden registradas en el aplicativo informatico - SIR; por lo tanto, al no
haber tenido la derivacién del registrador plblico los titulos no cuentan con la prérroga
automatica del plazo de vigencia, asimismo, algunos titulos son devueltos porque
contienen actos que no requerian evaluacién técnica catastral, conforme se detalla:

CUADRO -4
RELACION DE TITULOS DERIVADOS AL AREA DE CATASTRO QUE NO SE REGISTRA
_EL PASE EN EL SISTEMA OE INFORMACIO_N REGISTRAL

v pe T | Fechadel;. | . T
Ao | Thulo | Prii:::ag?bn Remisibnas . .| .. . =i, Informe Técn!co o
1 IR . ... Catastro. . te DL

2018 02660194 2611172018 21112018 Informe Téenico n.° 14249-2018 - Z.R.N° XIroc.
2018 02653864 26011112018 271112018 Bevuelto por no coresponder informe.
2018 02655657 2611112018 271112018 Devuelio por no corresponder informe.
2018 02656005 261172018 2112018 Devuelto por no corresponder informe.
2018 02656059 261172018 271172018 Devuelto por no comesponder informe.
2018 02661563 261172018 271112018 Devuelto por no correspander informe.
2018 02662392 261172018 2TH12018 Devueto por no comesponder informe.
2018 02647039 231172018 271112018 Devuelto por no comesponder informe.
2018 02666583 27112018 28142019 Devuetto por no corresponder informe.
2018 02669536 2T11/2018 281172018 Devuatto por no corresponder nforme.
2018 02671384 271112018 281112018 Informe Técnico n.” 14137-2018-SUNARP-Z.R.N °X1I-
2018 02671861 271172018 281172019 Devuelo por no comesponder informe,

2018 02674190 271112018 281172019 Devuelio por no comesponder informe.
2018 02666584 271172018 2811172019 Devuelto por no comesponder informe.
2019 01336202 6/6/2019 /612019 Informe Téenleo n.° 6563 - 2018- ZR.NXIVOC-P.
2019 01336113 6/6/2019 762019 Informe Téenico n.° 6570 - 2019- ZR.N"XIVOC-P.
2019 01322978 6/612019 11612019 Informe Téenico n.® 6569 - 2019- ZR.NXIVOC-P.
2019 01320534 6/672019 71612019 Informe Técnico n.° 06770 -2019 - Z R N° XI/OC-P.
2019 01348180 762019 10/6/2019 Informe Técnico n° 06711-2019-Z.R.N*XIVOC.
2019 01345068 7162019 10/6/2018 Informe Téenico n.® 6636 - 2019- ZR.NXIVOC-U.
2018 01245078 7162019 10/612019 Informe Téenico n.* 6643 -2019 - ZR.N* XIQC-P.
2019 | 0134739 7782019 10/6/2019 Informe Técnico n.® 6669 -2019-SUNARP-Z. R.N.XIVOCR.
2018 01341962 75612019 10/6/2019 Informe Téenico n.? 6672-2019-Z. R.N° XIVOC-U.
2019 | 01347396 71612019 10/6/2019 Informe Técnico n.? 6648 - 2019- ZRNXIVOC-U.
2018 01338630 71612019 10/6/2019 Informe Técnico n.? 6614 -2019 - Z R N"XHIOC-P.
2019 01338972 71612019 10/672019 En elaboracitn a la fecha de! informe.
2019 01346140 /612019 10/612019 Informe Téenleo n.® 6807-2019-SUNARP-Z.R.N.XII-
2019 01347679 7162019 10/6/2019 tnforme Técnico n.® 6818-2019-SUNARP-Z.R.N.XII-
2019 01274711 30/5/2019 317572019 Informe Técnlco n.* 6411- 2019 -Z R.N.“XIFOC-P.
Fuente : Cuademo de cargo del Diario y sistema de gestin de informes catastro.
Elaborado : Comision auditora,

Con relacién al hecho expuesto, se debe tener en cuenta la disposicién siguiente;

¢ Normas de Control Intemo, aprobadas con resolucién de Contraloria n.? 320-2006-
CG de 3 de noviembre de 2006.

‘Audnona de cumplnmiento ala Zona Registml N®XII- Sede Arequfpa, Arequfpa
Perlodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diclembre de 2018
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3. Normas Basicas para las Actividades de Control Gerencial
3.8. Documentacién de procesos, actividades v tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desamollo de acuerdo con los estandares establecidos,
facilitar fa correcta revisién de fos mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

01 Los procesos, actividades y fareas que foda entidad desarrolla deben ser
claramente enfendidos y esfar correctamente definidos de acuerdo con fos
estandares establecidos por el fitular o funcionario designado, para asi
garantizar su adecuada documentacién. Dicha documentacion comprende
también los registros generados por los confroles establecidos, como
consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos,
aclividades y fareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de
los hechos sucedidos, el efecto o impacto, las medidas adoptadas para su
correccion y fos responsables en cada caso.

02 Cualquier modificacioén en los procesos, actividades y tareas producto de
mejoras 0 cambios en las normativas y esténdares deben refigjarse en una
actualizacion de la documentacion respectiva.

| 03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la
entidad deben esfar disponibles para facilitar la revision de los mismos.

04 La documentacién de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el
rastreo de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios
generados (trazabilidad).

Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser peribdicamente revisados para
asequrar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demas requisilos. Este tipo de revision en una enlidad debe ser claramente
distinguido del sequimienio def control interno,

Comentarios:

01 Las revisiones peribdicas de los procesos, actividades y lareas deben
proporcionar seguridad de que ésfos se estén desarrollando de acuerdo con lo
establecido en los reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la
calidad de los productos y servicios entregados por las enfidades. Caso contrario
se debe delectar y corregir oportunamente cualquier desviacion con respecto a
fo planeado.

02 Las revisiones peribdicas de los procescs, actividades y tareas deben brindar la
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con fa finalidad de obfener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi confribuir a la mejora continua en la entidad.

e — T ——
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El hecho expuesto podria generar demoras en la prestacion del servicio inscripcion y
recargas innecesarnas en el desempefio de la labor del area de Catastro y de la
seccion registral a cargo de la calificacion, asi como, no permitiria la correcta revisién
y garantia de la trazabilidad de las operaciones. La situacion comentada se debe a
que las actividades que comprende la derivacién de los titulos al Catastro por el Diario,
no cuentan con la debida aprobacion y regulacion, que sustenten la aplicacion de
dicha modificacion reglamentaria.

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los
aspectos de control intemo que podrian ser situaciones reportables, debido a que
estas fueron identificadas como resultado de la evaluacién de las operaciones,
procesos, actividades y sistemas relacnonados con los objetivos y muestra de la
auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control
intero de la entidad.

‘Auditorta de cumplimiento a la Zona Reglstral N5 Xil - Sede Arequipa, Arequipa
Pertodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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ll. OBSERVACIONES
1. CALIFICACION DE ACTOS ROGADOS SE REALIZO SIN QUE SE HAYA EFECTUADO
EL PAGO DE LA TASA REGISTRAL POR DERECHO DE CALIFICACION,
AFECTANDO LOS INTERESES ECONOMICOS DE LA ZONA REGISTRAL N.° Xil -
SEDE AREQUIPA POR EL IMPORTE DE S/10 833,00.

Se evidencit que seis (6) registradores publicos de la Zona Registrales N.° Xl - Sede
Arequipa, a cargo del procedimiento registral admitieron y asumieron la calificacion de
todos los actos contenidos en 108 titulos presentados en el Registro de Predios, sin
requerir previamente el pago de la tasa registral por derecho de calificacion,
produciéndose la tacha por caducidad estos titulos, sin que se haya efectivizado el pago
integro por un servicio efectivamente prestado (calificacion); incumpliendo [as normas
juridicas registrales, afectando los intereses econdmicos de la Zona Registrales N.° XIl -
Sede Arequipa por el importe total S/ 10 833,00.

Los registradores publicos incumpliendo su obligacion de verificar el pago de los derechos
registrales, realizaron la evaluacion especializada de los diferentes actos y/o derechos
contenidos en los titulos como inmatriculaciones, independizacién, entre otros,
procediendo a emitir pronunciamiento mediante esquelas de observacion; sin confirmar
que se haya cancelado la integridad de la tasa registral de calificacién, por todos los actos
rogados contenidos en los titulos; fos cuales fueron objeto de tacha por caducidad de la
vigencia del plazo de su asiento de presentacion, sin que la Entidad pueda efectivizar el
cobro del pago por un servicio efectivamente prestado, al advertirse que los registradores
publicos no verificaron previamente a su pronunciamiento especializado, que el titulo
evaluado cumpla con los requisitos de admisibilidad, conforme se detalla a continuacion:

CUADRO n.?5
TITULOS CALIFICADOS SIN QUE PREVIAMENTE SE HAYA VERIFICADO EL PAGO DE LOS
DERECHOS DE CALIFICACION
i ¢’ 3 %;ntl ]
1 Cartos Franczsoo German Butrn Fuentes 51 4 202,00 APENDICE n."4
2 | Karol Virginia Lugue Cérdenas 24 2 345,00 APENDICE n.°5
3 | Cesar Sur Alvarez 14 2 348,00 APENDICE n.°6
4 | Edson Henry Guillen Quequezana 4 1.307,00 APENDICE n.*7
5 | Gleny Enrique Ugarte Mejia 8 330,00 APENDICE n.*8
6 | Guiliana Albenia Reymer Nifiez g 301,00 APENDICE n.*9
TOTALES 108 10 833,00
Fuente : Sistema de informacién registral — SIR y titulos archivados.

Elaborado : Comisién auditora.

registrador publico comprendio el estudio de las partidas registrales involucradas y su
adecuacién con el titulo, entre otros aspectos juridicos.

‘Auditorfa de cu cumphmientn alaZona Registral N0 Xii - Sede A Arequipa, Arequipa ipa
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- L]

* -
[ Yl
-®

ont

L]

.0
=3e, 21
% 4 A

sunarp;:::-
Far
*
Superintendencia Nacional ."
de los Reglstros Pdblicos L)

-

INFORME DE AUDITCRIA N.° 010-2019-2-0310

TR TR ETEE TR T T A T I o bt A P L sy
T T s P P g TR P 12 A 2L 3 1250w .1 o o 3£

Pagina 20 de 53

Asimismo, es de precisar que determinados titulos también han sido objeto de la
evaluacion y pronunciamiento técnico catastral, es decir, que se hizo uso de la
informacion de la base grafica registral al igual de tos titulos archivados entre ofros, sin
que previamente se haya verificado la exactitud del pago del derecho de calificacion, de
todos los actos rogados. Se debe tener en cuenta que, el pronunciamiento resultante
tanto de la evaluacion juridica - registral y técnica catastral (esquelas de observacion),
fue puesta en conocimiento del usuario sin que éste haya hecho el pago por el servicio
efectivamente prestado; omitiéndose cobrar el pago de la tasa registral correspondiente,
la cual tiene naturaleza de tributo.

En el citado contexto, se aprecia que los registradores pablicos no procedieron a efectuar
la reserva de calificacion, a fin que el usuario cumpla con pagar los derechos minimos de
calificacion, de todos los actos solicitados en el titulo; consecuentemente, al haber
efectuado una calificacion en estas condiciones se evidencia que no cautelaron que se
cumpla con ef pago integro de un tributo, por un servicio prestado.

Adicionalmente, cabe agregar que sobre los titulos materia de observacion no se acredita
que los actos rogados cuenten con exoneracion? o inafectacion de las tasas registrales,
situacion juridica que tampoco puede ser concedida por el registrador piiblico sin
justificacién, por cuanto las mismas se establecen por norma legal.

Cabe indicar que determinados registradores publicos en el ejercicio de su funcion en
otros casos similares emitieron la esquela de observacién formulando reserva de
calificacion, lo cual demuestra adicionalmente que su actuar no habria sido equitativo e
imparcial, frente a la prestacién de un mismo servicio.

Los hechos descritos incumplen lo dispuesto en las siguientes normas juridico registral:

« Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos aprobado
con resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Puablicos n.® 126-2012-
SUNARP/SN de 12 de mayo de 2012;

Articulo 17° Requisitos de admisibilidad.

Esta prohibido rechazar de planc una Sclicitud de Inscripcion, salvo que el presentante no
acompafe la documentacién indicada en la solicitud, no abone los derechos registra les
exigidos para su presentacién o no acredite alguna de las circunstancias a que se refiere el
segundo parrafo det articulo 15.

Articulo 31° Definicion.

2 NORMA IV: Principio de legalidad; Reserva de la Ley del Codigo Tributario que sefiala entre oftros: solo por ley o

por decreto legislativo, en caso de delegacion, se puede: ... b) Conceder exoneraciones y ofros beneficios
tributarios.

—
T
1
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La calificacion registral es la evaluacion integral de los titulos presentados al registro que tiene
por objeto determinar la procedencia de su inscripcibn. Esta a cargo del Registrador y Tribunal
Registral, en primera y en segqunda instancia respectivamente, quienes actian de manera
independiente, personal e indelegable, en fos términos y con los limites establecidos en este
Regfarmenio y en las demas normas registrales.

Articulo 158° Precedentes de observancia obligatoria.

Constituyen precedentes de observancia obligatoria los acuerdos adoptados por el Tribunal
Registral en los Plenos Regisirales, que establecen criterios de interpretacién de las normas
que regulan los actos y derechos inscribibles, a ser sequidos de manera obligatoria por las
instancias registra les, en el 4mbito nacional, mientras no sean expresamente modificados o
dejados sin efecto mediante ofro acuerdo de Pleno Registral, por mandato judicial fimne o
norma modificatoria posterior,

Articulo 166° Prohibicion de exoneracion de tasas registrales.

“No procede conceder exoneracion de tasas regisira les de conformidad con lo previsto en el

Codige Tributario, sin perjuicic de las exoneraciones oforgadas, conforme a Ley, con

anterioridad a fa prohibicion establecida en el citado Codigo.”

Articulo 167°Conceptos que integran los derechos registrales.

“Los derechos registrales comprenden los siguientes conceptos:

a) Servicios de inscripcién, que incluyen los derechos de calificacion y los derechos de
inscripcidn propiamente dicha; (...) Los derechos registrales se abonan de acuerdo con el
arancef aprobado por la atforidad competente.”

Articulo 169° Pago de derechos.

Constituye requisito para la admision de la soficitud de inscripcion o de fa expedicién de

certificados y otros servicios, el pago de los derechos de calificacion o ef monto minimo

; establecido en su caso, respectivamente, salvo que se acredite fa exoneracidn o inafectacion
correspondiente. {...)

Articulo 170° Obligatoriedad de verificacidn de liquidacién de derechos.

‘Los Registradores estén en la obligacion de verificar fa exactitud de las liquidaciones y de los

pagos que se efectlien por concepto de derechos registrales, debigndo ordenar las
devoluciones o reintegros que en su caso correspondan.”

“Ynexo 1 Tasas Registrales del Servicio de Publicidad — Predios, de la actualizacién del monto
' Me los derechos regisirales de la Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para el
afio 2018, aprebado con resolucion de la Superintendente Nacicnal de los Registros Piblicos
n.® 282 -2017 -SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017.

* Ley del Procedimiento Administrative General aprobado con la Ley n.° 27444, modificado por
decreto Legislativo n.? 1272 de 20 de diciembre de 2017.

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo.

sty
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1, Elprocedimiento administrativo se sustenta fundamentalimente en los siguientes principios,
sin perjuicio de 1a vigencia de olros principios generales del derecho administrativo:

“1.5. Principio de imparciafidad. Las auforidades administrativas actiian sin ninguna clase
de discriminacion entre los administrados, oforgandoles fratamienfo y tulela
igualitarios frente al procedimienta, resolviendo conforme al ordenamiento juridico y
con atencion al interés general.”

Los hechos descritos generaron perjuicio econémico a la Entidad por el importe total de
S/ 10 833,00. La situacidbn comentada se debe a que los registradores pdblicos omitieron
su funcion de controlar y evaluar el pago del derecho de calificacion (presentacion) en su
debida oportunidad.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, conforme se detalla en el Apéndice n.° 2

Cabe indicar que, al sefior abogado Carlos Francisco German Butrén Fuentes,
comprendido en los hechos, se le notificd mediante Aviso de notificacion de 3 de junio de
2019, al no haber sido ubicado en su domicilio, y a fin que se apersone a recabar la
desviacion en el plazo de tres (3) dias, habiéndose recibide Unicamente un escrito s/ de
4 de junio de 2019, presentado por el sefior Carlos José Luis Butron Bedoya, quien en su
condicion de hijo hizo de conocimiento a la comision auditora que el sefior Carlos
Francisco German Butrdn Fuentes se encuentra de viaje fuera del pais hasta el 26 de
junio de 2019. En este sentido, se cumplié con agotar el procedimiento establecido en el
Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobado con resolucion de Contraloria n.® 473-
2014-CG de 22 de octubre de 2014 y su modificatoria.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados Apéndice n.° 3,
se concluye que los mismos no desvirtian los hechos observados, considerando la
participacién de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion:

Carlos Francisco German Butrén Fuentes, identificado con DN! n° 29278945,
registrador pablico de la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa, designado mediante
documento sin de 16 de diciembre de 1996, durante el periodo de gestién de 1 de enero
de 1996 al 1 de febrero de 2019, por haber. omitido verificar la exactitud del pago del
derecho de calificacion y requerir el pago de la tasa registral previamente a la calificacion
~. efectuada, perjudicando econémicamente a la Entidad por el importe de S/ 4 202,00, por
2 \el derecho de calificacion impago; generando un trato diferenciado en la prestacion del
‘$ervicio de inscripcion; incumpliendo lo establecido en los articulos 17°, 31°, 158° y 166°,
B[ literal a) del articulo 167° y los articulos 169° y 170° del Texte Unico Ordenado del
Reglamento General de los Registros Publicos aprobado con resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 126-2012-SUNARP/SN de 18 de
mayo de 2012, que establecen los requisitos de admisibilidad, definicién, prohibicién de
exoneracion, pagos de derechos y obligatoriedad de verificar el pago de los derechos
registrales, respectivamente.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N° X - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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Enigual sentido, inobservé el anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de Publicidad
- Predios, de la actualizacién del monto de los derechos registrales de Ia
Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para el afio 2018, aprobado con
resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 282-2017-
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacion de
un servicio registral; y los numerales 1.1y 1.5 del articulo IV de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n.° 27444, modificado por decreto Legistativo
n® 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del procedimiento
administrativo y a la sujecion de la ley, respectivamente.

En consecuencia, en su condicion de registrador piblico de la Zona Registral N.* Xl -
Sede Arequipa incumplié su funcién especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar el proceso de inscripcion y publicidad de los actos y confratos que Ja ley
determina, asi como organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades refacionadas al
ambito de su competencia, del articulo 16° del Manual de Organizacion y Funciones de
las Zonas Registrales: | Piura, I! Chiclayo, lll Moyobamba, IV lquitos, V Trujillo, VI Pucalipa, Vil
Huaraz, VIl Huancayo, X Cusco, XI lca, XIl Arequipa y Xl Tacna, aprobado mediante
resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 235-2005-
SUNARP/SN de 6 de setiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado publico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y ditigentemente los
deberes que impone el servicio plblico” y c) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)",
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: ‘Los empleados publicos son
responsables civil, penal o administrativamente por ef incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el gjercicio del setvicio ptiblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa.

Karol Virginia Lugue Cardenas, identificada con DNI n.* 29302979, registradora plblica
de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, designada mediante contrato s/n de 1 de
i ” ebrero de 2003, durante el pericdo de gestion de 1 de febrero de 2003 a la fecha, por

( lq

dela tasa registral previamente a la calificacion efectuada, perjudicando econémicamente

10 establecido en los articulos 17°, 31°, 158° y 166°, el literal a) del articulo 167° y los
articulos 169° y 170° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros
Publicos aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Puablicos
n.° 126-2012-SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012, que establecen los requisitos de
admisibilidad, definicion, prohibicion de exoneracion, pagos de derechos y obligatoriedad
de verificar el pago de los derechos registrales, respectivamente.
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En igual sentido, inobservo el anexo 1 de las Tasas Registrales de! Servicio de Publicidad
- Predios, de la actualizacién del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Naciona! de los Registros Publicos para el afio 2018, aprobado con
resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 282 -2017 -
SUNARPY/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacién de
un servicio registral y los numerales 1.1y 1.5 de! articulo IV de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n. ° 27444, modificado por decreto
Legislativo n® 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del
procedimiento administrativo y a la sujecién de la ley.

En consecuencia, en su condicién de registrador plblico de la Zona Registral N.? XII -
Sede Arequipa incumplié su funcidn especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar el proceso de inscripcién y publicidad de fos actos y contratos que la ley defermina, asi
como organizar, dirigir, controfar y evaluar las aclividades refacionadas al ambito de su
competencia, del articulo 16° del Manual de Organizacion y Funciones de las Zonas
Reqgistrales: | Piura, || Chiclayo, Il Moyobamba, IV lquitos, V Trujilo, VI Pucalipa, VIl Huaraz, Vill
Huancayo, X Cusco, Xl Ica, Xll Arequipa y Xl Tacna, aprobado mediante resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
setiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado pablico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio pablico” y ¢) “Salvaguarder los infereses def Estado {...)"
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefalada Ley n.* 28175, que indica: ‘Los empleados pdblicos son
responsables civil, penal o adminisirativamente por el incumplimiente de las normas legales y
administrativas en el efercicio del servicio piblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
admlnlstratlva funcional, derivada del deber incumplido previste en la normativa
?nterlormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
a Jefatura de |a Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa.

César Augusto Suri Alvarez, identificado con DNI n.® 29550643, registrador piiblico de
la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, designado mediante resolucién del Gerente
General de los Registros Plblicos n.® 082-2010-SUNARP/GG de 9 de abril de 2010,
durante el periodo de gestion de 9 abril de 2010 a la fecha, por haber omitido verificar la
exactitud de! pago de! derecho de calificacion y requerir ef pago de la tasa registral
-\ previamente a la calificacion efectuada, perjudicando econémicamente a la Entidad por

“\el importe de S/ 2 348,00, por el dereche de calificacion impago; generando un trato
diferenciado en la prestacion del servicio de inscripcion; incumpliendo lo establecido en
los articulos 17°, 31°, 158° y 166°, el literal a) de! articulo 167° y 170° del Texto Unico
Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos aprobado con resolucién
del Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.® 126-2012-SUNARP/SN de 18
de mayo de 2012, que establecen los requisitos de admisibilidad, definicion, prohibicion
de exoneracién, pagos de derechos y obligatoriedad de verificar el pago de los derechos
registrales, respectivamente.
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En igual sentido, inobservd et anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de Publicidad
— Predios, de la actualizacion del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para el afio 2018, aprobado con
resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 282 -2017 -
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacién de
un servicio registral, y los numerales 1.1y 1.5 del articulo IV de ta Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n.° 27444, modificado por decreto Legislativo
n® 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del procedimiento
administrativo y a la sujecion de la ley, respetivamente.

En consecuencia, en su condicién de registrador publico de la Zona Registral N.° XIl -
Sede Arequipa incumplié su funcién especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar ef proceso de inscripeion y publicidad de los aclos y confratos que la ley determina, asi
como organizar, dirigir, confrofar y evaluar las actividades relacionadas al ambilo de su
competencia, del articulo 16° del Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, Il Moyobamba, IV lquitos, V Trujillo, VI Pucalipa, VIl Huaraz, VIl
Huancayo, X Cusco, Xl Ica, Xl Arequipa y XIIl Tacna, aprobado mediante resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.? 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
setiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢} del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.® 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado piblico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligentemente fos
deberes que impone el servicio ptblico” y c) “Salvaguardar los intereses del Estado (...)"
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la anteriormente
sefialada Ley n.° 28175, que indica: “Los empleados publicos son responsables civil, penal o
administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el ejercicio
def servicio publico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° X} — Sede Arequipa.

Edson Henry, Guillen Quequezana, identificado con DNI n.® 29690540, registrador
publico Registral de la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa, designado mediante
resoluciones Jefaturales n.® s 20, 22, 48, 50, 69, 100, 105, 124, 145, 166, 191,209, 237,
286, 301, 308, 318, 353 y 364-2018-SUNARP/Z.R.N.° XII-JEF, 25 de enero de 2018, 7
N, de febrero de 2018, 19 de febrero de 2018, 6 de abril de 2018, 16 de abril de 2018, 7 de
mayo de 2018, 22 de mayo de 2018, 11 de junio de 2018, 27 de junio de 2018, 13 julio
- | de 2018, 29 de agosto de 2018, 13 de setiembre de 2018, 17 de setiembre de 2018, 22
de octubre de 2018 y 6 de noviembre de 2018, respectivamente, durante el periodo de
gestion de 30 de enero de 2018 a la fecha, por haber omitido verificar la exactitud del
pago del derecho de calificacion y requerir el pago de la tasa registral previamente a la
calificacion efectuada, perjudicando economicamente a la Entidad por el importe de
S/ 1 307,00, por el derecho de calificacion impago; generando un trato diferenciado en la
prestacion del servicio de inscripcion
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Lo descrito, incumple lo establecido en los articulos 17°, 31, 158° y 166°, el literal a) del
articulo 167° y del articulo 170° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de
los Registros Piblicos aprobado con resolucién del Superintendente Nacional de los
Registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012, que establecen
los requisitos de admisibilidad, definicidn, prohibicion de exoneracion, pagos de derechos
y obligatoriedad de verificar el pago de los derechos registrales, respectivamente.

En igual sentido, inobservd el anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de Publicidad
- Predios, de la actualizacion del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para el afio 2018, aprobado con
resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 282 -2017 -
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacion de
un servicio registral, y los numerales 1.1y 1.5 del articulo [V de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n. ° 27444, modificado por decreto
Legislativo n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del
procedimiento administrativo y a la sujecién de la ley, respectivamente.

En consecuencia, en su condicién de registrador plblico de la Zona Registral N.2 XIi -
Sede Arequipa incumplié su funcién especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar ef proceso de inscripcion y publicidad de los actos y contratos que la ley determina, asi
como organizar, dirigir, controfar y evaluar las actividades relacionadas al ambifo de su
competencia, del articulo 16° del Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, lll Moyobamba, IV Iquitos, V Trjillo, VI Pucallpa, VIl Huaraz, VIl
Huancayo, X Cusco, X Ica, Xl Arequipa y XIlI! Tacna, aprobado mediante resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.? 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
setiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado publico se encuentra sujeto: a) "Cumplir personal y difigentemente los
deberes que impone el servicio publico” y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado (...)";
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: “Los empleados publicos son
responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio piiblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
"2\ administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa

-anteriormente sefalada, dando meérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
Jefatura de la Zona Registral N.° XII — Sede Arequipa.

Gleny Enrique Ugarte Mejia, identificado con DNI n.° 29593584, registrador piblico de
la Zona Registrat N.° XII - Sede Arequipa, desighado mediante resoluciones Jefaturales
n.%s 024, 047,053, 109, 164, 194, 200, 208, 236, 252, 281, 295, 342, 354, 355, 362, 395
y 412-2018-SUNARP/Z.R.N.® XII-JEF, de 25 de enero de 2018, 7 de febrero de 2018, 6
de abril de 2018, 22 de mayo de 2018, 12 de junio de 2018, 18 de junio de 2018, 27 de
junio de 2018, 13 julio de 2018, 23 de julio de 2018, 22 de agosto de 2018, 10 de setiembre
de 2018, 15 de octubre de 2018, 22 de octubre de 2018, 5 de noviembre de 2018, 5 de
diciembre de 2018 y 19 de diciembre de 2018, respectivamente, durante el periodo de
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gestion de 15 de enero de 2018 a la fecha, por haber omitido verificar fa exactitud del
pago del derecho de calificacion y requerir el pago de la tasa registral previamente a la
calificacion efectuada, petjudicando econémicamente a [a Entidad por el importe de
S/ 330,00, por el derecho de calificacion impago; generando un trato diferenciado en la
prestacion del servicio de inscripcion; incumpliendo lo establecide en los articulos 17°,
31, 158° y 166°, el literal a) 167° y 170° del Texto Unico Ordenado del Reglamento
General de los Registros Publicos aprobado con resolucion del Superintendente Nacional
de los Registros Puablicos n.° 126-2012-SUNARP/SN de 12 de mayo de 2012, que
establecen los requisitos de admisibilidad, definicion, prohibicién de exoneracion, pagos
de derechos y obligatoriedad de verificar el pago de los derechos registrales,
respectivamente.

En igual sentido, inobservo el anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de Publicidad
- Predios, de la actualizacion del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para el afio 2018, aprobado con
resolucién de la Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 282 -2017 -
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacion de
un senvicio registral, y los numerales 1.5 del articulo IV de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n.® 27444, modificado por decreto Legislative
n2 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del procedimiento
administrativo y a la sujecion de la ley, respectivamente.

En consecuencia, en su condicion de registrador piblico de la Zona Registral N.° Xl -
Sede Arequipa incumplid su funcién especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar el proceso de inscripcién y publicidad de fos actos y contratos que la ley determina, asl
como organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades relacionadas al ambito de su
compefencia, del articulo 16° del Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, lll Moyobamba, IV Iquitos, V Trjillo, VI Pucallpa, VIl Huaraz, VIl
uancayo, X Cusco, Xl lca, Xll Arequipa y Xl Tacna, aprobado mediante resolucion del
Supenntendente Nacional de los Registros Publicos n.® 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
stiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado pablico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligentemente fos
deberes que impone ef servicio piblico” y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)"
<\ respectivamente; enconfrandose incurso en el alcance del articulo 19° de Ila
—\anteriormente  sefialada Ley n. 28175, que indica: “Los empleados publicos son
: fresponsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de fas normas legales y
administrativas en el gjercicio del servicio publico”™

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa.
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Giuliana Albenia Reymer Nuiez, identificada con DNI n.° 29295428, registradora
publica de la Zona Registral N. XII - Sede Arequipa, designada mediante resolucién
Jefatural n.° 155-2004/Z.R.N.° XII-JEF de 11 de junio de 2014, durante el periodo de
gestion de 11 de junio de 2004 a la fecha, por haber admitido y asumido la calificacion de
todos los actos contenidos en los titulos presentados en el Registro de Predios, sin haber
verificado la exactitud del pago del derecho de calificacién ni requerir previamente el pago
de la tasa registral, perjudicando econémicamente a la Entidad por el importe de S/
301,00, por derechos impagos; generando un frato diferenciado; incumpliendo lo
establecido en los articulos 17°, 31, 158° y 166°, el literal a) articulo 167° y el articulo
170° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Publicos
aprobado con resolucidn del Superintendente Nacional de los Registros Plblicos n.° 126-
2012-SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012, que establecen los requisitos de
admisibilidad, definicién, prohibicién de exoneracion, pagos de derechos y obligatoriedad
de verificar el pago de los derechos registrales.

En igual sentido, inobservé el anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de Publicidad
- Predios, de la actualizacién del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos para el afo 2018, aprobado con
resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Pulblicos n.° 282 -2017 -
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacion de
un servicio registral, y los numerales 1.1 y 1.5 del articulo IV de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con !a Ley n. ° 27444, modificado por decreto
Legislativo n.® 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del
procedimiento administrativo y a la sujecion de la ley.

En consecuencia, en su condicion de registrador publico de la Zona Registral N.° Xl -
Sede Arequipa incumplié su funcion especifica del cargo establecida en el literal a)

fectuar el proceso de inscripcion y publicidad de los acltos y confratos que la ley determina, asi
como organizar, dirigir, confrolar y evaluar las aclividades refacionadas al ambito de su
competencia, del articulo 16° del Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, Il Moyobamba, IV Iquitos, V Trujillo, VI Pucallpa, Vil Huaraz, VIII
Huancayo, X Cusco, Xl Ica, Xl Arequipa y Xl Tacna, aprobado mediante resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.? 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
setiembre de 2005.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
'\ que, todo empleado publico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligentemente los
“| deberes que impone el servicio publico” y c) “Salvaguardar los intereses del Esfado {...)",
'/ respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefnalada Ley n.® 28175, que indica: “Los empleados piblicos son
responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio piblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la nomnativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° Xl - Sede Arequipa.
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2. CALIFICACION E INSCRIPCION FUERA DEL PLAZO DE VIGENCIA DEL ASIENTO
DE PRESENTACION, GENERQ PUBLICIDAD INEXACTA E INSEGURIDAD JURIDICA
EN EL TRAFICO COMERCIAL. '

Se comprobé que en el Registro de Predios de la oficina Registral de Arequipa durante el
afto 2018 tres (3) registradores publicos a cargo del procedimiento registral, calificaron e
inscribieron sesenta y dos (62) titulos fuera del plazo de la vigencia del asiento de
presentacion, con lo cual, se incumple la normativa registral; generé que se publicite como
pendiente los titulos cuando sus plazos de vigencia de presentacion ya se encontraban
caducos; e inseguridad juridica en e! fréfico comercial.

Las solicitudes de inscripcién cuyas rogatorias comprendieron entre otros, anotaciones
preventivas, acumulacién, cierre de partida, derecho de propiedad, fueron derivadas a la
seccidn registral a cargo de fos registradores publicos del Registro de Predios, quienes
tuvieron la responsabilidad de la calificacion de los titulos objetc de la presente
comunicacion; observandose que en el desempefio de su funcién calificadora
mantuvieron en tramite y extendieron asientos de inscripcion cuando el plazo de la
vigencia del asiento de presentacion de dichos fitulos habia caducado, conforme se
detalla en el siguiente cuadro;

' CUADRO n.* 6
CALIFICACION E INSCRIPCIONES FUERA DEL PLAZO DE VIGENCIA DEL ASIENTC DE
PRESENTACION . ‘
o N2 v Registradores Publicos i s Cantidad 'de titulgs il % Rango'de diasifuerade plazo .
i 1 Karo! Virginia Luque Cardenas 50 2-24
|

2 Guiliana Albenia Reymer Nifiez 11 2-26
3 Gabriela Jara Velarde 1 13
Fuente : Titulos archivados y sistema de informacidn registral,

Elaborado : Comistén auditora,

Respecto a la publicidad formal inexacta, cabe tener en cuenta lo regulado en el articulo .
67° sobre la expedicidon de publicidad formal certificada con fitulo pendiente del |
Reglamento del Servicio de Publicidad, que sefiala: La existencia de titufo pendiente de
inscripcidn no impide la expedicidn del cerlificado literal o compendioso, en cuyo case estos deben
contener fa indicacidn de la existencia de titulo pendiente; en consecuencia al no haberse
realizado la tacha por caducidad, una vez vencido el plazo del asiento de presentacion,
el titulo en giro seguia pendiente en la partida registral relacionada; generando publicidad

descrito permité evidenciar que el plazo de vigencia del asiento de presentacion de los

ditulos, que incluso han sido objeto de prorroga automética (por haberse observado o

Fetg' iquidado el titulo), fue excedido por los registradores pliblicos; toda vez que, se acr{édita

que las inscripciones se extendieron fuera del plazo legal; igualmente es de precisar que,

no se advierte documento alguno que sustente una prérroga excepcional por parte de los

registradores publicos, y cuya autorizacion estaba a cargo de la jefatura de unidad
Registial.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.2 Xl - Sede Arequipa, Arequipa T
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018



L -
.

-nw

o=

S0 31

EJ

*
Lt N .t
“ [y
sunarp ;:::-
L]
‘ . .
Superintendencia Nacional .
da los Reglstros Pdblicos 0
-

INFORME DE AUDITORiA N 0 010-2019-2-0310

—_— P Tt 2 = e e T T = YLy DT

Paglna 30 de 53

En este contexto debemos senalar que, los registradores plblicos, tuvieron conocimiento
de los plazos legales establecidos para realizar su funcién calificadora; asi como, los
plenos de observancia obligatoria del Tribunal Registral y los mecanismos con los que
cuenta el sistema de informacién registral — SIR, para cumplir con los plazos de
calificacion e inscripeién; no obstante, prosiguieron teniendo en tramite los titulos, cuando
el procedimiento registral ya habia conciuido por caducidad e incluso extendieron los
asientos de inscripcion. Por lo tanto, al haberse producido la caducidad del plazo de
vigencia de presentacion, ya no podian realizar la calificacion y menos extender los
asientos de inscripcion, pues se habia generado la tacha por caducidad, segan se detalla
a continuacioén:

a) En cuanto a la sefiora abogada Karol Virginia Luque Cardenas, registradora
publica de la Zona Registral N.? XIl — Sede Arequipa, a cargo del procedimiento
registral, calificd e inscribid titulos fuera del plazo de la vigencia del asiento de
presentacion, conforme se muestra en el Apéndice n.° 10.

Asimismo, la actuacién de la registradora publica sostayo lo regulado en los
numerales IX y X, referente a los principios de prioridad preferente y prioridad
excluyente, respectivamente; concordantes con lo prescrito en los articulos 2016° y
2017° del Cédigo Civil, por cuanto al haberse culminado ! procedimiento registral
por caducidad de la vigencia de presentacion; correspondia calificar los titulos
posteriores e incluso los titulos incompatibles; teniendo en cuenta que, la
suspensién del titulo se deja sin efecto al producirse la conclusién del procedimiento
registral (inscripcion o caducidad del titulo) referido al asiento de presentacion del
tituto anterior.

Lo comentado precedentemente se demuestra en el caso de la atencion del titulo
n.° 2018-1406253 presentado el 21 de junio de 2018, el cual fue el objeto de
suspension el 2 de julio de 2018 por considerarse incompatible con el fitulo
presentado anteriormente bajo el n.° 2018-558632 de 9 de marzo de 2018; no
obstante que, ya no comespondia la suspensidn; toda vez que, la vigencia del
asiento de presentacion del titulo n.® 2018-558632 ya habia caducado el 6 de junio
de 2018; por lo que, correspondia proceder con la calificacion integral del titulo n.°
1406253; maxime si en este ultimo titulo no se identifico defectos. (Apéndice n.°
10)

Cabe agregar que al haber extendido las inscripciones cuando el plazo de vigencia
de presentacion habia caducado, no tuvo en cuenta ademés que determinados
titulos habian sido objeto de suspensién, por lo tanto, se encontraban en &l marco
del articulo 29° “Suspension del plazo de vigencia el asiento de presentacion” del
TUO del Reglamento General de los Registro Pablicos, gue establece: Se suspende
el plazo de vigencia del asiento de presentacién en los casos siguientes: a) Cuandop no se
puede inscribir ¢ anolar preventivamente un titulo, por estar vigente el asiento de
presentacidn de uno anferior referido a la misma partida registral y el mismo resulte
incompatible. La suspensién concluye con la inscripcién o caducidad del asiento de
presentacién def fitulo anterior,
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b) En cuanto a la sefiora abogada Guiliana Albenia Reymer Nifiez, registradora
publica de la Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa, a cargo del procedimiento
registral, calificé e inscribié titulos fuera del plazo de la vigencia del asiento de
presentacion, conforme se muestra en Apéndice n.” 11.

¢) En cuanto a la sefiora abogada Gabriela Jara Velarde, registradora piblica de la
oficina Registral de Arequipa de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, se
evidencia adicionalmente al hecho de haber calificado e inscrito fuera del plazo de
la vigencia del asiento de presentacion el acto de rectificacion por error material,
que el 25 de enero de 2018 emitid la esquela de observacion; cuyos defectos no
fueron subsanados con la presentacion de documento alguno; bajo dichas
circunstancias y, una vez vencido el plazo de vigencia del asiento de presentacion,
se procedio a reingresar automaticamente en el aplicativo informatico el titulo
indicado por el concepto “tacha por vencimiento”; no obstante ello, la registradora
publica, procedio a extender el asiento de inscripcion, transgrediendo [a normativa
registral.

Adicionalmente, a la calificacién e inscripcion del acto de rectificacion solicitado
mediante el citado titulo n.° 2018-132131, extendido en el asiento C00004 de la
partida n.? 11035475 del Registro de Predios de la oficina Registral de Arequipa,
que obedece al error material cometido por la mencionada registradora publica en
la calificacion de titulo n.° 140067 de 20 de noviembre de 2015, en el cual, se solicitd
fa inscripcion del acto de compra venta del inmueble, en virtud de la escritura pablica
376 extendida por el notario pablico abogado Javier Crlando Martin Rosas Silva.

Al respecto, verificada la copia certificada del titulo archivado n.° 140067 de 20 de
noviembre de 2015 se aprecia que, contiene el parte notarial de la escritura publica
de 20 de noviembre de 2014 que, esta referida a una compraventa celebrada por
los sefiores Juan Maximo Ampuerc Cacya y Juana Bautista Cabana Allasi a favor
de Leonardo Felis Arhuire Turpo y Gumercinda Merma Suni, y en la que se consigné
en la primera clausuta de su minuta que el area del predio materia de transferencia
es de noventa y un metros cuadrados (91m?) precisandose, ademas, las medidas
perimétricas y la partida registral n.® 11035475 donde consta inscrito inmueble.

No obstante, verificada la citada partida registral n.° 11035475 del Registro de
Predios de la oficina Registral de Arequipa, se aprecia que el predio es de naturaleza
rural y tuvo un area de 0.1523 HAS al momento de presentacién, caiificacion e
inscripcién del titulo n.® 140067; de cuya rogatoria se desprende que la compra
venta se trata de una parte del predio, razén por la cual en su condicion de
registradora pUblica estaba en la obligacion funcional de verificar que se cumpla con
la presentacion de la documentacion exigible para el caso de independizaciones de
predios rurales, regulado por la normativa juridico registral.

—— .
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Asimismo, se advierte que en su condicién de registradora pablica omitié comprobar
que el acto o derecho inscribible, asi como los documentos que conforman el titulo,
se ajustan a las disposiciones legales sobre 1a materia y cumplen los requisitos
establecidos en dichas normas; entre otros, teniendo ademas en cuenta que, el acto
que conlleva la independizacién del predio debia contener el plano de
independizacion y localizacion (ubicacién) del 4rea que se desmembra, situacion
que no fue advertida por parte de la registradora publica, pues no obstante de no
contar con dicha documento continud con el procedimiento registral, cuando ante el
incumplimiento en la presentacion de dicho documento se generaba la tacha
sustantiva del titulo, al no haberse acompafiado desde su presentacion e ingreso
por el Diario el fitulo cuya rogatoria comprende la independizacion de predio.

Bajo este contexto, la calificacion e inscripeion efectuada en el titulo n.° 140067 de
20 de noviembre de 2015, se extendité omitiendo verificar las exigencias legales
reguladas para la inscripcion de actos de independizacion, el cual, incluso fue objeto
de rectificacién en cuanio al area, por parte de la misma registradora publica.

Los hechos descritos incumplen lo dispuesto en las siguientes normas juridicas
registrales:

« Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Piblicos aprobado
con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.® 126-2012-
SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012

Articule 2° Conclusion del procedimiento.

“El procedimiento registral termina con: b} La facha por caducidad del plazo de vigencia del
asienfo de presentacion,”

Articulo 25° Vigencia del asiento de presentacién,

“El asiento de presentacion tiene vigencia durante treinta y cinco (35) dias, a partir de ia fecha
del ingreso del titulo, contados conforme a o dispuesto en el articulo 4° de este Reglamento.
Dentro de los siefe primeros dias el Registrador procedera a fa inscripcion o formulara las
observaciones, tachas y liquidaciones a los titulos. Se admitird la subsanacién o ef pago de
mayor derecho hasta el sexto dia anterior af vencimiento de la vigencia del asiento. Los uffimos
cinco dias se ulilizaran para extender el asiento de inscripcion respectivo, de ser el caso.”

Articulo 27° Promoga de la vigencia del asiente de presentacion.
°Ef plazo de vigencia del asiento de presentacitn puede ser prorrogado hasta por veinticinco

(25) dias adicionales, sin perjuicio de lo sefialado en ef segundo pérrafo de este articulo y en
el literal a) del articulo 28°”

Articulo 28° Promoga automatica.

*Se produce la prorroga automatica del plazo de vigencia del asiento de presentacion en fos
siguientes casos:

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.% Xil - Sede Arequipa, Arequipa
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b) Cuando se formule observacidn o liquidacion por mayor derecho o el titulo requiera
informe calastral, por el plazo maximo previsto ern el primer parrafo del articulo 27. En
estos supuesios, en ningtin caso, el plazo de vigencia del asiento de preseniacion
excedera de sesenta (60} dias.”

Articulo 31° Definicién.

2La calificacion registral es la evaluacion infegral de los iitulos presentados al regisiro que
tiene por objeto determinar la procedencia de su inscripcitn. Esté a cargo del Registrador y
Tribunal Registral, en primera y en segunda instancia respectivamente, quienes actdan de
manera independiente, personal e indelegable, en Jos términos y con los limites establecidos
én este Reglamento y en las demas normas regisirales.2

Articulo 37° Ptazos para la calificacion y reingreso de titulos.

2L as tachas sustantivas, observaciones y liquidaciones a los titulos se formularan dentro de
los siete primeros dias de su presentacion o dentro de los cinco dias siguientes al reingreso.
En este ulfimo caso, debera tenerse en cuenta lo establecido en el articulo 39.

Tratandose de reclificaciones ocasionadas por error del Registrador, éstas se alenderan
preferentemente en ef mismo dia, sin exceder en ningun caso del plazo de tres dias contados
desde la fecha de la respectiva soficitud. {...}

Los Registradores serén responsables por el cumplimiento de los plazos sefialados en este
articulo, salvo que la demora haya obedecido a la extensidn o complejidad del titulo, u otra
causa justificada. Los Gerentes Regisirales deben gfecutar las acciones orientadas a verificar
el cumplimiento de plazos a cargo de los Registradores dando cuenta a la Jefatura Zonal para
los fines pertinentes.

El reingreso para subsanar una observacitn o el pago def mayor derecho registral se admitira
hasta el sexto dia anterior al vencimiento de la vigencia del asiento de presentacion.

Vencido dicho plazo se rechazard de plano. Los uffimos cinco (5) dias del asiento de
resentacion se utilizardn Gnicarnente para fa calificacion del reingreso y, en su caso, para
extender los asienfos de inscripcién, sin perjuicio de lo seflalado en los articulos 13 y 14 de
este Reglamento.2

Articulo 42° Tacha sustantiva.

°El Registrador tachara ef tifulo presentado cuando:

) Adolece de defecto insubsanable que afecta la validez del confenido del tifulo,

) Contenga acto no inscribible;

¢) Se haya generado el asiento de presentacion en el Diario de una Oficina Registral distinta

a fa competente;

d) Existan obstaculos insalvables que emanen de la partida registral;

e) El aclo o derecho inscribible no preexisia al asienlo de presentacion respectivo. No
constituye causal de tacha sustantiva la falta de preexistencia defl instrumento que da
mérito a la inscripcién donde dicho acto o derecho consta, asf como tampoco fa aclaracion
o modificacion del acto o derecho inscribible que se efectie con posterioridad af asiento
de presentacién con ef objeto de subsanar una observacion;

) Se produzca el supuesto de falsedad documentaria a que se refiere el ariculo 36.

mm———-————————————-—-—-———-—-—
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En estos casos no proceds la anotacién preventiva a que se refieren lps literales ¢} y d)
del articulo 65.

g) En los casos a que se refieren los articulos 43, 44 y 46 def Reglamento de Inscripciones
del Registro de Predios, cuando al presentar el titulo sobre independizacion por el Diario,
no se hubiera cumplido con presentar los planos de independizacion y localizacion
{ubicacién) del &rea que se desmembra visados por funcionario competente, o de ser el
caso, firmado por verificador inscrito en el indice de verificadores del Registro de Predios;
el Registrador procedera a fachar el titufo, fuego de verificar que éste no contiene dichos
planos.”

Articulo 47° Forma de extension de los asientos de inscripcion,

Los asientos de inscripcién referentes a una partida se extenderan en estricfo orden de
presentacion de los respectivos titulos, salvo los casos de titulos conexos a que se refiere el
articulo 5.

Articulo 158° Precedentes de observancia obligatoria.

“Constifuyen precedentes de observancia obligatoria los acuerdos adoptados por el Tribunal
Registral en los Plenos Registrales, que establecen crilerios de interpretacion de las normas
que regulan los acltos y derechos inscribibles, a ser seguidos de manera obligaforia por las
instancias registra fes, en el ambito nacional, mientras no sean expresamente modificados o
dejados sin efecto mediante ofro acuerdo de Pleno Registral, por mandato judicial firme o
norma modificatoria posterior.”

¢ VIl Pleno llevado a cabo el 2 y 3 de abril de 2004 en la que aprobé el siguiente
precedente de observancia obligatoria:

COMPUTO DE LA VIGENCIA DEL ASIENTO DE PRESENTACION “Ef plazo de la vigencia
del asienfo de presentacién caduca al cumplirse el plazo sefialado legalmente y sélo puede
ser suspendido o prorrogado por molivos expresamente sefialados en las normas registrales.

. Es por ello que vence en el tiempo de manera inexorable, independieniemente de la
informacion que brinde ef sistema informético y de la fecha en que se formalice la esquela de
facha.

» Reglamento de Inscripciones del Registro de Predios aprobado con resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.° 097-2013-SUNARP/SN de 3
de mayo de 2013;

Articulo 59° Requisitos de independizacion.

(...)" todo titulo cuya rogatoria comprenda un acte de independizacién, en los supuestos a los
que se refleren los articulos 61, 62 y 64 del presente Reglamento, deberd contener,
necesariamente, desde su presentacion e ingreso por el Diario, los planos de independizacion
y localizacidn (ubicacién) del drea que se desmembra visados por funcionario competente, o
de ser ef supuesto, firmado por verificador inscrito en el indice de verificadores def Registro de
Predios; en ¢caso contrario, el Registrador procedera a {achar sustantivamente el titulo.”

Articulo 64° Independizacitn de predio rural.
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“La independizacién de predios rurales se realiza en mérnito & documento privado oforgado por
el propietario, con firma cerlificada por notario, en el que se precisaran los datos a que se
refiere el primer parrafo del articulo 59, en fo que sea pertinents, acompadade de los
certificados ¢ planos segun los casos siguientes:

a) Cuando el predio a independizar se encuenira ubicado en una zona catastrada, se
presentara ef certificado de informacion catastral a que se refiere el arliculo 88 del
Reglamento del Decrefo Legislativo n.° 1089 - Decrefo Legisfativo que Establece el
Régimen Temporal Extraordinario de Formalizacion y Titulacién de Predios Rurales,
aprobade por Decreto Supremo n.° 032-200B-VIVIENDA, otorgado por la auforidad
competents, tanto del area a independizar como del drea remanente;

b) Cuando el predio a independizar se encuentra ubicado en una zona no catastrada, se
presentara el certificado negativo de zona catastrada emitido por fa autoridad competerte
y, e plano penmétrico en coordenadas oficiales, con su respective cuadro de dafos
técnicos y memoria descriptiva donde se indique el area, linderos y medidas perimétricas,
elaborados y firmados por profesional inscrito en el indice de Verificadores, tanto del area
independizada como de! area remanente.”

o Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado con la Ley n. ° 27444,
modificado por decreto Legislativo n.® 1272 de 20 de diciembre de 2017.

7 Articulo 1V. Principios del procedimiento administrativo
1. Elprocedimiento administrative se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios
sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.5 “Principio de imparcialidad. Las auforidades administrativas actian sin ninguna clase
i de discriminacion enire los administrados, oforgéndoles trafamienfo y tutela

igualitarios frente al procedimiento, resolviendo conforme al ordenamiento juridico y
con atencion al interés general.”

Articulo 131° Obligatoriedad de plazos y términos.

131.1°Los plazos y téminos son entendidos como maximos, se compulan
independientemente de cualquier formalidad, y obligan por igual a la administracién y
a los administrados, sin necesidad de apremio, en aquello que respectivamente les
concierna. {...)

131.2 Toda auforidad debe cumplir con los términos y plazos a su cargo, asf como supervisar
que los subalternos cumplan con los propios de su nivel. {...)"

Los hechos descritos generaron publicidad inexacta e inseguridad juridica en el tréfico
comercial.

La situacion comentada se debe a que los registradores publicos omitieron su funcién de
efectuar las inscripciones dentro de los plazos establecidos por la normatividad registral.
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Karol Virginia Luque Cardenas, identificada con DNI n.° 29302979, registradora plblica
de la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa, designada mediante contrato s/n de 1 de
febrero de 2003, durante el periodo de gestidn de 1 de febrero a la fecha, por haber
extendido inscripciones en el Registro de Predios, en virtud de titulos cuyo plazo de
vigencia del asiento de presentacion ya habia caducado; ocasionando publicidad inexacta
e inseguridad juridica en el trafico comercial; incumpliendo lo establecido en el literal b)
del articulo 2°, los artigulos 25°y 27°; el litera! b del articulos 28°, y los articulos 31°, 37°,
47° y 158° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de los Registros Piblicos
aprobado con resolucién del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 126-
2012-SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012, referidos a la conclusion del procedimiento,
a la vigencia del asiento de presentacion, a la prérroga de la vigencia del asiento de
presentacion y a la automatica, definicion de la calificacion registral; asi como, alos plazos
para la calificacién y reingreso de titulos, la forma de extension de los asientos de
inscripcion y precedentes de observancia obligatoria, respectivamente.

Asimismo, incumplié lo establecido en VIl Pleno llevado a cabo el 2 y 3 de abril de 2004
en la que aprobd el siguiente precedente de observancia obligatoria; COMPUTO DE LA
VIGENCIA DEL ASIENTO DE PRESENTACION, referido a la caducidad del plazo de la vigencia
def asiento de presentacién.

En consecuencia, en su condicion de registrador publico de la Zona Registral N.° XII -

Sede Arequipa incumplid su funcidn especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar ef proceso de inscripcion y publicidad de fos actes y contratos que la ley defermina, asi
como organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades refacionadas al ambito de su

competencia, ¥ €l literal ¢) Efectuar las inscripciones, formular las observaciones y tachas de los
actos y contrafos que la ley determina dentro de los plazos establecidos por la normatividad
registra del articulo 16° del Manual de Organizacién y Funciones de |as Zonas Registrales:
| Piura, Il Chiclayo, Il Moyobamba, IV Iquitos, V Trujillo, VI Pucallpa, VIl Huaraz, VIl Huancayo,

Cusco, Xl lca, XllArequipa y Xl Tacna, aprobade mediante resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Publicos n.® 235-2005-SUNARP/SN de 6 de

setiembre de 2005.
Igualmente inobservé los numerales 1.1y 1.5 del articulo IV y 131.1 y 131.2 del articulo
. 131° Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado con la Ley n.° 27444,
modificado por decreto Legislativo n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referidos al
principio de legalidad, a la sujecion de la ley, plazos, respectivamente.

~Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢) de! articulo 16° de la Ley Marco
“del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
%ye todo empleado pablico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligenfemente los
Sgeberes que impone el servicio publico” y ¢) “Salvaguardar los infereses del Estado {...)"
- ur\Mespectwamente encontrandose incurso en el alcance det articulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: ‘Los empleados piiblicos son
responsables civil, penal o administrafivamente por el incumplimiento de fas normas legales y
administrativas en el gjercicio del servicio ptiblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa.
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Giuliana Albenia Reymer Nuiez, identificada con DNI n.° 29295428, registradora
publica de la Zona Registral N.° X! - Sede Arequipa, designada mediante resolucion
Jefatural n.° 155-2004/Z.R.N.® XII-JEF de 11 de junic de 2014, durante el periodo de
gestion de 11 de junio de 2004 a la fecha, por haber extendido inscripciones en el Registro
de Predios, en virtud de titulos cuyo plazo de vigencia del asiento de presentacién ya
habia caducado; ocasionando publicidad inexacta e inseguridad juridica en el trafico
comercial, incumpliendo lo establecido en el literal b) del articulo 2°, articulo 25° y 27°, el
literal b) de! articulo 28°, los articulos 31°,37°, 47° y 158° del Texto Unico Ordenado de!
Reglamento General de los Reg|stros Pablicos aprobado con resolucién del
Superintendente Nacional de los Registros Pablicos n.® 126-2012-SUNARP/SN de 12 de
mayo de 2012, referidos a la conclusion del procedimiento, a la vigencia del asiento de
presentacion, a la prorroga de fa vigencia del asiento de presentacion y a la automatica,
definicion de la calificacion registral; asi como, a los plazos para la calificacién y reingreso
de titulos, la forma de extension de los asientos de inscripcion y precedentes de
observancia obligatoria, respectivamente.

Asimismo, incumplié lo establecido en VI Pleno llevado a cabo el 2 y 3 de abril de 2004
en la que aprobod el siguiente precedente de observancia obligatoria; COMPUTO DE LA
VIGENCIA DEL ASIENTO DE PRESENTACION, referido a la caducidad del plazo de fa
vigencia del asiento de presentacion.

. En consecuencia, en su condicion de registrador pablico de la Zona Registral N.° XII -

'\ Sede Arequipa incumplid su funcidn especifica del cargo establecida en el literal a)

Efectuar el proceso de inscripcion y publicidad de los actos y contratos que la ley defermina, asi

como organizar, dirigi, controlar y evaluar las aclividades relacionadas al ambito de su

competencia, y el literal ¢) Efectuar las inscripciones, formular las observaciones y tachas de fos

aclos y coniratos que la ley determina dentro de fos plazos establecidos por la nommatividad

gistral del articulo 16° del Manuai de Organizacion y Funciones de las Zonas Registrales:

| Piura, Il Chiclayo, Il Moyobamba, IV Iquitos, V Trujillo, VI Pucallpa, Vil Huaraz, VIl Huancayo,

X Cusco, Xl Ica, XIl Arequipa y Xlll Tacna, aprobado mediante resolucién n.® 235-2005-
SUNARP/SN de 6 de setiembre de 2005.

Igualmente inobservd los numerales 1.1y 1.5 del articulo IV y 131.1 y 131.2 del articulo
131° Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado con la Ley n.° 27444,
modificado por decreto Legislativo n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referidos al
principio de legalidad, a la sujecién de la ley y a los plazos, respectivamente.

Ademas, contravino lo dispueste en los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.% 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, tode empleado pablico se encuentra sujeto: a} “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio plblico” y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)"
respectivamente; encontrandose incurso-en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.® 28175, que indica: “Los empleados publicos son responsables
civil, penal o administrativamente por el incumpfimiento de las normas legales y administrativas en
el ejercicio del servicio publico”.
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa.

Gabriela Jara Velarde, identificada con DNI n.° 40959014, registradora piblica de la
Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, designada mediante resolucion Jefatural n.® 337-
2009/Z.R.N.° X!I-JEF de 29 de diciembre de 2009, durante el periodo de gestion de 29 de
diciembre de 2009 a ia fecha, por haber cafificado e inscrito el acto de rectificacién por
error material cuando el plazo de vigencia del asiento de presentacion ya habia caducado;
y omitir verificar y corroborar que se cumpliera con la presentacion de la documentacion
técnica idonea para el actos de independizacion; ocasionando publicidad inexacta e
inseguridad juridica en el trafico comercial, y posible cuestionamiento de la validez de los
asientos; incumpliendo lo establecido en el literal b) del articulo 2°, los articulos 25° y
27°, el literal b) del articulo 28, y los articulos 31°, 37°,42° y 47° y 158° del Texto Unico
Ordenado del Reglamento General de los Regislros Publicos aprobado con resolucion
del Superintendente Nacional de los registros Publicos n.® 126-2012-SUNARP/SN de 18
de mayo de 2012, referidos a los principios registrales, conclusion del procedimiento, a la
vigencia del asiento de presentacién, a 'a promoga de la vigencia del asiento de
presentacion y a la automatica, definicion de la calificacién registral; asi como, a los plazos
para la calificacion y reingreso de titulos, la forma de extension de los asientos de
inscripcion y precedentes de observancia obligatoria, respectivamente.

En igual sentido inobservo los articulos 59° y 64° del reglamento de Registro de Predios
aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 097-
2013-SUNARPSN de mayo de 2013, referidos a los requisitos de independizacion.
Asimisme, incumplio lo establecido en VI Pleno llevado a cabo el 2 y 3 de abril de 2004
en la que aprobo el siguiente precedente de observancia obligatoria; COMPUTO DE LA

. VIGENCIA DEL ASIENTO DE PRESENTACION, referido a fa caducidad def plazo de la vigencia
del asiento de presentacion,

En consecuencia, en su condicién de registrador publico de fa Zona Registral N.° Xil -
Sede Arequipa incumplié su funcion especifica del cargo establecida en el literal a)
Efectuar ef proceso de inscripcion y publicidad de los aclos y conlratos que fa ley delermina, asi
como organizar, dinigir, controlar y evaluar las aclividades relacionadas al ambito de su
competencia, y €l literal ¢} Efectuar fas inscripciones, formular las observaciones y tachas de los
acfos y contratos que fa ley determina dentro de los plazos establecidos por la normatividad
registral del articulo 16° def Manual de Organizacién y Funciones de las Zonas Registrales:

Cusco X Ica Xl Arequipa y Xl Tacna aprobado med:ante resolumon del

/Bupenntendente Nacional de los Registros Pablicos n.° 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
</ setiembre de 2005.

Igualmente inobservé los numerales 1.1y 1.5 del articulo IV y 131.1 y 131.2 del articulo
131° Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado con la Ley n.® 27444,
modificado por decreto Legislative n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referidos al
principio de legalidad, a la sujecion de la ley y a los plazos, respectivamente.

T ———————————————
e g e e

Auditeria de cumpllmlento ala Zona Reglstral N XIi- Sede Arequlpa Areqmi:a
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018

UV So S —
e N e e S e P pe e




“3ieg g[j, 40
sunarp ji

Superintendencla Naclonal

cs las Registros Publicos O‘

INFORME DE AUD[I'OR[A N° 010 -2019-2- 0310

Pagina 39 de 53

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Pablico, aprobada por Ley n.? 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado publico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligenternente los
deberes que impone el servicio ptblico” y ¢} “Salvaguardar los infereses del Estado {...}"
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: “Los empleados publicos son

responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el efercicio del servicio ptiblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XII - Sede Arequipa.

3. PRESTAMOS Y FOTOCOPIAS DE TITULOS ARCHIVADOS EN LA OFICINA
REGISTRAL DE AREQUIPA SE REALIZA MEDIANTE UN REGISTRO MANUAL SIN
INDICAR EL SUSTENTO Ni JUSTIFICACION, AFECTANDO LA SEGURIDAD Y EL
ADECUADO USO DE LA INFORMACION REGISTRAL.

De la verificacion del procedimiento de préstamos de titulos archivados de la oficina
Registral de Arequipa, se advierte que durante el periodo 2018, se hizo uso de un registro
manual para proceder al préstamo de los titulos archivados; y para el fotocopiado de la
documentacién registral para su entrega al personal de las diferentes unidades organicas,
sin sustento ni justificacion, es decir, no haciendo uso de la presentacion de la solicitud
de préstamo, menos de! sistema informatico del archivo registral’, ello con autorizacion
de la jefatura de la Unidad Registral, contraviniendo las directivas de la Entidad, y
afectando la sequridad y el adecuado uso de la informacién registral.

De la informacion obtenida referida al uso y préstamo de los titulos archivados se advierle
que para proceder al préstamo de la documentacion registral a cargo de la oficina
Registral de Arequipa, no se requiere la presentacion de la solicitud de préstamo, ni
tampoco se hace uso del medio informatico con el que cuenta el &rea de archive Registral,
para efectuar el registro y control de la solicitud de préstamo; maxime, cuando se tiene
conocimiento por la labor desempefiada de! alcance de la normativa que regula
procedimiento de préstamos de titulos, conforme lo establece el numeral 6.5 de la
Directiva n.? 004-2011-SUNARP-SA que establece: “Control de la entrega y devolucion
de titulos archivados, El personal del archivo registral, es el responsable del orden,
mantenimiento y control de la documentacion que cbra en fos archivos de titulos. ...} A la

devolucion del fitulo archivado, se procederé a realizar el descargo en ef Sistema Informético de
Titulos Archivados...”

3 Afticulo 108° “Documentos que integran el archivo registral® del TUQ del Reglamento General de los Registros

Pablicos, que establece: El archive registral esta constituido por: b) Los titulos que han dado mérito a las inscripciones
conforme a Io establecido en el arficulo 7°, acompafiados de los documentos en los que consten las decisiones del
Registrador o del Tribunal Registral emitidos en el procedimiento registral, los informes técnicos y demas documentos
expedidoen éste; (...)

e . — —
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En este contexto, se ha evidenciado que el procedimiento aplicado para el préstamo de
titulos?, se efectla a través de un cuademo, el cual, es llenado a manuscrito por el
personal del area de archivo Registral; es decir, cuando se solicitaba un titulo, para dicha
actividad se registra Unicamente en el mencionado cuademo, con el siguiente detalle: i)
el afio del titulo (18, 19, etc.); if) nimero de titulo, y iif) nombre del personal que lo solicita (solo se
consigna un nombre mas no los apellidos) esta condicion se habria realizado hasta el
mes de febrero de 2019; y, después se consigné el nombre de quien atendid la solicitud,
| segun consta en el “Acta de Entrevista Archivo Registral de |a oficina Registral Arequipa’,
| suscrita por el encargado del area de Archivo Registral de la Zona Registral N.° XIl - Sede
| Arequipa de 11 de abril de 2019 (Apéndice n.° 12), conforme se detalla en la siguiente

| muestra;
IMAGEN n.* 2 .
CUADERNO INFORMACION LIMITADA SOBRE PRESTAMO DE TiTULO
N "WODIC208 A2D1C 2018«
i /6 - R22YE2T 7 — 16 - 233p42g Sean .,
= - 2TNard Pt £
C 5 lozsose | :@'g 48240 ) uﬁﬁﬁl
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Fuente : Acta de Entrevista Archivo Registral de la oficina Registral Arequipa de 11 de abril de 2019.

antes descrito evidencia que no solo no se cumple con efectuar el control de las
olicitudes de préstamos, como es verificar que las solicitudes cuenten con las debidas
utorizaciones, asi como el motivo de la misma, sino que, ademas, sin contar con mayor
sustento se procede a fotocopiar los titulos archivados para ser entregados al personal;
sin acreditar a quien se le otorga ni la vinculacién del titulo con la carga laboral del
solicitante, generandose bajo dicha circunstancias el fotocopiado aproximado de 150
hojas diarias, conforme lo reconoce el encargado del area de archivo Registral en la citada
acta.

En consecuencia, el procedimiento efectuado por parte del personal de archivo Registral,
en cuanto al préstamo de titulos no permite establecer en primer lugar la identificacién
del personal que supuestamente autorizd y de quien solicitd el préstamo; asi como
tampoco la vinculacién de dicha solicitud con su carga laboral, lo que no corresponde
teniendo en cuenta la finalidad de la citada directiva, que sefiala en el numeral 1.1 los
lineamienfos generales que permitan el mantenimiento, uso y seguridad adecuado de fodo el
acervo documentario que comprende el Archivo Registral.

4 Articule 7 © "Definicion® del TUO del Reglamento General de los Registros Plblicos, que establece: Se entiende por
titulo para efectos de Ia inscripcidn, el documento o documentos en que se fundamenta inmediala y directamente el
derecho ¢ acto inscribible y que, por si solos, acrediten fehaciente e indubitablemente su existencia.

——
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Asimismo, cabe sefialar que lo manifestado mediante informe n® 043-2019-ZR.N.°
XIUREG-ARCH de 22 de abril de 21019, respecto a los controles implementados para
el préstamo de titulos, que durante el periodo auditado y ia visita efectuada a la oficina
Registral de Arequipa, se corrobord que el citado cuaderno de cargo sefatado por el sefior
Juan Luis Villafuerte Murguia, no cuenta con la identificacion del solicitante, ni la
descripcién de la seccion, ni la cantidad de folios, mucho menos el registro de firma del
supuesto solicitante de recepcion de los titulos; y que ante un supuesto negado que el
cuaderno contara con dichos datos, ello tampoco justificaria que se haya efectuado e
préstamo o el acceso a los titulos archivados contraviniendo la normativa a la que esta
sujeta la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa. Cabe agregar que lo indicado en el
informe precedente, respecto al uso de la solicitud de préstamo y del sistema de gestion
de archivos - SIGESAR, no es exacto.

Sin perjuicio a falta de sustento de la motivacion de la solicitud, es decir, del detalle del
numero de titulo y afio, que habria generado el préstamo, debemos sefialar que de la
verificacion selectiva efectuada de la informacién contenida el citado cuaderno, y de las
tablas de titulos del sistema de informacién registral - SIR, se advierte que determinados
titulos no estarian vinculados a un servicio registral de inscripcién ni publicidad; como se
aprecia en los titulos n.°s 96626 de 23 de enero de 2019 y 5333781 de 15 de marzo de
2019, respectivamente, por lo que, se evidencia que se permitid otorgar acceso a la
aun cuando tenia conocimiento de la normativa que regula el procedimiento del ingreso

informacion registral contenida en los titulos archivados sin el sustento ni justificacion,
de titulos, asi como el préstamo y la devolucién de titulos archivados.

. Encuanto al uso del medio informatico, la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa cuenta
con el sistema de gestion de Archivo - SIGESAR, el cual, se encuentra instalado y con
los respectivos accesos para los perfiles que en general debieron haber hecho uso, como
es el caso entre otros, del personal del area de archivo Registral, conforme se advierte
en el informe n.° 089-219-ZR.N.* XII-UTI/ST, al cual se adjunté el oficio n.? 018-2019-
ZR.N.° XII-UTI de 8 de mayo de 2019, que la fecha de puesta en marcha corresponde al

y 7 de marzo de 2011, lo que permite establecer que el encargado del area de Archivo

Registral, tenia las condiciones necesarias para ejecutar el procedimiento de préstamo a
través del citado sistema.

‘Adicionalmente, se advierte de la revisién a la informacion contenida en el citado sistema,
e el mismo se ha venido utilizando de forma parcial y en menor frecuencia, aun cuando
umeral 6.6. Sistema informatico del Archivo Registral de la invecada directiva establece
que ... sistema Informatico de Tilulos Archivados, servira para el inventario, controf de ingreso y
salida de los titufos archivados, lo que comrobora que no se hizo uso de dicha herramienta
informatica, como se aprecia entre 3 al 30 de enero de 2018; del 1 al 28 de febrero de
2018; del 1 al 28 de marzo de 2018. (Apéndice n.® 13)

Consecuentemente, las situaciones expuestas advierten que no se efectud acciones de
control y de supervision efectiva que hubieran permitido custodiar y dar seguridad a los
documentos que conforman el archivo registral de la oficina Registral de Arequipa, segun
el siguiente detalle:

o R i NPT Y < YT
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a) En cuanto al sefior abogado Juan Antonio Salinas Valencia en su condicion de jefe
de la unidad Registral de la Zona Registral N.° XII — Sede Arequipa autorizo que los
préstamos y el fotocopiado de los titulos archivos se realicen de forma contraria al
procedimiento regulado, permitiendo que dichas actividades se realicen mediante
un registro manual que no cuenta con sustento, ni justificacion ni autorizacion.

b) En cuanto a la sefiora abogada Leonor Jessica Paredes Pinto en su condicién de
jefa de la unidad Registral de la Zona Registral N.° XII — Sede Arequipa, autorizé
que los préstamos y el fotocopiado de los titulos archivos se realicen de forma
contraria al procedimiento regulado, permitiendo que dichas actividades se realicen
mediante un registro manual que no cuenta con sustento, ni justificacion ni
autorizacion.

¢) En cuanto al sefior Juan Luis Villafuerte Murguia en su condicién de analista de
archivo Registral de la Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa, no garantizé que el
procedimiento de préstamos y el fotocopiado de los titulos archivados se realicen
conforme al procedimiento regulado, por el contrario, permitid que dichas
actividades se realicen mediante un registro manual que no cuenta con sustento, ni
justificacion ni autorizacién.

Lo antes descrito incumple lo dispuesto en las siguientes normas:

e Directiva n° 004-2011-SUNARP-SA “Lineamientos generales para el

mantenimiento, uso y sequridad de! archivo registral y procedimiento del ingreso,

! préstamo y devolucion de titulos archivados” aprobada por resolucion n.® 109-2011-
SUNARP-SA de 12 de diciembre de 2011.

6.3. PRESTAMO DE TITULOS ARCHIVADOS.
Los titulos archivados serén entregados a la presentacidn de la soficitud de préstamo
{formato aprobado en el ANEXO 1) o por medio efectrbnico a lravés del Sislema
Informético del Archivo Registral, debiendo tener presente la prohibicion establecida
en el articulo 111° del TUO del Reglamento General de los Registros Piblicos.

. CONTROL EN LA ENTREGA Y DEVOLUCION DE TITULOS ARCHIVADOS.

El personal def Archivo Registral, es el responsable def orden, mantenimiento y control
de la documentacion que obra en los Archivos de Tifulos. Asimismo, es responsable
de mantener la atencion en todos los dias, turnos y horatios en que haya atencidn al
usuario y/o labore el personal de las &reas registrales.

A la devolucion del titulo archivado, se procedera a realizar el descargo en el Sistema
Informatico de Titulos Archivades. Queda terminantemente prohibido transferir, derivar
o pasar el titulo archivado, a ofra area, funcionaric, Registrador Publico o servidor, sin
que previamente haya sido devuelto al archivo.

El jefe del archivo o encargado def archivo, remilira mensualmente un reporte de los
fitulos prestados pendientes de devolucién al funcionario, Gerenfe, Jefe de Oficina o
Registrador Publico, que autorizé la solicitud a efecio de su devolucién en un plazo no
mayor de tres dias Glies.

......

Audrtoria de cump||m|ento ala ZonaF Reglstral N2 XII - Sede Arequlpa Arequlpa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018



INFORME DE AUDITORIA N.° 010-2019-2-0310

—
brer e rr o000

sunarp ;::"

Supetintendencia Noclonsl
de los Registras Poblicos

Pagina 43 de 53

Vencido dicho plazo, el Jefe de Archivo informara al Jefe inmedialo superior del citado
funcionario la relacion de tifulos que no hayan sido devuelfos para los fines
correspondientes.

Es de responsabilidad del solicitante (quien autoriza el préstamo) y de quien Io retira,
que Ia devolucion tanto de los titulos sueitos (sin empastar) como en fomos (legajos)
se reaficen en el archivo regisiral. Es responsabifidad y fabor def personal del archivo
registral el descargo en el Sistema Informatico de los Tltulos Archivados, de forma
inmediata a la recepcitn de los titulos devuelfos a dicha area.

8. RESPONSABILIDAD.
{...) Gerentes Registrales, y los jefes de archivo y/o responsables del archivo registral,
seran los responsables de! cumplimiento de la presente Direcliva.

La situacién expuesta afecta la sequridad y el adecuado uso de la informacion registral
contenida en los titulos archivados, que sustenta los actos juridicos inscritos en los
distintos registros de la oficina Registral de Arequipa; asi como los intereses de la Zona
Registral N.* Xl — Sede Arequipa.

La situacién comentada se debe a que la jefatura de la unidad Registral y el analista de}
archivo Registral omitieron organizar, custodiar y supervisar las actividades de préstamo
y fotocopiado de los titulos archivados.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios debidamente
documentados, conforme se detalla en el Apéndice n.° 2

. Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados Apéndice n.° 3,

se concluye que los mismos no desvirtlan los hechos observados, considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a
continuacion;

Juan Antonio, Salinas Valencia, identificado con DNI n.° 29521367, jefe de la unidad
Registral de la Zona Registral N.? XlI - Sede Arequipa, designado mediante resolucién
Jefatural n.° 059-2014-SUNARP-Z.R.N.°XII/JEF de 5 de mayo de 2014, durante el periodo
de gestion de 5 de mayo de 2014 al 22 de mayo de 2018, autorizé que no se haga uso
de las medios formalmente establecidos para el préstamo de titulos archivados,
permitiendo con su accionar que se efectile el préstamo y fotocopiado de titulos
archivados mediante un registro manual que no garantizé la seguridad y el adecuado uso
de la informacion registral, asi como omitié supervisar y controlar las actividades
realizadas para el préstamo de los titulos archivados; incumpliendo lo establecido en los
numerales 6.3, 6.5 y 8 de la Directiva n.? 004-2011-SUNARP-SA “Lineamientos generales
para el mantenimiento, uso y seguridad del archivo registral y procedimiento del ingreso,
préstamo y devolucién de titulos archivados” aprobada por resolucién n.® 109-2011-
SUNARP-SA de 12 de diciembre de 2011, referidos a la prestacién de los titulos
archivados.
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En consecuencia, en su condicion de jefe de la unidad Registral de la Zona Registral N.°
XIl - Sede Arequipa incumplié sus funciones especificas del cargo establecidas en los
literales b) y c) que establecen: b) Programar, organizar, coordinar, ejecutar, supervisar y
evaluar las actividades de carécter registral y demas aspectos de su compelenciayc) ..., asi como
organizar, supervisar y dar sequridad a los diversos archivos de litulos, legajos y fichas,
respectivamente, de! articulo 13° del Manual de Organizacion y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, iil Moyobamba, IV iquitos, V Truijillo, VI Pucalipa, Vil Huaraz, VIl
Huancayo, X Cusco, Xl lca, Xll Arequipa y XIif Tacna, aprobado mediante resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.® 235-2005-SUNARP/SN de 6 de
setiembre de 2005.

Asi como el Clasificador del Cargo de jefe de la Unidad Registral, del Manual de
Clasificador de Cargos de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, que
establece entre otros, como funcion el Custodiar y dar seguridad a los documentos que
conforman ef archivo de titulos, aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de
los Registros Piblicos n.° 074-2014-SUNARP/SN de 4 abril de 2014. Igualmente
inobservo el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo IV Principios del procedimiento
administrativo del Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, y su modificatoria, que establece: “Las autoridades administrativas
deben actuar con respeto a la Constitucion, Ia fey y al derecho, dentro de las facuftades que le
estén atribuidas y de acuerdo con fos fines para los que les fueron conferidas”.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y c) del articulo 16° de fa Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado piblico se encuentra sujeto: a) “Cumpiir personal y diligentemente fos
deberes que impone el servicio publico™ y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)",
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance de! articulo 19° de la

. anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: “Los empleados puiblicos son

responsables civil, penal o administrativamente por ef incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran fa presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.® Xl - Sede Arequipa.

Leonor Jessica, Paredes Pinto identificada con DNI n.° 29675171, jefa de la unidad
Registral de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, designado mediante resoluciones
Jefaturales n.%¢ 0181 y 0417-2018-SUNARPZ.R.N.*XII/JEF de 4 de junio de 2018 y 31 de
diciembre de 2018, respectivamente, durante e! periodo de gestion de 4 de junio de 2018
al 17 de febrero de 2019, autorizd que no se haga uso de las medios formalmente
establecidos para el préstamo de titulos archivados, permitiendo con su accionar que se
efectie el préstamo y fotocopiado de titulos archivades mediante un registre manual que
no garantiza la seguridad y el adecuado uso de la informacion registral, asi como omitié
supervisar y controlar las actividades realizadas para el préstamo de los titulos
archivados,; incumpliendo lo establecido los numerales 6.3, 6.5 y 8 de la Directiva n.°
004-2011-SUNARP-SA “Lineamientos generales para el mantenimiento, uso y seguridad
del archivo registral y procedimiento del ingreso, préstamo y devolucién de fitulos
archivados” aprobada por resolucién n.® 109-2011-SUNARP-SA de 12 de diciembre de
2011, referidos a la prestacion de los titulos archivados.

Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.2 XII - Sede Arequipa, Arequipa
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En consecuencia, en su condicién de jefa de la unidad Registral de la Zona Registral N.°
Xl ~ Sede Arequipa incumplié sus funciones especificas de! cargo establecidas en los
literales b} y ¢) que establecen: b) Programar, organizar, coordinar, ejecutar, supervisar y
evaluar las actividades de caracter registral y demas aspectos de su competenciayc) ..., asi como
organizar, supervisar y dar sequndad a los diversos archivos de tilulos, legajos y fichas,
respectivamente, de! articulo 13° del Manual de Organizacion y Funciones de las Zonas
Registrales: | Piura, Il Chiclayo, Il Moyobamba, IV Iquitos, V Trujillo, VI Pucallpa, VIl Huaraz, VIt
Huancayo, X Cusco, Xl Ica, Xil Arequipa y Xl Tacna, aprobado mediante n.° 235-2005-
SUNARP/SN de 6 de setiembre de 2005.

Asi como el Clasificador del Cargo de jefe de la unidad Registral, del Manual de
Clasificador de Cargos de la Superintendencia Nacional de los Registros Puablicos, que
establece entre otros, como funcién el Custodiar y dar seguridad a los documentos que
conforman el archivo de titulos, aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de
los Registros Pulblicos n.® 074-2014-SUNARP/SN de 4 abril de 2014. Igualmente
inobservd el numeral 1.1 Principio de legalidad dei articulo IV Principios del procedimiento
administrativo del Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley de! Procedimiento
Administrativo General, y su modificatoria, que establece: “Las auforidades administrativas
deben acluar con respefo a la Constitucion, la fey y al derecho, dentro de las facultades que le
estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
t que, todo empleado piblico se encuentra sujeto: a} “Cumplir personal y diligentemente fos
deberes que impone el servicio publico” y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)",
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del asticulo 19° de la
anteriormente sefialada Ley n.° 28175, que indica: ‘Los empleados publicos son

responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de fas normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio pblico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° X!l — Sede Arequipa.

Juan Luis, Villafuerte Murguia, identificado con DNI n.® 41220961, analista de Archivo
Registral y encargado de! archivo de Registral de [a Unidad Registral de la Zona Registral
N.° XII - Sede Arequipa, en mérito al Contrato Administrativo de Servicios n.° 03-2017-
ZR.N.° Xll de 2 de enero de 2017 y de los memorandums n.° 5 0559-2017-Z.R.N.® XII-
UREG y 0332y 0457-2018-Z.R.N.® XII-UREG de 18 de setiembre de 2017, 25 de junio
de 2018 y 29 de agosto 2018, respectivamente, durante el periedo de gestion de 2 de
enero de 2017 a la fecha, por haber permitido y/o realizado el préstamo y fotocopiado de
la informacion registral mediante un registro manual que no cuenta con el sustento, ni
justificacion ni autorizacion, afectando la seguridad y el adecuado uso de la informacion
registral contenida en los titulos archivados; incumpliendo lo establecido los numerales
6.3 y 6.5 de la Directiva n.° 004-2011-SUNARP-SA “Lineamientos generales para el
mantenimiento, uso y seguridad del archivo registral y procedimiento del ingreso,
préstamo y devolucion de titulos archivados” aprobada por resolucion n.® 109-2011-
SUNARP-SA de 12 de diciembre de 2011, referidos a la prestacion de los titulos
archivados.
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En consecuencia, en su condicion de analista de archivo Registral de la Zona Registral
N.° Xil - Sede Arequipa incumplié Clausula Tercera Objeto del contrato: ... Custodiar fos
documentos que conforma el archivo registral para la sequridad de los legajos y atencion de su
lectura a los usuarios externos e intemos”, y los literales a) y f) de la Clausula Octava: Obligaciones
generales del trabajador: a} Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
asl como con las normas y directivas infernas vigentes de la Entidad, y f} Adoptar las medidas de
seguridad que garanticen la integridad de la documentacion que se proporcionada.

Igualmente inobservé el numeral 1.1 Principio de legalidad del articulo IV Principios de!
i procedimiento administrative del Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, y su modificatoria, que establece: ‘Las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que fes fueren conferidas’.

Ademas, contravino lo dispuesto en los literales a) y ¢} del articulo 16° de la Ley Marco
del Empleo Publico, aprobada por Ley n.° 28175 de 18 de febrero de 2004, en el sentido
que, todo empleado publico se encuentra sujeto: a) “Cumplir personal y diligentemente fos
deberes que impone el servicio piblico” y ¢) “Salvaguardar los intereses del Estado {...)",
respectivamente; encontrandose incurso en el alcance del articulo 19° de la
anteriormente sefalada Ley n.® 28175, que indica: ‘Los empleados piblicos son
responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el efercicio del servicio publico”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de
la Jefatura de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa.
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Iv. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Zona Registral N.° XIl — Sede
Arequipa, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Que, en mérito a la presunta inscripcion del predio ubicado en el distrito de la Joya, la Zona
. Registral N.* XIl Sede Arequipa adopt6 acciones administrativas y legales, siendoque ala
fecha se agotd la via administrativa respecto a fa destitucion de la registradora pablica; y el
Tercer Juzgado de Investigacion Preparatoria de Arequipa, sefiald el inicio de juicio oral
para el 24 de julio de 2019.

(Aspecto relevante n.° 1)

2. Que, en determinados casos los registradores publicos de la oficina Registral de Arequipa
han consignado el decreto Supremo n.® 039-2002-JUS, como sustento para modificar el
plazo de vigencia del asiento de presentacion de titulos que estan conformados con partes
judiciales, utilizando para tal efecto los supuestos de prorroga y suspension, cuando ambos
tienen una naturaleza juridica distinta; asimismo; se hace uso del aplicativo informatico, que
corresponde a la opcién de promogas, lo cual, no es concordante con lo previsto en los

7 numerales 3.8 y 3.9 de la Normas de Control Interno, aprobadas con resolucion de
Contraloria n.° 320-2006-CG de 3 de noviembre de 2008.

{ La situacién comentada no permite contar con informacion confiable y pertinente, fo cual,
podria afectar la transparencia de las operacicnes efectuadas en la prestacion del servicio
de inscripcion. Lo descrito se debe a la falta de organizacion y supervision de la unidad
Registral respecto a definir y formalizar con claridad las actividades que corresponde el
procedimiento que comprende la suspensién de la vigencia del asiento de presentacion
bajo el alcance del decreto Supremo n.° 039-2002-JUS, asi como implementar en el
aplicativo informatico el sustento de la citada suspensién.

(Deficiencia de control internc n.° 1)

3. Que, los documentos que contienen actos rogados presentados por entidades publicas
ante la oficina Registral de Arequipa, son derivados al dia siguiente de haber ingresado, al
area de Caja Diario generandose en esa oportunidad la presentacion de la solicitud de
inscripcidn y consecuentemnente el asiento de presentacion del titulo, lo cual, no es
concordante con lo previsto en los numerales 3.8 y 3.9 de la Normas de Control Interno,
aprobadas con resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG de 3 de noviembre de 2008.

El hecho descrito podria afectar la prioridad y preferencia registral del acto o derecho que
se prenden inscribir. La situacion comentada se debe a fa falta de organizacion y
supervisidn de la jefatura de la unidad Registral sobre las actividades que comprende la
generacion del asiento de presentacién de titulos que acompafian documentos de
entidades pablicas, por parte del area de Diario y Mesa de Partes.

(Deficiencia de control interno n.° 2)
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4. Que, el personal del area de archivo Registral de la oficina Registral de Arequipa, no cuenta

con medidas preventivas que limiten la publicidad de informacién protegida por el derecho
a la intimidad, 1o cual, no es concordante con lo previsto en el numeral 3.9 de la Normas de
Control Interno, aprobadas con resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG de 3 de
noviembre de 2006.

El hecho descrito podria afectar el derecho a la intimidad, al no verificarse la condicion del
sujeto legitimado o el consentimiento del titular previamente a la expedicion de la
informacion protegida. La situacion comentada se debe a la falta de capacitacion e
implementacion de mecanismos de contro! que aseguren que se cumple con los
procedimientos establecidos para el desarrollo de las actividades que comprenden esta
forma de publicidad.

(Deficiencia de controi interno n.? 3)

Que, en la oficina Registral de Arequipa el personal de Diario remite directamente los titulos
al area de Catastro, sin intervencion del registrador publico y sin registrarse el pase ni
generarse en el sistema de informacion registral ~ SIR, omitiendo la promoga automatica
del asiento de presentacién del titulo que por este se produce; ademas de no contar con la
aprobacion de dicho procedimiento por la instancia pertinente; lo cual, no es concordante
con lo previsto en los numerales 3.8 y 3.9 de las Normas de Control Intermo, aprobadas con
resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG de 3 de noviembre de 2006.

El hecho expuesto podria generar demoras en la prestacion del servicio inscripcion y
recargas innecesarias en el desempefio de la labor del area de catastro y de la seccion
registral a cargo de la calificacion. La situacién comentada se debe a que las actividades
gue comprende la derivacion de los titulos al Catastro por el Diario, no cuentan con la
debida aprobacién y regulacion, que sustenten la aplicacién de dicha modificacion
reglamentaria.

(Deficiencia de control interno n.° 4)

Que, registradores publicos admitieron y asumieron la calificacion de todos los actos

contenidos en los itulos presentados en el Registro de Predios, sin requerir previamente el
pago de la tasa de registral por derecho presentacion; produciéndose la tacha por

caducidad de estos titulos, sin que se haya efectivizado el cobro del pago integro por un

servicio efectivamente prestado; incumpliendo lo establecido en los articulos 17°, 31°, 158°

y 166°, el literal &) de! articulo 167° y los articulos 169° y 170° del TUO del Reglamento

General de los Registros Piblicos aprobado con resolucion n.° 126-2012-SUNARP/SN de

18 de mayo de 2012, que establecen los requisitos de admisibilidad, definicién, prohibicion

de exoneracitn, pagos de derechos y obligatoriedad de verificar el pago de los derechos

registrales, respectivamente.
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En igual sentido, inobservaron el anexo 1 de las Tasas Registrales del Servicio de
Publicidad — Predios, de la actualizacién del monto de los derechos registrales de la
Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos para el afio 2018, aprobado con
resolucion de la Superintendente Nacional de los Registros Publicos n® 282-2017-
SUNARP/SN de 29 de diciembre de 2017, que establece los tasas para la prestacién de un
servicio registral, y los numerales 1.1 y 1.5 del articulo IV de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado con la Ley n.° 27444, modificado por decreto legislativo
n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida a los principios del procedimiento
administrativo y la sujecion de la ley.

Los hechos descritos generaron perjuicio econdmico a la Entidad por el importe total de S/
10 833,00. La situacién comentada se debe a que los registradores publicos omitieron su
funcién de controlar y evaluar el pago del derecho de calificacion (presentacién) en su
debida oportunidad.

(Observacion n.° 1)

7. Enlaoficina Registral de Arequipa, los registradores ptblicos extendieron inscripciones en
el Registro de Predios, en virtud de titulos cuyo plazo de vigencia del asiento de
presentacion ya habia caducado; incumpliendo lo establecido en el literal b} del articulo 2°,
los articulos 25° y 27°, el literal b) de! articulo 28, y los articulos 31°, 37°, 42° y 47° y 158°
del Texto Unico Ordenado de! Reglamento General de los Registros Piblicos aprobado con
resolucion del Superintendente Nacional de los registros Publicos n.° 126-2012-
SUNARP/SN de 18 de mayo de 2012, referidos a los principios registrales, conclusion del
procedimiento, a la vigencia del asiento de presentacion, a la prorroga de la vigencia del
asiento de presentacion y a la automética, definicion de la calificacion registral; asi como,
a los plazos para la calificacién y reingreso de titulos, la forma de extension de los asientos
de inscripcion y precedentes de observancia obligatoria, respectivamente.

En igual sentido inobservo los articulos 59° y 64° del Reglamento de Registro de Predios
aprobado con resolucion del Superintendente Nacional de los Registros Piblicos n.° 097-
2013-SUNARPSN de mayo de 2013, referidos a los requisitos de independizacion,
asimismo, incumpli6 lo establecido en VI Pleno llevado a cabo ef 2 y 3 de abril de 2004 en
la que aprobd el siguiente precedente de observancia obligatoria: COMPUTO DE LA
VIGENCIA DEL ASIENTO DE PRESENTACION, referido a la caducidad del plazo de la
vigencia del asiento de presentacion.

En igual sentido, transgredieron e! numeral 1.5 del articulo IV y los numerales 131.1y 131.2
del articulo 131° de la Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado con la Ley
n. * 27444, modificado por decreto Legistativo n.° 1272 de 20 de diciembre de 2017, referida
a los principios del procedimiento administrativo y la sujecidén de 1a ley, plazos,
respectivamente.

Los hechos descritos generaron publicidad inexacta e inseguridad juridica en el tréfico
comercial. La situacion comentada se debe a que los registradores pOblicos omitieron su
funcién de efectuar las inscripciones dentro de los plazos establecidos por la nomatividad
registral.

{Chservacion n.® 2)

‘Auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N° XII - Sede Arequipa, Arequipa
Periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018
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8. En el area de archivo Registral de la oficina Registral de Arequipa, no se hace uso de las
medios formalmente establecidos para el préstamo de titulos archivados, permitiendo que
se efecttie el préstamo y el fotocopiado de titulos archivados sin garantizar la seguridad y
el adecuado uso de fa informacion registral, al no existir sustento ni justificacion para haber
accedido a los documentos conformantes del titulo; incumpliendo lo establecido en los
numerales 6.3, 6.5 y 8 de la Directiva n.? 004-2011-SUNARP-SA “Lineamientos generales
para el mantenimiento, uso y seguridad del archivo registral y procedimiento del ingreso,
préstamo y devolucion de titulos archivados” aprobada por resolucién n.° 109-2011-
SUNARP-SA de 12 de diciembre de 2011, referidos a la prestacion de los titulos archivos.

La situacion expuesta afecta la seguridad y el adecuado uso de la informacién registral
contenida en los titulos archivados, que sustenta los actos juridicos inscritos en los distintos
registros de la oficina Registral de Arequipa; asi como los intereses de la Zona Registral
N.? XIl - Sede Arequipa.

La situacidon comentada se debe a que la jefatura de la unidad Registral y el analista del
archivo Registral omitieron organizar, custodiar y supervisar las actividades de préstamo y
fotocopiado de los titulos archivados.

(Observacion n.° 3)
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V.  RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Zona Registral N.° XII - Sede
Arequipa, en uso de las funciones conferidas en el literal ) del articulo 15° de 1a Ley n.? 27785
- Ley Organica del Sistema Nacional de Controt y de la Contraloria General de la Republica,
se formulan las recomendaciones siguientes:

AL TITULAR DE LA ZONA REGISTRAL N.° Xil ~ SEDE AREQUIPA:

1. Disponer las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades del ex
servidor y servidores de !a Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa comprendidos en las
cbservaciones n.% 1, 2 y 3, conforme al marco normativo aplicable.

{Conclusiones n.% 6, 7 y 8).

2. Disponer las acciones administrativas y/o legales que correspondan, a fin efectuar el
recupero ocasionado por la no recaudacion de los derechos registrales por parte del ex
servidor y servidores sefialados en la observacién n.® 1.

{Conclusién n.° 6).

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en ¢l literal b) del articulo 15° de la Ley n.°
27785, con el propdsito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en
la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

Que la unidad Registral de la Zona Registral N® XIl — Sede Arequipa coordine con la
Direccion Técnica Registral de 1a Sede Central, a fin de unificar y formalizar los criterios a
aplicarse en el procedimiento de la modificacion de la vigencia del plazo de presentacion
bajo el alcance del decreto Supremo n.° 039-2002-JUS, y con la oficina General de
Tecnologias de la Informacién a efectos que se implemente la funcionalidad en el
aplicativo informatico que pemmita sustentar la citada modificacion; asi mismo, se revise
el acceso a la funcionalidad de prérrogas del personal registral; y, se efectué una
supervision periddica a fin de cautelar que el citado procedimiento se ejecute en los
términos establecidos.

(Conclusion n.° 2).

Que la jefatura de la unidad Registral en coordinacién con el responsable de Diario de la
Zona Registral N.° Xl — Sede Arequipa, establezcan mecanismos que permitan reducir el
riesgo respecto a la oportuna generacion del asiento de presentacion de las entidades
piblicas, a fin de cautelar el principio de la prioridad registral.

{Conclusion n.° 3).
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Que la unidad Registral de la Zona Registral N.° X} - Sede Arequipa, instruya al personal
responsable de la expedicion de publicidad de los titulos archivados, sobre las limitacicnes
establecidas reglamentariamente respecto a la proteccion del derecho a la intimidad; y
establezca mecanismos de control que permitan efectuar una supervision periddica, a fin
de identificar y mejorar oportunamente las actividades comrespondientes a servicio de
publicidad.

{Canclusién n.° 4),

Que se adopten las acciones pertinentes a fin que las modificaciones propuestas sobre
las actividades de remisién de los fitulos al area de Catastro, cuente previamente con la
debida aprobacion, asi como se implemente mecanismos para su correcta aplicacion.

(Conclusion n.? 5).

Que la unidad Registral de la Zona Registral N.° XIl - Sede Arequipa, disponga
mecanismos de supervision en forma periddica, para asegurar que los registradores
publicos cumplan con controlar y evaluar el pago de los derechos de calificacién
(presentacion) en su debida oportunidad y extiendan las inscripciones dentro de los plazos
establecidos.

(Conclusiones n°6y 7).

Que la unidad Registral de la Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa, establezca
mecanismos de control para que el personal del area del Archivo Registral cumpla con
custodiar el préstamo de los titulos archivados; y, efectie supervisiones periédicas a fin
de cautelar que el acceso a la informacién registral cuente con el debido sustento.

(Conclusion n.° 8).
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Vi.  APENDICES

Apéndice n.°1 |Relacién de personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.® 2 Cédulas de comunicaci(?n de desviaciones de cumplimiento y comentarios de

las personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.° 3 {Evaluacibn de los comentarios de las personas comprendidas en los hechos.

Apéndice n.° 4 Relacion de titulos calificados por el abogado F'rancisco German Butrén
‘ Fuentes, sin que se abone el derecho de presentacion.

Apéndice n® 5 Relaci()n de titulos calificados por el abogz_ado Karol Virginia Luque Cardenas,
' sin que se abone el derecho de presentacién.

Apéndice n° 6 Relacion de titulos calificados por el abogado Cesar Augusto Suri Alvarez, sin
) gue se abone el derecho de presentacién.

Apéndice n°7 Relacion de t.itulos calificados por el abogado EQSon Henry Guillen
' Quequezana, sin que se abone el derecho de presentacion.

Apéndice n° 8 Retacion de titulos calificados por el abpgado Gleny Enrique Ugarte Mejia, sin
' que se abone el derecho de presentacion.

Apéndice n.° 9 Relacibn de titulos calificados por la abogalda Guiliana Albenia Reymer Nifiez,
' sin que se abone el derecho de presentacién.

Apéndice n.° 10 |Relacién de titulos inscritos fuera de plazo por abogada Karol Virginia Lugue

Cardenas.

Apéndice n.° 11 |Relacién de titulos inscritos fuera de plazo por abogada Guiliana Albenia

Reymer Nifez.

Apéndice n.° 12 2::(;;3: cuademo del area de archivo Registral de la oficina Registral de

- . . .
Apéndice n.° 13 |Relacién de fechas que no registra mowmwﬁgg_cua%réstamos.
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Tond

Auditorfa de cimplimiento’a la Zona' Registral N.* Xi = Sede Arequips, Arequlpa -

Periodo de 2 de onero de 2018 el 30 dé diclembre de 2018

.

Zil i & Fitkic Presunta responsabillidad (b HENERY
5;{?1»,”’
A
g Jtser
i Tlasnis
R e G R eiel s
Registrador Piblico de la Zona Bartolomé Herrera 113 Urb, )
20276945 |Registel N* XU - Sede Buen Retro - Carcado, X
Butrin Fuenes Arequipa [} Arequipa
) istradora Publica de la Zona ' .
Kaml Vigin  Luque Reg P Plazo  |Av. Amgentna n° 320 La
2 | Caanas 20302979 ;Rgi:;a; N - Sede| 1202003 | Alafecha |1 oo | Negrta, Arequipa 1y2 X
Registrador POblico da fa Zona . Pl Ub. Pablo V1. Cale Olavide
3 | Cesar Augusto Surl Alvarez | - 20550643 | Registt N.* XO - Sede| 9472010 | Alafecha 0 ! ! 1 X
, Araquipa indeterminado {205, Cercado, Arequipa
istrador Piblico do la Zona
Edson Henry, Gullen|. Rag ; Plazo  |Ub. Casabola C1 JLBY
| coaquezans 29690540 igliﬁﬂ NS XD - Sedo| 30MPOIB | Alafecha [t | Arsie 5 X
Regisirador Pablico 06 & Zona
Gleny Enriua Ugario Mojla | 20500584 {Registral N.* Xl - Sedo| 15172018 | Alatocha |, M;‘;?m Uc:;ﬁr:: A"{'ﬁmga'”""“ 1 X
Arequipa . '
Regisiradora Pibica de Ia Zona Urb. Campiha Palsajisia MZ.
ﬁg‘::z"“ Albenia Reymer| pooosszs |Rogistal N+ XN - Sede| $1/6/2004 | Alatecha e o |G T 28 A Carcado, 1y2 x
Arequipa : Amquipa
. Registradora Piblica de la Zona Pl Cha de la Roca 212
Gabrieta Jara Vetardo 40959014 |Regisral N* XN - Sede| 2011202000 | Alafecha azo ver co la 2 X
pocein Indeterminado | Cercado, Arequipa
N Jefe de la Unidad Registral de la
Juan  Antonio  Safnas| > . . Urb. Santa Beatlz A6, .
Vepncia AT io& gﬂegu_sual N X - Sedo| 5572014 | 2262018 | Designado |y SE RS 3 X
Jota de b2 Unidad Registral da la Ub. Resdencal  Senta
Loonor Jossica Paredes | - 26675171 | Zona Reglsal N.* X1l - Sate| 42018 | 1722019 o |Matatl H5 4B Y R 3 X
N Arequipa Aroquipa
Analisia de Archivo Registral ¥
Jun  Lus  Villafuers : ‘encargado  del archivo de Contrafe | Av. Les Pefias 312, U,
10 [ s | . 41220961 | Registral de ta Unidad Registral | 2112017 | Alafecha | Administrtivo | Camo Salaverry - Socabaya, 3 X ,
1 do la Zona Ragistrat N.* X1 - de Sendcio | Arequipa e
*| Sede Arequipa . L. .
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MEMORANDUM N.° 138-2019-SUNARP/OCI

PARA :  MANUEL MONTES BOZA
Superintendente Nacional.
DE :  JOSE LUIS RONCAL BARBOZA
Jefe del Organo de Control Institucional.
ASUNTO : Remision de Informe de Auditoria n.° 010-2019-2-0310.
REF : a) Oficio n.° 082-2019-SUNARP/OCI de 12 de abril de 2019.

b) Oficio n.° 162-2019-SUNARP/OCI de 22 de julio de 2019.

FECHA : Santiago de Surco, 22 de julio de 2019.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de manifestarle que a través del documento
de la referencia a), la jefatura del Organo de Control Institucional (OCI) dispuso la
realizacion de una auditoria de cumplimiento a la Zona Registral N.° XlI - Sede Arequipa
- "Proceso Registral de los Registros de Predios y de Personas Juridicas", periodo de 2
de enero de 2018 al 30 de diciembre de 2018 programado en el Plan Anual de Control
2019 del Organo de Control Institucional de la Sunarp - Sede Central.

Al respecto, se remite adjunto el Informe de Auditoria n.° 010-2019-2-0310 en 1 469
folios, para su conocimiento; es de indicar, que un ejemplar ha sido presentado a la
Jefatura de la Zona Registral N.° XIl — Sede Arequipa mediante oficio de la referencia
b), para la implementacién de las recomendaciones consignadas en dicho informe.

Atentamente,

5 8 ( ;
Jefe del Qe Control Institucional

SUNARP - Sede Central

JLRB/jIrb.
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OFICIO N.° 162-2019-SUNARP/OCI RECIBILC
2B Fﬂ
Sefor Abogado (0
SERGIO OBDINE SEGURA VASQUEZ . .
Jefe (e) de la Zona Registral N.° Xl - Sede Arequipa. e -\ |
Calle Ugarte n° 117 - Cercado Hora: \C 'U‘O Fimz: "\
AREQUIPA. - e
Asunto . Remisién de Informe de Auditoria n. ® 010-2019-2-0310.
_ a) Oficio n.° 082-2019-SUNARP/OCI de 12 de abril de 2019.

Referencia @ b) Literal f) del articulo 15° de la Ley n.° 27785 de 22 de julio de

2002.

c) Numeral 7.1 de la Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD,
aprobada con resolucion de Contraloria n.° 120-2016-CG de 3
de mayo de 2016.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacién al documento de la
referencia a), mediante el cual se dispuso la realizacion de la auditoria de cumplimiento
a la Zona Registral N.° XIlI - Sede Arequipa - "Proceso Registral de los Registros de
Predios y de Personas Juridicas", periodo de 2 de enero de 2018 al 30 de diciembre de
2018, correspondiente al Servicio de Control Posterior n°2-0310-2019-001 programado
en el Plan Anual de Control 2019 del Organo de Control Institucional de la Sunarp - Sede
Central.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el Informe
de Auditoria n.° 010-2019-2-0310, a fin que se propicie el mejoramiento de |la gestién y
la eficacia operativa de los controles internos de la Entidad y el desemperio de los
funcionarios y servidores publicos a su servicio.

‘ Asimismo, se remite adjunto al presente, el Informe de Auditoria n. ° 010-

2019-2-0310 en 1 469 folios; con el propdsito que en su calidad de Titular de la Entidad

~ examinada y en concordancia con lo establecido en la directiva de la referencia c),

disponga se adopten acciones concretas en forma oportuna y efectiva, de acuerdo con

w la estructura sefalada en el Anexo n.° 01, para la implementacion de las

. recomendaciones consignadas en dicho informe, reporte que debera ser alcanzado al

OCI, debidamente suscrito y aprobado por el Titular de la Entidad, en un plazo maximo

de veinte dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de recibido el informe de

auditoria por la Entidad, para efectuar el seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones.

Espropicia Ia opor’tumdad para expresarle las seguridades de mi
especial consideracion.

:Ate“tameht'é;- 5
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