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Origen

Objetivos

Matenia examinada y alcance

Antecedentes de ia Entidad

Comunicacion de las desviaciones de cumplimiente

Aspectos relevantes de la audiloria

6.1 Requisitos minimos establecidos en instruments de geston no se
adecuaron a la Ley de Tesoreria.

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Ausencia de lineamientos para la designacion de miembros de comes de
concursos de méritos, genera que jefes inmediatos de los concursanies
participen como miembros del comité.

2. Deficiente archivo y foliacion de la documentacion que obra en los legajos
de personal de servidores de la entidad, genera el riesgo de perdida de
dacumentacion

3. Lineamientos para concursos internos de personal se encuentran
desactuaiizados, y no contemplan actividades y crteros que garanticen a
transparencia y el mérito en dichos concursos

OBSERVACIONES

1. Ganadora de concurso interno no cumplia perfi minimo requerido y
presentd documentacion presuntamente falsa. generando penuicio a Ia
entidad al privarfa de contar con personal idoneo

2. Designacion y desempefio laboral en cargo de supenniendente adjunto de

riesgos de la entidad, de empleado de confianza que no cumple requisito
minimo de contar con titulo profesional universitario; afectando a la entidad
al no garantizar la idoneidad legal del personal asignado para ocupar e!
cargo

V. CONCLUSIONES

V. RECOMENDACIONES

Vl. APENDICES

—_ Auditoria de cumplimienito a la Superinetendencia del Mercado de Valores
Perioda de 1 de jullo de 2016 al 30 de junio de 2018
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1. ORIGEN

La Auditoria de Cumplimiento a la Supenntendencia del Mercado de Vaiores corresponde
a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Conirol 2018 del Organo

_' de Control Insfitucional (OCI) de la Supenntendencia del Mercado de Valores (SMV)
aprobado mediante Resolucion de Contraloria n ° 038-2018-CG publicada el 1 de febrero
de 2018, registrado en el SCG con el codigo n © 2-0004-2018-002

La comision auditora se acredito ante el Teular de Ia Superintendencia del Mercado de
Valores con Memorandum n ° 68-2018-OCI-SMV/04 de 17 de agosto de 2078 'a misma
que se modificé mediante Memorandum n ° 86-2018-0CI-SMV 04

2. OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL

Determinar si los concursos para cubrnir plazas vacantes del Guadro e Asigracon de
Personal (CAP) se han reafizado de conformidad con la normativa anicak e y stles
servidores cumplen con los requisitos académicos minimos de puestos ce ia SMY

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar si los concursos internos ¥ Concursos de mentos extermnos para cubnr
plazas vacantes del CAP del régimen lahoral del Decreto Legislativon © 778 se
han convocadoe cumpliendo la normativa presupuestal. de gestion de recursos
humanos. y demas aplicables

2. Determinar si la ejecucién de los procedimientos de los concursos Internos y
concurso de méntos externos, para cubnr plazas vacantes del CAP del regimen
laboral del Decreto Legisiativo n ° 728, se han efectuado cumpliendo 1as bases
del concurso y la normativa aplicable

3. Determinar si los servidores publicos (empleados de confranza directivos
ejecutivos y especialistas de la entidad), del CAP de la entidad. cumgien los
perfiles minimos de puestos establecidos en los Manuales de Organizacion y
Funciones de las unidades organicas de la SMV respecto 2 los requ.sitas mirimios
de formacion académica (grados y titulos)

Auditoria de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores
Pariodo de 1 de julio de 2046 al 30 de junioc de 2018.
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3. MATERIA EXAMINADA Y ALCANCE

La avditona de cumplimiento comprendio el analisis y evaluacion de los procesos de
seleccion de personal de la SMY mediante Concursos Intemos y.0 Concursos Publicos de
Mérilos para cubrir plazas bajo el regimen laboral de! Decreto Legislativo n * 778 procesos
que fueron conducidos por la Unidad de Recursos Humanos en atencion a los diversos
requenmientos realizados por Ias unidades organicas de la entidad. asimismo comprendio
ia verificacion del cumplimiento de los perfiles minimos de puestos tales cono empieados
de confianza, directivos, Jecutivos y especiahistas. segun lo establecido en ios Manuales
de Organrzacion y Funciones de las unidades organicas de la SMy

FUENTE EN SOPORTE PAPEL~

E! periodo de evaiuacion comprendido fue entre def 1 de juiio de 2016 ai 30 de junio de
2018, habiéndose efectuado revision de log procesos de reclutamiento yio de seleccion de
la muestra de auditoria y ia revision de legajos personales, sequn las circunstancias de los
hechos examinados

“ES COPJA FIEL DEL DOCUMENTO

6

Es de precisar que, con el fin de cumpfir con los objetivos de 1a presente Audiona se ha
— efectuado la revision de operaciones y registros antenores y posteriores al periodo de
auditoria,

La unidad organica relacionada con ia materia examinada es

Unidad de Recursos Humanos. es una Unidad Organica que forma parte de la Oficira
General de Administracion y tiene entre sus principales funciones las sigurentes

1. Proponer y aplicar politicas, normas Yy otros instrumentos adrumistrativos Gue
contribuyan a asegurar el desarrollo profesional, bienestar social y condiciones
labarales del personal, a fin de garantizar la productividad y la satisfacc on en sy trabajo

2. Organizar, dingr y controlar los procesos de captacion. seleccior  comtratacien
induccién, evaluacion, desarrolio y desvinculacion de recursos humanas

3. Administrar y evaluar el réconocimiento. deciaracion y catficacion de los derechos
pensionarios en fa via administrativa, Y proponer el pronunciamiento correspondiente
asi como acatar los mandatos judictales que se reciban en matena laboral y previsional
en coordinacion con la Procuraduria Pablica de 1a SMY

4 ldentificar los requerimientos de capacitacion de los trabajadores de la SMV y conducr
las acciones de capacitacion dentro del marco relacionado al desarrollo profesional y
linea de carrera del personal.

5. Formular y proponer el Presupuesto Analitico de Personal y sus modificaciones;
propiciar la armonia laboral en la Institucion y delinear las estrategias de actuacian en
las negociaciones colectivas

6 Desarrollar programas de prevencion fabora! anticipandose al surg mienta de corflicios
gestionar las planillas de remuneraciones y los seguros del parsonal de 13 SMY

7. Brndar fos servicios de asistencia social al personal de la SMyv

Auditoria de cumplimiento z la Superintendencia del Mercado de Valores.
Perivdo de 1 de julio de 2016 21 30 de junio de 2018
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8. Programar, promover y conducir las acciones a desarrollar por la SMV en el marco de
las politicas nacionales en materias de igualdad de hombres y mujeres de servicio civil

DELAREPURLICA

9. Conducr las acciones a desarroliar sabre politica anticorrupeion en coordinacion con
los demas drganos de la SMV_La Auditona de Cumplimiento se llevo acabo de acuerdo
a la Directiva n.* 007-2014-CG/GCSII de “Auditoria de Cumphmiento” y el ‘Manual de
Auditoria de Cumplimiento”, aprobado mediante Resolucion de Contraloria n ° 473-
2014-CG de 22 de octubre de 2014 y sus modificatorias, realizandose en las (3) tres
sedes de la Superintendencia de! Mercado de Valores {SMV) ubicadas en las
siguientes threcciones: Sede Principai - Averida Santa Cruz n ° 315 Mirafiores, Sede
San [sidro - Calie Andrés Reyes n.° 196. San Isiro, y Sede San Bona - Avenida San
Borja Norte n * 382, San Borja, Lima

OCUMENTO

ENFRAL

LIN®
ORIAG
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_’ 4. ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD
Naturaleza legal y nive! de Gobierno

La Superintendencia del Mercado de Valores {SMV) fue creada mediante Ley n ° 17020
de 28 de mayo de 1968 bajo la denominacién de Comisian Nacional de Valores. inicianda
sus funciones el 2 de junio 1970, a partir de la promulgacion dei Decreto Ley n® 18302
Dicha norma dispuse que la Comision Nacional de Valores fuera un organsmo sublico
desconcentrado de! sector economia y finanzas, responsable del estudio reglamentacion
y supervision det mercado de valores. de las bolsas de valores. de los agentes de bolsa y
= demés participes de dicho mercado

Las competencias originales de la Comision Nacional de Valores fueros ampliadas
posteriormente, siendo las normas prncipales las siguentes

1. EiDecreto Ley n.° 19648 de 7 de diciembre de 1972, que otorgo & ia Comision Nacional
de Valores, la supervision de las personas juridicas, organizadas de acuerdo a [a
entonces Ley de Sociedades Mercantiles y sustituyendo 1a denominacion de Comision
Nacional de Valores por la Comision Nacional Supervisora de Empresas y Vaiores -
CONASEV. Mediante Ley n © 27323 de 23 de julio de 2000. dicha funcion ‘ue trasladada
al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INE|

2. Por Decreto Ley n.° 21907 de 1 de setiembre de 1977 se encarga a la CONASEV
Supervisar a las Empresas Administradoras de Fondos Colectivos

3. LaLey n.° 26361 de 30 de setiembre de 1994, oforga a la CONASEV |a facultad de
Supervisar el mercado de productos y a los agentes que participan en dicho mercado

4. Con Decreto Legisiativo n ° 862 de 22 de octubre de 1996 se encargo a la CONASEY
fa facultad de autorizar Ia orgamzacion y funcionamiento de las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion - SAF! asi como su control y supervision

Mediante la Ley de Fortalecimiento de Ia Superintendencra del Mercado de Valores
aprobada con Ley n.° 29782 de 28 de Jullo de 2011, se sustituyo ta denominacion de
Comision  Nacional Supervisora de Empresas y Valores ~ CONASEV. por la de

Auditoria de cumplindents a la Superintendancia del Mercado de Vaiores.

Pericde de 1 de julio de 2016 ai 30 d8 junic de 2018,
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“Superintendencia del Mercado de Valores” (SMV). otorgandosele mayores facultades asi
como se preciso su finalidad y funciones respecto del mercado de valores y sus ganticipes
De acuerdo con ja Ley de Fortalecimiento, (2 SMV es un 0rganismo tecnico especializado
adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas que tiere por finalidad velar por a proteccion
de los inversionistas, 1a eficiencia y transparencia de los mercados bhajo su supervision ia
correcta formacion de los precios y la difusion de toda la mformacion necesana para tales
propositos, a traveés de ia regulacion. supervision y promocion del mercado de valores
Tiene personeria juridica de derecho publico mntemc ¥ goza de avtonormia funciona!
administrativa, economica, técnica ¥ presupuestal; constituyendo el Pliego Presupuestano
n.® 058; del Sector 09 — Economia y Finanzas

Su funcionamiento se rige por la Ley n® 29782 y su Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF), aprobado mediante Decreto Supremo n.° 216-2011-EF de fecha 1 de
diciembre de 2011.

Funciones de la Superintendencia del Mercado de Valores {SMv)

Segun o dispuesto en el articulo 2° de Ia Ley n.° 28787 ‘Ley de Fonalecimiento de ia
Supervision del Mercado de Valores, y 1o dispuesto en el articuio 12° Decrelo Legisialivo
n ° 862, son funciones de la SMV

1. Dictar normas legales que regulen matenas dei mercado de valores mercado de
praductos y sistema de fondos colectivos

2. Supervisar el cumplimiento de Ia legislacion del mercade de valores del mercado de
productos y del sistema de fondos colectivos por parte de las persoras naturales y
juridicas que participan en dichos mercados Las personas raturaies o juridicas sujetas
a la supervision de la Superintendencia de Banca, Sequros y Administradoras Privadas
de Fandos de Pensiones lo estan también a la SMY en los aspectos que signifiquen
una participacion en los mercados bajo la competencia de ésta uitma

3. Promover y estudiar el mercado de valores el mercado de productos y e sistema de
fondos colectivos

4. Supervisar el cumplimiento de las normas internacionales de auditoria por parte de las
sociedades auditoras habilitadas por un Colegio de Contadores Publicos de! Pery y
contratadas por las personas naturales y jurdicas sometidas a ia supervision de Ia
SMV. La SMV puede impartir a tales sociedades de auditoria, disposiciones de caracter
general concordantes con las referidas normas Internacionales de auditoria y
requerirles cualquier informacion o documentacion para venficar su cumplimiento

3. Autonzar ia organizacion y funcionamiento de las SAFi asi como ejercer la supervision
de dichas empresas administradoras, en tanto tengan como fin administrar fondas de
inversion, cuyos certificados de participacion se colocaran por oferta publica

Estructura Organica

Mercado de Valores

Perivdo de 1 de julio de 2016 a1 30 de junio de 2018
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_ |8 §9§§; Superntendencia Adjunta de Supervision Prudencial
JE e iz Superintendencia Adjunta de Supervision de Conductas de Mercados
Rk & 3ig Supenntendencia Adjunta de Investigacion y Desarrollo
g g w9zl Supenntendencia Adjunta de Riesgos
Tlae BhNkeE
Eé gl 5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO
g =
- 8§ 2 En aplicacion del numeral 7 31 de las Normas Generales de Controi Gubernamentat
8 =) aprobada con Resolucion de Contraloria n ® 273-2014-CG publicada ei 13 de mayo de
2014; numeral 7.1 2.3 de la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSI “Auditoria do Cumpliniento™
— y numeral 151, (15) del "Manual de Audtoria de Cumplmiento . aprobados mediante
Resolucion de Contraloria n ® 473-2014-CG y sus modificatonas se cumpio con el
procedimiento de comunicacitn de desviaciones de cumplimiento a las personas
__. comprendidas en los hechos advertidos a fin de que formulen los comentanns respectivos

Mediante Memorandum n.° 76-2018-SMV/04.CA 2 de 27 de octubre de 2018 se comunico
al Tilar de i1a entidad el inicio del proceso de comunicacion de Desviaciones de
Cumplimiento, a fin de que instruya a sus unidades organicas. se disponga el otorgamiento
de las facilidades pertinentes que pudieran requerir las personas comunicadas. por lo cual
mediante Memorandum n.* 94-2018-SMV/02 de 22 de oclubre de 2018 el Superintendente
del Mercado de Valores solicito a todas las unidades organicas de ia entidad se brinden
fas facilidades pertinentes que requieran las personas comunicadas para la gresentacion
de sus comentanos

La relacion de las personas comprendidas en los hechos observados se detallan en ¢!
Apéndice n.° 1.

Las cédulas de comunicacion de desviaciones de cumplimeento y los comentarios
presentados, se incluyen en el Apéndice n.° 2. asimismo, a evaluacion de ios citados
comentarios se encuentra en el Apéndice n.° 3

6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante &f desarrollo de audiforia de cumplimiento. se identifico el siguiente asper:o rsievants que
S€ expone a continuacion

6.1 REQUISITOS MINIMOS ESTABLECIDOS EN INSTRUMENTOS DE GESTION, NO SE
ADECUARON A LEY DE TESORERIA.

De la revision de la documentacion alcanzada por la umidad de Recursos Humanos se
revela que la administracion de la entidad. designo al Sr Juho César Rosillo Valladares
en el cargo de Tesorero de la entidad. quien no cuenta con formacion universitana Al
respecto, mediante Resolucion de Gerencia General n ° 164-88-EF/94 11 0 de 30 de
setiembre de 1988, se ascendio al citado servidor a la plaza n*® 18 Tesorerc 1
posteriarmente mediante Resolucion de Superintendente n ° 067-2011 EF8401 1ded
de diciembre de 2011, se le asigno al cargo de Tesorero de la Unidad de Finanzas y
mediante Resolucion de Superintendente n ® 106-2017-SMV.02 de 21 de octubre de

Auditoria de cumplimlento a la Superintendancia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julio de 2016 a1 30 de junio de 2018
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2017, se dispuso su distrbucion y asignacion al cargo estructural de Tesorero de fa
Unidad de Finanzas. plazan ® 67

~ H-— l_ l_.._
o VOPIA s JEL DLII..UN ENT(J
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Al respecto, &l Clasificador de Cargos de Ia enfidad’, establace Que para desempeniar el
cargo de “Tesorero™ debe cumplir con el requisito minimo de Titulo profesional o
bachiller acorde con el area funcional” lguaimente. el Manual de Organizacion y
Funciones?, establece para el carga estructural de Tesorero el requisto minimo de
“Titulo profesional o bachiller en administracion de empresas. economa, contabilidad
ingenseria industrial o carreras afines” Siendo que de la mnformacion y documentacion
que obra en el Legajo de Personal correspondiente al Sr Rosilio. se venfica que este
cuenta con el Titulo de Bachiller Profesional en Administracion de Empresas graduado
en el instituto Superior Tecnolbgico No Estatal "Escuela Tecnologica de Administracion
y emitido por el Ministerio de Educacion el 6 de setiembre de 1985

Sobre el particular, el Sr. Rosillo cumple con los reguisitos minimos que establecen o
Clasificador de Cargos y el MOF de la Oficina de General de Administracior, sefialados
precedentemente, sin embargo en el articulo 7° de ia Ley n° 28693 Ley General del
Sistema Nacional de Tesoreria, publicada el 22 de marzo de 2006, estabiece que el
responsable del area de tesoreria u oficina que haga sus veces. debe acreditar como
minime, formacion profesional universitaria¢.

De lo sefialado precedente, reveia que fa entidad no adecuo 10s reguisites Minimos
establecidos en el Clasificador de Cargos. en e MOF de la Oficina Gengral de
Administracion, para el cargo de tesorero, a lo previsto en el articulo 7° de Ia eyn”
28693, en el sentido que el tesorero debe acreditar formacion profesiona! unversitara
conforme lo exige dicha norma

Clansficanor 0e Cargos avabade por Resclucon de Supennigroener *Iad 201 Frag e £ 8 da noventos 1o 2
WOF g i Ofignp Caneral de Sdm - cpgren a0rchado oor Messucon Ta S pennerdene - 0 1 SM ] Ja &3 4 8403
foca
= Meciants Decrety Legaiatve 9al Sutema Nacweal de Tesoer 3 Decrews Logislatvn n * 481 publeadd rsmnterme e o fr 00 sotampes T | ety
requiado o Sistema Macionat de Tosdrana conformante de 1a Adminisiraceon Financera de. Secty Pubica Rabwagase o 4
Complementana Unica 12 Ley n * 23894 Loy Genera de Sistema tiacors e " porpt 3 ety l -
nana Transiona £ ams ce implaments d.SE s UNGG LT o aa [ + 5
BLIONAI 08 18S0reria 58 Nige por .2 (Ay 0 * 2651 pe ig parte corpenondent
— ayn" 28 Ateio 7 De 8 Unttat - sculore ¥ Dmpengenc.s Equuaeris 5 Erda
OOSrAConNES ONETB0RS 8 I3 Qast v e ki F005 Que adma sEn cortame i | TAS ¥ LA ehmme g Tl Sigh or
Sentigo son responsabies dwec 185 rBSPECio Ue s WHXBIOE eQresos 7.8 agr. asirgn Fn 3 TFHIOT o ra e g FRREL ta
enloages el responsabie oel dreg de HS0ena U ofcna Gue haga sus veles debe gurediar SOMG minimg foem o e pracang 4

eyt B coneckrimnto v @ perenciy compatibles £on of ervcoi de Geha fir

Auditoria de cumplimiento 8 la Suparintendencla del Mercado de Vaiores.

Periodo de 1 de Julio de 2046 at 30 de junio de 2018.
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5ol DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
2t
e o Coma resuitado de I evaluacion al control interno de 'a matena examnada se na- gentficado
&~ g% las siguientes deficiencias de control interno
— ;g
V&)

1. AUSENCIA DE LINEAMIENTOS PARA LA DESIGNACION DE MIEMBROS DE
COMITES DE CONCURSOS DE MERITOS, GENERA QUE JEFES INMEDIATOS DE
LOS CONCURSANTES PARTICIPEN COMO MIEMBROS DEL COMITE.

“£5 COPIA FIEL DEL DOQCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

De la evaluacion y revision a los expedientes fisicos de (o5 €ancurses de merdos (infernos
y publicos} alcanzados por la unidad de Recursos Humanos, se observa que fa entidad en
&l periodo de julio de 2016 a junio de 2018 para seleccionar personal para cubrir plazas
vacantes CAP bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo n ° 728 realizc nueve (9)
conecursos internos v tres (3) concursos de meéntos Advirtiendose cue los miembros del
comite de entrevistas y evaluador respectivamente. eran fefes inmediatos superiores de
los concursantes ganadores de las plazas convocadas, quienes mantuvieron con los
mismos an los Uitimos 12 meses antes del concurso una refacion de subordinacion y no
se abstuvieron de participar; situacion Gue no se adecua a la normativa

Al respecto, la refacién de los concursos intermos. los migmbros del comité de entrevistas
y evaluador, y los postulantes ganadores. de las nlazas convocadas cor los cuaies existia
una relacion de subordinacion, se detalia en los cuadros siguientes

CUADRO N.° 1
- o - CONCURSO INTERNOS )
| |
N* | N* Concurse Plaza Postulante ganador | Mismbro del comité de antrevista {Subordinacidn)
! e Anaksta Lega? Nesirae Cérdova g';;;ra, ) Supennhinnerss fg im0 QLR
T - L i
| 20808 emcs - SAR | Saenz Sere . B )
‘ 002- Coordinador ) Arigndo ntendente Gene-3i B 51
| * |201msmy | Cegal-sagp | Ciro Camea Marcos Manco Manco | e Ftates oo SA30
3 | 063 Anafsta Senor | Jonaman Oswazo | Armangs ) e
204T5MY - 5a8e Caraes Zeva ¢35 tarcn ban e 20ty <
4 | 003 ;;;ilﬂga;{,ega Garca Tigsmana Armando ﬁ!:':n{::‘:z;:f 2;",2.‘2‘ Sl
2017EMy SASP Oscar Mguel Manca Marce S :
' 5 003- Analista Sengr | C nhy Lopez Jametr | Baca ke | ok ¢ torace TS )
L J20165sMY  |.0PP | Gabreia 3ayoneche i
5 001 Analsta Legal - | R Mendeta | Armando Mendan'e General ge Supervsen
[ 2018/SMY | SASP Liia Alexandra Manco Manco | de Enticades ve SASP -
7 |00t Analisia Parodi Quispichto | Al Godos | ntendente eneral g Supery sior
201880y SASCM Dernis Arturo Garcia de Lorducas ge 5460
002 Supenisor - | Jose Lus Saiazar A Godos | Intentente General ge Iupervis
] A
2018/SMY | SASCM Mann Garera de Conducias ge SASCH,
B P Y " imederte Gencra’ e Superv s o
g | 003008 2:;3, ;;;L_ega- Jesaca Kathe eer G Godes :: ,:’f‘e:,af:: ;a:
S SASCM Cuaira Gaver Gaa e
Fuente: Expedantps F oz odo 2 S

Elaboracion: Comsan 4.1 15n

humerdd £} del articuto 87° gat Decrelo Suprema n ® 006 2317 515 Texta Unice

General pybicado ef 20 da marzn dp 2047

Parlodo de 1 de julio de 2015 al 30 te junio de 2018,
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CUADRO N-° 2 »
o ) ___CONCURSOS PUBLICOS DE MERITOS
e A p e ‘ integrants dst comité evaluador, que ore Jefe
[ "' Concurso Iz g Inmediato de postulante ganador
| Anabsta- | Caroing infantas Mano Zambrang Suberntendente Aduria SAR |
1| G02-20% | SAR | Cakderon Berendgorn
j . Anasta - "anue EGudrdo Armando Flance c ::I,P,ﬂwlf :‘f:,ﬂ: ﬁm
2 | 002-20% SASP Tavara Mavarre tanca SuzEIv s '__e_g Zades 0
= | Anaista | , [ T Defensor cel eersaneia
‘ | | Sarmerlo Pache Mike Zarate
BN ot ! Legaliisuﬂmor Soraya Ines Queianes
LEl_Jlnle' ;'»‘;15 78 Mér 0162017 ‘
Elaboracion TiSidn Sutiora

El hecho que los directivos sefalados precedentemente no se hayan absterido de
participar como miembro de los comité de entrevista o comite evaluador gereraron en la
etapa del proceso en la cual participaron, una situacion de intereses on conflicto entre ellos
y los pastulentes a las plazas convocadas circunstancia que era una situac.on de nesgo
para el logro de los objetivos de la entidad siendo relevante sefialar que Ia prohibicton de
mantener intereses es un instrumento preventivo y para su existencia no es necesaria |3
consumacian del desvios,

A su vez, se observo que la designacion de los miembros de los comites de entrevistas no
se publica en la pagina web de la entidad Y10 no se hace de conccimiento de (os postulantes
al concurso interno, por lo que Ios postulantes desconocen quienes son los membros del
comité evaluador o de entrevistas, afectando su derecho de hacer conocer de situaciones
de conflicto de interes u otras causales de abstencion en l0s que puedan incurnr los
miembros del comité evaluador y/o de entrevistas. conforme a ig establecido en el articulo

98° numeral 98 2° del TUO de la Ley n ° 27444, afectando Ia transparencia del concurso
interno.

Los hechos sedalados, incumplen las normas de control :nterno aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n ° 320-2006-CG publicado el 3 de noverbre de 2006 que
establecen lo siguiente

“NORMAS BASICAS PARA EL AMBIENTE DE CONTROL

12 Integridad y valores éficos
La integridad y valores éticos del ttular, funcionarios y Servidores determman sus
preferencias y juicios de valor, los que se tradicen en normas de conducta y estilos
de gestion. El titular o funcionario designado y deméas empleados deben mantener
una aclitud de apoyo permanente hacia el control mtemo con base en la ntegridad v
valores éticos establecidos en la entidad

Comentarios

1. Los principios y valores éticos son fundameniales para ¢l ambiente de conirol de Ias
entidades. Debido a que eslas rigen las conductas de jos mdwiduns Sus acciores

* CARLOS MORON URBINA 1a Regulacssn 3 los Corfeetos de intareses v ¢ buer goter: an ol Pery

Auditoria de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores.
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deben ir més alia de solo el cumplimiento de las leyes, decretns reglamenios v ofras
norrnativas.
(..
4 La demostracion y la persistencia de un comporianento éhico por parte del fitular y los
funcionarios. es de vital importancia para los objetivos del conirol mtermo

(OPEZ
7-CG
DELAREPUBLICA

494
HORIA GENERAL DF LA RE?

N
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FER? 2019

Al respecto

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

. * Ley n.° 30057, Ley del Servicio Civil, publicada ¢l 4 de juho de 2013 senala lo
= siguiente:

]
“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

“Articulo Ill.- Principios de Ia Ley del Servicio Civil
Son principios de la Ley del Servicio Civil

. =3
g) Transparencia. La informacion relativa a la gestion del régimen del Servicio Cvil es
confiable, accesibie y oportuna”

* Leyn.° 27815 - Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica aprobado el 22 de
julio del 2002

“Articuio 8°.- Prohibiciones Eticas de la Funcion Publica
El servidor publico esta prohibido de

3 1. Mantener intereses de Conflicto

Mantener relaciones o de aceptar situaciones en HyS conlexlo sus dilereses
personales, laborales. econdmicos ¢ financieros pudieran estar en conficto con el
cumplimento de fos deberes y funciones a su cargo”

* Decreto Supremo n,® 006-2017-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General publicado el 20 de marzo Je 2017.

“Articulo 97°.- Causales de abstencion

La autoridad que tenga facultad resolutiva o cuyas opiniones sobre el fondo del
procedimiento puedan influir en el seniido de la resolucion, debe abstenerse de
participar en los asuntos cuya competencia le esté atnbuida. en los Siquientas Casos
(...)

6. Cuando tuviere o hubiese tenido en los uftimos doce {12} meses, relacion de servicio
0 de subordinacion con cualquiora de fos administrados o lerceros directamente
interesados en el asunto, o si tuviera en proyecto una concenacion de negocios con
alguna de las partes, aun cuando no se concrete posteniormenis

“Articulo 64°.- Derechos de los administrados

Son derechos de fos administrados con respecto al pracedimignto admuvsirativo (oS
sigulenies

)

9. Conocer la identidad de las autoridades y personal af servicic de la entidad bajo cuya
responsabilidad son tramitados los procedimentos de su mnteres

Auditoria de cumplimiento a la Superintendescia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 da julio de 2016 al 30 de junic de 2018,
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Por l0s expuesto se establece que la normativa que se aplica a los concursos internos y
concursos publicos de méntos al interior de la entidad no ha reguiado 'a pronbicion de
mantener intereses en conflicto y las causales de abstencion consderands el tamario y
las caracteristicas de la entidad. asi como a fa debilidad de] ambrente de control de ia
entidad, debido a que los servidores designados para conformar los comités de seleccion
en su conducta, no valoran y/o no tienen en cuenta las prohiiciones élicas para el
cumplimiento de! encargo efectuado. Lo cual pone en riesgo el logro de Ios objetivas
institucionales y fa actuacion de la entidad en dichos procesos de seleccion

- DEFICIENTE ARCHIVO Y FOLIACION DE LA DOCUMENTACION QUE OBRA EN LOS

LEGAJOS DE PERSONAL DE SERVIDORES DE LA ENTIDAD. GENERA EL RIESGO
DE PERDIDA DE DOCUMENTACION.

En el desarrollo de la presente auditoria de cumplimiento, se ha procedido a Ia revision
selectiva de los legajos personales remitidos por la umdad de Recursos Humanos.
verificandose lo siguiente

1. Latotalidad de ios Legajos de Personal de los puestos de confianza, directivos.
ejecutivos y especialistas de |a entidad, cuentan con documentacion no foliada.

Se ha verficado que en los legajos de personal de ios puestos de confianza directivos.
ejecufivos y especialistas de la entidad existe documentacion carraspordiente a sus
designaciones. encargos. ascensos Capacraciones. licencias. deciaracicres y otros
generados en el periodo de Juilo de 2016 a junio de 2018, los cuales estan archivados
en un folder y/o file suelto, que se encuentra sin foliacion, incumpliendase Ig establecido
en el numeral 39 del Manual Normativo de Personal n ° 005-04-DNP Legaio de
Personal’, que sefala que la documentacion Que se archive en el legajo personal se
realiza en folios y en orden cronologico, lo cual es concordante con el articulo 161° del
Decreto Supremo n.® 006-2017-JUS. Que preve los expedientes son compagmados
siguiendo el orden regular de los documentos que !o ntegra y deben foliarse

2. En determinados Legajos de Personal se advierte |a existencia tle documentos
pertenecientes a otros servidores.

De la revision selectiva de los legajos personales. como parte del archwvo de gestion de
la Unidad de Recursos Humanos, se ha verificado que determinados legajos de
personal de servidores de la entidad, no cuentan con la totalidad de la documentacion
generada desde el ingreso y durante |a refacion laboral, al haber sido archivados en cl
legajo de otros servidores; conforme se detalla a continuacion-

1. En el legajo personal def servidor sefior José Salvador Romero Cema Supervisor
(SP-EJ). se encuentra archivado fos siguientes documentos ajenos a su persona
tales como

* La consiancia de participacion en curso de ‘Contabilidad de nversiones en
valores bajo normativa IFRSS" correspondiente a la servidora Srta Mardely del

Rosario Salas Vigo.

Periode de 1 de julic de 2016 al 30 de junio de 2018,
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. m « La copia autenticada el 18 de enero de 2018 del Diploma de Bachiller en
gz 698, Ciencias de la Administracion del servidor Sr Chnstian Walter Romero
38 o ia5E Pesantes
o oS KIg
—~ |8% o Hag
2 08 * Lacopia de la Carta de INTERBANK por traslado de CTS del servidor Christian
gg S \gd gii Walter Romero Pesantes recibida el 14 de noviembre de 2017
winj
= gg 2. En el legajo personal de la servidora sefiorita Mardely del Rosaro Salas Vigo. no
U . obra a constancia de participacion en curso de "Contabiidad de Irversiones en
8 S 5 valores bajo normativa IFRS9", confirmandose Io anteriormante comen*adc
3. Enetlegajo personal del servidor sefior Christian Walter Romero Pesantes no obra
la copia autenticada del Diploma de Bachiller en Ciencias de |a Admn:stracion de
_. 18 de enero de 2018, confimandose fa anteriormente comentado
4. De olro lado, en e! legajo personal del sefior Christian Sergio Armas Alvarado
. Procurador Publico de fa SMV. se encontro &l certificado de pariciacion y
certificado de nolas emitido el 18 de agosto de 2017 por la Escuela de Gestion
Pablica de la Universidad del Pacifico a nombre de la sefiora Mirvam Carolina
Armas Valdivia
Los hechos sefialados, incumplen las normas de control interno aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG publicado el 3 de noviembre de 2006 que
- estabiecen lo siguiente

“NORMAS BASICAS PARA LA INFORMACION Y COMUNICACION
4.3 Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asequrar la confrabidad calidad suficiencra,
pertinencia y oportunidad de la informacién que se genere y comunique Para ello se
debe disefiar evaluar e implementar mecanismos necesanos que asequren lag
caracterishicas con las que debe contar toda mformacion Gl como parte del sistema de

control interng”

Al respecto

* Resolucion Directoral n.® 004-94-INAP/DNP de 21 de febrero de 1994 que aprueba
el Manual Normativo de Personal n.° 005-94-DNP “Legajo de Personal”

“Apertura del Legajo Personal

3.5 Ellegajo personal se apertura con los documentos que de acuerdo a Ley presenta
el trabajador al momento del ingreso al servicio, correspondiendo Ja responsabihdad de
dpertura. actualizacién, mantenimiento, archivo y custodia a fa oficina de personal

0 guien haga sus veces.

Mangjo y Mantenimiento del Legajo Personal

—
= B EEEEEEEN———————————S

Auditoria de cumplimiento a l2 Superintendencia del Mercado de Valores
Periodo de 1 de julic de 2016 al 30 de junio de 2018.

MUY



1B

.

= [ . SMV
Ay a Economia y Finanzas .SuFerintendencia del Mercado de
f | Valores

— INFORME DE AUDITORIA 1> 006-2018-2.0004

Pagma 13 de 59

3.9 Los documentos que se archivan &n ol legajo personal se hacen por folios y en

N 91 orden cronologico {=))
502
g;gg; El legajo personal se apertura con fos documentos Gue de acuerdo a Ley presenta ef
— 2 ;:‘jgr trabajador al momento del ingreso al servicio comrespondiendo Ia responsabilidad de
%§ g apertura, actualizacion, mantenimiento, archivo y custodia a ja ofttna de personal

0 guien haga sus veces”

* Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM’ publicado ¢! 13 de junio de 2014 que aprueba
¢l Reglamento General de [a Ley n.” 30057, Ley dal Servicio Civil,

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

“Articulo 131°.- Legajos de los Servidoras Civiles

_. Las entidades publicas deben llevar un legajo por cada sevidor cvil cuya
administracion y custodia ests a cargo de la oficina de recursos humanos de 1 entidacd
0 fa que haga sus veces

Los legajos pueden ser llevados tanto en archivos fisicos como en arichivos digitales.

La entidad debe adoptar las medidas pertinentes para evitar /a perdida de
informacion”.

La situacion evidenciada genera el riesgo de afectar 'a confak dad suficencia
pertinencia y oportunidad de Ja Informacion existente en log legaros de persora’ v e resqe
de pérdida de la documentacion archivada

Este hecho se ha onginado debido a la faits de diligencia del persona operativo de fa
Unidad de Recursos Humanos, responsable de I aperiura. manejo y manten miento del
legajo personal, asi como a la falta de supervision det jefe yio personal Inmediato Superior

3. LINEAMIENTOS PARA CONCURSOS INTERNOS DE PERSONAL SE ENCUENTRAN
DESACTUALIZADOS, Y NO CONTEMPLA?@ ACTIVIDADES Y CRITERIOS QUE
GARANTICEN LA TRANSPARENCIA Y EL MERITO EN DICHOS CONCURSOS.

De la revision a los concursos Internos de personal para cubnr plazas vacartes CAP bajo
el regimen laboral del Decreto Legisiativo n® 728 regulado en a ‘Dirsctiva sobro
concursos intemos de personal para cubnr plazas vacantes aprobada mediante
Resolucién de Superintendente n 42-2011-EF/94.01 2 de 21 de octubre de 2011 yenel
Procedimiento “Concurso Intemo  de  Personal’ aprobado con  Resolucion  de
Superintendente n ° 055-2011-EF/94.01.2. Se verifica que los msirumentos de gestion
antes seflalados no acreditan cnterios de seleccion técnicos y objetivos que permitan
otorgar una adecuada cafificacion fespecto al reconocimiento de los mentas desempefia
calificaciones. experencia de los servidores e igualdad de opsriunidados por o gue es
necesarno establecer en cada una de las etapas del procese metodos objetivos de
evaluacién y medicion de dichas competencias y capacidades

Noerns ortaladora

o . : S
Auditoria de cumplimlants g 13 Superintendancia del Marcado de Valores
Periodo de 1 de Jullo de 2016 al 30 de junio de 2018.
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En la actualidad, a entidad se encuentra en transito af Regimen SERVIR especificamente
enla etapa n.° 2 denominada “Analisis Situacional de fa Entidad”_en ese sentido las guias
emitidas por SERVIR en el marco de la Ley n ° 30057 constituyer: crieros onentadores
para la entidad. De la revision de los mencionades instrumentos de gestion y de los
expedientes de los citados concursos intermnos, realizados por la entrdad en el periodo de
juhio de 2016 a junio de 2018, se aprecia lo siguiente

. Ausencia de evaluacién de conocimientos para concursantes, pone en riesgo la
seleccion de personal mas idonea, afectando la meritocracia, competencia y
transparencia.

De la revision de fos concursos internas efectuados por la entidad en el penodo de julio de
2016 a junio de 2018. para cubrir plazas vacantes en el régimen laboral de! Decrelo
Legislativo n ° 728, se observa que en las bases de los mismos no se nan establecido
evaluacion de conocimientos. Siendo que, en todas ellas, solo se ha considerado Ia
evaluacion curricular, evaluacion de desempefio y enfrevistas. tal como se dustra en el

siguiente cuadro:
CUADRO N.” 3
o ~_ ETAPAS DE LOS CONCURSOS INTERNOS EN LA SMV - -
Etapa Criterios y/o factores de evaluacion en cada | Puntaje maximo promedio
245 etapa ) L asignado

1 Fomragon grofesiona
| 2 Capactacion especia™zaga
| 3 Expenenca profesona!

4 Tiempo de sesvion

& ConoCImBnts g8 comn.ta~oe

Es el puntaje asgnaco corespor 36 ai dosemoe

! Evaluacson Cumcular

——e - .

| gvaluaman 32 | \aboral def postulante en la SMV sare ia base de 2 Vaxer
| Lesempefio | ulsma evaluacon semastra de desempers
| Faciores
1 Experenca
2 Congc mern
. Entravista Personal 3 Hablidades AT 47 pune
4 Actituges
5 Pglencal
L ____| 6 Mentos y dementos B P
' TOTAL 1 100 puntos.
Fuente Expﬂd!ﬂ—:?(; ué'i.aé cu-r-\cu:sos inernas realizados por la enls fad en I percid e on oe 23 AT T

Elaborado por: Commun Auttora

Al respecto, la "Guia Metodolagica para el Procesc de Seleccion en ias entidades publicas

(2017)%, sefala que Ia evaluacion de conocimientos debera estar orientada a medir el mvel
de conocimientos del candidato para el adecuado desemperio de Ias funciones del puesto
estableciendo que la evaluacion de conocimientos técnicos es obligatoria

Sin embargo, la “Directiva sobre concursos intemos de personal para cubnr plazas
vacantes’, aprobada mediante Resolucion de Superintendente n ° 42-2011-EF/94 01 2 de
21 de octubre de 2011, y el Procedimiento “Concurso Interno de Personal” aprobado con
Resolucian de Superintendente n.® 055-2011-EF/94 01 2 que constituyen el marco legal
para la ejecucion de los concursos internos, no establecen la realizacion de una
evaluacion de conocimientos

* Anaxo @ 18 "Guia metodsiogcs para el Procesc de Sekecadn POFLOMCUTSE Fuiio de Morcos s g i fae
Presidenc:a Empculiva N° 3162017 SLRVIR PE publeod 18l 27 de magea Ja 2015 numer UK WP PR

Auditoria de cumplimiente a la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo da 1 de julio de 2016 af 30 de junto de 2018,
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Lo sefialado no toma en cuenta las Normas de Control interno aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG publicado el 3 de noviembre de 2006 tuya
parte pertinente establece o siguiente:

CCUMENTO

“NORMAS BASICAS PARA EL AMBIENTE DE CONTROL
1.6 Competencia profesional
El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la

compefencia profesional del personal, acorde con las funciones y responsabitidades
asignadas en las entidades de/ Estado.

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

“ES COPIA FIEL DEL D

Comentarios:

_. 01 La competencia incluye el conocimento, capacidades y habihidades necesanas para
ayudar a asegurar una actuacion ética, ordenada. econonica eficaz y eficiente. al igual
Que un buen entendimiento de las responsabilidages individuales refacronadas con of
control intemo {,.)°

Al respecto.

i1 El Reglamento de la Ley del Servicio Civil aprobado medaante Decreto Supremo n ° 040-
2014-PCM, establece lo siguiente

Articule 172°.- Evaluacién

La evaluacion se realiza tomando en consideracion los requisitos previstos en ef perft
de puesto. Comprende, como mmimo, ia evaluacion curricular la evaluacion de
conacimientos o de habilidades y Ia entrevista final | os tipos de evaluacion se requfan
mediante directiva de SERVIR. pudiendo aplicarse ofros distintos con su autonzacion
siempre que los mismos garanticen la transparencia y objetividad de la selecoion

De los hechos expuestos, se observa la carencia de un criteno tecmico y objetwo
{evaluacion de conocimientos) para medir el nivel de conocimientos de o5 postulantes a
(05 concursos internos, lo cual pone en riesgo el objetvo del concurso que es de
seleccionar a las personas mas idoneas para el puesto sobre la hase del mento y
competencia.

2. Falta de uniformidad de criterios para ia evaluacion y calificacion de concursantes
para un mismo tipo de cargo, pone en riesgo la transparencia e igualdad de
oportunidades de los concursos internos.

De la revision de fos concursos internos efectuados por ia entidad en el periodo de julic de
2016 a junio de 2018, para cubrir plazas vacantes en el regmen laboral del Decreto
- Legislativo n ° 728, en el Anexo n.° 2 ‘CRITERIOS DE EVALUACION CURRICULAR de
fas bases de Jos mencionados concursos. se observa gue no obstante de contar con ios
mismos requisitos minimos para el cargo a postular, la aplicacion de cnterios no es
uniforme para una misma clase o nivel de cargo 3iendo que los factores (calificaciones) y
puntajes asignados para cada uno de los cnterios Formacion Profesicnal, Capacitacion

Auditoria de cumplimienta 2 la Superintendencia del Mercade
Periodo de 1 de jullo de 2016 11 30 de junio de 2018
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gegg,! Especializada, Experiencia Profesional. Tiempe de Servicios. Conocimientos de
1 oy Hiza Computacion, difieren o son distintos. conforme se detalia en las cuadros siguentes
S 52
IZTES
s 9% CUADRON=° 4
o Y5 ___ COMPARACION DE CRITERIOS PARA EL CARGO DE ANALISTA LEGAL SENIOR B

Analista Legal Senior

FUENTE EN SOPORTE PAPEL"

“ES COPA FIEL DEL DOCUMENTO

Concurso Interno n.° 03-2018/SMV Concurso Interno n.° 01-2016/SMV
Piaza 134 . 3ASP Plazs 126 - SASP |
,_‘ 4 Requisitos minimos L <y 3 A
i a) Tdwlo profesional de abogada o bachiller unversitario an 1 8} Titulo professonal de abogado o hachler uaverstan g
0 | derecha | derechs
b Prefereniomers  on  estudos  de maEsyd 0 | D! Frefaranioriente can eyag ¥ ~arsa
argmabyvamente cagaclacon en lemas vncuados a. aitgrnatvarente  tagac acar  esLata sata en e
) METCash de vares y destrazas en e manejo def gerechn v NCulados M maersado e vaTes T8TECh) A TmISIEG v
| agmastratve y socetano | SOCietaro
| ¢) Experiencia profesional no menor de cuatm 18) ahas en | o Expenenca profesora ro meec gy cogre 4 A*zg en
fungipnes afines al area funconal o en 3 SAIY furgiores afres 4 apa ! > gn g SNy
d) Conocimientos de herramientas de ofmatica |_98) Conocimientos de herramsentas ce otmatca o
_. ; Criterios de Evaluacién Curricular (Puntuacion) =
|_1_Formacién Profesional de 5 a 6 puntos B i !_Formacion Profesional de 5 3 6 purtcs
| 2 Capastacdn Especalizada de § 2 10 punios ! 2 Capactaoon Especiakzada ce 5 a 16 rato
— |3 Experiencia Profesional 0 7 a 11 puntos T Exnenencis Proes el 1 f 2 ¢ pom
5e asignaran 7 puntos 2 ‘s rabajadores que cuenten can 4 Se asgrann 8 purios 2 os vabaatres senipr cor
¢ 5 afos de expenencia profesional en funcones afnes a. 0 5 afigs de awperentd prafesora e (a¢ ones afney w
arez funcional de la SV 9 puntos para los que cuenlen Ay area funcignal ooen la 57 5 cartos para ae que cupnten
7 afos de sxpenanca v 11 puntos para los Gue tuerten ~on o6 G a 7 afas de eapgenrca, Tt L .
—_ | Bafcsamas taenten cor § anse ¢ mas

Tempo Je JenreR o8 T 4

Tiempo de Servicio 3a | 2 2 puntos 1
5 Cenacmen'n de compulasor da " a *
&

| 5 Conoc:mens de computaton de at punios

6 Conocyreenio de mg_l;den 21 puntas Génac'mzsm.a e Ing'es de [ 4 0 punias
¥  Puntuacin Total = 30 puntos TR Puntuacién Total = 30 punlos 1Sy
Fuente; Expediente fisco Concursc Inteman * N i

Elaborade par- Corve oo Spdinng

o IR Ft g fe e e

En el cuadro n.° 4 precedente, se observa que si bien presentan (0s mismos requisitos
minimos para el cargo de Analista Legal Senior, en e caso de fa plaza 1 ° 134 se ctorga
un puntaje de 7 a 11 punlos en experiencia profesional y se calfica 1 punto en
conocimientos de inglés, o cual difiere de |a plaza n.® 126. en Ia cual se asigra un puntaje
de 8 a 11 puntos en expenencia profesional y rio se califica conocim.entos de ingies

CUADRON.® 5
- COMPARACION DE CRITERIOS PARA EL CARGO D& ANALISTALEGAL
Cargo Analista Legal _
| Coneurso Interna n.® 03-2018/SMV Concurso Interno n * 02-2016/SMV
; Plaza 141 - SASP ~ Plaza 208 - SASCM
Requisitos minimos

a}Tavlo  profesoral de  apngad achiler
STErSIane - Jerennt

FORPBCIATION BS20.2 1AM &7 'ETAS L nLanos &
MEICAde 08 vAGreS y 0esTeras er n mangg gel
derecho admerisirative v socetann

¢} Expenencizreglesiona namonce gz v 17! age an
fnooees a'resa aeaforeora 5145

93 Cersimenles de reramipnias sa o

[ 8) Ttule prafesional ce abogado 0 bachiler unwersitaro o~ derechs
b} Capacdanion especia:zada en lemas wicuiacos al me-caco oo b
vaores. y destezas ¢ ef maneo del derecha admnElalvg v |
[ sooesns i
| ©)Expenencia protesians no menor de dos (2) a%0s en urconps |
afings at frma uncarg o e ta SV
& Conocmientos de neram entas da gfmat-a

& Criterios de Evaluacifin Curricutar (Puntuseifng
[ - a "1 Formacon Pro‘sonar de 5 9 6 pontos
! Formacios Profesionai de 6 a 7 puntos Para SIA Cuesio S8 2gara Lna 23 Tracco fe §

—_ Para este puesio se c'omara una cabfcacon ge 6 cunis &
| quenes, al momanT de la postulacOr cuentsn cor grace de
Bachdier v 7 puntss a 126 que cusnten con Tl Prefesigral

Auditoria de cumplimiento 2 la Superintendencia def Mercado de Valores.

Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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¢ Capactacion Especalzada de 5210 punis 2 Capacnacion rspecatzasade ", * funtas
~— o N O { Se le oforgars wna caificscion de 6 puMos a aguelos postulantes Se 'e olargara una caifra e 7 oouetos a
E. s gl Gue reunanda 1 3 2 cabscilacones espacabzadas Teunlospare 3Guel0s LosLAes tue cear e 05
& o VoS ‘0% que reunan de 3 3 Tas capactaGanes o hayar aponas e SapaCiatInes eSTeCdTatas s rumss fang oo
> % = Curse de Eapacianzacion del Mercado de Vaioes - CEMY que reunan ge 3 a 4 capas taccres § LTS A
8 o = Adicionaimenta se olorgara 1 punto para los gue hayan aprobado Que POSEan 5 a & zagacitacarcs ¢ 0 pucias narg
& fo )= un Programs de Poslgrado fdlerente ge maesingl 5 s U-Enas reunar ge 7 a2 mas mar IS 2 "apan
=] 5 BRCUBNYIEN Cursanto LA maesiia aln al areafunciongien (a que aprobads € Lurse 2p Depeca za, o~ g Yarzady
i & Aayan agrobado cuario menos el 30% ae 08 creq oS de. pan o € VAG'BS La5 CaCaniar o7es Juper 587 er lpmic
g 8 S5tuaI0g Ue Ja rofenda massing [ wintuades o Mercads de  valgrgs  derprhs
_—lyz 2 punios parg o5 qua cuenten Con estuaws cu'mnados de BOMNETS o0 0 sotptans
=3 maestna g i avea Lircong 38 glorgara T Lumtd 2ara g e 20roacs ot
o ‘z Adciong'ments S& Sargard 2 punios para 5 Qui Cuariar iy Pragrara o= Postyrazy
8 & } estudios cubmnagos Je masstna
[*™
_— :& | 3 Expeesnca Profes org e 7 a Lumiss
3 Expananis Profescoal de § 2 10 puntos Seasngredn Tpumizsa crpos, anag 2 IuRrter
| Sa #sgrardn 6 punios 3 los trabajgtores que cuenien con 2 anos con a4 ares e paperpna rre'esionat pn
de expenentcm profesionat en funciones afines ai area funcipry o funciones alres a* area ‘nciora o pn L IRTLI
‘ an la 8MY 8 punios a log que cuenten con 3 a 4 atas ge DU £a13 105 Tue funta $&f 3
_' expemanca y 1 puntos para ios que cuenten con 5afze 3 mas ERSEMNTR S [LMIS 3 1P et g con £ oa
de experiencia profesional afes 18 expar emca y 10 puntae g s 1ug pI5ear §
! ! 0 mas anes de cxpenencia profrsgra
— 4 Twempo de Serviee g & 4 2 punios 4 TmTLeoe SevIoge lalpuns

3 Conocrragnto g computacion de 1 a 1 punios

|
|
 T—
I

5 Conocrments de Lomputaciar de 14 2 Durtos

3 Puntuacién Total = 30 punios [ Puntuacién Tofai » 30 puntos
1 Fuente: Expedients fizco Concursn Interng 1 * 01,27 B/SMV Expediente fisin "orcives o : TET —
Elaborado por; Cor s.0n Audiorg

ar

Enelcuadron©°5 precedente, se observa aue los crierios de evaluacior curncutar asignan
mayor puntaje a un tipo de perfil determinado, en ef caso de la plazan ° 141 para anaiista
legal, esta orientado a una persona que cuenta con titulo orofesional con nocas
capacitaciones, pero que cuenie con estudios de postgrado y maestrias ¥ Cut tenga poca
experiencia profesional {10 puntos con 5 afos de axpenencia profesional) Mientras que
en el caso de la plaza n.> 208 también para anaiista legal no es relevante que tenga htulg
profesional. pero si esta orientado a un servidor Gue tenga alto numero de cagactaciones
¥y con amplia experiencia profesional (10 puntos si tiene mas de 8 anos de afos de
experiencia)

Al respecto, debe tenerse en cuenta las Normas de Control Interno aprobatias mediante
Resolucion de Contraloria n ¢ 320-2006-CG publicado el 3 de noviembre de 2006 que
establecen io siguiente-

“NORMAS BASICAS PARA EL AMBIENTE DE CONTROL

1.6. Competencia profesional

El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la
competencia profesional del personal, acorde con las funciones yresponsabifidades
asignadas en fas entidades del Estado.

Comentarios

—_ 02 El titwar o funcionaro designado debe especificar, en los requeninientos de personal
el mvel de compatencia requeride pard (0s distintos niveles ¥ puestos de ta enfidad as
coma para las distintas tareas requeridas por jos procesos que desarmila ia enttdad

Auditoria de cumplimienio a fs Superintendencia del Mercado de Valores,
P ulic de 2045 a1
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B h Al respecto
“2‘5_, et
§§' I La Ley n.® 30057, Ley del Servicio Civil, pubiicada el 4 de julo de 2013 gue es:ablece
B lo siguiente
— oy
o]
e}
a¥e) “Articulo Il.- Principios de la Ley del Servicio Civil
=t i, 0
2=z Son principios de la Ley del Servicio Civil,
— = B j {..)
o4 N ¢) igualdad e Oportunidades.- L as raglas del servicio civil son generales. mpersonales.
8" iGUE ohfetivas, publicas y previamente determinadas, sin discnmmacion alguna por razones de
S M - origen, raza sexo, idioma, religion. opinibn. condicion econdmica o de cualquier olra
indole”
)
_. g) Transparencia La informacion relativa a Ja gestion del régimen del Servicio Cril es
confiable, accesible y oportuna”
_ Lo sefialado genera el nesgo que fas bases se adecuen a un perfil determinado. afectando
la transparencia e igualdad de oportunidades de los concursos de mentos

3. Asignacion de puntajes por capacitacion especializada sin diferenciar los programas
M de especializacion respecto a las capacitaciones de corta duracion, generando ei
riesgo de no valorar adecuadamente los conocimientos, habilidades y aptitudes de

los concursantes.

De la reviston efectuada a los concursos internos de Ia entidad en el periodo de junio de
2016 a julio de 2018, se observa que en la etapa de evaluacion curncular se establece
coma un cnteno de Evaiuacion Currcular, la Capacitacion Especializada el cual
establece que las capacitaciones de corta duracion como Cursos. seminaros talleres
conferencias y otros, asi como los diplomados y programas de especializacion tenen la
misma puntuacion de acuerdo al numero de capacrtaciones en ei cuadro siguiente se
Hustra la forma en que se asignaron puntajes a la capacttacion especializada en 4

CONCUrsos intermos

CUADRO N." 6
__PUNTUACION EN CAPACITACION ESPECIALIZADA

[ Concurso | . _ Capacitacion Especializada del | n*da Puntaje
Puesto w':'c"m“ postulante ganador | Capacitac iones | Asignado (')

[ Interno .
‘ | 4 semwanos 1 convengion, 1 curse
201 - - il
01-20%6 Analista Legal Senwr | Diplomado ¢ 1 Maestna (egresade) PR
. o o | 3cursos 5 seminancs y el Curso de
| 02.2016 | Aralista Legal | Especializacién de Mercado de 4 1 pintos
L | | Valores , .
5cursos v postgrado 8 e s

(2-2018 Surensor
[ _ | - | 8 cursos. 1 Maestria 1 Posigrado v |
(1 03-2018 Angigia e Qurse de Especializacion de
. Mercado de Valores

Fuente; FRH-07 8 crmars ge Bosu S
Elgberad por _omwson Audira
i {") Punias aiegnado e« funcion ai nume ELESE b (B57arPLAr £ e b
T R B —

Auditoria de cumpHimiento a la Superintendencia de Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julio de 2046 al 30 de junio de 2018,




A gy
— O e , SMV -
PERU s mia v Finanzas ;_"}L; ;{g?tendencia de] Mercado de
- INFORME DE AUDITORIA M.* 006-2048-2-0004 m ]
m Pagma 18 de 59
2 E ,E;fgél Del cuadro precedente se observa, que se asigna igual valor a una capacitacion de corta
- § E: o ﬁ% 3 duracion, €Omo & un diplomado y/o programa de espeqnalrzacmn. sin embargo los cursos
o K S K3 §’ de corta duracion no pueden valorarse igual y con el mISmo puntaje que un d:plomado yo
29 ;g;ﬂgi programa de posigrado, toda vez que estos uitimos segun la Ley Universitara-
— 188 ﬁ%%’*%‘;ﬂ comprenden 24 créditos (384 horas lectivas), igualmente la guia de SERVIR' establece
= -4 o;’ que fos programas de especializacion deben tener minimo 90 horas y en el caso de los de
= ; RSk corta duracion, representado por cursos, seminanos, talleres. conferencias y otros la
—_ g 2 Ne: g capacitacion corta, en promedio representan desde 2 hasta 40 horas
x

Lo sefialado, no se enmarca en ef Anexo 88 de la *Guia metodologica para el Proceso de
Seleccion por Concurso Publico de Méritos en las Entidades Publicas’. aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 315-2017.SERVIR-PE publicada el 27 de enero de
2018, que dentro del rubro de “Formacion Academica’, establece Io siguiente

IMAGEN N.° 1

_____™C.Programas de especializacion afines a las funciones - MarqueconX  Puntaje
Cuenta con los programas minimos requendos para el perfil del puesto
| Tiene ¢ programa de especiaizacion adiconal a minmo Bguenic |

[_Tiene 2 0 mas programa de especializacon adiconal al Tnimo refuendo”

"B Cursos afines a lag funciones Marque con X Puntaje
Cugn{B COn IS CLHS0S "INTMGS TeQUBIKINS Dara el pert a6, nuest

| Tiare 1 curso adicional al minimo requendo

| Tiene 2 o mas cursos aciconales al minma reauanae
Fuente: Anexo 88 28 i3 ‘Guia melodaiogica para o Proceso te Seleeriar Par Lorturin Pubhes e A 11
2pobada por Resnluoion 48 Presdenca Facutva &° 115 0317 STE W LL [ Map M oeesass s

La sduacién comentada genera el nesgo que no s& valore adecuadamente los
conocimientos. habilidades y aptitudes de los concursantes que representado por los
diplomados y/o estudios de postgrado

. Puntaje otorgado por capacitacion especializada {diplomados, cursos. seminarios.
talleres, conferencias y otros), no considera las horas minimas lectivas que deben
comprender, generando el riesgo que no se valore adecuadamente a los
profesionales mejor calificados.

De la revision efectuada a los concursos intemos de fa entidad en el perodo de junio de
2016 a julio de 2018, se observa que en las bases de los concursos nternos no se
establece las horas lectivas minimas que deben tener las capaciiaciones coras y los
diplomados y/o programas de especializacion, para ser considerados como capacitacion
especializadsa.

Al respecto, las capacitaciones de corta duracién como cursos, semipanos talleres,
conferencias. pasantias y otros, pueden comprender en promedio horas lectivas de
capacitacion de 2 hasta 40 horas, sin embarge ni los lineamientos de los concursos
internos ni las bases de los mismos, han establecido cual es el minmo de horas lectivas

"Ly 0 * X220 o 08 de juhn de 2014
" Guig melodologce para of [isafo ds Parf.es de Pussios POl EOLIACES 2L ICAS A7 WAC.e d TE]MRNeS 000Nl s 3.3 4,
apvobada por Resthuoon de Presigancia Fiecutvan ® 3132017 SERVIAFF de Poda Sicartrn i |

S e
Auditoria de cumplimiento 3 la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julic de 2016 af 30 de Junio de 2018,




INFORME DE AUDITORIA §.* 006-2018-2-0004 7

ORTE PAPEL»
5
CC
DELA RebCpuica

ZAL
NP 4947
ENFRAL

r——
Z.N° 4

ORIA Gl

EL DEL DOCUMENTO

FUENTE EN SQP:

DELACOM Ry

“ES COPIA FI

|

WIAKG

FD,

SMV

Pigina 20 de 55

para ser considerada como capacitacion especializada de corta duracior lqualmente en
el caso de los programas de especializacion segun la Ley Universitaria comprenden 24
créditos (384 horas lectivas), y la quia de SERVIR establece gue los programas de

Los hechos sefialados no han tenido en cuenta Ias Normas de Control Internc aprobagdas
mediante Resolucion de Contraloria n ° 320-2006-CG. publicado el 3 de roviempre de
2006 que establecen Io siguiente

“NORMAS BASICAS PARA EL AMBIENTE DE CONTROL

*1.6. Competencia profesional

El titular o funcionario designado debe reconocar tomo elemento csencial compelencia
profesional def personal acorde con fas funciones ¥ responsabilidades asignadas en iag
enfidades del Estado.

Comentarios. {(...)

02 El titutar o funcionario designado debe especificar en los requenmicntos de personal.
el nivel de competencia requerido para los distintos niveles ¥ puestus de la entidad. asy
COmo para las distintas tareas requeridas por los procesos que desarmiia fa entidad”

iL]

Airespecto, la Ley n.° 30220, Ley Universitaria publicada e 9 de junode 2014 establece
“Articulo 43°, Estudios de posgrado

Los estudios de posgrado conducen a Diplomados. Maesinas y Dactoragss Fstos sg
diferencian de acuerdo a los paramelros siguientss.

43.1 Diplomados de Posqrado: Son estudios cortos de perfeccionamisento profasional

en areas especificas. Se dehe completar un minimo de veinticuatio 174 retitns |

Los hethos sefalados generan el nesgo que no se valore adecuadamente a ios
profesionales mejores calificados, y afectar Jos objetvos del concurse nterno de
seleccionar al profesional mas iddneo para la plaza convocada

. En los concursos internos se viene considerando a ios estudios de maestria y

doctorado como capacitacién especializada, lo que no se adecua a fa normativa,
generando el riesgo de no valorar adecuadamente fa formacian profesional de los
concursantes,

De la revisién efectuada a log concursos mternos de la entidad en ef penodo de Jumio de
2016 a julio de 2018, se observa que. en las bases de fos concursos espec.“camente en
el Anexo 2 “Criterios para |a Evaluacion Curncular log grados academicos de maestrig y
doctorado, se consideran como parte del criterio “Capacitacion Especializada

otorgandese puntos adicionales por dichos niveles Asimismo. en dichas bases ¢! grado ge

Leyn © 30220 de 09 30 juli g8 7014
Guia metodologica para el Diseno ge Periies de Fuesios para erhdades pobucas ApSCar's g redimesey 3 ' v B
aprobada per Resolucion de Presiganc: s Eiecisivan * 313 2017.5F &y b A 4 per e ¥

Auditoria de pum
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o N S . .
:z::, %8?::5 bachiller y el titulo profesional son considerados como parte del criterio de  Formacién
I& e Profesional’
g% o i
O o 43 .
ag ;g% 5] Sin embargo, los grados académicos de maestria y doctorado. conjuntamente con el grado
~ A5 B/ iOZE de bachiller y al titulo profesional. forman parte de la formacion profesional de los
i inU2l . .
D= : postulantes. conforme io establece el articulo 44° de Ia Ley n ® 30220, Ley Unwersitana. y
i : los lineamientos de SERVIR, por lo que deben ser agrupados en un solo critero
s A
Y Qi .
(8 ] S0 -
n% el Los hechas sefalados no han tenido en cuenta las Normas de Control Internc aprobadas
o HellF-% . .
B mediante Resclucion de Contraloria n ° 320-2006-CG publicado el 3 de rovemnbre de

- 2006 que establecen lo siguiente
“NORMAS BASICAS PARA EL. AMBIENTE DE CONTROL

—. 1.5 Administracion de los recursos humanos

Es necesario que el titular o funcionario designado establezca politicas y
procedimientos necesarios para asegurar una apropiada planificacién y
administracién de los recursos humanos de la entidad, de manera que se garantice
ef desarrolio profesional y asegure Ia transparencia, eficacia y vocacion de servicio
a la comunidad.

Comentarios.

()

02 El titular o funcionario tesignado debe definir ponticas y procedimentos aoecuados gua
garanticen la correcla seleccion, induccion y desarrolio del personal Las actwidades de
reclutamiento y contratacion, que forman parte de la seieccion, deben flevarse a cabo da
manera ética ()"

Igualmente, el Anexo 8B de fa ‘Guia metodologica para el Proceso de Seleccion por
Concurso Pablico de Méntos en las Entidades Pablicas™ agrupa en un solc criteno los
grados de bachiller, maestria y doctorado. asi como el Titulo Srofesional en la forma
siguiente.

IMAGEN N." 2

“A. Grad! situacién académicas y estudios requaridas para ¢l Puesto
o o . ) Marqua can X _ Puntae
Cumple con &i grado minimo requendo para el perfl del puests
" Cuenta con 1 grado supenor al mimmo requendo
| Cuenta con 2 0 mas grados Supencres al minimo req end

B. Programa e especializacion afines a las funcionss
()"
. Cursos afines a las funciones

| Cuenta con los curses minmos requeros pa‘a el per de Euests

Margue con X Puntaje

Tiene 1 cursg adsoona: 2l minima reauenas

| Tiene 25 mas Curs0s a0 Conaes 8l minmme req ey

Fuente: Araxc B8 de 2 "Gia metodoiogcs Lars & Frocesn o6 b i [oa T ) i
= aprobedd per Hesohueon e Presiencia Ejecutiva H® 195 0 .88 17 B pubiestas D 2

13 Aprobada por Resohucion de Presidens 3 Epcubna N° 15-2017 St RARFL pubcadaol 97 18 e dn J01s

Auditoria de cumplimients & la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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Al respecto, el articulo 44° de la Ley n.° 30220, Ley Universitaria, establece

“Articulo 44, Grados y titulo

Las universidades oforgan fos grados academicos de Bachiller. Macstro. Doctor y fos
titulos profesionales que correspondan. a nombre de la Nacion Las urniversidades que
tengan acreditacion reconocida por el organismo compefente en matena do
acreditacion, pueden hacer mencidn de tal condicion en el titulo a otorgar

Por consiguiente, al considerar los grados de masstria y doctorado como capacitacion
especializada, genera el riesgo de no valorar adecuadamente fa formacon profestonal de
fos concursantes

. Los lineamientos de concursos internos no establecen criterios para la permanencia

minima en &l cargo, de los postulantes, generando el riesgo que resulte ganador de
la plaza, un servidor no calificado vuinerando e} principio de meritocracia.

De la revisién de los expedientes de los concursos intemos realizados por la entrdad en el
periodo de julio de 2016 a junio 2018, se observa que ias bases de dichos corcursos no
establecen un nivel inferior minimo para que el servidor pueda poder postular a una plaza
superior, ri el tiempo minimo de permanencia en el caro

Ai respecto. se tiene que en el Concurso Interno n ° 003-2018-SMY para‘aglaza 179 de
Analista Legal Principal, postularon 3 Analistas Senior, 3 Analistas (2 analistas legales y 1
analista), e incluso 1 Analista Junior reflejandose gue la postillante garadora del citado
concurso, quien era Analista Legal, solo tenia un (1) afio de permancencia en d cno oues'o

En la entidad se aprecia una clasificacion y/0 niveles de cargos por grupo ocupacional
conforme se sefiala en el cuadro siguiente

CUADRON®?
CLASIFICACION DE CARGOS
— MLASKC VAL —
. | n." da Clases
| Grupo Qoupacionat ; Clésedo Carge : - deCargo
_Funcionario Publico | ___Superniendente del Mercado de Vaores N C1
Asesor. Secretano Genera' Superntendente Adunic Supenrondedts
E‘m‘:::: & Adjunio de Asesona Jurica Defensgr del lmversionistz 2nalsta Lega!
‘ S— | Princpal o $
| Drectvo Superor | Jefe e Ufiona Auditorrigrre_Procuader Fu oo J E
nendente General Jefe de Ungas Supervsor Sscenansta e
*1 ~ :
}__Eg_egu.wi i ) Supervision, Jefa Soordnador Lega A
Analista Princpal. Analista Legal Prnopal, (ficse) de Sequndad Aa'sta
ExnecEls Senior Anaksla Legal Sen-¢ Especiatsta i Anaisia _egal Tesnets i
pee Coordinador Paramentann Reaoonsiy Publco Audicr Sanwr Anana
[ | ___Junor, Analista Legal Jurior Biotecaro h B
[ | Asistente, Tecnico Adminstrativo, Tecnico Admmnstrativo 2 Uperador ge oy
| Sodordeagoro | G oniat Teatoncs Recapoonsis Crolr Auxiar de Ofcra '
TOTAL 44
Fusnte: Clasfeade: de Cargos o2 13 em'aac a0t . enrignga i ]
Elaeredg por Auditora

Mediante informe Legal n.° 1061-2011-SERVIR/GG-OAJ de 22 de noviembre de 7011 el
cugl tiene condicion de opinion vinculante. se sefiala que el procesc de ascensos Guc
desarrolle la entidad al interior de su organizacion, debe considerar un tiempo minimo de
permanencia en el puesto de trabajo. sefialando literalmente lo siguiente

Periodo de 1 dé julio de 2016 al 30 de junio de 2018,
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“Por eso, creemos que el proceso de ascensos que desarrolle la entidad af mtenor de sy

— iN O N . .
g(_)g organizacion deberia contener un reglamento interno expreso y previo que conieniga por lo
Y2 menos las reglas siguentes.
_ o= KeE _ s |
N2 Debe garantizar el derecho del avance del servidor en Ia linea de carrera implementada
SNz
!

por la entidad mediante ef reconocimiento de sus méritos, desempeno, calificaciones y
experiencia {...)
Debe considerar un tiempo minimo de permanencia en el puesto de trabajo( )

P

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

gc Los hechos sefialados no han tenido en cuenta las Normas de Control Interno aprobadas
—_ © &  mediante Resolucion de Contraloria n ° 320-2006-CG. publicado el 3 de roviembre de
2006 que establecen lo siguiente.

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

_’ “NORMAS BASICAS PARA EL AMBIENTE DE CONTROL

1.6 Competencia profesional

El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento esencial la
competencia profesional del personal, acorde con las funciones y responsabilidades
asignadas en las entidades del Estado.

Comentarios.

01 La competencia incluye el conocimiento. capacidades y habillades negcesanas para
ayudar a asequrar una actuacion élica. ordenada, economica. oficaz y eficiente. al igual
qus uri buen entendimiento de fas responsabilidades indiviiuagles relacicnadas con of
controf intemo”

Al respecto, el articulo 69° de la Ley n ° 30057, Ley SERVIR establece i siguiente

Articulo 69°.- Progresion de los servidores civiles de carrera

La progresion implica que el servidor de carrera accede a un pusasto vacante an
cualquier entidad publica incluyendo fa propia. a traves de un concurso nublico de
méritos fransversal.

Se efectua a un puesto

a) Del mismo nivel o superior, dentro de una misma familia de puestos

b} Del mismo nivel. superior o inferior en ofra familia de puestos

La progresién puede ocurrir hasta en dos (2) niveles superiores, respecto del
nivel en que se encuentra el servidor civil

De o expuesto, se observa que el no considerar un fismpo de permanencia minma y un
nivel y/o cargo inferior minimo para postular a una plaza superor a la ocupada genera el
riesgo que resulte ganador de la plaza vacante un servidor que no necesariamente sea el
mas preparado y/o cuente con Ia experiencia necesana para desempedar adecuadarente
las funciones de un nivel superior

— Las seis (6) deficrencias de control interno correspondientes at numeral 31 se originan
debido a que la Directiva sobre concursos internos de personal para cubrr plazas vacantes

1 Publecada of 4 g ke de 2013

Auditoria de cumplimiente # 1a Superintendencia de! Mercado de Vatores
Perigdo de 1 de julio de 2016 21 30 de junic de 2018.
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no han sido actuahzados dado que
¥y no se encueniran adecuados a los nuevos lineamientos de I3 Ley
SERVIR, su Reglamento. y Directivas incluidas Guias Gue represean criterios
orientadores para la entidad

y su Procedimiento “Concurso Interno de Personal’,
data del afio 2011

Cabe sefiaiar, que las deficiencias reveladas no consiituyen necesanamente todos los
aspectos de control interno que podrian ser situaciones reportabies, debide a que estas fuercn
identificadas como resultado de la evaluacion de los procesos y actividades relacionados con

los objetivos de la auditona, y no con el propésito de evaluar en su conjunto Iz estructura de
control inferno de la entidad

in é[
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.  OBSERVACIONES

AN
e

GANADORA DE CONCURSO INTERNO NO CUMPLIA PERFIL MINIMO REQUERIDO Y
PRESENTO DOCUMENTACION PRESUNTAMENTE FALSA, GENERANDO PERJUICIO A
LA ENTIDAD AL PRIVARLA DE CONTAR CON PERSONAL IDONEO

LOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA

§ GONZALES [OPEZ "
K.C.N® 494-3017-CG

Mediante memorandum n.° 15-2018-SMV/02 de fecha 2 de fabrero de 2018 e Titular de I
entidad solicito un asistente para su Despacho. en atencion a dicho requenmientc. mediante
Concurso Interno n.® 001-2018/SMV se convocd fa plaza n ° 007 de Asistente. siendo gue en
las bases de dicho concurso, los criterios de evaluacian curricular respecto a formagion
profesional, no considerd niveles en formacion universitaria, generando que al postulante que
contaba con titulo profesionat se le asignara menor puniaje que a la ganadora. quien contaba
con constancia de egresado de carrera lécnica. Habiéndose declarado ganadora a servidora
que na cumple con el requisito minimo de contar con formacion universitana o egresado de
carrera tecnica. Asimismo, la mencionada ganadora declard informacion no veraz en el formata
FRH-02-B, y utiliz6 un certificado presuntamente falso que obraba en su legajo personal para
obtener la citada plaza, siendo designada en el cargo de Asistente del Despacho del
Superintendente medwante Resolucion de Superntendente n ° 052-2018-SMV de 8 de mayo
de 2018,

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

@

Dichos hechos incumpien o establecido en la Ley n © 28175 Marco del Empleo Fublico Ley
n.® 27815, Ley del Codigo de Etica de Ia Funcion Publca, Decreto Supreno r ° 606-2017-
JUS. TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General y las Rases ce' Concurso
Interna n.® 001-2018/SMV. Generando que resulte ganadora de ia plaza convocada servidora
que no es idonea para el puesto y que no cumple los requisitos minimos de la plaza convocada
ocasionando perjuicio a los intereses de la entidad Hechos producidos tor la aztuacor del
jefe de la unidad de Recursos Humanos, y por el accionar de la postulante ganadora del
concurse interno. quienes incumplieron sus deberes y obligaciones funcionales

Los hechos observados se detallan a continuacion
Antecedentes

De Ia revision de la documentacion proporcionada por unidad de Recursos Humanos. se
observa que la Sra. Maria del Pilar Carozzo Martinez partcipd en 10s siguientes concurses

Proceso de Seleccion CAS n.° 076-0A/2011.

De Ia revision al Expediente Digital n.° 2011030825, se observa que mediante memorandum
n.° 2116-2011-EF/94.05 1 (Apéndice n.° 4) de 19 de setiembre de 2011 la sefiora Ada
Noblecilla Castro, jefe de la Oficina de Administracion solicito al Supenntendente del Mercado
de Valores, la conlratacién de una secretana para dicha unidad bajo 12 modaldad de Contrato
Administrativo de Servicios, detallando como uno de los requisitos mimimes para ia
contratacion, el contar con “esfudios técnicos de Secrelariado Ejecutivo Cuyo resultado
segun acta de reunion de fecha 5 de octubre de 2011 {Apéndice n.” 5) se declaro como
— ganadora del proceso CAS, a la sefiora Mana del Pilar Carozze Martinez quser suscribio el
Contrato Administrativo de Servicios n ° 064-2011 (Apéndice n.° 6) el cua. tuvo como plazo
del 12 de octubre hasta el 31 de diciembre del afo 2011,

Audttoris de cumplimiento 2 la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julic de 2015 2l 30 de junio de 2018
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iy g} Al respecto, en el legajo personal de la cilada servidora, se aprecia la existencia del Formato

B i58g  denominado RRHH 03 “Declaracion de Datos Personales’ de fecha 12 de oclubre de 2011

o izcZ  {Apéndice n.° 7) suscrito por fa misma. en el cual declard contar con titulo grado de

E '535:21 “Secretariado Ejecutivo Castellane” otorgado por fa Institucion Nuestra Sefora de Guadalupe

M - §;§ en el afio 1999, adjuntando copia fedaleada el 11 de octubre de 2011 del Cerficado de
e L]

Capacitacion de Educacton Ocupacionat realizado en la eitada institucion para desempenarse
en Ia ocupacion de Secretanado Ejecutivo Castellans. emitido por la Direccion General de

o

¥ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTQ
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

—_ __ ’ Educacion de Adultos ~ Educacion Ocupacional del Ministerio de Educacion el 28 de junio de
No o 1999, por haber aprobado e! curso correspondiente con una duracion de 660 horas certificado
8 suscrito por el Director del USE. el Director del Centro y fa Docente Margarta Cabrara Manzur
— ~——  {Apéndice n.° 8).
IMAGEN N.= 3
CERTIFICADO DE CAPACITACION SRA. CAROZZ0 - ANVERSO
. L CF [y

. MINISTERIO DE EDUCACION ’ @

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION 12 ADUIIOS | .

Dirsccibn de Copaciiackén Profesional fm i

EDUCACION OCUPACIONAL

CERTIFICADO DE CAPACITACION
e (NUESTRA | SENOHA DE QUADALUPE"

RESOLLCION DIECTOAM., 1OMAL ¥ B DL 24 . &2 . &0
s m TRCTOMM B #7 48 FED N, 1480

CERTIFICA
Que o s DEL PITAR CARGIIO MAATINR?
Mm{u)m&wmnhﬂww

Busrmn
N e L — 19.3?

. o]

[ e ]

— e ~3

. ‘ g P
Usenie, P45 L 46 5
Yaghos, Mo 5d o~ L rF

Fuanig Lagae “scscnal 3o 1 senaord Mara 41 &g ot e
Concurso Pablico de Méritos realizado en diciembre del afo 2011.

Con fecha 23 de diciembre de 2011, |a servidora Maria del Pilar Carozzo Martinez realizo su
postulacion via internet, registtando su hoja de vida en el Poral Insttucional
(http.//www.smv gob.pe/) para el cargo de Técnico Administrativo 2 de Secretara General
para el citado Concurso Publico se establecid como uno de los requisitos mirimos para el
cargo, contar con “Formacion Universitaria o egresado de carrera tecnica  Siendo que
mediante Acta de Reunion de Comité Evaluador n.° 17 (Apéndice n.° 9), se eligio a la
_ servidora para cubnr |a indicada plaza y mediante Resoiucion de Supenntendente n ° 081-
2011-SMV/02 de fecha 30 de diciembre de 2011 {Apéndice n.° 10) se resoivio contratarla a
plaza indeterminado, a partir del 30 de diciembre de 2011

Auditoria de cumplimiento a 1 Superintendencia del Mercado de Valores
Periado de 1 de julio de 2046 al 30 de junio de 2018,
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B Eog Concurso Interno n.® 001-2018/SMV
5 oo NOE:
2% RS
§ ﬂ-f g Ea gr‘ Mediante Memorandum n.® 15-2018-SMV/02 de fecha 2 de febrero de 2018 {Apéndice n.°
ng o~ 535 11), el sefior José Manuel Peschiera Rebaghati, Superintendente del Mercado de Valores
-] e ) 2 . B - . .
M (B3 iox2!  solicitd ala Superintendencia Adjunta de la Oficina General de Administracion contar con el
b . soporte de personal adicional en calidad de "Asistente” debido al incremento de volumen de
< trabajo. adjuntando el Formato FRH-01 Requerimiento de Personal (Apendice n.° 12}
— 18& suscrito por ef sefior José Manuel Peschiera Rebagliati - Supenntendente del Mercado de
;GJ ] Valores y la sefiora Ada Noblecilla Castro - Titular de la Oficina General de Admiristracton
® H 3
el | .
— En el citado Requenmiento de personal, enire otros. se establacio fo siguiente
“‘Conocimiento Técnico/Profesional
_. - Sscundaria
- Superior Técnica Formacion unversitana o egrasado de carrera fecnica acorde con fas funciones a

desempeiar.
- Supenor Universitana
- Otros - Conocimientos de herramientas de ofimatica ¢

Asimismo, adjuntaron el Formato de Perfil del Puesto - SERVIR {(Hoja de Trabapo n° 4)
{Apéndice n.° 13} en el cual se detalld en formacion academica que el nuesto regueria
estudios técnicos de 3 a 4 afios, conforme se apreciaen la siguiente fmagen

¥ IMAGEN N.° ¢
FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO - SERVIR

FORMACION ATADEMICA

Aj Farmscldn Acadbmica B ) Grado{sl/ahuacidn académica y satudios refuentdos naca « o c:..:,:,'::;".
s e e Ell'er1lﬂ "l L Lk] ~

D-—- wnder & t } it D."'— = Lecratanigdo, At s e

il I R | S— S

ey x| e - -

iy (- R [Joeomee {7
\% [
% o 58 =
ontro\ \© -
Fuente formato da Perfil det Puesto - SERVIR remiieg con mamanaedum 1 * 15 Jote o\l 7 12

De Ia revision al expediente fisico y digital n.® 2018009558, del Concurso interno n ° 001
2018/SMV, se observa que las Bases del citado concurso {Apéndice n.” 14) fueron aprobadas
el 22 de marzo de 2018, en ia cual se establecio en la etapa de Evaluacion Curncutar. que la
finalidad de 1a misma es comprobar que fos postulantes cumplan con el perfil establecido para
= fa posicion a fa que postulan y de acuerdo a lo indicado ene! formalo FRH-02-8 er as bases
se estableci6 los requisitos minimos de la plaza y los cntenios de evaluacion conforme se
detalla en el cuadro n ° 8 & imagen n ° 5 siguiente’

Auditoria de cumplimiento & is Superintendencia del Mercado de Valores.

Perioda de 1 de julio de 2046 21 30 de junio de 2018,
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(o W g CUADRON.° §
5 00E! ANEXO N.* 1 REQUISITOS MINIMO
gy il gt S = . o ~
§ L o §§§‘ I"Carga: Asistente - Despacho de ia Superintendencia def Mercado de Valores
Do = =& Plaza N 07
18 E o N? étl i Requisifos Minimos -
,-,-19. £ Z.g- a)  Formacign wversitana 9 egresado de camera cinica aoomis con las funcioncs a descmpenar
oo sl b} Expensncia no menor da tres (3) afios en funciones alings o en puestos de asisiencia de gerencia
- 1
Bz Ny ONZ _¢) Conocimentos do herramientas de ofimética
_J:t: O Euunte; Bases ga Concurso Interno n * 001 (018 5M
B E Efsborado por “omaon audiora
Qi i
(53] 125
3™ = a
[iﬁ oy IMAGEN N.° 5

|

ANEXON." 2 CRITERIOS PARA LA E\!ALEAClON CURRICULAR

e g

N* | Asistante ~ Despacha de Ia Superintendencia del Mercado de Valores ' | Furt
. FORMACION PHOH £ SIONAL =
Detingion Se entuonira cedendo a ia formecor ar adeny & SQUER FRATE ST A3 T g

¥

v Aulicacidn Para este puesio se olorgard una calfcacion oo B pumion a aeaers a4l M e

| Wn, ruenten con Formacsdn universtana 9 punics A qoanegs g memenie de b postilar s

| cuanter con |3 constant s de Egresado de carrera tecrnca y 11 puntos & s qua Luealer con Tido e

| swTeea lecnia i
T o J,‘APACITACN'“}I ESPECIALIZADA B .
| Defrucian Para la calic ac o da eats facior se reakoacd Lrs £ ADSCIACISS 0 I00 WING G100 T ety
| con Las funconee del 010anc donde se #ncoentta b plazs vacade Fness seniwit oo ponda e i
| Lo avertoes especalzados (e corta y larga dunacion) ume amenie g las cuisny Ao s
ARSI dovroraits ¢ irem seTares especdic ados on el Heglaments de ap i L on

P
Aphe ac wdn BOACILW wher 0 fan relac o w3 tag G o

gl

¢ W olorgana una cafic Iy -un de | o o st Pl e gt

PELACIRIIA0AR L pO0tas Fata KOS (e peanan de b3 mas e apa Ba @nen

EXPERIENE IA PROIE SIONAL
Pafin i £ a1 refansio o la sxpenenca abon

b e — =

3% Qus ema e abagsnor . e s e
relacionadas con las funcones del pueato Bn concwrso Se conssderas aptu o (AL e e qe g
‘ [ (AP0 rInATH FeqUATGo para cada posion de acueido a ko aspe i ado o Lea F) e i @ e
7 | Intemo
{

| ARl (Expenencia en funcmones afines al DuRsio © Bh Fusaess G5 Asai L ds arira

Sa asignardn 8 purtos [ a3 aquellos postulantes que cueriEn o sta LR S PR ' v
de 1 aflos gn las fncones afimes 10 puntos a quere fonserten e & 3 6 @ee e eppame g, 1
PUMos 3 qienes presenter. & o mas afdos de ks o3y at ]

'

TEMPC Df SERVICIS

) DeMDO de SeTylom C N e Cueriha e et ity aroa T
1 =
B0 BSONAG | D0 0 TIMBG0 QU TR T de T 8 b 0% 0 8l KIS 8 Faanbin 30 1 e o
mdw afios
S =
T - { ONOCIMIE NTOS 1 COMBETATION
| 4

Defineciin y Apacacion Sa reged en hencdn ol onoorm ek o @l Jue Lutits s Dostaare e Lis
harrarmartas da ofimatcs Dwha seccdn oo ona £ alfieas e e 2 oo

PUNTUACION TOTAL . EVALUACION CURRICULAR

Fuente: Basss del Zerouro Imemo r ® 351 210 5,

‘

Mediante Acta n ° 002-DSMV de 11 de abril de 2018 (Ver Apéndice n.° 15) suscria por e
Sr. José Manuel Peschiera Rebagliattr Superntendente de! Mercado de Vaiores vel St Vicior
Manuel Reyna Cisneros, jefe de la Unidad de Recursos Humanos se aprueba |a evaluacion
curricular, y mediante el Acta n © 005-DSMV de 27 de abril de 2018 (Apeéndice n.° 16} tambien
suscrita por las citadas personas. se declaré ganadora de la plazan ° 7 para Asistente nara el
Despacho de la Supenntendencia del Mercado de Valores. a la servidora Maria del Pilar

Auditoriz d& cumplimisnto a Iz Superintendencia del Mercado ds Valores
Pertodo de 1 de julic de 246 al 30 de junio de 2018.
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Carozzo Martinez, designandola en dicha plaza mediante Resolucion de Supenntendente n ©
052-2018-SMV/02 de 8 de mayo de 2018 (Apendice n.° 17).

Considerando que las bases incluian la convocatoria de otras sess (6) plazas y que también
fueron susciitas por los sefiores Omar Gutiérrez Ochoa - Superntendente Adjunto de la SASP
Paola Martinez Goyoneche - jefe de ia Oficina de Planeamiento y Presupuesto y Carlos Rivero
Zevallos Superintendente Adjunto de Investigacion y Desarrollo, 1a comision auditora mediante
sendos documentos'* (Apéndice n.° 18), les solicitd que sehalaran sy nivel de participacion
en la elaboracion de los criterios para la evaluacidn curncutar Guienes en atencion 3 deha
consulta mediante memorandums n ° 3880-2018 SMV/10 de 18 de Octubre de 7018 3888
2018-SMV/10 de 19 de octubre de 2018 y 3890-2018-SMV/12 de 19 de octubre de 2018 (Ver
Apéndice n.° 18), respectivamente. sefialaron que sy participacion en la eiaboracion de las
bases del Concurso interno n.® 001-2018/SMV se circunsenbio a los cntenos de evaluacion
correspondientes a las plazas de sus unidades organicas, y en el caso de la Sra Paola
Martinez Goyonoche, preciso que dichos cnterios fueron propuestos por la Unidad de
Recursos Humanos

1.2 Criterios de Evaluacin Curricular respecto a formacion profesional de ia plaza n.° 007
del Ci n.” 001-2018/SMV no considerd niveles en la formacion universitaria

Las Bases del concurso interno n © 001-2018. SMV {Ver Apéndice n.° 14) cons.ders para la
piaza n.° 007, cargo de “Asistente respecto a la calficacion de los criterios de evaluacian
curricular en formacion profesional. en sus Anexosn * 1y 2. lo sguente

Anexo n.° 1 Requisitos Minimos

Cargo: Asistente - Despacho de Ia Superintendencia del Mercado de Valores
Plaza n.° 07

Requisitos Minimos

al Formacion universitaria o egresado de carrera técnica acorde con las funciones a
desemperiar

b} Experiencia no menor de tres {3) afios en funciones afines o eon estos de asistencia de
gerencia

¢} Conocimientos de herramientas de ofimatica

)

Anexo n.° 2 Criterios para la Evaluacion Curricular

Definicion: Se encuentra referido a fa formacion academica exigida para una plaza
determinada.

Aplicacion: Para este puesto se oforgara una calificacion de 8 puntos a quienes al momento
de fa postulacion, cuenten con Formacion universitaria, 0 puntos a quienes al momento
de fa postulacion. cuenten con fa constancia de Egresado de carrera técnica y 11 puntos a jos
que cuenten con Titulo de carrera técnica (.. ) (subrayado nuestro)

En lo que respecta a ios crtenos de evaluacion cumcular es re.evarte senaar gue Ia
formacion universitana es un concepto amplio que puede comprender estud.os unwersitanos

Memorandums n " 79 72 ¥ 73 2018 SMV e 79 g gciurie 4 3 18 {Apandicen “ 19
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Ny S . . ,
. ;gu‘gs no concluidos, egresado, bachiller y/o titulado. Siendo que. el crterio de asignacion de puntos
9= establecidos en ef anexo n.° 2 de las Bases para el cargo de Assstente, no ha tenido en cuenta
o s los niveles académicos establecidos en la Ley Universitaria™ y Ley de Institutos y Escuelas de
< RNis Educacion Superior™, las cuales establecen que fos estudios umversitanos de pregrado tienen
= AN 4 . L ; 9
0% < una mayor exigencia en creditos y horas académicas que fa educacion técnica en la forma
V5E y

siguiente:

EXCONTRALOR

» Educacion Universitaria (Pregrado) 200 créditos academicos (Estudios generales y
estudios especificos) en 10 semestres academicos
e Educacion Técnica: 120 créditos académicos en 6 semestres acadeémicos

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPELY

En ese sentido, se observa que las bases del concurso no establecicron puntaie para 'a
formacion universitaria con estudios cancluidos (egresado. bachilier y ¢ tulado) formacion
—. Que representaba un mayor nivel académico que l0s estudios tecnicos, y en caso se
considerara que dichos estudios representaban una sobre-caltficacion academica debieron
considerar ef mayor puntaje establecido en las bases, siendo en esie caso el de Tecnico
— Titulado con once (11) puntos, pero no considerar una calificacion menor sin embargo. a los
postulantes con formacién universitaria se les asigné acho (8) puntos. lo cual si bien era un
purtaje razonable para los que contaban con estudios universitarios no conciuidos. resultaba
inadecuado para aquellos postulantes egresados, con bachiller o titulo universitaro

Lo cual generd, que en la evaluacion curricular. a un postulante gue contaba con fitulo
profesional de Bibliotectlogo se le asignara ocho (8) puntos. siendo aste un puntaje menor
que el oforgado a la postulante ganadora. a quien se le otorgo nueve (9) puntus por contar
con constancia de egresado de carera técnica

Cabe destacar que las bases del concurso interno fueron firmadas por el & Victor Manuel
Reyna Cisneros, jefe de la unidad de Recursos Humanos, en el marco de sus funciones
asignadas en numeral 2 del articulo 26° dei Reglamento de Organizacion y Funciones de ia
entidad™ (Apéndice n.° 19} y sus modificatorias, y el Manual de Organizac.on de Funciones
de la Oficina General de Administracion™ (Apéndice n.° 20} y sus modificatonias de organizar
dirigir y controlar los procesos de seleccion de personal asi como también firmadas par el Sr
José Manuel Pescheira Rebaglatti, Supenntendente del Mercado de Valores swen indica en
el punto 2) de su oficio n.* 249-2018-SMV/02 de 26 de octubre de 2018 (Ver Apéndice n.° 2)
que las bases fueron elaboradas y presentados a su Despacho por el jefe de 'a Undad de
Recursos Humanos de la entidad

De lo expuesto se desprende que los hechos sefialados incumplieron con la finaidad de los
concursos de seleccion de personal, que tienen por objeto seleccionar a la persona idénea en
base a los méritos y capacidad de las personas. vuinerandose [o establecido en ef articulo 5°
de la Ley n.° 28175 Ley Marco del Empleo Pablico, concordante con el principio de mérito
establecido en el articulo 1l de! Titulo preliminar de fa Ley n * 30057 Ley det Servicio Civil yel
principic de razonabilidad establecido en el titulo preliminar del TUO de la Loy n ° 27444
aprobado con Decreto Supremo n ° 006-2017-JUS, entre otros

‘Artcuios 47 41 y &2 sela tey n * J0220 Ley Unvers lara

Articuics 15y 15de laLey ™ 30517 Loy ce nsttuios y Estunias 3o b0 S [eTIg JE G Calete
* Aprobada mediante Decrelo Supremo a * 215-2015-EF de 1 da dic.embrs de 2031
" Aprobado con Resolucitn ga Supenntendante =* 038 2011 S 02 du & do marre 40 ) N3

Ii
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Servidora ganadora de la plaza n.° 007 para el cargo de Asistente, del Concurso Interno
n.° 001-2018/SMV, no cumplia con el requisito minimo de Formacion Universitaria o
egresado de carrera técnica,

De la revision al expediente fisico del Concurso Interno. se verifica la existencia del formatn
de postulacion FRH-02-B suscrito el 27 de marzo de 2018 por la sefiora Maria del Fiiar Carozzc
Martinez (Apéndice n.° 21), servidora con contrato a plazo indeterminado bajo el Regimen
Laboral del Decreto Legislativo n ° 728, quien venia realizande labores en ef despacho de I
Superintendencia del Mercado de Valores desde e! 18 de setiembre de 2015 como resultado
de una rotacion de personal comunicada por la Unidad de Recursos |iumanos mediante
memorandurm n.° 2553-2015-SMVI08 2 de fecha 18 de setiembre de 2015 (Apendice n.° 22,

Observandose que en el mencionado formato de postutacion FRH-02-B. 1a citada servidora
declaro estudios técnicos concluidos de Secretariado Ejecutivo Castellano realizados en el
.E.S.T.P. Nuestra Sefiora de Guadalupe en el perioda de 1998 a 1999, venficandose que la
postulante no adjunto copia de su constancia de egresado de carrera técnica. siendo que
conforme lo establece el literal ¢) “Etapa 3: Venficacion Curncular” de las bases de! Concurso
Interno 1. 001-2018/SMV, se establecio lo siquiente

‘Los postulantes deberan presentar. en capias simples, los documentos yue acrediten fa
informacion sumimistrada en el formato FRH-02-B Formato de Postulacion “oncursa 'nteme
salvo que se encuentren archivados en su Legajo Personal

La verificacion curncular, se realizara considerando los documantos presentados v fos que se
encuentren en su Legajo Personal, siempre que estos hayan sido declarados en ol
formato FRH-02-8"

Al respecic, en el legajo personal de la servidora se venfica la existencia de 12 oc.a fedateada
det Certificado de Capacitacion de Educacion Ocupacional realizado en la 1nsttuzon Nuastra
Senora de Guadalupe de fecha 28 de junio de 1999 (Ver Apendice n.° 8} para desempenarse
en la ocupacion de Secretaniado Ejecutivo Castellano et cual indica ser emiido aor 'a Dereccion
General de Educacion de Adultos - Educacion Ocupacional det Minstero de Sducacan de
fecha 28 de junio de 1999, por aprobar ef curso de una duracion de 660 horas v naber sido
suscnto por el Director del USE, et Director del Centro y la Docente Marganta Cabrera Manzur

De acuerdo al Procedimiento de Concurso Interno de personal” vigente al momenio de los
hechos, establece en su procedimiento 3 literalmente lo siguiente: " jefe de la unidad de
Recursos Humanos. recepciona todos los formatos de postulacion y se reaitza fa seleccion
teniendo en cuenta la evaluacion curricular y la evaluacion de desemperio Solicita fa opmion
del fitular del 6rgano en la cual se encuentra la plaza concursada” Al respecio enel Actan®
02-DSMV de fecha 11 de abril de 2018 (Ver Apéndice n.° 15) que aprueba la evaluacion
curricular, se indica literalmente lo siguiente “El jefo de la unidad de Recursos Humanos
presenio para revision. la evaluacion curncular y el puntaje asignado por evaluacion de
desemperio de fos postulantes. conjuntamente con los fomatos de postulacion ¢

Se observa en ef Acta n ® 02-DSMV de evaluacion curncular de 11 de abrl de 2018 (Ver
Apendice n.° 15), suscrita por el Sr. José Manue! Peschiera Rebagiiatt Sugerrtendente dei
Mercado de Yalores y el Sr Victor Manuel Reyna Cisneros, jefe de la Un:dad de Recursos

Aprobado median'e Resolucon de Suparniendento n ® 056.2011 £F 240 2 np g e rreamben i
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=l Humanos: la cual aprobé fa evaluacion curncutar y otorgo nueve (9) puntos a la servidora Maria

del Pitar Carozzo Martinez, al considerar que la mencionada servidora contaba con constancia
de egresada de carrera técnica. Sin embarge se observa que el certificado de capacitacion
ocupacional para desempefarse en la ocupacion de Secretariads Ejecutivo Castellano. gue
obra en ef legajo personal de la servidora. no corresponde a un certificado de egreso de carrera
técnica, por los siguientes motivos

JONZATES [ eBES”
N 494-2017.CG
SeCRI4 GENERAL D LAREP

* Las bases del concurso (Ver Apéndice n.° 14) establecian como reausio m mo
= egresado de una carrera técnica superios. 3 0 4 afios de estudio conforme consta en el
g Formato de Perfil del Puesto - SERVIR suscrito por el jefe de (a Unidad de Recursos
— Humanos {Ver Apéndice n.” 13). donde se establecio que fa formacion academica minima

era de Educacion "Técnica Supenor’ Compieta de 3 o 4 afios Asi como tambien al

requenmiento efectuado mediante memorandum n ° 15-2018-SMV.02 de fecha 2 de
_. febrero de 2018 (Ver Apéndice n.® 11), en el cual se adunta el Formato FRH.01

Requerimiento de Personal, que establecia el requisito de Conocimiento Superior Tecnico
Siendo que la carrera técnica superior se cursa en los institutos de educacion superor de
acuerdo a los articulos 49° al 51° de Ley n° 28044 Ley General de Educacion
concordante con la Ley n.° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Fducacion Superior y
de fa Carrera Piblica de sus docentes””. que en su articulo 5 establece que la IES:
brindan formacion de caragter técnico superior otorgando los grades de bachiller tecnico
titufo de técnico y de profesional técnico a nombre de !a nacion habeendo establecido en
sus articulos 15° y 16° gue deben haber aprobade un programa de entre 120 a 200
créditos { de 3 a 5 afios)

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

« Sobre el particular, cabe expresar que la copia fedateada del Centficado {(Ver Apendice
n.° 8). seftala que es un certificado de capacitacion de educacion ocunaconal para
desempefiarse en la ocupacion de secretanado ejeculwo castellano la m.sma gue sequn
la Ley General de Educacion, es un tipo de educacion de nivel escolanzade (3 cual es
distinto a una carrera técnica que es de educacién profesional que fue lo soiicitado  Siendo
relevante precisar, que en el mencionado certificado no se indica gue dicho
documento es ylo equivale a una Constancia de egresc de carrera técnica.

 El certificado de capacitacion ocupacional en mencién es de 28 de julio de 1999 (Ver
Apéndice n.° 8). el cual fue emitido conforme a fa Ley General de Educacion n ° 733847
vigente durante el afio 1999, a través del cual se regulo la Educacion Ocupacronal cuyn
Capitulo XI1 en sus articulos del 71° al 78° establecic que este ipo de educacion integra
la accion educativa con la preparacion y perfeccionamiento de fa actvidad laboral de las
diversas ramas de la actividad productva, promueve la eficiencia de los trabajadores. esta
destinada a adolescentes y adultos. estén o no en actividad laboral y que el Centro
Educativo Ocupacional - CEO no exige un nivel previo para cursar este ipo de estudios y
son escolanizados Lo cual, es distinto a la educacion supenor “carera tecnica |a cual fue
regulada en ! Capitulo XI de la mencionada Ley n.° 23384 gue en sus articulos del 56° al
W 67°, que establece que la educacion supenor comprende educacion profesional en
carreras que requieren no menos de cuatro ni mas de seis semesires academicos y en

P bicada Je 25 da ja 2004
Publicada of 72 de novembre de 2015
ngiuio de Educacor Supernnr
< Pubiicada # 20 de mayo de 1987
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u@ algunos casos de mas de siete semestres y se ofrecen a quienes han conchndo fa
r =§§§: educacion secundana
o skl
<= ‘gégl * Asimismo, el mencionado certificado de capacttacion ocupacional indica que el curso
i O\ 52 comprende una duracion de 660 horas academicas o cual  representaria
[ Sl aproximadamente slo un semestre academico (un semestre equivale a 40 credios

académicos y 640 horas académicas) Al respecto, la anterior Ley General de Educacion
23384% establecia en su articulo 62° que los Instifutos Superiores ofrecen formacion en
carreras relacionadas en actividades de |a region que requieren no menos de 4 m mas de

i 6 semestres academicos, siendo gue la actual Leyn ° 30512 Ley de Insttuios y Escuelas
— - de Educacion Supenor y de la Carrera Pubhica de sus docentos en su arbiculo 15°
establace que el grado de bachilier técnico requiere haber aprobado un minima de 120
créditos (6 semestres)

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

’ El haberse calificado y olorgado un puntaje de nueve (8} puntos a |a servidora Mara del Pilar
Cargzzo Martinez, por considerar que la mencionada servidora contaba con constancia de
egresada de carrera técnica, cuando no debid ser admitida por no contar cen el requisito
minima de formacion universitaria o egresado de carrera técnica acorde con las funciones a
desempefiar, vulnero el requisito minimo para el cargo de Asistente. establecido en las bases
del Concurso Intemo n ° 001-2018/SMy Manual de Organizacion y “unciones (MOE) de!
i Despacho det Superintendente del Mercado de Valores aprobado r edian’e Resolucon de
Supenntendente n.° 168-2013-SMV/02 de fecha 27 de diciembre de 2013 (Apéndice n.° 23)
y Clasificador de cargos de 12 entidad. lo cua generd que la citada servidora pase a la siguiente
etapa de entrevista y resulte 9anadora de la plaza convocata a pesar de ~o comar con e
requisito mirimo de formacidn agademica ocasionando penuicio a los iniereses del esiadc por
cuanto privaron a la entidad de contar con un profesional 1doneo para ocupar 1a plaza
convocada

Servidora presento Certificado de Capacitacion de “Secretariado Ejecutivo Castellano”
presuntamente falso, documento utilizado para ganar la plaza n.° 007.

En el formato FRH-02-B la servidora Maria dei Pilar Carozzo Martinez (Ver Apéndice n.° 21}
declaré estudios técnicos concluidos de Secretariado Ejecutivo Castellano realzados en ef
I.E.S.T.P. Nuestra SeAora de Guadalupe en el periodo de 1998 a 1999, asimismo utihizo copia
fedateada de! Certificado de Capacitacion de 28 de junio de 1999 (Ver Apéndice n.° 8) para
obtener la plaza de Asistente para el Despacho del Superintendente de! Mercado de Vafores
habiéndose verificado que el citado Certificado es presuntamente falso nor o siguente

* Mediante Oficio n.° 140-2018-SMVi04 de 5 de setiembre de 2018 (Apéndice n.° 24) este
OCI solicito a la Sra Margarita Cabrera Manzur Promotora del 1ESTP Virgen de
Guadalupe”, confirmara si la Sra Maria del Pilar Carozzo Martinez fue capacitada en sy
institucién para desemperiarse en Ja ocupacion de Secrefanado Erecutivo Castellano y que
confirmara [a autenticidad del Certificado de Capacitacion de 28 de unio de <999 siendo
Que en respuesta a dicho requenmiento. mediante Oficio sin de fecha 27 de setiembre de
2018 (Ver Apéndice n.° 24) emilido por la Secretana Académica del CEOP Nuestra

- Sefiora de Guadaiupe, Sra  Natalla Nufiez Vasquez. en aencon  al

* Pubecada &l 20 da mayo de 1987
® Pubhcada & 2 0a doviembra do 015
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0.7 T RF Ofcion® 1402018504 del OCI de ta enidad, miomo ave s S M g Pl
é o =g§§; Carozzo Martinez con DN! n.° 10021670 no se encuentra en las nominas de inscrpcion
o = =2) _u”‘jsg: ni en [as actas de evaluacion que obran en sus archivos inshitucionales Asimismo informo
Q E < Eﬁg',él que &l certificado de capacitacion remitido y adjunto ai Oficio de requerimiento no ha sido
o EZV% L. .

e 0 3 emitido por el CEOP Nuestra Sefiora de Guadalupe.
ol U5

oS
?E"E : * Mediante Oficio n © 141-2018-SMVi04 de 5 de setiembre de 2018 {Apéndice n.° 25) este
gg 5 OC! soficito a la Sra Gloria Maria Saldafia Usco. Direclora de la Unidad de Gestion
V2 Educativa Local n ° 07, confirmar ia autenticidad de Certificado de Capacitac on de 28 de
o junio de 1999 y si dicha capacilacion equivale a una carrera tecrica sendo Cue en

- respuesta a dicho requenmiento, medianie Oficio n° 2324-

2018/MINEDUNVMGHDRELMAGEL 07/J-ADM-ETDA de 3 de octubre de 2013 {Ver

Apéndice n.° 25), remitido por el jefe del Area de Administracion de 'a Unidad de Gestign

_. Educativa Local n.° 7 de Ia Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana Sr

Froilan Oswaldo Osorio Ruiz, comunict que la sefora Maria del Pilar Carozzo Martinez no

figura en las actas de evaluacion del CEO Nuestra Sefiora de Guadalupe en e! periodo
consignado en el certificado de capacitacion

El actuar de fa servidora Maria del Pilar Carozzo Martinez, quien declaro informacion no veraz
en el formata FRH-02-B (Ver Apéndice n.° 21), y utihzo un presunto documento Certificado
presuntamente falso que obraba en su legajo personal para obtener ia plaza de As.stente nara
el Despacho del Supenntendente del Mercado de Valores, y conforme a los antecedentes
sefalados en ef punto 1, el mismo también fue utilizado para resultar ganadora en el congurso
publico CAS n.” 076-0A/2011 y el concurso publico de diciembre de 2C11 vuinero el iteral a)
del articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de laentidad que establece gue ef servidor
estd prohibido de proporcionar informacion falsa para sy legajo personal o adulterar dicha
informacion o en general, faltar a la verdad. asi como fos principios de orobidad idoneidad y
veracidad establecidos en la Ley n ° 27815 Ley del Codigo de Etica de ia Funcion Publica se
Incumplio ademas lo dispuesto en el numeral 1 7 del Articulo 1V dei Titulo Preuminar respecto
al principio de presuncion de veracidad. y el numeral 49 1 del articulo 499 def TUO de la Ley
n.* 27444, | ey del Procedimiento Administrativo General

Los hechos sefialados incumplen la sigurente normativa
* Leyn.® 28175, Ley Marco def Empleo Publico. publicada el 28 de enero de 2004
“Articulo 5°, Acceso al empleo publico

El acceso al empleo publico se realiza mediante concurso publico y abierto por grupo
ocupacional, en base a los ménilos y capacidad de las personas. en un regimen de iqualdad

de oportunidades”

* Leyn.” 30057, Ley de! Servicio Civil publicada el 3 de julio de 2013

Titulo Preliminar

Articulo 3°

d) Mérito. Ef régimen del Servicio Ciyil incluyendo el acceso. la permanencia progresion
mejora en las compensaciones y movilidad. se hasa en la aphiud. actfud desemperio
capacidad y evaluacion permanente para el pugsto de los postulantes y servidores civies

Auditoria de tumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores
Petiodo de 1 de julio de 2618 at 30 de junio de 2018.
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i) Probidad y ética pablica. £/ Servicio Civil Promueve una acluacion transparente. ética
y objetiva de los servidores civifes. Los servidores actuan de acuerdo con los principios

y valores éticos establecidos en Ja Constitucion y las leyes que requieran fa funcion
publica’

* Leyn.°27815- Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica aprobado el 22 de ulio
del 2002,

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

“Capitulo Il Principios y Deberes Eticos del Servidor Publico
: Articulo 8°. Principios de la Funcién Etica
. 2. Probidad
Actua con rectitud, honradez v honestidad procurando satisfacer et mtarés general y
desechando lodo provecho o ventaja personal. obtenido por si o por mnterposita
y ’ persona
4. ldoneidad
Entendida como apfitud técnica, legal y moral, es condicion esencial para el acceso y
efercicic de la funcién piblica. £/ servidor publico debe propender a una tormacion
SGlida acorde a la realidad, Capacitandose permanentemente para ef debido
cumplimiento de sus funciones.
5. Veracidad

Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos ios membras de
su institucion y con la ciudadama, y conlibuye af esclarecimmento de los hechos

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

* Decreto Supremo n.° 006-2017-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 . Ley
del Procedimiento Administrativo General publicado el 20 de marzo de 2077

“Titulo Proliminar - Articulo IV

Numeral 1.4

Principio de razonabilidad. [ as decisiones de Ia autondad admimstrativa. cuando croen
obligacienes. califiquen infraccionas, Impongat sanciones o establezcan resticciones a
los administrados. deben adaplarse dentio de los hmues de ia facultad Urbuida
manteniendo la debida proporcion entre los medios a emplear y los fines publicos que deba

tutelar, a fin de que respondan a lu estrictamente nacesario para la salisfaccion de su
comatic.

Numeral 1.7
Principio de presuncién de veracidad: En la tramdacion del procedimento
administrativo. se presume que los documentos y declaraciones formulados por los

adminisirados en a forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de fos hechos que
ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en conlrario

Articuto 49°.- Presuncion de Veracidad

Numeral 49.1
Todas las declaraciones juradas. los documenios sucedaneos presenfados y la
. informacién incluida en los escrlos y formularios que prosenten ios adminisirados para la

realizacion de procedimientos administrativos se presumen verificados por guien hace uso
de ellos, respeclo a su propia situacion, asi como de conterido veraz para finas

Auditoriz de cumplimients a ka Sy perintendencia del Mercado de Valores,

Periodo de 1 de julio de 2016 a1 30 de junio de 2018,
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J o iy ;}} administrativos, salvo prueba en contranc En caso de documentos emitidos por
g:_'_,l 558 autoridades gubernamentales o por terceros, &l administrado puede acreditar su debida
% o Sggg diligencia en realizar previamente a su prasentacion las venficaciones correspondientes y

= Fe] n
Y S 2%z razonables
3k K NEs
SN Sy . .
ag & ¢ Manual de Organizacion y Funciones del Despacho del Superintendente del Mercado

_l 2z <! de Valores aprobado mediante Resolucion de Superintendente n ° 168-2013-SMV/02 de
=y = 27 de diciembre de 2013
o& 8
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Cargo Estructural Asistente

Requisitos Minimos del Puesto
_’ 1. Formacién Universitaria o egresado de carera técnica acortde con fas funciones a
desempefiar.
2. Experiencia no menor de tres (3 anos) en funciones afines o en puestos de asistencia
de gerencia.
3. Conocimientos de herramienta de ofimatica

« Bases del Concurso interno n.° 001-2018/SMV aprobado e' 22 de marzs e 2078

“Cargo: Asistente - Despacha de la Supermtendencia del Mercado de Valores

Plazan.” 07

Requisitos Minimos

a) Formacion universitaria o egresado de carrera técnica acorde con las funciones a
desempenar,

b} Expenencia no menor de tres (3) afios en funciongs alings o en puestos de asistencia
de gerencia

¢} Conocimientos de herramientas de ofimatica

o Clasificador de cargos de la Superintendencia del Mercado de Valores aprobado
mediante Resolucion de Superntendente n ® 054-2011-EF 94 01 2 el 28 de noviembre de
2011,

“Requisitos Minimos

a) Formacion universitana o egresado de carrera técrica acorde con fas funciones a
desempefiar

b) Expenencia no menor de tres {3) anos en funciones afines a en puestos de asistencia
de gerencia

¢} Conocimientos de herramientas de ofimatica’

» Formato de Perfil de Puesto - SERVIR, elahorado y suscrito por et Jefe de ‘a unidad de
Recursos Humanos y que forma parte del expediente del Concurso Interno n * 001 2018-
SMV, plaza n® 7. el cual establece como formacion academica tecrica sugerior (3 0 4
anos).

?

Auditoria de cumpiimients a la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julio de 2046 a1 30 de junio de 2018,
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* Reglamento interno de Trabajo de la Superintendencia del Mercado de Valores
aprobado mediante Resolucion de Superintendente n ° 056-2016-SMV 07 e! 14 de abnl de

AN

N3 2016
fals! .

T e “CAPITULO Il
2';5% De las Prohibiciones

Articulo 18° -

Sin penuicio de lo previsto en ia fegisiacion penal, civil. faboral o admimstrativa todo
rabajador de la SMV esta prohibido de realizar io siguiente

a Proparcionar informacion falsa para su legajo personal o aduiterar dicha informacion o
en general, faltar a la verdad, incluyendo deniro de este concepto no revelar mformacion
que debe ser de conocimiento de su fefe inmediato por tener incidencia para la misfitucton,
en cualquiera de las actuaciones que realice dentro dal ambito de sus funciones

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”
FEB. /2019

DAY

B
.
!
¥,

La situacion expuesta ocasiond que la entidad se haya visto afectada. en 1a forma siguente

Género que a un postulante que contaba con titulo profesional de Bibliotecalogo se ie asignara
ocho (8} puntos, siendo este un puntaje menor que el otorgado a la postulante ganadora. a
quien se le otorgd nueve (9) puntos bor supuestamente contar con constancia de egresado
de carrera técnica

En la etapa de evaluacion curmcular, al haberse calficado y otorgado un puntaje de nueve {9)
puntos a la servidora Maria del Pilar Carozzo Martinez cuando lo comecto era no admitiria yio
descalificaria por no contar con el fequisito mimimo de formacion unwversitara ¢ earesado de
carrera técnica. ocasiond perjuicio a los intereses del estado por cuanto prvarcn 3 la entidad
de contar con un profesionai con idoneidad tecnica y legal para ocupar 1a plaza convocada

Ef hecho que haya declarado informacian no veraz en el formate FRH 52-3 . 4lzardo un
presunto Certificado presuntamente falso, afecto a la entidad por cuanto se le ovp de contar

_ ,;-m\\ con profesional iddneo para ocupar la plaza convocada
’ Tal situacion se ha producido por la actuacion deficiente del jefe de la undad de Recursos
= % ® Humanos, Sr. Victor Manuel Reyna Cisneros, quien incumpliendo sus funciones realiza actos
— = - -
“3;.0 Abgigado / S contrarios que regulan los concursos internos de personal, suscrnibiendo. en sefal de
% L conformidad, Ias bases del concurso interno n © 001-2018-SMV que estableciar critenos que
&y )

ontro\\®

no consideraban puntajes para la formacion universitana. y aprobo la evaluacion curricular de!
citado concurso, otorgando nueve (9) puntos a la servidora ganadora, cuando no debid
admitirla al proceso de seleccion por no contar con formacion universitana o constancia de
egresado de carrera técnica. Iguaimente. los hechos se onginaron por el accionar de fa Sra
Maria del Pilar Carozzo Martinez, quien realizo actos que transgreden los principios, deberes
y provisiones establecidas en las normas de ética y probidad de la funcion publica. al haber
declarado informacian no veraz en el formato FRH-02-8 de 27 de marzo de 2018 para ganar
la plaza convocada, haciendo uso del Certificado de Educacion Ocupacional de 28 de junio de
1999, documento presuntamente falso de acuerdo a lo senalado por la Secretana Academica
del CEOP Nuestra Sefora de Guadalupe. y por el jefe def Area de Administracion de la Umdad
. de Gestibn Educativa Local n° 7 de la Direccién Regiona' de Educacon de Lima
Metropolitana. asi como de Io reconocido por la propia servidora

Auditoria de cumplimiento 3 la Superintendencia del Mercado de Valores,
Periodo de 1 de julic de 2016 a1 30 de jurio de 2018
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in 3 En cumplimiento de las Normas Generales de Control Gubermamental aprobadas con

i 02,  Resolucion de Contraloria n.° 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014 |a desviacion de
o M55 cumplimignto fue comunicada por escnto a los funcionarios y servidores comprendidos para

& {YE  que presenten sus comentarios sustentados, las personas comprendidas en los hechos.

™ 7 él presentaron sus comentarios, debidamente documentados. conforme se detalla en e

Apéndice n.° 2.

Efectuada [a evaluacion de ios comentarios y documentos presentados en el Apéndicen.° 3.
se conciuye que los mismos no desvirtian los hechos observados. considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos. conforme se describe a
continuacién:

“ES COPIA FIgL, DEL DOCUM
E
FUENTE EN SOPORTE PAPELN”TO

1. Victor Manuel Reyna Cisneros identificado con documento nacioral de identidag
_. n.® 09616576, en su condicion de jefe de la Unidad de Recursos Humanos de I3
Superintendencia del Mercado de Valores, designado para dicho cargo mediante
Resolucion de Superintendente n ° 069-201 1-SMVIG1.2 (Apéndice n.° 26) en el periodo
del 9 de diciembre de 2011 ala actualidad

Por realizar actos contrarios a la normativa que regulan los concursos internos de personal
y el acceso a la funcion plblica, a cual se matenalizo en SU paricipacion en los siguienies
hechos:

Concurso Interno n.° 001-2018/SMV plaza n.° 007, Asistente para el Despacho del
Superintendente del Mercado de Valores:

- Suscribid, en sefal de conformidad, las Bases dei Concurso Interna n ° 0J1-2018/SMy

el 22 de marzo de 2018, siendo que para la plaza n.* 007 cargo de Asisterte establecio
criterios de evaluacion de ocho (8) puntos para quienes al morrenio de 'a postulacon
cuenten con formacion universitaria, nueve {9) puntos para quienes a: momento de
postultacion cuenten con la constancia de egresado de carrera tecnica y once {11)
puntos para quienes al momento de la pestulacion cuenten con carrea tecnica no
considerando puntajes para la formacion unversitana con estudics concluidos
{egresado, bachiller, y titulado}, formacion que representaba un mayor niver academico
que los estudios técnicos, siendo que en el caso se considerara que dichos estudios
representaban una sobre calificacion académica debieron considerar el mayor puntaje
establecido en fas bases {once puntos), generando que en la evaluacion curmcular a
un pestulante que contaba con titulo profesional de Bibhiotecologo se le asignara ocho
(8) puntos, siendo este un puntaje menor que el otorgado a la postutante ganadora a
quien se le otorgd nueve (9) puntos por contar con constancia de egresado de carrera

lécnica.

Con dicho acto el citado servidor vulnero el articulo 5°. Acceso al empleo publico. de la
— Ley n®° 281757 Ley Marco del Empieo Publico que establece £/ acceso af empleo
publico se realiza mediante concurso publico y abierto, por grupo ocupacional. en base
a los méritos y capacidad de las personas. en un régimen de iqualdad de
oportunidades” concordante con el principic de mento establecido en el articulo i1} del

" Pubscada en o Disne Oficiat | Peruana sl 12 ge febrers de 2004 wqents 280 1 3 orarg Jp 200 g8 le kg

Auditoriz de cumplimignts » 1 Superintendencia del Mercado de Valores,

Periodo de 1 da julic de 2016 af 30 de junio de 2018.
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I, =
o2 Titulo preliminar de la Ley n.* 300572 Ley del Servicio Cvi que senala "= regimen del
T ‘95% Servicio Civil, incluyende el acceso. la permanencia progresion. mejora en las
=x} §§§ compensaciones y movilidad, se basa en la aplitud, actitud. desempeno capacidad ¥
S Nig evaluacion permansnte para el puesto de los postulantes y servidores civles’ y el
= 83 4‘3’ principio de razonabilidad establecido en e} titulo preliminar del TUO de laLey n ° 27444

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL*

ffuicil

aprobado con Decreto Supremo n.® 006-2017-JUS que senala gue " [ as decisiones
de la autondad adminisiraliva, cuando creen obfigaciones. calfiquen infracciones
impongan sanciones, o establezcan restricciones a los administrados. deben adaptarse
deniro de los limites de fa facultad alnbinda y manteniendo la debila proporcion enire
los medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar. a fin de que resnondan a lo

estrictamente necesano para la satisfaccion de su cometido”

Incumpliendo con ello su funcion de organizar, dingir y controlar los procesos de
seleccion, establecida en el numeral 2) del articulo 26° del Reglamenio de
Organizacion y Funciones de !a entidad aprobado mediante Decreto Supremo n © 216-
2011-EF publicado el 2 de diciembre de 2011 {Ver Apéndice n.° 19) que establece
como funciones especificas de la unidad de Recursos Humanos “Organizar. dirigir y
controlar 1os procesos de (... Jcaptacion. seleccion, coniratacion, mduccicn evaluacion,
desarrolio y desvinculacion de recursos humanos” o cual es concordanie con o
establecido en ef numeral 3) del Manual de Organizacion y Funciones de fa Unidad de
Recursos Humanos de la Oficina General de Adminsiracion aorobada mediante
Resolucion de Supenntendente n.° 038-2013-S4V/02 de 8 de marza de 2013 {Ver
Apendice n.° 20), que establece como funcicn del jefe de la unidad de Recursos
Humanos: “Gestionar los procesos de reciutamiento seleccton, mduccion evaluacion
capacitacion. desarrollo y desvinculacion del personal de la SMV

- Suscribié el Acta n° 002-DSMV de 11 de abril de 2018 aprobando la evaluacion
curricular y otorgando una puntuacion de nueve (9) puntos a fa serv:dora Mar-a del Prar
Carozzo Martinez, cuando no debio admairia al proceso de seleccion por no contar con
formacion universitaria o constancia de egresado de carrera tecnica a ‘in al cargo a
desempefiar. quien en su legajo personal® acredito contar con un certficado de
capacitacion de educacion ocupacional para desempefarse en la ocupacion de
Secretaria Ejecutiva Castellano, con una duracion de 650 horas academicas.
aproximadamente un (1) semestre, lo cual no cumplia las bases del concurso interno
n.® 001-2018/SMV, y la documentacién sustentatoria de requenmiento {formato de
perfil de puestos SERVIR emitido por la unidad de Recursos Humanos) que establecia
come minimo egresado de camera técnica {tecnica superior de 3 a 4 afos), lo cual es
equivalente a 6 a 8 semestres académicos, siends relevante precisar que en dicho
certificado no se indica que dicho documento es o equivale a una constancia de
egresado de carrera técnica

Vuinerandose el requisito minimo para ef cargo de Asistente establecido en ias bases
det Concurso Interno n ° 001-2018:SMV. en el Manual de Orgamizaciar v Funciones

* Pubkcada an o Dvang O%cial Bl Peruano ¢ 4 de julo e 012 vgeny Jei 5 1 fo T g taehs

' Publicada e el Draro Ofical B Peruano e+ 20 de marzo ge 2717
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CODIES BaTOeS T8 K5 00CUMENntos Tue acred o la miperac o At 8 2 o e TR0 B sa 0 g e n C
persaral Venlclinse que la postulans sc ad,unio cama de su CLASIINCIA 16 ngresa &V ananse Ul 60 21 IC 340 [ e e v ar
Martmaz (s exstencia da Ip coma fsdalaada del Cerlificado de Capactacon da Fducacian GEupanenal ma s en Ly nstiusen Y oectn, o Ar13 e
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(MOF) del Despacho del Superintendente del Mercado de Valores aprobade mediante

7 — Resolucion del Supenntendente n ° 168-2013-SMV.02 de fecha 27 de dciembre de
e 2013, y en el Clasificador de cargos de la entidad aprobado mediarte Resoiucion de
002 Superintendente n.° 054-2011-EF/94 01 2 el 28 de noviembre de 2011 que establecen

como requisito minimo para dicho cargo. contar con “Formacion unwersitana o
egresado de carrera técnica acorde con las funciones a desempenar vy el articulo §°
Acceso al empleo publico de la Ley n ° 28175 Ley Marco del Emplec Publico que
establece:"E/ acceso al empleo publico se realiza mediante concurso publico y abierto.
por grupo ocupacional. en base a los ménfos y capacidad de las personas. en u)
regimen de iqualdad de oporfunidades concordante con el principio de mérito
establecido en el articulo 1) del Titulo preliminar de I3 Ley n ° 30057 - Ley del Servicio
Civil que sefiaia’ “Ef régimen del Servicio Civil incluyendo el acceso. la permanencia
progresion. meyora en las compensaciones y movirdad. se basa en I aphtud. actitug

_. tdesemperio. capacidad y evaluacion permanents para ef puesto de los postulantes y
servidores civiles”

FUENTE EN SOPORTE PAPEL"

g5 COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

Incumpliendo el citado servidor, el Procedimiento de Congurso Inferno de personal
vigente al momento de los hechos. que establece en su procedimiento 3) literaimente
lo siguiente: “Ef jefe de la unidad de Recursos Humanos. recepciona todos los formatos
de postulacion y se realiza Ia seleccion teniendo en cuenia la evaluacion curricular y 1a
evaluacion de desemperio Solictta la opmion def Wtular det organo e la cual se
encuentrala plaza concursada  asi como su funcien de orgamizar dinger y controiar 105
procesos de seleccion, establecida en el numeral 2) del articulo 26° de Reglamento de
Organizacion y Funciones de fa entidad aprobado mediante Decreto Supremo
n.® 216-2011-EF publicado el 2 de diciembre de 2011 que establece como funciones
especificas de la umidad de Recursos Humanos Orgamizar diigir y controlar ios
procesos de ( . jcaptacion. seleccion confratacion, induccion cvaluason desarnollo y
desvinculacion de recursos humanos”, o cual es concordante con o fstablecido en el
numeral 3) de! Manual de Organizacion y Funciones de la Unidad de Recursos
Humanos de la Oficina General de Administracion aprobada mediante Resolucion de
Supenntendente n ° (38-2013-SMV/02 de 8 de marzo de 2013 que estabece como
funcibn del jefe de la unidad de Recursos Humanos Gesticnar los procesos (e
reclutamiento.  seleccion.  induccion.  evaluacion capacitacion.  desanollp
desvinculacion del personal de la SMV”

Dichos actos generaron, que la citada servidora pase a la sigwente etana de entrevista y
resulte ganadora de Ia plaza convocada a pesar de no contar con el requisto minimo de
formacion académica, ocasionando perjuicio a los Intereses de Ia entidad por cuanto fa

privaron de contar con un profesional con idoneidad técnica ¥ legal para ocupar la plaza
- convocada

2. Maria del Pilar Carozzo Martinez identificada con documento nacional ¢e 1denhdad

— n.® 10021670, en su condician de Técnica Administrativa a plazo indeterminado medianie
Resolucion de Supenintendente n ° 081-2011-SMV/02 de | Superintendencia del Mercado

de Valores {Ver Apéndice n.° 10) reasignada para dicho cargo mediante Resolucior de

Pubicaca en el D-ano Ofcisl £ Peruans g 10 go faeero do 2204 vigente del ! an ir e g 0F S L tacn
= Pubcada en el Daro Clicral Ef Poruang o 4 do who g0 2013 wigente de: 5 de uld de 70134 Lyt g
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o b3 Superintendente n ° 108-2017-SMV/01 2 (Apéndice n." 27). en el periodo del 30 de
i é o §93§; dicembre de 2011 hasta el 16 de noviembre de 2018 segun Resolucion de
585 o igza Supenntendente n * 145-2018/SMV/02 (Apéndice n.® 28),
oF & Riz
ag & B2y . . -
~ |22 NP Por realizar actos contrarios que transgreden fos principios. deberes y provisiones
QS‘ L | establecidas en fas normas de ética y probidad de la funcion piblica. fa cual se matenalizd
= g : ] en su partiopacion en los siguientes hachos
—_— [=> i
g§ %UZ'_ Concgmo Interno n.” 001-2018/SMV plaza n.° 007, Asistente para el Despacho del
5 g Superintendente del Mercado de Valores:

Declaro informacion no veraz en el formato FRH-02-B de 2/ de marzo de 2018
sefialando que contaba con estudios tecnicos concluidos de Secretanado Ejecutivo

_. Castellano realizados en el | E.S.T.P Nuestra Sefiora de Guadalupe en el penodo de
1988 a 1999, estudios con los cuales no contaba la Sra Maria del Pilar Carozzo
Martinez, declaracion utilizada para postular al concurso interno n ° 001-2018-SMY del
cual resulto ganadora.

- Utilizé el Centificado de Educacién Ocupacionat realizado en Ia Institucion Nuestra
Sefiora de Guadalupe de 28 de junio de 1999. que obraba en su legajo personat para
obtener |a plaza de Asistente para el Despacho del Superintenderte del Mercado de
Valores documento presuntamente falso conforme a lo indicado ‘2 Secretara
Academica del CEOP Nuestra Sefiora de Guadalupe Sra Natala Nugez Vasquez
mediante oficio sin de 27 de setiembre de 2018, y por el jefe del Area de Administracion
de fa Unidad de Gestion Educativa Local n ° 7 de iz Direccron Regional de Educacion
de Lima Metropoitana. Sr Froilan Oswaldo Osorio Ruiz med:ante Ofcig r ° 2304-
2018/MINEDUNMGI/DRELM/UGEL 07.J-ADM-ETDA de 3 de octubre de 2018

Hechos con los cuales se vuinert las prohibiciones del trabajador establecido en el ineral
a) del articulo 18° del Reglamento interno de Trabajo de la entidad aue establece que el
trabajador esta prohibido de  Proporcionar informacion falsa para su legajo personal o
adulterar dicha informacion o en general faltar a la verdad ncluyendo dentro de ests
contepto no revelar informacion que debe ser de conocimignto de su jefe inmediato por
tener incidencia para la institucion, en cualquiera de fas actuaciones que realce dentro del
ambito de sus funciones”. Asi mismo vulnerd los principios de probidad idoncidad y
veracidad establecidos en los numerales 2, 4 y 5 de la Ley n ° 27815 Ley det Codigo de
Etica de & Funcion Publica, que establecen "Probidad Actia con recttud. honradez y
honestidad, procurando satisfacer el inferes general y desechando todo provecho o ventagja
personal, obtenido por si o por interpésita persona”, “Idoneidad: Entendida como aplitud
tecnica, legal y moral. es condicion esencial para el acceso y gjarcicio de fa funcion publica
El servidor pablico debe propender a una formacién solida acorde a la reaiidad,
capacttandose pernmanentemente para el debido cumphimtento de sus funciones”
— “Veracidad: Se expresa con autenticidad en las reiaciones funcionales con todos los
miembros de su institucidn y con la ciudadania. y contnbuye al esclarecimiento de los
hechos”.

* Pubscads el 13 do aosto da 247

Auditoria de cumplimiento # la Superintendencia del Mercado de Valores
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Asimismo, incumplio lo dispuesto en el numeral 1 7 def Articulo IV del Tituio Preliminar
respecto al principio de presuncion de veracidad y el numeral 49 1 del articulo 49° del TUQ
de ia Ley n° 27444™ [ey del Procedmiento Administrativo Gereral cue establecen
"Principio de presuncion de veracidad - En la tramitacion del procedimento adminsirafivo
se presume que jos documentos y declaraciones farmutados por los adminisirados en Ja
forma prescrita por esta Ley. responden a la verdad de los hechos que eflos afirman. Esta
presuncion admite prueba en contrano”. y “49.1 Todas las declaraciones juradas. los
documentos sucedaneos presentados y la informacion incluida en fos escritos y formularios
que prasanten fos administrados para la realizacion de procedimientos administralivos se
presumen verificados por quien hace uso de ellos. respaclo a su propia Stuacion asi como
de contenido veraz para fines administrativos. salve prueba en contrarno |

El hecho que haya declarado informacion no veraz en el formato FRH-02-B y se utikzara
un Certificado presuntamente falso. afect6 el correcto funcionamiento de la administracion

publica y la privo a la entidad de contar con profesional idoneo para ocupar la plaza
convocada

Siendo relevante sefialar que la Sra Maria dei Pilar Carrozzo Martinez en sus comentarios
ala Desviacion de Cumplimiento comunicada, presentados mediante documento s'n de 26
de octubre de 2018, ha reconocido la desviacion de cumplimiento en el sertido de haber
ulilizado un documento que no era real para obtener la plaza de asistente de! despacho
del Supenntendente del Mercado de Valores. y que dicho documento era el Certficado de

Capacitacion de Nuestra Sefiora de Guadalupe cuya copia fedateada obraba en su legago
persondl,

Los hechos antenormente expuestos configuran la presunta responsabiiidad acrinstrativa
_ funcional derivada del deber incumplido previsto en la normativa antenormente senalada de
los sefiores VICTOR MANUEL REYNA CISNEROS y MARIA DEL PILAR CARQZZO

MARTINEZ, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador 2 cargo de la Contralorta
General de la Republica.

EPEZ
LA REPUBLICA

ELARED

GENERALD)

i
2017-CC

JZALES
494-

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

g5 COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

* Aprobatio con Decrela Supremo r ® 0052017 JUS pubbcade e 0 de marzo e /017
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Auditoria de cumpitmiento & Ia Superintendencia del Mercado de Valores
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2. QU% 2. DESIGNACION Y DESEMPENO LABORAL EN CARGO DE SUPERINTENDENTE
e 595% ADJUNTO DE RIESGOS DE LA ENTIDAD, DE EMPLEADO DE CONFIANZA QUE NO

g: o i858  CUMPLE REQUISITO MINIMO DE CONTAR CON TITULO PROFESIONAL

e & '§§;’§ UNIVERSITARIO; AFECTANDO A LA ENTIDAD AL NO GARANTIZAR LA IDONEIDAD
== gg 85% LEGAL DEL PERSONAL ASIGNADO PARA OCUPAR EL CARGO.

2o Tl

;:J:f ST Mediante Resolucion de Supenntendente n © 059-2014-8MV/02 de 2 de mays de 2014 se
—_ gg designo a un empleado de confianza en et cargo de Supenniendente Adjunto de Riesgos de

éa la Superintendencia del Mercado de Valores. Plaza n° 090 - Ciasficacion Empleado de

Confianza el cual no cumple con el requisito minimo del Clasificador de Cargos oe 1a entdad
de contar con Titulo Profesional Universitano. cargo que fue aceptado por & crtado empeado
de confianza quien fo ejercid de manera continua hasta el 12 de nowiembre de 2018

Lo sefialado incumple lo establecido en el Clasificador de Cargos de la entdad aprobado por
Resolucion de Superintendente n ° 054-2011-EF/94.01.2 del 28 de noviembre de 2011, y sus
modificatorias, y el literal ¢) del articuio 2° del Decreto Supremo n ° 017-96-PCM. vigente en
ei momento de los hechos; situacion que ocasioné que la entidad se haya visto afectada al no
garantizarse fa idoneidad legal de contar Titulo Profesional. que exige el ejercicic de {a funcion
publica para ocupar el cargo.

La stuacidn descrita se ha onginado por la accion de fa ex Superntendente de' “ercado de
Valores de fa entidad quien designd at empleado de confianza. asi como por ¢ 3ccionar def
citado empleado, quien acepto ocupar dicho cargo. a pesar que no reunia 1os requisios para
ejercerio, el cual era de conacimiento publico™ Iguaimente. por el accionar de los servidores
de la unidad de Recursos Humanos y ia Oficina General de Administracion quenes a sesar
de tener conguimiento de tales designaciones por haber paricipado en 05 mismos. no
ejecutaron acciones gue permitiera ia verificacion del cumplimiento de dicho requisito minimo

Los hechos observades se detallan a continuacion
Antecedentes

Mediante el articulo 1° de la Resolucion de Supenntendente n ° 055 2014 StV 02 del 20 de
abril de 2014 {Apéndice n.® 29), la entidad aprobo un nuevo Cuadro para Asignacion de
Personal estableciendo los cargos estructurales estmados necesarios para i3
Superintendencia Adjunta de Riesgos. organo que habia sido recientemente creado como
i parte de las modificaciones del Reglamento de Organizacion y Funciones de la SMV (en
adefante, ROF de fa SMV) y de la estructura orgénica institucional aprobadas por Ia
Resolucién de Supenntendente n ° 043-2014-SMV/02. dei 14 de abrl de 204 {Apéndice

— n.° 30} como se muestra a continuacion
Aeqrsio fua ssiabiecdo en o Oavfeado! g Cargos 08 13 60130 G0M0A30 [0 Som2i,00n B0 wfor s pegente 1.
novembes de 201 pubbicato en o Danc Cfical £ Peruano e 7 de doemore de 76 ¥ LuyD Cuntend. sa enoaent B *E 1

entdad por lo Qub 813 46 LOAGGC TBRts b

Auditoria d# cumplimiento 2 la Superintendencia del Mercado de Valores
Pesiedo de 1 de julio de 2016 21 30 de junio de 2018.
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CUADRON. 8
CAP DE LA SUPERINTENDENCIA ADJUNTA DE RIESGOS

SUPERINTENDENCIA ADJUNTA OE RIEEGOS
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‘J Mediante informe n.° 302-2014-SMV/08 de 2 de mayc de 2014 (Apéndice n.° 31) emitido por
&l Supenntendente Adjunto de la Oficina General de Administracion. St Hans Carios Zeiter
. Bassallo, y con [as firmas de los sefiores Victor Manuel Reyna Cisneros, jefe de la Unidad de
ik Recursos Humanos y Maria Beatriz Chacon Cursack, Coordinadora Legal de la Oficina
General de Administracién, se informo a la entonces titular de 1a Entidad. Sra Lilian Rocca
Carbajal. que resuitaba necesario “( ) proveer a la Supsrintendencia Adjunta de Riesgos 2!

i personal necesano para el cumplimisnto de fa mision y objetvos mshtucionales |
proponiendo fa (.. ) asignacion de fos trabajadores de la Superntendencia del Mercado o
Valores, en los cargos maleria de modificacion dsl Cuadro para Asignacion de Personal de Ia
— SMV (. )", adjuntando los proyectos de resolucion que asigna al personal en los cargos
materia de modificacion, entre los que se encuentra el proyecto de Resolucion de
Superintendente que en su articulo primero asigna ai St Mano Antonio Zambrano Berendsohn
en el cargo de Superintendente Adjunto de Riesgos de la entidad. documentcs adjuntos al

expediente digital n.” 2014014421,

Mediante Resolucion de Superintendente n ® 058-2014-SMV:02 de 7 de mayo de 2014

(Apéndice n.° 32) ia Sra. Lilan Rocca Carbajal. Supenmntendente del Mercado de Valores

contando con los vistos de los sefiores Mara Beatnz Chacon Cursack Victor Manue! Reyna
Cisneros, Hans Carlos Zeiter Basallo. y Julio Vargas Pifia, designa al St Zambrano en &l cargo
de Superintendente Adjunto de Riesgos de la Supenntendencia del Mercadao de Valores Plaza
n.° 090 - Clasificacion. Empleado de Confianza

Mediante Resolucion Ministerial n.® 301-2017-EF/10 del 25 de agosto de 2017 publicada el
30 de agosto de 2017 en el Diario Oficial E! Peruano (Apéndice n.° 33) el Ministeno de
Economia y Finanzas aprob¢ el Cuadro para Asignacion de Personai Provisional — CAP
Provisional de [a entidad, en el marco normativo dictado por ia Autonidad Naciona! del Servicio
Civil - SERVIR, para regular el periodo de transicion de fas entidades publicas al Régimen de
Servicio Civil previsto en la Ley n° 30057. Al respecte mediante Resolucion de
Superintendente n.° 106-2017-SMV/02" de 31 de actubre de 2017 (Ver Apéndice n.° 27) se
dispuso la distnbucion y asignacion de los trabajadores de la SMV a los cargos estructurales
de los drganos y unidades organicas del CAP Provisional de la SMV en ei marzo del cual el
sefior Zambrano fue distribuido y asignado al cargo estructural de Superintendente adjunto

de riesgos.
¥ De conformedad con et numearal 20) Descrpoon de Tunciones y Responsai-Gaaes Jopeanionnere Jo L a” 2 J
Despacho ded Superntendents apmpato mediante Resoluoon de Superrontania 80 108 20 ) SNy Oy de 07 18 seer e o | /| {
e con uncion y responsatedad “Disoner 18 comralecon desgnacen ratdi 000 promacion LMBean et (1 I i
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Audftoris de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores
Periodo de f de julio de 2018 at 30 de junio de 2018.
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2.2 Se designé como Superintendente Adjunto de Riesgos ha empleado que no cumplié

i Eu%‘ con el requisito minimo de Titulo Profesional.
o0E
fnn=) " '
= ;gag’ El Clasificador de Cargos de la SMV aprobado por Resolucion de Superntendente n © 054.
™ ~ gég 2011-EF/34.01 2 del 28 de noviembre de 2011 {Apéndice n.° 34). modificado por fas
(o2 Resoluciones de Superintendente n® 110-2012-SMV/02 (Apéndice n.° 35) 121.2013

SMV/02 (Apéndice n.° 36), y 055-2014-SMV/02 (Apéndice n.” 37), de fechas 13 de setiembre
de 2012, 1 de octubre de 2013 y 30 de abril de 2014. respectivamente establece la naturaleza
: caracteristicas, actividades y requisitos minimos para los diversos carqos previstas ar ¢l CAP
SUE siendo que, para el cargo “Superintendente Adjunto”, se ha establecido 10 siguiente

4ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

CUADRON.® 10
CARACTERISTICAS Y REQUISITOS DEL CARGO DE SUPERINTENDENTE ADJUNTO

| DOCUMENTO " ClsificadordeCargos ] h
_. | PREPARADOPOR - Oficina de Planeamiento y Presupuesto o | PAG 125
| APROBADOPOR  : Resolucion de Superintendente N "054-2011-EF %4 05 2
! ﬁj‘? __L ) E’gé';gﬁ SUPERINTE?ﬁQEN?E AD,?UNTO 05 |
—_ NATURALEZADE LA CLASE
Planificactn Geganizacon dreccion. conlro y evaluacion 0 a2t v.dades 18onicas ¢ a3m a3 ,as 36 - feagns 1a

Inea asesona g an0yo, sequn corresponda
Superesa falaber del personata se catgo
— |__Asume 3 rasponsabilidad del ambito de competenca e £r3an0as wcHolo
ACTIVIDADESTIPICAS
a) Planifica, organiza dwige, supervisa y evaiua e desarroio 08 ac! vinddes o L as y 47 AV AR Y g
apUCACIon g nor™as y §rocesIm enios Je-0rgarsa sy ta'lo
m Pacms 87 18 '2uldton fe 1@ 0615 TLILSANA 4% teTT e aners
utogramas inherenles al organc a su carge
c) Asesora en asuntos especiahzados de su competerca 4 @ Atta Drecnan y demas CIGANCS TR 'a A5t i

) Admirsira los recursos matena es asignados al arganc 02 su Lamaee AL i b &1E BTG Y
e) Suparvisa y evauua al personal de' 07aars S8 50 Lo Leen S8
| B Dapone fas mendas de cORtol y Superveon Que 05 CASOS ArerlEr AT como A¢ rod2as e
| corrpsponda

g}  Emieorefrenda 5snfornes decompetencade organ.

[ REQUISITOSMINIMOS

aj Titulp profasional universitario acorde con e organg

b)  Preferentemente con estudios de magsinaa’nes a“argano

c) Estumos de posigrado 0 CADaCIACc:on BSCECE Ta0d €7 R a5 a' res 3 271an

d}  Expenencis BT SArgos O reChvos 0 N COTIuCE GF G Persssa
]‘ e) Expenancia profesonal nomenor de d.ez (10) akos en funciones a%nes & aganc 2e7 13V Frare cass e
| a3 Superintendencias Aduntas de Supervison, no menos de res (1) 280s de deha Brpenens 3 Joeboe s or

SLpEtngn 0 egLBooN dol Merado de vaores Ssterma de 10705 CoEClVS ¥ 0 Ot SSIRMa ¥ ~anc i
f) Conotirmanios ge neramenta of matica - -
Fugnte. Clasificador de Cargos de 1a SMV aprobado ror RSUP n ® (R0 30%" £+ /94 012

Elaborado por: Comaion Aud.iora

Como se aprecia, el Clasificador de Cargos determina que, para el cargo de Supenntendente
Adjunto se requiere contar. entre otros requisitos, con “Titulo profesional universitario”
acorde con el argano Sin embargo revisada 1a informacion y documentacion cue obra en el
Legajo de Personal correspondiente al sefior Zambrano. se verfica que el citado servidor no
cuenta con Titulo Profesional; habiéndose verficado en relacion a ia informacion relacionada
a los estudios alcanzados por el sefior Zambrano. declarada por 4! tanto en el formaio FR--
06 DECLARACION DE DATOS PERSONALES. de 10 de diciembre de 2013 {Apéndice
s n.® 38}, como en el documento “Resumen Curricular. en los cuales el Sr Zambrano ha
declarado contar con el grado de bachiller en Ciencias Sociales con mencion en Economia
gradg otorgado por fa Pontificia Universidad Catélica del Peny

Auditoria de cumplimlento 2 la Superintendencia del Mercado de Valores
Pericde de 1 de julio de 2018 a! 30 de junio de 2018.
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E%g Cabe precisar que, mediante consulia realizada a fravés de! portal instituctonal de la

i §9§§5 Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitana — SUNEDU se ha constatado

o e que en el Registro Nacional de Grados Academicos y Titulos Profesionales a cargo de dicha

& §§§ entidad, respecto del sefior Zambrano inicamente se encuentra registrado el grado academico

- — 50°z_§, de Bachiller en Ciencias Sociales con mencion en Economia. otorgada por la Pantificia
Lad

Universidad Catolica del Pert

Los hechos evidenciarian que el citado servidor no cumple requisitos minimos para ocupar el

; cargo de Superintendente Adjunto de Riesgos de fa entidad por no contar con Titulo

el él' Profesionat, conforme lo sefialado precedeniemente. gquien solo ha presentade a ia entidad

_ copia certificada de su Bachiller en Ciencias Sociales emitido por la Portfica Universdad

Catdlica del Per( {Apéndice n.° 38), de acuerdo a lo verificado en el Legajo Personal del Sr

Zambrano, asi mismo en el Registro de grados y titulos en SUNEDU. solo se encuentra

_. regisirado ef mencionado grado de Bachiller, hecho que ha sido reconocidn por el Sr

; Zambrano en sus comentarios presentados mediante Carta s/n recibido gor of OC! el 7 de
noviembre de 2018

*ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

Sin embargo, al haberse efectuado la designacion del Sr. Zambrano mediante Resolucion de
Superintendente n.° 059-2014-SMV/02, de 2 de mayo de 2014 (Ver Apéndice n.° 32) ha
prescrito fa potestad sancionadora para el funcionarnio gue lo designo y para los servidores que
= participaron en dicho acto. de conformidad con lo establecido en el atcuic 87° ce!
‘Reglamento de Infracciones y Sanciones para la determinacion de la responsabiidad
administrativa funcional denvada de los informes emitidos por los Organos del Sistema
Nacionial de Control”. aprobado por Resolucion de Contraloria n ° 100-2018-CG det 2 de abril
de 2018

Siendo que el Sr. Mario Anlonio Zambrano Berendsohn acepto el cargo de Supenintendente
Adjunta de Riesgos. cuando no cumplia con el reguisito mimimo de Tduln Srofesional
Universitano. ejerciendo dicho cargo de manera contnuada desde el 2 de mayo te 2074 nasta
el 12 de noviembre de 2018% Siendo relevante sefalar que el mencionadc requsio fue
establecido en el Clasificador de Cargos de 'a entidad aprobade per Resolucion de
Superintendente n ° 054-2011-EFi94 01 2 del 28 de noviembre de 2017 (Ver Apéndice
n.° 34). publicado en el Diano Oficial El Peruano el Z de diciembre de 2011 y Cdyo contemda
se encuentra publicado en la pagina web de la entidad. por o que era de conocimiento publico

Los hechos sefialados incumplen la siguiente normativa;
* Leyn.® 28175, Ley Marco del Empieo Publico, publicada el 28 de encro de 2004

“TITULO PRELIMINAR
Articulo IV.- Principios

Son pringipios que rigen el empleo publico

— * Medante Ghowe n ® 755-2010.58 707 -acepconado por e 00! @ 6 48 “Caiersnee 25 T8 3 & L T Vel ar

MerTao 08 VaIONNS DTBSENTA Sul COUTERianDs SeNaBnGE 1.8 had ap aqig = Mgt irimrl favoen

y B0uniando capa 36 la Resolucon de Supenntendente  * 14U 2018 5K/ 02 30 = 32 "o epToe i /177 Apendice n ” &

elack ia desgnacen def S Zartrans como Supenntendenis Adjunt de Resque o drsghg a partrde 17 38 noy ATtee 4 001A [OF b LB
de! Deepacha dal Supanntendente del Marcada de valeres Plazan * 7 Clas v acws Empleado dp [ ool 24

Auditoria de cumplimiento & la Superintendencia del Mercado de Valores
Pericdo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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)

: 1. Principio de legalidad.- Los derechos y obligaciones que generan el empleo pubhco se
: enmarcan dentro de fo establecido en la Constitucion Politica leyes y reglamenios

i El empleado publico en el sjercicio de su funcién actua respetando el orden legal y las
| potastades gque fa ley e sefala
i

|

GONZATES LOPEZ
N® 494-2017-CG
ORJA GENERAL DE 14 REFUBLICA

« Leyn.” 27815 - Ley del Cédigo de Etica de Ia Funcién Publica aprobado e 27 de jutio del
2002

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL"

“Capitulo Il Principios y Deberes Eticos def Servidor Publico

Articulo 6°, Principios de la Funcion Etica

— 4. Idonejdad

Entendida como aptitud técnica. legal y moral. es condicion esencial para of acceso y
ejercicio de la funcibn publica. El servidor publico debe propender a una formacion sélida

_. acorde a la realidad. capacitandose permanentemente para el debido cumplmients de sus
funciones”

o Decreto Supremo n.” 017.96-PCM publicado el 8 de marzo 1996 vigente en |a fecha de
designacion

“Articulo 2° - En fodo proceso de cobertura de plazas y contratacion de personal de los
Organismos a que se refiere en el articulo anterior, debera sequirse of siguente
procedimiento:

()

¢) £l proceso de sefeccion. incluyendo el del personal que sea destinado para ocupar
carges de confianza, debe considerar los requisitos de formacion  capasdacicn

expeniencia yio titulo profesional que guarden relacion directa con las funciones mherentes
= al cargo vacante que es matena de provision”

* Decreto Supremo n.° 006-2017-JUS, Texto Unico Ordenado de 1a Ley n.° 27444 - Ley
del Procedimiento Administrativo General publicado el 20 de marzo de 2017.

“TITULO PRELIMINAR
Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1. &l procedimiento administrativo se susienta fundamentalmente en los siquentes

principios, sin perjuicio de fa vigencia de otros pringipios generaies Jel Derecho
Administrativo

1.1. Principio de legalidad.- Las autondades administrativas deben actuar con respeto a
ta Constitucion, Ia ley y al derecho, dentro de fas facuftades gue le esten atnbuidas v
de acuerdo con los fines para los que les fueron conforndas

» (Clasificador de Cargos de la entidad aprobado mediante Resolucion de Superntendente
n.° 54-2011-EF/94.01.2 del 28 de noviembre de 2011,

“Cargo: Superintendente Adjunto
(2

Auditoria de cumplimisnio & ia Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de juliv de 2018 al 30 de junio de 2018.
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) Requisitos mimmos.

a} Titulo profesional universitario acorde con ef organo

b} Preferentemenie con estudios de maestria afines af organo

¢) Estudios de postgrado o capacitacion especializada en lemas afines al orqano
(.}

GONZATES TSPEZ”

i

C.N" 484.-2017-CG
RALORIA GENFRAL DE LA REPUBLICA

La situacion expuesta ocasiond que la entidad se haya visto afectada ai no narantizar la
doneidad legal de contar Titulo Profesional que exige el ejercicio de la funcion pubiica, para
el cargo de Superintendente Adjunto de Riesgos hecho que se onging por 1a accion del ex
i Supefintendente del Mercado de Valores de la entidad quien designo al 5r Maro Astonip
= e Zambrano Berendsohn en el cargo de confianza de Supenntendente Adjunto de Riesgos, as
como por el accionar del citado empleado de confianza, guien acepto ocupar dicho cargo. 2
pesar que no reunia el requisito para ejercerlo, el cual era de conocimiento publico lqualmente
_. por el accionar de los servidores de la unidad de Recursos Humanos y la Oficina Generat de
' Administracion quienes, a pesar de tener conocimiento de tales designaciones por haber
participado en los mismos, no ejecutaron acciones gue permitiera la venficacion del
cumplimiento de diche requisito minimo

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

En cumplimiento de las Normas Generales de Contral Gubernamental aprobadas con
Resolucion de Contraloria n® 273-2014-CG de 12 de mayc de 2014 'a desviacior de
cumplimiento fue comunicada por escnto a los funcionarios y serwidores comarendiias nara
Que presenten sus comentanos sustentados las personas comprendidas e o5 hechos
presentaron sus comentarios. debidamente documentados conforme se detalia en o
Apéndice n.® 2,

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados en e Apendice n.® 3
se concluye que los mismos no desvirtian los hechos observados considerando la
participacion de las personas comprendidas en los mismos. corforme se describe 3
confinuacion.

1. Mario Antonio Zambrano Berendsohn. 1dentificado con documento nacional de identidad
n.® 07958462, en su condicion de Superintendente Adjunto de Resgus en el perodo de
2 de mayo de 2014 (inicio) al 12 de noviembre de 2018 (cese) segun Resoluciones de
Superintendente n.°* 059-2014-SMV/02 (Ver Apéndice n.° 32). y 140-2018-SMV/D2 (Ver
Apéndice n.° 40) respectivamente.

Por realizar acto contrario a la normativa para el acceso a la funcion publica la cual se
materializo en su participacion en el siguiente hecho:

Aceptar el cargo publico de Superntendente Adjunio de Riesgos de la Superntendenca
del Mercado de Valores. al cual fue designado mediante Resolucion de Susenntendente
n.* 059-2014-SMV/02 de 2 de mayo de 2014 y desempenado de manera continua hasta el
12 de noviembre de 2018: a pesar que no cumplia con el requisito mimma ds tener Titulo
Profesional Universitario, establecido en el Clasificador de Cargos de ia entidad publicado
en el Diario Oficial E| Peruano y cuyo contenido se encuentra publicado en a pagina web
. de fa entidad. por lo que era de conocimiento publico

Auditoria de cumplimiento z s Superintendencia del Mercado de Valores
Periodo de 1 de jullo de 2018 al 30 de junio de 2018




i1

_ P "

o : B SMV
} de Economia v Superintendencia del Mercado de
] Valores

INFORME DE AUDITORIA N.* 008-2018-2-0004

]

if

| DEL
FUENTE EN SOPORTE PAPEL”
gFE 2019
g

Pagina 49 de 59

Imer

Acto con el cual el citado empleado de confianza vulnero el Clasificador de Cargos de (a
entidad*, que establecen para el cargo de cargo de Superntendente Adunio. el requisito
minime de: “Titulo profesional universitano acorde con el organc” y el principio de 1doneidad
establecido en el numeral 4 del articulo 6° de la Ley n © 27815 - Ley del Codigo de Etica
de la Funcion Plblica, que establece. “4. Idoneidad: Enfendida como aptitud tecnica, fegal y
moral, es condicion esencial para el acceso y ejarcicio de /a funcion publica FI servidor
2'&_ publico debe propender a una formacion solida acorde a la realdad capacitandese
gb\{\ permanentemente para ef debido cumphmiento de sus funciores

°© 494-2017-CG
LORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

ONZALES 18P

N

lecor

De 1gual modo, vulnero lo dispuesto en el numeral 1 del Articulo IV del Titulo Preliminar de
_ laLeyn.® 28175, Ley Marco del Empleo Publico’ que establece "1 Principio de Legalidad -
Los derechos y obligaciones que generan ef empleo publico se enmarcan dentro de lo
establecido en la Constitucion Politica, leyes y reglamentos. EI empleado publico en ef
efercicio de su funcién acfua respetando el orden legal y las potestades que ia ley fe
sefiala’, respectivaments. De igual modo vulnerd el principio de iegalidad estabiecido en
el numeral 1.1 del Articulo IV del Titulo Prefiminar de Ia Ley N° 27444 . Ley del
Procedimiento Administrativo General, que establace Las suforidades administrativas
deben actuar con respeto a la Constitucion, 1 ley y al derecho. dentro de las facultades
que le astén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron confendas”

Acto con lo cual gener6 que el cargo de Superintendente Adjunto de Riesgos sea ocupado
por un empleado de confianza que no cumplia con el requisito minima de Tiuio Profesional
Universitario establecido en el Clasificador de Cargos de |a entidad y ocasonando que la
entidad se haya visto afectada, al no garantizar la idoneidad legal del personal asignado
para ocupar el cargo.

Los hechos anteriormente expuestos configuran Iz presunia responsabil dad adminisirativa
funcional por falta leve, derivada del deber incumplido previsto er Ia normativa anteriormente
senalada. del sefior MARIO ANTONIO ZAMBRANQ BERENDSOHN dando mento al nicio
del procedimiento administrativo sancionador a cargo de la entdad

— ® Aprchage por Res nde Saparatendant = T 064 0NV ER BT dm JF 48 nny gt te ) v 3
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CONCLUSIONES

Como resultade de la Auditoria de Cumplimiento a los procesos de se:eccor de persona para
cubrir plazas CAP y cumplimiento de perfiles de pugstos de confianza directivos ejecutivos ¥
especialistas de la SMV, se formularon fas conciusiones siguientes

1. Enel Concurso Interno n.® 001-2018/SMV para cubrir seis (6) plazas CAP segun Regimen
Laboral del Decreto Legislativo n° 728 se verifico que para la plaza n°® 007
cormespondiente a Asistente para el Despacho del Superntendente del Mercado de
Valores, los cnterios de evaluacion curncular respecto a formacion profesional.
establecidos en las bases del citado concurso, no considero niveles en formacion
universitana, generando que al postutante que contaba con titulo profesional se te asignara
menor puntaje que a la ganadora. a quien se le considero que contaba cor constancia de
egresado de carrera técnica. Habiéndose declarado ganadora a servidora aue no cumple
con el requisite minimo establecido en las bases del ctado concurso. de contar con
formacion universitaria o egresado de carrera técnica. Asimismo, ia mencionada ganadora
dectard mformacion no veraz en el formate FRH-02-B. y utliz6 un cerlificado
presuntamente falso que obraba en su legajo personal para obtener a citada plaza Siendo
designada en el cargo de Asistente del Despacho del Supenntendente mediante
Resolucidn de Superintendente n ° 052-2018-SMV de 8 de mayo de 2018

Dichos hechos incumplen lo establecido en ia Ley n° 28175 Ley Marso dei Empleo
Pablico, Ley n.” 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica Decreto Supremn
n.* 006-2017-JUS. TUQ de la Ley del Procedimiento Administrativo Generai Regiamento
Interno de Trabajo de ia Entidad. Manual de Organizacion y Funciones de a entidad y las
Bases del Concurso Interno n ® 001-2018/SMV, habiéndose vuinerado ios £rincipios que
ngen la actuacion de todo funcionano y/o servidor pubhco tales como probidad. doneidad
y veracidad. Generando que se otorgue a piaza convocada a personal que no es idoneo
para el puesto y que no cumple los requisitos mimmos de la plaza convocada ocasionando
perjuicio & los intereses del Estado. por cuanto privaron a la Entidad de contar con personal
idénea para ocupar dicha plaza

La situacion expuesta se ha producido por Ia actuacion del jefe de la unidad de Recursos
Humanos, quien incumpliendo sus deberes y obligaciones funcionales realizd aclos
contrarios que regulan el citado concurse interna de personal. asi como por el accionar de
la postulante ganadora del concurso intemno. quren realizd actos que transgreden los
principios, deberes y provisiones establecidas en las nomas de etica y orobidad de fa
funcién plblica, al haber declarado informacion no veraz para ganar iz plaza convocada.
haciendo uso de un certificado presuntamente falso. {Observacién n.® 1).

2. Mediante Resolucion de Supenntendente n ° 059-2014-SMV-02 de 2 de mayo de 2014 se
designd a un empleado de confianza en el cargo de Supenntendente Adjunto de R.esgos
de |a Superintendencia del Mercado de Valores Plaza n ° 090 - Ciasificacon Empleadn
de Confianza, el cual no cumple con el requisito mimmo del Clasificador de Cargos de la
entidad de contar con Titulo Profesional Universitario. cargo que fue aceptado por el citado
empleado de confianza quien lo ejercio de manera continua hasta el 12 de noviembre de
2018.

Auditoria de cumplimienta 2 12 Superintandencia def Marcado de Valores
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Lo sefialado incumple lo establecido en el Clasificador de Cargos de 1a entidad. aprobado
por Resolucion de Superintendente n ° 054-2011-EF/94 01 2 del 28 de noviembre de 2014

y sus modificatorias. y el literal c) del articulo 2° del Decreto Supremo n ™ 01/.95-PCM

vigente en el momento de los hechos; stuacion que ocasiond que la entidad se haya visto
afectada, al no garantizar la idoneidad del personal asignado para ocupar el cargo
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La situacion descrita se ha originado por la accion de la ex Supenntendente del Mercado
de Valores de la entidad, quien designé al empleado de confianza asi como por el accionar
def citado empleado, quien aceptd ocupar dicho Ccargo. a pesar que no reunia los requisitos
para ejercerlo, los cuales eran de conocimiento pubiico Igualmente por el accionar de ios
- : servidores de la unidad de Recursos Humanos y fa Oficina General de Administracion

quienes, a pesar de tener conocimiento de tales designaciones por haber participado en

los mismos, no ejecutaron acciones que permitiera ta verificacion del cumplimiento de dicho
_. requisito minimo. Al respecto, debe sefialarse que a la fecha ha prescrto 1a potestad

sancignadora para el funcionaro que lo designo y para los servidores que participaron en
dicho acto. salvo para el empleado de confianza que sjercio dicho cargo hasta el 12 de
noviembre de 2018 (Observacién n.° 2).

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

3. De la revision de la documentacion reguerida, se advierte que los requisitos minimos
establecidos en los instrumentos normativos internos de geston de 'a SMV no se
adecuaron 4 Ley de Tesoreria siendo que segun informacion y documentac.on cue obra
en el Legajo Personal del tesorero de la entidad. se evidencia que este cuenta con el Tituio
Tecnico de Bachiller Profesional en Administracion de Empresas y cumple 05 requisios

— minimos para el cargo de Tesarero que establecen el Clasificador de Cargos de Ia entidad

y el MOF de Iz Oficina de General de Administracion, sin embargc a la ‘echa dichos

requisttos no esian adecuados con lo establecido en el articulo 7° de la Ley n ° 28693, Ley

General del Sistema Nacional de Tesoreria que establece qus el responsable del area de

tesoreria u oficina que haga sus veces. debe acreditar como minime formacion nrofesional

universitania {Aspecto Relevante n.® 6.1,

4. En el desarollo de los concursos de méntos realizados nor Ia entidad en el penodo de
julio de 2016 a junio de 2018, para sefeccionar personal para cubrr plazas vacantes CAP
bajo el regimen laboral del Decreto Legislatvo n° 728, se observo la ausencia de
lineamientos para la designacion de miembros de los comités de concursos de meritos, Io
cual generg que en nueve (9) concursos interos y tres (3) concursos pablicos de mentos
los miembros del comité de entrevistas y evaluador respectivamente sean jefes
inmediatos superiores de los concursantes ganadores, y maniuvieron con os mismos en
los Ultimos 12 meses antes del concurso, una relacion de subordnacion. ¥y no se
abstuvieron de participar como miembros del comité

El'hecho que los directivos sefialados, no se hayan abstenido de participar como miembras
de los comités. generaron una situacion de intereses en conflicto entre ellos y los
postulantes a las plazas convocadas. A su vez. se observo que la designacion de los
miembros de los comités de entrevistas no es pubiicada en la pagina web de la entidad y'o
no se hace de conocimiento de los postulantes. desconociendo quienes son los miembros
. del comité, afectando su derecho de hacer conocer de situaciones de canficto de interes
u otras causales de abstencion

Auditoria de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores
Periodo de 1 de julio de 2016 1 30 de junio de 2018.
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oo Lo cual incumple las normas de control intemo aprobadas mediante Resolucion de
v H =1 .
%gg. Contraloria n ° 320-2006-CG, refendas a las Normas Basicas para el Ambiente de Control
- “EEE; (integridad y valores éticos). no teniendose en cuenta el Codigo de Etca de 'a Funcion
= =i Publica y Texto Unico Ordenado de Ja Ley n° 27444, situacion generada debido a que Ia

° 304

normativa que regula los concursos intemos. no ha establecido 1a prohibicion de mantener
intereses en conflicto y las causales de abstencidn considerande el tamano y las
caracteristicas de la entidad. lo cual pone en nesgo f logro de los objetvos :rstitucionales
y la actuacion de la entidad en dichos procesos de seleccion (Deficiencia de Control
interno n.° 1)
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= 1 i 3. Deficiente archivo y foliacion de fa documentacion que obra en los legaios de personal de

servidores de la entidad, afecta la confiabilidad y suficiencia de la informacion. habiandose

observado que en [a totalidad de los Legajos de Personal de los servidores de confianza
_‘. directivos, ejecutivos y especialistas de la entidad, existe documentacion no ‘oliada.

asimismo algunos legajos de personal presentan documentos pertenecientes a otios
servidores. Lo cual incumplen la Normas de Control Interno aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n.” 320-2006-CG. asi como la Resolucion Directoral n © 004-94-
INAP/DNP de 21 de febrero de 1994, que aprueba el Manual Normativo de Personal n °
005-24-DNP “Legajo de Personal’ y lo establecido en el Decreto Supremo n © 040-2014-
PCM, Reglamento General de la Ley n ° 30057 Ley del Servicio Cwil respecto a los
3 legajos de fos Servidores Civiles

La situacin evidenciada genera el nesgo de afectar la confiabiidad suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacion existente en los legajos de pescra y e 1esgo
de perdida de la documentacion archivada Este hecho se ha orig nado debdo 4 a falia de
diligencia del personal operativo de la unidad de Recursos Humanos, responsahie de ia
apertura, manejo y mantenimiento del legajo personal, asi como a la faita de supervisien
del jefe y/o personal inmediato superior (Deficiencia de Control Interno n.° 2)

6. Lineamientos para concursos interos de personal se encuentran desactualizados y no
contemplan actividades y criterios que garanticen la transparencia y el merto en dichos
concursos. Siendo que de la revision de los citados documertos y 105 expedientes de fos
concursos internos de personal. se aprecia io siguiente. a) Ausencia de evaluacion de
conocimientos; b) Falta de unformidad de criterios para la evaluacion y calficacion de
concursantes para un mismo tipo de cargo ¢} Asignacion de puntajes por capactacion
especializada sin diferenciar los programas de especiaizacion respecto a las
capacitaciones de corta duracion, d) Puntaje otorgado por capacitacion especializada. no
considera las horas minimas lectivas que deben comprender. &) En los concursos internos
se viene considerando a los estudios de maestria y doctorado como capacitacion
especializada, lo que no se adecua a la normativa, y ) Los ineamientos de concursos
internos na establecen criterios para la permanencia minima en el cargo

Los citados hechos incumplen las Normas de Control Interno aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n ° 320-2006-CG y no se adecua a lo establecido ¢n la Guia
metodologica para el Proceso de Seleccion por Concurso Publico de Mentos en las
Entidades Pablicas Generando ¢l nesgo de afectar el logro de ios objetives nsttucionales
al no garanhzarse la seleccion de personal idoneo para la plaza convocada Lo cual se
origina debido a que ias nomativas que reguian 10s concursos iNteros en la entidad. no

Auditeria de cumplimiento a la Superintandencia del Mercado de Valores
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han sido actualizadas, y no se encuentran adecuados a Ios nuevos Iineamiertos de 'g Ley
SERVIR, su Reglamento, y Guias (Deficiencia de Control Interno n.° 3)

=
s
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ONZALES TOPEZ
_N® 494-2017-CG
ALORIA GENERAL DE LA REPUBLI
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V. RECOMENDACIONES

Como resultado de fa Auditoria de Cumplimiento practicada a la Superntendercia de! Mercado

1. Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes
al Organo instructor competente. para fines del micio del procedimuento administrativo
sancionador respecto de los funcionarios y servidores sefialados en ¢! presente informe
(Conclusién n.® 1)

e . %Dgl de Valores, en uso de las atribuciones y competencias conferidas en el literal e} del articulo
s ég 9:3% 15°, literal d} def articulo 22° y articulo 45° de la Ley n ® 27785 ~ Ley Organica del Sistema

3 £ oo igF Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica y modificatonias con el propasito

ol - H b i

s & Eé% de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones

—_ g g ’582.5- y en el manejo de ios recursos. se formulan las recomendaciones siguientes
gs!

<w

£2

Qg

vz

e

—. 2. Comunicar al Titular de la Entidad que, de acuerdo a la competencia legal exclusiva de [a
Contraloria, se encuentra impedido de disponer el desiinde de responsabilidad por los
mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos er la observacion n © 4
revelado en el informe (Conclusion n.® 1)

Al Titular de [a entidad

3. Poner en conocimiento de la Procuraduria Publica encargada de 10s asuntos udiciales de

fa Superintendencia del Mercado de Valores, para que incie las acciones legales respecto

— a la servidora publica sefalada en la observacion n ° 1 de caracter senal revelada en el
informe. {Conclusién n.° 1).

4. Disponga el inicio de las acciones administrativas para el deshnde de responsabilidades
de empleado de confianza de la entidad comprendido en 1z observacion » ©2 revelada e
el Informe, teniendo en consideracion que su nconducta funcionai no se ercuentra suieta
a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica (Conclusion n.° 2).

Asimismo, en uso de las atribuciones confendas en el literal b) dei articulo 15 de la Ley
n.® 27785, con el propdsito de coadyuvar a 1a mejora de la capacidad y eficencia de 1a entidad
en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

3. Disponga que la Gerencra de Administracion y Finanzas, a través de la Unidad de Recursos
Humanos, y la Oficina de Planeamiento y Presupueslo, establezcan en sus documentos
de gestion interna, el procedimiento a segurr para la designacion de emoleados de
confianza en la entidad. el cual debera incluir la venficacion del cumplimento de los
requisitos mimmos. (Conclusién n.® 2).

6. Disponga que la Oficina General de Administracion en coordinacion cor a Oficina de
Asesoria Juridica de la entidad, evaluen los hechos seialados en el Aspecto Retevante 6 1
del informe, respecto a que el tesorero de la entidad. no cumple con el reguisito establecido

= enlaLey n® 28693 de acreditar como minimo formacion prefesional universitaria y que
los instrumentos de gestion de la entidad no estan adecuados a dicho marco normativo
ejecutando [as acciones correctivas pertinentes (Conclusion n.° 3)

Auditoria de cumplimiento a la Superinténdencia de! Mercatlo de Valores
Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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7. Que, la Oficina General de Administracion a traves Unidad de Recursos Humanos en

B N O coordinacion con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, actualicen los instrumentos
§§§ de gestion que regulan ios concursos internos y los concursos nublicos de méntos
. gg{ % considerando critenos para evitar confictos de intereses y las causales de abstencion ¥
= é ‘Eég ejecuten programas de sensibilizacion a los directivos y ejecutivos de la entidad. respecto
0y2 a la prohubicion etca de mantener intereses en confiicto. asi como de abstenerse de

(=]

participar en dichos concursos cuando exista el resgo de incurir en dicha profubicion
(Conclusion n.° 4)

e

FUENTE EN SOPORTE PAPEL”

8. Que la Unidad de Recursos Humanos, a traves del personal responsable de ios Legajos
de Personal, archive en forma correlativa y/o cronolégicamente, y realice la foliacion. de ia
documentacion correspondiente a las designaciones, encargos ascensos capactaciones.
licencias, declaraciones y otros, generados en el perode 2016-2018 que abran en up
folder yio file suelto, en la totalidad de los legajos personales de los puestos de confianza
directivos, ejecutivos y especialistas de la entdad (Conclusion n.® §)

“ES COPIA FIEL DEL DOCUMENTO

. Disponga que la Oficina de Planificacion y Planeamiento. en coordinacion con la Oficina
General de Administracion (Unidad de Recursos Humanos) actuaiice la Directiva y €&
Procedimiento para concursos internos de personal. considerando los hechos reveladas
evaluando considerar, entre otros. los siguientes critenos

- Laevaluacién de conocimientos como parte del proceso de seleccion
Estandarizar los criterios de evaluacion curmcular para una misma clase y o tpo de
cargo que presenten idénticos o similares requisitos minimos

- Que la conformacion de los miembros del Comité de Entrevistas sea de canocimiento
de los postulantes.

- Que la calificacion a la capacitacion especiaiizada diference !as capacitacones de
corta duracion, de los programas, diplomados yio estudios de postgrados

- Horas minimas lectivas que deben comprender las capacitaciones espec.aizadas
Que ios niveles y/o grados de estudios de maestra y doctorado deben estar inciudos
en el criteno de situacion academica o formacion profesional conjuntamente con el
grado de bachiller y el titulo profesiona

- Eftiempo de permanencia en el cargo y nivel minmo para postuiar a Una plaza de
cargo yfo nivel superior

- Grabar las entrevistas realizadas a los postulantes (Conclusiones n.%* 4 y 6),

Auditoria de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores
Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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§9£§; Apéndice n.° 1 Original de la relacién de personas comprendidas en los hechos
e ; . :
[=2) Eag, Apéndicen.®2  Fotocopia autenticada de las cedutas de comunicacion de las desviaciones
. & iNgE| de cumplimiento y de los comentarios presentados por las personas
;. 0%= comprendidas en los hechos
inU

Apéndice n.°3  Documento onginal de ia Evaluacion de los comentarios presentados por
las personas comprendidas en [0s hechos
Apéndice n.°4  Fotocopia autenticada def Memorandum n° 2116-2011 EF/04 05 1
suscrto por ia sefiora Ada Noblecila Castro efe de a Ofcra de
i Administracion de 19 de setiembre de 2011
3 Apéndicen.®5 Fotocopia autenticada del Acta de reunion Convocatora CAS
n® 076-OA/2011suscrito por la sefiora Ada Nebiecilla Castro jefe de la
Oficina de Administracion y ia sefiora Cecilia Tapra Vargas jefe de la
—‘ Unidad de Recursos Humanos (g) de 5 de octubre de 2011
Apéndicen®6 Fotocopia autenticada del Contrato Administrativo de  Servicios
n° 064-2011 de la seflora Maria del Pilar Carozzo Martinez de 11 de
— octubre de 2011,
Apéndice n.7  Fotocopia autenticada del Formato RRMH 03 Declaracon de Datos
Personales” suscrito por Maria del Pilar Carozzo Martinez de 12 de octubre
de 2011
Apéndicen”8 Folocopia autenticada de! Certificade de Capactacon ¢e Edacacion
Ocupacional emitido por la Dweccion General de Educacion de Aduitos ~
Educacion Ocupacional del Ministerio de Educacion de 28 de unio de
1899
Apéndice n.®9  Fotocopia autenticada del Acta de Reunidn de Comité Evaluador n ® 17
suscnto por los sefiores Ada Noblecilla Castro Julo Vargas 2Aa Manuel
Reyna Cisneros y José Luis Bernuy Valiejos de 29 de diciembre de 2011
Apéndice n.° 10 Fotocopia autenticada de [a Resolucion de Supenntendente n * 081.2011-
SMVI02 de 30 de dicembre de 2011 median'e &l cua se resueive
contratar a piazo indeterminade a la serora Carozzo Mart.ner
Apéndice n.° 11 Fotocopia autenticada det Memorandum n ° 15-2018 SMV 02 suscrito por
el Superintendente del Mercado de Valores de 2 de febrero de 2018,
mediante el cual solicta la contratacion de un Asistente
Apéndice n.° 12 Fotocopia autenlicada del Formato FRH-01 Requenmiento de Personal
suscrito por José Manuel Peschiera Rebagliat Supenntendente de
Mercado de Valores y [a sefiora Ada Noblecilla Castro. Supenntendente de
la Oficina General de Administracion
Apéndice n.° 13 Fotocopia autenticada def Formato de Perfit del Puesto - SERVIR (Hoja de
Trabajo n.® 4) suscrito por el jefe de Recursos Humanos. Sr Victor Manuei
Reyna Cisneros
Apéndice n.° 14 Folocopia autenticada de las Bases del Concurse Interno n° 00%-
2018/SMV de 22 de marzo de 2018
Apéndice n.° 15 Fotocopia autenticada del Acta n ° 02-DSMV carrespondiente al Concurso
interno n.” 001-2018/SMV de 11 de abril de 2018 suscrta por los senores
Jose Manuel Peschiera Rebagliatti Supenntendente de! Mercado de
Valores y el jefe de la Unidad de Recursos Humanos, sefior Victor Manuel
Reyna Cisneros
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Fotocopia autenticada del Acta n ° (05-DSMV correspondiente at Concurso
Interno n © 001-2018:SMV de 27 de abril de 2018 sustrita por los sefores
Jose Manuel Peschiera Rebaghatti Superntenderte de' Mercado de
Valores y el jefe de la Unidad de Recursos Humanos el senor Victor Manuel
Reyna Cisneros

Fotocopia autenticada de la Resolucion de Superintendente n ° 052
2018/5MVI02 de 8 de mayo de 2018 designandose a ‘a sefiora Mara del
Pilar Carozzo Martinez.

Fotocopia autenticada de los siguientes documentos suscritos por el Jefe
del OCI: Memorandum n.® 70-2018-SMV de 16 de octubre de 2018,
solicitando Informacién a |a Supenntendencia Adjunta de Supervision
Prudenctal, Memorandum n ° 72-2018-SMV de 16 de octubre de 2018
solicitando Informacion a la Supenntendencia Adjunta de Investigacion y
Desarrolio y Memorandum n ° 73-7018-SMV de 16 de oclubre de 2018,
solicitando tnformacion a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Folocopia autenticada del Memorandum n ° 3880-2018-SMV/10 suscrito
por el sefior Omar Gutiérrez Ochoa. Supenntendente Adjunto de la SASP
de 18 de octubre de 2018

Fotocopia autenticada del Memorandum n ° 3886-2018-SMV07 suscrito
por fa serfora Paola Martinez Goyoneche, jefe de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto de 18 de octubre de 2018

Fotocopia autenticada del Memorandum n ° 3890-2018-S4Y 12 susento
por el senor Carlos Rivero Zevallos. Superntendente Adjuno de SAID de
18 de octubre de 2018

Folocopia autenticada del Reglamento de Organizacion y Funciones de ia
entidad aprobado mediante Decroto Supremo n © 216-2011-EF publicado
el 2 de diciembre de 2011

Fotocopia autenticada del Manual de Organizacion y Funciones de la
Oficina General de Adnunmistracion aprobada medante Resolucion de
Superintendente n ° 038-2013-SMVi02 de B de marzo de 2013

Fotocopia autenticada del Formato FRH 02 B suscrito por Mana del Plar
Carozzo Martinez de 27 de marzo de 2018

Fotocopia autenticada del Memorandum n ° 2553-2015-8MV.08 2 suscrito
por el jefe de Recursos Humanos de 18 de setiembre de 2015

Fotocopia autenticada de ia Resolucion del Supenntendente n ° 168-2013.
SMV/02 de 27 de diciembre de 2013 mediante el cual se aprobd el Manual
de Organizacién y Funciones (MOF} del Despacho del Supenntendente dei
Mercado de Valores.

Fotocopia autenticada del Oficio n © 140-2018-SMV/04 de 5 de setiembre
de 2018 suscrito por el Jefe de OC! dirigido a la Sra Margarita Cabrera
Manzur, Promotora del | E S T P "Virgen de Guadalupe”

Fotocopia autenticada del Oficio sin de 27 de setiembre de 2018 emitido
por la Secrelana Académica del CEOP Nuestra Sefora de Guadalupe
suscrito por la Sra Natalia Nofez Vasquez.

Fotocopia autenticada del Oficio n © 141-2018 SMV04 de & de setiembre
de 2018 suscrito por el Jefe de OC! dirigido a la Sra Glona Mana Saidaia
Usco. Directora de la Unidad de Gestion Educativa Local n ° 07

Periodo de 1 de julio de 2016 ai 30 ds junic de 2018.
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rotocopia autenticada del Oficio n ® 2324 2018 MINEDU. VMGI:DRELM
UGEL 07/J-ADM-ETDA suscrito por e! jefe del Area de Admimistracion de
la Unidad de Gestion Educativa Local n ° 7 de la Direccion Regional de
Educacidn de Lima Metropolitana de 3 de octubre de 2018
Fotocopia autenticada de Ia Resolucion de Supenntendente r ° 069-2011-
SMV/(1.2 de 9 de diciembre de 2011 mediante la cual se designo al sefior
Victor Manuel Reyna Cisneros como jefe de la Undad de Recursos
Humanos.
Fotocopia autenticada del Resolucion de Superintendente n * 106-2017-
SMV/02 de 31 de octubre de 2017, se dispuso la distnbucicr y asignacion
de los trabajadores de la SMV
Fotocopia autenticada de Resclucién de Supenntendents r © 145-2018-
SMV/02 de 16 de noviembre de 2018, destitucion de a servidora Mana del
Pilar Carozzo Martinez
Fotocopia autenticada de ia Resolucion de Supenntendente r ° 055-2014-
SMV/02, de 30 de abril de 2014, medianie el cual se aprobo un nuevo
Cuadro para Asignacion de Personal
Fotocopia autenticada de la Resolucion de Supenntendente n © 043-2014-
SMV/02, de 14 de abril de 2014, se creo Ja Supenntendencia Adjunta de
Riesgos
Fotocopia aulenticada del informe n © 302-2014-SMV 08 de 2 de mayo de
2014, suscnito por el Superintendente Adjunto de la Oficina General de
Administracion
Fotocopia autenticada de |la Resoiucion de Superintendente n © 059 2514
SMV/02, de 2 de mayo de 2014, se designa al Sr Zambrano en el cargo
de Superintendente Adjunto de Riesgos
Fotocopia autenticada del Resolucion Ministenal n ° 301-20¢7-EF 10 de 25
de agosto de 2017, publicada el 30 de agosto de 2017 en el Diano Oficial
El Peruano
Fotocopia autenticada del Resolucion de Superintendente n ° 054-2011-
£EF/94.01.2 de 28 de noviembre de 2011 que aprueba el Clasificador de
Cargos de la entidad
Fotocopia autenticada del Resolucion de Supenntendente n ~ 110-2012-
SMVI02 de 13 de setiembre de 2012, modificacion del Clasificador de
cargos
Fotocopia autenticada del Resolucion de Superntendente n ° 121-2013-
SMV/02 de 1 de octubre de 2013, modificacion del Clasificador de cargos.
Fotocopia autenticada del Resolucion de Supenniendente n ° 055-2014
SMVI02 de 30 de abril de 2014 modificacion del Clasificador de cargos
Fotocopia autenticada del FRH-06 Declaracidn de Datos Personales. de
10 de diciembre de 2013
Fotocopia autenticada del grado de Bachiller en Crencias Sociales emitido
por la Pontificia Universidad Catolica def Peru de 8 de diciembre de 1987
a nombre del Sr Mano Antonio Zambrano Berendsohn
Fotocopia autenticada del Resolucion de Superintendente n © 140-2018-
SMV/02 de 8 de noviembre de 2018 designacion del Sr Alejandro Rabanal
Sobrino como Superintendente Adiunto de SAR

Auditoris de cumplimignts a la Superintendencla del Mercade de Valores
Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018.
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U 9 g VANEGSA\ROSARIT PECRO PEREZ MARIAVIZBETH CERPA SiLvA
Jofe de la Comision de Auditoria Abogado de la Comisién de Auditoria
— Organo de Control Institucionai Organo de Control institucional
~ MOISESED UJAICO PAREDES
_ Supervisorfie Comision de Auditoria
QOrgano de Control Institucional

B AL SENOR SUBGERENTE DE LA SUBGERENCIA DE CONTROL DEL SECTOR ECONOMICO DE
LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA:;

B El Jefe del Organo de Control instituctonal que suscribe, ha revisado el contenido del presente informe
y lo hace suyo, recomendando a su Despacho el tramite de aprobacion correspondiente

B San Isidro. 9 de enero de 2019

MOISES EAGARD PUJAICO PAREDES
Jefe dei Organo de Control Institucional
Superintendencia del Mercado de Valores

Auditoria de cumplimiento a la Superintendencia del Mercado de Valores.
Periodo de 1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2018,
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RO SMV !
Eﬁ ? | PE RU Ministerio 2 z Superintendencia del Mercado C!é‘% RGQI
de Economia y Finanzas |deValores .

DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES ¥ HOMERES — AR DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

San Isidr 2019
SMV
MEMORANDUM N° 05-2019-SMV/04 Supermiandenca cl Mercado de Valores
-_— SeJPERINTENDENCIA
PARA . 8r. José Manuel Peschiera Rebagliati 08 FEB. 201
Superintendente del Mercado de Valores
DE :  8r. Moisés Edgard Pujaico Paredes . Jf/W@Z
Jefe Organo de Control Institucional oLt N 2503
o2
ASUNTO : Remisién de Informe de Auditoria de Cumplimiento n.° 006- ]I ! .
2018-2-0004
REF. : a) Oficio N° 00009-2019-CG/ECO de 06 de febrero de 2019, por el cual el

Subgerente de Control del Sector Econémico de la CGR remite al OCI
el Informe de Auditoria N° 006-2018-2-0004 refrendado por dicha
Subgerencia en sefal del aprobacion.

b) Memorandum n.° 68-2018-SMV/04 de 17/08/2018 y Memorandum n.°
86-2018-SMV/04 de 05/10/2018.

¢) Articulo 15° Literal f), de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la RepuUblica, Ley N° 27785.

d) Numerales 6.2.4 y 7.1.1, Literales a) y b) de |la Directiva N° 006-2016-
CG/GPROD “Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones de
los Informes de Auditoria y su Publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la Entidad”.

Expediente n.° 2018030871

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), a fin de remitirie
el Informe de Auditoria n.” 006-2018-2-0004 en un CD, un ejemplar en fisico del mencionado
informe autenticado por el Fedatario de la CGR y sus respectivos Apéndices en 539 folios, asi
como la Fundamentacion Juridica con relevancia penal en 13 folios. Los cuales han sido
elaborados por este OCI como resultado de la ejecucién del servicio de control posterior
denominado “Auditoria de Cumplimiento - Proceso de seleccién de personal para cubrir plazas
CAP y cumplimiento de perfiles de puestos de confianza, directivos, ejecutivos y especialistas
de la SMV", efectuado en cumplimiento del Plan Anual de Control 2018, aprobado con
Resolucion de Contraloria n.® 038-2018-CG de 1 de Febrero de 2018.

Sobre el particular, es preciso sefialar, que de acuerdo con la normativa de
referencia d), vuesiro despacho debera designar a los funcionarios responsables de
implementar las recomendaciones que se formulan mediante el citado informe, y disponer que
el funcionario responsable del monitoreo y seguimiento del correspondiente proceso de
implementacion de recomendaciones, elabore el Plan de Accién que debera remitirse a este
OCI, segun lo establecido por la indicada normativa.

Es menester sefalarle, que el ejemplar en fisico del Informe de Auditoria
autenticado y el original de la Fundamentacién Juridica con relevancia penal, deberan ser
remitidos al Procurador Publico de la entidad para el inicio de las acciones legales que se
indican en la Recomendacién 3) del citado Informe.

Av. Santa Cruz 315 Miraflores
Central : 610-6300
www.srmv.goh.pe
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Finalmente, debo sefalarle que conforme se indica en la Recomendacion 2) del
citado Informe de Auditoria, en virtud de la competencia legal exclusiva de la Contraloria para
gjercer la potestad sancionadora, prevista en el literal d) del articulo 22° y articulo 45° de la
Ley N° 27785 — Ley Qrgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica, modificado por la Ley N° 29622, su representada se encuentra impedida de
disponer el deslinde de responsabilidades por los mismos hechos a los funcionarios y
servidores involucrados, lo que hago de su conocimiento, para [os fines pertinentes, hasta que
dicho drgano emita su pronunciamiento.

Atentamente,

Funade por FLUERICD FAREDDE Mwmsss Eogsr FAU 20
Fecha (8020015 103058 s m.
Edgard Moisés Pujaico Paredes
Jefe del Organo de Control Institucional

Av, Santa Cruz 315 Mirafleres
Central : 610-6300
www.smv.gob.pe



