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INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 10934-2024-CG/GRPI-SO0

“VERIFICACI(:)N DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL EN AREAS DE ATENCION AL PUBLICO, DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE LAS LOMAS, EN EL MARCO DE LA NORMA TECNICA A.120”

ORIGEN

El presente informe se emite como resultado del Servicio de Control Simultaneo bajo la modalidad de
Orientacion de Oficio dispuesto por la Gerencia Regional de Control de Piura de la Contraloria General
de la Republica con evidencia recopilada por los Monitores Ciudadanos de Control - MCC'; servicio que
ha sido registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio
n.° 02-L420-2024-113, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de
2022 y modificatorias.

SITUACION ADVERSA

En el marco de la ejecucion del presente servicio de control simultaneo, la Gerencia regional de Control de
Piura de la Contraloria General de la Republica asigné a dos (02) Monitores Ciudadanos de Control (MCC),
para realizar la veeduria de control social a la Municipalidad Distrital de Las Lomas, con la finalidad de verificar
las condiciones y especificaciones técnicas de accesibilidad universal en el &rea de atencion al publico,
emitiéndose como producto el Reporte de Visita MCC, el mismo que fue objeto de andlisis y evaluacion por
los colaboradores que integran la citada Gerencia, determinando asi la existencia de una (01) situacién
adversa que amerita la adopcion de acciones para asegurar el logro de los objetivos de la correcta
implementacion para el acceso universal en areas de atencion al publico de las entidades publicas.

La situacién adversa identificada se expone a continuacion:

LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD NO CUMPLEN CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS DE DISENO DE EDIFICACIONES QUE GARANTICEN LA ATENCION DE
USUARIOS CON DISCAPACIDAD, LO QUE PODRIA AFECTAR EL ACCESO, DESPLAZAMIENTO Y
ATENCION DE LOS REFERIDOS CIUDADANOS.

De la veeduria de control social realizada por los Monitores Ciudadanos de Control (MCC) a las éreas de
atencidn al publico en las instalaciones de la Municipalidad Distrital de Las Lomas, el dia 03 de abril de 2024
se evidencié que las mismas no retnen las condiciones necesarias de infraestructura y seguridad para la
accesibilidad de personas con discapacidad. La mencionada situacion se evidencia del Formato 01 -
Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad, del Operativo
de Control “Discapacidad e Inclusion Social”, la misma que se desarrolla a continuacion:

i) Respecto a los ingresos y circulaciones en el érea de atencion al publico

De la verificacion efectuada por los Monitores Ciudadanos de Control conjuntamente con el representante
de la Entidad se identifico que, la infraestructura de ingreso y circulacién para los usuarios con

Los Monitores Ciudadanos de Control - MCC ciudadanos capacitados por la Contraloria General de la Republica que participan a través de
“veedurias ciudadanas” en forma voluntaria y civica a favor de la comunidad, con la finalidad de ejercer el control social respecto de la ejecucion
de obras publicas, contrataciones de bienes y servicios e intervenciones que involucren recursos publicos, asi como en el cumplimiento de las
normas legales en las entidades; conforme a lo establecido en la Directiva n.° 006-2024-CG/GPCS “Mecanismos de Participacion Ciudadana™,
aprobada por Resolucion de Contraloria n.° 204-2024-CG.
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discapacidad, no cumple con las caracteristicas de disefio, puesto que no cuenta con rampas que
permitan el acceso al area de atencion al publico a pesar de existir desnivel al ingreso de la entidad (la
rampa existente es sélo en la parte exterior de la entidad), tal como se muestra en las imagenes
siguientes:

Imagenesn.°1y 2
Ausencia de rampas de acceso al area de atencion al publico de la entidad.

Fuente: Imagenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.

Ademas, el ancho de una hoja de la puerta de acceso al area de atencion al publico no mide 1.00 m como
minimo establecido?, tal como se muestra en las siguientes imagenes:

Imagenes n.°3y 4
Ancho de la puerta de acceso con medidas inferiores a lo establecido en la normativa

25 . o = e
Fuente: Imagenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.

La accesibilidad es un derecho que posee toda persona al entorno fisico, los medios de transporte, los
servicios, la informacién y las comunicaciones. Las personas con discapacidad y personas con movilidad
reducida tienen el derecho a acceder, en igualdad de condiciones que los demas, de la manera méas

Fecha: 10-05-2024 14:22:51 -05:00 autonoma y segura pOSible-
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Norma Técnica A.120, Aprobada mediante Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8 de mayo de 2006 y normas modificatorias.
Articulo 4.- Ingresos
Los ingresos deben cumplir con los siguientes aspectos:

b.)” El ancho minimo de los vanos de las puertas principales de las edificaciones, donde se presten servicios de atencion al publico debe ser
de 1.20 m. En caso de puertas de dos hojas se debe considerar que una de ellas tenga un ancho minimo de 1.00 m. Las demas puertas
de acceso que correspondan a areas de atencion al publico deben tener un ancho minimo de vano de 1.00m {(...)"
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El ingreso a la edificacion debe ser accesible para todo ciudadano, facilitando la movilidad y el
desplazamiento auténomo de las personas en condiciones de seguridad.

ii) Respecto al Mobiliario en el area de atencién al publico
De la visita realizada por los Monitores Ciudadanos de Control, se pudo identificar que:

- Enlas instalaciones de la Entidad no se cuenta con mobiliario que cumpla con las condiciones de
accesibilidad requeridas, conforme se muestra en las imagenes siguientes:

Imagenes n.° 5y 6
Mobiliario de ventanilla de atencidn al piblico no cumple con las condiciones de accesibilidad requeridas
que permitan la atencion de personas con discapacidad.

7,

EHEN VAL ] Hi |

EPARTES T R

Fuente: Imégenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.

Es de precisar que la Entidad debe habilitar como minimo, una de las ventanillas de atencion al
publico® , que permita la atencidn de personas en silla de ruedas, de talla baja, nifios y nifias

- Asimismo, se identificd que en las instalaciones de la Entidad se tiene una zona de espera para la
atencién al publico, sin embargo, esta no cuenta con priorizacion de espacios reservados para
personas con discapacidad, conforme se muestra en las imagenes siguientes:

Fecha: 10-05-2024 14:22:51 -05:00
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Norma Técnica A.120, Aprobada mediante Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8 de mayo de 2006 y normas modificatorias.

Articulo 11.- Mobiliario
“El mobiliario debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Se debe habilitar, como minimo, una de las ventanillas de atencion al pablico, mostradores o cajas registradoras, con un ancho minimo de 0.80
m y una altura méxima de 0.80 m, considerando un espacio libre de obstaculos en la parte inferior, con una altura minima de 0.75 m y una
profundidad minima de 0.40 m que permita la atencion de personas en silla de ruedas, de talla baja, nifios y nifias. De contar con mddulos de
boleteria autométicos, estos deben considerar los mismos criterios de disefio y en formato alternativo de comunicacion.

()

k)  Cuando se requiera, mesas o escritorios que cumplan con las condiciones de accesibilidad, deben tener una altura de 0.80 m y una altura minima

de 0.75 m libre de obstaculos con espacio abierto que permita la aproximacion frontal de una silla de ruedas. {...)”
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Imagenesn.°7y 8
Zona de atencion al publico carece de espacios reservados para silla de ruedas

1 fin

Fuente: Imagenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.

La Entidad al poseer dentro de su infraestructura una zona de espera para atencidn al publico, esta debe
contar con un espacio reservado para silla de ruedas*.

iii) Respecto a los servicios higiénicos

Al respecto, los Monitores Ciudadanos de Control, identificaron que las instalaciones de la entidad no
cuenta con servicios higiénicos para personas con discapacidad, ni de uso exclusivo ni mixtos; cabe de
sefialar que, en las edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por o menos
un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben ser
accesibles para las personas con discapacidad y/o personas con movilidad reducida®, conforme se
muestra en las imagenes siguientes:
Imagenes n.°9y 10
Zona de atencion al publico carece de servicios higiénicos

Fuente: Imagenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.

4

5

Norma Técnica A.120, Aprobada mediante Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8 de mayo de 2006 y normas modificatorias.

Articulo 11.- Mobiliario (...)"Las zonas de espera deben contar con un espacio reservado para silla de ruedas de 0.90 m por 1.20 m, debidamente
sefializado horizontal y verticalmente. Los asientos y espacios reservados no deben estar separados de los deméas asientos y por lo menos uno
debe encontrarse ubicado a lado de un asiento de espera. (...)”

Norma Técnica A.120, Aprobada mediante Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8 de mayo de 2006 y normas modificatorias.

Articulo 13.- Dotacion y acceso

13.1 En edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacién,
en cada nivel o piso de la edificacion, deben ser accesibles para las personas con discapacidad y/o personas con movilidad reducida, pudiendo
ser de uso mixto, (...)"
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Fuente: Imégenes fotograficas tomadas durante la veeduria de control social el 03 de abril de 2024.
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iv) Respecto al sefializacion

Durante la veeduria de control social se verificd que en el area de atencién al publico de la entidad no se
cuenta con sefialéticas y avisos que indican los nombres de los ambientes en los cuales se brinda
atencion a Personas con Discapacidad.

En la parte exterior del inicio de la entrada al area de atencién al publico no se visualiza algun tipo de
sefialética y/o aviso que indiquen que se brinda la atencién a personas con discapacidad, de igual modo
en la parte del area de atencion al publico la entidad no cuenta con sefialéticas para la atencion a
personas con discapacidad.

Imagenes n.° 13y 14

1]

De acuerdo a la seguridad y sefializacion para accesibilidad universal, las sefialéticas y avisos deben
contener informacién del nimero de piso, nombres de ambientes, los mismos que deben estar en
escritura braille u otro formato alternativo de comunicacion, entre ofros requisitos sefialados en la Norma
Técnica A120 Accesibilidad Universal.

La situacion expuesta se rige bajo lo establecido en la siguiente normativa:

> Constitucion Politica del Peru, promulgada el 29 de diciembre de 1993.

Derecho a la salud. Proteccion al discapacitado

Articulo 7.- Todos tienen derecho a la proteccion de su salud, la del medio familiar y la de la comunidad,
asi como el deber de contribuir a su promocion y defensa. La persona incapacitada para velar por si misma
a causa de una deficiencia fisica 0 mental tiene derecho al respeto de su dignidad y a un régimen legal de
proteccion, atencion, readaptacion y seguridad.

> Ley n.° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad, publicado el 24 de diciembre
de 2012 y modificatorias.

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 2. Definicién de persona con discapacidad

La persona con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o
intelectuales de caracter permanente que, al interactuar con diversas barreras actitudinales y del entorno,
no ejerza o pueda verse impedida en el ejercicio de sus derechos y su inclusién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones que las demas.

Capitulo Ill Accesibilidad

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN AREAS DE ATENCION AL PUBLICO,
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Articulo 15. Derecho a la accesibilidad

La persona con discapacidad tiene derecho a acceder, en igualdad de condiciones que las demas, al
entorno fisico, los medios de transporte, los servicios, la informacion y las comunicaciones, de la manera
més auténoma y segura posible. El Estado, a través de los distintos niveles de gobierno, establece las
condiciones necesarias para garantizar este derecho sobre la base del principio de disefio universal.
Asimismo, tiene derecho a gozar de ambientes sin ruidos y de entornos adecuados.

Articulo 17. Condiciones de las edificaciones publicas y privadas

17.1 Las edificaciones publicas y privadas que brinden u ofrezcan servicios al publico deben contar con
ambientes y rutas accesibles para permitir el libre desplazamiento y atencién de la persona con
discapacidad en igualdad de condiciones que las demas, de conformidad con las normas técnicas de
accesibilidad para las personas con discapacidad.

Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, Aprueban 66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones — RNE, publicado el 8 de mayo de 2006 y modificatorias.

Articulo 1.- Aprobacién

Apruébese sesenta y seis (66) Normas Técnicas del Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE,
comprendidas en el Indice aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2004-VIVIENDA, cuya relacion
es la siguiente:

()
()

- Norma A.120Accesibilidad para personas con discapacidad.

NORMA TECNICA A.120 ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN EDIFICACIONES DEL
REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

La presente Norma Técnica es de aplicacion obligatoria para todas las edificaciones donde se presten
servicios de atencion al publico, sean de propiedad publica o privada; y, para las areas de circulacion
comun de las edificaciones de uso residencial.

CAPITULO Il

CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y FUNCIONALIDAD
SUB-CAPITULO |

INGRESOS Y CIRCULACIONES

Articulo 4.- Ingresos

Los ingresos deben cumplir con los siguientes aspectos:

a) El ingreso a la edificacion debe ser accesible desde la acera o el limite de propiedad hasta la
edificacion; en caso de existir diferencia de niveles, ademas de la escalera de acceso debe incluir
rampas o medios mecanicos que permitan el acceso a la edificacion.

b) El ancho minimo de los vanos de las puertas principales de las edificaciones, donde se presten
servicios de atencion al publico debe ser de 1.20 m. En caso de puertas de dos hojas se debe
considerar que una de ellas tenga un ancho minimo de 1.00 m. Las demas puertas de acceso que
correspondan a areas de atencion al publico deben tener un ancho minimo de vano de 1.00 m. De
utilizarse puertas automaticas o puertas con dispositivos de cierre controlado debe contar con un
sistema de retencion y mecanismo contra corte de luz o de emergencias. Si un acceso tiene
mecanismo de cierre, se debe disponer de un sistema de control en ambos sentidos de transito
permanentemente utilizable que permita habilitar el acceso sin dificultad. Para todos los casos, el
marco de las puertas no debe invadir la ruta accesible.

()
CAPITULO II

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN AREAS DE ATENCION AL PUBLICO,
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LAS LOMAS, EN EL MARCO DE LA NORMA TECNICA A.120
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CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y FUNCIONALIDAD
SUB-CAPITULO Il
MOBILIARIO

Articulo 11.- Mobiliario

El mobiliario debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Se debe habilitar, como minimo, una de las ventanillas de atencién al pablico, mostradores o cajas
registradoras, con un ancho minimo de 0.80 m y una altura maxima de 0.80 m, considerando un
espacio libre de obstaculos en la parte inferior, con una altura minima de 0.75 m y una profundidad
minima de 0.40 m que permita la atencion de personas en silla de ruedas, de talla baja, nifios y nifias.
De contar con mddulos de boleteria autométicos, estos deben considerar los mismos criterios de
disefio y en formato alternativo de comunicacion.

b) Las zonas de espera deben contar con un espacio reservado para silla de ruedas de 0.90 m por 1.20
m, debidamente sefializado horizontal y verticalmente. Los asientos y espacios reservados no deben
estar separados de los demas asientos y por lo menos uno debe encontrarse ubicado a lado de un
asiento de espera. (Gréfico 7a). (...)

Grafico 7a

(...)

k) Cuando se requiera, mesas o escritorios que cumplan con las condiciones de accesibilidad, deben
tener una altura de 0.80 m y una altura minima de 0.75 m libre de obstaculos con espacio abierto que
permita la aproximacién frontal de una silla de ruedas.

0

SUB-CAPITULO Il

_ 3 SERVICIOS HIGIENICOS
Firmado digitalmente por , s
IPANAQUE SILVA Maria Articulo 13.- Dotaci6n y acceso
Angelica FAU 20131378972 . ) , .. L,
o o Doy Visto Bueno 13.1 En edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos un
Fecha: 10-05-2024 09:37:02 -05:00 inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben ser

accesibles para las personas con discapacidad y/o personas con movilidad reducida, pudiendo ser
de uso mixto, los mismos que deben cumplir con las siguientes condiciones de disefio:
. a) Las dimensiones interiores y la distribucién de los aparatos sanitarios deben contemplar un area

----- \ con diametro de 1.50 m. que permita el giro de una silla de ruedas en 360°.

b) La puerta de acceso debe tener un ancho libre minimo de 0.90 m. y puede abrir hacia el exterior,
hacia el interior o ser corrediza, siempre que quede libre un diametro de giro de

Firmado digitalmente por
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Fecha: 10-05-2024 14:22:51 -05:00

CAPITULOV
SEGURIDAD Y SENALIZACION PARA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Articulo 29.- Sehalizacion para accesibilidad universal

Las sefiales de acceso y avisos deben cumplir con lo siguiente:

a) Las senialéticas y avisos deben contener informacién del nimero de piso, nombres de ambientes, los
mismos que deben estar en escritura braille u otro formato alternativo de comunicacion.
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La situacion descrita podria afectar el acceso, desplazamiento y atencién de personas con discapacidad
en las areas de atencion al publico de la entidad.

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacién y la documentacién que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Orientacién de Oficio a la entidad publica, se encuentra detallada en el Apéndice n.°
1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacion e informacién obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio a la entidad publica, se ha advertido una
(1) situacion adversa que afecta o podria afectar la accesibilidad universal de los usuarios, la cual ha
sido detallada en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Orientacién de Oficio, el cual
contiene la situacién adversa identificada como resultado de la Orientacion de Oficio a la entidad
publica, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan,
en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestién institucional, con el objeto de asegurar
la accesibilidad de los usuarios con discapacidad.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control Institucional
de la Municipalidad Provincial de Piura, en el plazo méximo de (5) cinco dias habiles, las acciones

preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar, respecto a la situacién adversa contenida en el
presente Informe de Orientacién de Oficio, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Piura, 10 de mayo de 2024

Firmado digitalmente por IPANAQUE

) SILVA Maria Angelica FAU
g- # i/l%lli:ﬁ)??(?;:lsa?j:or del documento Firmado digitalmente por RIOJA
CONTRALORIA recha: 10-05-2024 09:37:22 -05:00 T VALLEJOS Julio Ricardo FAU
"GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PER) gr 201313.78972 soft
CONTRALORIA Fecia, 1055 3004 15,2651 05.00

Maria Anggélica Ipanaqué Silva Julio Ricardo Rioja Vallejos
Integrante de la Comisién de Control Gerente Regional de Control |l
Contraloria General de la Republica Gerencia Regional de Control de Piura

Contraloria General de la Republica del Pert
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APENDICE n.° 1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. LASINSTALACIONES DE LA ENTIDAD NO CUMPLEN CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS DE DISENO DE EDIFICACIONES QUE GARANTICEN LA ATENCION DE
USUARIOS CON DISCAPACIDAD, LO QUE PODRIA AFECTAR EL ACCESO, DESPLAZAMIENTO Y
ATENCION DE LOS REFERIDOS CIUDADANOS.

n.° Documento

Reporte de veeduria a la entidad publica del Monitor Ciudadano de Control realizado el 03 de

1| abril de 2024.

Firmado digitalmente por
IPANAQUE SILVA Maria

Angelica FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 10-05-2024 09:37:02 -05:00
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Anexo n.° 1
Reporte de veeduria a la entidad puiblica del Monitor Ciudadano de Control

OPERATIVO DE CONTROL
"DISCAPACIDAD E INCLUSION SOCIAL"

FORMATO N° 01 - ENTIDADES PUBLICAS: ACCESIBILIDAD EN INFRAESTRUCTURA FISICA PARA

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INFORMACION BASICA
NOMBRE DE LA . e s e y
ENTIDAD Y iz AR i 2/ ot o : /mﬂws ‘
DEPARTAMENTO il a PROVINCIA: Gy a — T r
: 7
DIRECCION /7 ot p° IFY - / s %n/?r’ds
FECHA (DDIMMIAAAR)| /27 5 o‘/ , prrf  ROL2Y

DATOS DE LOS REPRESENTANTES DE LA ENTIDAD

REPRESENTANTE 1 REPRESENTANTE 2

oy g 7 S > s P y / { A
sobpeiedd //[j blo s ///;"&/"/ Y < NOMBRES Y APELLIDOS |40 . Jimpod id /-ﬁﬂnmu

s 2 r ) ; . o il /
CARGO / PUESTO Garat /%”m/z/ CARGO | PUESTO Vi ik Vsty Jcosgrrnd o Obrog
ol 71200 4% DNI Y19%0459

DATOS DE LOS MONITORES CIUDADANOS DEL CONTROL

MONITOR 1 MONITOR 2
NOMBRES Y - i = A T 3 N
APELLIDOS Teooaltl B/ Jono Jluiol [Jimese? | NOMBRESYAPELLIOOS | b/ Ay \bitivieso Konfn
kv
e 7092009 84 DNI Y 732899
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% |CRITERIO DESCRIPCION | INDICACIONES l RESPUESTA COMENTARIOS
Ingresos y circulaciones

*De ser gfirmativo, responder las preguntas 2y 3.
¢En la Entidad, el acceso desde la acera o el limite yo:;"’m.wm, Fospioaer "We Wpicy” o lns progunias 2.4 4,5, %: 7,
de propiedad hasta la zona o drea de atencién al

NTAL20Am4 st | PUDlICO P desni ? I'g
a).

1 |RNE aprobado con DS Desnivel: Cambio de nivel en el suelo para acceder a un SI( ) NO( )()
n.* 011-2006-VIVIENDA i o

ambiente (se refloja como un escalén):
y medificaciones

Nota: Obtener una imagen fotogrdfica de la

situacion. 7’// l‘[“} I i H\\ \\ T\
e s e

al (El desplazamiento desde la acera o el limite de
2 |RNEaprobadoconDS. | ingreso a la entidad hasta la zona o drea de
n* 011-2006-VIVIENDA i6n al pabli cuenta con Ai Ani
y modificaciones o4
que permitan el acceso?

SI{ ) NO( ) NOAPLICA()X)

Obtener una imagen fotografica de la situacién.

de ser la pregunta 1
NTA.120 Art 4, literal De ser afirmativa la pregunta 1 Do sor )‘ 5.6y8

3 :ns sprobado con 0.5 ¢ El desplazamiento desde la acera o el limite de *De ser negativo, mponar'wmawc- mlumqumud 5.6,7,y8y|

n*011-2006viVIENDA |  1NGTeso a la entidad hasta la zona o 4rea de atenci6n al|pasar ala pregunta 8.

SI( ) NO( ) NOAPLICA( A

bl 2
v modificaciones publico cuenta con rampas que permitan el acceso? Mot Gt o Mg P —
Bwade
NTAL20A 6, lteral | g gor afirmativa la pregunta 3 (De contar con rampals): ’% \\._. i 21
;','“ aprobads con ¢Elancho de la rampa es de minimo 1.00 m.? & )
5 y Anda e _
* |os. n011-2006- g ey i Si(») NO( ) NOAPLICA( )
VIVIENDA y Obtener una imagen fotogréifica con la medida, y sefialar en b '
ol g ¢ e

Urwocdn o corte

De ser afirmativa la pregunta 9 PARAPETO

A
¢las rampa de Iongllud mayor a 3.00 m. cuentan
NTA.120. Ut ajdefart | CON parap ob dasy p

Gy lit. a) del art. 7 del
5 |[RNEaprobadoconDS. | 5 Baranda Son barreras instaladas a ko largo ded lado

n* 011-2006-VIVIENDA desprotegido ¢ expuesto de la rampa, para evitar caldas;
* b. Ps Muro o tablque colocador a lo largo del lado
desprotegido o expuesto de la rampa para evitar caidas;
¢. Pasamanos: Es una barra de apoyo para el equilibrio
mientras se circula por la rampa.

s
Iy

SI{ ) NO{ ) NOAPLICA(X)
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

&* |CRITERIO DESCRIPCION I INDICACIONES RESPUESTA l COMENTARIOS
Ingresos y circulaciones

*De ser gfirmative, responder las preguntas 2y 3.

¢Enla Entidad, el acceso desde la acera o el limite |[Fy % N234IN® TesPandar ™o aplica” an as proguntas 3. 4,5, 6.7,
de propiedad hasta la zona o drea de atencién al
NT A.220 Art 4, litera publico presenta desniveles?

a)
1 |ANE aprobado con DS Desnivel: Cambio de nivel en el suelo para acceder a un

n* 011-2006-VIVIENDA | ambiente (se refloja como un escalén):
v medificaciones

SI( ) NO( X

=
-

Nota: Obtener una imagen fotogréfica de la o

situacion. f i Lo N T
fuaion (A7 BN S
Wy

De ser afirmativa la pregunta 1 (De contar con desniveles al l £
ingreso): - ' u
NT A.120 Art 4, literal - )
a) (El desplazamiento desde la acera o el limite de R\
2 |RNEaprobadoconDS. | ingreso a la entidad hasta la zona o drea de SI( ) NO( ) NOAPLICA (]ﬂ )
n* 011-2006-VIVIENDA 4. i6n al p bl ta con A Ani

ey que permitan el acceso?

Obtener una imagen fotogrifica de la situacién.

d ! 1
NT A.120 Art 4, literal Do ser afirmativa la pregunta 1 ; "De ser s 1as pregu )4. 5.6.y8.
2 ¢El desplazamiento desde la acera o el limite de *De sor negativo, responder "no aplica™ en las preguntas 4, 5. 6,7,y 8 y|

3 |RNE aprobade con D.S.

* 011-2006viVIENDA |  INGreso a la entidad hasta la zona o drea de atencion al [pasar a la pregunta 8. SI( ) NO( ) NOAPLICA( A.

(bl 2
v modificaciones. puablico cuenta con rampas que permitan el acceso? L m— e
Pwwrde
NT A.120 Art 6, literal . . g \ ”
) De ser afirmativa la pregunta 3 (De contar con rampals): /% \ & __2 {
RNE aprobado con ¢Elancho de la rampa es de minimo 1.00 m.? o7 ) -
¢ |os.n-011-2006- s erogdlll 3 SI(») NO( ) NOAPLICA( )
VIVIENDA y Obtener una imagen fotogréfica con la medida, y sefialar en e 7
o %

De ser afirmativa la pregunta 9

¢Las rampas de longitud mayor a 3.00 m. cuentan
NTA.120 Lt ajdelart | CON parapetos o barandas y pasamanos?

6y It 3) del art. 7 del
5 |RNEaprobadoconDS. | 5 Baranda: Son barreras instaladas a o largo del lado

i L1 2006-VIVIENDA, desprotegido ¢ expuesto de la rampa, para evitar caldas;
Veicd¥icaciones b. Parapete: Muro o tabique colocador a lo largo del lado
desprotegido o expuesto de la rampa para evitar caidas;
¢. Pasamanos: Es una barra de apoyo para el equilibric
mientras e circula por la rampa.

SI{ ) NO{ ) NOAPLICA(X)
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.

I N* Icnm-no DESCRIPCION | INDICACIONES RESPUESTA | COMENTARIOS
Mobiliario
~ [Se debe tener en miento para personas con)
movilidad reducida y/o en silla de ruedas.
NTA120 ArtS, fiterall. | 4L a ruta de o desde el ingreso a la
Ky )
Entidad hasta la zona o 4rea de atencién al
11 |RNE aprobado con D.S. i PR | s
n* o;:;&;::um P i a libre de que 2 EHeLn
v modificaciones obstruya la circulacién?
un 0 0 mueble ala|
alencion de personas, que cumplan con las caracteristicas, - ? Xr,m .—’e !,1 L Ve,
¢Al menos uno de los mobiliarios para la atencién o8 m I iopn df pn(\\\ﬁ
NTAL20Ar 11, al publico, posee un ancho minimo de 0.80m y una ',3
literal aj. altura méxima de 0.80m desde el piso para la N [_A_. !
RNE aprobado con atencién de personas de silla de ruedas o de talla 3 £ }
"2 (55, n.* 011-2006- baja.? > L SI( ) NO()
VIVIENDA y 3 -
ek Obtener una imagen fotogréfica con la medida N
respectiva, y sefialar en el comentario. ¥ ,r ;
« i
Adicionalmente a la zona o drea de atencién del | "De ser afirmativa, responder las preguntas 14 y 15. Fedo byl ¢
NT 4,120 Art 5, iteral ), P & v ere 8
e D piiblico ;Existe otros ambientes dentro de la 1?. ser mgall‘v: responder "no aplica” las preguntas 14 y 15, y pasar| &b 39‘ 208 P L Mnlu &
3 |eaprotadocon0s. | Entidad, dénde se brinde atencion? A pragare SI(X) NO( ) ps Bin Yo s
cm::,m’ i “Ambientes distintos a la zona de atencién al piblico principal, que g =
Nota: Obtener una imagen fotog de la sit implique el de las personas para recibir atencién.
NO APLICA{ )
1 .
Ambients 1. F2OR YDV
Do ser afirmativa la pregunta 13 (De contar con ambientes |, -li ey A —

NT A.120 Art 5, lteral j),
k) y 1)

RNE aprobado con D.S.

n.* 011-2006. VIVIENDA
v

adicionales):

Indique ;Cudles son los ambientes o dreas

donde se brinde atencién a las
personas con discapacidad?

De ser afirmativa, se deberd obtener imigenes fotogrificas, y|
responder la pregunta 15,

Ambiente 2: Pegudacdn

3_finhs

De ser negati

“no aplica” Ia preg)

15, y pasar a laj

pregunta 16.

4 ’?f'.va}ce e Mol ke

NT 4120 Art S, literal j),
Ky l)

RNE aprobiado con D.S.
0" 011-2006-VIVIENDA
y modificacicaes

De ser afirmativa la pregunta 13 (De contar con ambientes
adicionales):

¢La ruta de desplazamiento desde el drea de
atencién al puablico a los diferentes ambientes
donde también se brinda i6n, se

/ libre ri obstéiculos que obstruya la circulacién?

V1

Se debe tener en cuenta el libre desplazamiento para personas con)
movilidad reducida y/o en silla de ruedas.

C ]

por cada

Se deberd obtener imigenes fotogrificas, seflalar en los
comentarios.

Amt 5:

Ambients 1: SI(5) NO{ ) NO APLICA(
Ambiente 2: S %) NO{ ) NO APLICA(
Ambiente 3: SI( ANO( ) NO APLICA(

Ambiente 4: SI(x) NO{ ) NO APLICA{

Ambiente 5: SI{ JNO{ ) NO APLICA{

)
)
)
)
)

750 ISt .‘M‘L DELAS LOMAS
] i
J

Nota: E| formato debe ser visado en todas sus paginas por el(jos) representante(s) de ka entidad y del Monitor Ciudadano de Centrol. g [
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De ser afirmativg, responder la pregunta 17.

De ser negativo, responder "NO APLICA" a las
:;“““" 1LMenl | preguntas 17, 18y 19, 20 y pasar a la pregunta 21.
%6 |ANE aprobado con D.5.

Sig¢) NO( )

0112006 vivienps | EN al drea de i6n al pablico ;Existe una zona
v modificaciones de espera?
Obtener una imagen fotogréfica.

R der de ser afirmativa la pregunta 16)

De ser afirmativo, responder las preguntas 18, 19y
20.

::*““" el | De ser negativa, responder "no aplica” las preguntas
17 [AnEsprobadoconvs, | 78 19 20, y pasar a la pregunta 21.

n.* 011-2006-VIVIENDA

¥ modificaciones. LEn la zona de espera, existe un espacio reservado, ;
para silla de ruedas? @
B

QObtener una imacen fotoardfica de ta zona de Mﬁ E nel
De ser negativa, la pregunta 17, responder "

Si{ ) NO(») NOAPLICA( )

INT AL120 Art 11, APLICA".
Iiteral b). De ser afirmativa la pregunta 17:
ANE aprobado con
™ os.n.* 011-2006- ¢Las zonas de esp o com S aspacl SI( ) NO()X) NOAPLICA( )
VIVIENDA y reservado para silla de ruedas de min. 0.90m x
odisaiones 1.20m?

De ser negativa, la pregunta 17, responder "NO
APLICA".

NTA120 At 11 litenal | D ser afirmativa la pregunta 17:

b} ¢Los espacios reservados para Personas con

» :“E:mm:; Discapacidad estén junto a los demds asientos y

SI( ) NO( ) NOAPLICA(X)

v modificacicnes por lo menos uno se juntoaun
de espera? No debe estar separados del resto.
Obtener una imagen fotografica

De ser negativa, la pregunta 17, responder "NO
APLICA".

NTALZ0Ar 1L literal | De ser afirmativa la pregunta 17:
b)
? ;N[o:mm:; ¢Los asientos ylo espacios reservados de las

|y modificaciones zonas de espera se an deb
sefalizadas, horizontal y verticalmente?
Obtener una imagenfotogréﬂﬁq

SI{ ) NO( ) NOAPLICA ( %)
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I:' CRITERIO DESCRIPCION INDICACIONES RESPUESTA l COMENTARIOS
Servicios Higiénicos
En el 4rea de i6n al publico ;La Entidad
cuenta como minimo con un (01) SSHH para
Personas con Discapacidad?
[NT A.120 Art 13, Puede pr las ituac
131 2. SS.HH. exclusivo para personas con discapacidad Gue es
21 |ANEaprobada con O.5. compartido (cuenta con inodoro, urinario (varanes), lavatorio en Si{ ) NO 0‘ )
" O11-2006-VIVIENDA | 0 e o ot
y modificacianes. <
. Dentro de los SS HH.
; pop P em;; ;;:':"'1:::3 ;: o ‘o“m :):. ser afirmativa, responder las preguntas del 22 al 34 que
Ditcapacided. Do ser negativa, responder "NO APLICA" en las preguntas del 22|
cadela 134,
De ser afirmativo, responder las preguntas 23, 24,25 y 26.
De ser negativa, responder *NO APLICA" en las preguntas 23, 24 25 y|
26, y pasar a la pregunta 27.
De ser afirmativa la pregunta 21 (De contar con un e e T |
SSHH para uso de las Personas con Discapacidad): \
NTA120 Art 13, | B "
NUMERAL 13.1 Baea shtin
¢EI SSHH para varones y damas cuenta con al -
bado con D.5.
A [ e won v | menos un inodoro? SIC. 1NOL 1) ROAPLICA(TY)
y modificaciones. e
Obtener una imagen fotografica de la condicion. & Wb o
1
De ser afirmativa la pregunta 22 (de contar con un * J“
mddulo, cubiculo o espacio para inodoro) a "‘th
NT A.120 Art 13, I
literales e), y art. 15 ¢El médul biculo o io para inodoro, ﬁ
23 |RNE aprobado con D.S. tiene barras de apoyo tubulares o agarraderas L SI( ) NO( ) NOAPLICA( ¥)
n* 011-20 que permita el uso del ? —
y modificaciones. A 7
Obtener una imagen fotografica de la condicién, y sefialar la y 3 3
condicién en los comentarics. '
NTA120 Art 15, De ser afirmativa la pregunta 22 (de contar con un
literal a) mddulo, cubiculo o espacio para inodoro) Ver imagen de ia pregunta 22
RNE aprobado con
4 . % SI( ) NO( ) NOAPLICA(YX )
D.5. n." 011-2006- Se debera obtener una imagen fotogrifica de la condicién,
VIVIENDA y ¢Tiene dimensiones minimas de 1.50m x 2.00 m? atistonde Tab e tiis vir o s taton
modificaciones
NT A 120 Art 5, literal De ser afirmativa la pregunta 22 (de contar con un
X} maodulo, cubiculo o espacio para inodoro) Ver imagen de la pregunta 22
L ;’f::':f:f‘z::" Se debera obtener una imagen fotogrifica de la condicién,| SIC ) NO( ) NOAPLICA( ¥ )
\IVIENDA y ¢La puerta de ingreso, tiene un ancho minimo de |™" """/ tan sndlichad ‘s o€ Gomantarie:
modificaciones. 90 cm?
NTA.120 Art 13.1, De ser afirmativa la pregunta 22 (de contar con un
Nteral a). mddulo, cubiculo o espacio para inodoro) Ver imagen de la pregunta 22
25 [RNE aprobado con aJ\ SI( ) NO( ) NOAPLICA(y )
D.S. n.* 011-2006- 2\ \ io de 1.50 d Se deberd obtener una imagen fotogrifica de la condicidn, ¥
[vivienoay /1N ﬁf \ un ST 01.90 m. a¢ sefialando las medidas en los comentarios.
" ue p el giro de un silla de
) O LASLOA1S

Nota: El formato debe ser visado en lodas sus paginas por e¥{los) representanta(s) de la entidad y del Menitor Cludadano de Control.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

- LLLCONTRALORI'A

NT A.120 Art 13.1
RNE aprobado con 0.5

De ser afirmativa la pregunta 21 (De contar con un
SSHH para uso de las Personas con Discapacidad):

De ser afirmativa, responde preguntas de la 28, 29 y 30.
De ser negativa, responder "NO APLICA™ en las preguntas 28, 29

n.* 011-2006-VIVIENDA

Y oy mieaiie oy y 30, y pasar a la pregunta 31. SI(X) NO( ) NOAPLICA( )
J Sesiccion ¢EI SSHH cuenta con al menos un lavatorio? Se deberi obtener una imagen fotogrifica de la condicién.
Griferia de tipo aleta o de palanca €5 d( ?Ph“ﬁ
[NTA120 Art 14, Steval De ser afirmativa la pregunta 27 (de contar con un .r
o) lavatorio):
28 |RNE aprebado con D.5. — SI( ) NO(»€) NOAPLICA( )

NTA 120 At 33.1.

RANE aprobado con D.5.
n.* 011-2006-VIVIENDA
y moddicaciones.

3

SSHH para uso de ias Personas con Discapacidad):

¢EI SSHH para varones o compartido con

£

De ser negativa, responder "NO APLICA” en las preguntas 32, 33 y 34,
y pasar a la pregunta 35.

Obtener una imagen fotogrifica de la condicién.

SI{ ) NO(X) NOAPLICA(

|y modificaciones. ¢La griferia es de tipo aleta o de palanca?
t |

De ser afirmativa la pregunta 37 (de contar con un i

lavatorio): ! 0.39 om
NT A120 Art 14, { -
literal d). ¢El espacio inferior del lavatorio esté libre de 1 ' -
RNE aprobado con bsta con ion del al illado, y - -4

» . X e ¥ Sl NO NO APLICA
3;;:'-‘0‘;1““" tiene una altura de 0.75 m desde el piso hasta " () NO(X) )
3

hiioiaifi S el borde inferior? B

Obtener una imagen g dela

las medidas en los comentarios.

De ser afirmativa la pregunta 27 (de contar con un i

lavatorio): - -
NT A.120 Art 14,
Iiteral c). "
ANE sprobado con ¢Existe un espacio libre de 0.80 m x 1.20 m. al ; >

% o5. n* 012-2006- frente del lavatorio para permitir la ] SI(X) NO( ) NOAPLICA( )

VIVIENDA y aproximacién de una persona en silla de ruedas? 20
modificaciones. 1.20m

Obtener una imagen fotogréfica de la

las medidas en los comentarios.

~080m
De ser afirmativa la pregunta 21 (De contar con un  |pg ser afiematis - i 32,33y 34

)

- X
varones, cuenta con\al menos un urinario?
'
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NT A120 Art 16,
literal a).
RNE aprobadao con

De ser afirmativa la pregunta 31 (De contar con un
urinario para varones):

0.* 011-2006-VIVIENDA
y medificaciones

Obtener una imagen fotogrifica de la condicién.

R |5 ¢ ne011-2008- ¢Los urinarios son del tipo pesebre y estén SI{ ) NO( ) NOAPLICA(Y)
VIVIENDA y instalados a una altura maxima de 40 cm sobre
modificaciones. el piso? !
De ser afirmativa la pregunta 31 (De contar con un
urinario para varones):
NTA.120 Art 16, ¢Existe un espacio libre frente al urinario de 0.80
2::.:)6.@ e m x 1.20 m. que permita la aproximacion de una
. I (e persona en silla de ruedas? SI{ ) NO( ) NOAPLICA(X)
VIVIENDA y
modificaciones. Obtener una imagen fotografica de la i i\
las medidas en los comentarics.
De ser afirmativa la pregunta 31 (De contar con un
urinario para varones):
¢lLas paredes de los urinarios cuentan con
NTA120 At 30, Moral barras de apoyo tubulares verticales en amb
fi lados?
M |RNE aprobado con 0.5, SI( )NO( ) NOAPUCA(X )
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N ]CRI‘I‘ERlCI DESCRIPCION INDICACIONES RESPUESTA COMENTARIOS
Estacionamiento
::::ij:m 55 ¢La Entidad cuenta con estacionamientos para  |De ser afirmativa, responder la pregunta 36
¥ | i i uso del piblice? De ser negativa la P “NO APLICA™ las SI( ) NO(X)
y meaddlicaciones. Oblener una imagen fotogrifica de la condicidn. preguntas 36, 37y 38.
De sar afirmativo la preégurita 35 (De contar con
. NG aereidasonns, | ©Stacionamientos): ) o De ser afirmativa, respondor la pregunta 37, 38, 40y 41,
Wiy LSe ha reservado espacios de estacionamiento ) ) SI{ )NO( ) NO APLDCA(}/ i
v madificacicnes. para los vehiculos gue transportan o son Obtener una imagen fotogrifica del irea de estacionamientes.
ducidos por p conidl idad?
WT A, 130 Art 21, iteral De sa_r EM'W la pregunta 36 (De m‘a’ ¢G\r? *Los astacionamients deberdn estar ubicados lo mas cerca al ingreso)
a) estacionamientos para Personas con Discapacidad): |de la Entidad, y que no impligque mayor desplazamiento de la personal
37 |ANE sprabads con 0.5, con discapacidad, para &l acceso al senicio, SI{ ) NO{ ) NOAPLICA({)
n.* 011-2006-VWIENDA {,LDE ] 1 ikl om
v modBccones ubicados cerca al ingreso de la Entidad? Obtener una imagen fatografica de 1a siuacidn
Do sar afitmative 1a pregunta 36 —
NT 4,120 Art 23, rrma [EREESES ! |
literal a). . . . I {4 i
AEl drea del accesible, I E
RNE aprobado —
N [y es de 3.70 m x 5.00 m.7 il i ; SI{ JNO( ) NOAPLICA( )
VIVIENDA b ol
modificacianes. Obtener una imagen falegrifica de la condicién, sefalands I i .
las medidas en los comentarics. k ] -
— m —
W* |[CRITERID DESCRIPCION INDICACIONES RESPUESTA COMENTARIOS
Sefializacién
;‘QT‘LW'-"““’“”‘- La el drea de atencién al pablico de la entidad
- cuenta con sefaléticas y avisos que indican los |Obtener una imagen fotogrifics de los ambientes donde se
® :N;ﬁr:;:mm nombres de los ambientes en los cuales se brindan atencin al piblico. Si{ ) NO(X)
[ modificaciones. brinda atencidn a Personas con Discapacidad?
Ce ser afirmativa ka pregunta 35 (De contar con
estacionamientos para Personas con Discapacided):
NT 120 At 9. Lit. 1]
[RME aprogade con 0.5 LEl drea de estaci lanto ible y de
o on1-zo0e-vienan circulacion peatonal esta identificada mediante SI{ ) NO( ) NOAPLICA (X )
[ e icichin avisos individuales en el piso?
Obtener imagen fotogréfica del estacionamiento.
De ser afirmativo la pregunia 35 .
NT A 120 Ark 29 - Lit. <], s " e
LEl drea de est; o esta E\
RNE sprabado can B3, ~
B [ e identificada con un aviso soportado por poste o b SI{ ) NO{ | NOAPLICA (7
¢ mdif Igado desde el techo de ser el caso? e
\ | bty Al
Obrmimagsrlﬁ:_ él&,‘é del estacionamiento.

s

40

- -
{'."!

MNots: El formsto debe serWidada en lodd sus pigines por elflos) represantante(s) de s entidad y del Monitor Cludadans de Cantrol.
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Por la entidad visitada

—EL &) ARER DE HMESA De PrEIES E£L ANBIELTE & RVILDUCI Do
NI S \MPLE [ epn ACON DE UN =.H. gres DSCAPACITADD

o i [
~ } Firma / '_ IJ 11749
[ V. Amaje Romays Nombres y apellidos: N _ -
DHI: -.'-J,.‘f-,,-.--f’ﬁ DNI: Lf' [930 (5 f5f

Cargo: [~ /}{ . Cargo: r‘t;jpo\f = - T A '::; ,61-

Por el Monitor Ciudadano de Control

Firma
MNombres y apellidos: ??6@5/&0 fﬂF”mf 7&?(‘!}( 2 Nombres y apellidos: quﬁ’ ﬁﬂlf‘ﬁg f Ur ULU 4 1)“ 2 Wt'?fllh
DNI: _ 7?9209 %% _ oni;_AY328G95 1
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

/‘_-j Firmado digitalmente por RIOJA
‘ ‘ (L VALLEJOS Julio Ricardo FAU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Piura, 10 de Mayo de 2024
OFICIO N° 000992-2024-CG/GRPI

Sefora:

Maria Elizabeth del Rosario Guevara
Alcalde

Municipalidad Distrital de Las Lomas-Piura
Jr. Grau N° 374

Piura/Piura/Las Lomas

Asunto :  Notificacion de Informe de Orientacion Oficio n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”,
aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG, del 30 de mayo
de 2022 y sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso, a las instancias competentes, respecto a la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informaciéon y documentacion vinculada
a la “Verificacion del cumplimiento de las condiciones de accesibilidad universal en areas de
atencién al publico, de la Municipalidad Distrital de Las Lomas en el marco de la Norma
Técnica A.120”; comunicamos que se ha identificado una (1) situacién adversa contenida en el
informe de Orientaciéon de Oficio n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Piura, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacién del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a la situacion adversa identificada en el citado Informe, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Julio Ricardo Rioja Vallejos
Gerente Regional de Control Il

Gerencia Regional de Control de Piura(e)

Contraloria General de la Republica

(JRV/mis)

Nro. Emision: 05374 (L420 - 2024) Elab:(U63579 - L420)
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000992-2024-CG/GRPI

EMISOR : JULIO RICARDO RIOJA VALLEJOS - GERENTE REGIONAL DE
CONTROL DE PIURA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE
PIURA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO . MARIA ELIZABETH DEL ROSARIO GUEVARA
ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LAS LOMAS
Sumilla:

Me dirijo a usted en el marco de la normativa que regula el Servicio de Control Simultaneo y
establece la comunicacién al titular de la entidad, respecto a la existencia de situaciones adversas
que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

De la revision de la informacion y documentacion vinculada a la "Verificacion del cumplimiento de las
condiciones de accesibilidad universal en areas de atencion al publico, de la Municipalidad Distrital
de Las Lomas en el marco de la Norma Técnica A.120"; comunicamos el Informe de Orientacion de
Oficio n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO, adjunto al presente.

Se ha realizado la notificacion con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20147034467:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000083-2024-CG/GRPI

2. Oficio n.” 000992-2024-CG/GRPI

3. Informe n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO

NOTIFICADOR : MARIA ANGELICA IPANAQUE SILVA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PIURA - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria 53

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: %
5RK04L9
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‘GEINERAL DF LA REPUBLICA DEL PR

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000083-2024-CG/GRPI

DOCUMENTO : OFICIO N° 000992-2024-CG/GRPI

EMISOR : JULIO RICARDO RIOJA VALLEJOS - GERENTE REGIONAL DE
CONTROL DE PIURA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE
PIURA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO © MARIA ELIZABETH DEL ROSARIO GUEVARA
ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LAS LOMAS

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20147034467

TIPO DE SERVICIO

CONTROL , ,
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORIENTACION DE OFICIO
PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS D 22

Sumilla: Me dirijo a usted en el marco de la normativa que regula el Servicio de Control Simultaneo y
establece la comunicacién al titular de la entidad, respecto a la existencia de situaciones adversas
que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

De la revisién de la informacion y documentacioén vinculada a la "Verificacion del cumplimiento de las
condiciones de accesibilidad universal en areas de atencion al publico, de la Municipalidad Distrital
de Las Lomas en el marco de la Norma Técnica A.120"; comunicamos el Informe de Orientacion de
Oficio n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO, adjunto al presente.

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio n.° 000992-2024-CG/GRPI
2. Informe n.° 10934-2024-CG/GRPI-SOO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la g% G
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria sz
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
508LYNB




