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“SERVICIO DE TORNERIA PARA RECTIFICACION DE POLEA Y OTROS DEL ASCENSOR N° 01”

2 ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCl)
responsable de la Orientacion de Oficio, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 002-2019-
CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 115-
2019-CG, de 28 de marzo de 2019 y sus modificatorias.

. SITUACIONES ADVERSAS

Al amparo de la Ley n.° 27785 Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica y de la revision efectuada al uso correcto de los recursos de la entidad, se ha
identificado una situaciones adversa en la contratacion del servicio de torneria para rectificacion de
polea y otros del ascensor n.® 01 del Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, en adelante
‘entidad”, que amerita la adopcion de acciones para asegurar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos de control y uso dptimo de los recursos, que garanticen la
economia del Hospital.

Las situaciones adversas identificadas se exponen a continuacion:

1. LOS ENCARGADOS DE LAS CONTRATACIONES, ESTARIAN CONTRATANDO EL SERVICIO DE
TORNERIA PARA RECTIFICACION DE POLEA Y OTROS DEL ASCENSOR N.° 01, A PRECIOS
MAYOR DEL MERCADO ESTIMADO EN S/ 11 325,00; LO QUE AFECTARIA LA TRANSPARENCIA,
PROBIDAD, USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS DE LA ENTIDAD, LIMITANDO LA ADQUISICION
DE OTROS BIENES SERVICIOS, ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA -COVID-19.

a) Condicion:

Mediante Pedido de Servicio n.° 01087 de 03 de setiembre 2021 (P/S), la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento, solicita el servicio de Torneria para rectificacion de polea y otros del
ascensor n.° 01, el mismo que fue presentado y recepcionado por la Unidad de Logistica en la
misma fecha.

Por ello, los encargados de las contrataciones para la indagacion de mercado, solo realizan
cotizaciones del mencionado servicio a empresas que radican fuera de la localidad de Chimbote,
como es, mediante correo electronico cotiz.logisticaegb@gmail.com de 3 de setiembre de 2021,
remitido a: corporacionnorka@hotmail.con, y hemajen@hotmail.com, solicitan cotizacion urgente
para pedido n.° 1087- Servicio de Tomeria, del cual el mismo dia las empresas cuyo gerentes
generales serian hermanos, presentaron las siguientes cotizaciones:

“Servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01”- Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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Cuadron®1
Cotizaciones presentadas por las empresas al area de Adquisiciones de la entidad el 3 de
setiembre 2021 para el SERVICIO DE TORNERIA

RUC Razon Social Direccion Gerente General |  Monto
cotizado S/
; T Maje  Melgarejo
20563502307 | Corporacion Norka S.A.C | Lima - Ancon Pt Ceefisntin 12 800,00 -
1 . ' Maje  Melgarejo
20111074608 | Hemajen S.R.L. Lima - Pte Piedra Bty Hariin 13 600,00

Fuente: Expediente de contratacion de la Unidad de Logistica y Pagina web de la Sunat.

De las cotizaciones antes mencionadas, adjudican a la empresa Corporacion Norka S.A.C,
siendo firmado por el jefe Unidad de Logistica, Coordinador Equipo de Trabajo Programacion y
Adquisicion, asi como el jefe Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, de los cuales
ninguno es especialista técnico en la materia, lo que origind que el Jefe de Oficina de
Planeamiento Estratégico otorgue la Certificacion de Crédito Presupuestario n.° 0001078, y el
mismo dia 3 de setiembre de 2021 los encargados de las contrataciones elaboren la Orden de
Servicio n.° 000453 SIAF n.° 0002103, a nombre del proveedor Corporacion Norka S.A.C, por el
importe de S/ 12 800,00.

No obstante, de las indagaciones realizado por el OCI, en la localidad de Chimbote a las
empresas que prestan el mencionado servicio el 22 de setiembre de 2021, se obtuvo una
cotizacion de la empresa Servicio Industrial y Mecanica E.I.R.L. “SEIMEC” E.LR. Ltda., por el
importe total de S/ 1 475,00, que comparado con lo contratado en S/ 12 800,00 habria una
diferencia estimada mayor de S/ 11 325,00 en perjuicio de la entidad; ver imagen del servicio a
realizar:

Imagen n.° 1
Servicio de Torneria para rellenar el eje central de la polea, de fierro fundido, por la
empresa CORPORACION NORKA S.A.C.

EJE RELLENADO Y
COLOCACION DE RODAMIENTO

uente: Foto tomada por comisién de control en Area de Mantenimiento (mecénica)

"Servicio de tomeria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 61” - Hospital Regional Eleazar Guzmdn Bamén, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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Imagen n.° 2
Servicio de Cambio de 2 rodajes y fabricacion de eje central presentado, realizada por la
empresa CORPORACION NORKA S.A.C.

M

=

Fuente: Foto tomada por comisién de control en Area de Mantenimiento (mecénica)

Es de apreciar, que el proveedor CORPORACION NORKA S.A.C, que se le adjudico para el
servicio de torneria, es el mismo proveedor que se le adquirié un TECLE de 1 tonelada manual,
con precio mayor de S/ 12 970,00, hecho informado al Titular de la entidad mediante Informe de
Orientacion de Oficio N°015-2021-0OC1/4508-SO0, con oficio n.® 167-2021-0OC1/4508 de 17 de
setiembre de 2021.

b) Criterio:
v Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, publicado el 11 de julio 2014.

Articulo 5. Supuestos excluidos del ambito de aplicacién sujetos a supervision
Estan sujetos a supervision del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE), los
siguientes supuestos excluidos de la aplicacion de la Ley. .

a) Las contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias, vigentes al momento de la transaccion.

"Servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01" - Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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v Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 marzo 20190.

Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones: -
“Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin
perjuicio de la aplicacion de ofros principios generales del derecho publico que resulten
aplicables al proceso de contratacion. Los principios sirven de criterio de interpretacion para la
aplicacion de la presente norma y su reglamento, de infegracién para solucionar sus vacios y
como paramelros para la actuacion de quienes intervengan en dichas confrataciones:

¢) Transparencia. Las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que
todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la
libertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de
trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las excepciones establecidas en el
ordenamiento jurfdico.

e) Competencia. Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer
condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el
interés publico que subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la adopcién de précticas
que restrinjan o afecten la competencia.

J) Integridad. La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta
guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier préctica indebida, la misma que, en
caso de producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes de manera directa y
oportuna.

“f) Eficacia y Eficiencia. EI proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su
ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad,
priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de las personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y
con el mejor uso de los recursos plblicos”.

i) Equidad. Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacion de
equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la
gestion del interés general”.

v Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018.

CAPITULO | _
REQUERIMIENTO Y PREPARACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Articulo 32.- Valor Estimado.

(oik

“32.2 Al realizar la indagacion del mercado, el 6rgano encargado de las contrataciones puede
recurrir @ informacion existente, incluidas las contrataciones que hubiera realizado el sector
publico o privado, respecto de bienes o servicios” {...)

"Servicio de tormeria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01" - Hospital Regional Eleazar Guzmdn Barrén, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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v Capitulo Il, Obligaciones y Responsabilidad del Titulo lll Control Interno de la Ley de
Control Interno de las Entidades del Estado, Ley n.° 28716, Publicada el 18 de abril 2006.

Articulo 6°.- Obligaciones del Titular y Funcionarios

Son obligaciones del Titular y funcionarios de la entidad, relativas a la implantacion y
funcionamiento del control interno:

a) Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de la entidad y del
Organo a su cargo, con sujecion a la normativa legal y técnica aplicable.

b) Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante cualquier evidencia de
disposiciones o irregularidades.

v' Directiva n.° 001-2018-UE-“EGB”/OA/U.LOG - Directiva para la Contratacién por Montos
Menores o Iguales 8UIT en la Unidad Ejecutora Hospital Regional” EGB”, Aprobado con
Resolucién Directoral n.° 0471-2018-HR-EGB-NCH/UP de 5 de noviembre de 2018.

“1.0 Finalidad
Contribuir en el uso eficiente y eficaz de los fondos publicos asignados al Hospital Regional
Eleazar Guzman Barrén, para la contratacion de bienes y servicios, con transparencia,
oportunidad, oportunidad, condiciones de mejor calidad y precio.

5.0 Disposiciones Generales.
La Unidad de Logista, es la responsable de realizar la gestion del abastecimiento en el

Hospital EGB; como la de programar, preparar, ejecutar y supervisar el procedimiento de
contratacion hasta su culminacion.

¢) Consecuencia:

La contratacion del servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n°. 01 de
la entidad, por los encargados de las contrataciones, a precio mayor que el mercado estimado en
S/ 11 325,00; podria afectar la transparencia, probidad, uso eficiente de los recursos de la
entidad, limitando la adquisicion de otros bienes servicios, ante la Emergencia Sanitaria Covid-19.

. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacion de Oficio a la contratacion del Servicio de Torneria para
rectificacion de polea y otros del ascensor n°. 01, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad,

"Servicio de torneria para rectificacién de polea y otros del ascensor n.° 01" - Hospital Regional Eleazar Guzman Barrén, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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IV. CONCLUSIONES

Durante la ejecucion del servicio de Orientacion de Oficio a la verificacion de la documentacion, a.la
contratacion del servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n°. 01, se ha

advertido una (1) situacion adversa que podria ocasionar perjuicio economico, asi como la
transparencia e integridad.

1) Los encargados de las contrataciones, estarian contratando el servicio de torneria para rectificacion de polea
y ofros del ascensor n.° 01, a precios mayor del mercado estimado en S/ 11 325,00; lo que afectaria la
transparencia, probidad, uso eficiente de los recursos de la entidad, limitando la adquisicion de otros bienes
servicios, ante la Emergencia Sanitaria -Covid-19.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad el presente Informe de Orientacion de Oficio, el cual
contiene la situacion adversa identificada como resultado del servicio de Orientacion de Oficio, a la
contratacion del servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01, con la
finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de
sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad
del proceso, el resultado o el logro de los objetivos dentro del marco de transparencia e integridad y
uso eficiente de los recursos de la entidad ante la Emergencia Sanitaria Covid-19..

2. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, a través del plan de accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente
respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Orientacion de Oficio.

Nuevo Chimbote, octubre 1 de 2021

"Servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01" - Hospital Regional Eleazar Guzman Barron, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA EL INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO

1) LOS ENCARGADOS DE LAS CONTRATACIONES, SE ESTARIAN CONTRATANDO EL SERVICIO DE
TORNERIA PARA RECTIFICACION DE POLEA Y OTROS DEL ASCENSOR N.° 01, A PRECIOS MAYOR
DEL MERCADO ESTIMADO EN S/ 11 325,00; LO QUE AFECTARIA LA TRANSPARENCIA, PROBIDAD,
USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS DE LA ENTIDAD, LIMITANDO LA ADQUISICION DE OTROS
BIENES SERVICIOS, ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA -COVID-19.

N° | Documento
Expediente de contratacion remitido por la Unidad de Logistica con Nota Informativa n.°
524-2021/ULOG/J de 29 de setiembre 2021,

9 Cotizacion realizada por OCl a Empresa Senvicio Industrial y Mecanica E.LR.L. “SEIMEC”
E.l.R. Ltda.
3 | Pagina Web de Ia Sunat.

"Servicio de torneria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01" - Hospital Regional Eleazar Guzmdn Barron, Nuevo
Chimbote, Santa, Ancash
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Expediente N°.. k)‘l’\ ?.)

oFIcIO N° 0177 -2021-OCI/4508.

Nuevo Chimbote, octubre 4 de 2021
Sefor;

Benjamin Paredes Ayala.
Director Hospital Regional “EGB"

Presente
Asunto : Comunicacion de Informe de Orientacidn de Oficio n.® 017-2021-0C1/4508-S00
Ref, ; a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y

de la Contraloria General de la RepUblica, y sus modificatorias.

b) Directiva n.° 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo", aprobada
con Resolucion de Contraloria n°® 115-2019-CG, del 28 de marzo de 2019 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de Control
Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y de ser el caso
a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al “Servicio de
tomeria para rectificacion de polea y otros del ascensor n.° 01", comunicamos que se han identificado las

situaciones adversas contenidas en el Informe de Orientacion de Oficio n.° 017-2021-OCI/4508-S00, que se
adjunta al presente documento,

En tal sentido, solicitamos remitir a este OCI que estara a cargo del seguimiento, el Plan de Accion
correspondiente debida mente firmado, en un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente
habil de recibida la presente comunicacion.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

MMMfhc, . i
C.c. -GRCAN. "U b OCT 2021
-Auditor (e) SS.MMPP. |
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